
  66العدد  2024،  أيلول عشر السادسالمجلد 

حلة الاعداديةالأثار النفسية لظاهرة التنمر الالكتروني لدى طلاب المر  

 لعلوم التربوي ة والإنساني ةمجلة كلي ة التربي ة الأساسي ة ل
 جامعة بابل –مجلة علمية محكمة تصدر عن كلية التربية الأساسية 

 

 1016 

 طلاب المرحلة الاعداديةلدى الالكتروني  تنمرلظاهرة النفسية الثار الأ

 عماد عبود هاني. د.م.أ

 .كربلاء المقدسة التربية، وزارة / معهد الفنون الجميلة

psychological effects of the cyber- bulling on the preparatory students 

Assist. Prof. Dr.  Emad Abood Hani 

Institutes of Fine Arts, Ministry of education, Iraq, City of Holy Karbala. 

emad.hani.69@gmail.com 

 ص البحث :لخستم

 ،يستحقونه أسوةً بأقرانهمام الذي الاهتم طلبة المرحلة الاعداديةفي إيلاء شريحة  تتجلى أهمية البحث   
الآثار النفسية لظاهرة التنمر الالكتروني لدى طلاب ما  تي:لآالسؤال ا الحالي لخص مشكلة البحثوي  

تعرف على اله وهو صاغ الباحث هدف بحث اوفي ضوء مشكلة البحث وأهميته ؟المرحلة الاعدادية
ختيارهم اتم  طالباً ( 118ث النهائية من)تألفت عينة البحو  ،ه المشكلة على أفراد هذه الشريحةآثار هذ

الذي  (Kandell, 2015مقياس)الباحث  تبنى البحث هدفولتحقيق  ،بالأسلوب العنقودي
، فاختار الباحث الصورة الأولى من ( فقرات9كل صورة تتكون من) فقرة في صورتين، (18يتضمن)

ة في بناء الاختبارات الإجراءات اللازممع الحرص على إتباع  المقياس أداةً لتحقيقها أهداف بحثه،
 فأصبح ،والتمييز وتحقق من توافر الخصائص السيكومترية للبحث كـالصدق والثبات والمقاييس،

( لتحقيق أهداف بحثه، بحسب المحكمينوكانت كافية ))ات( فقر 9)تكون منيبصورته النهائية  المقياس
لعدم ملائمتها مع المنظومة القيمية والأخلاقية  الفقرة التاسعة،على ضرورة تغيير وأجمع المحكمون 

مستوى  أن ت النتائجظهر أ ،)الكترونياً( على عينة البحث، وبعد تطبيق المقياس(لمجتمع العراقيل
 ئهافي ضو  ،فضلاً عن نتائج أخرى أفرزها البحث ،الالكتروني أقل من المتوسط الطلاب للتنمر تعرّض

 ستنتاجات والتوصيات والمقترحات ضمنّها في ثنايا بحثه .لاالباحث الى عدد من ا ل ص  خ  
  القصدية.الطريقة  الالكتروني،التنمر  النفسية،الآثار : الكلمات المفتاحية

Abstract 

psychological effects of the cyber- bulling on the preparatory students"" 

     The importance of the current research is reflected in giving  students 

of secondary school  the attention they deserve, just like their peers,. The 

problem of the present study can be expressed in the following question: 

What are the psychological effects of the cyber bulling on the preparatory 
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students ? According to the importance and the problem of this study, the 

researcher presents the study aim. The final study sample consists of 118 

pubils . In order to achieve the aim of the present study, the researcher 

choose (kandell ,2015) questionnaire. Making sure to follow the scientific 

procedures in making the instruments and achieving the validity and 

reliability of this study, the final version of the study questionnaire consists 

of 9 items. The study has found out that level Cyber bulling little for 

students  of secondary school  . According to the study results, the 

researcher has presented a number of conclusions, recommendations and 

suggestions. 

Keywords:  psychological effects , cyber- bulling ,  Intentional method.   

   مقدمة:

وثورةً حقيقية  ات من القرن الماضي نقلةً نوعيةً،أحدثت التطورات التكنلوجية في منتصف التسعين     
وربطت أجزاء  في أرجاء المعمورة،على مساحة واسعة نتشرت شبكة الأنترنت اإذ  تصال،الافي عالم 

وتبادل الآراء للمجتمعات للتقارب والتعارف  ، وأتاحت الفرصةاسعة بفضائها الو هذا العالم المترامي
ق التواصل بين الأفراد أسهل الوسائل لتحقيوسائل الاتصال الالكترونية فأصبحت  والأفكار والرغبات،

ما جعل من دراستها والتعرف على  العالم،على المجتمعات في  تأثير واسع وبات لها والجماعات،
 ،سواء للفرد والمجتمع على حد   همية بالغةأ  ذا موضوعاً للأفراد اثارها في البناء النفسي والقيمي والعقلي 

من مصادر التنشئة الاجتماعية لما لها من  ماً  هاتشكل مصدراً  (اصل الالكتروني) وسائل التو نهاإكما 
 فراد،لأنتباه اا خذت تشدّ أ معلوماتها، فإنها وتجددّ  ومع تنوعها، لأفراد،تأثير مباشر على سلوكيات ا

 والعقلية والانفعالية، النفسيةو  الدراسية وباتت تؤثر على جوانب حياتهم وخصوصاً طلبة المدارس،
انتشارها  فضلًا عن ،خصوصاً في ظل جائحة كورونا(في ممارستها) ولمدة طويلة يقضونها وغيرها،

وحالت  ،سري لأا التفكك مشكلاتل العوامل المسببة عد منيالذي  طلبة المدارسونة الاخيرة بين لآفي ا
التواصل  وسائل ولعل من أبرز مساوئ  .ين أفراد الأسرةب والاجتماعي دون تحقيق التوافق النفسي

بالأمن والاستقرار ر خطيرة في تحقيق الشعو ال هاتداعياتو  ،(الالكترونيالتنمر ) مشكلة بروز الالكتروني،
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أو رادع  ،ودون قيد وبكل سهولة أن يفعلوا ذلك،الفرصة تتيح للجميع  الحديثةفالتطبيقات  ،النفسي لهم
جراء تعرضهم  الإعداديةتعرف على الآثار النفسية لطلاب المرحلة سعى الباحث ال لذا ،أو رقيب

 .والاكاديمية  والاجتماعية الشخصيةالالكتروني في حياتهم بتزاز للا
 الأولالفصل 

 مشكلة البحث : 
ووســـائل  ،بفضـــل إكتشـــاف الشـــبكة العنكبوتيـــة قريـــة صـــغيرة،بعـــد أن أصـــبح العـــالم عبـــارة عـــن       

مـــو المجتمعـــات علـــى جميـــع لا شـــك أنهـــا أحـــدثت نقلـــةً نوعيـــةً فـــي تطـــور ونو  التواصـــل الاجتمـــاعي،
ر ســــلبية فــــي ظــــواهالا أن هــــذا الجانــــب الإيجــــابي المشــــرق لعصــــر المعلوماتيــــة قــــد أفــــرز  الأصــــعدة،

ـــــي إســـــاءة  ـــــه، والمتمثلـــــة ف ـــــات الحديثـــــة في ـــــات والأنظمـــــة ااســـــتعمال التقني ســـــتعمال البـــــرامج والتطبيق
ومــن هــذه  مصــالح وحيــاة الأفــراد والجماعــات،أضــرّ ب، واســتغلالها بشــكل غيــر مشــروع مــا ةالالكترونيــ
أو اسـتغلالهم  ،همتهديـدبإيذاء الآخرين بأشكال متنوعة ك المتمثلة ،(الالكتروني التنمر هرةظاالظواهر)

 الأكثـــر ولعـــل شـــريحة الشـــباب والمـــراهقين ،(56-55، ص2019)الجبوري،وغيرهـــا رخآبـــأو  بشـــكل  
 (Goldammer,2011) دراســـــــــــــــــة ومنهـــــــــــــــــا ،الدراســـــــــــــــــات )بحســـــــــــــــــبهـــــــــــــــــذه الظاهرةتعرضـــــــــــــــــاً ل

متطلبـــات  وذلـــك لأســـباب منهـــا، وغيرهـــا، (،Kandell,2015) ودراســـة (،Marissa,2011)دراســـةو 
مظــاهر  ، كالاضــطرابات الســلوكية الناتجــة مــنلــة الهامــة والخطــرة فــي حيــاة الفــردالنمـو فــي هــذه المرح

 الفســيولوجيةو  الجســمية التغيــراتو  ،الصــراع النفســي الناشــع مــن صــعوبة الانتقــال مــن مرحلــة الطفولــة
فـي التعامـل  رتهمخبـعقلي والاجتماعي للمراهقين الناتج من قلـة النضج ال قصورفضلًا عن  المفاجئة،

لـذا لمـس الباحـث ضـرورة التعـرف  ،(Goldammer ,2011, p.21) عمومـاً  مـع مشـكلات الحيـاة
والآثـار النفسـية التـي  بين طلاب المرحلة الإعداديـة، الالكتروني التنمر ظاهرةتعرضهم لعلى مستوى 

 ؟أثناء تعرضهم لها لهميمكن أن تحدثها 
   أهمية البحث :

اع والقانون الالكتروني تشكّل تحدياً كبيراً للمتخصصين في علوم الاجتم التنمربدأت مشكلة        
ة حديثة الى حد  ما في كونها مشكل وغيرها من التخصصات، والسياسة وعلم النفس،

الا  رها،والتخفيف من آثا من حدوثها، قد ب ذلت الجهود للحدّ و  ،(3 ، ص2021الكفائي، )المجتمعات
 لة تتعلق بشكل مباشر بالتكنلوجيا،فالمشك ،ي المجال النفسي لا تزال متواضعةأن الجهود البحثيّة ف

 ،(307 ، ص2021عبد الحليم، )رطور وتتغير وتتعقد يوماً بعد آخوالتقنيات الحديثة المصاحبة لها تت
يمكن من  مستحدثة كيما تعطي تقييمات والتشخيص والعلاج،ير أدوات البحث لذا بات لزاما  تطو 
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 ،في معرفتها ، أو الجهلمن سوء استعمال هذه التقنيات للمشاكل الناجمةمناسبة  فنياتخلالها إيجاد 
لذا  د والأسرة والمجتمع على حد  سواء،نعكاساتها على الأفرااالاستفاضة والتعمق في  وذلك يتطلب

بنائنا الالكتروني في شخصية أ التنمرلظاهرة يته من دراسة الآثار النفسية كتسب البحث الحالي أهما
)على حدِ علم الباحث( الدراسات التي تناولت هذا المتغيرفضلًا عن ندرة  ،عداديةطلاب المرحلة الا

 في بلدنا العراق الحبيب.
  -يستهدف  البحث الحالي :أهداف البحث : 

 .الالكتروني مرحلة الإعدادية جراء تعرّضهم للتنمر طلاب الدى الآثار النفسية ل تعرف علىال-
  :تحديد المصطلحات

 عرّفه كلٌّ من:( Cyber bullyingالالكتروني ) التنمر    
- 2007 ,eguetBr:) وذلك لحق فيه المعتدي الأذى بالآخريني   وسائل إساءة استعمال التكنلوجيا، أحد ،

 ، ص2021،الصور المزعجة بالتقنيات الحديثة)عبد الحليمونشر  خلال الرسائل القاسيّة والمؤذية، من
307.) 

- (Marissa, 2011):  أو جماعة لإيذائه  من فرد،إجراءات سلبية بإستعمال الأجهزة الالكترونية
 (.Marissa,2011, p.2سلوب معين عبر وسائل التواصل الاجتماعي )اب

الاتصال  مجموعة باستعمال أشكالأو سلوك عدواني ينفذّه فرد  :(Kandell, 2015)تعريف -
تمع، له آثار نفسية سلبية على الفرد والمجو  اً في مرحلتي الطفولة والمراهقة،، وهو أكثر شيوعرونيةالالكت

 (  Kandell, 2015, p. 3)، وأشكال السلوكيات المعادية للآخرين منها نوبات القلق المستمرة
الالكتروني  على استعمال وسائل التواصل الأفراد،قدرة الفرد أو مجموعة من  (:2019،) الشناوي  -

 (. 4 ص، 2019، )الشناوي أو مجموعة من الأفراد متعمد لفرد،بهدف الايذاء ال بتطبيقاتها المختلفة،
 :  التعريــــف النظــــري للبحث

الالكتروني تعريفاً نظرياً لبحثه  التنمرفي تحديد مفهوم  (Kandell,2015)تعريفالباحث  إعتمد -
 الحالي .

 التعــريـف الإجرائي للبحث :
 . "البحث الحاليطبّق على عينة الم مقياسمن إجابته ال الطالبالدرجة الكلية التي يحصل عليها  "

 حدود البحث : 
) ة لمديرية تربية كربلاء المقدسّةيتحدد البحث الحالي بطلاب المرحلة الإعدادية في المدارس التابع 

 . 2021 - 2020قضاء المركز( للعام الدراسي 
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 الفصل الثاني
 دراسات السابقةنظري و طار ا

مستخدمي وسائل )وهي ظاهرة حديثة نسبياً( في ظل تنامي عدد الالكتروني، التنمر تتزايد حالات    
فضلاً عن تطور الأساليب الخبيثة التي يتبعها  وزيادة أعداد المحادثات المختلفة، التواصل الاجتماعي،

دهائه في التخطيط إذ يستعمل مكره و  وإخفاء جريمته بسهولة، (لتصيّد ضحيته،)المجرم الالكتروني
 لأحيان،وصعوبة الكشف عنها في الكثير من ا خفاء آثارها في العالم الافتراضي،وإ للقيام بجريمته،

وأصبحت مشكلة تهدد أمن ،)بحسب الدراسات الأجنبية(لأخيرةت هذه الظاهرة في الآونة ازدادالذا 
يعاني منها أغلب  الالكتروني ظاهرة عالمية التنمروباتت ظاهرة  مة وطمأنينة الأفراد والمجتمعات،وسلا

من الممكن أن تؤدي  التجربة، ويكاد تأثيرها يظهر بوضوح على كل فرد مرّ بهذه مجتمعات العالم،
، وعوامل نتيجة الاستعمال غير الصحيح لمواقع التواصل الاجتماعياعية بالغة الى آثار نفسية واجتم

  أخرى منها :
 الالكتروني :  التنمرظاهرة  العوامل المساعدة في حدوث

ثيرها بحسب أويتباين ت الالكتروني، التنمرتعددت الأسباب والعوامل المساعدة في حدوث حالات     
 ومن أهمها :  والظروف المحيطة بهم، والجماعات،ق الفردية بين الأفراد الفرو 

لذا فإن للمجتمع المحيط به تأثير على الأدوار التي  الاجتماعية : الفرد كائن اجتماعي،العوامل  -1
الدور الأبرز في  سرةالأ : تؤديالأسرة اعية،ومن العوامل الاجتم ؤديها خلال مراحل حياته المختلفة،ي

الدور بدأ يتقلص في الوقت لكن هذا  اد الفرد لمواجهة تحديات الحياة،دتهيئة وتربية ورعاية واع
واتساع  تغيّر الوسائل التربوية وتعددها، وتحولت بعض مهامها الى مؤسسات أخرى نتيجة الحاضر،
فعندما  الى صعوبة قيام الاسرة بوظائفها، ما أدى ة والحاجة اليها،وانتشار التقنيات الحديث المعرفة،

ذه ومن ه بقية المؤسسات الاجتماعية الأخرى،فقد تؤثر على  خلل في بنائها الاجتماعي، عرض الىتت
 الاشراف على تربيتهم وتوجيههم، صعوبة أو ،أوقات الفراغ بالنسبة لأبنائهم تمكنها ملأ المظاهر تعذر

وتعزيز  لحب والحنان من قبل أفراد الأسرة،ولعل ذلك يعود الى عدم اشباع الأبناء بالحاجة الى ا
، وقد تؤدي بهم حياة جافة جامدة بالنسبة للأبناء،ما يؤدي الى جعل ال للأبناء،السلوكيات الإيجابية 

وأيسر هذه  ب أخر تشبع هذه الحاجات الضرورية،خصوصاً في مرحلة المراهقة الاستعانة بأسالي
ب في ية لدى الطال: تتسع دائرة العلاقات الاجتماعالمدرسة لأساليب وسائل الاتصال الاجتماعي،ا

ملة القاسية والمعا كوجود الأصدقاء السيئين، فإذا كانت الأجواء سلبية فيها، المؤسسة الثانية بعد الاسرة،
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الطالب الالتحاق بهؤلاء الأصدقاء، وغيرها قد تدفع  وضعف الدافعية للتعلم، من قبل بعض المعلمين،
                                           (.31صس ،2020،الدراجي)وتبني سلوكياتهم والسير بنهجهم،

( من النســـــاء يعانين من %96)المعهد الأمريكي للعنف الأســـــري أنالعمل المختلط : نشـــــر موقع -2
ـــاء العمـــل المختلط ـــداء أثن كنّ العمـــل مبكراً بســــــــــــــبـــب يتر (منهن %28وأن)مع الجنس الآخر،  الاعت

 (.15، ص2021) الكفائي ،الخوف من الاعتداء بسبب ( يتغيبنّ عن العمل%54و) المضايقات،
ع مكاتب أو مواقع التوظيف الوهمية : عند البحث عن وظيفة مناسبة والاتصال بالمكاتب والمواق-3

، وتسجيل المقابلات الشخصية يتم إعطاء المعلومات والصور، المعلنة في مكان وزمان محدديّن،
  .للضحيّة التنمروتكون بداية لحدوث 

ة الأماكن الخاصة بتجمع النساء كمراكز التجميل والرشاق -5.  للأسرة المتردي الاقتصادي الوضع-4
الرادع  ضعف -7 غرف المحادثات والدردشة على شبكة النت -6والقاعات الرياضية ، وغيرها . 

، وسوء (،فضلًا عن الدور السلبي للإعلام5-7،ص2012،ضعف الوازع الديني)الهويمل -8القانوني 
إذ لم  وضعف التشريعات القانونية، والجهل في استعمالها، ال التقنيات الالكترونية الحديثة،استعم

تص بجرائم المعلوماتية قانوناً يخ البحث الحالي على حدِ علم الباحث(لحد كتابة ي صدّر المشرّع العراقي)
 س النواب. موقع مجل أسوةً بدول العالم الأخرى) جرائم الابتزاز الالكترونيك في العراق،

https://ar:parliament.iq)  
 : الالكتروني  التنمر دوافع

، قدومحاولة إيذائه الذي يتحول الى ح منها سلوك الغيرة من الشخص الآخر،و  نفسيّة: دوافع-1
على أشخاص أضعف إتباع أسلوب الاستقواء والتشفي منه بمحاولة الاعتداء عليه بأساليب شتى ك

ستقواء واجهها اوإشباع دافع السيطرة الناتج من عقدة نفسيّة كتعويض لمواقف  من الكبت،منه للتخلص 
 وغيرها . في خبراته السابقة،

عتماد أساليب المعاملة الوالدية الخاطئة ا أو  ناتجة عن حالات التفكك الأسري، دوافع اجتماعية:-2
، لذا يلجأ المراهق الى المتنوعةلمراهق للحرمان بأشكاله أو تعرض ا أو التفرقة في المعاملة، لإهمال،كا

 الحرمان . الآخرين للتخفيف من الكبت و التنمر على
وسرعة  والتأثر عاطفياً، ونوبات الغضب والتمرد،حب المغامرة وسرعة الاثارة  دوافع بايولوجية: -3

الاستجابة للمؤثرات البيئية الخارجية التي تدعو المراهق للميل الى الانتقام من الأفراد الذين يتمكن من 
      .(56-55 ، ص2019،الجبوري الاستقواء عليهم دون التفكير بعواقب ذلك السلوك )

  :الالكتروني التنمرتصنيف 
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ظاهرة  :أولاا  وهي على تصنيفات رئيسة ثلاث هي: صور وأشكال وأنواع،الالكتروني  التنمرلظاهرة     
. ، النساء، الرجال(الأحداث الشخصيات الاعتبارية،) وهي الالكتروني على وفق الضحايا، التنمر
)هدف مادي، جنسي  هي (،كتروني على وفق هدف الشخص الم تنمر)الجانيالال التنمرظاهرة  :ثانياا 

التهديد مادي ك) :تروني على وفق الوسائل المستعملةالالك التنمرظاهرة  ثالثاً: نفعي(، عاطفي، ،
-60 ، ص2020، التشهير والتهديد وغيرها)مرزوك معنوي كعباراتو  بالفديوات والصور وغيرها،

64.) 
 الالكتروني:  التنمرأنواع 

المحمول واء على الهاتف الى الضحيّة بشكلً مباشر س التنمركتوجيه رسائل  الكتروني مباشر: تنمر-1
 أو التعليق أو النشر على حساب الضحية على شبكة النت . الخاص به،

ذويه بوساطة الى أصدقاء الفرد أو أقاربه أو  التنمريتم توجيه رسائل  الكتروني غير مباشر: تنمر -2
حية في الحسابات لعدم تحكم الض أو ازالتها، ع،المادة في هذا النو  ويصعب حذف أجهزتهم الالكترونية،
 (.33-23 ، ص2018، العبادي الشخصية للأخرين)

 :أدواته  الالكتروني و التنمرأساليب 
فإذا كانت الأساليب التقليدية في إيذاء  في طبيعتها، ناعمةالالكتروني من الأساليب ال التنمرأسلوب    

مع الشبكة يحتاج فقط الى خبرة ومهارة في كيفية التعامل  ين تتطلب مجهوداً جسمياً وعضلياً،الآخر 
، 2020، الخالدي) والتغرير بهم ،نتهاك خصوصية الآخرين، والتجسس عليهماة للقيام بالعنكبوتي

من  ملاحقة الضحية بعدد كونها مليئة بالثغرات ستعمال أنظمة التشغيل،اهم أدواته ومن أ  ،(237ص
ة تميّزه بالقدر )حصان طروادة( نتيجة تطبيقي آخر وهو من أخطر البرامج وهناك برنامج الخطوات،

مم  أو التخلص منه، على الاختراق دون إمكانية كشفه، بتداءً لمعرفة ما يقوم به اوهناك برنامج ص 
ات الموظفين في حال غياب أو معرفة سلوكي ى جهاز الحاسوب في غياب الوالدين،الأبناء عل
ملاحظة وجود دخيل على ز من إلا أن التطور في البرنامج جعل عدم إمكانية مالك الجها المسؤول،

روني، ومنتديات وقد تعددت الأساليب تعقدت وتنوعت في الوصول الى الضحيّة كالبريد الالكت حسابه،
ضلًا عن أساليب التهكير ف ،ومقاطع فديو والتسجيلات الصوتية والمراقبة الالكترونية الدردشة والحوار،

    (.110 ، ص2009،الكعبي )المختلفة
 :  لالكترونيا التنمرالتنمر و 

 ت التنمر         الالكتروني التنمر         
 1 مظهره الايذاء الجسدي كالضرب لا يتضمن الايذاء الجسدي
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 2 تطبيقاته في حدود ضيقة غير محدد )ينتشر بسرعة(
 3 شخصية المتنمر معروفة معروفة قد لا تكون 

 4 ينتهي التنمر بانتهاء السلوك التنمري  يصعب تحديد وقت الانتهاء للسلوك الالكتروني
 5 مخطط له مسبقاً ، ويأخذ وقتاً  يحدث دون تخطيط مسبق ، وبشكل فوري 

 6 زمان ومكان محدديّن زمان ومكان غير محدديّن
 7 أول من يعرف بالاعتداء عليه  الضحية  . بالأمر الضحية قد لا يعرف

 8 السلوكي شترط تكرار  مرة واحدة قد تكون مؤثرة.
 (17، ص2021، )الكفائي

 الالكتروني : التنمربعض الآثار النفسية  لظاهرة  
 :الآتيالالكتروني  التنمرلعل من أهم الآثار النفسيّة المترتبة على الفرد جراء تعرضّه لظاهرة 

الى فقدان ثقة الفرد بنفسه  والانسحاب قد يؤدي القلق والحذر والتوتر والألم والخوف القلق والتوتر:-1
فضلًا عن تدني في  ،فيصبح خائفاً قلقاً متردداً فاقداً للقدرة على التركيز نتيجة تعرضه لهذا السلوك،

 .(Goldammer,2011,p.21) تقدير الذات
، والأرق وصعوبة القدرة على النوم : وتبدأ بنوبات الاستيقاظ المصحوبة بالفزعضطرابات النوما -2

  الى البكاء وسرعة التنفس والهلع والرعب والفوبيا نتيجة التفكير المستمر . وقد يمتد
ة على الفرد وهو حالة من الحزن الشديد المسيطر  الاكتئاب من الأمراض العصابية، الاكتئاب: -3

وعدم الرضا عن  ويميل الفرد الى التشاؤم، وتأنيب الضمير والشعور بالندم، ويرافقه شعور بالذنب،
ر الاجتماعية فضلًا عن الآثا (،123 ،ص2011،وغيرها)القرني والتردد في القيام بأي سلوك، ته ،ذا

والشعور  ة،والمحافظة على بناء الأسر  لمرأة التي تعد المربيّة للأجيال،خصوصاً ل كالوصمة الاجتماعية،
وزعزعة الثقة بين  والعنفنتشار ثقافة الانحراف اوبالتالي  تهديد مستقبل الأفراد،و  بالخجل، والاهانة،

 تل والزنا والاغتصاب، وغسل العار،فضلًا عن جرائم الق ،ناهيك عن الآثار الأمنية أفراد المجتمع،
 (.53 ، ص2012،وغيرها) العميرة

  الالكتروني :ظاهرة التنمر النظريات الأبرز في تفسير 
 منها: و ، يام بهذا السلوك العدوانيتعددت الافتراضات وتنوعت الدوافع التي تدفع الفرد المتنمر للق

، والانحراف السلوكي عموماً هذه النظرية سلوكيات خرق القانون نظرية الضغوط النفسية : وتفسّر -
للمواقف الاجتماعية المحيطة به ، ، أو باستجابته نة في التركيبة الاجتماعية للفردبوساطة القوى الكام
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سلبية، خصوصاً عندما ت عرقل أهدافهم، وقد يلجأ الفرد الى والتي تسبب القلق والإحباط والمشاعر ال
، ويعتقد الباحث ه على مواقع التواصل الاجتماعيتفريغ هذه الضغوط على أحد الضحايا، والاضرار ب

خصوصاً مع تأكيدها ) ،ى عينة بحثهني لدالالكترو  أن هذا الافتراض الأقرب لتفسير ظاهرة التنمر
لمنظور العِرقي والعنف العلائقي اكمن النظريات الأ خر  (مرحلة المراهقةعلى شيوع هذه الظاهرة في 

 ، ، وغيرهاطفي الادراكيأو العجز العا
 الالكتروني :بتزاز الاالتنمر أو نصائح للوقاية من 

 الهوية .أو قبول صداقات من أفراد مجهولي  ،تجنب طلب الصداقات-
 معروفة .غير ردّ على أي محادثة تأتي من مصادر تجنب ال-
 ، حتى المقربين.مع أي شخص كانتجنب مشاركة المعلومات الشخصية -
 رفض طلبات إقامة محادثات فيديوية مع أي شخص كان .-
عن ص المرسل، فضلا   عدم الانبهار للصور الجميلة والمشاهد البراقة والتأكد من شخصية الشخ -

 (. 287 ،ص2020،الخالدي) لفيروساتبرامج الحماية ومكافحة اتزويد الجهاز الالكتروني ب
 .  دراسات سابقة :

الالكتروني في المجال  التنمردراســـــــــــــــات عراقية تتناول ظاهرة  (على حدِ علمهيجد الباحث)لم     
المحليّة التي اهتمت بدراسة هذه المشكلة فالدراسات والأبحاث  سي في المراحل الدراسية المختلفة،النف

)مرزوك،  ودراسة (،2020،)الخالدي ودراسة (،2015،)سعيد كدراسة في مجال علم الاجتماع كانت
تناولت جرائم  علم القانون بحاث في ودراســـــــــــــــات وأ ، وغيرها (،2021،ودراســـــــــــــــة)الكفائي (،2020

 (،2011،)ســـــعيد ودراســـــة، (2008)الشـــــكري، كدراســـــة ،الالكتروني التنمرومنها جريمة  ،المعلوماتية
كما أفاد من الدراســــــــات  أفاد من هذه الدراســــــــات، لكن الباحث وغيرها، ،(2020، )الدراجي ودراســــــــة

ـــــــة )  ودراســـــــــــــــــــــة ، (kandell, 2015) دراســـــــــــــــــــــةو  (Marissa, 2011) دراســـــــــــــــــــــةكـــــــ الأجنبي
(Goldammer,2011) (Smith,2008 ، أن المراهقين عانوا  أظهرت هذه الدراســـــــــــاتإذ ، وغيرها

من الذهاب الى الالكتروني من الآخرين كالشــــــــعور بالخوف  لتنمرمن آثار نفســــــــية جراء تعرضــــــــهم ل
وأن  وغيرها من الآثار النفســــية، والتفكير، والاكتئاب، والقلق المســــتمر، والشــــعور بالحزن ، المدرســــة،

لا يعرفون بأن أبنائهم تعرضوا لهذه  وأن معظم الآباء من الذكور، لأشكال التنمرالبنات أكثر تعرضاً 
في حين يتفاعل  الابتزاز الرقمي مع الآخرين، يمارســــــــــــــن  يمكن أن  أن بعض البنات بيد ،المشــــــــــــــكلة

 أو عبـــــارات مؤذيــــة لغـــــالـــــب، وينشــــــــــــــرون صــــــــــــــوراً وفيـــــديوات،المراهقون مع أجهزة الألعـــــاب في ا
  (.2 ، ص2019،)الشمري 
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 لثالفصل الثا
 إجراءات البحث ومنهجيته

من   لإجراءاته،ووصفاً  عداد هذا البحث،إ المتبعة في  العلميّة للمنهجية يتضمن هذا الفصل عرضاً   
ية المستعملة في معالجة المستعملة وطريقة تطبيقها والوسائل الاحصائ مجتمع البحث وعينته والأداة 

ً أن الباحث استعمل المنهج الوصفي  البيانات، وتفسيرها ، الالكتروني التنمردراسة ظاهرة في علما

 -: الآتيوك رأيه لتحقيق أهداف بحثه:بإذ هو المنهج الأنسب  الواقع،كما هي في  التنبؤ بها،و
 : مجتمع البحث -أولا:

مِل     طلاب المرحلة الاعدادية في المدارس التابعة لمديرية تربية كربلاء  مجتمع البحث الحالي ش 
 .( مدرسة*52) من طالباً  (4217)الطلابإذ بلغ عدد  ،2021-2020المقدّسة للعام الدراسي 
 ثانياا / عينة البحث :

بالطريقة ة  ختيرت العينأ  ، (صف الخامس الأدبي) الذكور فقطقتصرت عينة البحث على طلاب الا  
الإعدادية في قضاء مركز المدارس  )ء متعدد المراحل لوحدات المعاينةبعد إجرا الطبقيّة العنقوديّة

بمجموع المدارس في إعداد قائمة  هي: لي للمعاينة بأربع خطوات متدرجة،لبناء إطار مرحالمحافظة 
 مع مراعاة الظروف الاستثنائية في البلد ) حديد موقع وعنوان وحدود كل مدرسةثم ت مركز المحافظة،

، 2019جحذل،  وأخيراً إعداد ملحق بالاستثناءات المرتبطة بوحدات المعاينة) (،جراء جائحة كورونا
العدد الكلي للعينة  وكان عدادية مدينة العلم للبنين(،ا على)ذلك  وفقاً لذلكفوقع الاختيار  (،13 ص

ها التي تضمنّت تسعةلأنهم لم يستجيبوا لكل الفقرات ال ( طلاب،6)بعد حذف اجاباتو  طالباً،( 124)
 .( طالباً 118)النهائي أصبح عدد العينة أداة البحث الحالي،

 ثالثاا : أداة البحث :
، بشكل عام التنمرظاهرة  بعد إطلاع الباحث على الادبيات والبحوث والدراسات التي تناولت    

التي تواجه أفراد العينة الآثار النفسيّة ومن أجل التعرف على ، على وجه التحديد الالكتروني التنمرو 
والعربية والاجنبية ذات الباحث الادبيات والدراسات العراقية  راجع وتحقيق أهداف البحث الحالي، ،

 ،الاداة في صياغة بنود الاستبانة السيكومترية التي تحكم تصميم مراعياً توافر الخصائص العلاقة،
وعرضه على مجموعة من المحكمين والخبراء بعد ترجمته  (Kandell, 2015)مقياس ى الباحثتبن

 **.مجال علم النفس والارشاد النفسي المتخصصين في
 رابعاا / الخصائص السايكومترية للبحث: 
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 : Validityالصدق  –أ 
فالصدق من  صادقة، له أن تكون أداة القياس من الخصائص السايكومترية للبحث العلمي     

قياس على  إذ يشير إلى أن المقياس قادر   ية النفسية،والاختبارات التربو  ،الخصائص الرئيسة للمقياس
، ويشير العديد من المتخصصين في مجال القياس (43، ص2012،الديار)أبو  ما وضع لأجله
 :   البحث الحالي الأساليب الآتية وقد راعى ،ستخراجهلااليب متعددة النفسي الى أس

 :  Face Validityالصدق الظاهري ) الوصفي(  -1
أو الظاهرة  يقرر عدد من المحكمين المتخصصين مدى صلاحية فقرات المقياس لقياس السمة       

ضعت من أجلها تلك الفقرات يعد حكمهم الصدق الظاهري لأداة البحث، و وجود للتأكد من ، التي و 
أن يتكون الاختبار من فقرات يظهر أنها ذات  ولابدّ  (،75 ، ص2014،مؤشراً على صدق الأداة)مجيد

الاختبار متفق مع الغرض ضمون م فضلًا عن أن ر المستقل الذي يراد له أن يقاس،علاقة بالمتغي
في العلوم التربوية والنفسيّة رض المقياس على لجنة من المحكمين المختصين ،   وبناءً على ذلك ،منه
من قبل الباحث من عدم  لإبداء ملاحظاتهم وآرائهم على مدى صلاحية فقرات الأداة المعدّة**

وقد حظيت فقرات المقياس على موافقة  ،والبيئة العراقية ،العينةومدى ملاءمتها لأفراد  صلاحيتها،
) الترجمة(الصياغة و  بعض التعديلات علىو  بفقرة أخرى، (9تغيير الفقرة) )مع،كافة المحكمين

 (.1ملحق
 :  Construct Validityالصدق البنائي -3

يعتمد على التحقق ، لأنه (بـصدق المفهوم أو صدق التكوين الفرضي)هذا النوع  ويطلق على      
وله أساليب متعددة  الخاصية أو المفهوم المراد قياسه،تطابق درجات المقياس مع  تجريبياً من مستوى 

، فقرة والدرجة الكلية على المقياسمنها: الاتساق الداخلي، ويهتم بإيجاد العلاقة بين الدرجة على ال
اهرة التي فقرة لا تقيس الظأن ال ، أيارتباطها بالدرجة الكلية ضعيفاً  فتحذف الفقرة عندما يكون معامل

 (.289 ، ص 2010)النجار،  يقيسها المقياس بأكمله
( 118)والبالغة المقياس على عينة البحث الكلية، ط بق هذا النوع من الصدق، وللوصول الى      

ستخراج معادلات لا(Personعتمد الباحث معادلة بيرسون)ا و  لباً من طلاب الصف الخامس الأدبي،طا
 -0.548وقد تراوحت معاملات الارتباط بين ) ،الفقرة والدرجة الكلية للمقياس بين الدرجة علىالارتباط 
     .(0.05ها دالة عند مستوى دلالة)ظهر إنوعند اختبار الدلالة  (،0.891
 :Reliabilityالثبات 
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عينة البحث فراد أ على تمت إعادتهإذا مــا  ختبار النتــائج نفسهــا،لاــطي ابالثــبات أن يع ي قصد    
دقة في ال ويقصد به أيضاً  عدم تناقضه مع نفسه، ختبارلاويعني ثبات ا في الظروف نفسها،و  نفسها،

 ،ختبارلاسلوب تطبيق اأ منها: ثبات بأساليب عديدة،الستخرج وي   (.218ص ،2010،القياس)دودين
 سلوبابالباحث  استعان ،وغيرها والصور المتكافئة، ،التجزئة النصفيةأسلوب و ، سلوب إعادة الإختبارأو 

الاطمئنان فضلًا عن  ، ً عمالاستاالاساليب  ية لأنه من أكثرأسلوب التجزئة النصفو  )ألفا كرونباخ(،
، 2011الآخر)عبد الرحمن، ختبار مع درجات النصفلاجات نصف ارتباط در اوذلك ب ،في نتائجه

 باحث على عينة التحليل الاحصائي،عتمد الا  الثبات بطريقة التجزئة النصفية، ولحساب (،190ص
و  سمت الدرجات إلى)فرديةوق   ،طالباً ( 118)ها الصدق البنائي، والبالغ عددهاستخرج من خلالاوالتي 

إذ بلغ معامل  ين درجات النصفين الفردي والزوجي،ثم طبقت معادلة )بيرسون( بزوجية(،
ل وهو دا ،(0.87)أصبح معامل الثبات براون(، -سبيرمان  )وعند استخدام معادلة، (0.782)الارتباط

 (.0.742)  ألفا كرونباخ( المقياس بطريقة) وبلغ معامل ثبات .(0.05إحصائياً عند مستوى ثقة )
  خامساا : وصف المقياس والتطبيق النهائي :

 , Kandell) مقياس الباحث تبنى ،السايكومترية للبحث خصائصبعد التأكد من تحقق ال       
، ( فقرات لكل جزء9) وعلى جزئين ( فقرة،18ويتكون المقياس من) على عينة بحثه الحالي، (2015

رة حدث لك خلال كم م ويبدأ بالسؤال) الالكتروني، ل يقيس مدى ت عرّضْ الفرد للتنمرالجزء الأو 
مرة أرسلت ) كم ويبدأ بالسؤال ،والثاني يقيس السلوك التنمري للفرد تجاه الآخرين ،؟(الشهرين الماضيين

، ثم يتم عرض الفقرات الكترونياً على المستجيب ***( لكترونياً خلال الشهرين الماضيين؟للآخرين ا
)الجزء الأول( من المقياس ختار الباحث ا ي صياغة الفقرات في كلا الحالتين،الاختلاف فمراعاة مع 

قتي بالغيرة لتواصله مع صديجعلني أحد الأصدقاء أشعر ()9) ستبدل الفقرةوا ،أهداف بحثه لتحقيق
بحسب المحكمين(  ا مع البيئة العراقية والاسلامية،)لعدم ملائمته ،عبر وسائل التواصل الاجتماعي(

أما خاص عبر وسائل التواصل الاجتماعي(،من أحد الاش التنمرتعرضت للتهديد أو  ، بفقرة أخرى)
مرتين، عدة مرات، مرة واحدة في الاسبوع،  )أبداً، مرة أو هي: ت خماسية متدرجة،بدائل المقياس فكان

 ،(36-0والدرجات تتراوح بين) (على التوالي،4، 3 ،2، 1، 0) ودرجاته (، عدة مرات في الاسبوع
لتْ الدرجة النهائية للمقياس تعرّض  الالكتروني الذي دل  على انخفاض في مستوى التنمر أي كلما ق 

 .الفصل الرابع(في التفاصيل له الفرد، والعكس بالعكس)
 الاستطلاعية : العينة
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القيام بتطبيقه على عينة صغيرة من يتطلب على عينة البحث الرئيسة  المقياس قبل تطبيق 
امضة وغير فضلًا عن كشف الفقرات الغ ،دى وضوح تعليمات المقياس وفقراتهتحديد مل البحث، عينة

 الباحث ختاراف المستغرق في الإجابة عن المقياس، وكذلك حساب الوقت الواضحة لأفراد العينة،
التعليمات واضحة وبعد التطبيق الاستطلاعي تبيّن أن  ،العينة ختياراً عشوائياً مناطلاب ( 10)

علماً أن التطبيق  ائق،دق (8-4)وقت المستغرق للإجابة يتراوح بينوأن مدى ال والفقرات مفهومة،
، للبنينوالباحث يشكر إدارة مدرسة إعدادية مدينة العلم  بالمدرسة،تروني على الموقع الخاص الك

والشكر موصول لعينة البحث لحسن  لى العينة الاستطلاعية والنهائية،في تطبيق البحث ع نهالتعاو 
  ، واستجابتهم على فقرات المقياس. اهتمامهم وتفاعلهم

 - : الوسائل الاحصائية : سادساً 

كرونباخ، مربع  -براون، معادلة ألفا –معامل ارتباط بيرسون، معادلة سبيرمان  الباحث ملاستع     
الوزن المئوي لكل فقرة الوسط المرجح و ، الوسط الحسابي كاي لاستخراج الصدق الظاهري للفقرات،

 (. spssالحقيبة الإحصائية لمعالجة بياناته) من فقرات المقياس
 الفصل الرابع

 نتائج البحث وتفسيرهاعرض 
 ."طلاب المرحلة الإعدادية جراء تعرّضهم للتنمر الالكتروني دى الآثار النفسية لتعرف على ال "         

والوزن النسبي لكل فقرة من  الوسط المرجح،ستخراج او  وبعد تحليل درجات أفراد العينة، ولتحقيق هذا الهدف "
ردة عبر وسائل أرسل لي أحد الأصدقاء رسالة با)أظهرت النتائج أن الفقرة ،التنمر الالكترونيفقرات مقياس 

والوزن النسبي لها (،3.766)إذ بلغ وسطها المرجح ،الطلاببين  عمالاً ستاهي الأكثر (التواصل الاجتماعي
إذ بلغ وسطها  ،(قاء عبر وسائل التواصل الاجتماعيأزالني أحدهم من قائمة الأصد )تليها الفقرة (،95.1%)

بات عبر وسائل إكتشفت إستبعادي من أحد الكرو  )ثم الفقرة (،%91.8)والوزن النسبي لها ،(3.587المرجح )
  .وهكذا (،% 86.6)والوزن النسبي لها (،3.426)إذ بلغ وسطها المرجح ،(التواصل الاجتماعي
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الأصدقاء عبر وسائل التواصل  بعض سلوكياتطلاب المرحلة الإعدادية أن وتشير هذه النتيجة أن      

فها بالسلوك ولا ترقى لوص بين شريحة المراهقين، وشائعة وهي سائدة طبيعية، الالكترونية الاجتماعي
 ،(التواصل الاجتماعيئل أرسل لي أحد الأصدقاء رسالة باردة عبر وسا )ومنها الفقرة العدواني أو التنمري،

وهذه  ،(Kandell,2015)ودراسة ،((kawaslski,2012، منها دراسةمن الدراسات عديدوأثبتت ذلك ال
( Smith,2008) ودراسة (،(Marissa,2011النتيجة تتفق مع ما توصلت اليه دراسة

عبر  الأصدقاءأزالني أحدهم من قائمة  )(2)الفقرةوهذا ما ينسحب على  وغيرها، ،(Stolts,2007و)
ت عبر وسائل التواصل ستبعادي من أحد الكروبااكتشفت ا ()3)وسائل التواصل الاجتماعي( والفقرة

طلب الصداقة من  يتجاهل العديد منهمقد الطلاب المراهقين في المرحلة الثانوية من أن  الاجتماعي(
فلا ينبغي  ،(طبيعي) بحسب الدراسات سلوكوهو  قائمة الأصدقاء، أو إزالة البعض من زملائهم الآخرين،

د بل أنها مقبولة اجتماعياً كأح شكال السلوك العدواني أو التنمري،النظر اليها على أنها شكل من أ
قد لا يكونوا كذلك في على مواقع التواصل الاجتماعي  إذ أن الأصدقاء السلوكيات الطبيعية في المجتمع،

وأن متوسط  ،(Smith,2014) ودراسة ،(Tyler& steren, 2007)ذلك دراسة نتكما بيّ  الحياة الواقعية،
  ( صديق للفرد الواحد .300)ى شبكات التواصل الاجتماعي حواليعدد الأصدقاء عل

 

 الرتبة

 

 الفقرات
 

تسلسل الفقرة في 

 المقياس

 

 للفقرةالوسط المرجح 

 

 للفقرة  الوزن النس بي      

 7 أرسل لي أحد الأصدقاء رسالة باردة عبر  مواقع  التواصل الاجتماعي.  1
3.766 

95.1% 

 2 التواصل الاجتماعي. مواقع أزالني أحدهم من قائمة الأصدقاء عبر   2
3.587 

91.8% 

 8 التواصل الاجتماعي.  مواقع ستبعادي من أحد الكروبات عبر اكتشفت ا  3
3.426 

86.6 % 

 1 التواصل الاجتماعي .  مواقع تجاهل أحد الأصدقاء طلب صداقتي عبر  4
3.099 

78.1% 

 %69.1 2.567 7 نشر شخص مجهول شائعات عن حياتي الشخصية عبر مواقع التواصل 5

 %67.7 2.520 4 التواصل الاجتماعي  مواقع نشر شخص مجهول أشياء تسيء لي عبر   6

 %65.5 2.439 3 التواصل الاجتماعي.  مواقع نشر أحد الأصدقاء منشوراا يسيء لي عبر   7

 2.280 5 التواصل الاجتماعي  مواقع نشر أحدهم صوراا تسئ الى سمعتي عبر  8
62.3% 

 9 تعرضت للتهديد أو التنمر من أحد الاشخاص عبر وسائل التواصل الاجتماعي  9
1.692 

47.8 % 



  66العدد  2024،  أيلول عشر السادسالمجلد 

حلة الاعداديةالأثار النفسية لظاهرة التنمر الالكتروني لدى طلاب المر  

 لعلوم التربوي ة والإنساني ةمجلة كلي ة التربي ة الأساسي ة ل
 جامعة بابل –مجلة علمية محكمة تصدر عن كلية التربية الأساسية 

 

 1030 

لا تحتاج الى و فإن الباحث يعتقد أن هذه النتيجة طبيعية  (،5,6,7,8,9)أما الفقرات بالتسلسل الرتبي   
والأثر الواضح  إذ أنه وبالرغم من التطور الهائل في مجال تقنيات المعلومات، ،والتفسيرالمزيد من البيان 

من الخصائص السلوكية والنفسية والاجتماعية والانفعالية  الكثيرلوسائل التواصل الاجتماعي في تغيير 
والأخلاقية للمجتمع  المنظومة القيميةالا أن  ،والمجتمع العراقي على وجه التحديد وماً،للمجتمعات عم

ذا المجتمع كان لها الدور وقيم الإسلام الأصيل والراسخة في ثقافة هعراقي والمستمدة قوتها من مبادئ ال
، ودراسة)مرزوك ،(2021)الكفائي،وهذا ما أثبتته دراسة على هوية المجتمع وأصالته،في الحفاظ  الأبرز

هو نتيجة  وأن التنمر بوسائل التواصل الاجتماعي، ون لا يثق من المجتمع العراقي (%54أن) (2020
 .للاستعمال الخاطع للأنترنت 

وينبغي الإشارة الى أن المختصين في الدراسات النفسية للسلوك التنمري قد طوروا أداتين منفصلتين    
فيفة للتنمر الأداة الأولى توضح سلوكيات خ جتماعية لسلوك التنمر الالكتروني،لتقييم الآثار النفسية والا

والأداة الثانية ،(لأداة المستعملة في البحث الحاليومنها ا)عبر الانترنت كإغاظة الأفراد بشكل  أو بآخر
أو الافتراء على الضحية بصناعة  وتشمل التهديد الجسدي، لوكيات الأكثر خطورة على الأفراد،توضح الس

 ،يكرهونهوجعلهم للتأثير في الآخرين  ،وغيرهاهويل والابتزاز بأشكاله المختلفة الاشاعات الكاذبة والت
    .(Kandell , 2015,p.58)وينفرون منه

 الإستنتاجات :
الآمن لوسائل التواصل التوجيه الأسري اللازم للأبناء فيما يتعلق بالاستعمال الصحيح و  ضعف -

 (.الاجتماعي )قد لا يكون الآباء على معرفة بالسلوك التنمري الذي يتعرض له أبنائهم 
 التوصيات الآتية : يغتضوء نتائج البحث الحالي ص فيالتوصيات :  

ببعض مظاهر التنمر  خاصةمقاييس وأدوات تشخيصية الباحثين والمختصين  تطويرضرورة -
  كالابتزاز الالكتروني مثلًا . ،الالكتروني

السادس الابتدائي (، ين الخامس و الصفالابتدائية )المرحلة  على تلاميذتطبيق أداة البحث الحالي  -
باحثة ودراسة أخرى في المرحلتين المتوسطة والاعدادية تستهدف الفتيات في عمر المراهقة من قبل 

حساسية ل بالنظر )أو الارشاد النفسي والتوجيه التربوي ، ،مجال علم النفس في متخصصة أو أكثر
 . ( على الفتياتالموضوع وتداعياته النفسية والاجتماعية 

عموماً، والطلبة في المرحلة  شريحة الطلبةل جيه المستمر من قبل الفرق الارشادية في المدارسالتو  -
ها عليهم وبيان مخاطر  السيء لوسائل التواصل الاجتماعي، الثانوية خصوصاً الى آثار الاستعمال
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ومتابعتهم متابعة إيجابية  ،بالآباء في كيفية توجيه الأبناء وتفعيل برامج ارشادية خاصة وعلى أسرهم،
 للوقاية من الآثار السلبية لوسائل التواصل الاجتماعي .

 : مستقبلاً  ستكمالًا للبحث الحالي يقترح الباحث إجراء الدراسات الآتيةا:   المقترحات

 المرحلة المتوسطة  لدى طالبات نفسية والاجتماعية لظاهرة التنمردراسة مماثلة لمعرفة الآثار ال -
 تهتم بمعرفة الآثار النفسية والاجتماعية لمشكلة الابتزاز الالكتروني .إجراء دراسة - 
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 .الكويت. كز تقويم وتعليم الطفلمر (. 2ط.) التنمر لدى ذوي صعوبات التعلم .(2012.)، مسعد نجاحأبو الديار -1
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