
Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (16) Issue: 55-2024 

December)) 
 

721 
 

 

 تالاقتصادي ةفي الوحدالبشريت  القياس المحاسبي للموارد  تفاعلي

يبعذ حًٛذ َٕاف انصخز٘و .و 
(1)

اسْبر خضٛز خًبصو .و                                                                      
(2)  

majedh735@gmail.com                                                                                              Wrd14422@gmail.com 

  2مدٌرٌة تربٌة الكرخ/

 

 :انًسزخهص

ٚرؾ١ًٍ اصش رطج١مٙب ػٍٝ  الالزظبد٠خ اٌٛؽذحا١ّ٘خ رطج١ك ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ  ٝــاٌش ــؾـجــذف اٌـــٙــ٠            

ِٓ خلاي فبػ١ٍٗ اٌم١بط اٌّؾبعجٟ ٚرٛػ١ؼ ِفَٙٛ ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ِخزٍف الاؽشاف داخً ٚخبسط 

.ِغزّغ اٌجؾش ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ خ الالزظبد٠ حٚا١ّ٘خ رطج١مٙب ٚإٌّبفغ اٌزٟ ٠ّىٓ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِٓ رطج١مٙب فٟ اٌٛؽذ اٌجشش٠خ

 ؾش رىٛٔذ ِٓ و١ٍخ اٌشافذ٠ٓ الا١ٍ٘خ اٌغبِؼخاٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ اٌؼشاق ٚػ١ٕخ اٌج

)ػ١ٕخ اٌجؾش( ٌذٚس فبػ١ٍٗ اٌم١بط اٌّؾبعجٟ ِٓ خلاي اٌفشٚع اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ادسان  اٌٝرٛطً اٌجؾش          

 اٌجؼذٞ(. ، رؾذ٠ذ اٌّٛلغ ثبلأػذاد اٌشٟءثـ )ِىب١ٔخ اٌّمبسٔخ ، اعزخذاَ ٚؽذح اٌم١بط، اِىب١ٔخ اٌزؼج١ش ػٓ  خاٌّؾبعج١خ اٌّزّضٍ

 ، ٚرؾم١ك الا٘ذاف.ص٠بدح اٌغٛدح ، ٚص٠بدح إٌغبػ اٌٝاٌجشش٠خ  ِٓ خلاي ا١ّ٘خ اٌّٛاسد اٌٛؽذح الالزظبد٠خ عؼٝ  اٌٝ ثبلإػبفخ

دٚس فـبػـٍـ١خ اٌـمـ١ـبط اٌـّـؾـبعـجـٟ اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ػـشٚسح رـجـٕـٟ  اّ٘ٙب؛ ػذح رٛط١بداٌٝ اٌذساعخ ار رٛطٍذ  

رارٙب، ٚاٌزٟ رؼذ اطً ِٓ  حٌٍٛؽذاٌجشش٠خ  ٛسٖ اوضش وٛٔٗ اٌٛؽ١ذ اٌزٞ ع١شفغ ِٓ ٔغجخ ٔغبػ اٌّٛاسد ثظاٌجشش٠خ  ٌٍّٛاسد 

 اٌزٞ ٠ئصش ٠ٚزؤصش ثٙباٌٛؽذح الالزظبد٠خ اطٛي 

 .يحبسجخ انًٕارد انجشزٚخ،  انمٛبص انًحبسجٙ ،فبعهٛخان: خانكهًبد الافززبحٛ
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Abstract: 

           The Research Aims to Highlight the Importance of Applying Human Resources 

Accounting in the Economic unit and analyzing the Impact of its application on various parties 

inside and outside the economic unit through the effectiveness of accounting measurement and 

clarifying the concept of human resources accounting, the importance of its application and the 

benefits that can be obtained from its Application in the Economic unit. Research community: 

Ministry of Higher Education and Research Scientific research in Iraq and the research sample 

consisted of Al-Rafidain Private University College 

          The research reached an understanding by the economic unit (the research sample) of the 

role of the effectiveness of accounting measurement through the accounting assumptions 

represented by (the place of comparison, the use of the unit of measurement, the possibility of 

expressing something in numbers, and determining the dimensional location). In addition, the 

economic unit sought, through the importance of human resources, to increase quality, increase 

success. 

          The study recommended several recommendations. It is necessary for the economic unit 

to adopt the role of the effectiveness of accounting measurement for human resources more 

fully, as it is the only one that will increase the success rate of the human resources for the unit 

itself, which is one of the assets of the economic unit that affects. 

Opening words: The effectiveness, Accounting measurement, human resources accounting. 

 انًمذيخ

 ٌّب لالبٖ اٌؼٕظش اٌجششٞ ِٓ ا٘زّبَ ٚدٚس ل١بدٞ اٌّؾبعجخ ػٓ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِٓ اٌّغزغذاد اٌزٟ ظٙشد ؽذ٠ضب   ذؼر         

الالزظبد٠خ  ثبٌٛؽذح، وٛٔٙب رمذَ اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ٚاٌؼشٚس٠خ ػٓ اٌمٜٛ اٌؼبٍِخ الالزظبد٠خٛؽذاد فٟ ع١ّغ اٌ ٚثبسص

 ٌّغبػذح الاداسح فٟ اخز١بس الافشاد اٌّلائ١ّٓ ٚرذس٠جُٙ ٚارخبر اٌمشاساد اٌّلائّخ.جشش٠خ  اٌٌزغُٙ فٟ ل١بط اٌّٛاسد 

اٌّمِٛبد  اٌٝلا رضاي ِؼظّٙب فٟ ِشؽٍٗ اٌجؾٛس إٌظش٠خ ٚاٌزغش٠ج١خ ِٚب صاٌذ رفزمش اٌجشش٠خ  ِؾبعجخ اٌّٛاسد اْ       

، ٚرؾغ١ٓ ٔٛػ١خ الاداسح اٌّب١ٌخ ٚٔظبَ اٌّؼٍِٛبد ٌٍغٙبد خاٌم١ــبط اٌغ١ٍُ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠اٌزٟ رىفً الاعبع١خ اٌّٛػٛػ١خ 

 .الالزظبد٠خ ٌٍٛؽذحاٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ 
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الالزظبد٠خ فـــبرا اؽغٓ اخز١بس٘ب ٚرؾغ١ٓ فبػ١ٍزٙب صاد  اٌٛؽذحأٙب رغبػذ ػٍٝ ص٠بدح رمذَ  اْ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  لا شه     

اٌؼ١ٍب اٌزٟ رزّضً فٟ  الإداسحزبٌٟ رمغ ِغئ١ٌٚخ ص٠بدح ل١ّزٙب اٚ لٍزٙب ػٍٝ ػطبإ٘ب ٚارا اٍّ٘ذ رخٍفذ ٚاػطذ ٔزبئظ عٍج١ٗ ٚثبٌ

  الالزظبد٠خ. اٌٛؽذحاطؾبة اٌّظٍؾخ فٟ 

 :( ادَب1ِ) شكمكًب فٙ ان خٚزضًٍ انجحش ارثع يجبحش يمسً
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 ٔلانًجحش الا

 )ِٕٙغ١خ اٌجؾش ٚدساعبد عبثمٗ ٚاعٙبِبد اٌجؾش اٌؾبٌٟ(

 يُٓغٛخ انجحش -1-1

 يشكهخ انجحش -1-1-1

ػذَ  اٌٝ، ِّب ٠ئدٞ الالزظبد٠خرـزـّـضـً ِشىٍخ اٌجؾش ثؼؼف اٌّؼشفخ ثّفَٙٛ ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌٛؽذاد         

اٌٛؽذح ِٓ اُ٘ الاطٛي اٌغ١ش ٍِّٛعخ فٟ  ؼذاٌّٛاسد اٌجشش٠خ ر ْ  ار أ .ادسان إٌّبفغ اٌزٟ ٠ّىٓ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِٓ رطج١مٙب

رارٙب، رىّٓ اٌٛؽذح الالزظبد٠خ فٟ  ٚاٌزٟ ِٓ خلاٌٙب ٠زُ الأزفبع ِٓ ثبلٟ الاطٛي ٌفزشح اوضش ِٓ عٕخ ِب١ٌخ ٚاؽذحالالزظبد٠خ 

 -:خ ِشىٍخ اٌجؾش فٟ اٌزغبإلاد اٌزب١ٌ

 ػٓ ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ؟ ظبد٠خ اٌٛؽذح الالزِب ِـذٜ ٚػـٟ الإداسح اٌؼ١ٍب فٟ  -

ِب ِذٜ فبػ١ٍخ اٌم١بط اٌّؾبعجٟ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ رٛف١ش ِؼٍِٛبد دل١مخ رذػُ ارخبر اٌمشاساد اٌّئصشح ثشىً ا٠غبثٟ ػٍٝ  -

 ؟الالزظبد٠خاٌّبٌٟ ٌٍٛؽذح  الأداء

 ْذف انجحش -1-1-2

ش رطج١مٙب ػٍٝ ِخزٍف الاؽشاف ٚرؾ١ًٍ رؤص١الالزظبد٠خ  اٌٛؽذحا١ّ٘خ رطج١ك ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌٝ ٠ٙذف اٌجؾش 

 -: ٠ٍٟ ٚرزّضً الا٘ذاف اٌفشػ١خ ثّب .الالزظبد٠خ اٌٛؽذحداخً ٚخبسط 

 رٛػ١ؼ ِفَٙٛ ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِٚشاؽً رطٛس٘ب ِٓ ؽ١ش ٚػغ إٌظش٠بد ٚاٌزطج١ك 

 اٌٛؽذح اٌزٟ رّزٍىٙب  اٌٍّّٛعخغ١ش  الأطٛيػٓ ػٕظش اٌّٛاسد اٌجشش٠خ وؤؽذ ػٕبطش  فبػ١ٍٗ اٌم١بط اٌّؾبعجٟ أثشص

 الالزظبد٠خ 

 ٌّفَٙٛ ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚا١ّ٘خ رطج١مٙب ٚإٌّبفغ اٌزٟ ٠ّىٓ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِٓ  جؾشدسان ػ١ٕخ اٌدساعخ ِذٜ ا

 .الالزظبد٠خ اٌٛؽذحفٟ  رطج١مٙب

 اًْٛخ انجحش -1-1-3

ٟ ػٓ ل١ّخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثظ١غخ ِب١ٌخ وؤؽذ الاطٛي غ١ش اٌٍّّٛعخ، ا١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ ا١ّ٘خ فبػ١ٍٗ اٌم١بط اٌّؾبعج رزشوض

 -رىّٓ ا١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ خلاي اٌزبٌٟ:رارٙب، ار اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ٍٝ ِٚب ٠ٕؼىظ رٌه ثبٌّٕفؼخ ػ

 ِّب  ،الالزظبد٠خ اٌٛؽذحٔشبؽبد فٟ ع١ّغ  الأعبع١خ ع١زُ رغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ ا١ّ٘خ ػٕظش اٌّٛاسد اٌجشش٠خ وؤؽذ اٌؼٕبطش

٠ٍجٟ اؽز١بعبد الافؼً اٌزٞ شىً بٌػٕٗ ث اٌم١بط اٌّؾبعجٟا١ّ٘خ ٘زا اٌؼٕظش ٚثبٌزبٌٟ ػشٚسح  ا٠ٌٍٝفذ أزجبٖ اٌّؾبعج١ٓ 

  اٌؼ١ٍب. الاداسح
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  رطٛس اٌزىٍٕٛع١ب  فٟ ّضٍخاٌّزالاخ١شح،  ا٢ٚٔخاخزد ثبٌزضا٠ذ ثشىً وج١ش فٟ  اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌزٟ رىب١ٌفػٍٝ رغ١ٍؾ اٌؼٛء

 اسد ثشش٠خ ِزخظظخ راد وٍفخ ػب١ٌخ.ت اٌؾظٛي ػٍٝ ِٛرطٍاٌزٟ 

 ٍٝاٌٛؽذح داخً ٚخبسط  إٌّبفغ اٌزٟ رزؾمك ِٓ رطج١ك ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٌٍؼذ٠ذ ِٓ الاؽشاف رغ١ٍؾ اٌؼٛء ػ

 ثزٌه. اٌّؼ١ٕخ اٌشلبث١خاٚ اٌغٙبد  اٌؼ١ٍب الإداسحعٛاء وبٔذ الالزظبد٠خ 

 ٚ ٔمبؽ اٌمٖٛ ِٚؼبٌغخ ٔمبؽ اٌؼؼف  ٚالاعزفبدح رطج١ك ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، ٛاعٗراٌزٟ  اٌّؼٛلبدرؾذ٠ذ اُ٘ اٌزؾذ٠بد ِٓ

 .الالزظبد٠خ اٌٛؽذحداخً 

 فزضٛخ انجحش -1-1-4

 -رغزٕذ فشػ١خ اٌجؾش ػٍٝ:

 اٌٛؽذح رٛف١ش ِؼٍِٛبد ٌٍّغزف١ذ٠ٓ فٟ  اٌٝاٌزٞ ٠ئدٞ  ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خرطج١ك  لأ١ّ٘خؼ١ٍب داسح اٌػؼف ادسان الإ

 ٚرؾغ١ٓ لشاسارُٙ الاعزضّبس٠خلالزظبد٠خ ا

  الالزظبد٠خ اٌٛؽذحػٍٝ الافشاد اٌؼب١ٍِٓ فٟ  ثب٠غبث١خػؼف ادسان الإداسح اٌؼ١ٍب اْ ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ لا رئصش. 

 يُٓظ انجحش -1-1-5

 اٌجؾش.ذ ِٛػٛع اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌزٟ رٕبٌٚ اعزمشاءلإٔغبص اٌغبٔت إٌظشٞ.  إٌّٙظ الاعزمشائٟأػزّذ اٌجبؽش  

ِٓ خلاي رؾذ٠ذ اٌّئششاد اٌزٟ ٠غت اْ ٠شزًّ ػ١ٍٙب اٌجؾش ٚػٕبطشٖ ٌزؾذ٠ذ دٚس فبػ١ٍٗ اٌم١بط  الاعزٕجبؽٟ إٌّٙظ

 اٌّؾبعجٟ.

 يزغٛزاد انجحش -1-1-6

 

 

 

 

 

 

 

 اٌّظذس: اػذاد اٌجبؽش

 

 التابع المتغٌر المستقلالمتغٌر 

محاسبة الموارد 

 البشرٌة

 فاعلٌة القٌاس

  المحاسبً

 (2شكل )
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 دراسبد سبثمّ ٔاسٓبيبد انجحش -1-2

 دراسبد يحهٛخ -1-2-1

ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ: اٌّفَٙٛ ٚ الأ١ّ٘خ دساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌششوبد اٌؼشال١خ فٟ  (0132دساعخ )اٌظمش،  -1-2-1-1

 .ثؾشعبِؼخ اٌجظشح، اٌجظشح، 

اٌّٛاسد  ٗثّؾبعجالالزظبد٠خ   اٌٛؽذاد اثشاص ا١ّ٘خ ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚل١بط ِذٜ ِؼشفخ  اٌٝ اٌذساعخ٘ذفذ        

إٌّٙظ الاعزٕجبؽٟ فٟ رؾذ٠ذ اػزّذ اٌجبؽش  ، ارالالزظبد٠خاٌٛؽذاد رزؾمك ِٓ رطج١مٙب فٟ ِٚب إٌّبفغ اٌزٟ ٠ّىٓ اْ اٌجشش٠خ  

 فشػ١بد اٌجؾش.

ػٓ اؽذ اُ٘ الالزظبد٠خ   فٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٌٍٛؽذاد  الإفظبػ اٌْٝ اٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ رفزمش ا اٌٝ اٌذساعخرٛطٍذ        

 ٍخ ثبٌّٛاسد اٌجشش٠خ.ِٛاسد٘ب الالزظبد٠خ ٚاُ٘ اعجبة ٔغبؽٙب، ٚاٌّزّض

"فبػ١ٍخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اؽبس رٛظ١ف رىٍٕٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد " دساعخ (2016ػجذالا١ِش، دساعخ ) -1-2-1-2

 ؽبٌخ فٟ داس اٌىزت ٚاٌٛصبئك اٌٛؽ١ٕخ اٌؼشال١خ "، دثٍَٛ ػبٌٟ.

ب١ُ٘ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚفبػ١ٍخ اداسح اٌّٛاسد اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ ا٘زّبَ داس اٌىزت ٚاٌٛصبئك ثّف اٌٝ٘ذفذ اٌذساعخ        

اٌجشش٠خ، اٌزؼشف ػٍٝ ِغزٜٛ اعزؼّبي رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ، فؼلا  ػٓ رٌه اٌزؼشف ػٍٝ ِغزٜٛ فبػ١ٍخ اداسح اٌّٛاسد 

 اٌّجؾٛصخ. اٌٛؽذح الالزظبد٠خ اٌجشش٠خ فٟ 

اٌّؼٍِٛبد ِبػذا اٌشجىبد ار لا رزؼّٓ اٌّىزجخ اٌٛؽ١ٕخ ٔزبئظ ِؼ٠ٕٛخ لأغٍت اثؼبد رىٌٕٛٛع١ب  اٌٝرٛطٍذ اٌذساعخ        

 اٌؼشال١خ شجىخ اوغزشا١ٔذ اٚ أزشا١ٔذ، وّب أظٙشد اٌذساعخ ٔزبئظ ِؼ٠ٕٛخ ٌّؼظُ اثؼبد فبػ١ٍخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.

اٌّؾبعجٟ ػٓ اٌّٛعٛداد ٚاٌّطٍٛثبد اٌّؾزٍّخ ٚاٌّخظظبد  الإفظبػاٌم١بط ٚ (2016ٌٛائٟ، دساعخ ) -1-2-1-3

 ؼىبعبرٙب ػٍٝ خبط١خ اٌزّض١ً اٌظبدق، اؽشٚؽخ دوزٛساٖ.ٚأ

ػٕٙب  الإفظبػاٌزؼشف ػٍٝ ؽج١ؼخ اٌّٛعٛداد ٚاٌّطٍٛثبد اٌّؾزٍّخ ٚاٌّخظظبد، ٚو١ف١خ ل١بعٙب ٚ اٌٝ٘ذفذ اٌذساعخ        

ِٛبد اٌّؾبعج١خ فٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚاٌّلاؽظبد اٌزفغ١ش٠خ اٌّشفمخ ثٙب، ٚأؼىبط رٌه ػٍٝ خبط١خ اٌزّض١ً اٌظبدق ٌٍّؼٍ

 ٚخظبئظٙب اٌفشػ١خ. 

اٌّؾبعجٟ ػٓ  الإفظبػِغئ١ٌٚخ ػؼف اٌم١بط ٚالالزظبد٠خ   اْ رزؾًّ اداساد اٌٛؽذاد  اٌٝرٛطٍذ اٌذساعخ        

ػؼف اٌزضاَ غبٌج١خ  اٌٝاٌّٛعٛداد ٚاٌّطٍٛثبد اٌّؾزٍّخ ٚاٌّخظظبد فٟ رمبس٠ش٘ب اٌّب١ٌخ اٌغ٠ٕٛخ، ار ٠ش١ش ٚالغ اٌؾبي 

اٌّؾبعجٟ ػٓ اٌّٛعٛداد ٚاٌّطٍٛثبد اٌّؾزٍّخ ٚاٌّخظظبد، ٚسثّب  الإفظبػاٌجؾش ثّزطٍجبد اٌم١بط ٚ اٌششوبد ػ١ٕخ

 فٟ ٘زا اٌّغبي.الالزظبد٠خ   ٚدسا٠خ اداساد رٍه اٌٛؽذاد  ا٘زّبَػؼف  ا٠ٌٝؼٛد عجت رٌه ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌجبؽضخ 
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 ثٛخدراسبد عز -1-2-2

رطج١م١ٗ  دساعخ/ اٌّب١ٌخٚاصشٖ فٟ اٌمٛائُ اٌجشش٠خ  ّؾبعجٟ ػٓ اٌّٛاسد اٌ الإفظبػاٌم١بط ٚ (2200ؽّبدح ،دساعخ ) -2-2-1

 فٟ عبِؼخ دِشك ، ثؾش. اٌزذس٠غ١خ ا١ٌٙئخػٍٝ اػؼبء 

ػٓ رىب١ٌف ٚل١ّخ  الإفظبػ، ٚث١بْ و١ف١ٗ  ١ٌخاٌّبل١بط سأط اٌّبي اٌجششٞ ٚرؾذ٠ذ اصشٖ فٟ اٌمٛائُ  اٌٝ اٌذساعخ٘ذفذ      

ثّب ٠ٕغغُ ِغ رطٛس اٌفىش الاعزّبػٟ ٌٍجشش  الإداسحرط٠ٛش اعب١ٌت  اٌٝ، ِّب ٠ئدٞ الالزظبد٠خ  ٌٍٛؽذحاٌّٛاسد اٌجشش٠خ 

 .ػب١ٌخثبػزجبسُ٘ ػٕبطش رٕظ١ّ١ٗ الزظبد٠ٗ راد ل١ّٗ 

ِٓ اطٛي الاِضً ٌزٍه اٌّٛاسد ثبػزجبس٘ب اطٛلا   الاعزخذاَاٌجشش٠خ  ػٓ اٌّٛاسد  اٌّؾبعجخرىفً  اٌٝ اٌذساعخرٛطٍذ       

 .الالزظبد٠خ اٌٛؽذح

اٌغضائش،  –ٔظش٠ٗ، عبِؼخ الاغٛؽ  دساعخ -اٌجشش٠خظ ِؾبعجخ اٌّٛاسد اع (2017لاَ، غ اٌؼبٌٟ، اثٛ دساعخ )ػجذ -1-2-2-2

 ثؾش.

اٌزؼشف ػٍٝ ِٛػٛع ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، ؽ١ش ظٙشد ثٛادس الا٘زّبَ ثٗ ِٓ   لجً اٌّؾبعج١ٓ  اٌٝ اٌذساعخ٘ذفذ      

، ِٚٓ صُ الالزظبد٠خْ اٌّبػٟ فٟ عج١ً اٌزؼشف ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌٛؽذاد ِٕز أٚائً اٌغجؼ١ٕ١بد ِٓ اٌمش

شؤْ أ٠خ ِٛاسد دساعخ ِغّٛػخ ِٓ الأعب١ٌت اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رغبُ٘ ٚرغبػذ فٟ رم١١ُ رٍه اٌّٛاسد ثظٛسح ِب١ٌخ شؤٔٙب 

 ف اٌّغطشح.فٟ عج١ً رؾم١ك الأ٘ذاالالزظبد٠خ   اعزضّشا٘ب فٟ اٌٛؽذاد  أخشٜ ِٚٓ صُ

)الأطٛي اٌجشش٠خ( ثزمذ٠ُ خذِخ أٚ ِٕفؼخ عٛاء رمَٛ وؤٞ أطً ِٓ الأطٛي  اْ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌٝ اٌذساعخرٛطٍذ       

 .الالزظبد٠خ اٌٛؽذحوبٔذ آ١ٔخ أٚ ِغزمج١ٍخ رغبُ٘ فٟ رؾم١ك أ٘ذاف 

زٌه ٠غت رٛع١ٗ ِض٠ذ ِٓ الا٘زّبَ ٔؾٛ ، ٌالالزظبد٠خ اٌٛؽذح٠ؼزجش ِّٙب ػٍٝ ِغزٜٛ  لأٔٗثبٌؼٕظش اٌجششٞ  اٌذساعخاٚطذ 

  ٔفغٙب. اٌٛؽذحِٓ ؽ١ش الاعزمطبة ٚاٌزذس٠ت ٚوزٌه رمذ٠ش ل١ّزٗ الالزظبد٠خ ػٍٝ  اٌزىٍفخل١بط 

اٌغضائش٠خ، اؽشٚؽخ الالزظبد٠خ   فٟ اٌٛؽذاد اٌجشش٠خ  اِىب١ٔٗ رطج١ك ِؾبعجخ اٌّٛاسد  (2022داُ٘ ، دساعخ ) -1-2-2-3

 دوزٛساٖ.

ِٚٛسدا  ٘بِب  ِٓ  إٌّظّخاثشاص ِذٜ ا١ّ٘خ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚاِىب١ٔخ اػزجبس٘ب اطلا  ِٓ اطٛي  اٌٝ ٘ذفذ اٌذساعخ     

ٚوزٌه ّٔبرط ل١بط ٚافظبػ اٌجشش٠خ  ، ِٓ خلاي اٌزطشق ٌّفَٙٛ ِٚمِٛبد ِٚجبدٜ ِؾبعجخ اٌّٛاسد الالزظبد٠خ   ِٛاسد٘ب 

 .اٌجشش٠خػٓ اٌّٛاسد 

ٟ ل١بط ل١ّٗ اٌّٛاسد ف اٌزبس٠خ١خ اٌزىٍفخّٔٛرط  ثبعزخذاَاٌجشش٠خ  ِؾبعجخ اٌّٛاسد اِىب١ٔٗ رطج١ك  اٌٝ اٌذساعخرٛطٍذ     

 فٟ ٔفمبد الاخزجبس ٚاٌزى٠ٛٓ ٚاٌزؼ١١ٓ. اٌجشش٠خ  ػٍٝ اٌّٛاسد  إٌّفمخ٠زُ اؽزغبة اٌزىب١ٌف  ، اراٌجشش٠خ
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 دراسبد أعُجٛخ -2-3

 (hu, XU, 2007-Yaدراسخ ) -1-2-3-1

Study on Human Resources Cost Accounting based on standards and general rules. دراسخ يحبسجخ  

 ركبنٛف انًٕارد انجشزٚخ عهٗ أسبص انًعبٚٛز ٔانمٕاعذ انعبيخ

ػٓ رىب١ٌف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚفٟ اٌّلاؽك ٚفٟ اٌٙٛاِش  ٌلإفظبػاعب١ٌت رٕبٚي  اٌٝ اٌذساعخ٘ذفذ        

 ػٓ اٌّؼٍِٛبد اٌى١ّخ ٚاٌّؼٍِٛبد اٌٛطف١خ اٌخبطخ ثزىب١ٌف اٌّٛاسد. الإفظبػٕٗ رٌه ِٓ اٌزفغ١ش٠خ، ثّب ٠زؼّ

خّغخ  اٌٝرُ رظ١ٕف رىب١ٌف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  . ٚالزشؽذ اٌذساعخ اػبفخ رمش٠ش اداسٞ خبص ثزىب١ٌف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 

رىب١ٌف رط٠ٛش اٌّٛاسد ٛاسد اٌجشش٠خ، ، رىب١ٌف اعزخذاَ اٌّرىب١ٌف اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ)اطٕبف سئ١غ١خ ٟ٘

 (.رىب١ٌف ٔٙب٠خ خذِخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ،رىب١ٌف ؽمٛق اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌجشش٠خ،

 (Lee, 2008دساعخ ) -1-2-3-2

AWARENESS AND RECORDING OF HUMAN RESOURCE VALUE IN THE FINANCIAL 

STATEMENTS OF MALAYSIAN ORGANIZATIONS انجشزٚخ ٔرسغٛهٓب فٙ  انٕعٙ ثمٛى انًٕارد

انًبنٛشٚخالالزصبدٚخ   ٕحذاد انجٛبَبد انًبنٛخ نه  

اٌّب١ٌض٠خ الالزظبد٠خ   ػٓ ل١ّخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٌٍٛؽذاد  الإفظبػرٛػ١ؼ اصش  اٌٝ٘ذفذ اٌذساعخ          

ش رٌه ػٍٝ لشاساد ١صرؤجشش٠خ ٚػٍٝ ِغزخذِٟ ٘زٖ اٌمٛائُ، وّب عٍطذ اٌؼٛء ػٍٝ ا١ّ٘خ رطج١ك ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌ

ل١بط صلاصخ ٚرُ  اٌزٟ رطجك ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ،الالزظبد٠خ   اٌٛؽذاد  رؾممٗاٌّغزضّش٠ٓ ٚٔزبئظ الاػّبي ٚإٌغبػ اٌزٞ 

، ي ٌزطج١ك ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، ِٚذٜ اٌمجٛ لأ١ّ٘خ الإدسانثـ )ِذٜ  ذرّضٍاٌزٟ عٛأت اعبع١خ 

 (.ِٚذٜ اٌّؼشفخ ثبٌّٕبفغ اٌزٟ رٕزظ ػٓ رطج١ك ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

اٌّب١ٌض٠خ، ٚلذ ارؼؼ الالزظبد٠خ   ا١ّ٘خ اٌزؼج١ش ػٓ اٌم١ّخ اٌّب١ٌخ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌٛؽذاد  اٌٝرٛطٍذ اٌذساعخ         

اٌّب١ٌض٠خ الا أٙب ٌذ٠ٙب الالزظبد٠خ    ػٍٝ اٌشغُ ِٓ ػذَ رطج١ك ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌٛؽذاد الاعزج١بِْٓ خلاي 

ػٓ  الإفظبػِؼشفخ ثٙب ٚثبٌّٕبفغ اٌزٟ رزؾمك ِٓ رطج١مٙب، ٚاْ ٕ٘بٌه ادسان ٌٍّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ اٌزٟ ٠ّىٓ اْ رؾممٙب ِٓ خلاي 

٠خ ػٍٝ ِٛاسد٘ب اٌجشش رذسن ِذٜ رؤص١شاٌٛؽذح الالزظبد٠خ ل١ّخ ِٛاسد٘ب اٌجشش٠خ، وّب اْ ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ رغؼً 

 ص٠بدح سثؾ١زٙب، ٚ رغبػذ فٟ رط٠ٛش ػ١ٍّبد اٌزخط١ؾ ٚلشاساد اٌزٛظ١ف ٚالاعزضّبس فٟ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.
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 انسبثمخانزعهٛك عهٗ انذراسبد 

ثبػزجبس٘ب اطلا  ِٓ اطٛي اٌجشش٠خ  ٌٍّٛاسد  الأ١ّ٘خِٓ ؽ١ش اٌجشش٠خ  ِٛػٛع ِؾبعجٗ اٌّٛاسد  اٌغبثمخرٕبٌٚذ اٌذساعبد 

اٌّؾبعجٟ ٚاعظ  الإفظبػ، ٚسوضد ِؼظّٙب ػٍٝ اٌم١بط ٚاٌّب١ٌخب ٚػشػٙب فٟ اٌمٛائُ رؤص١شِ٘ٚٓ خلاي بد٠خ اٌٛؽذح الالزظ

 ٚاِىب١ٔخ رطج١مٙب فٟ دٚي اخشٜ.اٌجشش٠خ  ٚرىٍفخ اٌّٛاسد 

ٗ ِٓ ٔجاثغ١ّغ عٛاٌجشش٠خ  وٛٔٙب رؼشع فبػ١ٍٗ اٌم١بط اٌّؾبعجٟ ٌٍّٛاسد  اٌ يب ًٚٛش انجحش انحبنٙ عٍ انذراسبد انسبثمخ

ٚرؾذ٠ذ ٔمبؽ اٌؼؼف )ٚاٌزشو١ض  ٌٍم١بط اٌّؾبعجٟ ٠ىْٛ اوضش دلٗ، اٌفبػ١ٍخخلاي رؾذ٠ذ ٔظبَ ِؼٍِٛبد ِؾبعجٟ ٠شوض ػٍٝ 

فبػ١ٍخ رٍه ِّب ٠ض٠ذ ِٓ الالزظبد٠خ   اِىب١ٔخ رطج١مٙب فٟ اٌٛؽذاد  ٌذساعخاٌجشش٠خ  ػٍٝ اٌّؼٛلبد( فٟ ل١بط ِؾبعجٗ اٌّٛاسد 

 .اٌذ١ٌٚخ اٌّؾبعج١خ ٚفك اٌزطٛساد ٚاٌّؼب١٠ش اٌٛؽذح

 انًجحش انضبَٙ

 (الاعظ إٌظش٠خ ٚاٌّشرىضاد اٌّؼشف١خ)

٠زؼّٓ اٌم١بط اٌّؾبعجٟ أِٛسا  لبثٍخ ٌٍزؾذ٠ذ إٌٙبئٟ ٚأِٛسا  أخشٜ رخؼغ ٌٍزمذ٠ش اٌشخظٟ، ٚٔظشا  ٌؾبٌخ ػذَ اٌزؤوذ         

لا ٠ّىٓ أْ رمبط ثشىً ِٛػٛػٟ ثً ٠ّىٓ رمذ٠ش٘ب  اٌّلاصِخ لأٔشطخ اٌٛؽذح الالزظبد٠خ، فؤْ وض١شا  ِٓ ثٕٛد اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ

فمؾ، ٚرمَٛ ػ١ٍّخ اٌزمذ٠ش ػٍٝ الاعزٙبد اٌشخظٟ ثٕبءا  ػٍٝ اؽذاس اٌّؼٍِٛبد اٌّزٛفشح، ٚأْ اعزؼّبي اٌزمذ٠شاد ٘ٛ عضء 

 -ٚفك الارٟ:ػٍٝ ع١زُ اٌزطشق  عٛ٘شٞ فٟ ػ١ٍّخ اػذاد اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ.

 ِفَٙٛ اٌم١بط فٟ اٌّؾبعجخ -2-1-1

ثؼذ أْ وبٔذ  الاعزّبػ١خاٌؼٍَٛ  اٌٍٝٝ اٌشغُ ِٓ ِب أؽذصزٗ إٌظش٠خ اٌؾذ٠ضخ ٌٍم١بط فٟ رطٛس ِغبلاد اٌم١بط ٚاِزذاد٘ب ػ 

ثؼ١ٍّخ  الا٘زّبَرزغٗ ٔؾٛ  الاعزّبػ١خثم١ذ فٟ أٚاخش اٌؼٍَٛ  اعزّبػِٟؾظٛسح فٟ اٌؼٍَٛ اٌطج١ؼ١خ فؤْ اٌّؾبعجخ وؼٍُ 

ّبَ ألا فٟ إٌظف اٌضبٟٔ ِٓ اٌمشْ اٌؼشش٠ٓ، ار لبَ اٌجبؽضْٛ ٚاٌّٙزّْٛ ثبٌشؤْ اٌم١بط، ٌُٚ رؾظٝ ٔظش٠خ اٌم١بط ثبلا٘ز

( اٌزٞ ثذأ ٠جؾش ثّشبوً Mattessichاٌّؾبعجٟ ثذساعبد عبدح فٟ ِغبي اٌم١بط، ٚوبْ فٟ ؽ١ٍؼخ ٘ئلاء اٌجبؽضْٛ ٘ٛ)

( Homburger, Chambers, Bierman, Jaedicke, Ijiri, etcاٌم١بط اٌّؾبعجٟ ِٚٓ صُ رجؼٗ اٌىض١ش ِٓ اٌجبؽض١ٓ ِضً)

 فٟ الارغبٖ ٔفغٗ، ِّب عبُ٘ رٌه فٟ رط٠ٛش ؽشق ٚأعب١ٌت اٌم١بط اٌّغزؼٍّخ فٟ اٌّغبلاد اٌّؾبعج١خ.

اٌزؼذد إٌمذٞ ٌشٟء ِب ٠زّضً ثؼٕظش ِؼ١ٓ فٟ  "ػ١ٍّخ ِمبثٍخ ٠زُ ِٓ خلاٌٙب ِمبسٔٗ خبط١خ ( ثؤٔٗ(Musvotoفمذ ػشفٗ       

 (.Musvoto,2011:218بي ِم١بط ِؼ١ٓ ٘ٛ ٚؽذح إٌمذ")اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚرٌه ثبعزؼّ

( ثّٛعت اؽبسٖ اٌّفب١ّٟ٘ ثؤٔٗ "ػ١ٍّخ رؾذ٠ذ اٌم١ُ إٌمذ٠خ ٌٍؼٕبطش فٟ IASBػشفٗ ِغٍظ ِؼب١٠ش اٌّؾبعجخ اٌذ١ٌٚخ)ٚ      

  (. Kovacs,2013:34اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚاٌزٟ ٠زُ الاػزشاف ثٙب ٚظٙٛس٘ب فٟ لبئّخ اٌّشوض اٌّبٌٟ ٚلبئّخ اٌذخً")
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( ثؤٔٗ "رؼ١١ٓ اسلبَ ٌٍظٛا٘ش ٚالاؽذاس الالزظبد٠خ اٌّبػ١خ ٚاٌؾب١ٌخ AAAفٟ ؽ١ٓ ػشفزٗ عّؼ١خ اٌّؾبعجخ الا١ِشو١خ)     

 (.75: 2016ٚاٌّغزمج١ٍخ، ٚاٌزٟ رزؼٍك ثٛؽذح ِؾبعج١خ ِؼ١ٕخ ػٍٝ اعبط اٌّلاؽظخ ٚثّٛعت لٛاػذ ِؾذدح)ٌٛائٟ،

لاسبص نهمٛى انُمذٚخ فٙ انمٕائى انًبنٛخ انزٙ ٚزى اظٓبرْب فٙ انًزكش انًبنٙ ٚزٖ انجبحش يفٕٓو انمٛبص انًحبسجٙ ثبَّ ا

 .الالزصبدٚخ انٕحذحٔانزٙ رزعهك ثًسزمجم 

 ارغب٘بد اٌم١بط اٌّؾبعجٟ -2-1-2

 ٠ّىٓ ؽظش ارغب٘بد اٌم١بط اٌّؾبعجٟ فٟ ِـذسعـزـ١ـٓ أعـبعـ١ـزـ١ـٓ ّ٘ب :

( ٚرّضٍذ ثـذلـخ ع١بلبد اٌـمـ١بط  (Sterling - 1979عخ اٌزٟ روش٘ب : أؾظشد اُ٘ خظبئض ٘زٖ اٌّذسانًذرسخ انزمهٛذٚخ -

ٚرـّـ١ضٖ ث١ٓ اٌم١بط اٌّشزك ٚاٌم١بط ،ٚاْ رشو١ض ٘زٖ اٌّذسعخ ٠ٕظت ػٍٝ اٌخٛاص اٌزغش٠ج١خ ٌٍم١بط ِّب ٠ئوذ اٌم١ٛد 

 اٌّٛعٛدح فٟ اٌطج١ؼخ اٌزٟ رُ اوزشبفٙب ِٓ خلاي اٌّمب١٠ظ الاعبع١خ ٚاٌّشزمخ.

ٚأعظ اٌّذسعخ اٌؾذ٠ضخ  1946ذ٠خ، فٟ عٕخ ـ١ٍـمـزـاٌّذسعخ اٌ أزمذٚآِ الأٚائً اٌز٠ٓ  Stevens: ٠ؼذ  ضخانًذرسخ انحذٚ -

ػٍٝ ٘زا  ،ر١ّض ث١ٓ اٌّمب١٠ظ اٌّخزٍفخ وٛٔٙب ؛اٌؼذدٞ ضظـخـزـخ ٌٍـ١ـاٌخٛاص اٌش٠بػ اٌٝرٕظش اٌزٟ خظبئظٙب  ٚؽظش

٠غؼً اٌشخض  عبثمٙب اٌٝاسعبع اٌخٛاص اٌّٛعٛدح عبثمب  ١ٍخػّ ل١بط ِؾذدح ٚاْ ٚعٛد ػ١ٍّبدر١ًّ ٘زٖ اٌّذسعخ  الاعبط

 (.Sterling – 1970) فٟ ِٛلف لا ٠ّىٓ اٌذفبع ػٕٗ

ركٌٕ اكضز يلائًّ نهمٛبص انًحبسجٙ كَٕٓب رعطٙ لٛبص رٚبضٙ  انحذٚضخًذرسخ اٌ ان ٚسزُزظ انجبحش يٍ اخزلاف انًذرسزٍٛ

ٕٚاكت انزطٕراد انًحبسجٙ انذ٘ ٚحزبعّ يسزفٛذ٘ انزمبرٚز انًبنٛخ نكٙ ٚعطٙ َزبئظ اكضز دلخ عُذ انمٛبص ْٔذا يب  ثبلأرلبو

 .فٙ ثٛئخ انعًم انحبصهخ

 ا١ّ٘خ اٌم١بط اٌّؾبعجٟ -2-1-3

 اٌّؾبعجخ ِغ اٌج١ئخ، اٌزٞ ٠ؼذ لارظبي٠شىً اٌفؼب١ٌخ اٌشئ١غخ  وٛٔٗ ،اٌؼ١ٍّخ اٌّؾبعج١خ رٍؼجٗرـىـّـٓ ا١ّ٘زٗ فٟ اٌذٚس اٌزٞ  

ػٍٝ وّب ٠ئوذ  (Most, 1977:151) ٠ظبي ػلالبد ػذد٠خ ث١ٓ خظبئض الاش١بء أٚ الأؽذاس اٌّمبعخاٌٍغخ الاوضش فبػ١ٍخ لإ

ِٚمبسٔزٙب رطبثك ث١ٓ الاش١بء ٚالاػذاد، ٌزّىٕٕب ِٓ اْ ٔؼ١ف ٚٔطشػ  ٔظبَ ٌز١١ّض الاش١بء ٌغشع رشر١جٙب ٗثؤٔاٌم١بط 

 .اٌظؾ١ؾخإٌزبئظ  لاعزخشاطٚٔؼشة ٚٔمغُ 

 ٌّؾبعجٟاٌم١بط ا فشٚع -2-1-4

 (43: 1999)طبٌؼ، -خّغٗ فشٚع اٌزٟ ٠ىٓ اْ رؾمك ٘ذف اٌم١بط اٌّؾبعجٟ ٚوّب ٠ٍٟ: اٌٝرـمـغـُ اٌفشٚع اٌّؾبعج١خ 

اش١بء اٚ اؽذاس اٌخظبئض اٌزٟ ٠غت أْ رئخز وّب اْ اخز١بس اٌخظبئض  اٌٝ ـجزب  بسٔخ الاؽذاس ٔغـمـاِىب١ٔخ اٌّمبسٔخ: ٟ٘ ِ -

ط بْ إٌظش٠خ فٟ ِغبي اٌم١اصجبرٙب، الاءِخ ٔفغٗ اٌّغزخذَ لاخز١بس اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠غت اٌزٟ ٠غت اْ رمبط رغزخذَ ِؼ١بس اٌّ
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خذِخ اٌخظبئض ٚٚطفٙب ٚششؽٙب، اٌزٟ ٠غت اْ رمبط وّب اْ ع١ّغ اٌم١بعبد ٠غت أْ رذسن ٚرمبط". فٕؾٓ لا  اٌٝرئدٞ 

 ىٓ ِٓ ل١بط الاثؼبد غ١ش اٌّذسوخ.ٔزّ

رغزط١غ سثؾ  فؤٕٔبخظبئض ٠ؼذ ِٓ اعبع١بد اعشاء اٌم١بط فبرا اعزطؼٕب أدسان اٌخٛاص ـذ اٌـذ٠ـؾـاعزخذاَ ٚؽذح اٌم١بط: اْ ر -

ٚؽذح ل١بط أٞ  اٌٝثؾبعخ  فؤٕٔبأخشٜ ِٓ خلاي اٌخبط١خ اٌّذسوخ، ٌٚىٟ رغؼً اٌّمبسٔخ ػ١ِّٛخ  ثؤش١بءِؼ١ٓ  شٟءأٚ ِمبسٔخ 

 اعزؼّبي الاػذاد ٌىٟ ٔض٠ذ ِٓ دسعخ اٌز١١ّض. اٌٝثؾبعخ 

 -:اٌٝٚاْ اعزؼّبي الاػذاد ٠ئدٞ  ،مبسٔخ الاش١بءـُِٚ ـ١ـّـؼـزـؼ ثـّـغـٛؽذاد رـ: اْ اٌثبلأػذاد اٌشٟءػٓ ِىب١ٔخ اٌزؼج١ش ا -

 بء.ـ١ـٓ الأشـ١ـض ثـ١ـ١ـّـزـٟ اٌـبء فـمـٕـٓ اٌـش ِـجـخ أوـٍٝ دسعـٛي ػـظـؾـاٌ 

 ٌٛخ.ـٙـغـاٌ 

ٛٞ؛ وٛٔٙب رٛفش دسعخ وج١شٖ ِٓ اٌذلخ ـغـف اٌٍـ١ـٕـظـزـِٓ اٌ ـٌٛٗأوضش ع٠ٙىْٛ الاػذاد ؼّبي ـزـرؾذ٠ذ اٌّٛلغ اٌجؼذٞ: اْ اع -

١بط فمذ ـمـخ اٌـٚدل ثؤعٙضحٌٗ  لا ػلالخٚاْ ػ١ٍّخ اٌم١بط رؾذد اٌّٛلغ اٌجؼذٞ فٟ ١ِضاْ اٌم١بط، وّب أْ غشع ػ١ٍّخ اٌم١بط 

ع ٚػٕذ اوزشبف ِبء ٌٚىٓ اخز١بس اٌغٙبص لا ػلالخ ٌٗ ثبٌغش شٟء٠ىْٛ ٕ٘بن ػذد ِٓ الاعٙضح ٚالاعشاءاد اٌّزٛفشح ٌم١بط 

ٗ فؤْ ـ١ٍـأخشٜ فٟ ٔفظ ا١ٌّضاْ اٌجؼذٞ ِٓ خلاي اػذاد اٌٛؽذاد ٘زٖ. ٚػ ثؤش١بء٠ّىٓ اْ ٠شثؾ  اٌشٟءاػذاد اٌٛؽذاد فؤْ 

 بف ٘زٖ الاػذاد.ـشـزـبط ٘ٛ اوـ١ـمـخ اٌـ١ـٍـّـذف ػـ٘

غ إٌّبعت ٌٍشٟء فٟ ـٛلـّـبف اٌـشـزـٛ اوـبط ٘ـ١ـمـ١خ اٌـٍـّـغشع ِٓ ػـاِىب١ٔخ رؾذ٠ذ ِٛلغ اٌشٟء اٌخبػغ ٌٍم١بط: اْ اٌ -

ٔٙب  غ ٟ٘ اٌٛؽذاد اٌؼذد٠خ اْ فبئذح اٌزؼج١ش ػٓ اٌذخً ثٛؽذاد ل١بع١خ ِضلاـٛلـّـٓ اٌـؼبَ ػـش اٌـ١ـٓ ٚاْ اٌزؼجـ١ـؼـضاْ ِـ١ـِ

 رغّؼ ثبٌزؼ١ُّ ٚاٌزشر١ت ٌٍى١ّبد ِٓ لجً اٌّغزف١ذ٠ٓ وٛٔٙب دل١مٗ ٚعٍٙٗ.

 يحبسجخ انًٕارد انجشزٚخ -2-2

 ِٛٙبِفٙ -2-2-1

فٟ اٌّغبي اٌّؾبعجٟ ِٓ اٌؼٍَٛ  اٌّخزظ١ٓلذ اخزٍف ِّبسعْٛ اٌّؾبعجخ ِٓ عّؼ١بد ػ١ٍّخ ١٘ٚئبد ١ِٕٙخ ٚوجبس          

وٛٔٙب رخظض عذ٠ذ فٟ ٚلزٙب وبٔذ ثبخزلاف لٕبػبرُٙ ِٓ خلاي الاػزشاف اٌجشش٠خ  الالزظبد٠خ فٟ رؼش٠ف ِؾبعجخ اٌّٛاسد 

، ِغ الارفبق اخشٜ عٙخثٙب ِغزمجلا  ِٓ  اٌّزؼٍمخػٍٝ ل١بط إٌّبفغ  ٚاٌمذسح عٙخٓ ِاٌٛؽذح الالزظبد٠خ ِٓ اطٛي  وؤطًثٙب 

 اٌٛؽذحفٟ اٌزمش٠ش اٌّبٌٟ اٌغٕٛٞ ػٍٝ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ  ِٚف١ذحوبف١ٗ  ِؼٍِٛبدع١ّؼب  ػٍٝ اٌٙذف ِٕٙب ٚاٌّزّضً فٟ رمذ٠ُ 

 ، وّب عٕغزؼشع ِفِٙٛٙب ٚفك ِب ػشفٙب ِؼظُ اٌجبؽض١ٓ:الالزظبد٠خ

( HRACٌغٕخ اٌّؾبعجخ ػٍٝ الاطٛي اٌجششٞ )ٚفك  1973عٕخ  A.A.A) ) الايزٚكٛخ انًحبسجٍٛعٛخ ًعٙب ػشفز       

ٙبد غٌا اٌٝاٌجششٞ ٚل١بعٙب ٚرٛط١ٍٙب  ثبٌّٛسد اٌّزؼٍمخد ب"٠مَٛ ثزؾذ٠ذ اٌج١بٔ ٟ اٌزٞـجـبعـؾـّـاٌٛع ـٕـب ران أٌٙثٛطفٙب أ

، ِٚٓ الالزظبد٠خ اٚ خبسعٙب اٌٛؽذحعٛاء  داخً غٙبد عٛاء اٌوً ٌزٟ رغبػذ ا اٌج١بٔبد ١شاٌغشع ِٕٙب ٘ٛ رٛفٚ  "ّخزظخاٌ

 (.9 :2022الالزظبد٠خ )ثش٠ؾخ،  ٌٍٛؽذحأعً اٌّشالجخ ٚاٌّزبثؼخ ٚارخبر اٌمشاساد إٌّبعجخ 

ّؾبعجخ وبْ ثخلاف ٔٛػب ِب ِغ عّؼ١خ اٌّؾبعج١ٓ الاِش٠ى١خ فؼشفٙب ثبٔٙب "اٌ Eric Flamholtzاِب رؼش٠ف اٌؼبٌُ         

اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ٚرمَٛ ػٍٝ ل١بط رىٍفخ ٚل١ّخ الافشاد اٌّٛعٛد٠ٓ فٟ اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ػٍٝ الافشاد ثبػزجبسُ٘ ِٛسد فٟ 
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ٚرؼّٕٗ ٘زا اٌزؼش٠ف اٌزٞ ٠ؼزجش٘ب  1976( عٕخ اٌجشش٠خػٍٝ اٌّٛاسد  اٌّؾبعجخؽ١ش ٔشش فٟ وزبثٗ اٌّؾبعجٟ )ٔفغٙب" ، 

 ِٓ خلاي اخزجبس ٚرؼ١١ٓ ٚرذس٠ت اٌؼب١ٍِٓاٌٛؽذح الالزظبد٠خ ع اٌزىب١ٌف اٌزٟ رزىجذ٘ب ٚع١ٍٗ  ٌم١بط اٌّظشٚفبد ِٚغّٛ

ٌُٙ ِٓ اعً رٛف١ش  اٌّشافمخالالزظبد٠خ ٚرزجغ اٌزغ١شاد فٟ اٌزىٍفخ  اٌٛؽذحٚل١بط ل١ّخ ٘زا الاطً فٟ  ٚاٌؼًّ ػٍٝ رط٠ٛشُ٘

ٚػؼزٗ عّؼ١خ اٌّؾبعج١ٓ الاِش٠ى١خ، فظ إٌٙظ اٌزٞ اٌّب١ٌخ؛ ٚثبٌزبٌٟ ٘ٛ ٠ززجغ ٔ اٌّؾبعجخ لأغشاعِؼٍِٛبد دل١مٗ خذِٗ 

أٗ ؽذد اٌج١بٔبد اٌزٟ ٠ؾت  ألاا اٌجشش٠خ، ٌىٕٗ اػبف  ثبلأطٛي اٌخبطخ اٌّب١ٌخٌٍج١بٔبد  ٚاٌّشالجخ اٌّزبثؼخ٠ٚزفك ِؼٙب فٟ 

اٌٛؽذح ٌّٛاسد داخً ػشٚسح ل١بط ل١ّخ رٍه ا اٌٝ ٝدػ ٔصبَٛبا اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ِزبثؼزٙب ِٚؼشفزٙب ػٓ رٍه اٌّٛاسد داخً 

 اٌّزٛلؼخ إٌّفؼخٔفغٙب ِّب ٠ٛفش ِٓ رىٍفٗ ِٓ خلاي ع١ٕٗ  اٌٛؽذحداخً  اٌّزبؽخٌّب رّضٍٗ ل١ّزٙب ٔغجٗ ٌٍّٛاسد الالزظبد٠خ 

 .(42-41 :2014جٟ، اٌؾ١بٌٟ ٚاٌؼز١)

 ٚاٌّغزمج١ٍخ اٌؾب١ٌخ ٌٍم١ّخثبٔٙب ػ١ٍّخ اٌزذل١ك ٚاٌزمذ٠ش  1986فٟ عٕخ  (Lickert and Bores) ٚػشفٙب وً ِٓ         

 (.Danielle, 2014: 13) الإٔغب١ٔخ ٌلأطٛي

اٌٛؽذح الالزظبد٠خ الاطً ثبٔٗ ِٛسد رغ١طش ػ١ٍٗ  1999ٌؼبَ  (IASC)اٌذ١ٌٚخ  اٌّؾبعجخوّب ػشفزٙب ٌغٕخ ِؼب١٠ش         

 (.148 :2002ّبدٖ، )ؽالالزظبد٠خ ٌٍٛؽذحلأؽذاس عبثمٗ ِٚٓ اٌّزٛلغ اْ ٠ٕزظ ػٕٗ ِٕبفغ الزظبد٠ٗ ِغزمج١ٍٗ  ٔز١غخ

٠شٜ اٌجبؽش ِٓ خلاي اٌزؼبس٠ف اٌغبثمخ؛ اْ ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ رؼٕٟ ٚع١ٍخ ٌم١بط اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚػشػٙب فٟ اٌمٛائُ 

 اٌّب١ٌخ ٌزىْٛ اوضش فبئذح ٚٚػٛػ ٌزؼٛد ػ١ٍٙب ثّٕبفغ ِغزمج١ٍخ ِٓ خلاي اٌزذس٠ت ٚرط٠ٛش اٌّٙبساد. 

 ششٞا١ّ٘خ ِؾبعجٗ اٌّٛاسد اٌج -2-2-2

الاِضً ٌٍّٛاسد  الاعزخذاٌَىٟ ٠زؾمك اٌجشش٠خ  اْ ٔغبػ اٞ ٚؽذٖ الزظبد٠ٗ ٠زطٍت دٚس اعزشار١غٟ ٌّؾبعجخ اٌّٛاسد 

ُِٕٙ،  اٌّطٍٛثخالافشاد رٚٞ اٌّٙبساد ٚاٌّئ١ٍ٘ٓ ٚاٌمبدس٠ٓ ػٍٝ اداء ٚظبئفُٙ  اٌٝ( ارا وبٔذ رفزمش ٚاٌّب١ٌخ اٌّبد٠خالاخشٜ)

 (147 :2017لاَ، غ اٌؼبٌٟ، اثٛ ، )ػجذ(8 :2022)داُ٘،  ا١ّ٘زٙب رزّضً ف١ّب ٠ؤرٟ: ٚفبْ

  :رٌه ِٓ خلاي رؾم١ك اػٍٝ دسعٗ ِٓ عٛدٖ الاداء ِٓ خلاي عٛدح الاشخبص اٌخجشاء فٟ اٌّغبلاد اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ص٠بدح اٌغٛدح

 .اٌّخزٍفخثٙب ػّٓ الاخزظبطبد 

  خلاي و١ّخ الأزبط اٚ اٌج١غ ثبٌزضآِ ِغ ص٠بدح ٠ٚزىْٛ اٌٛؽذح الالزظبد٠خ الاسثبػ: ِٓ خلاي ص٠بدح ٘بِش اٌشثؼ فٟ ص٠بدح ِٓ

 ثفؼً عٙٛد وٛادس٘ب ا١ٌّّضح.الالزظبد٠خ    ٌٍٛؽذح، ِّب ٠ٕؼىظ ص٠بدح اٌشثؼ اٌغٛدح

  الاعزشار١غ١خرغُٙ فٟ ِغبػذح اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ فٟ رؾم١ك  ِٕغضادِٓ اٌجشش٠خ  رؾم١ك الا٘ذاف: ِب رمذِخ اٌّٛاسد ِٓ ،

 ١ف١خ ػٍٝ اٌٛعٗ الارُ ٚالاِضً.خلاي اداء اٌّٙبَ اٌٛظ

 :ٟػٍٝ ِغزٜٛ اٌؾ١بح  اٌّفىشحِٚب رؾذصٗ اٌؼمٛي  الإٔغب١ٔخ إٌٙؼخرمبط ِٓ خلاي الاعٙبَ فٟ  إٌٙٛع اٌؾؼبسٞ ٚاٌّئعغ

اٌزٟ رغًٙ ؽ١بح الأغبْ ٚرؼًّ  اٌزم١ٕخالاثزىبساد اٌجششٞ ٠ؼذ اٌؼبًِ الاعبعٟ اٌزٞ ٠غبػذ ػٍٝ  فبٌّٛسدفٟ شزٝ اٌّغبلاد، 

 الافؼً فٟ اٌّغزمجً. ا٠ٌٛٝش٘ب ػٍٝ رط
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 اٌجشش٠خ٘ذف اػزّبد ِؾبعجٗ اٌّٛاسد  -2-2-3

 (.93 :2012ذاف ِّٙٗ:)اثٛ ثىش،٠ٙذف ٌؼذح ا٘اٌجشش٠خ  اْ رظ١ُّ ٚرٕف١ز ٔظبَ خبص ٌّؾبعجخ اٌّٛاسد 

 :ؽشق ػ١ٍّٗ ِٕبعجٗ،  ياعزؼّباٌجشش٠خ  ل١بط ل١ّخ اٌّٛاسد ِضً اٌجشش٠خ  رىْٛ ِٓ خلاي ل١بط ٔٛاؽٟ رزؼٍك ثبٌّٛاسد  اٌم١بط

)رىب١ٌف اٌزؼ١١ٓ ٚاٌزذس٠ت(، ل١بط رىٍفخ الاعٛس ٚغ١ش٘ب، ل١بط اٌىفبءح ٚالأزبع١خ، اٌجشش٠خل١بط رىٍفخ ٚاػذاد ٚرغ١ٙض اٌّٛاسد 

 ِٚب ٠لائّٙب ِٓ رٛعغ اٌّغزّغ.اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ل١بط اٌزٛعغ فٟ 

  ث١بٔبد اٌّٛاسد  ، وزٌه رٍخ١ضاٌّؾبعج١خاٌجطبلبد ٚاٌغغلاد  فٟ ِخزٍفاٌجشش٠خ  اٌزمش٠ش: ٠زىْٛ ِٓ رغغ١ً ث١بٔبد اٌّٛاسد

)اعبط الاعزؾمبق ، اعبط إٌمذٞ، ٔمذٞ ِؼذي(، اػذاد رمبس٠ش اػبف١ٗ ثٕبءا  ػٍٝ سغجخ اٌّؼشٚفخ اٌّؾبعج١خ ثبلأعب١ٌتاٌجشش٠خ  

 د اٌؼًّ(.ِضً)اٌغ١بثبد، ص٠بدح عبػباٌجشش٠خ  ثبٌّٛاسد  اٌّزؼٍمخ، دساعخ اٌّشبوً الالزظبد٠خ اٌٛؽذح

  ًفٟ رؾذ٠ذ اٌجذ٠ً الاِضً فٟ اٌٛلذ إٌّبعت. الإداسحٌّغبػذٖ  اٌّزبؽخرشش١ذ اٌمشاساد: ِٓ خلاي دساعخ اٌجذائ 

 اٌؾذ٠ضخاداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  -2-2-4

 اٌفبػ١ٍخص٠بدح  -ّ٘ب: د ِٕٗ ِٓ خلاي ؽش٠مز١ٓبزفاٌزٟ ٠غاٌجشش٠خ  جٕٟ ِذخً اٌّٛاسد غٍٝ راٌجشش٠خ  رجٕٝ اداسح اٌّٛاسد 

ٚؽبعبد الافشاد ػٍٝ أّٙب ِىّلاْ اؽذّ٘ب  اٌزٕظ١ّ١خالا٘ذاف  اٌٝ، ٚاشجبع ؽبعبد الافشاد، وٛٔٙب اطجؾذ رٕظش اٌزٕظ١ّ١خ

٠ؼذ ِذخلا  ؽذ٠ضب  فٟ اداسح الافشاد ٚثبٌشغُ ِٓ ا١ّ٘زٗ الا اْ ٠ظؼت رؾذ٠ذٖ ثشىً اٌجشش٠خ  ، وْٛ ِذخً اداسٖ اٌّٛاسد ٌلأخش

 (.34 :2014:)اٌشؼجبْ، الاثؼظ،ٌٙزا اٌّذخً اٌؾذ٠ش الأعبع١خاٌّجبدة ٌه ِغّٛػٗ ِٓ بدل١ك، ٕٚ٘

  :لالزظبد٠خا ٌٍٛؽذحٚر١ّٕزٗ، وٛٔٗ ٠ؾمك فٛائذ ؽ٠ٍٛٗ الاِذ  ثبداسر٠ٗؼذ اعزضّبسا  ارا اطجذ ار اٌفشد. 

  ٌٍفشد.الالزظبد٠خ   ٚ إٌفغ١خاٌغ١بعبد ٚاٌّّبسعبد ٚاٌجشاِظ اٌزٟ رشجغ ؽبعبد 

  ٗػًّ ِلائّٗ رشغغ الافشاد ػٍٝ رط٠ٛش ِٙبسارُٙ ٚاعزغلاي ؽبلبرُٙ فٟ اٌؼًّ. ث١ئخر١ٙئ 

  الالزظبد٠خ اٌٛؽذحرؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ ؽبعبد اٌفشد ٚا٘ذاف. 

 لا ًٚكٍانجشزٚخ  نًٕارد ، لاٌ الأخزٔٚزٖ انجبحش اٌ علالخ انًحبسجخ ثبنًٕارد انجشزٚخ ْٙ علالخ طزدٚخ ا٘ احذًْب يكًم 

 .الالزصبدٚخ انٕحذحفٙ انجشزٚخ  يٍ خلال طزق لٛبص يحبسجٛخ، ٔكذنك انًحبسجخ رسزُذ ثٛبَبرٓب عهٗ انًٕارد  لإإلٛبسٓب 

انٕحذح داخم ٔخبرط  انًزعهمخ يصذر اسبسٙ فٙ حم انًشكلادٚعذ انجشزٚخ  بنًٕارد انًزعهك ثكًب اٌ رمزٚز الإدارح 

َمبط  إنٗيٍ خلال انزمزٚز انًزٕفز، يعبنغخ َمبط انضعف ٔرحٕٚهٓب  بستٛبر انجذٚم الافضم ٔفٙ انٕلذ انًُٔاخزالالزصبدٚخ 

 الاكجز. انسٕلٛخٔكست انحصّ انٕحذح الالزصبدٚخ لِٕ رسٓى فٙ رفع كفبءح 

 اٌجشش٠خِؼب١٠ش رطج١ك ِؾبعجخ اٌّٛاسد  -2-2-5

، وّب ِٛػؼ الالزظبد٠خ اٌٛؽذحاسثؼخ ِؼب١٠ش اعبع١خ ٠غت رٛافش٘ب فٟ اٌـشـٟء ٌىٟ ٠ّىٓ اػزجشاٖ طلا  ِٓ اطٛي         

 (.176: 2013(، )اٌظمش، 155:  2020)ثٛلفٗ ٚاخشْٚ، -ادٔبٖ:
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ػ١ٍٗ ٚفك اٌؾك  ٚاٌغ١طشح؛ ٠غت اْ رٍّه عٍطخ اٌؾظٛي الالزظبد٠خ ٌٍٛؽذحٌىٟ ٠ؼزجش اٌّٛسد اطلا  ربثغ  ِؼ١بس اٌٍّى١خ: -1

ْ  اٌمبٟٔٛٔ،   -، وّب ٠ٍٟ:اٌٍّى١خطف ِؼ١بس ٕ٘بن صلاس خظبئض اعبع١خ ٠غت رٛفش٘ب ٌىٟ ٠ٕطجك ػ١ٍٗ ٚا

عٛاء وبْ رؼ١١ٓ ِلان اٚ رؼبلذ، ِّب  اٌؾ١بصحؽٛاي فزشح اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ٠ؼذ اٌّٛسد اٌجششٞ ػّٓ اطٛي  ؽ١بصح الاطً: -

 ِٓ خذِبرٙب. الأزفبع٠ؼط١ٙب ؽك 

 ِزّضٍخ اٌشلبثخّٛسد ٚرىْٛ ٘زٖ ػٍٝ اٌ ٚاٌشلبثخ اٌؾ١بصحوٛٔٙب رٕجغ ِٓ ؽك  اٌىبٍِخ٠خؼغ اٌّٛسد ٌٍشلبثخ  اٌشلبثخ ػٍٝ الاطً: -

 الالزظبد٠خ رارٙب. اٌٛؽذحثّذ٠ش اٌذائشح فٟ 

ٟ اٌّٛسد اٌجششٞ اٌؼبًِ ٌذ٠ٙب ِٓ خلاي اٌزغش٠ؼ اٚ إٌمً اٚ اٌزظشف فالالزظبد٠خ    ٌٍٛؽذح٠ؾك  اٌمذسح ػٍٝ اٌزظشف: -

 اٌزٕغ١ت اٚ الاعزغٕبء ػٓ خذِبرٗ ػّٓ اٌششؽ اٌٛافش فٟ اٌؼمذ.

ٚرٚ ا١ّ٘خ وج١شٖ فٟ  ٠ؼذ ػٕظش اٌؼًّ اؽذ ػٕبطش اٌّذخلاد فٟ اٌؼ١ٍّخ الأزبع١خ :(اٌخذ١ِخ)الإٔزبع١خ اٌّمذسحِؼ١بس  -2

وٛٔٗ ٠ّضً ِٓ عٙخ اؽذ ِذخلاد اٌؼ١ٍّخ الأزبع١خ ِٚٓ عٙخ اخشٜ ِمذسرٗ ػٍٝ اٌزؤص١ش فٟ ػٕبطش الأزبط اٌٛؽذح الالزظبد٠خ 

 الاخشٜ.

فٟ صلاس ػٕبطش )اْ ٠ىْٛ ٕ٘بن ِٕبفغ ِغزمج١ٍخ رؾمك  ِزّضٍخفغ ِغزمج١ٍٗ ٘ٛ ػجبسح ػٓ ِٕب ِؼ١بس اٌخذِبد اٌّغزمج١ٍخ: -3

 ِٓ اٌّٛسد(. اٌّزؤر١خالالزظبد٠خ اعزلاَ ٘زٖ إٌّبفغ، اِىب١ٔخ ل١بط ٘زٖ إٌّبفغ  ٌٍٛؽذحِٕفغ الزظبدٞ، اْ ٠ىْٛ ؽك 

زؾذ٠ذ اٚ اٌم١بط؛ ٌز١١ّضٖ ٚفظٍٗ ػٓ ثبلٟ ٠ـزـطـٍـت رؼش٠ف اٌّٛسد ػٍٝ أٗ اطً ٚلبثً ٌٍ ٌٍم١بط اٚ اٌزؾذ٠ذ: اٌمبث١ٍخِؼ١بس  -4

ٚاٌشىً ادٔبٖ ٠ٛػؼ ِؼب١٠ش ِؾبعجخ اٌّٛاسد  ،ٚ٘زا اٌزؾذ٠ذ اٚ اٌم١بط ٠ؼجش ػٕٗ غبٌجب  ثٛؽذاد ٔمذ٠خ. اٌّٛاسد الاخشٜ

 -اٌجشش٠خ:
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 اٌّظذس: اػذاد اٌجبؽش

 اٌٛؽذحٌىٟ ٠ؼزجش اطً فٟ اٌجشش٠خ  ٌّٛاسد ( اػلاٖ ؽذدد اسثؼخ ِؼب١٠ش اعبع١ٗ ػٓ ِؾبعجخ ا3ِٓ خلاي شىً )        

ِٓ خلاي )ؽ١بصح الاطً، اٌجشش٠خ  ، ٚوً ِؼ١بس ِٓ ٘زٖ اٌّؼب١٠ش ٌٗ ػٍّٗ اٌخبص فٟ رؾذ٠ذ ٚل١بط اٌّٛاسد الالزظبد٠خ

 رىْٛ ِىٍّٗ ٌجؼؼٙب اٌجؼغ. الأسثؼخ(، ٚاْ ٘زٖ اٌّؼب١٠ش ثبلأطًػٍٝ اٌزظشف  ٚاٌمذسحػ١ٍٗ،  ٚاٌشلبثخ

 ضبنشنانًجحش ا

 (الالزظبد٠خ اٌٛؽذحفٟ اٌجشش٠خ  رطج١ك ِؾبعجخ اٌّٛاسد )

 رعزٚف عُٛخ انجحش -3-1

فٙ انعزاق ٔرى اخزٛبر عُٛخ انجحش يٍ يغزًع انجحش  زعهٛى انعبنٙ ٔانجحش انعهًٙٔسارح اناٌ يغزًع انجحش ْٕ         

 .كهٛخ انزافذٍٚ الاْهٛخ انغبيعخانًزًضهخ 

رُ رؤع١غٙب ِٓ لجً اٌغّؼ١خ اٌؼشال١خ ٌٍؼٍَٛ الإؽظبئ١خ ٟٚ٘ و١ٍخ أ١ٍ٘خ ػشال١خ رُ رؤع١غٙب فٟ عخ: كهٛخ انزافذٍٚ الاْهٛخ انغبي

َ ، رمغ فٟ عبٔت اٌشطبفخ فٟ ثغذاد ، ٚرؼُذُ ِٓ 1988/1989َ، ٚرّذ اٌّجبششح ثبٌذساعخ اثزذاء  ِٓ اٌؼبَ اٌذساعٟ 1988ػبَ 

فٟ ِخزٍف الاخزظبطبد اٌؼ١ٍّخ ٟٚ٘ رخؼغ ٌمٛا١ٔٓ ٚأٔظّخ  ٛس٠ٛطأػشق اٌى١ٍبد الأ١ٍ٘خ فٟ اٌؼشاق ، ٚرّٕؼ شٙبدح اٌجىبٌ

ِٓ خلاي الاششاف اٌؼٍّٟ ٚاٌزشثٛٞ اٌّجبشش ػٍٝ أشطزٙب اٌّخزٍفخ،  ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚرؼ١ٍّبد ٚػٛاثؾ

،  اٌظ١ذٌخلغُ  ؽت الأعٕبْ ، ٠ٍٟ:)لغُ وّب ٚػ١ٍّب   ٕٚ٘ذع١ب   ؽج١ب   ؽ١ش رؼُ و١ٍخ اٌشافذ٠ٓ اٌغبِؼخ ؽب١ٌب اصٕب ػشش لغّب  

ٕ٘ذعخ ثشاِغ١بد ، لغُ  ٕ٘ذعخ رم١ٕبد اٌؾبعٛة ، لغُ ٕ٘ذعخ اٌزجش٠ذ ٚاٌزى١١ف ، لغُ اٌؾبعٛة ارظبلادٕ٘ذعخ  لغُ

، لغُ اٌمبْٔٛ ، لغُ  اداسح الاػّبي ، لغُ الإؽظبء ٚاٌّؼٍِٛبر١خ ، لغُ ػٍَٛ اٌّؾبعجخ ، لغُ ػٍَٛ اٌؾبعٛة اٌؾبعٛة ، لغُ

 إٌٙذعخ اٌّذ١ٔخ(.

اٌزٞ ٠ؼزّذ إٌظبَ اٌفظٍٟ ، رؼُزّذ  اٌظ١ذٌخ إٌظبَ اٌذساعٟ فٟ اٌى١ٍخ ٔظبَ فظٍٟ ٠زىْٛ ِٓ فظ١ٍٓ دساع١١ٓ ػذا لغُ

 ثبخزظبطبدٚاٌٛصاساد الأخشٜ راد اٌؼلالخ  ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ اٌشٙبداد إٌّّٛؽخ ٌٍطبٌت ِٓ لجً

( ِخزجشا ؽج١ب 12زجشاد اٌّخزٍفخ ؽ١ش رؼُ ا٢ْ )، ٟٚ٘ رؼُ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّخ  اٌطبٌت لأغشاع اٌزؼ١١ٓ ٚاٌذساعبد اٌؼ١ٍب

( لبػخ فٟ ثٕب٠خ أخشٜ ربثؼخ ٌٙب ، اػبفخ ػٍٝ 40( لبػخ دساع١خ ٚ)60( ِخزجشا ٕ٘ذع١ب ٚػ١ٍّب ٚوزٌه رّزٍه ِب ٠مبسة )25ٚ)

شبؽبد اٌش٠بػ١خ ، رٌه فٍذ٠ٙب ٔشبؽبد ف١ٕخ ٚصمبف١خ ٚشؼش٠خ ثبلإػبفخ اٌٝ ػمذ اٌّئرّشاد ٚإٌذٚاد اٌؼ١ٍّخ اٌغ٠ٕٛخ ٚوزٌه إٌ

ٚاٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ ػّبدح اٌى١ٍخ ٚثؼغ الالغبَ  ثغذاد - شبسع فٍغط١ٓ رؼُ ا٢ْ صلاس ثٕب٠بد ، اٌجٕب٠خ اٌشئ١غ١خ اٌٛالؼخ فٟ

ٚاٌزٟ  ثغذاد -ؽٟ اٌجٕٛن  ، ٚاٌجٕب٠خ اٌضب١ٔخ اٌٛالؼخ فٟرم١ٕبد اٌؾبعٛة ٕٚ٘ذعخ ٕ٘ذعخ الارظبلاد إٌٙذع١خ ٚاٌؼ١ٍّخ ِضً

رؾزٛٞ ػٍٝ الغبَ ٕ٘ذع١خ ٚػ١ٍّخ أخشٜ ِضً ٕ٘ذعخ اٌزجش٠ذ ٚاٌزى١١ف، ثبلإػبفخ اٌٝ ثٕب٠خ ِغزشفٝ ؽت الأعٕبْ فٟ ؽٟ 

 .ثغذاد -اٌمب٘شح 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%8A_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%86%D8%AF%D8%B3%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%86%D8%AF%D8%B3%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%8A%D8%AF%D9%84%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%86%D8%AF%D8%B3%D8%A9_%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%8A%D8%AF%D9%84%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%8A_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%B9_%D9%81%D9%84%D8%B3%D8%B7%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%BA%D8%AF%D8%A7%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%86%D8%AF%D8%B3%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%BA%D8%AF%D8%A7%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%BA%D8%AF%D8%A7%D8%AF
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سائذح فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ الاٍٟ٘ ٚثّب ٠زٕبعت ِغ ِزطٍجبد عٛق اٌؼًّ ، دػُ اٌخش٠غ١ٓ ثبٌّؼبسف اٌّغزغذح  :رؤٚخ انكهٛخ

 .ٚاٌز١ّض ثغٛدح اٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ ٚخذِخ اٌّغزّغ

ٌزطج١م١خ ، ٚرؤ١ً٘ اٌّزخشع١ٓ ٚرط٠ٛش اٌّٙبساد اٌؼ١ٍّخ ٚا اوزغبةرط٠ٛش ِؼبسف اٌطٍجخ ِغ اٌزشو١ض ػٍٝ  :رسبنخ انكهٛخ

 .اِىبٔبرُٙ ٚثّب ٠زٛافك ِغ ؽبعخ عٛق اٌؼًّ ، ٚرؾف١ض ٚدػُ أزبط اٌّؼشفخ ٚرؼض٠ض اٌششاوخ اٌّغزّؼ١خ

 انجشزٚخٕارد ـًـخ انـجـبسـك يحـٛـجـطـزـانًزطهجبد الاسبسٛخ ن -3-2

اٌّزؼبسف ػ١ٍٙب  اٌّؾبعج١خِغ اٌّجبدة  ِزٛافمخ٠زطٍت ِؼب١٠ش الالزظبد٠خ   فٟ اٌٛؽذاد اٌجشش٠خ  رطج١ك ِؾبعجخ اٌّٛاسد        

ٌزطج١ك  الأعبع١خٚفٟ اٌٛلذ إٌّبعت، ِٚٓ اٌطشق  إٌّبعجخ١ٌزُ ارخبر اٌمشاساد  ِٕٚزظّخ ِٛصٛلخٌىٟ رىْٛ ِخشعبرٙب 

 -ٚاّ٘ٙب:اٌجشش٠خ  ِؾبعجٗ اٌّٛاسد 

 اٌجشش٠خل١بط ل١ّخ اٌّٛاسد  -3-2-1

ٟ٘ ل١بط ل١ّزٙب ثظ١غٗ ِب١ٌٗ، ِٚٓ ٘زٖ اٌزؾذ٠بد ٠ؼزّذ ػٍٝ اٌجشش٠خ رٛاعٗ ِؾبعجخ اٌّٛاسد  اٌزٟ الأعبع١خِٓ اٌزؾذ٠بد 

 -:اٌغٍٛو١خاٚ ػٍٝ اٌّزغ١شاد  اٌزىٍفخػٍٝ  اٚ اٌم١ّخ

، لاْ ٠زُ الالزظبد٠خ ٌٍٛؽذح ٌٍفشد ِٚذٜ ِغبّ٘زٗالالزظبد٠خ    اٌم١ّخ: ٠ؼزّذ ػٍٝ اٌم١ّخػٍٝ اعبط اٌجشش٠خ  ِؾبعجخ اٌّٛاسد  -

 .اٌٛؽذحِّب ٠زطٍت ِٕٗ ِٕبفغ ٌٙزٖ الالزظبد٠خ    ٌٍٛؽذحاٌفشد وؤؽذ الاطٛي  اػزجبس

ِضً اٌٛؽذح الالزظبد٠خ رشًّ رىب١ٌف خبطٗ ثبٌّٛظف١ٓ اٌزٟ رزؾٍّٙب : اٌزىٍفخػٍٝ اعبط اٌجشش٠خ  ِؾبعجخ اٌّٛاسد  -

 اٌجذ٠ٍخ اٌفشطخٚرىٍفخ  اٌزبس٠خ١خ اٌزىٍفخِضً) اٌزىٍفخ، ٚوزٌه ٕ٘بن ػذح اعب١ٌت ٌم١بط رىب١ٌف)اٌزٛظ١ف، اٌزط٠ٛش ٚاٌزذس٠ت(

 ٚرىٍفٗ الاعزجذاي(.

اٌجشش٠خ  ٌٍّٛاسد الالزظبد٠خ    اٌم١ّخ٠ؼزّذ ػٍٝ رؾذ٠ذ  :ٚاٌغٍٛو١خ الاعزّبػ١خػٍٝ اعبط اٌّزغ١شاد اٌجشش٠خ  ِؾبعجخ اٌّٛاسد  -

 ِضً)اٌّٙبساد ِٚؾذداد لذسح الافشاد ٚعٍٛو١برُٙ(. ٚاٌغٍٛو١خ الاعزّبػ١خِٓ خلاي اٌّزغ١شاد 

 فٟ إٌظبَ اٌّؾبعجٟ اٌّٛؽذاٌجشش٠خ  ٌٍّٛاسد  الأعبع١خاٌؾغبثبد  -3-2-2

اٌزٟ رشرىض ػ١ٍٙب اٌٛؽذاد  الأعبع١خؽغت الا٘ذاف الالزظبد٠خ   فٟ اٌٛؽذاد اٌجشش٠خ  ٌٍّٛاسد  اٌّؾبعج١خرخزٍف اٌّؼبٌغبد 

 اٌّؾبعج١خِٓ اٌّؼبٌغبد  عــب١ٌـتاصلاس  اٌٝٚؽغّٙب، ؽ١ش طٕفٙب اٌجبؽض١ٓ اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ِغ اخز ثٕظش الاػزجبس ٔٛع 

 -:اٌجشش٠خٌٍّٛاسد 

 -ٚهٙ: : ٚزى اسزخذاو سزخ حسبثبد كًبالأللاســهــٕة ا

 XXػ/   اٌجشش٠خ  ؽغبة اٌّٛعٛداد  -

 XX)اٌزؼ١١ٓ اٌغذ٠ذ(  ػ/ اٌجشش٠خاٌؾظٛي ػٍٝ اٌّٛاسد ؽغبة  -

 XXػ/   اٌجشش٠خ  ؽغبة رىب١ٌف رط٠ٛش اٌّٛاسد  -



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (16) Issue: 55-2024 

December)) 
 

737 
 

 XXػ/   اٌجشش٠خ  وُ ٌٍّٛاسد ؽغبة الاعزـٕـفـبر اٌّزشا -

 XXؽغبة سأط اٌّبي اٌجششٞ   ػ/  -

 (اٌجشش٠خػٓ الاطٛي  اٌم١ّخ)ٔمض فٟ  XXػ/ اٌجشش٠خ  ؽغبة خغبئش اٌّٛاسد  -

اْ ل١ّخ ٚ، اٌّب١ٌخ اٌفزشح ٔٙب٠خفٟ اٌجشش٠خ  ؽغبة اٌّٛعٛداد  اٌٝاْ رىب١ٌف اٌزؼ١١ٓ اٌغذ٠ذ ٚرىب١ٌف اٌزط٠ٛش رشؽً         

، ٚرم١ذ ل١ّزٗ اٌجشش٠خشاوُ ٌّٛاسد فٟ اٌغبٔت اٌّذ٠ٓ ٌؾـغبة الاعـزٕفبر اٌّز اٌّب١ٌخ اٌفزشح ٔٙب٠خ رؼبٌظاٌجشش٠خ  د اعزٕفبر اٌّٛاس

 . اٌّب١ٌخ ٌٍفزشحؾغبة اٌزشغ١ٍٟ اٌػّٓ 

 -ٚهٙ: الاســهـٕة انـضـبَـٙ: ٚزى اسزخذاو ارثعخ حسبثبد كًب

 XXػ/     اٌجشش٠خ  ؽغبة ٌزىب١ٌف اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّٛاسد  -

 XXػ/              اٌجشش٠خ  ؽغبة ٌزىب١ٌف رط٠ٛش اٌّٛاسد  -

 XXػ/                            اٌجشش٠خ  ؽغبة اٌّٛعٛداد  -

 XXػ/           اٌجشش٠خ  ؽغبة ٌلاعزٕفبر اٌّزشاوُ ٌٍّٛاسد  -

 -ٚهٙ: الاســهـٕة انـضـبنــش: ٚزى اسزخذاو حسبثٍٛ فمظ كًب

 XXػ/        اٌجشش٠خ  ّـٛاسد ؽـغـبة الاعــــزـضـّبس فــٟ اٌـ -

 XXػ/        اٌجشش٠خ  ؽغبة اعزٕفبر الاعزضّبساد فٟ اٌّٛاسد  -

، اٌجشش٠خفٟ الاعب١ٌت اػلاٖ رشؽً ع١ّؼٙب فٟ ؽغبة الاعزضّبس ٌٍّٛاسد  ٠زُ أشبء ِغزٜٛ صبٟٔ ِٓ اٌؾغبثبد اٌّغزخذِخ

ب١ٌف)اٌزؼ١١ٓ ٚاٌزذس٠ت ٚاٌؾفبظ ػٍٝ اٌّٛاسد(، ٚاْ الاعبط ِضً رىاٌجشش٠خ  ثبٌّٛاسد  اٌّخزٍفخِٓ ؽغبثبد ٌٍزىب١ٌف  اٌّزىٛٔخ

ِٕٙب فٟ فزشٖ لاؽمٗ ١ٌزُ اظٙبس٘ب ثب١ٌّضا١ٔخ اٌؼ١ِّٛخ ١ٌٚش فٟ لبئّخ  الاعزفبدحػٓ ٘زٖ اٌزىب١ٌف اٌزٟ ٠ّىٓ  الإفظبػف١ٙب ٘ٛ 

 اٌذخً وّب فٟ اٌّؾبعجخ اٌزم١ٍذ٠خ.

 اٌجشش٠خٌٍّٛاسد  اٌّؾبعج١خاٌّؼبٌغبد  -3-2-3

فٟ سعٍّخ اٌّظبس٠ف اٌلاصِخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّٛاسد ٚاٌـّظبس٠ف اٌزٟ رؼزجش  رّضٍٗبد اٌّؾبعج١خ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ اٌّؼبٌغ

 -عضء ِٓ رىٍفخ اٌّٛسد اٌجششٞ:

 ِـظـبس٠ـف الإػـلاْ ٌٍـؾـظـٛي ػٍٝ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ. -

 فٟ )رذس٠ت اٌجؼضبد ٚاٌذٚساد(. اٌّزّضٍخرط٠ٛش وفب٠برُٙ  -

فٟ )ِظبس٠ف ٔمٍُٙ ٚاٌّىبفآد إٌّّٛؽخ ٌُٙ، ِٚظبس٠ف  ٚاٌّزّضٍخٌٍؾظٛي ػٍٝ ٘زٖ اٌّٛاسد،  ثبٌخجشاء ِزؼٍمخِظبس٠ف  -

 اٌّمبثٍخ ٚالاخزجبساد(.
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ٚػغ ِؼ١بس ِؼ١ٓ ٠ؾذد فزشح ص٠بدح  اٌٝل١ّخ الأطً ِغ الأخز ثبٌؾغجبْ اٌؾبعخ  اعزٕفبرالأطٛي اٌجشش٠خ ٘ٛ ٠ّضً  ٚاعزٕفبر

الأطٛي اٌجشش٠خ  اعزٕفبرٚاٌفزشح اٌزٟ رجمٝ ػٕذ٘ب اٌخجشح صبثزخ، ٠ّٚىٓ أْ ٠ىْٛ اٌخجشح ٌلأطً اٌجششٞ خلاي عٕٛاد اٌخذِخ 

 -ا٢ر١خ: الاػزجبسادِج١ٕب  ػٍٝ أؽذ 

 .الالزظبد٠خ اٌٛؽذحِذح خذِخ الأطً اٌجششٞ ٚرؼبدي فزشح ثمبئٗ فٟ اٌخذِخ ٌذٜ  -

 .الالزظبد٠خ اٌٛؽذحِذح خذِخ الأطً اٌجششٞ ٚرؼبدي فزشح ثمبئٗ فٟ ٚظ١فخ ِؼ١ٕخ فٟ  -

ِؼبسفٗ فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّزطٛسح ٚاٌغذ٠ذح، فبرا وبٔذ ِؼبسفٗ غ١ش لبدسح ػٍٝ  اعزّشاسِذح خذِخ الأطً اٌجششٞ ٚرؼبدي ِذح  -

 ِغبساح اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغذ٠ذح فبْ ل١ّزٗ وؤطً رغزٕفز ثبٌىبًِ.

ضٍٙب ٌٍؼٕظش اٌجششٞ، ٚاٌزٟ ٠ّ ع١خ ٌزٌه فبْ ل١ّخ اٌّٛسد اٌجششٞ رّضً وبفخ اٌّظبس٠ف عبٌفخ اٌزوش اٌّشرجطخ ثبٌّذح الإٔزب

 ٚثبٌزبٌٟ فبْ: ،الالزظبد٠خ ٌٛؽذحااٌؼمذ اٌّجشَ ٌٍؼٕظش اٌجششٞ ِغ 

 

 

 انًعبنغبد انًحبسجٛخ نهًٕارد انجشزٚخنذا فبٌ 

 رىٍفخ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّٛسد اٌجششٞ -

                              XX   ِشٞـشـجـٛسد اٌـّـٓ ػ/ اٌــ 

                                              XX    ٌٝخـذ٠ــمــٕــػ/ اٌ ا 

 شٞـشـجـٛسد اٌـّـبء اٌـفـاؽ -

                                    XX   ِشٞـشـجـٛسد اٌـّـفبء اٌـؾ اؽـغـٓ ػ/ لـ 

                                                       XX   ٌٝشٞـشـجـٛسد اٌـّـػ/ اٌ ا 

٠ـخـٍك ٠ٚفـٕٝ ِـشح ٚاؽـذٖ ، ٚاٌـفـزـشح الأـزـبعـ١ـخ رـىـْٛ  لأٔٗـزـُ ػـّـً ِـخـظـض ٌٍـؼـٕـظش اٌـجـشـشٞ، ٚرٌه ؽ١ش ٌـُ ٠

 ِـؾـذدٖ ثـؼـمـذ اٌـؼـّـً.

 ز٘ـشـجـٕرد انـًـٍ انـبء عـُـغـزـالاس -

 -٠زُ الاعزغٕبء ِمبثً ِجٍغ ِبٌٟ، ٌزا فبْ: 

                               -ّٛسد اٌجششٞ وّب ٠ٍٟ:ٌزا ٠ىْٛ اٌم١ذ اٌّؾبعجٟ ٌلاعزغٕبء ػٓ اٌ

       XX                          ِخـذ٠ـمـٕـٓ ػ/ اٌـ 

 للأصلالعمر الانتاجً  ÷اطفاء المورد البشري = تكلفة الاصل البشري 

 البشري للأصلالقٌمة الدفترٌة  –مكاسب او خسائر الاستغناء = مبلغ الانتقال او البٌع 

 مجموع الاطفاء السنوي –البشري = تكلفة الحصول على المورد البشري  للأصلالقٌمة الدفترٌة 
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 ٓـٛس٠ــزوـِ اٌٝ                                      

                                          XX        ٌشٞـشـجـٛسد اٌـّـػ/ ا 

                                           XX       ِ /جششٞـٛسد اٌـّـٓ اٌـٕبء ػـغـزـت الاعـبعـىـػ 

 فٙ حبل كبَذ خسبرح

 ٓـٛس٠ـزوـٓ ِـِ                

                                 XX  ٌخـذ٠ـمـٕـػ/ ا 

                                   XXشٞـشـجـّٛسد اٌـٓ اٌـبء ػـٕـغـزـش الاعـبئـغـػ/ خ 

                                                              XX ٌٝػ/ اٌّٛسد اٌجششٞ ا 

 

 شٞـشـجـٛسد اٌـّـبح اٌـٚف -

 ٛسدـّـبسح اٌـغـخ خـّـ١ـذ لـذ٠ـؾـُ رـزـبح ٠ـٛفـٕذ اٌـػ

 

 

 -ٌزا ٠ىْٛ اٌم١ذ اٌّؾبعجٟ ػٕذ ٚفبح اٌّٛسد اٌجششٞ وّب ٠ٍٟ:

                        XX ِشٞـشـجـٛسد اٌـّـش اٌـبئـغـٓ ػ/ خـ 

                                                  XX   ٌٝشٞـشـجـٛسد اٌـّـػ/ اٌ ا 

 اٌجشش٠خٌٍّٛاسد  اٌّؾبعج١خبد ـِٛـٍـؼـّـبَ اٌـظـِٔىٛٔبد  -3-2-4

 -٠ٚزىْٛ ِٓ الارٟ: اٌّؼٍِٛبر١خالأظّخ  وؤؽذ٠ؼذ ٘زا إٌظبَ 

، اٌؼبٍِخِـضـً )ِؼٍِٛبد اٌـزـخـطـ١ـؾ ٌٍـمٜٛ اٌجشش٠خ  ٟ٘ رّضً ِخشعبد ٔـظـبَ ِؼٍِٛبد اداسح اٌـّٛاسد  :بويذخلاد انُظ -

اٌج١بٔبد اٌزٟ ٠زُ  اٌٝ ثبلإػبفخٚاٌزشف١غ ٚإٌمً ٚاٌزٕغ١ت(  اٌؼلاٚحِؼٍِٛبد اٌٛطف اٌٛظ١فٟ، ِؼٍِٛبد الاداء، ِؼٍِٛبد 

ِضً)لـٛائـُ اٌـشارـت، اٌـؾـٛافـض اٌجشش٠خ  اٌزٟ أفمذ ػٍٝ اٌّٛاسد  اٌّب١ٌخ ٌٍؼ١ٍّبد اٌّئ٠ذحاٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِٓ اٌّغزٕذاد 

 (اٌزذس٠ج١خ، ِـغـزـٕـذاد اٌـظـشف ٌٍـذٚساد دٚاٌّىبفؤ

 ويـنـسـاء الـفـوع الاطـمـجـم –ري ـشـبـر الـصـنـعـلى الـول عـصـحـة الـفـلـكـر = تـائـسـخـال
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ٟ٘ اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ رغشٞ ػٍٝ ِذخلاد إٌظبَ ِٓ )رغغ١ً ٚرج٠ٛت ٚرغ١ّغ ٚرٍخ١ض اٌج١بٔبد اٌزٟ  :انزشغٛهٛخانعًهٛبد  -

 الإٔزبع١خ اٌّمذسحل١بط  اٌٝ ثبلإػبفخِٕٙب فٟ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس،  ٌلاعزفبدحاٌّخشعبد  اٌٝثٙذف اٌٛطٛي ادخٍذ فٟ إٌظبَ( 

 .  اٌجشش٠خٌٍفشد ِٓ اٌّٛاسد 

اٌٛؽذح اٌزٟ ٠زُ رٛف١ش٘ب ؽجمب  ٌؾبعخ اٌجشش٠خ  ِٓ اٌؼ١ٍّبد اٌغبثمخ ٌٍٕظبَ ٠زُ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد  :يخزعبد انُظبو -

ذ ـذ٠ـؾـ، راٌجشش٠خٛاسد ـّـٍٝ اٌـٛي ػـظـؾـف اٌـ١ـىبٌـزـخ ثـ١ـطـ١ـطـخـزـد اٌبٔـٛاصّـذاد اٌـفٟ )اػ ٚاٌّزّضٍخالالزظبد٠خ 

ِـٓ اٌـّـخـطـؾ ٚاٌـفـؼـٍٟ ٌٍّٛاصٔبد ٚدساعخ اعجبة ٘زٖ الأـؾشافـبد ٌٍـؾذ ِـٕـٙـب، اٌـّٛاصٔبد  إٌبرغخبد ـشافـؾـالأ

 .(س٠ـتاٌـزـخـطـ١ـطـ١ـخ ٌـزـىـبٌـ١ـف اٌـزـذ

 اٌشلبثخ، ٚرىْٛ ثّضبثخ اٌجشش٠خٌٍّٛاسد  اٌّؾبعج١خِٓ ِشاؽً ٔظُ اٌّؼٍِٛبد  الأخ١شح اٌّشؽٍخرىْٛ ٘زٖ  :انعكسٛخ انزغذٚخ -

 ٚاٌزظؾ١ؼ ٚاٌزؼذ٠ً ػٍٝ اٌّشاؽً اٌغبثمخ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اٌّظذس: اػذاد اٌجبؽش

ِضً اٌجشش٠خ  بد اٌزٟ ؽظً ػ١ٍٙب ػٓ اٌّٛاسد ٟ٘ ِغّٛػخ اٌج١بٔ يذخلاد انُظبو(اػلاٖ ٔغذ اْ 4ِٓ خلاي اٌشىً )      

ٚاٌزشف١غ ٚإٌمً  اٌؼلاٚح، ِؼٍِٛبد اٌٛطف اٌٛظ١فٟ، ِؼٍِٛبد الاداء، ِؼٍِٛبد اٌؼبٍِخ)ِؼٍِٛبد اٌـزـخـطـ١ـؾ ٌٍـمٜٛ 

 .(اٌزذس٠ج١خ، لـٛائـُ اٌـشارـت، اٌـؾـٛافـض ٚاٌـّـىـبفـؤد، ِـغـزـٕـذاد اٌـظـشف ٌٍـذٚساد ٚاٌزٕغ١ت

اٌزٟ رشًّ )رغغ١ً ٚرج٠ٛت ٚرغ١ّغ ٚرٍخ١ض ( انزشغٛهٛخانعًهٛبد اٌضب١ٔخ ِٓ إٌظبَ ) اٌّشؽٍخرّش ٘زٖ اٌج١بٔبد فٟ      

 ِٕٙب فٟ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس. ٌلاعزفبدح)اٌّخشعبد(  اٌضبٌضخ اٌّشؽٍخ اٌٝاٌج١بٔبد اٌزٟ ادخٍذ فٟ إٌظبَ( ثٙذف اٌٛطٛي 

 امـظـنـلات الـدخـم

مـجـمـوعــــــــــــــــــــة 

ــــــات عــــــ   الـبـيـان

ــــــــــــــــــــــــــوارد  الـم

 البشرية

 ةالعملٌات التشغٌلٌ

تسجيل وتبويب 
وتجميع وتلخيص 

 البيانات

 مـخـرجـات الـنـظـام

الموازنــــــــــــــــــــــــــات 

ــــــة ــــــع  التقديري وجمي

 المتعلقــــةالحســــابات 

 البشريةبالموارد 

 تـغــذٌـة عـكـسـٌـة

 مكونات النظام المعلوماتي للموارد البشريه( 4شكل )
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فٟ )اػـذاد اٌـّـٛاصٔبد اٌـزـخـطـ١ـطـ١ـخ  ٚاٌّزّضٍخً ا١ٌٙب ِٓ اٌؼ١ٍّزبْ اٌغبثمزبْ ٟ٘ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رُ اٌٛط يخزعبد انُظبو

ِـٓ اٌـّـخـطـؾ ٚاٌـفـؼـٍٟ ٌٍّٛاصٔبد ٚدساعخ  إٌبرغخ، رـؾـذ٠ـذ الأـؾـشافـبد اٌجشش٠خثـزـىبٌـ١ـف اٌـؾـظـٛي ػـٍٝ اٌـّـٛاسد 

 اٌـزـخـطـ١ـطـ١ـخ ٌـزـىـبٌـ١ـف اٌـزـذس٠ـت(. اعجبة ٘زٖ الأـؾشافـبد ٌٍـؾذ ِـٕـٙـب، اٌـّٛاصٔبد

ٚاٌزظؾ١ؼ ٚاٌزؼذ٠ً ػٍٝ اٌّشاؽً اٌغبثمخ  اٌشلبثخثّضبثخ  اٌّشؽٍخٚرىْٛ ٘زٖ  انعكسٛخ ثبنزغذٚخ ٚاٌّزّضٍخ الأخ١شح ٚاٌّشؽٍخ

 ِٕٙب ٌزغٕت الاخطبء ٚاٌؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد دل١مٗ عذا  ٚثغٌٙٛٗ ٚثبٌٛلذ إٌّبعت. ٌلاعزفبدح

 عانًجحش انزاث

 ) ٔانزٕصٛبد الاسزُزبعبد (

 الاسزُزبعبد -4-1

ػذد ِٓ  اٌٝرـُ اٌزٛطً ِٓ خلاٌٙب فٟ ػـٛء اٌـذساعـبد اٌـٕـظـش٠ـخ ٚاٌـؼـٍّـ١ـخ اٌـزـٟ رـٕـبٌٚـٙـب اٌـجبؽش فٟ ثــؾـضـٗ ٚاٌزٟ 

 -وّب ٠ؤرٟ: اٌّّٙخعزٕزبعبد لاا

ثـ )ِىب١ٔخ  اٌّزّضٍخبعجٟ ِٓ خلاي اٌفشٚع اٌّؾبعج١خ فبػ١ٍٗ اٌم١بط اٌّؾ)ػ١ٕخ اٌجؾش( ٌذٚس اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ادسان  -

 (.، رؾذ٠ذ اٌّٛلغ اٌجؼذٞ ثبلأػذاد اٌشٟءاٌّمبسٔخ ، اعزخذاَ ٚؽذح اٌم١بط، اِىب١ٔخ اٌزؼج١ش ػٓ 

)ص٠بدح اٌغٛدح: رٌه ِٓ خلاي رؾم١ك اػٍٝ دسعٗ ِٓ عٛدٖ  اٌٝاٌجشش٠خ  ِٓ خلاي ا١ّ٘خ اٌّٛاسد اٌٛؽذح الالزظبد٠خ رغؼٝ  -

رغُٙ فٟ رؾم١ك  ِٕغضادِٓ خلاي ِب رمذِخ ِٓ  ٚص٠بدح إٌغبػ ِٓ خلاي ٔغت ٔغبػ اٌطلاة، ٚرؾم١ك الا٘ذافالاداء، 

 .(الاعزشار١غ١خ

ذػُ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌغبثمخ ٚدػّزٙب ثبٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش زِٛاسد ثشش٠ٗ عذ٠ذٖ ٌ رٛظ١ف اٌٝاٌٛؽذح الالزظبد٠خ  رغؼٝ -

 فٟ اٌغٕٛاد اٌمبدِخ. ػب١ٌخٌٍّٙبساد ِب عزشاٖ ٠ؼىظ ٔغت ٔغبػ 

 انزٕصٛبد -4-2

 -الاعزٕزبعبد اٌزٟ رٛطً ا١ٌٙب اٌجبؽش ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب اٌٛلٛف ػٍٝ أُ٘ اٌزٛط١بد وّب ٠ؤرٟ: اٌٝثبلاعزٕبد 

ثظٛسٖ اوضش وٛٔٗ اٌٛؽ١ذ اٌزٞ اٌجشش٠خ  دٚس فـبػـٍـ١خ اٌـمـ١ـبط اٌـّـؾـبعـجـٟ ٌٍّٛاسد اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ٟ ـٕـجـشٚسح رـػ -

 اٌزٞ ٠ئصش ٠ٚزؤصش ثٙب.اٌٛؽذح الالزظبد٠خ رارٙب، ٚاٌزٟ رؼذ اطً ِٓ اطٛي  ٌٍٛؽذحاٌجشش٠خ  ٓ ٔغجخ ٔغبػ اٌّٛاسد ع١شفغ ِ

ِضً  اٌؾذ٠ضخاٌزىٌٕٛٛع١ب  اٌٝ ثبلإػبفخؼذ اٌؼبًِ الاعبط فٟ ٔغبؽٙب، ر   جٕٝ اٌزؾز١خ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ ارػشٚسح رٛف١ش اٌ -

  رارٙب.اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ػٍٝ  اٌشٚر١ٓ ِّب ٠ٕؼىظ مًٍ ٠ِٓخ فٟ اٌؼًّ ٚرثشاِظ اٌؾٛوّخ اٌزٟ رٛفش اٌّشوض اعزؼّبي

، اٌزٟ رض٠ذ ٔغجخ اٌغذ٠ذحذٚساد ٚرط٠ٛش اٌّٙبساد ِٓ خلاي اعٍٛة اٌزؼٍُ ٚرؼ١ٍُ ـثبٌ اٌغذ٠ذحخ ـ١ـبثـجـشـبد اٌـبلـطـُ اٌـدػ -

 .إٌغبػ ِّب رىْٛ ِٕبفظ لٛٞ ٌجم١خ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ

-  
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 بدرـصـًـان

 انًصبدر انعزثٛخ -ٔلاا ا

 انــكـــزـــت -أ

 ػّبْ. -(، ِؾبعجٗ اٌّٛاسد اٌجشش٠ٗ، ِشوض اٌىزبة الاوبد٠ّٟ، الاسد2014ْجٟ اٌجٛػٍٟ، )١اٌؾ١بٌٟ، ١ٌٚذ ، اٌؼز 

 ( ،اداسح اٌّٛاسد 2014اٌشؼجبْ، ِؾّذ عبعُ، ِؾّذ طبٌؼ الاثؼظ ،)  فٟ ظً الاعب١ٌت اٌؼ١ٍّخ اٌؾذ٠ضٗ اٌغٛدح اٌجشش٠خ

 ، الاسدْ، ػّبْ.1إٌٙذسٖ، ؽ -اٌشبٍِٗ

 انزسبئم ٔالاطبرٚح -ة

 ( ،ِؾبٌٚخ رطج١ك ؽشق اٌم١بط اٌّؾبعجٟ ػٍٝ رم١١ُ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ2022ثش٠ؾخ، فز١ؼ ،)-  ، دساعخ ؽبٌخ ِئعغخ ع.ر.أ

 عج١خ.اٌغضائش، عبِؼخ لبطذٞ ِشثبػ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ ٚاٌزغبس٠خ ٚػٍَٛ اٌزغ١١ش، لغُ اٌؼٍَٛ اٌّب١ٌخ ٚاٌّؾب

 ( ،ٍٟ2022داُ٘، ِؾّذ ػ ،) اٌغضائش٠خ، اؽشٚؽخ الالزظبد٠خ   فٟ اٌٛؽذاد اٌجشش٠خ  اِىب١ٔٗ رطج١ك ِؾبعجخ اٌّٛاسد

 ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ ٚاٌزغبس٠خ ٚػٍَٛ اٌزغ١١ش، لغُ اٌؼٍَٛ اٌّب١ٌخ ٚاٌّؾبعجخ.1دوزٛساٖ، اٌغضائش، عبِؼخ ثبرٕخ

 (،ُفبػ2016ػجذ الا١ِش، عبسح ِؾّذ وبظ ،) ١ٍخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اؽبس رٛظ١ف رىٍٕٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد " دساعخ

 ؽبٌخ فٟ داس اٌىزت ٚاٌٛصبئك اٌٛؽ١ٕخ اٌؼشال١خ، دثٍَٛ، عبِؼخ ثغذاد، و١ٍخ الإداسح ٚالإلزظبد، لغُ اداسح الاػّبي.

 ،ٟثبد اٌّؾزٍّخ ٚاٌّخظظبد اٌّؾبعجٟ ػٓ اٌّٛعٛداد ٚاٌّطٍٛ الإفظبػ(، اٌم١بط 2016ٚ) ، پ١شۂذٜ وبوٟ  ٌٛائ

 اٌّؾبعجخ.، عبِؼخ ثغذاد، و١ٍخ الإداسح ٚالالزظبد، لغُ ٚأؼىبعبرٙب ػٍٝ خبط١خ اٌزّض١ً اٌظبدق، اؽشٚؽخ دوزٛساٖ

 انًؤرًزاد ٔانجحٕس ٔانذٔرٚبد -ط 

 ( ،اٌّؾبعجخ ػٓ رىٍفخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚاصش٘ب ػٍٝ سفغ وفبءح الادا2012اثٛ ثىش، ا٠ّٓ ػجذالله ِؾّذ ،) ُء فٟ ِئعغبد اٌزؼ١ٍ

 .2اٌؼبٌٟ ثبٌغٛداْ، ِغٍخ عبِؼٛ ٔملا، اٌغٛداْ، اٌؼذد

 ( ،ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ: اٌّفَٙٛ ٚ الأ١ّ٘خ دساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌششوبد اٌؼشال١خ فٟ 2013اٌظمش، صبِش ػبدي ،)

 .206-160(، ص16اٌجظشح، ِغٍخ دساعبد اٌجظشح، اٌغٕخ اٌضبِٕٗ، اٌؼذد)

 ،الالزظبد٠خ   (، ا١ّ٘خ رطج١ك ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌٛؽذاد 2020صوش٠ب دِذَٚ، ١ٌٚذ ِشغٕٟ، ) ثٛلفٗ، ػجذاٌؾك

 (.1(، اٌؼذد )6ثٛلا٠خ اٌٛادٞ، ِغٍخ اٌذساعبد الالزظبد٠خ اٌى١ّخ، اٌّغٍذ)الالزظبد٠خ   دساعٗ ػ١ٕ١خ فٟ اٌٛؽذاد  -اٌغضائش٠خ

 ( ،اٌم١بط 2002ٚؽّبدح، سشب ،)ٚاصشٖ فٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌٗ/ دساعٗ رطج١م١ٗ ػٍٝ اٌجشش٠خ  ّٛاسد اٌّؾبعجٟ ػٓ اٌ الإفظبػ

 .177-143اػؼبء ا١ٌٙئٗ اٌزذس٠غ١ٗ فٟ عبِؼخ دِشك، ِغٍخ عبِؼخ دِشك، اٌّغٍذ اٌضبِٓ ػشش، اٌؼذد الاٚي، ص

 ( ،1999طبٌؼ، اؽّذ،)  199اٌؼذد ،4اٌفشٚع اٌّؾبعج١خ، عبِؼخ ٔب٠ف اٌؼشث١خ ٌٍؼٍَٛ الا١ِٕخ، ِغٍخ الآِ ٚاٌؾ١بح، ِغٍذ ،
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  ِٛمبسثٗ ٔظش٠ٗ، ِغٍخ إٌّزذٜ  -(، اعظ ِؾبعجخ اٌّٛاسد اٌجشش2017ٗ٠لاَ ِغؼٛدٞ، )غػجذاٌؼبٌٟ، دوزٛس ثش١ش، اث

 .151-142ٌٍذساعبد ٚالاثؾبس الالزظبد٠ٗ، اٌؼذد اٌضبٟٔ، ص
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