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The effect of transformational leadership in the employee’s
motivation in the organizations

Abstract

The transformational leaderships in all organizations consider Motivations
policies which is one of the main and basic policies adapted by the successful
leaderships in all organizations, in order to be able to achieve essential goals,
such as enhancing loyalty of employees towards their organizations and also
developing and empowering their capacities and abilities in work, leading to
development and increasing productivity and reducing production costs to the
minimum, then reaching immense profits and benefits, in addition to
development of excellence in the market of competition.

The research was performed in the (General Company of Leather
Industries/ in Baghdad ,in alkarada) the study reached to many of results such as
ignoring motivations policies by the higher leadership of the organization,
leading to creating weariness and annoyance in work, while using various
motivation policies in different events and in accordance with efforts performed
by employees in work, will increase loyalty towards organization in addition to
continuing developing their capacities and abilities to achieve better organization
level.

J) Key Word / Transformational Leader ship — Employee’s motivation

podadl idas
ayladly dsalaiddl

18 addadf
69 sl

134 -112 wibadeadl



113 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)
(slaks o8 dogilyall

-

Aadial)

Aolad) Jia B cpfallly QUSH G Sl g ala) AN dsulud) audlgal) (pa BILELN S
okl Llae agla K gl dad g ccilalilal) jokiy plad (B 8 mS dad) (e lgd Ll el
e 8 kb (A dglu o il ae 4509 JSBY) Gl g Al ailly Glaadl g Ay 0 g LSEY)
Lo cobany 31390 Jaa oa BaLAN a ga o) LS ) aa 13 (gAY 3 ) gall g 218N ol dall il ) &Y
Ales (8 B e (A BN ()5 LaS cclaliial) el (¢ gSliag agd) ol LaS dilanyg Badi 4 3 aga 2 5
Aldg Baal jghia zigal A Al gal) Saldl g dalaiall Cilan) (B8anl gy pall g AN o JoldS
£ 5iy balle Jlae¥) pugiy dudliall 2GS 5 ,AY) 5 dl & cilaliiall Wigaly (Al Clbaail) quuy
O gadll BMAY e ) ghatl) Sl & ?4)13:\5 )N sdl) gé oshil) caagl e A pdad) oyl gal)
Ciluabpad) Al a8 (a9 Aadiie Cily ginna ) Cilaliially (i 9l Ll cpa AN Cladaad) (e yaad) sl
pdlia (e agd ABBaT Lol Caugy pall Lo 3 ms Lo laialg duudi il iU L Al g Sadadll Clabw A
£¥ 9 Gsied agd Lgaladic) cpbigadll 3AAN Gaal ¢ AN Jilgh) S (e A dagina gl dala
Jeaiy glad ) (saim Le Ll Apland) Gaead g gkl (B agfed ) dpali (8 Dluab daliiall (e gy sal)
dalitall

4anY) g AlSdiall Cua o Al pal) Aagia Jg¥) Jolil iabia Aoy ) il Gpaudali ¢ Lggaudlia o
Aby gail) BLAN el glis AN ARl cilead o) ab) g bl aan cullad g dpadbad) cilua 8 g Ciagll g
N\.\Aﬂ) Aol daad) & paitia dsalyg pogda Laady grud gil T -M) JLEY\ UAL\S‘ Sl g ¢ udadll g
Llaa) i) (e 230 aladialy dydedl) cilild) Judadl G Gawed Laly o Jedadll g 4y satl
Glblaliul) alady) g paadl o lmall Gl add) g Sanl) & pita (g glea PERPN (slad) Jai gl Lganl
U-Ed\ Gl padil g duanll &l pkda Gy .hl.ujf\ ‘\AJ.\ Laasl -ELHJY\ Jalza ‘.U.\SJ u.al.ual\ .huj\ Os
Jb 38 a1 Giaall La) cAadiial) (B g al) a8 Aob gall BALAY 50 sae A8 el lasd)
Q58 A girall g Aalall Jpdatl) cilubiw o slaisY) o) Lalda Al Glalifiu) g Gluagill (e de gara
LJSS daliiall g 30 80U Al gl A

Gaaal) duagia [JgY) Giaal)
O Lanes ) Acadpan laie) b A3l sal) BALEN ) Gl B i) Alia (el sduad) Al 1
Wi e Bl duia o al L Allad g el Jad) o Craglypall dia (Say Y Ad) e caas) il yal)
A o) pw i) Bplicl) CdISEa Apllaa (B ) S ) g0 cali Jdadl) clubuw O L) @ld) s
Alpaad) iy 4l gal) oLl aladal Glé 1A (JSS 31 8Y) o) aalaall (5 gina o o) Aaliiall (5 gicaa
Jaadl ubaadl olagd ) sais Abad) i A0 ate o) Y maaua GuSally Aaliial) plad I g
¢ pgulaliial BAAIL 3 g5 () (Say Al aghl ST g agdlal Jaghal o) Baaill cplalad) 4 ) alamdl Ge Db
Pl Y ll) oo Y DA (e Gl AlSdia il (S
S ggal) piad Alae B AL gadl) SaLAY 50 s la
o ggpall Jafadg duly gl BaLAN (Cy 4 piaa AN 53 Ll ) LA B -

lls Al gatl) culabdl Waatad Al dagall cilapad) ) ok ) gl ey éiand) 4uaa) 2
O Cpeugsall a8 AN danl) dabiu Wgdag Adial) B sl pekiy Lalil) Cpewad Lgis gih
i g Aaliiall 4358 jag Bagan Aaliiiena Ay ) () (g2 La (ol gatl) AN A8 ) Uima 1S gl ) gSey
B sl i jiaally (Jardl (B plaai¥ly AS Ldall o agradly Guugipall o5 ad) Gk oo
Ad o Ll Craeaglspall dadiall Adlall Adlaally Aliadal)l 4palal) ol Jiaall Laa e 58 Lgaal Bae g
Eib Al AU ADA o) Lelaia¥) clalal) audd Al A dgginal) <) Jiaally 8 jaaiall aghl jladly
Sard) B e Ial) agilliB g agh) ja8 ) Y agelail g Cplalad) dlulal 344 ) e



114 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)

O Wl Jguanl) ai A1) cilaglaal) &(ﬂﬁﬂ‘ﬁ!ﬂ B ) Gagl) Ciagy 1&gl G -3
gl Lgdgaainy A ala) clubid) e g Cpligadl) BaEl dolu Ge dpanalSy) cilu jall g gy
@ dalall el ) aliad Baaa s )y JlH Chadl A Adilasal) Al pall ge Mad (agilaliia
JMA&A@JJ-HLMMJ&Y\ ul.ﬁh.ujulalaJ.u.auJ\ <) U.J\JMIAUAUH‘ &A.\;ASUM\S Claadiaal)
O ) 558 S by sianal) ABLS B V) BN ) g o3 ¢ 150 L Laia¥ y LpbaiBY) gl oY)
wwgtJMM\wm&mmwm BBl (389 Cpmugall ga Jaladll A (e aglilaliia j ghi
iy Aa S Blad) Al ga o phasludy gy all cililliag clala 00 Al &l jehil) aren 2a
okl a3 daaal) Cilaa) g g3l g _W\M@@JM\J@MY\H@M\ dal dais) A
JAl) ¢ adl )

¢ Ladlay) an Lag 4uly gacil) 3LAN dapds & La -

Slge) 3 abllag 38 gall & Lage sl dagliia slay) alag «Sadll  sda sala mi

¢ a9y pall Jdad g Al gal) SaLAY (p ABal) dah Ale -7

sl zdgall -4
il i gall (1) o3, JS

el ey oY) siall
5 eyl 5 A il

il Pl

8l sall BEEN
4 sinal)
v LY

- w..‘ A o~ oo -
Thaas) e sy Ao ialdl | st e JSE




115 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slolaioll 1 yruaug) yoll jutasi 18 dalsgacill daladll 4asils

dgaladl sle Liuall dolall d4 yiall g dailsge daulys)

Alaga 09 dadlyall . .

(slady g ol ol el s b -5

£ AL O gpall Gadad g Al gadll BALAY (G Ay gina Tl ) ABNe llia: oY) dpensi ) A il

e

Agalall il Jiaall g cpuly il BN M) 5N g el 38 A gire Bl ) ABNe 909 -1

Ao ginall &l Jiaal) g Gl gaill BALAL AVl N g ealg ) Jaad) Cp 4 gina Jali ) ABMS 392 g -2

i aally cpligadll 3AEN 4 S8l B UL g Aga Al @l lde W) e A gina b)) AMe aga g -3
. Aalall

) jhaal) g ol gatl) BAlA Ay AN 5N g Ao Al @ i) o Agira bl AN a5a 9 -4
4y giaal)

tga Eodh Cpgyall Jabady Al eatl) BaLAN (G (g sira il ABMe LA AU A ) A A1)

Acalal) <) jiaal) g by gail) BalAN JAALLIN Ve i | PRPPIPL ) R PN NVRPRY PRk 3Me agag -

Ao ginal) @) Haall g ¢l gadlf oAl gilid\ sl (;ALQJY\ JAad) oy  Sira AL ABNe a4a g -0

4oalad) o 3haal) g Cpady gail) BALAL 4 AN 3 LAY 9 Aga 8l i JLieY) (o (s sina U ABNS 509 -

Gl jiaall g cpaligadll SAEN 4y S8 5 UMy Aa Al i ldeY) G ssira LU ABMe gy =&
) A ginal)

rCagll 3g4a -6

o Aladl) il glaal) (B Gy Calalall (e Ale o i) Gad g 14Kl 3 gaad)
L A8y b Aalal) cileliall dalad) 4 il

bl G Aadly ) Aesed W laia Agie) B dlasal) el gitad ; Apilal) dsaadl o
Ll Juladg Lgaan g Gl Ade o i) )8 g 5 2009 \11\ 30 4ady 2009\7\1
Al B Cp ) e dad el @ B o Sukd

1L cilaghall g i) aas <l ga) caliad ; libl) aaa & 931 -7

Calad LgisS Anaddll eMlEal g kb duaal) ¢ pita Jlaa B Gigadll g clilgal) (st La
e glrall g i) o Jgaanl) B Jold

Al -

(o G Gladl dua AS,dl B day) A o Lgayisi o8 Adlda) PA e i) g o
P e dlldy dagd) @l ey Gl LNy o) A 28 3l by pl gY) Cla glaal)
aladd) (CSa) uliia o laie¥) i (1) Gadall B G LaS g i) <l jidy dBlatial) ALY
P Aadd) cul JRAN (ha oS (s g B jlaiay) ol Bd e Alay) B

Lalad (35 ¥ -1 G Y -2 KENR gt v @) -4 Ll (38 -5

Ad b cplalally Gu ) (e gedd (35) o Ailgde dle LA a3 o) aaina -7
Bs slan Ailiin) (30 ) adbiadd ad 431 W) cCiagd) L) agale oo 3y Cpdll g My & Lalad) cilelial)
o iVl g 4 plhaal) gilill) ) J gea gl Ailiaal) cil ga¥) (pa dd aladiialy Aaly) cuald o5 ¢ Jadd
Aalilall (B (gl pall Jadad (B Al gadl) BaLAY AU sae 4 al (s p s s) alidl 8 jalad il yal)



116 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)

1S (2) pdy Jgaadly N&}‘:ﬁjﬁ'ﬁk O il A g€ rdiagl) A -
% Asail) T ddagriceal) 48l eidal) &
%66,7 20 2851 aial) 1
%33,3 10 &ilil-2
%100 30 £ sanal)
%36,7 11 30-26 ) 2
%33,3 10 35-31
%23,4 7 40-36
%6,6 2 45-41
%100 30 £ sanal)
%53,3 16 o gl Jaadll 3
43,3 13 ou s A el )
%3,3 1 A pska
%100 30 £ sanal)

Lald) ) gl (o Jgand
D) & Alexial) Ailaay) culluy) -8
Eaagl) <l e (5 gia 48 pal 1 alaadl Jaigl) =)
(silmad) b gl oo cllaiuy) sy sda 48 aal 1 xal) Gl ai)
Al Al piia Gy ABDad) B g8 g olai) aal (e manadl) il b ) Jalaa -
Baaiaall Cl piial) B Aliiecal) il piiall S8 JLSEAY) Jased) d) j)aad¥) Jalas -3
=) Al (o daddiial) (uuliall -9

il Al pal) o3¢l adinall uliall pokig el A unlBall (e As gana daldl Cadic)
Hlgia g Al all &l yiiia g addly Lay Lgale cdlail) (any o) jal ag @il g ofiall) cre el Laic )

(2010¢ (lll) 5 (2007« 52 3V) b daie) 14 gadl) 32N ]
(2000¢ s 9 211) 5 (1986¢ lla ) bl alaie) ; jpdadl) -

el g 4ab gl BaLEN Jlaa B A8l il A 10
agal il g agiiy (ELEY) Ly o W ity Ligadl) M8 <ls glu ( Francisco, 2000 ) 4wl s -1
raaill) Ak gal) S gl g
CuilSg ¢ Gulaladl cila A & pitiay gadl) NN S sl G ABall AR I Addall o3y Co
138 (144) 4iadl aaa (S Ena daaddl) S) jall B3k dawadiall CilS Hal) ¢ de gana Al il Le
A5 AN gl ) A ol clagige calalad) (e 38 (103)s (41) ) sda (e £l aall 23 oS
BAN & Al ) cun B g (andAEil) o) A g AEEN ma dlag) A8y bl 5 gadll A LS gla )
S Ly sl sl (& pdlial) Ul agd O S agd sy ag g 3ian g agess e (9aign )
AaBiall 098y Sy a) 31 9 R il gt ] Jma G () g agland



117 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)

(@il e Baticial) dpaaudal) 38 gal) (i\'amﬁiﬂ'fsl?ﬁ Idzﬁﬂ) (banker,et,al, 1996 ) 4ul_3 -2

ABl ey sl LB dga gy Audliall 3ad) Jie ddlge Jalge ) slalicd ) Al dl) Ciags
gl 13iia (15) Aalal cladig ¢ gl o padinall 4y jdadl) Aadl) Lleld A cplalall & glu
Ciligyg Jaghdl) AalS jalia Jady Wde JS ¢ A paY) Baadall el B 3 jdally anll A& dayls
palia ) gc il e Clagal) ana) o daiatd 4 gagal) Judadl) Jalge Lale Cilaguall | L (180)
) o (A salaa LSS Gin e (A81,AY) BN (5 glaa Qalidd) g ddBatall L Vs
ob iy gl ¥ ama 3y o Calalall Siad () g A ) gl cibia g5 AN il 5 L ¢ slalad)
cdaly )y dial) Clage o bl (usady 1305 ¢ gl datial) daddl) o g8 Gaualy ¢ gl Lo
oA ) o AdLaY LB e Adle cilgiun o)y Aaddl)l s giua o8 Os DU
(15 :2010¢ouill) ,uSally (uSall g claa daliiall g 30 BY) o3} Sy giasa

g B yulalil) [ AL Eaall

(B g Cpdlll g Sdall g A gal) BLAN Lad CGaesd ) Gpiial okl Gad) 138 (8l
4 B0 Gl gl lany gsda g Al 3) ¢ Ada BLA giall CAIAAY) (gfaly aand) Al e s o AlaY)
t S g il piial) 03¢ Adlatal)
Transformational Leadership Ay gatl) LN Y )

alie) Cra dnyla b g lads Liald Lo S0 5,08 Lo adiny Wy gkl g cilaliial) rlad i O
Jad Galals gy al) & Jaladl) u.b 38l o)) ¢ pualall <l gl) ‘_,3 Glaiial) daf i Al classl)
CM u.ul.u\z\ CL\AAS\ J.'\AS "JL\SS\ u\ ?4 4-\.‘.!‘9&\5\ NL\SS\ ?u\ u‘g.\al.d\ ‘\.\k« dﬂh‘ dé\.\ﬁ u}\u\ &_\.‘h.u
Jb gA Lo S JS (A Cpaalall g Cpiall) alaial jgaa £ gagall 13gn alaia¥) )l 13 cilaliial)
LAY e o gl aledl iy Gl 13 aa) Cela Ua ey A jludall il piil) g cilgaadl)
pgilaliia B jghaillg sl A jlaa o clabiiall B agysal) Jadiad 8 43h gl 3Ll g L gasl)
adY) g (Alal) Jlall day g:m § ) raially (3lat dagay calide Cilubw dlais) JYA (pa dllig
Gage dapia Al sk o lalind ai ol Lad cilalilal) jehiy pladl bu) G by dalila (o) (A
Calida piey MUAN & g8 LEDA Cha Al g Saladl) A (A Gaegyally Bl AN dalud) clubuad)
pe g pRelall) Ba) (8 Db £IaV) (B aghid ) (e W (Allg Cnegysall 4y ginall g dgalall 38 sal
Ol gail) BAAN Lailiad an) IS sl g Lgtisar] g Aol gail) BILAN 2 ggda gl alae 1A ¢ Aaliiall
oY)
Aahy gal) 3aL8N o g¢da -1

G baldy) lgallas oo Il (b, llall G Al o) B Aanl) Aae 3 Y Liulud 5 aU8 BLAN S

s ol cllaad) 81 cpa L) LaS AS) RSN g Asilacd I uW\uﬁadpyu@susMYU
L) LS Crmma s pall g slaas ) (o ABall aga g (o2 9 agalalad) g Cialalad) 613 (o g andiial) o gludl)
G IA ) ) psliiall W89 daliiall A liicall 8 M) (Sl g oS Aliiua 3 (8wl
gie) p& gedd A i ANy 3aLEl LGudIsl 4 BT (e alaiaY) clga daad) @l ) ghal)
223 La Lad (Burn) Lgale (3t (Al g Apaal) BaLdl) 4 las ) dadiial) (8 a9y pall paen dile adling g
Ld a8 J8lea S eI (e psalg Cpeugissall aghliy Cadial Ay 4abgadl) 3aLAl
Slld g ALl u.\s ua (Burns, 1978 ) & u.k. o gail) BaLl mlluaa ) gds LN (101 120072 )
JSy ¢ gaaling (udl) 3AAY &Y ) oo *HJJJA a4 5udal A8 () ghy Cpdl) BN LN g) G Sasaill
@ Alisanl) SaLdll s gl Jaagll Gatty AN @bl o Jguaall @mr Js e o puga
(Atalal) BaLEN g) (Ara S BALAN g) (Axsas sl BALAN) Liay) Jadi (Al g Apaal) alAY Jalad) saa)
MMUMJ:J\JQ@JLSJ‘JM?Q\HLA&A%\&@J\ ul,g-b.\ﬂ@l.mwn\ ...‘-‘J@-hg_s-mJ
Caill daidle Ala g ¢y oSl Agant) 4 1aY) BILAN Gy T Unad Gl Al Clgasdll Ga Wl g Baadl)
¢ (16-15 : 2000« sadl) Al B Alalald) <l ) ghail) aa



118 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)

Ay adla JalS S8 Y A Y) u:«.,mi:‘;'ﬁ’&'tf&‘hﬂ';ﬂ Jiaa b hsadl) wll) dgla Lagy cua
Aaely dlig cpugisall £ 9 ady Gah (8 agdiatina g agdlan) juad o Jeadl b Jo gl Oy
k) g 8yl aalally i pAIS Al Callaly (ualy  adladly Alaadly 4 al) o Baiicall AEMAY) adl)
AL asli AN ALl (Robbins, 2003:241) in LS &by sadll 3308 g «(Weinberger ,2003 :59)
Daft, ) L) b jlad¥ 4o D) cilajliceally ) ga¥) yaad A (a9 CilaaY) (fiad oladly (gl pall Jadady
Yy dalilall 468 sa S daliiiens Ay ) o Jaad Al BaLAN Wil g e S5 (2004 :401
A8 (145 12007 Hal) O s L glaai¥ly AS Ldial) Ao (e gy pal) puandii g dapall) Ayg ) (e
B8ad gl agadag agalglly ab jalad i (e Gagal) B Y U sae gy (s alB haad e
e daliiallyy MEILG Cpaugypal) AR (uSay Lay lldg dpadlddl agdlaa) J Lgdaa g Ara il CilaaY)
LA o e sl W) ( Thomson, 2007:10 ) o Y Aakiiall Cilaa) g Al 1 agN g
o) (B aghl g agd Jlge claa B Cleld aglaay Laa Gl 31 830 SIAN sl g o) g L)
AV Safaty o 85 BALAN JISE) (e JS& Al gadll BALEN O Y (Stumpf, 2003:118) Ll g JlesY)
A Jadd clSglu aladiuly gI¥) ki ) (el agillbiag agilabial daliy ey sl
A8 ( Bass, etal:3003) O s cAxalgl) dadlally oAy il 3 UmaN g dga il @ lieY) ¢ Jlal
coanaill) Lal ¢ JladY) iy s o) (Gad oladly agadiy g Cpeagdpal) Jag oA 2L baall) La e
G B e 2aY) By Aliiianall o35 gl sl JUAN A Al gadl) BAEN de) (87 @ 2009
5 0510 g oS8l 7 sy La Fila g giliil) Jand g dpauaill AiEl Saatid g agdl ) Blamy Cu AY) B Sl
o gy A gatl) BAEY £ sdaga b Cfialill L) G 255 e gpen ga Adald) 3G 138 (g AY)
PRI (AN (8 0l (Al g WY gy el (AN e pailadld] o Bady aalay SalAL waa
L) 3 508l CilARY) (Giadl dysliaally dagall i il Gian) oladly aghlil) quiay élliy 4y
TVl Juad) )Y gadadl agrandil g ginall g galall Caegyal) Saad MR G aly sl g Aaliiall
nladl ga =Y
(Aldage & Kuzuhara,2003 :323 )oki 4ga g cua Ldysadll 2LEN < ghd yaad Laidly (S
P> (1
plala g Gae g el LB aa Al l) oda o) -2 Lgibaaat g dalilal) (i Al quaied Albu ekt -1
pgilad gl g
Glie g8 Lo Jand (g pall (pSal -4 Al ) GBS ) (o Chaen g3 pall Cad ) BALAY £ o3 gk -3
. plalay sLAY) gl 315k 8 Cps3all (5 5B a0 a5 Al gl
Ay gatil) 3aLAY dsaal 2

Nl dpadll) Clafinall g all) (e fay Aol gadll BaLAN & glu o) ) (Bass,1990:13-1) Ld
A alil PA (e ddes By o gadl) 2l g gyl pa pllaall ok o aaing ¥ gl
pad A1l asdl) g (403040 asill) pl) Al ( Burns,1978:207) (ram o el g Alanlls da
uAl o) N L) ( Podsakoff ,1996 :260) ¢ & A (o Lgdals o) Lgdga (gl Sy Y
Qlle il gica £13Y A5 agdl (oS AUy Gualil) claladly L) addll il ey Jdl)
Lalaiall i) gb 40 o) 53LAN o)) ( Boehnke, 2003:6-7) 0 ¢ Aaliiall Lgmiasa A1 iy ghaal) (5 od
P e
Lleld i) ol o o)l agli AN Cilasgl) 36859 Cplalall 1uS) L g daliiall yS) duleld ufd L) -1
als by (gl baial) Sl A



119 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)

o sl 35l Con e ol siann il ERALETEL | i it s s o 5 0 2
i) gay ()9 50 agd il g Andallly uSaill g Sadalill g gaailly SAAN a g8 Ledie Adf D (Cpa gy yall
) (Ferris ,2001: 243) 0¥ cAalilally ) o) i gl 3ok (8 Gglil) sad agd s 539 Crea 93 al)
Gl Al g Eigad) ciid) 48 uuad Gawgysall Gabad Ades oty ¥ AL sadl SALAN g8 o)
dilaial) giliil) g daiial) Al lo alag) U L o) (e Ofiald) (e de gana g B AN Bl
A e gaaing gbisadl) SNy « eladial il Llee A Algadl SaLAN A o), Jealy
Cilaliie iy agild M dagiig agilaliia Crada (ala¥) Slaia¥) i) Gilaa) o) Sudadl Cieliaal)
il LB (L8 13Sa g ¢ Lgad St AN Al 8 B il ciludhal) o)) CiSill g gall) o 538 dalaia
(2 a8 Lgtalal (e Lguday ol (ay ¥ gy il ALIE 5 lR) (89 Baia o laia) Add AlaiuV g
Lar) ) L3 52: 2007 g srwall) O A3 o Block, 2004 :17 ) cnSaill g AR a8 cls gl
DY) (B A Al gail) BaLAY
Lagea | i 43l gatl) ALY aad -2 ¢ Ll g Aaliial) gad (gifiad () 2 daga 43l gaill 32LAY ) -1
i gall (o BRI (kg agilaliia g Ca g3 pall Bauka g daga Lgdl -3 ¢ gl g il 500 Adeld b

el sl A st Al gatl) Babidl) o) W) Jua i (Al il N4 (Bass,1990:15) <) Las
L) a2 gig gl aa Jual gill g cilida) 5841 audag (A 3 S dua b clliad 3) Lidad) 4 p)aY) iy giasall B
il fwal) (A 2o g Al gail) BaLAY () (442: 2000 llay £13) ) Lad Aaliial) ¢ ja) 48lS &
058 A gAY il giuall e pS) JSay Jaail) 138 A jlaa ) pliad AN A8 3N g gl 4y Y
O8I O quag Ay sail) BALEN ) Cua o 1) 13 pa B8 Y Laldl O € ) L Cnmigly sall 23
hsad aild e JES) Aalilall B (9SS (Bass) 038 Le gh g AN (s s o) B uidg agd) Add B
daia B aje g Alalge Ggtm pgd Comgdoall 4 ding Fisal ad Gubiadl) BAAN G el
GBS by o gulua) G o gSliay Loy BMAY) dgludl e Alle cilgiva g gy il
.( Niekerk, 2005:5) a5 9 Lo (3985 o) by giena ) Aa S agaidy Cmn gy sal) il gina g
:Cmby gadl) 3281 ) g3 9 ailad-3

Ll cuaagl b palaal) cilakiiall ggal i A @il o ) ( Thomson,2007: 18) L&)

LaS ¢ cbpanill g o padl) o3 3 ey il udbas) Jlatina) o 508 Al g g Alold S0LE a2y )
ALy aBlsl gaady HLAN Sa8 1) zlisd agd) yadall allall 4 45) (Robbins, 2001: 332 ) O
S Y agd by el AN (adld B duady 13 g, Lelidad o 3 Y1 Gudalt g Jalieal) oo Ayl
Ll e B Cpdl) cilaliiall JUay) ab g el i) Gl Lghaad Al @il gaual) g il gudal) e Jalatl
bl (g gy agdy Gy ddglaagg il B 4l ) OsisS 3 dadl Gladdy claila )
A a8 aladiay Ly S8 ags Uil YA (e daliial Jga agilaladl g G gy pall A13Y) Cilalina B i)
«(Xiaoxia, 2006 :12 )il 503 o agasadiy agiilid g
1Y hgadl) ALY )93 (1103 1 2008« g2 Aladl) e JS daa 288 1Y
Suzd daliiall o) ja) gorand Ayl o34 diad () ~2¢ Aalilall a8 giall Juiacal) slaily Anii Ay Aol -1
9 L S pbgi 3¢ dalilall (A Cpuinall 08 (e Cytag w2 Le (9 elaad) Jodll Sl e
Aollal) o) ARl cila iuall dmia o I (S o) g dabiial) agas B i) EilaaY cullaia
rop 9 Al satl) BaLRl el Ay il dapw gl il O (Griffin,2003 :43 ) i, Laiy
Lpli g Cypuda jlaal) o) gl (AY B A (A8 jlaall g cciagll LAT (g gl ghaly Cram gy jally AREY
Osaligasll 33& o) aag (.Beverly , 2000:217) drapils¥) Lald) Ll dmall Cid) gally ) gaY)
ol ce Db Mldly Laldl) allly clalinallyy il gally alaia¥ly il g Jalailly (g el
p e Ll paibad Bae ¢ gSliay J) oY) Cpunl) (B ¢ gali gall BALY &l ) Lia) & L0 g 48 gladd)



120 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)

(alads o8 4..(5&![“ Chgll Qg Ay 93 agd) SuS AN *
(CroAY) &1 ¥ S8 aliia g (udilly 485 aadie g Cpaudl g9 (pdaa agd) CSI) A ggu o) Adg pall *
(Coral siag il o€ (19335 pgd) 4Bl gall *
19 (uahigadl) BABN 4y Sadly o) (Sas La a8 Gl 18I (Baron & Greenberg ,2007 :594) o
L sta Al g Jsliiall Ao i jadll A8 agaeglype adl) 3.\13&&,30\ LY gl asdnl) B0 *
BliSy agllas) £y 4dgaling (o) aoadidl) g o Al agaeu 5’5 e BN dany 3 addd) alaiaY) *
Sl e Gtaing g daliial) Al 4ad) gl g pgimi g a il B8 (L 0 & W) adbadl) s *
agd) gad ah 3o S S S agagly e Baebuiad Gl jladdl g
Fl ALiadall g Gy gail) BAAY Ay 511 algeall (i 238 ( ONLINE: 2008¢ () guadl) Lol
et s Al Ciagl) Gann g3 pall g gy i daliilall 3 gidall Jiiiunal) B g 9 Ay l) paad -1
L Gomantyg Lg 1oty (oS psglay qly JSy Oauglsall Al Juay) <2 cagdS jldiay Algdadl
gl o) pagal) e 3 Ayl Gukly wAl alE -3 dglaY dadailly Lghdat o Jall ¢ gadalyg
-4 AEY Ly s AN (galaall g adlll g Augl 038 aa Jlas W) S (Gl Cha UL Cpaa g’y pall g LAY
O g pall )l g S35 gl oo Gl alyg d35,0 Al slad (g3 pall al AN Ao Baby s &)
Cpm g3 oall Sl (b pasl) )l Lgd (6 Al dadluall B gal) o Loy g AN MASI g Ay Jusdi b
. Asalaiall g9l g CilaANL a\jﬂ'ﬂ s

Jadadll e o) gl ) AY) adaa) gy ¢ gegpally Ggalisadl) BN o Laldl (g 5y
Al sy Le B daasia gualic W 4ol b dladie 0585 (Al agudl 21 Ol Aallall: il ginall g
@ Cpglisally BIAN G JS o pdal) gludl o) Ayl B (s e pd s Al gal) aLAN b
bbiay cpulgadl) 33A ) g3 g pailad sl (Metcalfe &Alban, 2008: 12 ) eil By dakiial)
1 ol il ga (A g
b oadl) M algag 3 (3) S

Crpma g3 pal) 21 8Y) Gudas
H.ul.aa; Naﬁ\;d SJL:.':)J
Jaall

Omaglpadl 280 algd)
G g e sl
Wy gl g A8 asay

HAY e Dgu el
Ly sliyy clSal s
Bl Ll gal A< jidia

Source,
Beverly, Alamo me to -Metcalfe & Chief Executive &John Alban (2000) P(12) {ENGAGING
LEADERSHIP
CREATING ORGANIZATION THAT MAXMUMTHE POTENTIAL OF THEIR PEOPLE}

: 43l pal) SR sla) -4
129 ( Bass &Avolio , 1994 ) Waia LaS alay) day ) Ay gail) 3aLAN Jalids



121 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)

oY s siwadl Jia ( Idealized Infl(ﬁ‘éﬁ%éfhg*fi‘sln’:g’ Ll (l.uls\.al\) Al il -1
‘_\Sh.ud.ﬁ‘J*YJJUMJJJAJ\JAMJJ?‘JA‘JHIACUU&AM‘543\ QL) Clal dua Al gadl) 5aLAN
dald oo Sl duadddl ddlalial J8 gy al) clabial agall &AJ‘EM\‘,&MJM\M
. (15: 2001 ¢ eiadl) Laila @A\ b Gl Gld paty
cildpai e S 9¢d ( Inspirational Motivation) ( 4l :\-ﬂé\-ﬁ‘) S Al il -2
P@uﬂﬂ\c@\&:uﬁﬂ\&dﬁm‘ ‘SM\HAUMJJJA\‘J& u.d\.ul.ﬂ\ul.tSJSuJ
G BAANE (ALl g Alaadl JMA Cra (a8l &S 5l g Apandaiilf u\.\é‘ﬂg AN @ slu) il g
sV Tt g Al Jao g s hagl al AN Ausband) Say Le (gl pall gaaill g dnall ¢ gaa g
.( Bass,1994 :205). 1561 50 Gaeu gl o gy (Al Cilad gilly 7 guda g3 BAY
Buaall L) e dagll o Wl gd Jeryg ( Intellectual Stimulation) 4aSil 3wy -3
¢ Jandl £1aY ABAY g Suaal) Zilalll acd aa Cpeuglysall JB e sl A8yl JSLal Ja aaadi g
okl g Ql.a.abﬁ‘ﬂ\ Jde ALy CJE BIA e &:\3 CS dsa uﬁ%@@iﬂél{iﬂa Cra NilAY (P Las
oSSl Jal Baaa  lsd) CJh ¢ luaa Yl :\.A,g.\ﬂﬁ i) gal)  Jolily  CMSial)
.(Bass, 2003:204 )
A il uJ-M SR o glii 48 (Individualize Considerations) 4 il < LicY) -4
Gl ) A dﬁaw*bla.ﬂ Iy Cpawgypall claliay (ald alaia) ‘_,Jyjuhh@.wu
alaiay) 4@).1 u‘“ iy LaS gy pall Asadil) g Agludy) cilgad) Jo 38 LaS gl g pmadil)
. (Partners ,2004 :5) agie 33 JSI awadall g da gal) asall g (e gy el (radidid)

4bysatl) BN ) (128 2007 s uil) O LaSy Wl ) slag¥) dlli (aal i) YA (e
S RN A (e BaclB Mgl g ageeniil A DU Cag Bl pdgig 3 8Y) il pad dpadi o Jead
1 Gl ) ) Agallig gy ol (o) Lgtald Ay g Lgdlanl g gl s ady Lagh daliial) ciladhal e glatl)
1y o Ll clygima adad Jal o g8 adlgay dlle il jlgay 3w <l jaly g Audadl) 4S jLdial)
Lagd) aad ((Aliall Uil g (oalg ) 38ad1) Cpanad) A3adla (e g, LgBlan) g Aaliiall dadd A caay sy
(A,L)S.ﬂ\ 3 L g 4o Al Gl YY) Carad) Lale by gadl) 380 YEWERAREAR N | Al adly Clalaty
Jalail) B Aule Adie ) al Le 138 goply gl B S8 (pa aghl a8 dpaliy e gy ally alaia Yl \alaid
Laanll )
The Motivation  Jadadl) ;Lil

g1 Cplalal) (ulas B 015 Aa gt 9 el Lglaaty AN Cldghunally g ab) G (e O
UAMM\ 3l DJ.\S‘QA MJU&Y\ oalaa il L ) ¢ LG-‘*““JL’JM‘ MUP@J\AJS}AS‘ ?Le"'“
Cilalaial) Juzad) of U3 Gl gana g 31 3S Cpalalal) g Jand) fa pilaii Al daidlal) Jabanl) datasf aladiu)
u.«u.“é ?‘:‘3 alaay dz&&u EACBAT Al Aua gl g 4*31.9 Gla o Galaladl cildla Aalk W‘;ﬁ\ «.“.ag.h
Al Ao sl el g Cilesbin daiSly Lo lad) oAl dpubaad) Gaegpall clabial yaad P&
e mib Ally 28l ag ginall g Aalall @) JLiaY) calida Al pa il g jadall) g Gl g M) g g
Al 33439 skl Ml g 4 glhaall algall Sl 2 aglal (s giana A gL )



122 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

silobiioll i ssngd soll 5uanci 8 dialygasill dslyiill yils
daalall sleLiall dolell 34 yidl 08 daila sy daulys)
slas s 09 dadlyell R .
(slsks g2 dailyal ! il asgia -
Ca ddma il )9 clala pLd¥ 3l dglu by djay A0 jgnd gl 398 Adly Sudadll Cjay

1998 (Jhsaay all) cild il clalal) dli pludl A Gabil Lalaadl gl c¥la Cidis Ja
OS) 4 psrdll ) Aslaw ) Ay, (San Y Unsg | piia day Jadadl) b Gulad) 13 lo g (211
A gad) Aaadla aa Le Jazy dald L) 3 Al A3adla (Say 483k 0o s bl (e Apliiing LiiSay
) A8 N A el Ades ) Gm B (231-228: 2000¢ ) O s Jaad) Al gl B Aldy
i Lal A ) Bl JRED Ay Jarl) o (B ) il g Aailall B Jglall Jerd) gl okl
) adal) Adee gad Aguagig AN Jisall Julia g @l ) i L) L) LaS dpaglatil) ABENL
4.:.\49l.g.ususMaﬂ\muwua)m\}ﬂ\mﬂﬂ.ﬂbdbﬁimhu.b lalaic) aluad) )
s Ll de) plaly Juadl gl gad adally el AUl gl jladie) dagiud agad
JA5 @) Aaliial) BV & ¥ (Al dagal) Sladpad) (o ga Gadadll ¢ ) gdy S8 (3850 2006¢CiA g
Baljge Adigl Lajll I sam Lag agila galal dulag 31 8Y) clalal daidle glea B ) 4l
goaladl) o) LS ¢ caallsil) Jalig L) 3oy dakial) Cilaa) (gaal L) 368y Laa dalilall ¢¥ gl
Al PA Ga Cplalall B 800 uaall 400 dajlas 2 Jemﬂ Ol U (459: 2007 s
(8 gy abdie La Juad) apalil |alamiad JS) aglea g Leeladl G ad claladly cib i g ad) gal)
Aalidl A Sl el o Alle il g
: Sl daglata Syl -2

1AL Aima (5 sk 21 8Y) gl (B g8 AN (g g8 (e A gada (e (oS Aaldii dplee pdal) 2ay
e JS GE) By dabiall A )pdde Gadadll Jeal djgad gual ol oda dbpa gl
A Ll pualic A o (o8 Gadadll daghia o Lo (2000 gy 1999¢ gladll)
CRUA) (paga (i pais ABLG) cual ol (4 ) pdy JSal B sgdiiu LaS ( Jaadl ciBga ¢ ABJ3N (3 AN)
LS g Apbud palic duad (o AgSia daghial) ruail (4dlY doglhaall 30 gally ¢ Jaad) di) Laa
B L) g LaS ¢ Jand) (A Cpaggall £1) A A Lgaiaa 5 68l oda () M3 (5) ad ) JSA) Lgaiag
21 e ALl g Jaadl £ B A& g Gadadll) A AN £ daad ) Aalad) paliad) o) )
@ﬁédaa,g‘éﬂ\ Jﬂ&:\.‘\*ﬁ\ QJM&*JBQU’J}JJJ@J&UJ‘@ }.\iﬂ\;\,}m K (d-u-“
O iy ¢ (4G dlilad) daliiall) madl daliiall Jal ) Al oda Jhb Ldal e Jandl g Alilad)
3 Gualy Y .é, Al dpaaY) dua cpa UGN Ax Al Jaad) Al Aba B A gY) A pal) Jiad Alilal)
Al asdiod Ladind adll odgy aginld) aliali o)) adgiall o)) W) Culalad) 3 3Y) aran o DS
Gl aSay Culalad) O Gally el sgiaa O L0 ) Lo Cplaadl (e A ganal Jadadl
Ay g pddl Solad) agd A Ll 10 daliial) cali o)) ja¥) allaly 1A agdlan) g agady aguailad
clalal) Laa clalall (e (e g8 (el Lillg (thuman need ) 4sbudy) clalal) Judad A e
s NG (( biological need ) 4 slsSiudl clalally ( physiological need )4 sl sadll
Lugale & 48 AGN £ oill Lal ol Blidg Sla o Lol daga a9 3181 ABS o AS jidia
20y Y Lghaal) 30 Y G a8l Al g Al Jal gall el JAY el (e Lgaadly Cilidl g Lgtingabay
A ANl Jalgadl adlga B UY adadl) dles gl aan 1A (AN dg gl gadl) clalal) plud)
9 B8 Al Ll o) Saadl @;\.GJ Agdl Gad Jaladl oS 13 ¢ S8V elaY) gad lgguagig e gy el
odal) b adadll B culs 1) A& o) e Ade Jal BDlalg) A di e qllaid ol e 446
oadall G g.a.é-\.l-l“:\)-éy‘ Rt ‘;Jml.a‘g Sakaa 5 Al g 2 8l Helu g Aald € Laad dal g
(aaladg a4l PIRERRL é‘jﬁ‘ 3L A S oy Hga digS Lhiglaﬂ liall 8al)l 8 gy AlSial)
JAMUSNJ‘MMMJM‘HUM\M\&\ slNL &S u\uSAJbJuhquSJLgJMMY‘
LA -3 — dalall gLl (gaok 0o Gayl) 22 - sl ) dalal -1.4-,41-\3‘ <l ghdlly judadll alal) jUaY)
ebd) Gohy Abiiuall clalall yaad -5 —dalall plad) e apdi -4-dalal) pLEY Gare & sl
1S Lgana g (Sad Sadal) da glale <l gSa La) ¢(259-458: 2007l g (s alall)



123 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)

. v s e wrs JSlAR-09 dadl,ell o e . .
Adaral) judanl) da ghaie @il ‘5@3‘5&’“‘ Jadadl) dagliie ciligSa (4) a8, JS&

(236 <2000 ¢ Fxgd) - 2 (240 <1999 «JHa ¢ gladllz) -1 jdaal)

s W ) B LU g ) g Lgale A5 al) i) aal g Sadaill dpaal) qudlud) -3
Al il e S ada U @D B Cn g el Aadlica Bal Sy ASH FUND B3 plaiaY) ()
@) Al A gﬂ pgiS pldia 3ol (A i &) OSan (A9 Cmgyal) Jadad g.% Sasda cadlud
asd o Bale gl 13 ol ALNAN 5 Al lo diie AS Laally 3 0aY) 3885 WAALL () ga gl
daag) La Lgda SN (g pall Jadad (B dadall cullad) (e ¢ lgaudg (oSl Al il A
it (226 119980535 allu)
ades 019G Y (S AN 43 gy o) Janll (o A algag cilial g Al ey gr Jand) pma g iglead )
. 3 Jarg alidl) o ) paila
pillas) A8 oy aulitig Jadads B S Ay ag S) dua B Cpeaglyall sas ) Jand) £ A1 gl -
Jandl (s gina 5t ) 2 L Jaadly (Bl ) ol ) A1) MAS) 8 AS jLdial) By ) (il g
cAdma 3gan Gand g g i AN Jand) el JUER) Gae g sl grany A g (el Jand) gl -
i g Jandl Clebu slialy Jalall Clend) sl 13 ol i) o ga) Jand) iglad -z
_M\J‘\A‘Jﬂ“ﬂﬂﬁxheg\ﬂ C}Ad'é\el,j\ g
Comean s Coann el Jiad 3 NS S Gaslad) 138 o) il jal) i) Gy Bagal) clila gl ¢
Bhua cile gana (S (Slaall Jardl P (e dllig e g LaS 2 il Lalll) (5 gicsa
) AN HAS) 5 CHIAAY) s (B Cysau g9 pal) AS e By 5 Ay g g iAWY 1Y) o gbead -
Aalalall A Lga8as 3) sall ilill) AdBlia &S
Ll el @y b 08 QIlge agabasY Comigliall Gl Gadl G (g pall Al - 3
LA g Jandl J gual alad B anseld da B g Jand) L) Aaidle



124 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)

T ) (e W mall Sy qull) et ﬁ"ﬂ o I(242- 228: 2000 ~x)) ) 1
-4y gkl
ol @iy cplaal) c¥ e Babe 2¢ Lali) S DA G Aalilal gLyl B 33N -1
el g 4he oiy alaiaY) 323 DA (e daliiall A Janl) CilS Gaudas -3¢ dalilall oY gl g ) EiuNL
O)ugdy CllLalls Jand) JSUia cpa il NG -4¢ LYY 3 daddiicual) 3 gall g CBglly jagdl Julis o
& GBIl iRl g 7 gagg Al dabiiall 3 g B o) iRl BIA LN g8 L alad) Jaadl
ps Ol Ly aS) LaS capaaill g JASEY) o cplalad) i jad dgali e Suade 4L ghall g 3 juall) cilyaal)
O Eloall C¥la £ gady ¢ ol Clgiue (AU I g Ade b gar dubuad) oda (Gaal
. agialiial Gae gy pall BT pLaiY) g £V g (5 e (AUEAT) aa B IAYL AN Ao e 5 (alalal)
2l L)) sie e WL AR aal gl g pdd) (e Ae gana chdad 88 38) gal) alai Y
¢ Crolaladl Lty AN A A g Ausal) 3 ggally adalsd j) g ALMES 9 jlad) Aljae
Gy sVl ClS) gl s aa JHeall BV bee s Cligiuee o S AN -q
Ayl 3 ) gall 31 B Apadlud) Jay) guall e g g gl il g
dabiial) B adinal) Jadail) gali g ) 3 Lgridlad S0l ) Ciagy salesal) ay oSl 38) gal) 33 gLl -
Al %) Le Al 380 galdl g ARG g 380 gad) alii A gadi -3 ¢ 3 gandly il La 13) Alideld Sddy
(190 :1998 ¢ aludl), Laila dulag) mililll §8a5 ¢jlasal

s gl aalg 8 al) o sgda -4
Aol el uen Lgdilaty oAl ol duiled) clalall duw e il judatl) dudas o
A Aalal) 8 eal) o Yol daliiall S5 a8h0 agd dpdlly Araa) W) o S ae Gaegysall
Bl o) Ay maaiall ga (uSall Qe AN SNl B A0) Y Al Gany B dggiaall 38 gal)
9 Jalgall de gaxa Wil o (1306 :2000¢ Chgsoag alladl) e JS Whw WS (incentives )
) aokiad Al Al (A 9 ¢ Cra glu dujlas gad AS ATy uglsall Al g6l
@ led W S g8 gall £l gl sl Lal ¢ Jubl B gan agibialy 1 Lo ulalall da Wil g
D Gl (e yal) aa lgle (38515 (307 2000 hsaa g alladl) s LS ilaliial)
(b Balall agll Jlad) queay (a9 pall gealinn (AN Aallal) Alsal) (e (oS 1 Apalal) GBgad) -1
AN G gy pal) CilaA) (e Suad daliiall Cilaal WA (pe (38aE Al 0 gkl gl Al gig LN ada
Fa) slaall Jardl Gl o g) (a8 331 ea) ) galdddd 53 8l Jaadl (bl & quuial Ll (A
S Al ey (Aslaa
dih gl clauliall g Sy cildla g AdlaY) cilaiall gzl ¥ B AS Liall g il ) A 330N Adle 38 sa -

L SSAD QIS A laia) sl sill Aygae g i) g Blad) o cpalill g auall Gualills Al Ul e -

daldl) claddll (o b gig 4y U S pamadiy GiiSal) adga Jia dalilall Jaks duadd < jlialy 38 ga -z
o Sl JANa

il g S CuSS redl) (atl Adlala (o) AN A0 clalall Jagi 5 AeLadia) 3B ga 4 g Ay gina (B ga -2
slic o) s1ad Alia jglaal G god 4n gl aa Al gga g agdl Jlaily Bl sic) daw ¥y GlalY) o Jguaally
S ARy ) JUERY) ISy ) AN JAS) A aglS L e Gasaiall Galalal) Gl (e cla) ) qith )
JBY LB pasdll agaday Cpaggoall ladl L ualig 30 485 ce Slad sl il ghma Gld Jas
JlaSY agia (pimaliall dasiall mial e Joaall LSl o) Jadl B Lo o) agilliBy agililsa)
L SadY) ) agily glesay 855 AN A A cliagd) L) agdlal g S JA0S aghiad )

)il A g A g9 aulaii g Jasdadd (e AlalSia 4y ) cililes ) liag Jadadl) Lles £l ¢

O Ranll Aailal) A8 50 ae Apadiall Jadadl) cudlad USRS a5 gy all Apula) claladl aaad e

Jadl) A A jhey AT A Gadadll Cila) (58a3 Guyh oo Gy Sadadl) Ades Aleldy belis

. Aalaiall d88aial)al gally

s 93 pal) il Al g 4l gal) Baldl) (py 4Bl -5



125 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)

abaatl) JB 8 La guad claliial) 481! (.:‘J..ttr‘@iﬂ:ﬂk:ﬂ'm 92l BALAY & sgday alaia¥) (ol
Bald o jald aaa rigad ) zliad cilalilal) o2 ol cilaadl) o3a Agal saly ¢ Ao ludial) i il g
Ga iy ) ghaill galadl) (G8ail Cpanngigpall Jiad B Uy Jud 9o BaLAN &) Cua lalilal) dli A sl
ALY gl ¢l gail) BIAY (kotter & Hackett ,1992 : 146 ) 33a Cua daliiall 3 el GGajh waad P
“,Jj'-l:\ u.h-u}“ Blay) dad g ?g.ﬂh.uJ Jbasls .ﬁ)ém G&-ﬁj ?ﬁjﬂJJ Sban! (J'b 5_jaal) *.ﬁ Og:\.“ salall
o Apalaiil) ABEL a8t B Ligadl) M 90 LY (BASS,1985) JLE) LS Aaldll jsaY) alej
dagld) Cild puail) NATY agilalad) g agils olu & puail) Cilaa) 488 ) Gawgysall Jpdad o 5 3l
Cplalad! 453N Ao &) ey oA algl) olad) B o Lgh iy Suali Al gail) 3LAN Gy il &S
Aol j3 o il Ade clagaby clad gl Lgal Al bl Sual LS disgd) ) Jguasll
Jay A (oaLdl Jaail) W e ) LaS Clagdl (ga8al 40 80 B jaleall slid a Jaliallg Gy gy salll A
& s (ROBBINS ,2003: 332) o) & Jlai¥) clygica o) (385 oladly agadlyg (gl sal)
Gl Sty Lo DUI Al aa 1 oW g CHAAY) AanT g (e gs pal) il B deady Cpaly gail) SALAN g
8Ll o) M) ( STUMPF , 2003: 55 ) i Le Lal ccladgil) (3980 (A <l il Siaal g ClaaY)
o) s sll agilallaia g agilaliia) Al G gy sall AT Jalady o 685 BalAl JISE) (e JS& dal gl
Lmblal) g Ay Sl 3 GEuN) g a8l i i) g o Alall AUl Jadd S gla aladiuly )2Y) gl
o g cAgalgy)
38 L guna g 1S ki Ligl) okl o Jary Lobd Uaad W i) ( PARTNER, 4004 : 2 )
A Gy GEA 1530 O JaY LSt ab ety maal) calial) dglud) ABluay G gy sl
ph Sl G (e (a9 pall (b Gl 00 aa agy Uaal LIS ) (861 2007 «(Alall) @ L)
A8 uSay Lay dldy duadddl agdlaa) g Lglaa g Laaliill) CilaY) (385 gad agaday agalgdly
JME) (1126 2007¢ g3 ) O s ¢ Lgdlan) g daliiall Al b ag N g9 Laa daliially g AN Cppen g5 sal)
oS e 8l DA e @il a1l Dl gaad Ga Gmagisal) A (Say o SEN el of )
Ga 230 el g Alartieaall g Joladl IS5 A e Jal) s AlSdia a6 Y 40 aganlial g Cppma gy sal)
o AN Y Cias Lgda agaal o SAN cailad) adads hudi o selud AN Gl (il k)
Greiman & Adding ton, 2008 ) L) , d3glle & g Saan ABMA MSB) Al g8 B agd AN (3l (saa)
93 pggua sy pgilalh Al g ab Sadal g Cpm g al) (B BN o 383 AL et LAl o) e xSl (14
LSl aadinds g 548 L1 oLl (e ageadl) Jagad Crmauggpall Sobow La 52 pall CiIAAY) (5aS
oy Lyl ety Jidial) oY) elaall a il ) Joasll gaadilly gaaill 318 L algM)g
O9ug O g al) Ggdiay Cmligadll BAAY ) N L&) (Asgari, etal ,2008 : 4 ) &) ai cdaliial)
Jagaiy Auaddl) CilaY) (gdaty A idall Jead) Cila) (Bad B Gnadlus agdpadng agiclea
cougala i N Ay )



126 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)

PRI e i oty e

IS Bl L) Cal) il e Ja @il Jalaty a e Jsaall 138 (b ali
Jedal il ihy Agdyganll SALAN il A1 Ay jlaal) cld) el duluall blugll Gae Al Y
1Yy G gy all

bugiall (398 ale (s giua (((Aliall il g algd¥) 3aad))) Al gail) BaLAN ) B8 pilii < ygdi)
Oaligal) BaAN M) AN ealgd) dad) A aladl lead) Jacgl Al 3 ((3) Aldls alal)
bl WA ) 3 AL (4,4) O (s By o) O O <(0,84) ok il adl (3,9)
gl diladby (W b A adlly pulbeall Jsa Opeagissal) ga (38 (gial
BpliSy Janl) sl B 45l peail ABMAY) il gdy JSy Ligadl) MY o) ) 384 (0,74)
M) B340 (2,8) 58 s by A W) (10,62) subra il (Auaddl) dal iy Adeld
Jeal) clthia g clala Glaa o Jaib Luaddl) Al 21 a0dd ) adilly Al 5 Llee Ay gail) ilal)
A8h (A Sdl 3 lnuNly A il @i jliey))) N Aswdlly Wl (1,03) g ke Gilpadly (Laiial) B
Ml alall  hagiall G alall  aleall bl gsiaa gl @il o el
o) O G ((0,69) ke il adlyg (4) AR o3gd alad) sluadl Jac gl &l 3 ¢ 3) ALl g alal))
ale plad¥l halud al cpdll Cpagypally 188 Ligadl) MUY algy ) 5AAN (4,5) b Jaug
BRI (isé (3,5 ) by JB L) (0,63) subime Gl adly (Jerd) dablu B jogdal)) o ab jagg
g Al Jual 53l 7 g AsLEY ol gall oL Jlee¥) Glany Jladl (8Os pall igadl) MY & L)
(1,01) g bera Gl adlyg, (ag-ie 1aa) g 4dgS

plal) o giall (36b ale (s gha ((Apalall 81 sad) oz ) Cugloall judiad <) 8B mili < yedil LaS
) Q) G (0,67) ok iladlig (3,9 )RR sdgd alall (alwaldl hawgl) & 3 ((3) dudlg
il adlg (4dla galal A ja alall GBI gal) 0985 Ladie 38N g13) ailady) 33l (4,4) (olwa by
= 32 gall aygfill aUAT Cply gatl) BAAY aadiuuY) 8881 (2,7) s oy BB (g (1 0,49) ke
Lgll oS 285 ((Ayginal) 38 gal) -2)) 380 L) (0,64) b il adlg (Cpmisyall clilSal) mia b
) &g« (0,68) b Ciladly ¢ (3) Mllls alad) agiall (352 525 (3,9) W aladl (luad)
o) Ay cila ja ) g iy (o Jaaliall (s pal) (ol gal) BARY (AUS) B8R (4,3) (e by
5l (3,6) O (alws by AN W (0.46) ke dilally  (aRasg] el
i) jailyg ((Agginall 8 gadl Clubiw puay & Glaainal) Ghmlal) Gl baal) Laa 3 laadl g (3laaiuy))
Le (3) &y g obmall (olwad) S gl e Aubual) Jalu ¥ gUi ) oo milidl) ,diyig (0,66) (ke
doaall Al LaSy Cpmaglpall Gafad i iy Al gadll BaUAN <l B8 (g gisal Sl PN
r Mg e olia) (7) ol Jsaalls (6)al)



127

69 2l

18 Aaall A Y g ApaLaiBY) a glall Alya

Silolaioll ¥ Goamg) soll jatasi ot dalygall dslaill 5L

dgaladl ke Linall dolall G yiill 08 dailsgo daulys)

ilyall

Jdsadd all Aie 3181 clilaia & Jgﬂ.‘ﬂm 5 Amluald) b oY) 1(6) a2 Ji

30 =0 Al gatl) BALAY <) yuicia ala)

il ady) B gl Ll ool 30L8) — V) | @
& Sl g.:\b.aaii

b gal) BABL al) 5Ll 5 algh) Gaad) o

0,74 4.4 ) pylaall o Cmggsall g @15 el SN e |
o s A claiinall g adllly
0.62 4.4 Jand) (8 A8 puail AEVAY) ilidl) (388 Sy MY o)
0,73 4,1 (B Aol sal) AL g 313V (Bl Ailad) A8 llin
Asadldl) ﬂ"ﬁ o doiia dalaial)

0,66 4,2 | Aaliell cilan) 8l o LSl (e gy sall gUEY 30800 MY dliay | 4

1,05 3.8 g all Cllaga 519 pule) (i) Ay M8l uiagy | 5

0,97 3.8 | sl On Andlial) (BRI A jplaa o malll NAY iy | ¢

1,03 2.8 | B8 Laddll adal 21 a5 il sl del 3 Llee AN Suay | 4
Jaad) cldlaia g clals Glua e

0,93 3.5 gl g Aabiiall dpan) JHSY) cilaiinall g al) o 2l8) Gy | g
0.84 3,9 alad) Jau gl
Gl gatl) BN Ay KA 5 L) g dsadl @l e — o

0,63 4,5  dedialudsehllaading Gaugal AS M B | g
1,07 3,9 A Jaa 9S8 Y AN B Ly sl e A8 aady
0,39 4 dfaé\!\ #M‘ﬂgﬁw '“Y‘rﬁ\ ‘M" ‘ \Jg.@d. ) Al U.Aé#
0,89 3,8 - Al Ll g5 ¢ Cpeagisall 8 Zpali o 3 Jany
0,78 4 pelsliia Aallaal i paiady Cpeaglg pall AL LAl 42 gy
0,55 4| - Fasuoall Claa¥) Bhatl Com g sal) guhi (B AR 3R £ )3
0,53 4,2 | it Buaall Y £ sk 8l oy jaaiall AN pandy
0,73 4,1 | ARG skl agu 0 g agabail Cpea gy sall ABh g (he MY geiay
0,27 4,1 L s gl g Cpeag sl 5 9811 Jalid 3paas o AN S
1,01 3,5 Al g S L) Gy Sladl (8 (s pall Y & Ly




128 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)

s Jsa Al A o181 ez 3 nt Elaall ) L sy (7)d dsa

30 =0 Ay ginall 330 gall g Ajalall 38 gall <) yuiia
i)y Ja gl Jedal) Ll

@ Jaal) g-.iw‘

dsalal) 380 gal) -
0,46 4.3 Pl B3 pgl g gl Copnug’s sal) BARY iy g
Laadil) clblsal) g dpalall 380 sad) o slaic

0,49 4,4 4la galal Lpda e 38 ad) )55 Lasic 3R o1 play | 5
0,94 4,1 | Seall Saaiall g0V Aulial) Adlall lBISa)) ia AAY Jay | 3
0,54 41| A clicdly S gal) o dgaall G gugysal) i | g

0.54 3.9 | B sl Jouan Ol dailal) & Cpby gadl) 32BN &y | 5
(ALY g Jaaiall Jarlls ¢ 8 4 Jaal) cildlSal)

0,98 3.8 | dand) Ll ladal il b Slaie) o 336 Bils, | e
0,64 | 2,7| - UL e (B pnsall gl ol BAA) padind | g
0,75 3.8 Adliie Lale cilala g 3all o (igadl) A (2 | g
0,67 3,9 alad) Baua gl

3\,3  gizall 38 gal) -a
0.46 4,3 Al g cila A agi iy Cp Jaaliall a9y pall 338N LA | g

S

0.63 4 Ay gal) ALY U8 (e 4 ginall Jadatl) clalaw 2laZ) [
Jard) (B nohill g pla) Ao Gamigiyall aady

0,45 4 Jlas¥) #JH@PAM‘;"JUE‘ 3&\&0&}3&&\ RSJL.L 11
S8 gl

0.87 3.8 | Lasd A ey o Jaanlly o) Adliy AR |43
O 99 all S8 Cra Jlas¥) gkl o B a8l g o2y BeliSy
0,89 4 MLM\ odalind élﬁ\ :\.1.“9.'\:.43‘ jébﬂb RALTCN| ‘:LEJ 114
Coen 95 _pad) dm@ﬂ\dﬂ\éﬁaﬁ&cﬂy onlea )
P g (98 gy Aald il el o e sall g (G paiall

1,31 37| TR TS S il c il Tl A [ 5
k)

0,45 4 Cnlaladl 5 Jandl S Ja (A (G saiall g AR LIS [ 6

0,6 3,8 ALl pads e o j\al) 3&\3&1@&0&#&\ SJEH.E;..' 317

0,68 4| Bloatl ad N £l Vg LSEY) (gl g slale) BILAN (AT | g

Crdgalall Cran 95 pal) (10 5 kldal) g
0,68 3,9 pladl Lo gl)




129 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)

gy bRl S A s s Bl il G L

Adinal) jatally (Aligadll SaLAN) Jiluall paatel) (p ABMall (uld Julad 588N sda culglii
bl ) &b agag a il Al Al dalad) 4 il e (Gilail) gde CALEISY (Cppeaglgpall adal)
laa dggfy Aok ABe Lo ¥) ddghuaae claa MeCpegysall Jidady dgadll BaAl G 4 sina
L)) ABe agay gl (AN AgY) dud il Jed o diuy s (10,736)9 (0,581) bl Jalaay
1031, (8) pd) Jsiad) Anud gas LaS 5¢ (0,01) A sina Ao sy G iliall G 4y pina AN )
P AYLS g A Al Qi pitia (Bl ) ABS 50 o pall Al due A cilbua 4 L
dalal) 38 gall gyl gatl) SALAN VAl 5 g alg ) SEad) oy A8l o
Jalaay 489 430k ABNe Apalal) 81 gad) e ol gail) BAAL Sl il g algdN) ) 5488 cilans
2525 O ) AoV A ) dpda BN (e (AW Lo AN Al A g ot La (0,471) LS
Lalall 8 gadly cpligadll SAAN AGal) N g ealgd) 38 Cp dggina AN cld bl ) ABde
.(99%) 4% da 44 ) (0,01 Jasine Aa g
Aginall 380 gl g cpbigal) BAEL VAl N g alg ) Al dBNal) o
Aghy Aash ANe Asinall Bsall pe culigatl) BAN el g algd) dall B8 cila
O Al (A9 L ) A Bl (e AU Lo AN dpda 8N J g (0 Sila (0,651) b)) Jalaay
4 ginall 3B gal) g by gatl) BN al) 5N g oalg ) Jiad) cp Ay gina AN <3 Bl ) ABe 529
. (99%) 4% da )3 () (0,01) dasine A
s Agalall 80 gal) g 4y HSAN B V) g Agadl @l Lt s A8l -
Bl ) Jaleay Ay ghg Ak A8 dgalall 331 gald) aa 4 KAl 3 KLY g A Al cl jlie ) 38 cula
ADe agag O Al (AN L) Lpda Al LAY Ao AN dpda il J5d (o2l La (0,691)
Agina dajdy dsalall 381 gadly 4 SAl 5 UL Al i lieY) G Agiea ANS @) Jaliy)
(99%) 4& 4a ;4 ) (0,01)
140 ginal) 38 gal) g Ay <8N 5 LN g Ao il i le Y] (G ABMal) -
B Jalaay Ay Ao ABle ysinal) 5o gal) qa oy S 5 N1 g A ey 5 il
ABe aga g Ol (Allg (oY) A ) A BN (ha Arg) 1) dge Al dpida A J g (o 2l L (0,822)
Agina dajdg dsalall 381 gally 4 SAN UGNy A8l i ldeY) o dgiea AN @) Jalg )
oL (8) ) Jg) 4aua g LaS ¢ (0,01)
3020 Cneug3all Jpdad ol jBh g Al gal) BALAN <) 88 (G (e e B ) Blalaa 1(8) pd) Jgaa

Baadiaall &l ydiall
A ginall 38 gall Agalal) ) geal)
A8eal) &) i)
Al Gl g algdY) 38al)
0,651 0,471 Gl gatl) Balal
0,822 0,691 5Ly g dsa il <l e Y
a8
0,736 0,581
alad) Janal)




130 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)

* ot 9.9 ) Mg@pﬁﬂt’d‘ﬂm» adl) lasiyy ) A

) MA (e gy Agalall Bisall Bl sal) SAAN Ml N g algd) GEad LG o o
(0,155)¢s s (R2) gawsall yaail) Jalaa dad 0 4 Cpily W ( 9) eﬂJ daaall 8 30 g
sHma de Ll Ay (8,170) il dgwaad) (F ) dad o) o8 Db
aa Al N g algD) 38l A3l s & Jsda i) zigadl Ju Vag (0,05 )
leywd& (T) %ad oy (0,578) wily laady) Jalaa dad o) LS Lalall 8 gal)
(¥ s ) Lpa il G @l sl o3a B (o 5 (0,05) st 3 digina A (2,858)
A Al Aa ) (3

dad P& (e gl 4y ginall Ghgal) (B Cpligadl) BABN al) AUl ealgh) Jiad) il o) -
caly Lguaal) (F ) dad o) oo Db (0,459) ) 4iad caly 3 (R2) gavaall Haadl) Jalee
O ABMaY) jpadli (B Joia J1aadY) zigadl Ju 1309 (0,05) s sia dis 45ina (09 (34,118)
O)s (0,846) cily Jaai) Jalza dad o) LS Lpalal) B gall pa Ml LN g ealgdy) Sdal)
Qi @l pdisall on Gy o9 (0,05) ssiua s Lysina a9 (5,841) Ayl (T) Aad
) Apeas N dopda ) (pa A A R Apin i)

dad DA e gdai Apalall 8 gad) B by gaill BALAN 4 Sl 3 UL g 433 il il jlie ) G () -
(19,510) <ili 4guaall (F ) 4ad o oo Db (0,322) 4lllly (R2) gasaall paadl) Jalaa
On ABDl sl B Jale ) gisadl o) Ju 1y (0,05 ) ssiwe dis dygina Ay
(0,801) idy iyl Jalaa dad () LaS Agalall 38 gad) aa 4 KAl 3 L) g 433 il <l ey
S il ydsall o2a 3By o 9 (0,05) s siwa die Aygina A ( 4,417) dagwnall (T) dad )y
) Apeas ) dopda i)y A Ao ) Ly il

DA (e g 4 ginall 8 gad) A oy gacill BALEN 4 Sl B LELY) g Aya 8l ol jlie ) il ) -G
cily dyguaall (F ) 4ad o) 08 2 (0,209) il (A5 (R2) gawaall yaall) Jalaa dad
O ABal) i (B (g i) zigad) J 125 (0,05 ) 5.5 2o 4 5ina (A5 (11,328)
19 (0,586) il Jlaniy) Jalra Ao o) LS dgalall B gall ga Mial) ililly oalgd) Sdal)
QS il pdigall ol By Aoy (0,05) st do Aygina g 3,366) Lugunall (T) dad
1ol (9) Al Jodadl b Lo g5, AL Lacasi M) pda B (ha dal 1) A ) A

3020 Cmesial) Jadad B A sal) SaAY < jRAN dasad) Rl jlaady) il (9) by Ja

L pina tAad | f Aad | yoadl Jalae | Jalas daf | o)) Aaf | adinall gidl Jhaall il
Jalaa | Agguaall | 4 guaall R2 Ly (]
Jlady
o) 38 sad) ey Jial)
§ Hixa 2,858 8,170 0,155 0,578 0,392 (lal) il
Jhlsall ) el
& Sira 5,841 | 34,118 0,459 0,846 0,380 4, gizal) Al il

Agalall 38 gall aga Al s
G5 4,417 | 19,510 0,322 0,301 0,331 4 il 5 i) g

Pl | il @l baey)
s sina 3,366 | 11,328 0,209 0,586 0,389 Lginall | &y sal 5 i)y




131 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

slobiioll g Grsuan soll susnci 8 dlygacill dalaill yih
daalall sleLiall dolell 34 yidl 08 daila sy daulys)

(slsdy 48 351011 il gl g Cla i)
Glaliiu) : Yy

e Gl die S8) g ) ) Al o SIXS all g pandlY) Caanl) Sl jha ST I
n Ao gana ) el clag Llawy) B sajlsl cllay) iy duaddll cdld A
Y A g claliiiuy)
DA e Glalilall 48887 Koy Lag Lgaggiay daligadll 5aLENL Ablatial) Eygandly il all 48 g
b gl
481K B dl) AJ8Y i g gy sall pald JSy 380 gall AU Cilaal g ale JSdy 1Y) 7 g9 ale -2
O (S Lag Jale 5 ISy gl a1 o Lagh Lgailil g dalpuad) 030 dad) (s2ay (i )l Y) (e S
Slom 2 o daliiallg ol A DA e (e
B add il g alalad) cilaladil g adl g cilalay Adbaial) dlaad) Cigad) g Apaladl cilad yal) 486 .3
Suie & g (L Jsarall g Sl 5353 gal) Cilaabpad] pghai g 380 gall Alsle Cllabss pua g B Lial)
Laguy oy ghenall Cilida o g Galalad) 3 Y1 (e ol Ay pta doby gall B3R o ggda 22y -4
ALl BaLANS (g JAY) BALAY asaliag o sedall 13 Jalisy
1) (s gima (B o lSBly ASglug MAN duadd piU saa Alaa¥) Judadl) @il PA e gd -5
Lgedii g cilaliial) lad o (uSal La,agiaalill o gia (8 Suad daliiall as¥ g9 Ciaen gy al
) Ayl (A (g a0 A Aol by gal) BALA 4S5 () (A9 dage Aol ) Cad) Juasi -6
Glae (alaii ¥ (S dalygad Babd (e AS) daliia (o) ) ASA (i (B 095 Y Oy (pugd) Ak 2)
A1 a9 gl Addinl) el giaead) ) Lalad) BaLEN (e B jalall) < ) AN ada
Cla il 1 Ll
O oLl i g daaial) STl o) jlgay el Baaa Aol gad Bald agay e AS,AN paad -1
Baby S AN 7 A5 JAa B saiena Ay il ) gy LgBladl (DA Cpa ) paiauly L sy kel (8 Shadad (pn g9 ol
L Jaadl B Lo A agl) a8
Gla g gl paiall JadY) jlaiind) o dalad) cileliall dalal) 48 )&l b Ay gail) 30N Jaxi-2
Ligina g Lala an jdad JOA (e @il g agilaliia yghai 84S Ldiall g £1250 Aaidlall £) gaY)
Lokl 81 gad) o alais¥) e AS) pekillg £1ad) o cplalal) da B 4y ginadl 3B gal) slais) -3
Cplalad) <) a8 adacty Adasi yal) adl gall 361 & ) 5 (o g1 Lgd) i) bl jall (Y daalil) cilaliial) B
(&) £ gun ga) AS pad) A Llad) LAY oaalind L 138 g s )Y)
sdaliad (535\ a,,\d'ea.d\ gl all slie) g cilullaia mgéﬁ;GSJ @LAS\ 8 gal) ew QJJJS\ ﬁjm\ -4
e pBlh g ) paiuly Na2aia g Mol Alzag g duidig ) Aldua (e pUH 7 A AS Al B 4l panl) oL
. B_alzal) slad) cilallaia
S gal) lalbon Saliely Gann g3 al) (0o paiall A il all) il g8 o Al gal) BALAY o685 -5
L ail) il pgally i)y 4B gayal) caliall B il il g clblally 4 aal) i g NS Adlidal)
P aghlidl (pa dislay aaall alal agale s Ul g aghl Jladl Aaaly (el Jdl oo Duad daadial)
Jaadl



132 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)

(slsdey g3 dylil yll A2l aladl)

o Laa il g Aaby gail) SaLAY 5 Aadi) Su) <l LAY G ABYall) <2009 ¢ (b dena ¢ eanadl) -1
o oteabe Al ¢ md i g 0Bl 1) B jae B3 £l 0 Cpe Ade o) Y Al pa ¢ (il Zladl)
. .\\.\ia. Z\.a.nle ‘ALAA:@YU SJ\JY‘ Z\.AS A.AL!J‘ EJHY\ (\3-‘9

ity BIK| ‘(w}.’ﬁﬂ\ &ﬁjub dalatal) %JBJ) <2000 ‘LJ:‘JAJA Jile c@bﬂj (laaa diia c)é\é -2
_.ﬂ-ﬁ.:i c;\&l.'\h.“

G 8 Laa il g Al gail) BaLAY g Apanlatal) Al gall &l gl (s AB3adl) <2007 ¢ g aBU ¢ 53 -3
did o) 4183 da gkl ¢ AdaY) g dragSall Cilaall 5 pda (e ddad dedhin) Al o (<lakiial)
Al daala ALaBY) g 3 a1 A4S ¢ Jlas¥) 3l B

QTGSS‘ BIL ‘@hj\ @SA.“ c(:\.:i)ﬁl:d\ "J‘J‘S‘ 8)‘-“)62000 Jie cuﬁpﬁj (A Lga c?.“.um =4
A GG g

L‘JMY\ MM\) <1998 puaa ‘EJA&AJ 4:\.4..3.A‘ @)h\-ﬁ\j Wbl (Olaayy c&uﬂ‘ -\\35 ‘e.“.u =5
c Y Sl S pa ¢ Aalid) daghal) o(Aaad)

Sadlly Aeldall cu @ 03 Baaadl B AiSa ((4dall 30 9al) 303) <1998 (Ao (aludl -6

2008\9\4 gty i i) ¢ (Gt (Ol gl -7

httn.//www al-reseal net/ studies/nrint asn /? Data &8sl

30 Ao S AN e Bl (g3l ) <2007« ABlS juad ¢ dgang ¢ G deaa JA ¢ pladd) -8
. C,LAQ 3 JM\J i.cl.)hﬂ 3)@\ J\.\ ‘(JL&\'\

p (B g ALl ) g g pailadll g Auil) Jal gl Cp ABMlall) <2000 c2ena Ao ¢ grdll -9
B A Adudd o) giSa daghal ((Aniandl Agjggand) B Liadl A lay) ColabAl Apaiil Al il
A dsala calat®) g 5 1Y) A ¢ Jlas Y

Al AN (G8ad B Laa g dpenaial) 48N dpaldl) blaM) ¢ 2007 ma el Uy (Al 10
¢ halidal) elial) pUall) cilS b A cnpmtall e dde o) ¥ Lldas Luadldd A o o paudaitl
A daala LBy g 5 1Y) 43S ¢« Jlae) B0 agle A piiuale Al

JOAll dalad) Blidall (A At A 2 o LaliNly Jandl j81sa) <1986 Clad sde ik -11
Al Aaaly ¢ LaBY) g 5 1Y) AS ¢ Jlas) B 1) B piaabe Al o Aad) A ac Uil gl

M ¢ Glaglaall Laglisi 4y ) dlaall) ¢ 2008 (AL Asd dNgay (b A Al 212
_MJW\ cl,)&d\ SJ\JM ‘;Aﬂ\ J.Q-I-AS\ ¢ R.uad\ Z\.a'a.g.m ;\..ﬁSA ‘a.a.nlel\ 3\..\& c@jﬂb Jﬁl—m 9‘)5‘

Jlg 2 ¢ JasW g 3 1) « 2008 < suaia (ura Al ) g (Guna g 3ga pllua (g palad) 213
Al dagdal) plill

s AN Ailall Jao 48,9 (Ll 3180 (B Al gatl) BALAY 5) <2002¢ (B9)0 (B ¢ oinl) -14
LB () Jandl A ghall cildlaia g pusl) B 100 ) ¢ G

o Al 3\ sall B ) 2006 s (Bl 2B Cnmn pabS gy aad (g9l -15
Gl Aebhll ae GiiSa o gard) Gl gall ()99 00 o 58



133 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)

glal Lgidle 5 Alalall 4y pdl) wb-if’ 'ﬁ‘“‘wﬁs’%ooo (lana adlh g a9l -16
S8 daalacalat®Y) g 3 )oY A0S ¢ dalad) 3 1aY) B fiale Alluy o aulaiil)

(el o laia¥) Jlall Gl (B Adpand) ol bladl) any ) 2010 Gl W (il 217
b iieale Aluy dalall Qi) cbald) 815y B cuptadl (e dle o) ¥ LMt Ay
) iy daala calaad8¥) g 5_0a¥) A8 ¢ Lalad) 5 1aY)

Al S ol g ‘E,A.,.G\J:\M\J\ &\J,N‘ &l ke A8l ) <2007 ¢« J< &4\ daaa ¢ é.{,ﬂ.u.d‘ -18
o Alsanl)

A riabe Alag ¢ 48 el Aday) allsl) A cpewdil) e dle e laY dldat duadldl dd o
) Ak daala calaiBy) g 5 laY)

DN A dagdal) o A il JAda Ay pdall 30 gall B11) 20006 ke asa i) e AA (gl <19
Ohas gl g il aalad)

diay) jalaal)

1- Aldage, R ,j,& Kuzuhara, L, w.,(2003), (Organizational behavior and
management), Ohio, south — western.

2-Asgari, Ali& Silone, Abu Dude & Ahmed . Amine & Same. Abu Bahaman
(2008) (The Relationship between Transformational Leadership behaviors
leader-member exchange and organizational citizenship behaviors) European
journal of Social sciences-Voi(6) .N(4).

3-Bass ,B.M.(1990) ,(From, transactional to transformational leadership
learning to share the vision) , organizational Dynamics ,Vol. No.3, pp19-31

4-Bass,B.M .and Avolio, B,J.(1994) Improving organizational effectiveness
through transformational leadership ,sage, thousand Oaks, CA.

5-Bass, B, M,(1985), (leadership and performance beyond expectations), New
York, free press .

6-Bass, M , Bernard & Avolio ,j, Bruce & Bruce. Yare Jung. Dong (2003),
{Predicting unit performance by Assessing Transformational and
Transactional Leadership }, journal of Applied psychology, v o, 88, no
2,207-218 .

7-Block, L, (2004), {Amulti level analysis of transformational leadership, the
international journal of applied management and technology)

/lwww.ijamt.org. http

8-Boehnke,K, bonitos, N., Disteffano, j & Disteffano ,A, (2003),( transformational
leadership ,An examination of cross -national differences and
similarities),leadership &organization development journal, VOL. 24 ,NO . 1
:5-15.

9-Burn,J M, (1978) ,( leadership) , Harper, LONDON.

10- Daft, L, Richard, (2004), {Organization Theory and Design}, 8™ Edition,
Vanderbilt University south-West ERV.




134 69 23l 18 alaall Ayl g LalaiBY) 4 ghall dle

Slobaioll g gmyd soll 38n5 gt Galagasill aLadll yuii
dgaladl SleLiall dolall iyl 08 dpilsgo daulys)

11-Ferres .Natalie. & Travaglio#el".’ﬂﬁ%‘c')#)}’gIConnelI. Julia (2001) Trust:

Precursor to the potential mediating effect of transformational) international

Journal of organizational behavior 5(8) -242-263 Vol(5).no(8).

12-Kotter, j p, and Hackett, j L, (1992) , Corporate culture and performance ,the
free press new York.

13-Podsakoff, p, M, et al. (1996) (Transformational leader behaviors and
substitutes for leadership as determinananta of employee satisfaction) |,
commitment, trust and organizational citizenship behaviors , journal of
management, V O L 22, No, I, pp, 259 -298..

14-Weinberger,L,A., (2003), (An examination of the relationship between
emotional intelligence, leadership study and perceived leadership
effectiveness), human resource development research center, Swanson &
associates.

15-Robbins, Stephen (2003), (Organizational Behavior), 18 international
edition, 10" e d ., prentice hall, Inc, new Jersey.

16-Niekerk, Magdalena, Maria. V a n,. (2005), (Transformational leadership at
a higher education institution), Master of arts, University of South Africa.

17-Stumpf, N, Mitzi, (2003), (The Relationship of perceived Leadership styles of
North. Country Extension Directors to Job Satisfaction of Country
Extension Professionals), thesis.

18-Xiaoxia, Pan, (2006), (Transformational Leadership V .S. Transactional
Leadership. the influence of Gender and Culture on Leadership styles of SM
E s in China and Sweden) , Master in international Business, Kristiansand
university.

19-Greiman .C, Bradley & Adding ton. S, Lean(Youth Leadership Development
self — Efficacy) : An Exploratory Study Involving A new Construct Journal
of Leadership Education V O 1.(7)I(1) Development of Work and Human
Education.

20-Griffin, W, Ricky , (2003),(Management), 7" Houghton Mifflin company ,
Boston, new York .email in f@ griffin.oc.com.

21-Partners, Spreckley, (2004), (The role of gendering transformational
leadership

22- Thomson s, Grace, (2007), (Are view of transformational leadership models
and its linkage to the scholarship practice, leadership model ), University of
Phoenix.

23-Metcalfe, Beverly, a limo & Alban Metcalfe., (2008), (engaging leadership
creating organization that maxims the potential of their people)

http:// www. Real world , group . com.

24-Alban-Metcalfe , R.J.& Alimo —Metcalfe, B.,(2000) (The transformational
leadership questionnaire (TLQ-LGV) :Aconvergent and validation study,
leadership& organization development journal , VOL. 21, NO .6:280-296.

25- Francisco , M ,J,C(2000), Transformational leader behavior , its impact on
follower satisfaction , trust , commitment, and organizational citizenship
behavior) , unpublished master's thesis from atone de manila University .

www.ou. Edul\ sis\ online\ istd4700cre \ leadership creative. Pdf- supplemental
result.


http://www.ou/

