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 المستخلص:
وهً  اهم الشركات الحٌوٌة فً الاقتصاد العراقً احدىشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة تعد ال

 توافر التً تـؤخذ بعداً استراتٌجٌاً وانتاجٌاً ٌقع ضمن مفهوم )الغذائٌة( واحدة من شركات الصناعة التحوٌلٌة
وتشغٌل الاٌدي العاملة الوطنٌة.  الاستٌراداتهذا فضلاً عن اسهامها فً تقلٌل الاعتماد على  ،الامن الغذائً

( 2007-2003) للمدةهذه الدراسة محاولة لبٌان كفاءة اداء الشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة  تهدف
التً اتسمت بعدم الاستقرار الاقتصادي والأمنً التً مر بها البلد واعطاء صورة دقٌقة عن مدى كفاءتها 

 ة.وقدرتها على الانتاج خلال هذه المد

معٌار انتاجٌة العمل،معٌار القٌمة المضافة،معٌار درجة التصنٌع،الطاقة الفعلٌة،الطاقة  :الكلمات المفتاحٌة

 التصمٌمٌة.

Assessing the efficiency of the Economic performance of the 

general company for Vegetable oil Industry for the period  

       (2003-2007) 

Abstract 
The State company for vegetable oils industry one of the most dynamic 

companies in the Iraqi economy and is one of the companies 

manufacturing(food) that takes astrategic dimension and production within the 

concept of food security, this as well as to reduce dependence on imports and 

operation of national manpower.This study aims to describe the performance of 

the State company for vegetable oils industry for the period (2003-2007) which 

was characterized by economic and security instability of the country and give 

an accurate picture of their efficiency and their capacity to produce during this 

Period.      

 keywords:  Labour Produetivity Criterion, Value Added Index, Degree 

Of Industrialization Criterio, Actual Capacity, Designed Capacity   
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 المقدمة  
الصناعات الغذائٌة من الدعائم الأساسٌة للاقتصاد الوطنً وتلعب دوراً رئٌساً فً عملٌة التنمٌة  تعتبر     

الاقتصادٌة بسبب قوة الروابط الخلفٌة والأمامٌة بٌنها وبٌن أغلب القطاعات فً الاقتصاد الوطنً إذ ٌعتمد 
خدمٌة وتطوٌرها فضلاً عن ضرورتها وأهمٌتها فً التنمٌة علٌها فً تنمٌة القطاعات الصناعٌة والزراعٌة وال

 الاقتصادٌة والاجتماعٌة فً البلد . 
أن معظم الشركات الصناعٌة فً البلد تعانً من إتباع الأسلوب غٌر الفعال فً استخدام الموارد الاقتصادٌة     

ثم انخفاض إسهامها فً تكوٌن  مما ٌإدي إلى انخفاض قدرتها على إنتاج القٌمة المضافة ومن لها المتاحة
 الناتج المحلً الإجمالً . 

وإن عملٌة التنمٌة الاقتصادٌة فً البلد تتطلب النهوض بواقع القطاعات الاقتصادٌة كافة ولاسٌما القطاع       
معالجات علمٌة أساسها ضمان الاستخدام الأمثل للطاقات المادٌة والبشرٌة وبما  وضع الصناعً عن طرٌق

 وتجنب حالات الهدر والضٌاع .  لاستغلالهافضل السبل ٌهٌئ أ
تعد الشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة أحدى أهم الشركات الحٌوٌة فً الاقتصاد العراقً لما لها من      

المواطنٌن بالمنتجات الضرورٌة من خلال البطاقة التموٌنٌة ومازالت مما ٌجعل الشركة  بتزوٌدأثر واضح 
ى الارتكازٌة للاقتصاد الوطنً لأثرها الواضح فً تنفٌذ خطط التنمٌة من خلال توافر المواد الغذائٌة أحدى البن

والتعوٌض عن السلع المستوردة وبالتالً توفٌر العملات الاجنبٌة اللازمة لعملٌة  والسلع الرئٌسة الأخرى
الشركة لمتابعة وتقٌٌم أدائها لذا فقد تم اختٌار هذه  التنمٌة وبما ٌصحح الخلل فً مٌزان المدفوعات

 الاقتصادي .  

 أهمٌة البحث  
تؤتً أهمٌة البحث من أهمٌة السلعة التً تقوم الشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة بإنتاجها إذ أن      

الغذاء من السلع الإستراتٌجٌة والضرورٌة التً ترتبط بحٌاة المواطنٌن سواء من الجانب الاقتصادي أو 
عملٌة تقٌٌم كفاءة الأداء  تبٌان الواقع الانتاجً الفعلً للشركة من خلال انً فضلاً عن إسهام البحث فًالإنس

 . مثلأ نحوعلى للشركة و كفاءة تخصٌص واستخدام الموارد المتاحة مدى والتؤكد من فٌها الاقتصادي

 مشكلة البحث:
صناعة الزٌوت النباتٌة تطلب القٌام بدراسة نتٌجة لغٌاب ستراتٌجٌة واضحة للنهوض بواقع الشركة العامة ل

بما ٌتناسب مع اهداف  رافات واٌجاد الحلول المناسبة لهاكفاءة اداء هذه الشركة لنتمكن من تحدٌد الانح
    .المرحلة الحالٌة

 فرضٌة البحث : 
المتاحة وطاقاتها تنطلق الفرضٌة من قدرة الشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة على استغلال مواردها      

الإنتاجٌة الاستغلال الأمثل فً حالة عدم وجود أسباب اقتصادٌة واجتماعٌة وإدارٌة تعٌق ذلك وإن معاٌٌر 
تقٌٌم كفاءة الأداء الاقتصادي ستمكننا من كشف نقاط القوة والضعف فً مستوى أداء الشركة وما متاح لها 

 خطٌط لها والتخصٌص الأمثل للموارد والإنتاج الأكفؤ .من موارد وطاقات للقٌام بالعملٌة الإنتاجٌة والت

 هدف البحث : 
-2003للمدة تقٌٌم كفاءة أداء الشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة وتشخٌص انحرافاتها المرسومة       
 وتحلٌل أسباب ذلك وتقدٌم المقترحات لتلافٌها . 2007

 صعوبات البحث : 
الصعوبات تمثلت بعدم توافر البٌانات والمعلومات اللازمة مما أدى إلى عدم  الكثٌر من واجه الباحث       

أمكانٌة عرض المإشرات الاقتصادٌة للشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة وتطورها خلال الأعوام السابقة 
من  بشكل واضح فضلاً عن عدم وجود التعاون المطلوب من قبل الشركة وبعض الوزارات مما أوجد الكثٌر

 الصعوبات التً أعاقت تقدٌم البحث بصورة أدق وأشمل . 
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 الاطار المفاهٌمً لعملٌة تقٌٌم كفاءة الاداء: اولا:
إن عملٌة تقٌٌم الأداء الاقتصادي تعد المنطلق الأساسً للأسلوب الصحٌح لعملٌة البناء والتطور فمن       

فً تحقٌق الأهداف المرسومة لها ودراسة البرامج  خلال قٌاسها المستمر لدرجة فاعلٌة الوحدات الاقتصادٌة
المخططة لتشغٌل الوحدات المختلفة وتقٌٌم المراكز الإدارٌة المسإولة عن تنفٌذ هذه الخطط تمهٌداً للوصول 
الى الإجراءات اللازمة لمعالجة القصور فً الأداء لأستمرار نجاح الوحدات الاقتصادٌة مستقبلاً . لذلك فقد 

تقٌٌم كفاءة الاداء أهتماماً كبٌراً من جانب المستوٌات الإدارٌة فضلاً عن اهتمام الاقتصادٌٌن  أحتلت عملٌة
 بها لأرتباطها الوثٌق بعملٌة التخطٌط والتنمٌة.  

 مفهوم تقٌٌم كفاءة الاداء: .1
ومة سابقاً دراسة وقٌاس النتائج المتحققة ومقارنتها بالأهداف المرسالتقٌٌم هً  ان المقصود بعملٌة      

زمة ً قد تحصل بهدف اتخاذ الخطوات اللاللوقوف على واقع اداء الوحدة الأقتصادٌة والأنحرافات الت
لمعالجتها وعلٌه فان التقٌٌم عملٌة تستخدم للحكم على كفاءة الوحدة فً استغلال الموارد الأقتصادٌة وفً 

  (1)تحقٌق الأهداف التً أقٌمت من أجلها
للتحقق والتؤكد من أن العملٌات الأنتاجٌة التً  ف تقٌٌم كفاءة الأداء "بؤنه وسٌلةن ان ٌعرمما ذكر ٌمك       

ٌد أنجازها على وفق الخطط للاعمال التً أر زمنٌة معٌنة )عادة سنة( هً مطابقةتم أنجازها فً نهاٌة مدة 
راحات العلمٌة والعملٌة لغرض تحدٌد الأنحرافات أو الأختناقات مع تحلٌل أسبابها لتقدٌم الأقت المحددة

 (2)لمعالجتها وتلافٌها فً المستقبل " 
او  تغلةكما قد ٌعبر عنها بؤنها "عملٌة مرشدة للنشاط الأقتصادي لتقرٌر ما اذا كانت الوحدات المس       

 (3)الوحدات الأقتصادٌة نفسها تنتفع بمواردها بكفاءة وفاعلٌة فً سبٌل أنجاز أهدافها
لتً تساعد على تحقٌق أقصى م كفاءة الأداء للوحدات الأقتصادٌة ٌسعى الى تحدٌد المسارات اأن تقٌٌ          

من عملٌة تقٌٌم كفاءة الأداء  غرض الرئٌسًلذلك فؤن ال مل على أستخدام الأتجاهات العلمٌةممكنة والع انتاجٌة
 . (4)سابقاً  الأهداف المرسومة لتحقٌقة الأقتصادٌة والكفاءات الأنتاجٌة هو قٌاس مدى وكٌفٌة تطور الأنشط

 :عوامل نجاح عملٌة تقٌٌم كفاءة الأداء  .2
من خلال معرفتنا بالتقٌٌم تبٌن بإنه نشاط مستمر ملازم للوحدات الأقتصادٌة ولمدة زمنٌة محددة        

،  (5)ومتابعة تحقٌق الأهداف المرسومة للوحدة نستطٌع من خلالها الكشف عن الإنحرافات وسبل معالجتها
وإن تقٌٌم الأداء ٌكون فعالاً بوجود مجموعة من المتطلبات الأساسٌة التً تإدي إلى الأرتقاء بدرجة التقٌٌم 
الى مستوى من الدقة والموثوقٌة مما ٌساعد على إتخاذ القرارات السلٌمة فً تصحٌح الإنحرافات وتحدٌد 

 :(6)المسإولٌات ونذكر منها ما ٌؤتً
ة الأقتصادٌة موضح فٌه تحدٌد المسإولٌات والصلاحٌات لكل مدٌر ومشرف وجود هٌكل تنظٌمً للوحد .1

 من دون أي تداخل بٌنهما .
وأن تكون قابلة للتنفٌذ وهذا لا ٌتم من دون دراسة الأهداف  وواقعٌتها الخطة الإنتاجٌة اهداف وضوح .2

لأهداف متوازنة دراسة مستفٌضة ومناقشتها فً كل المستوٌات داخل الوحدة الأقتصادٌة لكً تكون ا
 وتجمع بٌن الطموح المطلوب والإمكانٌات المتاحة للتنفٌذ . 

أن ٌكون للوحدة الأقتصادٌة ملاك كفوء ومتمرس فً عملٌة تقٌٌم كفاءة الأداء قادر على تطبٌق  .3
 المعاٌٌر والنسب والمإشرات التقٌٌمٌة بشكل صحٌح.
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للمعلومات والبٌانات والتقارٌر اللازمة لتقٌٌم كفاءة أن ٌتوفر للوحدة الأقتصادٌة نظاماً متكاملاً وفعالاً  .4
الأداء بحٌث تكون أنسٌابٌة المعلومات سرٌعة ومنتظمة تساعد المسإولٌن على مختلف المستوٌات فً 

 .إتخاذ القرار السلٌم والمناسب وتصحٌح الأخطاء وتفادي الخسائر فً العملٌة الإنتاجٌة 
فً لعملٌة تقٌٌم كفاءة الأداء للإدارات المسإولة عن التقٌٌم  وضوح وتنظٌم مسار الأجراءات والآلٌة .5

 الهٌكل التنظٌمً.
أو معنوي بحٌث ٌحقق هذا النظام رابطاً متٌناً بٌن الأهداف المنجزه و/وجود نظام حوافز فعال مادي  .6

 فعلاً والمخطط منها لجدٌة القرارات والأرتقاء بالعملٌة الإنتاجٌة .
 المستخدمة بوصفه عاملاً مهماً لنجاح عملٌة تقٌٌم كفاءة الأداء .  ملاءمة وكفاءة المعاٌٌر  .7

 

 تطور أهم المإشرات الاقتصادٌة للشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة للمدة ثانٌا: 
       (2003 – 2007) 

ً الشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة واحدة من أهم الشركات الحٌوٌة فً الاقتصاد العراق تعتبر
وأحدى الشركات التابعة للصناعة التحوٌلٌة )الغذائٌة( التً تؤخذ بعداً استراتٌجٌاً وإنتاجٌاً ٌقع ضمن مفهوم 
توافر الأمن الغذائً هذا فضلاً عن اسهامها فً تقلٌل الاعتماد على المستوردات وتشغٌل الاٌدي العاملة 

 الوطنٌة .
أنطلاقاً من أهمٌتها كؤحدى أكبر الشركات فً القطاع  لبحثهالباحث هذه الشركة موضوعاً  قد اختارو         

العام والتً تحتل موقعاً بارزاً فً الصناعات الغذائٌة فضلاً عن ما تقدمه من منتجات رئٌسة لا ٌمكن 
 الاستغناء عنها كما أنها من أولى الصناعات القائمة فً البلد .

ة التً الاقتصادٌالعقوبات اتٌة الأثر الرائد خلال مدة للشركة العامة لصناعة الزٌوت النب فقد كانت      
بتزوٌد كل بٌت عراقً بمنتجاتها المتعددة ولاسٌما مادة زٌت الطعام والمنظفات والصابون عبر ما  استمرت 

 الشركة تزودوما تزال المدة.  هذهللسلع الأساسٌة خلال  لتموٌنٌة( التً تعد المصدر الرئٌسًٌعرف )بالبطاقة ا
بالمنتجات الغذائٌة الضرورٌة مما ٌجعلها أحدى البنى الارتكازٌة والصناعات المهمة للاقتصاد  طنٌنالموا

ٌعنً تحلٌل الاقتصادٌة للشركة وإن دراسة هذه المإشرات   أهداف التنمٌةالوطنً ولها الأثر المهم فً تحقٌق 
   .(2007-2003التطور التارٌخً لها خلال المدة )

شرات الاقتصادٌة للشركة بالأسعار الجارٌة مرة وبالأسعار الثابتة مرة أخرى ، وذلك وسنتناول المإ     
 :لتلافً اثر الارتفاع العام للأسعار لنتمكن من تحلٌل تطور هذه المإشرات بصورة أكثر واقعٌة وهً

 قٌمة الإنتاج  .1
تعكس جوانب التطور  تعد قٌمة الإنتاج أحدى المإشرات الاقتصادٌة المهمة فً الصناعات جمٌعها لأنها

فً حجم الإنتاج من جهة وفً أقٌامها من جهة أخرى فضلاً عن إن قٌمة الإنتاج تعكس الإٌراد النقدي 
( 1المباشر الذي تحصل علٌه المشارٌع الصناعٌة نتٌجة قٌامها بعملٌة الإنتاج ، ومن ملاحظة الجدول )

( 2007-2003لنباتٌة بالأسعار الجارٌة للمدة )ٌتضح أن قٌمة الإنتاج فً الشركة العامة لصناعة الزٌوت ا
( ملٌون دٌنار وانخفض فً عام 17 225( قد بــلغ )2003متذبذبة إذ كان مقدار قٌمة الإنتاج فً عـام )

( 2005( ملٌون دٌنار فً عام )35 504( ملٌون دٌنار وأخذ بالارتفاع إلى )8 562( حٌث بلغ )2004)
 33 159( ملٌون دٌنار و) 34 705( )2006تٌن اللاحقتٌن إذ بلغ عام )وبدأ بالانخفاض التدرٌجً فً السن

%( فً 2,101-متذبذبة أٌضاً إذ بلغت نسبة التغٌر) سنوٌة ( وبنسب تغٌر2007( ملٌون دٌنار فً عام )
%( وانخفضت فً كل من عام 89,75( حٌث كانت نسبة التغٌر )2005( وارتفعت فً عام )2004عام )

 %( .        8,11( وبمعدل نمو سنوي مركب )2007%( لعام ) 7,4-%( و) 3,2-( حٌث كانت )2006)
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وى العام فً الشركة بعد استبعاد أثر الارتفاع فً المست 1993لسنة واتسمت قٌمة الإنتاج بالأسعار الثابتة  
( 97ت )غـ( حٌث بل2004( وانخفضت عام )2003( ملٌون دٌنار عام )248، إذ بلغت )للأسعار بالانخفاض

( بنسبة تغٌر 2005%( وأخذت قٌمة الإنتاج بالارتفاع فً عام )7,155-)ملٌون دٌنار وبنسبة تغٌـر 
( وبمعدل 2007%( عام )2,37-%( وثم بدأت بالانخفاض فً العامٌن اللاحقٌن حتى بلغ نسبة تغٌر )67)

 %( طٌلة مدة الدراسة.  3,2-نمو سنوي مركب )
الاستقرار هو عدم الدراسة المحددة فً مدة الخلال ً كمٌة الانتاج فوٌعود سبب التذبذب الحاصل 

نتٌجة الظروف الاستثنائٌة التً عاشها البلد بعد الاقتصادي وتوقف استٌراد المستلزمات السلعٌة للشركة  
2003. 

 (1جدول )
 دة  قٌمة الإنتاج بالأسعار الجارٌة والثابتة فً الشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة للم

(2003 - 2007 ) 
 ملٌون دٌنار

 
 السنة

قٌمة الإنتاج بالأسعار 
 الجارٌة

 
(1) 

نسبة 
 التغٌر%

 
(2) 

معدل نمو سنوي 
 مركب

 
(3) 

قٌمة الإنتاج بالأسعار الثابتة 
 1993لسنة الاساس 

(4) 

نسبة 
 التغٌر%

 
(5) 

معدل نمو سنوي 
 مركب

 
(6) 

 للمدة - 17 225 2003
(2003-

2007) 
 =8,11% 

 للمدة - 248
(2003-

2007) 
( =3,2)% 

2004 562 8 (2,101) 97 (7,155) 

2005 504 35 9,75 294 67 

2006 705 34 (3,2) 188 (4,56) 

2007 159 33 (7,4) 137 (2,37) 

 
 المصدر : 

مدٌرٌة  –المعلومات  الجهاز المركزي للإحصاء وتكنولوجٌا –وزارة التخطٌط والتعاون الإنمائً   -( مصدره 1أرقام العمود ) -
 ( 2007 – 2003نتائج الإحصاء الصناعً للمنشآت الصناعٌة الكبٌرة للمدة ) –الإحصاء الصناعً 

 من عمل واستخراج الباحث  –( مصدرها  6و5و3و2الأرقام الواردة فً الأعمدة ) -
عار الجارٌة والرقم القٌاسً لاسعار المستهلك من عمل الباحث بالاعتماد على الأرقام بالاس –( مصدره 4الأرقام الواردة فً العمود ) -

 .  1993لسنة الاساس 
 النسب المحصورة بٌن قوسٌن تشٌر إلى نسبة انخفاض )سالبة ( -
 تم احتساب النمو المركب على وفق الصٌغة الآتٌة :    -

 
Ln y=lnA+rt                                               

 
 حٌث إن : 

Y ع : المتغٌر التاب 

A  الحد الثابت : 

t الزمن(( :  المتغٌر المستقل  

r معدل النمو السنوي المركب : 
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 تقييم كفاءة الاداء الاقتصادي للشركة العامة لصناعة الزيوت النباتية    
  (3002-3002في العراق للمدة) 

 

 
 

 

 

 
 

 (1شكل )
                      (2007 – 2003)        قٌمة الإنتاج بالاسعار الثابتة  فً الشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة للمدة 

 ملٌون دٌنار

 
                                                                                                                                                                                   

 مستلزمات الإنتاج  .2
إن  ٌقصد بمستلزمات الإنتاج مجموع المستلزمات السلعٌة والخدمٌة اللازمة للعملٌة الإنتاجٌة ، إذ 

المستلزمات السلعٌة تتمثل بالخامات الأساسٌة والمواد الأولٌة وغٌرها بٌنما تمثل المستلزمات الخدمٌة 
إن قٌمة مستلزمات الإنتاج بالأسعار الجارٌة خلال مدة (2ٌتضح من الجدول)خدمات النقل والصٌانة وغٌرها.

( ملٌون دٌنار فً 23 435ستوى لها )الدراسة أتسمت بالتذبذب بٌن الارتفاع والانخفاض إذ بلغت أعلى م
%( وذلك 35,6مدة الدراسة بلغ )خلال %( وبمعدل نمو سنوي مركب 1,42( وبنسبة تغٌر)2006عام )

الوقود ، والمواد الأولٌة ، ومواد التعبئة والمستلزمات الخدمٌة( ب) نتٌجة لزٌادة أسعار المستلزمات المتمثلة 
 ستلزمات للشركة بسبب الاوضاع الامنٌة .التً كانت نتٌجة لقلة تورٌد هذه الم

وقد أتسمت قٌمة المستلزمات بالأسعار الثابتة خلال مدة الدراسة بالتذبذب أٌضاً إذ بلغت قٌمة الإنتاج 
 ( وبدأت بالارتفاع فً عامً 2004( ملٌون دٌنار ثم انخفضت فً عام )196( )2003فً عام )

( وبنسبة 2007( ملٌون دٌنار فً عام )67اصبحت ) ( وبدأت بالانخفاض مرة أخرى حٌث2006و 2005)
بعد استبعاد اثر  %(20( إذ بلغت )2005تغٌر متذبذبة ولكن حققت الشركة أعلى نسبة تغٌر فً عام )

 . %(7,7-الارتفاع العام للاسعار وبلغ معدل النمو السنوي المركب خلال هذه مدة )
مة مستلزمات الإنتاج ٌعود الى التذبذب فً قٌمة الإنتاج ٌتضح أن هذا التذبذب الحاصل فً تطور قٌ         

 ا                 الذي كان سببه الظروف الامنٌة والاقتصادٌة وقد تم توضٌحه سابق
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 (2جدول )
 ة الزٌوت النباتٌة قٌمة مستلزمات الإنتاج بالأسعار الجارٌة والثابتة فً الشركة العامة لصناع

 (2007 – 2003للمدة )
 ملٌون دٌنار

 
 السنة

 قٌمة مستلزمات
الإنتاج بالأسعار 

 جارٌة

(8) 

نسبة 
 التغٌر%

(2) 

 معدل نمو سنوي مركب

(3) 
قٌمة مستلزمات الإنتاج 
بالأسعار الثابتة لسنة 

 8993اساس 

(4) 

 نسبة التغٌر%

(5) 
معدل نمو سنوي 

 (6) مركب

 ةللمد - 83 680 2003

(2003-2007) 

 =35,6% 

 للمدة - 896

(2003-2007) 

( =7,7)% 
2004 898 7 (5,72) 90 (888) 

2005 565 83 8,48 882 20 

2006 435 23 8,42 827 82 

2007 398 86 (9,42) 68 (8,86) 

 
 المصدر :
 مصدر سابق  –وزارة التخطٌط والتعاون الإنمائً  –( مصدرها 6أرقام العمود ) -

 من عمل واستخراج الباحث  –( مصدرها 6و 5و 3و 2رقام الوارده فً الأعمدة  )الأ -

والرقم  ةمن عمل الباحث بالاعتماد على الارقام بالاسعار الجارٌ –( مصدرها 4أرقام العمود ) -
 ( .  6993القٌاسً باسعار المستهلك لسنة الاساس )

 ة ( النسب المحصورة بٌن قوسٌن تشٌر إلى نسبة انخفاض ) سالب -

 

 القٌمة المضافة  .3
تمثل القٌمة المضافة الفرق بٌن قٌمة الإنتاج وقٌمة مستلزمات الإنتاج ، وهً تعكس مقدار ما أضافته 
العملٌة الإنتاجٌة على المواد الأولٌة والمواد نصف المصنعة المستخدمة فً الإنتاج مما ٌزٌد من قٌمتها 

ال بمساعدة وسائل العمل وتنظٌم الإنتاج داخل الوحدة وقدرتها على الإشباع نتٌجة لاستخدام جهود العم
 الاقتصادٌة . 

شهد نسبة انخفاض فً عام القٌمة المضافة بالاسعار الجارٌة قد مإشر ( ان 3ٌتضح من الجدول ) 
( 2114( ملٌون دٌنار وبلغت فً عام )3 665( إذ بلغت القٌمة المضافة )2113( مقارنة بعام )2114)
( وبنسبة تطور بلغت 2115واتجه هذا المإشر بالارتفاع وبلغ أعلى مستوى له عام ) ( ملٌون دٌنار676)
 %( طٌلة مدة الدراسة .6,25%( ومعدل نمو مركب سنوي )9,96)

( وعلى الرغم من أن 2113( ملٌون دٌنار عام )52أن القٌمة المضافة بالأسعار الثابتة بلغت ) وكذلك
( 682%( وبمقدار )6,95) 2115لغت أعلى مستوى تغٌر لها فً عام هذه المدة أتسمت بالتذبذب إلا أنها ب

 ( .2117-2113%( للمدة )3,66ملٌون دٌنار وبمعدل نمو سنوي مركب بلغ )
                                   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (3جدول )                                
 -2113كة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة للمدة )القٌمة المضافة بالأسعار الجارٌة والثابتة فً الشر

2117) 
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 ملٌون دٌنار

 
 السنة

 القٌمة المضافة
 بالأسعار جارٌة

(8) 

نسبة 
 التغٌر%

(2) 

معدل نمو سنوي 
 مركب

(3) 

القٌمة المضافة بالأسعار 

 8993الثابتة لسنة اساس 

(4) 

 نسبة التغٌر%

(5) 
معدل نمو سنوي 

 مركب

(6) 

 للمدة - 3 685 2003

(2003-2007) 

 =6,25% 

 للمدة - 52

(2003-2007) 

 =3,88% 
2004 678 (439) 8 (550) 

2005 939 28 9,96 888 6,95 

2006 270 88 (7,94) 60 (4,898) 

2007 762 86 8,32 69 82 

 
 المصدر : 

 ( 2,6ارقام الجدولٌن )( تم استخراجها بالاعتماد على 4و6الأرقام الوارده فً الاعمدة ) -
 ( من عمل واستخراج الباحث 6و5و3و2الأرقام الواده فً الأعمدة )  -
 النسب المحصورة بٌن القوسٌن تشٌر إلى نسبة انخفاض ) سالبة (  -
 
 

 قٌمة المبٌعات  .4
ٌعكس هذا المإشر قدرة منتجات الشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة من منافسة مثٌلاتها من 

دة فعندما تزداد قٌمة المبٌعات وبنسبة متقاربة مع زٌادة قٌمة الإنتاج ٌعنً أن السلع والمنتجات المستور
 منتجات الشركة تؤخذ طرٌقها إلى المستهلك مباشرة . 

( 69 546أن قٌمة المبٌعات المتحققة بالأسعار الجارٌة قد أتسمت بالتذبذب فقد بلغت قٌمة المبٌعات )
( ملٌون دٌنار وبنسبة تغٌر 65 283( إذ بلغت )2114( وانخفضت فً عام )2113ملٌون دٌنار عام )

( 2117%( وبدأ هذا المإشر بالارتفاع والانخفاض حتى بلغ أعلى مستوى له فً عام )28منخفضة بلغت )
%( وبمعدل نمو سنوي مركب 4,62( ملٌون دٌنار ونسبة تغٌر مرتفعة أٌضاً إذ بلغت )21 563إذ بلغ )

 ( . 2117 -2113%( للمـدة )84,3)
وقد شهدت قٌمة المبٌعات بالأسعار الثابتة بنسبة من الارتفاع والانخفاض أٌضاً حتى بلغت أعلى 

%( وبمعدل نمو سنوي 41وبنسبة تغٌر ) 2115( ملٌون دٌنار عام 288مستوى لها خلال مدة الدراسة )
 .  (7) %( خلال مدة الدراسة2,61-مركب بلغ )

فً قٌمة الإنتاج التً اتسمت بالتذبذب اٌضاً لاسباب كثٌرة ٌعود السبب فً ذلك الى التذبذب الحاصل 
 منها عدم الاستقرار الاقتصادي و الظروف الغٌر طبٌعٌة التً حصلت فً البلد.
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 الاجور والرواتب .5
فً مستوى الأجر مع ثبات عدد  الأجر هو عائد عنصر العمل وإن أي تغٌر فً عوائد الاجر سببه أما تغٌر 

عدد العاملٌن مع ثبات الأجر أو تغٌر كلٌهما.واتسمت قٌمة الأجور والرواتب المدفوعة  العاملٌن أو تغٌر
( ملٌون دٌنار 652( )2115بالأسعار الثابتة بالتذبذب ، إذ بدأت بالارتفاع لتبلغ أعلى مستوى لها عام )

ن دٌنار ( ملٌو74( )2117%( وثم استمرت بالانخفاض حتى بلغت أدنى مستوى عام )3,5وبنسبة تغٌر )
لعدم اتباع  (8)%( لمدة الدراسة53,3-)وبمعدل نمو سنوي مركب %(5,36-وبنسبة تغٌر منخفضة إذ بلغت )

كذلك  . سٌاسة التحفٌز والتطوٌر التً من شؤنها أن تإدي الى زٌادة كفاءة العاملٌن ومهارتهم فً الشركة
 لى سبٌل المثال الزٌادة الكبٌرة فً عدد العاملٌن بصورة مستمرة لأسباب كثٌرة ،ع

 .المفصولٌن السٌاسٌٌن(، دون الاخذ بنضر الاعتبار المهارة والكفاءة التً ٌتمتع بها العاملٌن الجدد) اعادة 
 

الغذائٌة  الأهمٌة النسبٌة للشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة فً قطاع الصناعة /اً ثالث 
 والتحوٌلٌة 

من قطاع الصناعة قطاع الصناعة الغذائٌة وضباتٌة أحدى شركات تعد الشركة العامة لصناعة الزٌوت الن  
التحوٌلٌة فً البلد. ولغرض الوقوف على تطور الأهمٌة النسبٌة للشركة فً قطاع الصناعة الغذائٌة 

 ( ومنها :2007-2003والتحوٌلٌة سنقوم  بدراسة بعض المإشرات للمدة )

 قٌمة الإنتاج  .6
بة اسهام الشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة من قٌمة إنتاج الصناعة ( أن نس4ٌتضح من الجدول )       

%( خلال مدة الدراسة، إذ بلغت قٌمة الإنتاج فً الصناعة الغذائٌة 73 -% 3,38الغذائٌة تتراوح ما بٌن )
%( 73( ملٌون دٌنار أي بنسبة )67 225ملٌون دٌنار وأسهمت الشركة بمقدار ) (23 585( )2113عام )

لك تعد أعلى نسبة لها خلال هذه المدة ثم انخفضت الأهمٌة النسبٌة للشركة إلى أدنى مستوى لها فً عام وبذ
( 8 548( ملٌون دٌنار وأسهمت الشركة بمقدار )22 361( إذ بلغـت قٌمة الإنتاج للصناعة الغـذائٌة )2114)

الأعوام اللاحقة إذ ارتفعت عام %( ثم بدأت هذه النسبة بالتذبذب خلال 3,38ملٌون دٌنار بنسبة بلغت )
( إذ بلغت قٌمة الإنتاج فً الصناعة 2117( وبدأت بالارتفاع عام )2116( وانخفضت فً عام )2115)

 ( ملٌون دٌنار.33 659( إذ بلغت )%57( ملٌون دٌنار وأسهمت الشركة بنسبة)58 131الغذائٌة )
%( إذ بلغت قٌمة 7 -% 5,6) ح أسهام الشركة بٌنأما قٌمة الإنتاج فً الصناعة التحوٌلٌة فقد تراو       

 ( وأسهمت الشركة بمقدار 2113( ملٌون دٌنار فً عام )255 626الإنتاج فً الصناعة التحوٌلٌة )
 %( .7( ملٌون دٌنار أي بنسبة بلغت )67 225)

أدنى مستوى ( أنها أعلى مستوى من الأهمٌة النسبٌة للصناعة التحوٌلٌة وأن 4وٌتضح من الجدول )      
( إذ بلغت قٌمة الإنتاج فً الصناعة 2114وصلت إلٌه الشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة كان فً عام )

( ملٌون دٌنار إذ بلغت الأهمٌة النسبٌة 8 562( ملٌون دٌنار وأسهمت الشركة بمقدار )571 316التحوٌلٌة )
( ارتفعت الأهمٌة النسبٌة 2115وفً عـام ) %( نتٌجة لانخفاض قٌـمة الإنتاج فً الشركة5,6للشركة )

%( ثم بدأت بالانخفاض التدرٌجً فً العامٌن اللاحقٌن لزٌادة قٌمة الإنتاج فً 7,4للشركة إذ بلغت )
 بمقدار أكبر مما هً علٌه فً الشركة.الصناعة التحوٌلٌة 
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 (4جدول )
 الأهمٌة النسبٌة للشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة فً قطاع الصناعة الغذائٌة والتحوٌلٌة 

 (2117 -2113من خلال قٌمة الإنتاج للمدة )
 ملٌون دٌنار

 
 السنة

قٌمة الإنتاج فً الشركة 
العامة لصناعة الزٌوت 

 النباتٌة
(6) 

قٌمة الإنتاج فً قطاع 
 الصناعة الغذائٌة

(2) 

الأهمٌة 
 2:6النسبٌة% 

(3) 

قٌمة الإنتاج فً 
قطاع الصناعة 

 التحوٌلٌة
(4) 

الأهمٌة 
النسبٌة% 

4:6 
(5) 

2113 225 67 585 23 73 626 255 7 

2114 562 8 361 22 3,38 316 571 5,6 

2115 514 35 374 73 4,48 651 759 7,4 

2116 715 34 571 83 5,46 654 149 6 3,3 

2117 659 33 131 58 57 186 384 6 4,2 

 
 المصدر : 

 مصدر سابق  –وزارة التخطٌط والتعاون الإنمائً  –( مصدرها 4و2و6الأرقام الوارده فً الأعمدة ) -

 من عمل واستخراج الباحث –( مصدرها 5و3الأرقام الوارده فً الأعمدة ) -

 

 مستلزمات الإنتاج  .2
ة لصناعة الزٌوت النباتٌة قد تباٌنت خلال مدة ( أن الأهمٌة النسبٌة للشركة العام5ٌتبٌن من الجدول )

( إذ بلغت 2113الدراسة بالنسبة إلى الصناعة الغذائٌة فقد بلغت أعلى مستوى لها من الإسهام فً عام )
%( وانخفضت 3,87( ملٌون دٌنار أي بنسبة )63 661( ملٌون دٌنار وأسهمت الشركة بمقدار )65 599)

( وهً أدنى مستوى من الإسهام خلال مدة الدراسة ثم بدأت 2114)%( فً عام 5,38هذه النسبة إلى )
( بلغت قٌمة مستلزمات الإنتاج فً 2116%( وفً عام )68,83أهمٌة الشركة النسبٌة بالارتفاع حتى بلغت )

( ملٌون دٌنار منها ثم انخفض 23 435( ملٌون دٌنار إذ أسهمت الشركة بمقدار )28 676الصناعة الغذائٌة )
( ملٌون دٌنار من قٌمة مستلزمات الإنتاج فً الصناعة 66 398( إذ بلغت )2117شركة عام )أسهام ال

 %( . 57( ملٌون دٌنار أي بنسبة )28 968الغذائٌة التً بلغـت )
%( من قٌمة مستلزمات الإنتاج 8 -%7,2وأسهمت الشركة خلال مدة الدراسة بما ٌتراوح ما بٌن )

ة مستلزمات الإنتاج فً الشركة قابلة ارتفاع فً مستلزمات الإنتاج فً للصناعة التحوٌلٌة إذ انخفضت قٌم
( فقد ارتفعت قٌمة مستلزمات الإنتاج فً الشركة إلا 2115( أما فً عام )2114الصناعة التحوٌلٌة فً عام )

( اتسمت قٌمة 2116أنها كانت بنسبة أقل من الزٌادة الحاصلة فً قطاع الصناعة التحوٌلٌة وفً عام )
( إذ بلغت الاهمٌة النسبٌة 2115لزمات الإنتاج فً الشركة بزٌادة أكبر من الزٌادة التً حدثت فً عام )مست

( كما أدى 2116( أنخفضت عما كانت علٌه فً عام )2117%( إلا أن قٌمة مستلزمات الإنتاج فً عام )3,4)
 %( .7,2الى انخفاض الاهمٌة النسبٌة للشركة إذ بلغت )
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 (5جدول )
النسبٌة للشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة فً قطاع الصناعة الغذائٌة والتحوٌلٌة من  الأهمٌة

 (               ملٌون دٌنار2117 -2113)   خلال قٌمة مستلزمات الإنتاج للمدة

 
 السنة

قٌمة مستلزمات الإنتاج 
فً الشركة العامة 

 لصناعة الزٌوت النباتٌة
(6) 

قٌمة مستلزمات الإنتاج 
قطاع الصناعة  فً

 الغذائٌة
(2) 

الأهمٌة 
 النسبٌة%
2:6 

(3) 

قٌمة مستلزمات 
الإنتاج فً قطاع 
 الصناعة التحوٌلٌة

(4) 

 الأهمٌة النسبٌة%
4:6 

(5) 

2113 661 63 599 65 3,87 695 672 8 

2114 896 7 522 21 5,38 168 291 7,2 

2115 565 63 737 33 2,41 843 469 2,3 

2116 435 23 676 28 83 735 546 3,4 

2117 398 66 766 28 57 866 616 7,2 

 مصدر سابق –وزارة التخطٌط والتعاون الانمائً  –مصدرها  (4و2و8المصدر: ارقام الاعمدة)

 من عمل واستخراج الباحث  –مصدرها  (5و3ارقام الاعمدة )    

 
 

         تحلٌل مإشرات قٌاس تقٌٌم كفاءة الأداء الأقتصادي         : رابعاً 
 ( أستنادا الى عدة معاٌٌر 2007 - 2003ٌهتم هذا المبحث بدراسة وتقٌٌم واقع عمل الشركة للمدة )     

لمعرفة مدى نجاح أو فشل الوحدة الاقتصادٌة وما مقدار الانحرافات إن وجدت عن الاهداف المطلوب تحقٌقها 
 وتقدٌم المقترحات المناسبة لتطوٌر هذه الصناعة .

 تم أختٌار مجموعة من المعاٌٌر هً : لقد     
ٌعد استغلال الطاقة الإنتاجٌة فً الوحدات الاقتصادٌة من الموضوعات التً : أولا : معٌار الطاقة الانتاجٌة 

وٌمكن تعرٌف الطاقة  كبٌراً فً الدول جمٌعها على حد سواء وبمختلف الانظمة الاقتصادٌة اهتمامانالت 
لقدرة الانتاجٌة المتوفرة فً الوحدة الاقتصادٌة وضمن اسلوب انتاجً معٌن وخلال فترة الانتاجٌة بؤنها)ا

وٌمكن التعبٌر عن الطاقة الانتاجٌة اما بشكل ساعات عمل او بشكل وحدات انتاج. وان  (9).زمنٌة معٌنة(

بسبب  ة المنتجةهذه الطاقة بالشكل الامثل سوف تنعكس أثارها على انخفاض متوسط التكالٌف للوحد استغلال
الوحدة ومن خلال البٌانات المتوفرة ٌمكن تقٌٌم الأداء الاقتصادي للشركة خلال  إنخفاض الكلفة الثابتة لهذه

 ( للمنتجات الرئٌسة فٌها وكالاتً : 2007-2003المدة )

 نسبة الانتفاع من الطاقة التصمٌمٌة . .6

ٌوضح مدى ما تحققه الوحدة الاقتصادٌة  اذٌعد هذا المإشر من المقاٌٌس المهمة فً عملٌة التخطٌط 
لً بالانتفاع من الطاقة التصمٌمٌة،  نسبة الانتفاع = )الطاقة الانتاجٌة من خلال عملٌة الانتاج الفع

%( ٌعنً حدوث إنحراف 800النسبة عن )وإن إنخفاض  X800 (80)الفعلٌة/الطاقة الانتاجٌة التصمٌمٌة(

تاحة ، وتكشف الوقائع الانتاجٌة عن صعوبة الالتزام بالشروط الفنٌة تخطٌطً وعدم الاستغلال للموارد ِالم
 صل الى الطاقة التصمٌمٌة،والمتطلبات الاخرى لذا لاٌمكن لأٌة منشؤة مهما بلغت كفاءة أدائها عملٌا أن ت

الشركة جمٌعها إذ إن نسبة  تمنتجالانتفاع قد أتسمت بالتذبذب لجمٌع ( أن نسبة ا6ونلاحظ من الجدول )

%( وكانت أعلى نسبة له 80( )2003) لمنتج الدهون الصلبة كان فً عام الانتفاع من الطاقة التصمٌمٌة

%( ثم انخفضت الى أدنى نسبة لها فً عام 7,4( )2005وانخفضت ثم بدأت بالارتفاع إذ بلغت فً عام )

 %( وذلك بسبب قلة المواد الاولٌة خلال هذه المدة . 05,0( عندما بلغت )2007)
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( 2003وأتسمت نسبة الانتفاع لمنتج الزٌوت السائلة بالتذبذب اٌضا فقد بلغت أعلى نسبة لها فً عام )

%( وإنخفضت فً الاعوام التً تلتها حتى شهدت توقف تام لخطوط الانتاج للزٌوت عام 27إذ بلغت )

 ها للشركة .( بسبب عدم توفر المواد الاولٌة وعدم امكانٌة الحصول علٌها وتورٌد2005)

%( إذ 6,86 -% 5واتسمت نسبة الانتفاع لمنتج الصوابٌن بالتذبذب اٌضا فقد تراوحت النسبة بٌن )      

( أتسمت بالارتفاع 2005( وفً عام )2004( وأدنى مستوى له فً عام )2003كانت أعلى نسبة له فً عام )

 سبب ضعف الامكانٌات فً الشركة .( واستمرت بعد ذلك بالانخفاض التدرٌجً ب2004مقارنة له بعام )

%( 9( حٌث بلغت )2004نسبة الانتفاع لمنتج المنظفات بالتذبذب إذ بلغت أدنى نسبة لها عام  وأتسمت       

%( وهً نسبة منخفضة مما ٌدل على عدم 2553( فقد بلغت )2006وأرتفعت حتى بلغت أعلى نسبة عام )

( 2007%( فً عام )4,28ة وبدأت بعد ذلك بالانخفاض حتى بلغت )الاستغلال الامثل للموارد المادٌة والبشرٌ

 لعدم توفر المواد الاولٌة بشكل منتظم . 

ًً وبلغت أعلى نسبة لها عام )      ( 2003أما نسبة الانتفاع لمستحضرات التجمٌل فقد كانت متذبذبة أٌضاَ

لى التوالً واتسمت نسبة %( ع8,8%( و)2( إذ بلغت )2007و 2006%( وأدنى نسبة لها فً عامً )82)

 -% 8,2الانتفاع من الطاقة التصمٌمٌة الإجمالٌة للمنتجات جمٌعها بالتذبذب أٌضاً فقد تراوحت ما بٌن )

( والاعوام التً تلت بعدها 2003( وأعلى نسبة لها عام )2004%( فقد بلغت أدنى نسبة لها فً عام )4,84

ود سبب الانخفاض الى عدم تورٌد المواد الاولٌة ( وٌع2007%( عام )6بدأت بالانخفاض حتى بلغت )

فً  وبحسب كمٌات الانتاج المخطط لها وعلى الرغم من توفر خطوط الانتاج وهذا ٌعنً وجود هدر كبٌر
 نتاجٌة التصمٌمٌة .الطاقات الا

 (6جدول )

  امة لصناعة الزٌوت النباتٌة سبة الانتفاع من الطاقة التصمٌمٌة فً الشركة العن

 نط                                    (2007   -2003) للمدة                                     

 
 المصدر:

 جمعت واحتسبت من قبل الباحث بالاعتماد على الحسابات الختامٌة للشركة . -

 

 الصوابٌٌن الزٌوت السائلة الدهون الصلبة

 السنة
الطاقة 
 الفعلٌة

الطاقة 
 التصمٌمٌة

 النسبة %
الطاقة 
 الفعلٌة

الطاقة 
 التصمٌمٌة

 الطاقة الفعلٌة النسبة %
الطاقة 

 التصمٌمٌة
% النسبة  

2113 991 9  751 99  61 649 2  111 8  27 4, 935 4  651 29  6,66 

2114 6,212 511 699  6,1 2,544 111 66  4,3 4, 685 2  111 44  5 

2115 6, 357 9  500 899 7,4 - 000 86 - 294 8  311 59  64 

2116 533 7  500 899 4 7,553 000 86 5,3 6, 431 6  300 59 66 

2117 6,98 500 899 15,1 8,35 000 86 2,1 8, 816 4  300 59 6,8 

 أجمالً المنتجات مستحضرات التجمٌل المنظفات

 السنة
الطاقة 
 الفعلٌة

الطاقة 
 التصمٌمٌة

 النسبة %
الطاقة 
 الفعلٌة

الطاقة 
 التصمٌمٌة

 الطاقة الفعلٌة النسبة %
الطاقة 

 التصمٌمٌة
 النسبة %

2113 7, 768 2  611 22  3,9 7,265 211 2  62 8, 618 21  651 639  4,64 

2114 8, 368 6  711 71  9 9,643 400 4 3,3 4, 394 9  611 334  8,2 

2115 5, 362 63  711 71  23 6,656 400 4 4,3 7, 664 34  911 349  61 

2116 8, 884 67  711 71  3,25 7,87 400 4 2 8, 489 32  911 349  3,9 

2117 3, 666 65  711 71  4,26 6,47 411 4  6,6 5, 649 21  911 349  6 
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 نسبة التشغٌل  .2
النسبة عن الانحرافات التخطٌطٌة فً مجال استخدام الطاقات المتاحة وعن مقدار الافادة من  تعبر هذه     

 حدة الاقتصادٌة خلال مدة معٌنة.الامكانٌات المتاحة فً الو

 x800ٌل =)الطاقة الانتاجٌة المخططة/الطاقة الانتاجٌة التصمٌمٌة او المتاحة( نسبة التشغ

( الخاص بنسبة التشغٌل من الطاقة المتاحة والفعلٌة للشركة العامة لصناعة 7) ٌتضح من الجدول       

هون بلغ ( لمنتج الد2003أن الطاقة المتاحة لمجمل منتجات الشركة كانت لعام ).الزٌوت النباتٌة الصلبة 

لاحقة أي أنه أتسم بالثبات ، وأتسمت نسبة التشغٌل لهذا المنتج خلال مدة ل( طن وللاعوام ا73 700)

%( وانخفض فً 3,54( الى )2004%( وارتفع فً عام )5055( )2003الدراسة بالتذبذب إذ بلغت فً عام )

 .( 2007%( فً عام )4,43%( على التوالً وارتفعت هذه النسبة الى )48العامٌن اللاحقٌن إلى )

( طن وارتفعت 6000( )2003وأتسمت الطاقة المتاحة لمنتج الزٌوت السائلة بالارتفاع فقد بلغت عام )      

( طن خلال الاعوام اللاحقة ، وكانت نسبة التشغٌل متذبذبة وبلغت أعلى نسبة لها 82000حتى بلغت )

%( وبدأت 8,20( إذ بلغت )2004سبة لها عام )(  وبدأت بالانخفاض الى أدنى ن2003%( فً عام )3,83)

( مما ٌدل على تخلف الطاقة 2007%( وإنخفضت فً عام )7,66( إذ بلغت )2006بالارتفاع لغاٌة عام )

 المتاحة عن المخططة فً الشركة .

فع ( طناً وارت82 920( )2003وإن الطاقة المتـاحة لمنتج الصابون مستـمر بالارتفاع حٌث بلـغ عام )      

( طن أما نسبة التشغٌل فقد أتسمت بالتذبذب 36 600( إذ بلغ )2007خلال مدة الدراسة بنسبة ثابتة عام )

( مما ٌدل على كفاءة الشركة وكذلك الاستفادة من امكانٌاتها 2003%( عام )4,82وكانت أعلى نسبة )

عكس عدم التوافق بٌن الطاقات ( وهذا 2006ٌ%( عام )8,27المتاحة بالشكل الامثل ، وإن أدنى نسبة بلغت )

(.  وأتسمـت الطاقة 2007%( عام )8,33المخططة والمتاحة فً الشركة واستمر بالتذبذب حتى بلغت )

%( 92( طن وبنسبة تشغٌل )32 600( )2003المتاحة لمنتج المنظفات بالارتفاع أٌضاً إذ بلـغت فً عام )

( طن 52 700( كانت الطاقة المتاحة )2004ً عام )وف ,وهذا ٌدل على توافق الطاقات أي كفاءة الشركة 

%( وتعد هذه النسبة أدنى مستوى لها مما ٌدل على عدم توافق 8,49وبنسبة تشغٌل منخفضة إذ بلغت )

%( وبدأت 73( فقد تبلغ نسبة التشغٌل فٌها )2005الطاقات المتاحة والمخططة وبدأت بالارتفاع فً عام )

( وأتسمت الطاقة المتاحة لمنتج 2007و 2006%( عامً )67ن حتى بلغت )بالانخفاض فً العامٌن اللاحقٌ

( طن وأرتفعت فً الاعوام اللاحقة حتى بلغت 8000( )2003مستحضرات التجمٌل بالتذبذب إذ بلغت فً عام )

%( إذ كانت أعلى 9555 -% 5,87) ما بٌن ( أما نسبة التشغٌل فقد تراوحت2007( طن فً عام )2000)

%( بسبب الظروف 5,27( إذ بلغت )2007( وكانت أدنى نسبة لها فً عام )2006عام ) نسبة لها فً

 الاقتصادٌة غٌر المستقرة فً البلد وعدم تورٌد المواد الاولٌة بصورة منتظمة .
ومن ناحٌة الطاقة الانتاجٌة لمنتجات الشركة الإجمالٌة جمٌعها فقد كانت متذبذبة لعدم استقرار الإنتاج        

%( على الرغم 2,76إذ بلغت ) 2003مرار إنتاج بعض المنتجات فقد بلغت أعلى نسبة تشغٌل فً عام وأست

لها فً  من توقف الشركة عن العمل بسبب ظروف الحرب وعدم الاستقرار الاقتصادي والامنً وأدنى مستوى

 %( .46إذ بلغت ) 2004عام 
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 (7جدول )

 ة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة للمدة نسبة التشغٌل من الطاقة المتاحة فً الشرك
 (   )طن(2113-2117)

 

      المصدر:                     
 بت من قبل الباحث بالاعتماد على الحسابات الختامٌة للشركة .جمعت واحتس -

                                                                             

 ثانٌاً : معٌار الإنتاجٌة  
لعلاقة ٌعكس مدى كفاءة الوحدة الاقتصادٌة فً استغلال الموارد الإنتاجٌة ، لأنه ٌمثل ا وهو المعٌار الذي  

بٌن الإنتاج وكمٌة الموارد المستخدمة فً العملٌة الإنتاجٌة . وهنا تبرز أهمٌة الإنتاجٌة بالنسبة لمختلف 
العالم لأن زٌادة الإنتاجٌة تإدي الى زٌادة الدخل القومً وتحقٌق المكسب للمنتج الأنظمة الاجتماعٌة السائدة فً 

ٌشكل حلقة التوافق مابٌن مصالح العمال والمستهلكٌن وأصحاب . و11)والمستهلك والاقتصاد القومً بشكل عام 

المشروع أو الوحدة الاقتصادٌة ، لان زٌادة الانتاج ٌمكن أن تتحقق من دون اضافة طاقات إنتاجٌة جدٌدة بل ٌمكن 
من الاقتصادٌٌن  تحقٌقها عن طرٌق رفع الكفاٌة الانتاجٌة للمواد القائمة وقد حظً موضوع إنتاجٌة العمل أهتماماً كبٌراً 

والمهتمـٌن بموضوع تقٌٌم الاداء وذلك لأهمٌتـه فً زٌادة الدخل القومً ورفـع المستـوى المعـاشً وزٌادة الانتاج 

ٌبٌن هذا المعٌار كفاءة   ، 12)لوتقلٌـل التكالٌف وتحقٌـق التراكمـات المادٌة والاقتصاد بالوقت وتحسٌن ظروف العم

 ٌمتد لٌبٌن مدى كفاءة عناصر الإنتاج المستخدمة .أستخدام عنصر العمل والذي 

( ملٌون دٌنار إذ بلغت أدنى 7568-253( ٌتضح أن إنتاجٌة العمل تراوحت ما بٌن )8ومن معطٌات الجدول )

 ( ملٌون دٌنار وهً نسبة منخفضة .7568( إذ بلغت )2006( وأعلى نسبة لها عام )2004مستوى للإنتاجٌة عام )

الشركة خلال هذه المدة وذلك نتٌجة عدم استخدام الكفاءات وتعٌٌن تقدم عدم قدرة وكفاءة ٌتبٌن لنا مما    

( من حٌث كفاءة عنصر العمل 8العاملٌن دون الأهتمام بتخصصهم ومهاراتهم وهذا ما ٌوضحه لنا الجدول )

عاملٌن فً وهً مستوٌات منخفضة جداً مما ٌدل على عدم كفاءة ال ( طن0543-0584الذي تراوح ما بٌن )

 .الشركة والتً تنعكس على عدم كفاءة الشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة 
 
 

 (8جدول )
 إنتاجٌة العمل وكفاءة عنصر العمل فً الشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة للمدة 

        (2003-2007       ) 

 الصوابٌٌن الزٌوت السائلة الدهون الصلبة

 السنة
الطاقة 
 المخططة

الطاقة 
 المتاحة

النسبة 
% 

الطاقة 
 المخططة

الطاقة 
 المتاحة

النسبة 
% 

الطاقة 
 المخططة

الطاقة 
 المتاحة

النسبة 
% 

2113 851 36  111 73  51 111 5  111 6  3,83 651 61  921 62  4,82 

2114 111 41  711 73  3,54 511 2  000 82 8,21 511 66  611 36  4,36 

2115 111 31  700 73 46 111 6  000 82 51 111 62  600 36 8,32 

2116 111 31  700 73 46 111 8  000 82 7,66 211 61  600 36 8,27 

2117 111 32  700 73 4,43 111 6  000 82 51 611 62  600 36 6,33 

 أجمالً المنتجات مستحضرات التجمٌل المنظفات

 السنة
الطاقة 
 المخططة

الطاقة 
 المتاحة

النسبة 
% 

الطاقة 
 المخططة

الطاقة 
 المتاحة

النسبة 
% 

الطاقة 
 المخططة

الطاقة 
 المتاحة

النسبة 
% 

2113 111 31  611 32  92 911 111 6  91 411 83  521 619  2,76 

2114 851 25  700 52 6,49 751 800 8 2,68 611 81  611 676  46 

2115 511 38  700 52 73 611 800 8 5,54 611 87  

800 876 

5,49 

2116 311 35  700 52 67 151 6  800 8 9554 751 676  800 876 6,48 

2117 311 35  711 52  67 351 111 2  5,67 751 85  111 677  4,48 
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قٌمة الإنتاج  السنة        
 )ملٌون دٌنار(

 عدد العاملٌن
 مل()عا

 كمٌة الإنتاج الفعلً إنتاجٌة العمل
 )طن(

 كفاءة عنصر العمل

2003 954 84 938 3 358 80858 20 2,0 

2004 882 9 089 4 253 4,394 9 43,0 

2005 052 35 626 4 756 7,884 34 84,0 

2006 038 40 260 5 7568 8,489 32 86,0 

2007 287 27 332 5 558 5,849 20 26,0 

 واحتسبت من قبل الباحث بالاعتماد على الحسابات الختامٌة للشركة .  جمعت المصدر:
 

  ثالثا : معٌار القٌمة المضافة 
وٌتكون من اسهام الوحدة الاقتصادٌة للبلد  تعد القٌمة المضافة من المعاٌٌـر الضرورٌـة التً تـدل على

 عدة مإشرات وكالاتً :
المعٌار أهمٌة الارباح كؤحدى عناصر القٌمة المضافة التً ٌوضح هذا  :نسبة الارباح الى القٌمة المضافة .6

 تحققها الشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة .
( تتضح نسبة الارباح الى القٌمة المضافة خلال مدة الدراسة التً تراوحت بٌن 9ومن ملاحظة الجدول )

( ونسبة الارباح الى 2113م )( ملٌون دٌنار فً عا4,582%( فقد بلغ صافً الارباح )7,65 الى% 3,6-)
%( وذلك لانخفاض صافً الارباح إذ 6,1( الى )2114%( وإنخفضت فً عام )7,61القٌمة المضافة بلغت )

%( وهً أعلى نسبة لها خلال مدة 49( ملٌون دٌنار وبلغت نسبة الارباح الى القٌمة المضافة )4,43بلغ )
ق القٌمة المضافة وإنخفضت فً السنتٌن اللاحقتٌن إذ الدراسة إذ شكلت الارباح العنصر الرئٌس فً تحقٌ

جود %( وذلك لانخفاض صافً الارباح أي عدم و3,6-( عندما بلغت )2117بلغت أدنى نسبة لها فً عام )
 أرباح صافٌة خلال هذا العام 

مما تقدم ٌتضح أن الارباح كانت متدنٌة خلال مدة الدراسة وكانت نسبة اسهامها منخفضة فً تحقٌق 
 القٌمة المضافة التً حققتها الشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة 

 (9جدول )
 ةكة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌنسبة الإرباح إلى القٌمة المضافة فً الشر

 (    ملٌون دٌنار2007-2003للمدة )

 

 النسبة % القٌمة المضافة   صافً الإرباح  السنة 

2003 2,582 708 3 7,85 

2004 4,43 444 7  6,0 

2005 398 88 274 23 49 

2006 4,787 856 84 8,4 

2007 (4,844) 886 88 (3,8) 

                                                                            جمعت واحتسبت من قبل الباحث بالاعتماد على الحسابات الختامٌة للشركة .   -  لمصدر:ا
 (.الأرقام المحصورة بٌن قوسٌن الى أنها منخفضة )سالبةتشٌر     -
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  نسبة الرواتب والاجور الى القٌمة المضافة  .6
أن نسبة الاجور  مدى اسهام الاجور والرواتب فـً القٌمة المضافة.ٌعكـس هذا المعٌـار أو المإشـر 

%( إذ بلغت نسبة هذا 3,649-%75والرواتب الى القٌمة المضافة خلال مدة الدراسة تراوحت ما بٌن )
%( 3,649( إذ بلغت )2114( وأرتفعت الى أعلى نسبة لها فً عام )2113%( فً عام )3,635المإشر )

( وأستمرت 2116%( وأرتفعت فً عام )75( إذ بلغت )2115بة لها فً عام )وإنخفضت الى أدنى نس
 ( .2117%( فً عام )7,646بالارتفاع حتى بلغت )

ٌتضح من ذلك أن نسبة اسهام الأجور والرواتب فً تكوٌن القٌمه المضافة كانت لها النسبة الأكبر فً 
 تحقٌقها من إجمالً تحقٌق القٌمة المضافة للشركة .

 القٌمة المضافة تطور .3
نسبة التطور فً القٌمة المضافة عن طرٌق ما توصلت إلٌه الشركة فً  او المإشر هذا المعٌار ٌبٌن

 السنة الحالٌة مقارنة بالسنة السابقة .
( ملٌون دٌنار وارتفعت 3 716حققت قٌمة مضافة بلغت )العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة قد أن الشركة 

%( مقارنة 7,262( وبنسبة تطور )2115( ملٌون دٌنار فً عام )23 274حتى بلغت )خلال الاعوام اللاحقة 
%( وانخفضت نسب التطور فً السنتٌن اللاحقتٌن حٌث 6,616( إذ بلغت )2114بنسبة التطور فً عام )

 (. 2117%( عام )7,24-( و)2116%( عام )2,36-بلغت )
مدة الدراسة لكن قلت قدرة الشركة فً الأعوام  مما تقدم ٌتضح قدرة الشركة خلال الأعوام الأولى من

 الأخٌره لمدة الدراسة.

 : معٌار الربحٌة رابعاً 
 هامش الربح  .6

ٌشٌر هذا المعٌار الى مقدار ماحققته الوحدة الاقتصادٌة من هامش الربح من خلال نشاطها الإنتاجً 
 .التكلفة لمبٌعاتها  والتسوٌقً وٌعكس كفاءة الادارة فً معاملة عناصر

%( فقد 6,34 -%9,6( إن هامش الربح قد تراوح مابٌن )61وخلال مدة الدراسة ٌبٌن لنا الجدول )
( وارتفعت الى أعلى مستوى 2114%( فً عام )5,2%( وانخفضت الى )2,5( )2113بلغت النسبة عام )

ل مدة الدراسة %( لأرتفاع نسبة المبٌعات والأرباح العائدة للشركة خلا6,34( إذ بلغت )2115لها فً عام )
 %( . 9,6( إذ بلغت )2117وانخفضت هذه النسبة حتى وصلت الى أدنى نسبة لها فً عام )

مما تقدم ٌمكن القول إن الشركة لم تتمكن من تحقٌق نسب مرتفعة فً هامش الربح مما ٌعكس ضعف 
 أداء الشركة .

 معدل دوران الموجودات الثابتة  .2
 ات على إدرار الأرباح أي مدى ربحٌة الوحدة الاقتصادٌة .ٌبٌن هذا المعٌار قدرة الموجود    

( وانخفضت الى 2113( ملٌون دٌنار فً عام )68,1( إن قٌمة هذا المعٌار بلغت )61وٌبٌن الجدول )
( ملٌون 16,2( )2115( وارتفعت حتى بلغت أعلى قٌمة لها فً عام )2114( ملٌون دٌنار فً عام )6,1)

( 15,1( إذ بلغت )2117العامٌن اللاحقٌن حتى بلغت أدنى قٌمة لها فً عام )دٌناروبدأت بالانخفاض فً 
 ملٌون دٌنار.

مما تقدم ٌتضح عدم قدرة موجودات الشركة على إدرار الأرباح خلال مدة الدراسة فقد كانت قٌمة     
 هذا المإشر منخفضة مما ٌدل على عدم كفاءة الشركة فً إدرار الأرباح من خلال موجوداتها.
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 (80جدول )

 هامش الربح ومعدل دوران الموجودات الثابتة فً الشركة العامة لصناعة
 (    ملٌون دٌنار2117-2113الزٌوت النباتٌة للمدة )

 
 ةالسن

 الربح
(6) 

 قٌمة المبٌعات
(2) 

 هامش الربح %
2:6 

قٌمة الموجودات الثابتة 
(3) 

معدل دوران 
الموجودات الثابتة 

3:6 

2113 6,163 6 546 69 2,5 727 5 68,1 

2114 3,389 283 65 5,2 483 5 6,1 

2115 6,851 66 777 34 6,34 917 5 16,2 

2116 2,279 6 389 33 8,3 268 6 2,1 

2117 4,395 563 21 9,6 663 8 15,1 

 
 جمعت واحتسبت من قبل الباحث بالاعتماد على الحسابات الختامٌة للشركة .  -  المصدر:

 

 : معاٌٌر عامة خامساً 

 تكالٌف الوحدة المنتجة  .6
ٌبٌن هذا المعٌار متوسط تكالٌف الوحدة الواحدة من المنتجات أي نسبة التكالٌف الكلٌة من قٌمة 

 الإنتاج.
%( 8,367( وهً نسبة عالٌة جداً ثم ارتفعت الى )2113%( عام )3,645سبة هذا المإشر بلغت )أن ن
( وهذه أعلى نسبة خلال مدة الدراسة وهذه النسبة تعكس أخفاق الشركة فً أحكام العلاقة 2114فً عام )

%( 4,99الى ) بٌن المدخلات والمخرجات بطرٌقة كفوءة وانخفضت نسبة التكالٌف الكلٌة من قٌمة الإنتاج
( 2117و 2116%( فً عامً )4,668) %( و4,618( وارتفعت فً العامٌن اللاحقٌن إذ بلغت )2115عام )

. 
مما سبق ٌتضح عدم نجاح الشركة فً تعظٌم المخرجات وتخفٌض المدخلات مما ٌبٌن عدم كفاءة أداء 

 الشركة خلال مدة الدراسة . 

 درجة التصنٌع  .2
لتً بلغتها الشركة فً تصنٌعها للمواد التً استخدمتها فً الإنتاج وكلما ٌعكس هذا المعٌار الدرجة ا

 انخفضت هذه النسبة دل ذلك على درجة عالٌة من التصنٌع والعكس بالعكس .
%( إذ بلغت 8,85 -%3,63ان نسبة قٌمة المستلزمات السلعٌة من قٌمة الإنتاج قد تراوحت ما بٌن )

( وهً نسبة عالٌة فهً أعلى نسبة بلغتها الشركة خلال مدة %8,85( )2113درجة التصنٌع فً عام )
( 2116%( عام )5,42%( وارتفعت الى )2,36( إذ بلغت )2115الدراسة ثم بدأت بالانخفاض فً عام )

 ( حٌث بلغت أدنى نسبة لها.2117%( فً عام )3,36وانخفضت الى )
ب الاعوام خلال مدة الدراسة مما مما سبق ٌتضح أن درجة التصنٌع فً الشركة كانت منخفضة فً أغل

                .ٌعكس درجة تصنٌع منخفضة وعدم كفاءة الشركة
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 درجة التكنولوجٌا المستخدمة  .3
 ٌعكس هذا المعٌار درجة التكنولوجٌا المستخدمة فً الشركة وذلك من خلال أظهار نسبة المكننة الى

 قوة العمل .

( وأتجهت 2003%( عام )96( ٌتضح أن نسبة هذا المإشر بلغت عام )88ومن معطٌات الجدول )

%( واستمرت بالانخفاض فً العامٌن اللاحقٌن حٌث بلغت 2,46( إذ بلغت )2004الى الانخفاض فً عام )

 ( .2007%( فً عام )2,45( ثم أرتفعت الى )2006و 2005%( فً العامٌن )4,38%( و)5,34)

مما سبق ٌتضح تدنً درجة التكنولوجٌا المستخدمة من قبل الشركة خلال مدة الدراسة ما عدا عام 

( التً كانت درجة التكنولوجٌا المستخدمة فٌها عالٌة مما ٌدل عى كفاءة الشركة فً بداٌة مدة 2003)

 الدراسة .

 (88جدول )

                       ( 2007-2003الزٌوت النباتٌة للمدة ) درجة التكنولوجٌا المستخدمة فً الشركة العامة لصناعة 

 )ملٌون دٌنار(                                                                    

 الموجودات الثابتة السنة
 والآلات ومعدات( )مكائن

إجمالً الرواتب 
 والأجور

 درجة التكنولوجٌا %

2003 727 5 5,968 5 96 

2004 483 5 6,879 88 2,46 

2005 907 5 04,844 87 5,34 

2006 268 6 3,943 89 4,38 

2007 883 8 958 87 2,45 

 

 

 جمعت واحتسبت من قبل الباحث بالاعتماد على الحسابات الختامٌة للشركة . المصدر:   
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 الاستنتاجات والتوصٌات
  الاستنتاجات اولاً:

.هناك الكثٌر من العقبات التً تواجه الصناعة الغذائٌة ولاسٌما الشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة 8

 .خلال الفترة المحددة فً الدراسة ومنها نقص فً المواد الاولٌة أو ندرتها وعدم انتظام تورٌدها
ردة التً تعد هً الاخرى من اهم المنتجات المستوومنافسة بسبب عدم الاستقرار الاقتصادي والامنً للبلد  

 المشكلات التً تواجهها الشركة .
-2003إن المإشرات الاقتصادٌة للشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة أظهرت تذبذباً واضحاً للمدة ).2

 .( سواء كانت قٌمة هذه المإشرات بالاسعار الجارٌة أم الثابتة2007

ٌتبٌن أن هناك نسبة ثبات فً حجم الطاقتٌن التصمٌمٌة والمخططة  ومن تحلٌل معاٌٌر الطاقات الإنتاجٌة .3

فً أغلب الخطوط الإنتاجٌة خلال مدة الدراسة والذي أنعكس على نسب الأنتفاع والتشغٌل والتنفٌذ 
ة أي ٌٌلغوالاستغلال إذ نجد تدنً هذه النسب لأغلب الخطوط الإنتاجٌة مما ٌدل على ضعف الإدارة التش

 الشركة . عدم كفاءة أداء
من خلال تحلٌل معٌار الإنتاجٌة للشركة العامة لصناعة الزٌوت النباتٌة والمتمثلة بإنتاجٌة العمل وكفاءة عنصر  .4

 العمل نجد أن النسب المتحققة من خلال تلك المإشرات عكست فً أغلب النسب عدم قدرة وكفاءة أداء الشركة .
بمإشر الارباح الى القٌمة المضافة ونسبة الرواتب والأجور الى القٌمة  .من تحلٌل معاٌٌر القٌمة المضافة المتمثلة5

ومإشر إنتاجٌة رأس المال المستثمر وتطور القٌمة المضافة نستنتج تباٌن نسب تلك المإشرات مما ٌعكس تذبذب 
 الأداء فً الشركة .

ح ومعدل دوران الموجودات الثابتة .اما فٌما ٌتعلق بمعاٌٌر الربحٌة للشركة ومن خلال تحلٌل مإشرات هامش الرب6

مإشرات ومنخفضة فً مإشرات أخرى مما ال ذبذبة لأغلبونسبة تحقٌق صافً الربح نجد أن النسب المتحققة مت
 ٌعكس عشوائٌة التخطٌط وعدم فاعلٌة الشركة فً تحقٌق أهدافها فً الربح .

لزٌوت النباتٌة والمتمثلة بتكالٌف الوحدة لكفاءة أداء الشركة العامة لصناعة ا.ومن خلال المعاٌٌر العامة 7
المنتجة ودرجة التصنٌع ودرجة التكنولوجٌا المستخدمة نجد أن النسب المتحققة من خلال تلك المإشرات 

 دلت على عدم كفاءة الشركة خلال مدة الدراسة .

 التوصٌات ثانٌاً:
ن الملائم طرح بعض التوصٌات فً ضوء الدراسة والتحلٌل والنتائج التً توصل إلٌها الباحث فإنه م

 التً ٌمكن إٌجازها بالآتً : 
ضرورة قٌام الشركة بتوافر نظام واسع ومتكامل ودقٌق للمعلومات والبٌانات عن نشاطها بما ٌسهل  .6

أجراء عملٌة تقٌٌم كفاءة الأداء الاقتصادي الشامل لجمٌع معامل أو مصانع الشركة وعلى مستوى 
خلال مدة قصٌرة لتلافً المشكلات والمعوقات التً ٌتم أكتشافها وضمان عدم الخطوط الإنتاجٌة لكل معمل 

 تكرارها فً المستقبل .

التؤكٌد على ضرورة الاهتمام بعملٌة تقٌٌم كفاءة الأداء الاقتصادي للشركة بشكل دوري ومستمر لضمان  .2
لجتها لضمان عدم تنفٌذ الأهداف الموضوعة والكشف عن الانحرافات فً حٌنها وتحدٌد اسبابها ومعا

 تراكمها .

ضرورة الاهتمام بإعداد الملاكات الفنٌة والأدارٌة فً الشركة من خلال أقامة الدورات التدرٌبٌة لمواكبة  .3
التكنولوجٌا الحدٌثة كونها أحدى أهم العناصر الاساسٌة فً نجاح أي عملٌة إنتاجٌة وتحسٌن الإنتاج كماً 

 ونوعاً .

ون مع وزارة الصناعة والمعادن لتـوافر المكائن والآلات اللازمة لأعـادة ضرورة قٌـام الشركة بالتـعا .4
 تـؤهٌل وتشغٌل الخطوط الإنتاجٌة كـافة والمصانع جمٌعها .

ضرورة التنسٌق مع وزارة التجارة لتوافر الدعم اللازم للصناعة المحلٌة وتوافر ما ٌسد أحتٌاجات الطلب  .5
ن خلال توافر حماٌة فاعلة عن طرٌق التعرٌفات الكمركٌة التً من المحلً وحماٌتها من المنافسة الحادة م

 خلالها ٌمكن تحسٌن كفاءتها التقنٌة وإحلال الإنتاج المحلً بدلاً من الإنتاج المستورد .

ضرورة تحدٌد استٌراتٌجٌة واضحة ومحددة للنهوض بانتاجٌة الشركة باستغلال الموارد المتاحة لها  .6
  الٌف الانتاج بما ٌجعل منتجاتها قادرة على المنافسة فً الاسواق المحلٌة.بالشكل الامثل وتقلٌل تك

 
 

 

 المراجع حسب ورودها فً البحث
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