
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                      

 :المسرخهص
ضشنو جىقٞاحةز جستاطتجضٞؿٞس جىَظاال جىاتتٞم ىطَناِٞ جىَْمَاحش ٍاِ جىطَٞاا باٜ  او جىرٞثاس جىَؼا تذس   

 نِ قاٗغٖح.ٗضعا قالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ قالز جىَْمَس عيٚ جتطرحق جىطغٞتجش جىطٜ ضكاظ جٗ ٍَ

ّٗطٞؿس جىطغٞٞتجش جىنػٞتز جىطٜ ضطسٌ ذٖح جىرٞثس جىطٜ ضعَاو بٖٞاح جىَسطشاتٞحش جىَرك٘غاس باحُ جىنػٞات ٍْٖاح  

 ذاأش ضركع عِ جىسرو جىطٜ ضسحعإح بٜ ضكقٞق جىنػٞت ٍِ جىَاجٝح جىطْحبسٞس جىخحطس ذٖح .

َااحً جى٘جػااف بااٜ جىرٞثااس ٗٝعااا ٍ٘ػاا٘ر قااالجش جىطؿاٝااا جىطْمَٞااٜ ٍااِ جىَ٘ػاا٘عحش جىطااٜ ىااٌ ضكاا  ذحسٕط

جىعتذٞس عٍَ٘ح ٗجىعتجقٞس عيٚ ٗؾٔ جىخظ٘ص ىطكاة ذذىل ٍشنئ جىركاع جىَٞاجّٞاس باٜ  او جىقظا٘ل باٜ ض رٞاق 

ٍتحٌٕٞ جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس ٗجسٕطَحً بٜ ضكقٞق قالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ ٗجغتاحه ةٗلٕاح باٜ ذعاغ ٍسطشاتٞحش 

 ذغاجة .

علاقس ذِٞ ٍطغٞتجش جىركع جىتتٞسس ٗجىتتعٞس ؾتٙ طٞحغس غالاظ ٗذْحء عيٚ ٕذٓ جىَشنيس   ٗىط٘ػٞف جى 

( ٍ٘ ا  ٍاِ ٍااٝتٛ 86( بتػاٞس بتعٞاس  ٗٗتعاص عياٚ عْٞاس ٍنّ٘أ ٍاِ )10بتػٞحش لتٞسس ضتتعص ٍْٖح )

جىَسطشااتٞحش ٍٗاااٝتٛ جقسااحً ٍٗاااٝتٛ وااعد ٍٗعااحٌّٖٗٞ بااٜ غاالاظ ٍسطشااتٞحش ٍااِ ٍسطشااتٞحش ذغاااجة ٕااٜ     

تٚ جىناتل   ٍٗسطشاتٚ عااّحُ   ٗقاا جباتتش جستاحىٞد جسقظاحتٞس عااةج  ٍاِ ٍسطشتٚ جسٍاحً جىناح ٌ   ٍٗسطشا

جىْطحتؽ ىعو جذتتٕح ٗؾ٘ة علاقس جلضرحؽ ٍعْ٘ٝس ذاِٞ جىقٞاحةز جستاطتجضٞؿٞس ٗقاالجش جىطؿاٝاا جىَْمَاٜ   مَاح  ٖات 

ش ٍعْ٘ٝاس باٜ جُ ْٕحك ضأغٞتج ٍعْ٘ٝح ىيقٞحةز جستطتجضٞؿٞس بٜ قالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ  علاٗز عيٚ ٗؾا٘ة بتٗقاح

جؾحذحش جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس ٗجذعحةٕاح )ض ا٘ٝت لجم ٍاحه جىرشاتٛ  ٗ جىكتاح  عياٚ غقحباس ٍاإغتز  ٗ جىطأمٞاا عياٚ 

جىََحلتحش جسخلاقٞس( ٗجىطٜ ىٌ ضمٖت بٜ أذعحة )جىط٘ؾٔ جستطتجضٞؿٜ   ٗجتطنشحف جىنتحءجش ٗجىَكحبماس عيٖٞاح( 

 .بٜ جىَسطشتٞحش جىَرك٘غس 

ٍعْ٘ٝاااس ذاااِٞ ٍط٘تاااؾ جؾحذاااحش قاااالجش جىطؿاٝاااا جىَْمَاااٜ ٗجذعحةٕاااح )جىنتحٝاااحش  مَاااح أُ ْٕاااحك بتٗقاااحش

جستطتجضٞؿٞس   ٗجتاطغلاه جى٘قاص   ٗتاي٘مٞحش جىقٞاحةز   ٗجىط٘جطاو( ٗىاٌ ضمٖات باٜ جذعاحة )جىط٘ؾأ ّكا٘ جىاطعيٌ   

 جةجلز جىَعتبس( بٜ جىَسطشتٞحش جىَرك٘غس.

جَٕٖاح  ػاتٗلز جسٕطَاحً ذَ٘ػا٘ر جىقٞاحةز  ٗبٜ جؽحل ٍْحقشس جىْطاحتؽ قااً جىركاع عااةج ٍاِ جىط٘طاٞحش 

ٍتطحـ ض ٘ل جىَسطشتٞحش جىَرك٘غس ٗض ٘ٝت جىقٞاحةجش جسةجلٝاس ىطناُ٘ ٍيرٞاس ىَط يراحش ٕاذٓ  عإحجستطتجضٞؿٞس ٗ

جىطكاااٛ جسمراات جىااذٛ ٝ٘جؾاأ عااإح جىقٞااحةز ٗضاا٘جبت جذعحةٕااح بٖٞااح ٗجىعَااو عيااٚ ّشاات ٍتٖااً٘ جىطؿاٝااا جىطْمَٞااٜ ٗ

 طلاف جّ٘جعٖح .جىَْمَحش جىًٞ٘ عيٚ جخ

 

 .قالجش جىطؿاٝا -جىطؿاٝا -جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس نهثحس/ حالمصطهحاخ انرئيس
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 المقذيح
َٝطااحت عيااٌ جةةجلز عااِ جىنػٞاات ٍااِ جىعيااً٘ ج خااتٙ ذكٞ٘ٝطاأ ٗجّتطحقاأ عيااٚ ذقٞااس ققاا٘ه جىعيااٌ   

ص ّتساأ جىطاااجخو ٗجىطَااحتؼ جىنرٞااتِٝ ذااِٞ ٍخطياا  بااتٗر عيااٌ ٗجىَعتبااس ٗبتٗعٖااح جىَخطيتااس  ٗبااٜ جى٘قاا

 جةةجلز ٗضخظظحضٔ.

ٗجّ لاقح  ٍِ ٕذٓ جىكقٞقس ؾحءش بنتز ٕذج جىركع ىطَاؼ ذِٞ ٍ٘ػ٘عِٞ ٍِ جىَ٘جػاٞ  جىكٞ٘ٝاس  

 بٜ ٍؿحه جةةجلز أس َٕٗح جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس  ٗقالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ.

ٖٝطَااُ٘ ذشاانو مرٞاات ذقَااس ٕااتً جىَْمَااس  أس ٕٗاا٘ قٞحةضٖااح  ٗبااٜ جىكقرااس ج خٞااتز ذاااأ جىرااحقػُ٘

جستااطتجضٞؿٞس  ذ٘طااتٖح ئقاااٙ جىَكاااةجش ج تحتااٞس ىْؿااحـ جىَْمَااحش جىَعحطااتز  س ذااو جىعْظاات ج ٕااٌ 

بٖٞح  ٗس تَٞح بٜ  و جىطغٞتجش جىَطلاققس بٜ ج ىتٞس جىػحىػاس  جسبطاتجع جستحتاٜ جىاذٛ س َٝناِ جىطْراإ 

س ٍْطشتز باٜ عاحىٌ جىٞاً٘ ٗجتاحم جىرقاحء عياٚ قٞاا جىكٞاحز باٜ ٍػاو ٕاذٓ جىرٞثاحش  ذٔ ٕ٘ جىطغٞت ٕٗ٘ تَ

ىذىل ٝؿاد عياٚ جىَْمَاحش جُ ضاطعيٌ مٞتٞاس جةجلز جىطغٞات ٗذ تٝقاس بعحىاس ىطقا٘ة ّكا٘ جعاحةز ذْاحء قاالجضٖح 

 ٗضؿاٝا قٞ٘ٝطٖح  ىذىل  ٖت ٍتًٖ٘ قالجش جىطؿاٝا ٗجىذٛ جطرف ٍِ ع٘جٍو جىْؿاحـ جىكحىٞاس ٗباٜ جى٘قاص

 جتطرحقٞس بٜ ذْحء ق٘ز ؾاٝاز ىيَسطقرو. سّٔت

بٖ٘ ٍتًٖ٘ قحتٌ عيٚ جىَعتبس ٝسعٚ ستاطغلاه جٗ جتطنشاحف جىَعتباس جٗ ميَٖٞاح باٜ ٗقاص ٗجقاا  

ٕٗابص جىالجتس ئىٚ ٍعتبس ٍساط٘ٙ جىقٞاحةز جستاطتجضٞؿٞس ٗقاالجش  ىي٘ط٘ه جىٚ ٕاف جىطؿاٝا جىَْمَٜ

 (.عاّحُ  جىنتل  جسٍحً جىنح ٌ)طشتٚجىطؿاٝا جىَْمَٜ بٜ عْٞس ٍِ ٍسطشتٞحش ذغاجة ٍس
 

 ينهجيح انثحس/المثحس الاول

 أولا : يشكهح انثحس 
 ضطَػو ٍشنيس جىركع ذحىطسحؤسش جسضٞس   

 ٗجسةٗجل جىطٜ ضقً٘ ذٖح ؟ ؟ ٗجىطكاٝحش جىطٜ ض٘جؾٖٖح ؟ ٍحذج ضعْٜ جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس   ٍٗح قالجضٖح

ٍٗح بٖٞح ؟ ٗجىع٘جٍو جىَإغتز  ؟ح جىطكاٝحش جىطٜ ض٘جؾٖٖحٍٗ؟ ٍح جىَقظ٘ة ذقالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ 

 ٗمٞ  َٝنِ ىيَْمَحش ذْحؤٕح ٗضعاٝإح ذشنو ٍسطَت ؟ ؟جذعحةٕح 

 ٍح ٍسط٘ٙ جٕطَحً جةجلز جىَسطشتٞحش ذط رٞق ٍط يرحش جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس؟

 ٍح ٍاٙ جٕطَحً جةجلز جىَسطشتٞحش ذقالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ ؟

 ىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس ٗقالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ ؟ٕو ْٕحك علاقس ذِٞ ج

 ٍح ٍسط٘ٙ ضأغٞت جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس بٜ قالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ ؟

ٕو ْٕحك بتٗقحش ٍعْ٘ٝٔ )ضرحِٝ ( بٜ جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس ٗقالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ بٜ جىَسطشتٞحش 

 جىَرك٘غس؟
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 شانيا : أهًيح انثحس
ىعيَٞس ىيركع ٍِ خلاه جىَطغٞتجش جىَرك٘غس  ٗجىطٜ ضَػو ٍ٘ػ٘عحش جةجلٝس قاٝػس ضشنو جىط٘ؾٔ ضطؿيٚ جسَٕٞس ج          

جىعحً ىيَْمَحش جىَطَٞاز   ٗعيٚ جىتغٌ ٍِ جسٕطَحً جىَطاجٝا ذالجتس ٕذج جىَطغٞتجش جس جُ ٍح مطد عْٖح ٍحتجه َٝطحت 

 ذحىْالز عيٚ طعٞا جىالجتحش جىعتذٞس ٗجىعتجقٞس عيٚ ّك٘ خحص .

تٞسٌٖ ٍِٗ غٌ قحٗه جىرحقع جىؿَ  ذِٞ جىَطغٞتجش ٕٜٗ   جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس ٗقالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ     أذ 

ٕذج جىركع بٜ تا جىْقض جىكحطو بٜ جىَنطرس جىعتجقٞس بٜ ٕذج جىَؿحه ٍِ خلاه جىَْحقشس جىتنتٝاس ٗجىَتحَٕٞٞاس  ٕاٌ ءلجء 

 س ض٘ ٞتٖح بٜ ةلجتطْح.جىنطحخ ٗجىرحقػِٞ جىَطعيقس ذَطغٞتجش جىركع ٍٗكحٗى

 شانصا: اهذاف انثحس 
 ٖٝاف جىركع ىطكقٞق ج ضٜ   

 جىطعتف عيٚ ٍسط٘ٙ جَٕٞس جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس بٜ جىَسطشتٞحش جىَرك٘غس .

 جىطعتف عيٚ ٍسط٘ٙ جَٕٞس قالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ بٜ جىَسطشتٞحش جىَرك٘غس.

 ٗقالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ بٜ جىَسطشتٞحش جىَرك٘غس. جىطعتف عيٚ ؽرٞعس جىعلاقس ذِٞ جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس

 جىطعتف عيٚ ؽرٞعس ضأغٞت جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس  بٜ قالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ بٜ جىَسطشتٞحش جىَرك٘غس.

 قٞحم جىتتٗقحش جىَعْ٘ٝس ذِٞ جىَسطشتٞحش جىَرك٘غس ٗعيٚ ٍسط٘ٙ جذعحة ٍطغٞتٛ جىركع .

 ؿحه جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس ٗقالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ. جىختٗؼ ذؿَيس ض٘طٞحش ىيَسطشتٞحش بٜ ٍ

 راتعا : فرضياخ انثحس 

ض٘ؾا علاقس ذجش ةسىس ٍعْ٘ٝس ذِٞ جذعحة جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس  جىط٘ؾٔ جستطتجضٞؿٜ  -جىتتػٞس جىتتٞسس جسٗىٚ  

  جىطأمٞا عيٚ  جتطنشحف جىنتحءجش ٗجىكتح  عيٖٞح   ض ٘ٝت لأتَحه جىرشتٛ   جىكتح  عيٚ غقحبس ٍإغتز 

 جىََحلتحش جسخلاقٞس ٗقالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ.

جىتتػٞس جىتتٞسس جىػحّٞس   ْٕحىل ضأغٞت ذٗ ةسىس ٍعْ٘ٝس ىيقٞحةز جستطتجضٞؿٞس ذأذعحةٕح بٜ قالجش جىطؿاٝا 

 جىَْمَٜ ذأذعحةٓ. 

ٍحً جىنح ٌ  جىنتل جىتتػٞس جىتتٞسس جىػحىػس   ض٘ؾا بتٗق ذجش ةسىس ٍعْ٘ٝس ذِٞ جىَسطشتٞحش جىػلاظ )جس

  عاّحُ( بٜ مو ٍِ ٍسط٘ٙ جىقٞحةز جةتطتجضٞؿٞس ٗقالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ.

 خايسا : أداج انثحس 

ٗجى٘قص جىَسَ٘ـ  جىَكاةؾتٙ جىكظ٘ه عيٚ ذٞحّحش ٍِ خلاه جعاجة جستطرحّس ٗذىل ىَلاءٍطٖح ىيَْٖؽ 

خاٍس بٜ ؾَ  جىرٞحّحش ٗجمػتٕح جّطشحلج ذٔ ٗمذىل جسٕاجف جىَتؾ٘ز ٍِ جىركع   ٕٜٗ ٍِ جٌٕ جى تجتق جىَسط

 ٗضطأى  ٍِ ٍؿَ٘عس جتثيس جٗ بقتجش عِ ٍ٘ػ٘ر جىركع .

طََص جستطرحّس ذحستطْحة جىٚ عاة ٍِ جىَقحٝٞم جىعحىَٞس جىَعطَاز ٍِ جىرك٘ظ ٗجىالجتحش جىعتذٞس ٗ 

 . ٍط يرحش جىركع بٜ جىرٞثس جىعتجقٞسٍ   جسؾْرٞس ٗجىطٜ عاىص ذعغ جىشٜء ذَح ٝطْحتد 

 ( ضر٘ٝد بقتجش جستطرحّٔ ٗبق ٍطغٞتجش جىالجتس ٗجذعحةٕح1جىؿاٗه)

 ش

 
 جسؾاجء

 جىَطغٞتجش

 جىتتٞسس
 جىَقٞحم جىَطر  ضسيسو جىتقتجش عاة جىتقتجش جىَطغٞتجش جىتتعٞس

 

 

 أٗس

 

 

جىؿاء 

 جسٗه

 

جىَعيٍ٘حش 

 جىشخظٞس

 جىؿْم

 

 

\ 

 

 

 

\ 

 

 

 جىعَت

 جىطكظٞو جىالجتٜ

جى٘ ٞتٜ جىَْظد  

 عاة تْ٘جش جىخاٍس

 

 

 

 غحّٞح 

 

 

 

 

 

جىؿاء 

 جىػحّٜ

 

 

 

جىقٞحةز 

 جةتطتجضٞؿٞس

 

 5 -1 5 جىط٘ؾٔ جستطتجضٞؿٜ

 Hit et al.,2007 

 2004 ٗؾلاخ    

 10 - 6 5 جتطنشحف جىنتحءجش ٗجىكتح  عيٖٞح

  15-11 5 ض ٘ٝت لجم ٍحه جىرشتٛ

  20-16 5 جىكتح  عيٚ غقحبس ٍإغتز

 جىطأمٞا عيٚ جىََحلتحش ج خلاقٞس
5 21-25  
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 غحىػح 

 

 

جىؿاء 

 جىػحىع

 

 

قالجش 

جىطؿاٝا 

 جىَْمَٜ

 31-26 6 جىنتحٝس جستطتجضٞؿٞس

جعاجة جىرحقػس 

 ذحسعؿتىحة

 عيٚ جى تٗقحش جىتنتٝس

Kinto,Aino, 

2008 

 37-32 6 جتطغلاه جى٘قص

 42-38 5 تي٘مٞحش جىقٞحةز

 48-43 6 جطوجىط٘

 54-49 6 جىط٘ؾٔ ّك٘ جىطعيٌ

 60-55 6 جةجلز جىَعتبس

 

 -ٗخؼعص جستطرحّس ىلأخطرحلجش ج ضٞس  

أذ ؾاتٙ عاتع جتااطَحلز جستاطرحّس عياٚ عااة ٍااِ ( طااق جىَكنَاِٞ)ذاا   ًٗٝساَٚ ٍؿاحتج   طااق ججىَكطا٘ٙ -1

 حه ٗجسقظاحء ٗجىقٞاحم ٗجىطقاٌ٘ٝ جىراحىد عااةٌٕجىعحٍس ٗ أةجلز جسعَا جسةجلزجىَكنَِٞ جىَطخظظِٞ بٜ ٍؿحسش 

ٗبٜ ػ٘ء ٍلاقمحش ٗءلجء جىسحةز جىَكنَِٞ ؾتٙ قذف ذعاغ بقاتجش جستاطرحّس ٗذىال ىنػاتز (  2)ٍيكق( 12)

 . جىتقتجش ذْحء عيٚ ؽيرٌٖ  بَٞح أعٞاش طٞحغس ذعغ   بقتز( 60) ٗذذىل جتطقتش عيٚ   عاةٕح

بَٞاح ىا٘ ؽرقاص عياٚ ٍؿَ٘عاس جسباتجة  ّتساٖحطرحّس جّٖح ضع ٜ جىْطاحتؽ جىَقظ٘ة ذػرحش جست -غرحش جستطرحّس   -2

ٍتز جختٙ   ٗىطعذل جى٘ط٘ه جىٚ ٕاإسء جسباتجة ٍاتز غحّٞاس  تارحخ ٍعتٗباس ٝؿاتٙ جىيؿا٘ء جىاٚ ؽتٝقاس  جّتسٌٖ

( جىطاٜ ضاطيخض ذاٝؿاحة ٍعحٍاو جسلضراحؽ ذاِٞ ألقاحً ج تاثيس Split Halfجختٙ ضسَٚ ؽتٝقس جىطؿاتاس جىْظاتٞس )

تتةٝااس ٗجىاٗؾٞااس بااٜ جستااطرحّس  ٍٗااِ غااٌ ٝؿااتٛ ضظااكٞف ٍعحٍااو جسلضرااحؽ ذأتااطعَحه ٍعحةىااس تاارٞتٍحُ ذااتٗجُ جى

(Spearman Brown   ٗمَح ٝؿتٙ جتطعَحه ؽتٝقس  أىتحمتٗذْحل   )AlphCronbach جىطٜ ضسطعَو  

 .ّتسٔىيغتع 

 سادسا : انىسائم الاحصائيح المسرخذيح
 ث٘ٝس   ىغتع ٗط  جؾحذحش جىعْٞس جىَرك٘غس. جىط٘تٝ  جىطنتجلٛ   ٗجىْسد جىَ 1-

جى٘تؾ جىكسحذٜ   ٗٝسطخاً ىطكاٝا ٍسط٘ٙ جسؾحذس عِ جىتقتجش ٍٗعتبس ٍسط٘ٙ جىَطغٞاتجش جٗ ٍط٘تاؾ ضيال  2-

 جىَؿَ٘عس .

جسّكاتجف جىَعٞاحلٛ   ٝساطخاً ىَعتباس ٍساط٘ٙ ضشاطص جؾحذااحش جىعْٞاس جىَ ياق عاِ جى٘تاؾ جىكساحذٜ   ٕٗاا٘  3-

 َ٘ؾد ىيطرحِٝ .جىؿذل جىطتذٞعٜ جى

ٍعحٍو جسخطلاف   ٗٝساطخاً ىَعتباس ٍساط٘ٙ ضشاطص جسؾحذاحش جىْسارٜ عاِ جى٘تاؾ جىكساحذٜ ٗٝساطختؼ ٍاِ  4-

 خلاه قسَس جسّكتجف جىَعٞحلٛ عيٚ قَٞس جى٘تؾ جىكسحذٜ ىطكاٝا جَٕٞس ٍطغٞتجش جىركع.

 س ٗجستطؿحذٞس .ٍعحٍو جسلضرحؽ ذٞتتُ٘  ىطكاٝا ّ٘ر جىعلاقس ذِٞ ٍطغٞتجش جىركع جىطتسٞتٝ 5- 

 ٍعحٍو جسّكاجل جىخ ٜ جىرسٞؾ   ىقٞحم ضأغٞت جىَطغٞت جىَسطقو بٜ جىَطغٞت جىطحذ .  6-

   ةٝؿحة جىتتٗقحش جىَعْ٘ٝس ذِٞ ٍط٘ت حش جؾحذحش جىعْٞحش جىَرك٘غس.  ANOVAضكيٞو جىطرحِٝ  7-

 وعينره:ساتعا : مجرًع انثحس 
 مجرًع انثحس: 

ى٘تجلز جىظكس جىَطَػيس )ذَسطشتٚ جسٍحً جىنح ٌ   ٍٗسطشاتٚ جىناتل   ؾتٙ ضكاٝا جىَسطشتٞحش جىطحذعس 

ٍِ جىرحقػس عيٚ جُ ضنُ٘ جىعْٞس ٍَػيس ىَؿطَ  جىركع ؾاتٙ جعطَاحة جتاي٘خ جىَعحْٝاس  ًٍسطشتٚ عاّحُ(   قتطح

( ٗذىل سُ جىعْٞحش جىَخطحلز عيٚ ٗبق ٕذج جستي٘خ Stratified Random Samplingجىعش٘جتٞس جى رقٞس )

 ٍِ جبؼو جّ٘جر جىعْٞحش ٗجمػتٕح ةقس بٜ ضَػٞو جىَؿطَ  . ضعا

ضكسارح  جتاطرحّٔ( جتاطَحلز 100( ٍاٝتج   ٗذْحء  عيٞٔ ؾتٙ ض٘تٝ  )100ٗجُ قؿٌ ٍؿطَ  جىركع ٝريد )

ٍااِ جقطَحىٞااس جّختااحع ّساارس جستااطتؾحر جٗ ٗؾاا٘ة جتااطَحلجش غٞاات طااحىكس ىيطتتٝااد   جذ ذيااد عاااة جستااطرحّحش 

 ( جتطرحّس.86يطكيٞو جسقظحتٜ )جىَسطتؾعس ٗجىظحىكس ى
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 عينح انثحس:

ؾتٙ ضكاٝا جىَسطشتٞحش جىطحذعس ى٘تجلز جىظكس جىَطَػيس )ذَسطشتٚ جسٍحً جىنح ٌ   ٍٗسطشاتٚ جىناتل   

ٍسطشتٚ عاّحُ(  ٗذَح جُ ٕاف جىركع جىكحىٜ ٕ٘ ٍعتبس علاقس ٗضأغٞت جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس باٜ قاالجش جىطؿاٝاا 

ذحىَسطشتٞحش جىػلاظ ىذج ض٘ؾٔ جىركع جىاٚ جُ ٝناُ٘ جىَؿطَا   ضطَػوىركع مرٞت ّسرٞح   أذ جىَْمَٜ ٗىنُ٘ عْٞس ج

)ٍااٝت عاحً   ٍعاحُٗ ٍااٝت عاحً   لتاٞم قساٌ   ٍساإٗه واعرس(  جسضٞاسذنو ٍِ ٝشغو جىَْحطاد جسةجلٝاس  ًٍطَػلا

 )جسٍحً جىنح ٌ  جىنتل  عاّحُ(. ٍَِٗ َٝطينُ٘ طلاقٞس أضخحذ جىقتجلجش بٜ جىَسطشتٞحش

 

 الاطار اننظري نهثحسالمثحس انصاني/ 
ٝعا ٍتًٖ٘ جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس ٍاِ جىَتاحٌٕٞ جىكاٝػاس ّسارٞح  باٜ جىتنات جةةجلٛ ٗجىطْمَٞاٜ  جلضارؾ ذأقاا 

ىطقااً  ح ٗؾٕ٘تٝ حأتحتٞ ججٍت ذ٘طتٖحجىَتحٌٕٞ جستحتٞس بَٖٞح جس ٕٗ٘ جىقٞحةز جىذٛ ى حىَح ٗؾٔ ىٔ إَٔٞس مرٞتز 

ٗجىَْمَااحش  بٖااٜ بيسااتس  ضااتضرؾ ذقااالز جىتااتة عيااٚ جىطااأغٞت عيااٚ وااخض جٗ ؾَحعااس  جىشااع٘خ ٗجىَؿطَعااحش

ٗضاا٘ؾٌٖٖٞ ٗجلوااحةٌٕ ىْٞااو ضعااحٌّٖٗ ٗضكتٞااإٌ ىيعَااو ذااأعيٚ ةلؾااس ٍااِ جىنتااحءز ٍااِ جؾااو ضكقٞااق جسٕاااجف 

 (.215 2010جىَتتٍ٘س )قتٌٝ 

َْمَااحش ٗضكاٝااا مٞاا  بحى رٞعااس جىَطَٞاااز ىيطكاااٝحش جىطااٜ ض٘جؾاأ جىَاااٝتِٝ بااٜ جىَسااط٘ٙ ج عيااٚ ٍااِ جى 

ْٝرغٜ أُ ضؿحٗت ٕذٓ جىطكاٝحش  ضَػو ألػح خظرس ىيْمتٝس ج محةَٝٞس ٗجىركػٞس ٕذج ٍِ ؾٖاس  ٍٗاِ ؾٖاس جخاتٙ 

بحُ جىَْحبسس جىعحىَٞس جىنرٞتز أؾرتش جىعاٝاا ٍاِ جىَْمَاحش ئعاحةز جخطاتجر ّتساٖح ؾاذلٝح ذعاا جستاطقتجل جىْسارٜ 

نُ٘ جمػت ٍتّٗس ٗضنٞ  ٗجذاجر ىَ٘جؾٖس ٍط يرحش جىطغٞٞت بٜ جىرٞثاس جىذٛ عحوطٔ ىعق٘ة  ٕذج ٍح ةعح جىَْمَحش ىط

 (  ىٞرااااأ جتطنشاااحف جىااااٗل جستاااطتجضٞؿٜ ىيقٞاااحةز باااٜ ضكساااِٞ أةجء جىَْمَاااسOrchard, 1998جىٞاااً٘ )

(Duursema, 2013:45-46) ٌٞبحىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس ٕا٘ ؾحّاد ٕاحً ٍاِ ؾ٘جّاد جىَؿطَا  جىطاٜ قااةش جىقا .

( بٖاااٜ ٍ٘ؾااأ ىيساااي٘ك  yong( )1950 stogdill 1997 bass 2004عرااات جىااااٍِ )جىكؼاااحلٝس ٗجٕااااجبٖح 

جىؿَااااااحعٜ عااااااِ ؽتٝااااااق جىطكتٞااااااا ٗقشااااااا جىؿٖاااااا٘ة ّكاااااا٘ ضكقٞااااااق جسٕاااااااجف بااااااٜ جمػاااااات جسقٞااااااحُ  

(wooten&Anderson,2006:4.بْؿحـ جىَْمَحش ٝعطَا عيٚ ض٘بت جىقٞحةجش جستطتجضٞؿٞس ٗضَْٞطٖح ) 

س َٝنِ ضعتٝتٔ ذاأةق جىطتحطاٞو ٗىناِ َٝناِ ضَٞٞاآ ٍاِ خالاه جىعَاو أُ ٍظ يف جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس    

ٍاِ مػاتز جىطعتٝتاحش جىطاٜ ضكاحٗه ض٘ػاٞف ٍتٖاً٘ جىقٞاحةز  بعيٚ جىتغٌٗضسيٞؾ جىؼ٘ء عيٚ ٍح ٕ٘ بعيٜ ٍٗط٘ق   

 جستطتجضٞؿٞس ئىٚ س جتجه ْٕحك جىنػٞت ٍاِ جىراحقػِٞ جىاذِٝ ٝكاحٗىُ٘ جُ ٝؼاع٘ج ضعاحلٝ  ؾاٝااز ىٖاح  ٕٗاذج ّطٞؿاس

(  بَٞاح ّمات ماو While Hitt et al., 2002ضسحلر ٗضٞتز جىَطغٞتجش جىرٞثٞس  بْٖحك ٍِ جوحل جىٚ جّٖح قاالز ) 

 ٍِHambrick and Mason ,1984) ىٖح مخظحتض  جس جُ جغيد جىَتحٌٕٞ ضااٗل قا٘ه خظاحتض جىقٞاحةز )

منااو. ضعْااٜ أتحتااح ذحتااطخاجً  جسةجلٝااس جىعيٞااح ٗضااأغٞت ذىاال عيااٚ جىسااي٘ك جسذاااجعٜ ىلاخااتِٝ ٗجسةجء جىَْمَااٜ

جتطتجضٞؿٞس بٜ ئةجلز جعَحه جىَْمَس. جستطتجضٞؿٞس جىتتٞسس جىَسطخاٍس عحةز ٕٜ أتي٘خ جىطكتٞا جىعحٍيِٞ  خاذ 

. قاالز (CYPRUS, 2010:1 ) تٍحً جىَرحةلز ىطكسِٞ ٍاخلاش جىَْمَس ةعاجة أبؼاو ىيَْمَاس باٜ جىَساطقرو

 ٚ جىَتّٗااس ٗضشااؿٞ  جسخااتِٝ ىيطغٞاات جستاطتجضٞؿٜ قسااد جىمااتٗلز جىقحتاا عيااٚ جىط٘قاا  ٗجىطظاا٘ل ٗجىكتااح  عيا

(C.Jooste&B.Fourie,2009:52). 

 : اهًيح انقيادج الاستراذيجيحاولا
ضسااعٚ مااو ٍْمَااس عيااٚ جىااتغٌ ٍااِ جخااطلاف قؿَٖااح ّٗشااحؽٖح ٗإٔاااجبٖح ٗؽرٞعااس عَيٖااح جىااٚ جىرقااحء 

تجضٞؿٞس ضؿتىٞا ذحىتؤٝس جىَساطقريٞس  قاحةلز عياٚ ٗجستطَتجل ٗجىَْ٘  ٕٗذج س ٝطكقق ذَعاه عِ ٗؾ٘ة قٞحةز جتط

( ٗضكقٞاق ؽَ٘قحضٖاح 27   2005قتجءز جسقاجظ ٗجىَسطؿاجش ذَح ٝنتو جتاطَتجل جىَْمَاس َّٕٗ٘اح ) جىااٗلٛ   

 بٜ  و عحىٌ ذيغص بٞٔ جىَْحبسس أٗؾٖح ٗأطركص جىَطغٞتجش جىرٞثٞس جمػت عاةج ٗجمرت ضعقٞاج  ٍِ جٛ ٗقص ٍؼٚ.

تا٘ف ضناُ٘ ٍعقاااز  12( ( جىااٚ جُ جىَْحبساس باٜ جىقااتُ Ireland & hitt, 1999جذ جواحل ماو ٍاِ  

ٗطعرس ٍٗيٞثس )بتص  ضٖاٝاجش( ٗٝإما جُ جىقٞحةز جستاطتجضٞؿٞس جىتعحىاس ٍاِ واحّٖح جُ ضساحعا جةجلز جىَْمَاحش 

 .( Mathura,2006:12بٜ جىرٞثٞس جىطْحبسٞس جىَؼ تذس جىطٜ ٝظعد جىطْرإ ذٖح)
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تاطق حخ جىنتاحءجش جسةجلٝاس جىَراعاس ٗضَْٞاس قاالجضٌٖ ىَ٘جؾٖاس جىَشانلاش باٜ ٍِ خلاه قتطٖح عياٚ ج 

جىمتٗف جى حلتس  ٍٗ٘جؾٖس جىطكاٝحش جىَسطقريٞس ذطتنٞات جذااجعٜ ٗلؤٝاس ٍساطقريٞس ضأخاذ باٜ قسارحّٖح جىطغٞاتجش 

جىَكٞ اااااااس ذَاااااااح ٝطاااااااٞف ىيَْمَاااااااحش جىقاااااااالز عياااااااٚ ضكاٝاااااااا جٕااااااااجبٖح جىَساااااااطقريٞس  ٍٗؿاااااااحسش َّٕ٘اااااااح 

 ( ٕٗذج ٍح ٝع ٜ جَٕٞس مرٞتز ىيقٞحةز جستطتجضٞؿٞس.17:2008تذ  ٗجّطشحلٕح)جىَ

 : خصائص وقذراخ انقيادج الاستراذيجيحشانيا
ضطَٞا عَيٞس جىقٞحةز جةتطتجضٞؿٞس ذَؿَ٘عس ٍِ جىخظحتض جىطاٜ ضطَٞاا عاِ غٞتٕاح ٍاِ عَيٞاحش جىقٞاحةز 

   -  ٝأضٜجىطشغٞيٞس ٗجةؾتجتٞس  قٞع قاة جىرحقػُ٘ ٍؿَ٘عس ٍِ جىخظحتض مَح 

( قٞااع ٗػاا  غاالاظ خظااحتض ىيقٞااحةز  (Boal & Hooijbery,2001ذْااحء  عيااٚ جىَْاا٘ذؼ جىااذٛ قاٍاأ 

   جسضٜ( ٕٜٗ عيٚ جىْك٘ Davies&J.daives,2010:10جةتطتجضٞؿٞس )

 . Strategic Leaders are Strategic Thinkersجىقحتا جستطتجضٞؿٞس مَتنت

 .Strategic Leaders are Strategic Learnersجىقحتا جستطتجضٞؿٞس مَطعيٌ 

 . Strategic Leaders are Valuesجىقحتاجستطتجضٞؿٞس جىَاب٘ر ذحىقٌٞ 

عَيٞس ٝيؿأ ئىٖٞح جىقحتا ذغٞاس ضكقٞاق لؤٝاس جتاطتجضٞؿٞس ٗجػاكس ٍٗتٍٖ٘اس ٍاِ  ضعابحىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس 

جىسٞحتاحش   ٗضكقٞا ق قحىا س ٍاِ  ذ٘جتا سٞاس   ٗضخظاٞض جىَا٘جلة   ٗجىط٘ؾٞأ جىطْمَٞجىطْمَٞ  خ لاه جىطأغٞت بٜ جىػقحباس

 (.(Magee,1998:3جسّسؿحً بٜ ئؽحل ذٞثس عحىَٞس ٍعقاز ٗعحىٞس جىطأما ذغٞس ضشخٞض جىتتص ٗجىطٖاٝاجش 

( ذماات خظااحتض جخااتٙ ضطَػااو بااٜ )جىطعااحُٗ  جسذاااجر  جىطظاا٘ل ٗجىقااس  ضرْااٜ  جىغَاا٘ع Draft,2009:10جٍااح)

 ٗضعاٝا ختس جىكتمس(.

جُ جىقاااالز جستاااطٞعحذٞس    ق     ااا ٞع  باااذمتٗج ((J.davies&Davies,2004:6( ٗ Harray,2008:36جٍاااح)

عيٚ جتطٞعحخ جىَعيٍ٘حش جىؿاٝاز ٗضظْٞتٖح ىطشنٞو جضؿحٓ جىَْمَس ٕٗذج ٍَحغو ىيَساف جىرٞثاٜ ٕٗا٘  الزقجىنُ٘ ض

ؾحّااد ٍااِ ؾ٘جّااد جىطخ ااٞؾ جستااطتجضٞؿٜ ٗ قالضاأ عيااٚ جىااطعيٌ جىَسااطَت ٗجىطنٞاا  ٗجىكنَااس قٞااع ضنااُ٘ جضخااحذ 

 (.paries & paries, 2004  ىقتجلجش طكٞكس ٗبٜ جى٘قص جىَْحتد   )ج

ٍٗاِ ذىاال َٝنااِ جىقاا٘ه جُ جىقٞااحةز جستااطتجضٞؿٞس ٕااٜ جىقاالز عيااٚ جىطااأغٞت ٗجىطكتٞااا ٗجىط٘جطااو ٗٗػاا  جسٕاااجف 

عيااٚ  ٗجىقااالز(  ٕٗااٜ واانو ٍااِ جواانحه جىقٞااحةز جىطااٜ ضسااطخاً جىخظااحتض جىَااذم٘لز  ,raush 2005جىَْمَااس)

 (.Harray,2008:24ٓ ؽ٘ٝو جسٍا)جّشحء جضؿح

 ( competencies( سةٗجل جىقٞحةز جةتطتجضٞؿٞس ٍحضسَٞس )   Sobhan,2012:6مَح جوحل )  

 ٛجسّتطااحـ جىتنااتIntellectual Openness  -  ذؿعااو جىقااحةز تاارحقس بااٜ جىرٞثااس جستااطتجضٞؿٞس ذاااس  ٍااِ لة

 جىتعو.

 ختس جىكتمس جىتنتٝسIntellectual agility -  ُٝنُ٘ قحةلج  عيٚ ضك٘ٝو ضتمٞآ سمػت ٍِ ٍشنيس ٗجقاز.ج 

ٗجىكظا٘ه عياٚ أؾَاحر ةجخاو   Strategic leaders must build an effective teamذْحء جىتتق جىتعحىس

 جىَْمَحش جىنرٞتز .

قااالجش  ٍخطيتااس   ضؼااٌضكاٝااإح ٍااِ ج ٍاا٘ل  جىظااعرس  ؾاااج  قٞااع   بٞعاااجٍااح عااِ قااالجش جىقحتااا جستااطتجضٞؿٜ 

تض ٗتي٘مٞحش ٗىٖذج بحُ ٕذج  جىَ٘ػ٘ر   َٝطاحت ذ٘ؾا٘ة طاع٘ذحش باٜ  ضكاٝاا ٍتٍٖ٘أ ٗقالجضأ ٗىنْٖاح ٗخظح

 ضطتق بٜ جّٖح ضتضرؾ جتحتح  ذحسةجلز جىعيٞح .

 ٙٝات   (Hitt & Hoskison,2005 جُ ؾإ٘ت جىقٞاحةز  جةتاطتجضٞؿٞس  ٕا٘ جىقاالز  عياٚ جىطْراإ   جىطظا٘ل )

 ِٝ   ىخيق جىطغٞٞت جستطتجضٞؿٜ جىؼتٗلٛ . جىكتح  عيٚ جىَتّٗس   ضَنِٞ جٟخت

 (Hitt et al ,2005)   جُ ؾٕ٘ت جىقٞحةز جةتطتجضٞؿٞس   ٕ٘  جىقاالز   عياٚ أةجلز   جىعَيٞاحش  جىَْمَاس ذشانو

بعحه ٗجىقالز   عيٚ  جىكتح  عيٚ ج ةجء جىعحىٜ ٍ  ٍتٗل جى٘قص  ٗجىقالز  عيٚ ضكقٞاق  جىٖااف ٗجضخاحذ جىقاتجلجش 

 جىشؿحعس .

 (Touw & Venter,2006) . جُ جىقٞحةز جةتطتجضٞؿٞس ضط يد بٌٖ جتحتٜ ىيَْمَس ٗجىرٞثس جىطٜ ٝعَو بٖٞح 

 (Amos,2006)    ضطؼاَِ جىقحذيٞاس عياٚ جىطتنٞات جستاطتجضٞؿٜ ٗماذىل   جىقحذيٞاس   ىياذمحء   جىعاحؽتٜ ٗجىقحذيٞاس
 حش جىَْحترس  بٜ جى٘قص جىَْحتد.ستطخاجً   ٍؿَ٘عس ٍِ  جىسي٘مٞحش  ٗجىكتٝس  ىط رٞق  ٍؿَ٘عس  ٍِ جىسي٘مٞ

 Golemen)ىطحذعٞاأ  ٗةبعٖااٌ ّكاا٘   س(جمااا عيااٚ جُ ٕااذٓ جىقٞااحةز ضطؼااَِ  ئٍنحّٞااحش جىقحتااا بااٜ ضكاااٝع جىتؤٝاا

 . سض رٞق ٕذٓ جىتؤٝ
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  (Amos,2006 ضطؼااَِ مااذىل جىقااالجش ج تحتااٞس ىاااب  جىعااحٍيِٞ ٗجىاا٘عٜ جىااذجضٜ ٗجىطْمااٌٞ جىااذجضٜ ىيقحتااا )

 (.Mathura,2009:12-17جٍطلامٔ  جىَٖحلجش جسؾطَحعٞس ) بؼلا عِجستطتجضٞؿٜ 

 ( جىرٞثااس جىطااٜ ضكااٞؾ ذحىَْمَااس ٍطاجٝاااز ٍٗؼاا تذسEisenhart , 1989 ٍٗااِ جىَط٘قاا  جُ ضتمااا جىقٞااحةجش )

( Adaptive capacity( ٗجىقاااالز جستاااطٞعحذٞس  )Absorptive abilityجةتاااطتجضٞؿٞس عياااٚ جىطنٞااا  )

(Heifez & laurie ,1997 .) 

 (Amos,2007 ٚجُ ٝنااُ٘ جىقحتااا جستااطتجضٞؿٜ بااٜ جىَٖااحً ٗج ةٗجل ٕاا٘ ذكحؾااس جُ ٝنااُ٘ ىاٝاأ جىقااالز عياا)

 (.   Serfontein,2010:8جىطتنٞت ٗذشنو جتطتجضٞؿٜ ٗجُ ٝنُ٘ ذمٞح  ٗعحؽتٞح   )

 (  ٙبٜ قِٞ ٝتBoai & Hooijbery,2001 جّٔ َٝنِ ضقٌٞ قالجش جىقٞحةز جةتطتجضٞؿٞس ئىاٚ غالاظ قاالجش )

 جىقالز جىطنٞتٞس ٍقتّٗطِٞ ذحىكنَس جةةجلٝس . ,قالز جستطٞعحذٞس   جى

جىقالز جستطٞعحذٞس ضشٞت ئىٚ جىقالز عيٚ جىطعيٌ ٗجةذاجر جىَعتباٜ . جىقاالز جستاطٞعحذٞس ٕاٜ جىقاالز عياٚ  

( قٞاع أمااا ّماتج  ىيَعتباس ٗجىااطعيٌ ٗجىط٘تٝا  باٜ ؾَٞاا  Hedbery,1998:56جىطعاتف عياٚ ٍعيٍ٘ااحش ؾاٝااز  )

 (. Serfontein,2010:8حء جىَْمَس ضكاظ جىقالز جستطٞعحذٞس عيٚ جىظعٞاِٝ جىتتةٛ ٗجىطْمَٜٞ)أّك

ٗجىقالز جىطنٞتٞس ضشٞت جىٚ جىَقالز عيٚ جىطعرٞت بٜ ػ٘ء ٍح ٝطكيٚ ذٔ جىقحتا ٍِ ٍتّٗس ٗعَق ٍعتبٜ ٗتي٘مٜ  

ٍٗتجعاحز جى٘قاص ٗبٖاٌ جىتاحعيِٞ ٗجّتطحقٞس ٍٗٞ٘ه ىيطغٞٞات  جٍاح جىكنَاس جةةجلٝاس بطؿَا  ذاِٞ جىخظاحتض جىت ْاس 

 جسؾطَحعِٞٞ ٗعلاقحضٌٖ .

جٍح جىكنَس جةةجلٝس جىطٜ ٝطكياٚ ذٖاح جىقحتاا جستاطتجضٞؿٜ ضطكااة ذرساحؽس مَقاالز عياٚ جضخاحذ جىتعاو جىظاكٞف باٜ 

 (.20 2011جى٘قص جىظكٞف )ٍكَا 

ىيَشحلمس بٜ عاة ٍِ  (  قالجش جىقحتا جستطتجضٞؿٜ ذَػحذس جىشتٗؽ جىَسرقس ىٔ  Mathura,2009:18ٗذمت )

 جىَٖحً ٗجسةٗجل ةجخو جىَْمَس .

  جىطتنٞاات ٗجىطظااتف عيااٚ ّكاا٘ جتااطتجضٞؿٜ قالز جىقحتااا عيااٚ جىطتنٞاات جستااطتجضٞؿٜ ٕااٜ جى تٝقااس سٝؿااحة لؤٝااس

( ضَٖٞاااااا ى٘ػااااا  جىَْمااااا  جىَْمَاااااس باااااٜ Pellegrino&carbo,1991ٗجىكظااااا٘ه عياااااٚ ةجتاااااٌ ىيتؤٝاااااس)

 (.Laljant,2007:34جىَسطقرو)

 عاد انقيادج الاستراذيجيح: أتشانصا

جقطتـ جىعاٝا ٍِ جىنطحخ ٗجىرحقػِٞ جذعحةج ىيقٞحةز جستطتجضٞؿٞس بٜ ٍكحٗىس ٌٍْٖ ىتَٖٖح ٍٗاِ غاٌ تاٖ٘ىس  

 ضشخٞظٖح.

(جىااٚ )جىتؤٝااس  طااٞحغس جتااطتجضٞؿٞس  ضْتٞااذ جستااطتجضٞؿٞس  جىطَنااِٞ( Mwiinga,2011:13جذ جوااحل) 

( بٜ )ض٘ؾٞٔ جىعَيٞس جةتطتجضٞؿٞس  ض٘ؾٞأ جسذااجر  126:2010)ؾَٞو مأذعحة ىيقٞحةز جستطتجضٞؿٞس  بَٞح قاةٕح 

جىقٞحةز بٜ جٗقحش جىطغٞٞتجش جىؿذلٝس  قٞحةز جىْحم ٗجىػقحبس  قٞحةز جىعلاٍس  قٞحةز جىطنْ٘ى٘ؾٞح(. ٗجضؿٔ جىرعغ ٍاِ 

 ,Laljaniجذ جقطاتـ) جىرحقػِٞ ّك٘ ضكاٝا جذعحة ىيقٞحةز جستطتجضٞؿٞس ذحىطتمٞا عيٚ جىَقالجش جىؿٕ٘تٝاس ىيقٞاحةز 

(   )جىَشااحلمس ٍاا  جىطْحقؼااحش جستااطتجضٞؿٞس  قااالز عيااٚ ئؾااتجء ٍكحةغااس جتااطتجضٞؿٞس ٗجىطكاااٝحش 38 :2007

جىسٞحقٞس ٗقيٖح  ٗجىطعقٞا جىَعتبٜ ٗجىسي٘مٜ( ٗجوحل جىٚ جّٔ  س َٝنِ جتطرعحة ج ذعحة ذعؼٖح عِ جىارعغ جسخات 

 ٍتحَٕٞٞح  ٍٗطنحٍو ىقالز  جىقحتا جستطتجضٞؿٜ.ٗػتٗلز ةلجتطٖح ذشنو ٍطتجذؾ ذَح ٝ٘بت ئؽحلج 

 Strategic Visionجىط٘ؾٔ جستطتجضٞؿٜ       -أ

 ,.Strategic Intent (Hitt et alجٛ ض اا٘ٝت لؤٝاااس جتااطتجضٞؿٞس ذعٞااااز جسٍاااا ىيقظااا جستاااطتجضٞؿٜ  

باااذج ٍااح  ( جىااذٛ ٝعناام ذاااٗلٓ ٗؾٖااحش جىْماات جىشخظااٞس ىيقحتااا جىَيٖااٌ 212:2010ٗ)قسااّٜ٘   ( 2001:497

باّأ ٝكظاو عياٚ ضأٝٞاإٌ    جتط حر جىقحتا جستطتجضٞؿٜ ض٘ػٞف ٗؾٖس ّمتٓ جىشخظٞس ٗئوتجك ٍتؤٗتٞٔ بٖٞح

ّتسأ  ىتؤٝطٔ جستطتجضٞؿٞس ٍَح ٝؿعو ٍِ جىقظا جستاطتجضٞؿٜ خظ٘طاٞس ٍاِ خظ٘طاٞحش جىقحتاا  ٗباٜ جى٘قاص 

 .وٞثح  ٍشطتمح  ٍٗتٍٖ٘ح  ىاٙ جىؿَٞ 

   Explore the competencies and preserved  عيٖٞحجتطنشحف جىنتحءجش ٗجىكتح -خ

ىقا ّمت ىينتحءجش عيٚ جّٖح ٍٖحلجش ػتٗلٝس ىيَْمَس ضظد ىطكقٞق جىَٞااز جىطْحبساٞس ىيَساطقرو  جذ ٝاتٙ ماو    

(  ٍِHamel&Prahalad,1990 ٜجّٖح عرحلز عِ قاٍس ٍِ جىَٖحلجش ٗجىطنْ٘ى٘ؾٞح جىط )ىيغحٝس  ٍِ جىظعد

 (. Gupta,2012:5-2ضط حذق )َسطكٞو جُ ٍِ جى جٗ

 ( جىَ٘جلة ٗجىقالجش جىطٜ ضَطينٖح جىَْمَس ٗضنُ٘ ٍظالج  ىيَٞاز جىطْحبسٞس.Hitt et  al ,2001: 929جٍح  )  
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   Developing Human Capitalض ٘ٝت لأم جىَحه جىرشتٛ -ؾ 

(  Charhlon ,1993ىاتأٛ )ىَح محُ ّؿحـ  جىَْمَس ٝعطَا عيٚ قالز جىقحتاا ىطكساِٞ جىَا٘جلة جىرشاتٝس ٗبقاح   

لجم ٍاااحه ىيَْمَاااحش جىٞاااً٘ ٝعطَاااا عيٞااأ باااٜ ضكقٞاااق جىْؿاااحـ جىطْمَٞاااٜ ٗجىَْحبساااس  عااااشٗجّٖاااح  ٗستاااَٞح

 (.A.phipps&E.burbach,2010:11جىعحىَٞس)

   Sustaining an Effective Organizational Cultureجىكتح  عيٚ غقحبس ٍإغتز -ة

(&Philips ,2006  Daviesَغقحبس جى ) ْمَس جٍت ذحىد جسَٕٞس ىْؿحـ جىَْمَس ٍٗاِ ذىال ضطتضاد  عياٚ جىقاحةز

 .(A.phipps&E.burbach,2010:14بٌٖ ٗلطا ٗجةجلز جىػقحبس ذْشحؽ بٜ ٍْمَحضٌٖ)

   Emphasizing Ethical Practicesجىطأمٞا عيٚ جىََحلتحش جسخلاقٞس -ٕ  

قٜ بٜ ٍؿحه جسعَحه   ٕٗذج ّحةلج  ٍح ٝنُ٘ ٍَٖاح  ىٌ ٝعا ٍِ جىََنِ ضؿحٕو جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس تي٘ك جسخلا

ؾاج  بٜ قالجش جىقٞحةز   بحىقٞحةز ىاٖٝح جىق٘ز عيٚ ضك٘ٝاو جخلاقٞاحش  جعؼاحء جىَْمَاس جسٝؿحذٞاس ٗماذىل جىسايرٞس 

 قٞااع ٝظارف جىساي٘ك جسخلاقاٜ قحعااز ضْمَٞٞااس ٗجػاكس ذكٞاع جىطظاتف جسخلاقااٜ  ىيَظاحةبس ذااس  ٍاِ ضتمأ 

 (.Thomas etal.,2004:1ْٞٞح  )ٝظرف تي٘مح  لٗض

 ذطىر يفهىو قذراخ انرجذيذ المنظًي : 
جُ جىطؿاٝااا ماسىااس جطاارف ػااتٗلز سٍْااحص ٍْٖااح ىؼااَحُ جىطنٞاا  ٗجىرقااحء ٗجىتحعيٞااس  جذ جوااحل ٍْمااتٛ 

( جىٚ جُ جىَْمَس جىتحعيس ذشنو ققٞقٜ ٕٜ جىَْمَس جىطٜ بٖٞح مو Arggris(ٗ )Barnardجسةجلز جىَعتٗبِٞ )

(  ٗذااُٗ جعطَاحة جىطؿاٝاا مَاْٖؽ باحُ جىَْمَاس تاطؿا Mckendall,1993تجة ٗجىطْمٌٞ َْٝ٘ ٗٝط ا٘ل)ٍِ جسب

ّتسااٖح بااٜ جسضؿااحٓ جىػااحّٜ ٗجىااذٛ ٕاا٘ )جىطراااة( ٗمااو ٍااح ضعْٞاأ جىنيَااس ٍااِ )جىتشااو  جىاإِ٘  جىَ٘ش()جىغااحىرٜ 

ٝاا ٗجىطؿاٝاا جىَْمَاٜ  (  ٍِٗ ْٕح قحٗه جىنػٞت ٍِ جىرحقػِٞ ٗجىَتنتِٝ طٞحغس ٍتًٖ٘ ىيطؿا2010:71ٗطحىف 

ٗذىاال ىي٘قاا٘ف عيااٚ ٍااح ٝكَياأ ٍااِ ٍعااحّٜ ضااتضرؾ ذسااي٘مٞحش جىَْمَااس ٍَٗحلتااحضٖح جىَْمَٞااس  ٗىطكاٝااا ٍتٖااً٘ 

جىطؿاٝا جىَْمَٜ ئلضأْٝح جىراء ذ تـ ٍعحّٜ ىتمس جىطؿاٝا جىطٜ ٗلةش بٜ جىق٘جٍٞم ٗجىَعاحؾٌ جىعتذٞاس ٗج ؾْرٞاس 

 اٝا جىَْمَٜ.ذشنيٖح جىعحً  ٗذىل ىي٘ط٘ه جىٚ ٍتًٖ٘ جىطؿ

 ( بٖٜ ضؿاٝا  ضؿاة   وة ٍؿاة. 770( مَح بٜ)ٍعؿٌ جىتجباِٝ  Renewalجذ جُ ميَس ) 

ئعَِاحةَز  جىَّْشَاحؽِ   َٗ َٕح  قُاا  َ٘ ارحَخِ     ضَ  ـ جىشَّ ٗ ةَ ( ٝعْٜ.  ضؿَْاِٝاا  ل  مَح ٗلةش بٜ جىَعحؾٌ جىعتذٞس ) ٍظال ؾَاَّ

َٖح ..  ضؿَْاِٝا  عَْحَطِ  ْٞ َّٝسِ ئىَِ ِ٘ جىكََٞ ٌْ ذعَِْحَطِتَ ؾَاِٝاَز . .  ضؿَْاِٝا  عَقْاِ جىنِتَجءِ     ئعَِاحةَز  َٗ  ٕ ضغَِْٞٞت  َٗ  ٌْ  ٖ تِ جىتتَِٝقِ     ضرَْاِٝي 

ِٔ .)جىَعؿٌ جىغْٜ  ( ذَعْٚ جُ جىطؿاٝا ٕ٘ ؾاة جىشة طٞتٓ ؾاٝاج  ٗجىطؿاٝاا جّشاحء واة ؾاٝاا   جٗ 2013طِٞحَغَطِ

 جىطعيٌٞ. جتقجىسنِ   جٍٗعْ٘ٛ ىطؿاٝا ٍْحٕؽ جىطتنٞت   ٗؽت ضرٞو وة قاٌٝ   ٕٗ٘ ٍحةٛ ىطؿاٝا جىَيرم  

جٍح جىطؿاٝا جط لاقح ٗبقح  ىيق٘جٍٞم جىيغس جسّنيٞاٝس بحُ جغيرٖح ضشٞت جىاٚ جُ جطاو جىتعاو  ضؿاٝاا     

(Renewal. ٝعْٜ  ؾعو جىشٜء مأّٔ وٜء جىؿاٝا   ) 

ْاااحء جسذااااجر ٗجىطنٞااا  باااٜ بَٞاااح عاااتف جىراااحقػُ٘ جىطؿاٝاااا ذ٘طاااتٔ  عَيٞاااس ٍساااطاجٍس ٍٗساااطَتز ىر 

( جىطؿاٝا ٝعْٜ ضْقٞف ٗجىكتح  ٗىٞم ضك٘ٝو جٗ ضغٞتجش ٍتحؾثاس wick)(Brownk&Harvey,2004جىَْمَس)

 ( ٗعتبٖحAgarwal&E.helfat,2009:16ٍٗطق عس)

(Stahle and Gronoors,2000 Stahle et al.2003;poyhonen,2004 ُٕ٘ٗا٘ ٍطعااة جسٗؾأ ٝطنا )

 (.Junell&Stahle,2011:2جذطنحل ؾذلٛ  ضالٝؿٜ) ٍِ غلاظ جذعحة ٍسطاجً 

(Poyhonen,2004:20.عحٍو ٌٍٖ  ىْؿحـ جىَْمَس ٍٗظال لتٞسٜ ىيطْحبم بٜ جىَسطقرو ) 

( ٕٗااااااااااٜ ض اااااااااا٘لجش ققٞقٞااااااااااس ضتمااااااااااا عيااااااااااٚ جىَعااااااااااحلف جىقحتَااااااااااس سعؼااااااااااحء Nonakaٗذماااااااااات)

 (. Poyhonen,2004:20جىَْمَس)

ٜ ٕاذج جىَؿاحه ٕٗا٘ ٍكا٘ل ةلجتاطْح ٗذكػْاح جىكاحىٜ  جذ ضاتضرؾ ٗٝعطَا جىطؿاٝا جىطْمَٜٞ ىيَْمَس عياٚ قاالجضٖح با

ٍْظاس سّشا س جىطؿاٝاا ٗضخؼا   عاإح(  َٗٝناِ Spender,1994ؾذٗل قالجش جىطؿاٝاا ذحىَعتباس جىؿَحعٞاس )

 (.Poyhonen,2004:167ىعَيٞح جىطغٞٞت)
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 : اهًيح قذراخ انرجذيذ المنظًياولا
بااٜ  ااو جىَْحبسااس ذااِٞ جىَْمَااحش عيااٚ جىَاا٘جلة بااٜ ذٞثااحش تااتٝعس  ضاااةجة جَٕٞااس قااالجش جىطؿاٝااا جىَْمَااٜ       

جىطكاا٘ه ٗس َٝنااِ جىطْرااإ ذٖااح  بؼاالا عااِ جىكحؾااس ىطاا٘قٞت جىقااالز عيااٚ جّطااحؼ ٗضكسااِٞ جىَْطؿ  اا حش ٗجىخاٍ اا حش 

 ٗجىعَيٞااحش جىطااٜ جطااركص ٍػحىٞ اا س ىَْ اا ٘ جسقطظ اا حة  ٗجىَٞ   اا از جىط  ْحبسٞ  اا س  ٕٗااذج ٝط يااد جُ ٝنااُ٘ ىيَْمَااس

ٗجُ  ٗستااَٞحجىقاالز عيااٚ ضؿااحٗت جىطكاااٝحش جىْحضؿااس عااِ ٕاذٓ جىمااتٗف ٗجىَ٘جقاا  جىَؼاا تذس ٗجىَعقاااز جقٞحّااح  

جىع٘ىَااس ٗجىطنْي٘ؾٞااح جىكاٝػااس جىؿاٝاااز ضكطااحؼ جىااٚ جواانحه ؾاٝاااز ىيَْمَااحش ىااٌ ضعااا ضنتااٜ جىْمتٝااحش جىطْمَٞٞااس 

ْٕاحك قحؾاس  ٍاِ غاٌ(  ee.g eisenhardt& tabrizi, sanchez , sanche ,heenٗٗجةةجلٝاس جىطقيٞاٝاس )

 ,.Stahle et alجىاٚ ّٖاؽ ؾاٝاا ٝعطاتف ذحى رٞعاس جىَعقااز ٗب٘ػاٚ جسّشا س ٗبٖااٌ جىَْحبساس قاالجش جىطؿاٝاا

( بحىقالز س ضعْٚ بقؾ جُ جىَْمَس قحةلز عيٚ ٍ٘جمرس جىطغٞتجش جىطٜ ؽتأش عيٚ جىرٞثاس   ٗىناِ َٝناِ (2003:12

(  عْااإح جةلمااص جىَْمَااحش قحؾطٖااح جىااٚ Kirsimarja&Aino,2008:16جُ ضنااُ٘ تاارحقس ذخيااق جسذاااجعحش)

طْ  جىطغٞاتجش جىؼاتٗلٝس ىَ٘جؾٖاس ٕاذٓ جىَعؼالاش جذج جلجةش جىَْحبساس ٗجىرقاحء عياٚ قٞاا جىكٞاحز ماذىل ضكقٞاق 

( Kirsimarja&Aino,2008:16ٍٞاااااآ ٍساااااطاجٍس  ٕٗاااااذج ٍاااااح جضتاااااق عيٞااااأ ٍؿَ٘عاااااس ٍاااااِ جىنطاااااحخ)

(ٗPoyhonen,2004:4(ٗ )Kianto&Blomqvst,2010:76(ٗ )Silvestri&Gulati,2013:11   . ) 

جُ قالجش جىطؿاٝا ٍ  ٍ٘جلة جىَْمَس جسختٙ ضع ٜ ٍٞاز ضْحبسٞس ٍسطاجٍس ٗجٛ ٍِ جىَ٘جلة ٝاإغت باٜ ٍساط٘ٙ  

 جىطَٞا ٗمَح بٜ جىَعحةىس جسضٞس 

 جىَ٘جلة ٍيَ٘تس + قالجش جىطؿاٝا)ىيَ٘جلة غٞت جىَيَ٘تس( = ٍٞاز ضْحبسٞس ٍسطاجٍس        

جىطؿاٝااا قااا ضنااُ٘ خحلؾٞااس ٍػااو )ضغٞااتجش  جُ ٍساا٘غحش( جىااٚ Taneja et al.,2012:30ٗٝشااٞت)

ضنْي٘ؾٞااس   ااتٗف جقطظااحةٝس  ضغٞااتجش  غقحبٞااس ... ( جٗ ع٘جٍااو ةجخيٞااس ضاااع٘ ىيطؿاٝااا ٍػااو )عاااً متحٝااس عَيٞااس 

ضقطظااات ٕاااذٓ  جىطخ اااٞؾ ( ٍشاااحمو باااٜ جىسااالاٍس  جىساااتقس  عااااً جضراااحر جسؾاااتجءجش جسةجلٝاااس جىَْحتااارس ( ٗقاااا س

عيٚ جىع٘جٍو جىسيرٞس ) جىاجخيٞس ٗجىخحلؾٞس (  بتذَح ضطرْٚ جىَْمَحش جىطؿاٝا بيستس جٗ جتاي٘خ عَاو  جىَس٘غحش

 م٘تٞيس ىيكظ٘ه عيٚ جذاجعحش ٍسطَتز.

ٗقا ضع٘ة جَٕٞس قالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ جىٚ مّٖ٘ح جىَ٘لة ج تحتٜ ىيطْحبم بٜ جىرٞثحش جىَطغٞاتز جىاذٛ  

  قٞااع ٍاا٘جلة جىَْمَااس جىَيَ٘تااس ٗغٞاات جىَيَ٘تااس ٍاا  قااالز جىطؿاٝااا بَٞااح ٝااأضٜىشاانو جىَرااِٞ َٝنااِ ضَػٞياأ ذح

 جىَْمَٜ ذ٘ؾ٘ة جىطعيٌ ٗجسذاجر ٝخيق قَٞس ىيَْمَس بٜ  و جػ تجخ جىرٞثس.

ّكاااا٘ جسذاااااجر جىطْمَٞااااٜ قااااحتٌ عيااااٚ جىَعتبااااس  ٌٖجىطؿاٝااااا جىطْمَٞااااٜ ٗجىقااااالز عيااااٚ جىطؿاٝااااا ضساااا 

(poyhonoen,2004ٝقاً ٗؾٖس )  ّمتٓ ىيقالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ ٍطَحتنس ٗقحتَس عيٚ جىَعتبس ىتٌٖ جسذاجر

 (. Nystyom,2003:71جىطْمَٜٞ ٕٜٗ ٍِ جىخظحتض جىطْمَٞٞس ٗمذىل تَس ٍِ تَحش جسذاجر جىطْمَٜٞ)

( قاالجش جىطؿاٝاا poyhonen , 2005) ,(Nisula,2013:2بحىطؿاٝا ٕ٘ جٍت ػتٗلٛ ىكٞحز جىَْمَاس)

ّطااحؼ جىَٞاااز جىطْحبسااٞس  ٗجىطااٜ ضسااحعا جىَْمَااس عيااٚ جُ ضنااُ٘ ٍتّااس ٍٗطنٞتااس ٗقااحةلز عيااٚ جىَْمَااٜ ٍظااال ج

 (.  WWW.managementexchange.com :2جستطؿحذس ىيطغٞتجش جىرٞثس جىخحلؾٞس )

قالز جىطؿاٝا جىَْمَٜ ٗبقح ىْمتٝاس جىاْمٌ عَيٞاس ٍْمَاس ضعطَاا عياٚ ٍؿَ٘عاس ٍاِ جىَااخلاش  ٝعإذج ٗ 

ضؿتٛ عيٖٞاح عَيٞاحش جىطؿاٝاا ةّطاحؼ ٍختؾاحش ذجش قَٞاس جعياٚ  غٞت جىَيَ٘تسش جىَْمَس ٗجىَختؾحش  بَاخلا

 ضَنِ جىَْمَس ٍِ جستطَتجل ٗضكقٞق جىَٞاز جىطْحبسٞس .

ٗٗبقح ىَح ضقاً ضتٙ جىرحقػس جُ جىطؿاٝا ػتٗلٛ ىرقحء جىَْمَس بٜ جىرٞثس  بغٞحخ عَيٞس جىطؿاٝاا تاٞ غٜ 

قيس َٝنِ جُ ّسَٖٞح جىشٞخ٘خس  ىاذج ٍاِ جىَٖاٌ جُ ضطرْاٚ جىَْمَاس جىطؿاٝاا عيٚ جىَْمَس جىقاً ٗقا ضظو جىٚ ٍت

ٗجىذٛ قا ٝنُ٘ ػتٗلز قطَٞس ستطَتجل جىَْمَس ٗذقحءٕح بٜ جىَْحبسس جٗ قا ضنُ٘ ٗتٞيس ىطكظاو عياٚ جىطَٞاا 

 عيٚ ٍْحبسٖٞح.

 : خصائص قذراخ انرجذيذ المنظًح: شانيا
ٍاااٝؽ ٍااِ جىخظااحتض جىطْمَٞٞااس جىطااٜ ضَنااِ جىَْمَااس ٍااِ جىااطعيٌ جُ قااالز جىَْمَااس عيااٚ جىطؿاٝااا ضسااطْا ئىااٚ    

بَاِ جىؼاتٗلٛ  ٍاِ غاٌٗجسذطنحل جىطٜ ضْاطؽ ذااٗلٕح جستاطاجٍس باٜ ذٞثاس ٝنطْتٖاح جىطغٞاتجش ٗجىَْحبساس جىعحىٞاس  ٗ

ىيقٞااحً ذطكاٝااا ٍاااٙ جٍنحّٞااس جىَْمَااس عيااٚ جىطؿاٝااا جى٘قاا٘ف عيااٚ ٍؿَ٘عااس ٍااِ جىْقااحؽ جىطااٜ ضَػااو جىخظااحتض 

( جىتجتاااا باااٜ ٍؿاااحه جىركاااع قااا٘ه جىطؿاٝاااا Poyhonen,2004:16قاااالجش جىطؿاٝاااا ٗجىطاااٜ قااااةٕح)جستحتاااٞس ى

 جىطْمَٜٞ  ٕٜٗ محسضٜ   
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( ٕااٜ جسّطرااحٓ ىيطغٞااتجش جىرٞثٞااس  sandberg,2002:5جستااطرحقٞس مَااح ٝتجٕااح ) -( active-proجتااطرحقٞس ) -1

ج جىطعحٍو ٍسارقح  بٖاٜ   جىقاالز عياٚ ضرْاٜ ٍخاحؽتز ٗجستطتحةز ٍْٖح  ٗجىطعحٍو ٍعٖح ذاٝؿحذٞس ٗضكاٝا ٍؿحسش ٕذ

جستااطرحقٞس ٗبقااح ىتؤٝااس  ا(  مَااح ضعاا68:2008عحىٞااس جمػاات ٍااِ جىمااتٗف جىرٞثٞااس جىَكٞ ااس مَااح ٝشاارت )جىساانحلّس 

(Sandberg,2002:5 جىَشحلمس بٜ جىطغٞٞتجش ٗجسّطرحٓ جىٚ جىرٞثس  ٗض٘ ٞ  ضغٞتجضٖاح جىَكطَياس ذظا٘لز ٜٕ )

 .  جٝؿحذٞس بٜ جىَْمَس

 (  based –knowledgeقحتَس عيٚ جىَعتبس  ) -2

ضعطَااا قااالجش جىطؿاٝااا عيااٚ جىَ٘ؾاا٘ةجش جىتنتٝااس غٞاات جىَيَ٘تااس بااٜ جىَْمَااس ٍػااو جىَعتبااس ٗجىَٖااحلجش   

ٗجىنتحٝااحش ٗجىقااالجش جمػاات  ٍااِ جىَاا٘جلة جىَيَ٘تااس  ٗٝااتضرؾ جلضرحؽااح  ٗغٞقااح ذَسااحتو ٍػااو جىااطعيٌ  ٗخيااق جىااذجمتز 

ٍسط٘ٙ ج بتجة ٗجىَْمَس منو  باحىطعيٌ ٝشاٞت ئىاٚ ّا٘ر ٍعاِٞ ٍاِ جىطغٞٞات  جىطاٜ َٝناِ أُ ٗجىَعتبس  ت٘جء عيٚ 

ؾاج  س تَٞح بٜ ض ٘ٝت ّ٘ر ٍِ جىطؿاٝا  بَٞح َٝنِ جُ ٝشٞت جسذطنحل ئىاٚ ّا٘ر ٍعاِٞ ٍاِ جىطغٞٞات أٗ  ٍَٖسضنُ٘ 

 (.Poyhonen,2004:21جىَْطؽ جىْٖحتٜ)

 (  dynamicجىاْٝحٍٞنٞس ) -3 

ىطؿاٝا جىطْمَٜٞ ىٞسص بقؾ ٍسأىس ٍح ّ٘ر جىَعاحلف ٗجىنتاحءجش جىطاٜ ض٘ؾاا ؾتىطينٖاح جىَْمَاس  جُ قالجش ج   

ٗىنِ ج ٌٕ ٍِ ذىل  ٍح ئذج ٝؿتٙ جتطعَحه ٕاذٓ ج طا٘ه بعالا أغْاحء ج ّشا س جىٍٞ٘ٞاس ٗمٞا  ٝؿاتٙ ذىال  ٕٗاذج 

ٜ  ٍااػلا ٍاا  ٍااح ٝكاااظ بااٜ ٝظاا  جىخحطااٞس جىػحىػااس سٍنحّٞااحش جىطؿاٝااا بٖااٜ ضطعحٍااو ٍاا  ةْٝحٍٞااحش ج ةجء جىطْمَٞاا

جىكاحه جُٟ باٜ ذعاغ  ٕٜ ( أعؼحء جىَْمَس  مَحPoyhonen,2004:22جىَْمَس  ذاس  ٍِ ٍح ضَطيل جىَْمَس)

 (.Poyhonen,2004:116) جّتحج ؽت جىتنتٝس بٜ لأم جىَحه جىَشحل ئىٖٞح 

  oriented-futureجىط٘ؾٔ ّك٘ جىَسطقرو  -4 

قطٞحؾحش ىيعَلاء بٜ جىَسطقرو   ْٗٝرغٜ جُ ٝناُ٘ ٍقٞحتاح  تاحىَح  قاحةلج  عياٚ َٝػو قالز جىَْمَس عيٚ ضيرٞس جس    

 ( .Poyhonen,2004:116جىطْرإ جىْحؾف بٜ جىَسطقرو )

   Socialجؾطَحعٞس   -5

قالجش جىطؿاٝا ٕٜ ؾاء س ٝطؿاأ ٍِ جىعَيٞحش جسؾطَحعٞس ٍِٗ جىٌَٖ جسعطاتجف ذإَٔٞاس جىط٘جطاو ٗجىطتحعاو   

(  جذ جُ قااالجش جىطؿاٝااا ضااتضرؾ ذحىْشااحؽ جسّسااحّٜ Poyhonen,2004:116ؼااحء جىَْمَااس )جسؾطَااحعٜ ذااِٞ جع

ٗذحىقالجش جىَعتبٞس ىلابتجة  بحىَعتبس ٕٜ ٍؼَُ٘ ٗجتحم جىََحلتحش جىؿَحعٞس ٗجىطتاحعلاش جسؾطَحعٞاس  ٗجُ 

 جىؿَ  ذِٞ جىؿٖ٘ة ٝسٌٖ بٜ ضكقٞق جىطؿاٝا جىطْمَٜٞ ٗجسٕاجف جىَشطتمس ٍعح.

 (  systemi) جىَْٖؿٞس -6

جُ جىطؿاٝااا جىََااْٖؽ ٝقااً٘ عيااٚ جىطقٞااٌٞ جىَسااطَت ىلإٔاااجف ٗجىغحٝااحش جىَطظاايس ذحىسٞحتااحش ٗجىََحلتااحش  

ٗجىٖٞحمو جىطْمَٞٞس  ٗٝعطَا ذحىالؾس جستحم عيٚ جٍنحّٞحش جىَْمَس بٜ ٕذج جىَؿحه ت٘جء جىتتةٝاس جٗ جىؿَحعٞاس 

ٛ ذَعْااٚ ٍْمَااس ٗضظااد بااٜ جٕاااجف جىطؿاٝااا جٗس سذااا ٗجُ ضنااُ٘ ٕااٜ جسخااتٙ ٍَْٖؿااس ج جسٍنحّٞااحش  ٕٗااذٓ 

 ٗجىَْمَس غحّٞح   ٗض٘   ذحسضؿحٕحش جىظكٞكس.

   dimensions-multiٍطعاة جسذعحة  -7

ٕٗاٜ )ٍساطاجً  ذعؼاحٝطؼَِ قالجش جىطؿاٝا غلاظ جّ٘جر ٍاِ جسّشا س جىَطنحٍياس ٗجىَطاجخياس ٍا  ذعؼاٖح    

maintenance  ٛؾاااااااذل radical  ضاااااااالٝؿٜ جىط ااااااا٘ل  (incremental development) 

Poyhonen,2004:116) جذ أُ ضْحغٌ ٗضنحٍو ٕذٓ جةٍنحّٞحش ٍ  جتاطتجضٞؿٞحش جىَْمَاس ٝعاا عاحٍلا  أتحتاٞح  )

بااٜ ض ٘ٝتٕااح  بَااِ ؾٖااس بحّاأ ٝكقااق ٗٝاٝااا ٍااِ ضاا٘بٞت ئٍنحّٞااحش جىطؿاٝااا ٗئٍنحّٞااحش قاٗغاأ ٍااِ خاالاه ضٖٞثطٖااح 

اةز ٗٝؿعاو ض رٞقٖاح جمػات جٍنحّٞاس ٗٗجقعاس ٍَاح ٝاٝاا باٜ ضكقٞاق ٗض٘بٞتٕح  ٗتحٌٕ باٜ ضْتٞاذ جتاطتجضٞؿٞطٖح جىَكا

 ( .Poyhonen,2004:22جسٕاجف جىَْش٘ةز ٍِ جستطتجضٞؿٞس ٍِ ؾٖس أختٙ )

  strategicجتطتجضٞؿٞس  -8 

ٍِٗ غٌ بَِ جىؼتٗلٛ جُ ضنُ٘ قالجش جىطؿاٝا جىَْمَٞس جتطتجضٞؿٞس  ذَعْٚ جُ ض رق عيٚ جىعْحطات جستحتاٞس 

س جىَطَػيس بٜ جىطتمٞا عيٚ ض٘ؾٔ جىَْمَس بٜ ج ؾاو جىرعٞاا  ٍٗقحذياس ّشاحؽحضٖح ٍا  جىرٞثاس ٗجىَا٘جلة ىلاتطتجضٞؿٞ

 (.Nicholas, 2002, 663جىَطحقس ىاٖٝح ذٖاف جىطقيٞو ٍِ جىطٖاٝ اجش جىَكاقس ٗضعمٌٞ جىتتص جىَطحقس )
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 اتعاد قذراخ انرجذيذ المنظًي: شانصا: 
جىطؿاٝااا جىَْمَااٜ ٍااِ جىَ٘ػاا٘عحش جىكاٝػااس   بَااِ جىْااحةل جُ ّؿااا ةلجتااحش ٗذكاا٘ظ  ىَااح مااحُ جىقااالجش 

 ٍِ موضشخض جذعحةج ىٔ ذعٞاز عِ ضيل جىطٜ وخظٖح 

 (poyhonen,2005b,2006a) (kianto,2008a,2008b ( جىَطَػياااس باااٜ تاااطس جذعاااحة )جىنتحٝاااحش

  تااااي٘مٞحش جىقٞااااحةز  exploiting time  جتااااطغلاه جى٘قااااص  strategic competenceجستااااطتجضٞؿٞس 

Leadership Practices  ٌجىط٘جطااو   جىط٘ؾاأ ّكاا٘ جىااطعي  learning orientation connectivity  

  (.managing knowledgeجةجلز جىَعتبس 

  strategic competence:جىنتحٝحش جستطتجضٞؿٞس  -1

اجٝااز ىيَْمَاحش جىَراعاس َٗٝناِ ( جُ جىنتحٝحش جستطتجضٞؿٞس ٕٜ عَيٞس ٍطdavenport & prusak) ٝق٘ه   

( جىاٚ جّٖاح Hustad etal.,2004:5(ٗ )Dervin,2012:7جُ ضنُ٘ جتحتاٞس ىااعٌ جىَٞااز جىطْحبساٞس  ٗجواحل)

 َٝنِ جُ ضعات جىقالز جىطْحبسٞس جٗ جسةجء عْاٍح ضطتؾٌ ذْؿحـ بٜ جىعَيٞحش ٗجىَْطؿحش ٗجىخاٍحش جىؿاٝاز.

 exploiting timeجتطغلاه جى٘قص  -2

ٍْمَااس  ّاأ ٍااِ أغَااِ جىَاا٘جلة  ئذ ٝااإغت بااٜ  سجى٘قااص ٍااِ إٔااٌ عْحطاات جةةجلز ٕٗاا٘ أتااحم ّؿااحـ أٝااٝعااا  

جى تٝقس جىطٜ ضسطعَو ذٖح جىَ٘جلة ج ختٙ  جُ ٍِ جٕاٌ خظاحتض قاالجش جىطؿاٝاا ٗعَيٞحضٖاح ٕاٜ قاالز جىَْمَاس 

 Kiunto&Nisula,2013:62(ٗ )(Kirsimarja&Aino,2008:16جتطػَحل جى٘قص ذتحعيٞس جذ ذمت ) عيٚ

جُ ٍْمَحش جىطؿاٝا ٌٕ تحةز جى٘قص  بٖذٓ جىَْمَحش قحةلز عيٚ جتطغلاه جى٘قص ذا٘عٜ ذ٘طاتٔ ٍ٘ؾا٘ةج  ضْحبساٞح  

 ٍِ جؾو جّطحؼ جبنحل ؾاٝاز ٗضك٘ٝيٖح جىٚ ٍختؾحش ّحؾكس .

  Leadership Practicesتي٘مٞحش جىقٞحةز  -3

قتجلجضٖاح جىَخطيتاس ٝاإةٛ جىاٚ جُ ضناُ٘ جؽاحل  جُ ٍح ضقً٘ ذٔ جىقٞحةز ٍِ ٍَحلتحش قرو ٗجغْحء ٗذعا طٞحغس 

ىرْحء جىنتحءجش ٗضكاٝا جضؿحٕحضٖح ٗذىال ٍاِ خالاه ةعاٌ جسّشا س جىَشاطتمس ذاِٞ جىعاحٍيِٞ  مَاح ضطَػاو ٍَحلتاحش 

جىقٞااحةز بااٜ ّمااٌ طااْ  جىقااتجل ٗجىَنحبااأز بااٜ جىَْمَااس  بؼاالا عااِ قااالز جىقااحةز ٗجىَشااتبِٞ عيااٚ ةعااٌ ج ّشاا س 

 (.Kiunto&Nisula,2013:62طٌٖ جىشخظٞس )جسذطنحلٝس ٍِ خلاه أّش 

 connectivityجىط٘جطو -4

جُ جىط٘جطااو ذَتٍٖٖ٘اا ح جىعاا حً ٝعْاا ٜ ّقاا و جىَاا المحش  ٗضكقٞاا ق جةقْاا حر عراا ت ضقاا اٌٝ ط اا ٘لز ٗجػ اا كس      

 ٍٗك  اةز ىيكقٞق  س ٍ٘ػ ا   جىَْحق ا شس  ٗٝطػَاو جىط٘جطاو باٜ ٕٞناو ّٗ٘عٞاس جىعلاقاحش جسؾطَحعٞاس ةجخاو ٗعرات

 (. Kiunto&Nisula,2013:62جىكاٗة جىطْمَٞٞس  ٕٗ٘ ؾٕ٘ت لأم جىَحه جسؾطَحعٜ )

  learning orientationض٘ؾٔ ّك٘ جىطعيٌ  -5

ٝعنم جسضؿحٓ ّك٘ جسذاجر ٗجىطعيٌ  ٗجىٚ جٛ ٍااٙ ٝؿاتٙ ةعاٌ ٕاذٓ جسّشا س جىطْمَٞٞاس جىطاٜ ضساَف ذٖاح    

جىاٚ  ( O keefe ,2006 :295 )(  ٗٝشاٞت  (Kiunto&Nisula,2013: 18جىٖٞحمو ٗجىعَيٞحش باٜ جىَْمَاس 

جّاأ ٍااِ خاالاه جىااطعيٌ ضكاااظ عَيٞااحش ضكاا٘ه جىَْمَااحش ٗذىاال بااٜ ػاا٘ء قااالز جسبااتجة عيااٚ ضقرااو جىَعتبااس ٗذْااحء 

 خرتجضٌٖ ٗجىطشحلك بٖٞح  ٕٗذج ٝاع٘ جىَْمَحش ىيط٘ؾٔ ّك٘ جىطعيٌ ىخيق ٍٞاز ضْحبسٞس طعرس جىطقيٞا.

   managementknowledgeجةجلز جىَعتبس   -6

 (Pöyhönen, 2004b, 44.) باٜ جىَْمَاس ضَػاو ؾإ٘ت ٍٗؼاَُ٘ جىطؿاٝاا   بحُ أّش س ذْحء جىَعتباس

  جىطْمَٞاااااٜ  جذ جُ جتاااااطَتجل خياااااق جىَعتباااااس جىؿاٝااااااز ٝعْاااااٜ ض ااااا٘ٝت قاااااالجش ةْٝحٍٞاااااس إٔاااااٌ ىيَْمَاااااس

(Kinto&Blomqvist,2010:27) راعاس جىطاٜ ظرف جةجلز جىَعتبس جىتعحىاس تاَس ٍاِ تاَحش  جىَْمَاحش جىَطى

ضناااااااُ٘ قاااااااحةلز عياااااااٚ ضْماااااااٌٞ ٍاااااااح ضعتبااااااأ جىطاااااااٜ ضساااااااَف ىٖاااااااٌ ذَعتباااااااس جىَاٝاااااااا باااااااٜ ٍؿاااااااحسش 

 (.S.chakravarth,1994:10جىَعتبس)
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 المثحس انصانس/ الاطار انعًهي نهثحس
 اهًيح يرغيراخ انثحس اولا:
ه جتاطؿحذس جباتجة جىعْٞاس ٝ٘ػف ٕذج جىَركع ٗجق  ٗجَٕٞس ٍطغٞتٛ جىركع جىتتٞسس ٗجذعحةٕح جىتتعٞس ٍِ خالا      

( frequenciesجىَرك٘غااس عااِ بقااتجش جستااطرحّس بااٜ ٍؿطَاا  جىركااع   ٗذىاال ذحتااطخاجً ذااحىط٘تٝ  جىطنااتجلٛ )

( جىااذٛ ٝااطٌ جىكظاا٘ه عيٞاأ ٍااِ standard deviation( ٗجسّكااتجف جىَعٞااحلٛ )meanٗجى٘تااؾ جىكسااحذٜ )

 (.2جىؿاٗه)خلاه قسَس جسّكتجف جىَعٞحلٛ عيٚ جى٘تؾ جىكسحذٜ  ٗمَح بٜ 

ىغتع ضتضٞاد  -جَٕٞس ٍطغٞتجش جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس بٜ جىَسطشتٞحش جىػلاغس)جسٍحً جىنح ٌ  جىنتل  عاّحُ(  1- 

جسَٕٞس  ذعحة جىَطغٞت جىَسطقو جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس بٜ جىَسطشتٞحش جىَذم٘لز   ؾتٙ جتطعَحه ٍعحٍو جسخطلاف 

( ٝ٘ػاف جُ جعياٚ ٗتاؾ قساحذٜ بناحُ ذعاا 2جىَعٞاحلٛ ٗجىؿااٗه ) ذحسعطَحة عيٚ جى٘تاؾ جىكساحذٜ ٗ جسّكاتجف

جىطأمٞا عيٚ جىََحلتاحش جسخلاقٞاس باٜ ماو ٍاِ ٍسطشاتٚ  جسٍاحً جىناح ٌ ٍٗسطشاتٚ جىناتل  جٍحٍسطشاتٚ عااّحُ 

بسؿو ذعا جىكتح  عيٚ غقحبس ٍإغتز جعيٚ ٗتؾ قسحذٜ ىٖح جٍح جسقو ضشطص ذعاا جىط٘ؾأ جستاطتجضٞؿٜ ماحُ ج قاو 

قٞع جؾحذحش جىعْٞس باٜ جىَسطشاتٞحش جىَرك٘غاس  جٍاح جتطنشاحف جىنتاحءجش ٗض ا٘ٝت لجم ٍاحه جىرشاتٛ  ٍِ ًضشططح

 ٗجىكتح  عيٚ غقحبس ٍإغتز بقا ؾحء ٍطشحذٔ ضقتٝرح بٜ ٍسط٘ٙ جسَٕٞس بٜ جىَسطشتٞحش جىَرك٘غس.

ضٞاد جسَٕٞاس ىغاتع ضت -جَٕٞس قاالجش جىطؿاٝاا جىَْمَاٜ باٜ باٜ ٍسطشاتٚ)جسٍحً جىناح ٌ  جىناتل  عااّحُ(   2-

 ذعااحة جىَطغٞاات جىطااحذ  قااالجش جىطؿاٝااا جىْمَااٜ بااٜ جىَسطشااتٞحش جىَركاا٘ظ   ؾااتٙ جتااطعَحه ٍعحٍااو جسخااطلاف 

( جعيااٚ ٗتااؾ قسااحذٜ بنااحُ ىرعااا جىنتحٝااس 2ذحسعطَااحة عيااٚ جى٘تااؾ جىكسااحذٜ ٗجسّكااتجف جىَعٞااحلٛ ٗجىؿاااٗه )

حٍسطشتٚ عاّحُ بسؿيص جعيٚ ٗتاؾ قساحذٜ جستطتجضٞؿٞس ىنو ٍِ ٍسطشتٚ جسٍحً جىنح ٌ ٍٗسطشتٚ جىنتل  جٍ

ٍاِ قٞاع  ًىٖح ٕ٘ ذعا جىط٘جطو مَح ٗ ٝ٘ػف جُ جىرعاِٝ جىنتحٝس جستطتجضٞؿٞس ٗجتاطغلاه جى٘قاص ماحُ جسقاو ضشاططح

باٜ جؾحذاحش جىعْٞاس بقاا محّاص  ًٗجخطلابح ًأؾحذحش جبتجة جىعْٞس بٜ جىَسطشتٞحش جىَرك٘غس  أٍح ٍِ ّحقٞس جسمػت ضشططح

حش جىقٞحةز جىط٘جطو  جىط٘ؾٔ ّك٘ جىطعيٌ( بٜ جىَسطشتٞحش جىَرك٘غس  قٞع محّاص جسمػات جخطلاباح باٜ جسذعحة)تي٘مٞ

 جؾحذحش جىعْٞس ٍقحلّس ٍ  جسذعحة جسختٙ ٍِ قالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ.

(جىط٘تٝعحش جىطنتجلٝس ٗجسٗتحؽ جىكسحذٞس ٗجسّكتجف جىَعٞحلٛ ٍٗعحٍو جسخاطلاف ىيقٞاحةز جستاطتجضٞؿٞس 2ؾاٗه)

 ٗقالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ

ش
 

 

 جىَسطشتٚ                 
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1 
 جىط٘ؾٔ جستطتجضؿٜ        

3.384 1.36 40.22 3.036 0.747 24.61 3.042 0.689 22.67 

جىنتحءجش ٗجىكتح  عيٖٞحجتطنشحف  2  3.430 0.911 26.57 3.100 0.939 30.30 3.278 0.856 26.31 

لجم ٍحه جىرشتٛ.ض ٘ٝت  3    3.676 0.788 21.21 3.109 0.941 30.28 3.331 0.643 19.30 

عيٚ غقحبس ٍإغيتٓ                 جىكتح   4  3.646 0.788 21.16 3.045 0.708 0.708 3.389 0.689 20.34 

 16.29 0.580 3.563 26.31 0.849 3.227 41.85 0.582 3.923 عيٚ جىََحلتحش جسخلاقٞسجىطحمٞا  5

    قالجش جىطؿاٝا جىَْمًَٜغحّٞح

 26.49 0.889 3.359 15.37 0.504 3.280 17.28 0.681 3.942 تجضٞؿٞسجىنتحٝحش جستط 1

 20.40 0.632 3.100 25.89 0.796 3.075 22.54 0.813 3.609 جتطغلاه جى٘قص 2

 24.48 0.768 3.136 20.76 0.636 3.063 18.45 0.650 3.523 تي٘مٞحش جىقٞحةز 3

 21.17 0.717 3.391 15.79 0.789 3.061 21.87 0.792 3.622 جىط٘جطو 4

 25.68 0.863 3.360 24.76 0.790 3.190 21.95 0.795 3.621 جىط٘ؾٔ ّك٘ جىطعيٌ 5

 25.40 0.863 3.399 28.13 0.890 3.166 21.22 0.761 3.589 جةجلز جىَعتبس 6

 جىَظال  أعاجة جىرحقع  
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 شانيا:علاقاخ الارذثاط تين يرغيراخ انثحس

علاقاس ذاِٞ جىقٞاحةز جستاطتجضٞؿٞس ٗجذعاحة قاالجش جىطؿاٝاا جىَْمَاٜ عْاا ذيد ٍعحٍاو جسلضراحؽ )تارٞتٍحُ( ىي

 ج( علاقااحش جلضرااحؽ ٍعْ٘ٝااس جٝؿحذٞااس ق٘ٝااس    ٍَااح ٝاااه عيااٚ جُ ىيقٞااحةز جستااطتجضٞؿٞس ةٗل0.01ٍسااط٘ٙ جىاسىااس )

طتجضٞؿٞس بٜ ضتعٞو قالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ بٜ ةجخو جىَسطشتٞحش جىَرك٘غس ذحتاطػْحء علاقاس جىقٞاحةز جستا  حلتٞس

 ٗذعا )جتطغلاه جى٘قص  جىط٘ؾٔ ّك٘ جىطعيٌ  جةجلز جىَعتبس( قٞع محّص علاقس جٝؿحذٞس ػعٞتس .

 ( ذِٞ ٍطغٞتجش جىالجتسSpearman( قٌٞ ٍعحٍلاش جسلضرحؽ )3ؾاٗه)
جىقٞحةز 

 جستطتجضٞؿٞس

 

قالجش جىطؿاٝا 

 جىَْمَٜ

جىط٘ؾٔ 

جستطتجضٞؿ

ٛ 

جتطنشحف 

جىنتحءجش 

ٗجىكتح  

 عيٖٞح

جم ض ٘ٝت ل

 ٍحه جىرشتٛ

جىكتح  عيٚ 

غقحبس 

ضْمَٞٞس 

 بعحىس

جىطحمٞا عيٚ 

جىََحلتحش 

 جسخلاقٞس

جؾَحىٜ 

جىقٞحةز 

 جستطتجضٞؿٞس

جىعلاقحش  جىعاة

 جىَعْ٘ٝس

 ج َٕٞس%

جىنتحٝس 

 جستطتجضٞؿٞس

0.295
**

 0.781
** 

0.731
**

  0.783
**

 0.775
**

 0.811
**

 5 83.3% 

0.736 0.154 جتطغلاه جى٘قص
**

 0.732
**

 0.775
**

 0.675
**

 0.752
**

 5 

 

83.3% 

0.624 0.083 تي٘مٞحش جىقٞحةز
**

 0.627
**

 0.692
**

 0.654
**

 0.656
**

 5 83.3% 

0.303 جىط٘جطو
**

 0.738
**

 0.712
**

 0.699
**

 0.774
**

 0.791
**

 5 83.3% 

0.324 جىط٘ؾٔ ّك٘ جىطعيٌ
**

 0.792
**

 0.807
**

 0.816
**

 0.758
**

 0.852
**

 5 83.3% 

0.315 ز جىَعتبسجةجل
**

 0.791
**

 0.816
**

 0.817
**

 0.808
**

 0.865
**

 5 83.3% 

جؾَحىٜ قالجش 

 جىطؿاٝا جىَْمَٜ

0.247
*

 0.837
**

 0.804
**

 0.839
**

 0.806
**

 0.871
**

 5 83.3% 

 

 

4 7 7 7 7 7  

%40 %100 %100 %100 %100 %100 

 جىَظال  ئعاجة جىرحقع أعَحةج  عيٚ ّطحتؽ جىكحت٘خ.

 (139ٗعْا ةلؾس قتٝس ) 0.01ضرحؽ ذج ةسىس ٍعْ٘ٝس عْا ٍسط٘ٙ ةسىس )**( جل 

 0.05)*( جلضرحؽ ذج ةسىس ٍعْ٘ٝس عْا ٍسط٘ٙ ةسىس 

 شانصا:اخرثار علاقاخ انرأشير تين يرغيراخ انثحس وتحهيهها

سىاس ضقرو ؾَٞ  جىتتػٞحش جىتتٞسس  ٗجىتتعٞس ٗ ذْحء  عيٞٔ ضقرو جىتتػٞس ٗ ٕذج ٝعْٜ ٗؾ٘ة ضأغٞت ذٗ ة 

%(. ٍحعااج بَٞاح ٝطعياق ذحىتتػاٞس جىتتعٞاس )ٝ٘ؾاا 99%( أٛ ذالؾاس غقاس )1ئقظحتٞس ىلاذ عاحة عْاا جىَساط٘ٙ )

ضأغٞت ذٗ ةسىاس ٍعْ٘ٝاس جىط٘ؾأ جستاطتجضٞؿٜ باٜ )جتاطغلاه جى٘قص جىط٘جطاو(  ٗ ٕاذج ٝعْاٜ عااً ٗؾا٘ة ضاأغٞت ذٗ 

اً ٗؾا٘ة ضاأغٞت ذٗ ةسىاس ئقظاحتٞس ىر عاا جىط٘ؾأ ةسىس ئقظحتٞس ىر عا جىط٘ؾٔ جستطتجضٞؿٜ بٜ جتطغلاه جى٘قص  ٗع

 %(.99%( أٛ ذالؾس غقس )1جستطتجضٞؿٜ بٜ جىط٘جطو عْا جىَسط٘ٙ )

 (N=86( ىَْحذؼ جسّكاجل ىطأغٞت جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس بٜ قالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ )²R-β-  قٌٞ ) (4ؾاٗه )
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ض ٘ٝت لجم ٍحه 
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جىكتح  عيٚ 

 غقحبس ٍإغتز

جىطأمٞا عيٚ 
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 6.48=  0.01 ( جىؿاٗىٞس عْا ٍسط٘ٙ غقس )**( قَٞس ) 

 راتعا: اخرثار انفروقاخ المعنىيح تين المسرشفياخ المثحىشح
 ( جخطرحل جىتتٗقحش ذِٞ جىَط٘ت حش جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس5ؾاٗه )

 جىَعْ٘ٝس Fجخطرحل  جىَط٘تؾ جىَسطشتٚ جىَطغٞت

 

 جىط٘ؾٔ جستطتجضٞؿٜ

  3.769 جسٍحً جىنح ٌ

2.102 

 

 3.036 جىنتل 0.129

 3.042 عاّحُ

جتطنشحف جىنتحءجش 

 ٗجىكتح  عيٖٞح

  3.430 جسٍحً جىنح ٌ

0.814 

 

 3.100 جىنتل 0.447

 3.279 عاّحُ

ض ٘ٝت لجم ٍحه 

 جىرشتٛ

  3.679 جسٍحً جىنح ٌ

3.354 

 

 3.109 جىنتل 0.040

 3.331 عاّحُ

جىكتح  عيٚ غقحبس 

 ٍإغتز

  3.646 جسٍحً جىنح ٌ

4.091 

 

 3.045 جىنتل 0.020

 3.389 عاّحُ

جىطأمٞا عيٚ جىََحلتحش 

 جسخلاقٞس

  3.923 جسٍحً جىنح ٌ

6.674 

 

 3.227 جىنتل 0.002

 3.563 عاّحُ

  3.612 جسٍحً جىنح ٌ جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس

3.341 

 

 3.103 جىنتل 0.040

 3.321 عاّحُ

لجم ٍااحه جىرشااتٛ  جىكتااح  عيااٚ غقحبااس ٍااإغتز  ( ٝطؼااف جُ ْٕااحك بااتٗق ىلاذعااحة)ض ٘ٝت 5ٍااِ جىؿاااٗه)

جىطحمٞااا عيااٚ جىََحلتااحش جسخلاقٞااس(  ْٕااحك بااتٗق ٍعْ٘ٝااس ذااِٞ ٍط٘تااؾ جؾحذااحش ٍسطشااتٚ جسٍااحً جىنااح ٌ ٍاا  

ٍسطشتٚ جىنتل   ىط ٘ٝت لجم ٍحه جىرشتٛ ٗجىكتح  عيٚ غقحبس ٍاإغتز  جٍاح ىيطحمٞاا عياٚ جىََحلتاحش جسخلاقٞاس 

ّحُ ٍٗسطشاااتٚ جسٍاااحً جىناااح ٌ(  ٗعااااً ٗؾااا٘ة باااتٗق ىلاذعحة)جىط٘ؾااأ باااتٗق ذاااِٞ )ٍسطشاااتٚ عاااا  بمٖاااتش

جستااطتجضٞؿٜ  جتطنشااحف جىنتااحءجش(  جٍااح ذحىْساارس ىيَطغٞاات جىقٞااحةز جستااطتجضٞؿٞس بمٖااتش ْٕااحك باا٘جلق ٍعْ٘ٝااس 

 ْٕٗحك بتٗق ٍعْ٘ٝس ذِٞ ٍسطشتٚ جىنتل ٍٗسطشتٚ جسٍحً جىنح ٌ ىيَطغٞت جىطأغٞتٛ   جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس.

 خطرحل جىتتق ذِٞ جىَط٘ت حش ىيَطغٞت جستطؿحذٜ  قالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ ٗأذعحةٓ ىيَسطشتٞحش جىَرك٘غس  ج2-
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 ( جخطرحل جىتتٗقحش ذِٞ جىَط٘ت حش قالجش جىطؿاٝا جىَْم6َٜؾاٗه )

 جىَعْ٘ٝس Fجخطرحل  جىَط٘تؾ جىَسطشتٚ جىَطغٞت

  3.942 جسٍحً جىنح ٌ جىنتحٝحش جستطتجضٞؿٞس

5.103 

 

0.008 
 3.280 جىنتل

 3.359 عاّحُ

  3.609 جسٍحً جىنح ٌ جتطغلاه جى٘قص

4.521 

 

 3.075 جىنتل 0.014

 3.100 عاّحُ

  3.609 جسٍحً جىنح ٌ تي٘مٞحش جىقٞحةز

3.214 

 

 3.075 جىنتل 0.045

 3.100 عاّحُ

  3.621 جسٍحً جىنح ٌ جىط٘جطو

3.271 

 

 3.060 جىنتل 0.043

 3.390 عاّحُ

 

 جىط٘ؾٔ ّك٘ جىطعيٌ

  3.621 جسٍحً جىنح ٌ

1.688 

 

 3.189 جىنتل 0.191

 3.359 عاّحُ

  3.589 جسٍحً جىنح ٌ جةجلز جىَعتبس

1.727 

 

 3.166 جىنتل 0.184

 3.399 عاّحُ

  3.652 جسٍحً جىنح ٌ قالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ

3.518 

 

 3.138 جىنتل 0.034

 3.361 عاّحُ

( ٝطؼف جُ ْٕحك بتٗق ىلاذعحة)جىنتحٝاس جستاطتجضٞؿٞس  جتاطغلاه جى٘قاص  تاي٘مٞحش جىقٞاحةز  6ٍِ جىؿاٗه)

جىط٘جطو(  ْٕاحك باتٗق ٍعْ٘ٝاس ىَط٘تاؾ جؾحذاحش ٍسطشاتٚ جسٍاحً جىناح ٌ ٗميطاح جىَسطشاتِٞٞ  ٍسطشاتٚ عااّحُ 

ه جى٘قاص ٗتاي٘مٞحش جىقٞاحةز    جٍاح ذعاا جىط٘جطاو بمٖاتش ٍٗسطشتٚ جىنتل ىرعا جىنتحٝحش جستاطتجضٞؿٞس ٗجتاطغلا

ْٕاااحك باااتٗق ٍعْ٘ٝاااس ىَط٘تاااؾ جؾحذاااحش ٍسطشاااتٚ جسٍاااحً جىناااح ٌ  ٍٗسطشاااتٚ جىنتل ٗعااااً ٗؾااا٘ة باااتٗق 

ىلاذعحة)جىط٘ؾٔ ّك٘ جىطعيٌ  جةجلز جىَعتباس(  جٍاح ذحىْسارس ىيَطغٞات قاالجش جىطؿاٝاا جىَْمَاٜ بمٖاتش ْٕاحك باتٗق 

طشتٚ جسٍحً جىنح ٌ  ٗميطح جىَسطشتِٞٞ جىناتل ٗعااّحُ ىَطغٞات جىَساطؿٞد   قاالجش ٍعْ٘ٝس ىَط٘تؾ جؾحذحش ٍس

 جىطؿاٝا جىَْمَٜ.

 () الاسرنراجاخ وانرىصياخ /المثحس انراتع
 الاسرنراجاخاولاً: 

 .ضَطحت جىقٞحةز جةتطتجضٞؿٞس ذَؿَ٘عس ٍِ جىسَحش ج تحتٞس جىطٜ ضَٞإح عِ جىقٞحةز ذاؽحلٕح جىعحً -1

طؿاٝا جىَْمَٜ ٕٜ  حٕتز قاٝػس بٜ ٍؿحه جسةجلز ضتما عيٚ جىَ٘ؾ٘ةجش غٞت جىَيَ٘تس ٗض ٘ٝتٕاح قالجش جى2- 

 .بٜ جىَْمَس

 .ضاةجة جَٕٞس قالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ ٗقا جطركص جسُ جٌٕ جى٘تحتو ىطكقٞق جىَٞاز جىطْحبسٞس3- 

ق٘ٝس ٍَح َٝنْْح ٍِ جىق٘ه ذأُ ضعاٝاا ضتضرؾ جىقٞحةز جةتطتجضٞؿٞس ٍ  قالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ ذظ٘لز جٝؿحذٞس  -4

ٗٝعاا ٕاذج ٍ٘ػا٘عٞح جذ جّأ جقااٙ جٕاٌ ٍساإٗىٞحش   جىقٞحةز جةتاطتجضٞؿٞس باٜ جىَْمَاحش ٝؼاَِ ضكقٞاق جىطؿاٝاا

ٗجىطاجٍااحش جىقحتااا جستااطتجضٞؿٜ بااٜ ضكقٞااق جىطؿاٝااا بااٜ ٍْمَااحضٌٖ ٗ َٝنااِ ض٘ ٞاا  ٕااذج جستااطْطحؼ بااٜ ٍْمَااحش 

 . جختٙ

جىَرك٘غاس ٗٝعااٙ ذىال ؾاتٞاح جىاٚ ج قااجظ ٗ عااً   ستاطتجضٞؿٜ باٜ جىَسطشاتٞحشجّختحع ٍسط٘ٙ جىط٘ؾٔ ج5- 

جستطقتجل جىذٛ ضعحّٜ ٍْٔ جىرٞثس جىَكٞ س قٞع ٝيقٜ ذملاىٔ عيٖٞح ٍَح ٝط يد ٍتّٗس عحىٞس بٜ جىطعحٍو ٍا  قحىاس 

جىَْمَاس عياٚ  عاً جىطأما ٗ مذىل ٝط يد ضتمٞا أمػات عياٚ ٍتاحٌٕٞ جىتؤٝاس ٗ جتطشاتجف جىَساطقرو ىطَْٞاس قاالجش

 .  ضكاٝا ض٘ؾٖحضٖح جةتطتجضٞؿٞس
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ضاااّٜ ٍسااط٘ٙ جىركااع عااِ جىنتااحءجش ٗجىكتااح  عيٖٞااح بااٜ جىَسطشااتٞحش جىَرك٘غااس ٗٝعاا٘ة ذىاال جىااٚ طااع٘ذس 6- 

 جىكظ٘ه عيٖٞح .

ذِٞ جىَسطشتٞحش جىػلاظ ٍَح ٝإوت ػع  جىطْسٞق ذْٖٞح ٗ جبطقاحل   ضتحٗش جسٕطَحً ذط ٘ٝت لجم ٍحه جىرشت7ٛ- 

 .ى٘تجلٝس جىطٜ ضطر  ىٖح ٕذٓ جىَْمَحش جىٚ جىرتجٍؽ جىخحطس ذط ٘ٝت ٕذج جىَ٘لة جستطتجضٞؿٜجىؿٖس ج

ضطتااحٗش جىَسطشااتٞحش جىػلاغااس بااٜ مٞتٞااس جىطعحٍااو ٍاا  جى٘قااص ٗجتااطػَحلٓ ٗٝعااا ٍسطشااتٚ جسٍااحً جىنااح ٌ جسمػاات  8-

 .جٕطَحٍح ذحتطػَحل جى٘قص

از بٜ مو جىَْمَحش جىَرك٘غاس ٍَاح ٝط ياد ض٘قٞاا جىراتجٍؽ جسٕطَحً ذحى٘قص ٗجتطغلاىٔ ىٌ ٝنِ عيٚ ٗضٞتز ٗجق 9-

 .جىخحطس ذٖذج جىَ٘ػ٘ر

ٗؾ٘ة ٍسط٘ٙ ٍقر٘ه ّسرٞح ٍِ تاي٘مٞحش جىقٞاحةز باٜ ٍؿاحه ٍعحىؿاس ٍشانلاش جىعَاو ٗجىَشاحلمس باٜ طاْ   -10

ٞحش بااٜ ذياا٘لز جبنااحل قحذيااس ىيطْتٞااذ ٗمااحُ ٍسطشااتٚ جسٍااحً جىنااح ٌ جمػاات جىَسطشاات  جىقااتجل ٗجبنااحل ٗلؤٙ ؾاٝاااز

 .  جىَرك٘غس بٜ ٍؿحه ض٘بٞت ٍػو ٕذٓ جىسي٘مٞحش

بٜ ٍؿحه جىط٘جطاو ذاِٞ جسةجلز ٗجىعاحٍيِٞ باٜ ٕاذٓ جىَسطشاتٞحش ٗمحّاص جةجلز  ًٗؾ٘ة ٍسط٘ٙ ٍقر٘ه ّسرٞح  -11

 .ٍسطشتٚ جسٍحً جىنح ٌ جمػت جٕطَحً ذٖذج جىط٘جطو ٍقحلّس ذحىَسطشتِٞٞ جسختٝطِٞ

سطشتٞحش جىَرك٘غس ٗضعا ٕاذٓ  احٕتز جٝؿحذٞاس باٜ جىَسطشاتٞحش ٗعيٞأ ٗؾ٘ة ةلؾس عحىٞس ٍِ جىطعيٌ بٜ جىَ 12-

 .ضظيف جُ ضنُ٘ ٍٞاجّح ىيطعيٌ ٗض ٘ٝت جىَعتبس ىاٖٝح

ٗؾاا٘ة ٍسااط٘ٙ عااحه ٍااِ عَيٞااحش جةجلز جىَعتبااس بااٜ جىَسطشااتٞحش جىَااذم٘لز قٞااع جماااش جسؾحذااحش جٕطَااحً  13- 

ٞحّس جىَ٘ؾا٘ةجش جىَعتبٞاس ٗضا٘بت جسةجلز جىعيٞاح جىَسطشتٞحش ذ٘ػ  جتطتجضٞؿٞحش ىيطعحٍو ٍ  جةجلز جىَعتباس ٗطا

 . ٍْحخح ضْمَٞح جٝؿحذٞح ٍ  ٗؾ٘ة ةلؾس عحىٞس ٍِ جىطنْي٘ؾٞح ىيطعحٍو ٍ  جىَعيٍ٘حش جىَط٘بتز

ٗعيٚ جىعًَ٘ ٗؾ٘ة ٍسط٘ٙ عحه ّسرٞح ٍاِ قاالجش جىطؿاٝاا جىَْمَاٜ باٜ جىَسطشاتٞحش جىػلاغاس ٗمحّاص ٕاذٓ  14-

جسٍاحً جىناح ٌ ٍقحلّاس ذحىَسطشاتٞحش جسخاتٙ ٍ٘ػا٘عس جىركاع ٗضعا٘ة ٕاذٓ  جسٍنحّٞحش جمػت ض٘جبت باٜ ٍسطشاتٚ

 .جىْطحتؽ ؾاتٞح أٛ ض٘بٞت جىَعتبس جسةجلٝس بٜ ٕذٓ جىَسطشتٚ ٍقحلّس ذحىَسطشتٞحش جسختٙ ٗبق قْحعس جىرحقع

ع قٞا   ٗؾ٘ة باتٗق ٍعْ٘ٝاس ذاِٞ جىَسطشاتٞحش جىَرك٘غاس باٜ ٍؿاحه جىقٞاحةز جستاطتجضٞؿٞس مَطغٞات لتٞساٜ 15- 

 ٖتش ٕذٓ جىتتٗق ٍعْ٘ٝس ذِٞ ٍسطشتٚ جسٍحً جىنح ٌ ٍٗسطشتٚ جىنتل ٗس ض٘ؾا باتٗق ذاِٞ ٍسطشاتٚ عااّحُ 

 .ٗمو ٍِ جىَسطشتِٞٞ

عاااً ٗؾاا٘ة بااتٗق ٍعْ٘ٝااس ذااِٞ جىَسطشااتٞحش   جٍااح عيااٚ ٍسااط٘ٙ جىَطغٞااتجش جىتتعٞااس ىيقٞااحةز جستااطتجضٞؿٞس16- 

َٗٝناِ ضتساٞت ( جتطنشاحف جىنتاحءجش ٗجىكتاح  عيٖٞاح  تطتجضٞؿٜجىط٘ؾٔ جس)جىػلاغس بٜ جذعحة جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس

جُ ٕذٓ جىطغٞتجش ٍتماٝس ضؿتٙ عيٚ ٍساط٘ٙ جىا٘تجلز قٞاع جُ طاٞحغس جىط٘ؾأ جستاطتجضٞؿٜ ٗجىطعحٍاو ٍا   ىلذ

 .جىنتحءجش جى رٞس ضؿتٙ ٗبق تٞحقحش ٍتماٝس

ض ا٘ٝت لجم )ىقٞحةز جستاطتجضٞؿٞس ٗؾ٘ة بتٗق ٍعْ٘ٝس ذِٞ جىَسطشتٞحش جىػلاظ بٜ ٍؿحه جىركع بٜ جذعحة ج 17- 

ٗضعا٘ة ٕاذٓ جىتاتٗق جىاٚ جُ جسذعاحة ( ضحمٞا عياٚ جىََحلتاحش جسخلاقٞاس   جىكتح  عيٚ غقحبس ٍإغتز   ٍحه جىرشتٛ

 .جىتتعٞس ضتضرؾ جتحتح ذحىخظحتض جىشخظٞس ىيقٞحةجش جسةجلٝس جىعيٞح جىطٜ ضخطي  ٍِ ٍسطشتٚ  ختٙ

حش جىَرك٘غس بٜ ٍؿحه قالجش جىطؿاٝاا جىَْمَاٜ مَطغٞات لتٞساٜ ٗٝعا٘ة ٗؾ٘ة بتٗق ٍعْ٘ٝس ذِٞ جىَسطشتٞ 18- 

ٕذج جىٚ جُ قالجش جىطؿاٝا جىَْمَٜ قطٚ ضطكقق ضكطحؼ جىٚ ٍَحلتحش جةجلٝس عيٚ طعٞا جىطْتٞذ ٕٗذج ٝخطي  ٍاِ 

 .ٍسطشتٚ جىٚ جختٙ

جىَسطشااتٞحش  جٍااح عيااٚ ٍسااط٘ٙ جىَطغٞااتجش جىتتعٞااس ىقااالجش جىطؿاٝااا جىَْمَااٜ ٗؾاا٘ة بااتٗق ٍعْ٘ٝااس ذااِٞ 19-

ضتسات ٕاذٓ جىْطاحتؽ جُ  (جىط٘جطاو  تاي٘مٞحش جىقٞاحةز  جتاطغلاه جى٘قاص  جىنتحٝحش جستطتجضٞؿٞس)جىَرك٘غس بٜ جذعحة

 .جىطٜ ضخطي  ٍِ ٍسطشتٚ سخت  ٕذٓ جسذعحة ٍتضر س ذالؾس مرٞتز ذحىخظحتض جىشخظٞس ىيقٞحةجش جسةجلٝس

ٍَااح ٝعْااٜ جُ  (جةجلز جىَعتبااس  جىط٘ؾاأ ّكاا٘ جىااطعيٌ)عاااً ٗؾاا٘ة بااتٗق ٍعْ٘ٝااس ذااِٞ جىَسطشااتٞحش جىَرك٘غااس 20-

جىكظاا٘ه عيااٚ ٕااذٓ جسىٞااحش  جىَسطشااتٞحش جىَااذم٘لز ىاااٖٝح جىٞااحش ٗضقْااحش ٍطشااحذٖس بااٜ ٍؿااحه جىَعتبااس ٗجىااطعيٌ

 .ٗجىطقْٞحش ٍتماٝس ٍِ خلاه جى٘تجلز
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 انرىصياخ  -شانيا:
ض ٘ل جىَسطشتٞحش جىَرك٘غس ٗض ٘ٝت ٍتطحـ عإح ػتٗلز جسٕطَحً ذَ٘ػ٘ر جىقٞحةز جستطتجضٞؿٞس ٗ 1-

 جىقٞحةجش جسةجلٝس ىطنُ٘ ٍيرٞس ىَط يرحش ٕذٓ جىقٞحةز ٗض٘بت جذعحةٕح بٖٞح .

جىطكاٛ جسمرت جىذٛ ٝ٘جؾٔ جىَْمَحش جىًٞ٘ عيٚ جخطلاف  عإحجىعَو عيٚ ّشت ٍتًٖ٘ جىطؿاٝا جىطْمَٜٞ ٗ -2

 ٗؾيسحش جىك٘جل.  جّ٘جعٖح   ٗذىل ٍِ خلاه جسؾطَحعحش جىعيَٞس ٗقيقحش جىْقحش

ٍِ خلاه ّطحتؽ جىطكيٞلاش جسقظحتٞس ٗؾ٘ة قحؾس بٜ ٍسطشتٚ جىنتل ىلإطَحً ذَ٘ػ٘ر جىقٞحةز 3- 

 جستطتجضٞؿٞس ٗجٍنحّٞس جىطؿاٝا جىطْمَٜٞ ذنحبس جذعحةٕح  ٗض ٘ٝت جىٞحش جىعَو بٜ جىَسطشتٚ ىطيرٞس ٍط يرحضٖح.

جىػلاظ ٗجىعَو عيٚ ضعَٞق ٍتًٖ٘ جىط٘ؾٔ جستطتجضٞؿٜ ػتٗلز جسٕطَحً ذحىط٘ؾٔ جستطتجضٞؿٜ ىيَسطشتٞحش 4- 

 ٗوتـ ٍنّ٘حضٔ ىيعحٍيِٞ ٗمٞ  َٝنِ ذْحء ض٘ؾٔ جتطتجضٞؿٜ بعحه.

ٍِ مُ٘ ٍإوت جستطؿحذس ضؿحٗت  عيٚ جىتغٌٍك٘ل جىكتح  عيٚ غقحبس ٍإغتز بٜ جىَسطشتٞحش ٝؿد ضعاٝآ  -5

 جىَْطظ  ذقيٞو. 

 المقترحاخ  -شانصا: 

 تس عيٚ ٍْمَحش أختٙ غٞت جىَسطشتٞحش. . ٍقطتـ ذأؾتجء ةلج1

 . جىطؿاٝا جىَْمَٜ ٗجىقالجش جىاْٝحٍٞنٞس. 2

 . جؾتجء ةلجتس ٍقحلّس ىيَسطشتٞحش جىَرك٘غس ٍسطشتٞحش عتذٞس أٗ عحىَٞس.3

 

 يصادر انثحس
 المصادر انعرتيح اولا

 :انقىاييس والمعاجى -أ
 عتذٜ-بٖتتس ٗضْسٞق ب٘جت تمحّس  عتذٜ(  ٍعؿٌ جىغْٜ جسىنطتّٜٗ  2013جذ٘ جىعاً عرا جىغْٜ ) 1-

( ٍعؿاااٌ 1986عسااانت  ٍ٘باااق جتاااعا  ٗجىرٞ اااحل  عراااا جىقاااحةل ٍكَاااا تاااعا  ّٗؿاااٌ  جىساااٞا عراااا جىٕ٘اااحخ ) -2

 جىتجباِٝ   ةجل جى٘ؽْٞس ىيط٘تٝ  ٗجسعلاُ.

 انكرة: -ب

ْمَاس   جى رعاس جىعَيٞاحش جةةجلٝاس  ٗ احت  جىَ -جىْمتٝحش -(   ٍرحةب جةةجلز جىكاٝػس2010قتٌٝ  قسِٞ  )3-

 جىػحّٞس  ةجل جىكحٍا ىيْشت ٗجىط٘تٝ   عَحُ  ج لةُ.

(   ٍٖحلجش جسضظحه بٜ عحىٌ جسقطظحة ٗئةجلز ج عَحه   جى رعاس ج ٗىاٚ  ةجل جىكحٍاا 2010قتٌٝ  قسِٞ  ) 4-

 ج لةُ.  -ىيْشت ٗجىط٘تٝ   عَحُ

َيٞحش ٗقاحسش ةلجتاٞس   ةجل جىٞاحتٗلٛ (   جةةجلز جستطتجضٞؿٞس ٍتحٌٕٞ ٗع2005جىاٗلٛ  تمتٝح ٍ يق  ) 5-

 جىعيَٞس ىيْشت ٗجىط٘تٝ . 

 -(   أخلاقٞحش جىعَو   جى رعس جىػحّٞس  ةجل جىَساٞتز ىيْشات ٗجىط٘تٝا   عَاح2011ُجىسنحلّس  ذلاخ خي   ) 6-

 ج لةُ.

شات (   جىط ا٘ل جىطْمَٞاٜ ٍااخو ضكيٞياٜ   ةجل ٗجتاو ىي2010ْجىغحىرٜ  ؽحٕت ٍكساِ  ٗطاحىف  جقَاا عياٜ )6-

 ج لةُ.  -ٗجىط٘تٝ   جى رعس ج ٗىٚ  عَحُ

 انرسائم والاطاريح:  -ض
(   ضشنٞيس جسَّحؽ جىَعتبٞس ٗجَّاحؽ جىقٞاحةز جستاطتجضٞؿٞس جىَكااةز ىتحعيٞاس بتٝاق 2010ؾَٞو  جقَا ّاجل )7- 

باٜ بيسااتس ةلجتاس جخطرحلٝاس ىعْٞاس ٍاِ قٞاحةجش ٍنحضاد جىَتطشاِٞ جىعَاٍِ٘ٞٞ   جؽتٗقاس ةمطا٘لجٓ  -جسةجلز جىعيٞاح

 جةجلز جسعَحه  قسٌ جةجلز جسعَحه  ميٞس جسةجلز ٗجسقطظحة. 

(   جىقٞحةز جستاطتجضٞؿٞس ٗةٗلٕاح باٜ ض ا٘ٝت جىػقحباس جىطْمَٞٞاس باٜ جسؾٖااز 2008جىَتذ   طحىف ذِ تعا  )8-

  جؽتٗقااس جسٍْٞااس ةلجتااس ٍٞاجّٞااس ٍقحلّااس عيااٚ جىَاٝتٝااس جىعحٍااس ىيؿاا٘جتجش ٗجىَاٝتٝااس جىعحٍااس ىيااابحر جىَاااّٜ  

 ٍقاٍس جتطنَحس  ىيكظ٘ه عيٚ ةلؾس ةمط٘لجٓ جىتيستس بٜ جىعيً٘ جسٍْٞس. 
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 المقالاخ وانذورياخ وانثحىز:  -د
(  ٍَحلتاحش جىقٞاحةز جستاطتجضٞؿٞس ٗةٗلٕاح باٜ ضعاٝاا جىؿتىٞاا جىطْمَٞاٜ 2010قسّٜ٘  جغٞت عرا جسٍٞات ) 9-

س / ذغاااجة   ؾحٍعااس جىقحةتااٞس  ميٞااس جسةجلز ٗجسقطظااحة ةلجتاس ضكيٞيٞااس بااٜ جىشااتمس جىعحٍااس ىيظااْحعحش جىَٞنحّٞنٞا

  قسٌ جةجلز جسعَحه. 

  ض اا٘ٝت جةجء ٍاااٝتٛ جىَاااجلم جىػحّ٘ٝااس بااٜ ػاا٘ء ٍاااخو جىقٞااحةز 2011) ٍكَااا  جوااتف تااعٞا جقَااا )10-

 جستطتجضٞؿٞس   ؾحٍعس جىَْظ٘لز   ميٞس جىطتذٞس.
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Organizational renewal capabilities with the framework of  Strategic 

leadership An Analytical comparative Research 

At some Hospitals in Baghdad 

Abstract 
Strategic leadership is the main source to enable organizations of 

excellence in light of turbulent environment, it is also the capabilities of 

organizational renewal organization’s ability to anticipate changes that take 

place or possible occurrence. 

As a result of the many changes that characterize the environment where 

they operate researched hospitals, many of them began looking for ways to help 

it achieve a lot of their own competitive advantages. 

The subject of organizational renewal capabilities of subjects that are not 

obvious interest in the Arab environment in general and Iraq in particular, and 

longer. The problem of the research and field presence of deficiencies in the 

application of strategic concepts of leadership and interest in achieving renewal 

Organizational capabilities and its role in the omission of some of the hospitals in 

Baghdad. Based on this problem, and to clarify the relationship between the 

main and subsidiary research variables were formulated three hypotheses Head 

branched reported (10) sub-hypothesis. 

It distributed to a sample of (86) employees of hospitals administrators 

and managers and directors of departments and  of people and their assistants 

managers in three hospitals of Baghdad's hospitals are: "Imam Kadhim 

Hospital, Karkh Hospital, Adnan" statistical methods has produced a number of 

results Perhaps the most prominent of which there were no significant 

correlation between relationship Strategic leadership and organizational renewal 

capabilities, also it turned out that there is a significant effect between the 

strategic leadership capabilities and organizational renewal. 

There are significant differences between the answers Strategic leadership 

and its dimensions (the development of human capital, and preservation of 

culture poignant, and emphasis on ethical practices) did not appear in the 

Dimensions (strategic direction, exploring competencies and maintain) in 

researched hospitals. 

There are significant differences in the average answers organizational 

renewal capacities dimensions (strategic skills, use the time, driving behaviors, 

communication) did not appear in dimensions (orientation towards learning, 

knowledge management) in researched hospitals. 

In the framework of the discussion of the results Search made a number 

of recommendations, including: the need to pay greater attention to the strategic 

leadership and considered the key to the evolution of researched hospitals and 

the development of administrative leadership to be responsive to the 

requirements of this leadership and provide dimensions where and to 

disseminate the concept of organizational renewal and considered the biggest 

challenge facing organizations today of different kinds. 

Key words; the strategic leadership, renewal capabilities, , renewal. 


