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 في جامعة ذي قار    الموظفين بالأجر اليومي  التفاؤل المتعلم  لدى 
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 الكلمات المفتاحية: التفاؤل المتعلم, الموظفين بالاجر اليومي 
Key words:learned optimism , Employees of daily wages 

 

 المستخلص:
التعرف على    يهدف اليومي وكذلك  بالاجر  المتعلم لدى الموظفين  التفاؤل  التعرف على  البحث إلى 

وأُجري  الوصفي,  المنهج  عمِل 
ُ
وأست الاجتماعية  والحالة  والتخصص  الجنس  متغيري  وفق  الفروق 

( عددها  بلغ  عينة  على  الأهداف  400البحث  تطبيق  ولغرض  قار,  ذي  جامعة  في  وموظفة  موظفا   )
عملِت  

ُ
عي في المقياس مؤشرات الصدق والثبات, واست

ُ
اقتضى الأمر تبني مقياس التفاؤل المتعلم, ور

عدم   النتائج  وأظهرت  مستقلتين(,  ولعينتين  واحدة  لعينة  التائي  )الاختبار  الإحصائية  الوسائل 
 وجود فروق  في التفاؤل المتعلم وفق متغير الجنس والتخصص والحالة الاجتماعية.  

Abstract:The current research aims at identifying learned optimism emptiness 

of employees of daily wages as well as identify the differences according to 

variable gender ,specialization and marital status. For this purpose, descriptive 

methodology was utilized on a sample of 400 male/female employees of daily 

wages at University of Thi- Qar. To achieve research objectives, a scale for 

learned optimism was constructed; and reliability and validity were considered. 

For statistical analysis, t-test for one and two independent samples was utilized. 

Moreover, there were no statistically significant differences in learned 

optimism according to gender ,specialization and marital status.  
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 مشكلة البحث:
يعددددد العمددددل مددددن أهدددددم  الأولويددددات فددددي حيددددداة الفددددرد والجماعددددة علدددددى حددددد سددددواء وأن  الحصدددددول     

علددددى الأجددددر هددددو أحددددد دوافددددع العمددددل وحددددوافزه  فددددالأجر هددددو المصدددددر الأساسددددي  لم يشددددة       ا
ه أهددددم سددددبيل لإشددددباع الحاجددددات الضددددرورية ل فددددراد       إ اس  كمددددا أندددد  لغالبيددددة العممددددى مددددن الندددد 

 ضافة إلى كونه المحرك الأول لعملية التطور وتحقيق التقدم والرخاء لبني البشر.

و تعدددددددد مشدددددددكلة الأجدددددددر اليدددددددومي مشدددددددكلة تثقدددددددل كاهدددددددل الشدددددددباب  فشدددددددريحة كبيدددددددرة مدددددددن ف دددددددة            
الشددددددباب تعدددددداني مددددددن هددددددذه المشددددددكلة  وتددددددضدي مشددددددكلة الأجددددددور اليوميددددددة الددددددى زيددددددادة الضددددددغوطات      

النفسددددية   نتيجددددة  للتحددددديات التددددي تمنددددع الشددددباب مددددن تحقيددددق أهدددددافهم وافتقددددارهم للقدددددرة علددددى   م
(   حيدددددر أشدددددار بددددداحثون   الدددددى ضدددددرو 490   2017مارسدددددة حيددددداتهم بشدددددكل طبيعدددددي  )الدددددزبن   

رة مسددددداعدة الافدددددراد  للوتدددددول الدددددى امدددددتلاك مهدددددارات التكيدددددف مدددددع المدددددرو  المختلفدددددة و الخدددددروج 
مددددن الازمددددات و النمدددددر ل حددددداث اليوميددددة نمدددددرة   إيجابيددددة متفائلددددة وهدددددضلاء تجعلهددددم  يعدددددون حدددددا

( فدددددي Seligman,2006ضدددددرهم هدددددو الأفضدددددل ممدددددا سدددددو  يددددد تي فدددددي المسدددددتقبل   حيدددددر ا دددددد )
 تابددددده ف التفدددددا"ل المدددددتعلمف الدددددى ان التفدددددا"ل  يمكدددددن تعلمددددده فدددددنحن لسدددددنا متفدددددائلين      بدددددالفطرة او 
متشددددائمين  بددددالفطرة كمددددا ان التفددددا"ل يعددددد حجددددر الزاويددددة او  الأسدددداس الددددذي يمكددددن الافددددراد مددددن و 
ضددددع أهدددددافهم المحددددددة وطددددرق تغلددددبهم علددددى الصددددعوبات والمحددددن التددددي قددددد تفتدددد  بددددالمجتمع   ويددددض 

( ان  المتفدددددائلين هدددددم الأ ثدددددر قددددددرة علدددددى   التكيدددددف الفعدددددال م1993 دددددد أيضدددددا كدددددارفر واخدددددرون )
ع  مواقدددددف الحيددددداة الضدددددالطة وانهدددددم   يمتلكدددددون القددددددرة علدددددى اتخددددداذ الأسددددداليب الصدددددحيحة لحدددددل  

(    ومدددددن خدددددلال مدددددا سدددددبق   يمكدددددن ان نصدددددو  7  2012المشدددددكلات التدددددي تدددددواجههم . )سدددددالم   
مددددا مسددددتوى التفددددا"ل المددددتعلم لدددددى       المددددوظفين بددددالأج -مشددددكلة الدراسددددة فددددي التسددددا"ل الآتددددي:

 ر اليومي في جامعة  ذي قار ؟ 

 أهمية البحث 

تددد تي أهميددددة هددددذا البحددددر مددددع ازديدددداد الاهتمددددام فدددي علددددم الددددنفس فددددي الآونددددة الأخيددددرة  وخصوتددددا ف
ي الموضددددوعات التددددي تضكددددد إيجابيددددة الشخصددددية الإنسددددانية مثددددل مركددددز الضددددبط  والتفددددا"ل   ومددددث
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ل هددددذه الموضددددوعات تمثددددل نددددواة تيددددار أو فددددرع فددددي علددددم الددددنفس يدددددعى علددددم الددددنفس الايجددددابي أو ا
يجددددابي علددددى ضددددرورة أان تكددددون الحيدددداة الداخليددددة ل نسددددان     أ ثددددر  لبندددداء  ويشدددددد علددددم الددددنفس الإ 
عمقددددات  وتدددد ثيرا بمددددا يجعلدددده أفضددددل قدددددرة علددددى التعامددددل  مددددع  أقسددددى المددددرو  والأزمددددات. ) حدددداف 

Positiv)أن علدددددم الدددددنفس الإيجدددددابي      (  Seligman,2000( وقدددددد  أوضددددد ) 3  2006 
ePsychology)    يهددددتم بالإنسددددان  كفددددرد مددددن حيددددر توافقدددده ويسددددعى إلددددى تنميددددة السددددمات  الفددددر

د  مددددن أهددددم        العناتددددر المددددك ديددددة الإيجابيددددة وتنميددددة  مهددددارات التفكيددددر المتفائددددل  فالتفددددا"ل ياعددددا
دافعدددة نشددد ت عدددن تطدددور الأجيدددال الانسدددانية وتعدددد عددداملات  أسددد  وندددة للتفكيدددر الايجدددابي  فهدددو قدددوة
د  التفدددددا"ل الأسدددددداس الددددددذي يمكددددددن الأفددددددراد 208   2011اسددددديات لبقدددددداء  الإنسددددددان )إبددددددراهيم  (  إذ ياعددددددا

مددددن وضددددع الأهدددددا  المحددددددة  وطرائددددق التغلددددب علددددى الصددددعوبات والأزمددددات  التددددي قددددد تفتدددد  بددددال
مجتمددددع  حيددددر أ دددددت بعددددض الدراسددددات علددددى وجددددود علاقددددة قويددددة بددددين النمددددرة  التفا"ليددددة للمسددددتقب
ل والسدددددعادة الحاليدددددة  فالتفدددددا"ل يدددددضدي دورا هامدددددا فدددددي مجدددددالات متنوعدددددة مثدددددل  تحمدددددل مجدددددالات ال

(   ويدددددد تي تركيددددددز   الباحثددددددة فددددددي دراسددددددت168-166  2009عمددددددل الشدددددداقة والصدددددد بة )محمددددددود  
التدددي تبدددرز فدددي ظددددرو     هدددا  علدددى الاجيدددر اليدددومي  لانهدددا تتمثدددل فدددي قددددرات الأفدددراد و خبدددراتهم 

  ال دددديك الكددددريم التددددي تقيدددديهم مددددن ويددددلات المشددددكلات النفسددددية و تجعددددل  مددددنهم افددددرادا منتجددددين  
قدددددادرين علدددددى استشدددددرا  المسدددددتقبل بأيجابيدددددة وتفدددددا"ل  كمدددددا أن  إحسددددداس الفدددددرد بالسدددددعادة والرضدددددا 
والنجددددا  فددددي الحيدددداة ومواجهددددة الضددددغوط النفسددددية بنجددددا    سددددببا كا يددددا لتحقيددددق الصددددحة النفسددددية. 

(May,1986,22) 

  أهداف البحث

التعر -2قياس مستوى التفا"ل المتعلم لدى الموظفين بالأجراليومي . -1يهد  البحر الحالي إلى:
المتعلم لدى الموظفين بالأجر اليومي في محافمة ذي قار تبعا         على الفروق في مستوى التفا"ل

 لمتغيرات )النوع  الحالة الاجتماعية  التخصص ( .

 فرضيات البحث 

( في التفا"ل المتعلم لدى  افراد عينة    0,05لا يوجد فرق ذو دلالة احصائية عند مستوى دلالة )-أ
,0لايوجد فرق ذو دلالة احصائية عند مستوى دلالة )-اناث(.ب -البحر تبعا لمتغير الجنس )ذكور
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اعزب(.ث  –( في التفا"ل المتعلم لدى افراد عينة البحر تبعا لمتغير الحالة الاجتماعية )متزوج 05
( في التفا"ل المتعلم لدى أفراد عينة  الب 0,05لا يوجد فرق ذو دلالة احصائية عند مستوى دلالة )-

 انساني( . –حر تبعا لمتغير التخصص )علمي 

 محددات البحث

     -محددات موضوعية : التفا"ل المتعلم لدى الموظفين بالاجر اليومي في  جامعة  ذي قار .ب  -أ
محددات زمانية :      -اناث( .ت  –محددات بشرية : موظفي الأجر اليومي ولكلا الجنسين )ذكور 

 محددات مكانية : رئاسة جامعة ذي قاروجميع كلياتها.-( .ث 2019  -2018للعام  )

 تحديد المصطلحات

 أولا: التفاؤل المتعلم 

(: فب نددده مجموعدددة مدددن المهدددارات التدددي تتعلدددق  بكي يدددة ال (Seligman ,1990سددديلجمان  - 
.Jackson,2007, pحددددوار مددددع الددددذات عندددددما يعدددداني الفددددرد مددددن إحبدددداط أو خيبددددة أمددددل ف.   )

8) 

- (Corliss&Bjerklie‚2003: ) فب نددددده تددددددريب الفدددددرد علدددددى تعمددددديم مواقدددددف السدددددعادة علدددددى الدددددم
 (158   2015واقف   المختلفة ف .)رمضان   

التعريددددف الإجرائددددي: هددددو الدرجددددة الكليددددة التددددي يحصددددل عليهددددا الموظددددف بددددالأجر اليددددومي مددددن خ-
 لال إجابته على فقرات مقياس التفا"ل المتعلم المستخدم في البحر الحالي.

(      41( المادة )1978( لسنة ) 71عرفه  قانون العمل العراقي ) ثالثا: الموظف بالأجر اليومي :
الأجر على أنه ف ل ما يستحق للعامل لى تاحب العمل الذي يستخدمه من مال أيا كانت طريقة   

 ( 238حسابه  لقاء عمله ويستحقه من تاريخ مباشرته بالعملف . )عفتان   د.ت  

 إطـــــــــار نظـــــــــــــري 
 

 تعلم التفاؤل 
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شخصية ناجحة  حير ينعكس على تحته النفسية  إن التفا"ل المتعلم تفة أساسية لدى أى     
الجسددمية وتحقيددق رفاهيتدده ورضدداه عددن عملدده  فالشددخص الددذى يمتلدد  السددلوك التفددا"لى يمكندده أن 

(      وأشددددددددددددار 15  2011يتغلددددددددددددب علددددددددددددى الأزمددددددددددددات  والاضددددددددددددطرابات النفسددددددددددددية . )أحمددددددددددددد  
(Seligman,1998 فدددي كتابددده فالتفدددا"ل المدددتعلمف إلدددى أن التفدددا"ل يمكدددن تعلمددده  فالإنسدددان لددديس )

متفائل بالفطرة  أو متشائم بالفطرة  وأن المتفائل يرى أن خيبة الأمل والإحباط هو تحدى مضقت لن 
يهزمه بعكس المتشائم  كما أنه يعد الأسداس الدذى يجعدل الفدرد يتغلدب علدى الصدعوبات التدي تفتد  

 prp-مسدددتعملا  Seligmanبدددالمجتمع  كمدددا أنددده يمكنددده مدددن وضدددع أهدافددده المحدددددة  كمدددا اقتدددر  
program Penn Resiliency   المبين في كتابه فالتفا"ل المدتعلم والطفدل المتفائدلف   أنده يمكدن

( Beck& Eliseتعلدم التفددا"ل  واسددتند البرنددامج إلددى أسداليب السددلوك المعرفددي لدددى بيدد  و يلدديس )
 (Seligman, 1998, 35-38)المصممة للتغلب على الا ت اب. 

و قد ركز برنامج التفا"ل الذي تم تعلمه بشكله الحالي على وقف التشا"م أ ثدر مدن تعزيدز التفدا"ل   
نسددخة متكددررة   منهددا  11عددلاوة علددى ذلدد   فددي مجددال الددتعلم المتفائددل بددين الأطفددال  كانددت هندداك 

نسدددخ لدددم تمهدددر لهدددم اثدددار  وكاندددت النتدددائج مثيدددرة  3ثمانيدددة لهدددم نفدددس النتدددائج  فدددي حدددين أن هنددداك 
ل عجدداب فددي الدراسددات التددي تددنج  )انخفدداض الا ت دداب بشددكل ملحددوي فددي الأطفددال الددذين يدرسددون 

 ,Beck, 1967)  برندامج التفدا"ل(   كمدا يمندع برندامج الطفدل المتفائدل الا ت داب لمددة عدامين .
ا لهدذا المنمدور)211   فددأن ( وطدو ر سديليجمان تددريبتا نسدبيتا لمسداعدة النداس علدى فتعلدم التفدا"لف وفقدت

أول دد  الددذين يفسددرون الأحددداث السددي ة ب سددباب داخليددة )بسددبب أنفسددهم( ومسددتقرة )ستسددتمر تحدددث( 
والأسدباب العالميدة )سدتحدث فدي مجددالات أخدرى مدن الحيداة( يوتددفوا بدانهم متشدائمون  فدي حددين أن 
أول   الذين يفضلون العوامل الخارجية ولير المستقرة و الأسباب المحددة يوتدفون بد نهم متفدائلين. 

(Buchanan &Seligman, 1995, 23ت  –ع  –م  -(  ويتمثل نموذج التفا"ل المتعلم في  )أ
ز( والذى تم اعداده من قبل اسدتيفن هدولن  وتدم تطدويره بعدد ذلد  مدن قبدل سدليجمان اعتمدادا علدى   –

نمريدددة ألبدددرت إلددديس  ويشدددمل تحديدددد للمعتقددددات السدددلبية للفدددرد وأندددواع الأفكدددار المختلفدددة  تدددم تعدددديلها  
واحلال مكانها أخرى تفا"لية تساعدهم على تحويل الحالة المزاجية من السلبية إلى الإيجابيدة وترمدز 

 الرموز إلى :
 الأزمة : وهى أى حدث عصيب يحدث للفرد مثل المشاجرة مع أحد الأتدقاء  --أ 
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حددددددددث عصددددددديب  والدددددددذى يسدددددددبب عواقدددددددب  معتقدددددددد : ويشدددددددير الدددددددى المعتقددددددددات حدددددددول أى —م
 معينة 

 عواقب: وهى سلوك الفرد وشعوره بعد وقوع الحدث العصيب  —ع
 تنفيذ: وهى منقاشة الذات  والذى يمثل الجدل الذي تثيره لمواجهة لمعتقدات  —ت 
تزكيددددددة : أي شددددددحذ الطاقددددددة    وهددددددي الاسددددددتعداد للعواقددددددب السددددددلوكية والنفسددددددية الناتجددددددة   --ز

 (417   2005عن هذه المناقشة .)سيلجمان   
 النظريات التي فسرت التفاؤل المتعلم

 :(Seligman, 1998)نظرية سليجمان  ▪
ف فدددأن التفدددا"ل أسدددلوب فدددي التفكيدددر  وفدددى تفسدددير الوقدددائع   تبعدددا لسدددليجمان نقدددلا عدددن حجدددازى      

والأحداث  وأن طريقة تفسيرنا للوقدائع لا تقتصدر علدى مجابهدة حالدة خاتدة مدن نجدا  أو فشدل  بدل 
تتوقف على فكدرة التدي تكونهدا عدن القيمدة العامدة التدي نعطيهدا لأنفسدنا ولإمكاناتندا وفرتدنا ولمكانتندا 
في الحياة  ويمكن أن نتعلم بناء على خبراتنا ونمط تنش تنا  بما يوتف بده مدن حدب وتشدجيع ورايدة 
أو زجدر واهمدال  وأن الأسدلوب التفدائلى قدى التفكيدر المددتعلم  فأنده يمكدن إعدادة تعليمده  واسدتبداله مددن 

(     وأوضددد  سدددليجمان أن الأشددددخاص 120  2012خدددلال أسددداليب تدربيدددة علاجيدددةف .)حجدددازى  
 ,Walton)و  (Lawler, 1986)يقة تفكيرهم  وأ د على ذل  كدل مدن لديهم الحرية في اختيار طر 

  وأن ذل  يجعل الفرد يستعمل طرق وأسداليب وأنشدطة موهده لإرادة القدوة لديده  والتدى تجعلده )1985
(.وقددد اسددتند سددليجمان فددي نمريتدده إلددى ثلاثددة 8  2007أ ثددر تحكمددا فددي مسددارات تفكيددره .)العنددزى  

أسباب توض  موقف التفا"ل في تفسير الوقائع  أولهدا الديمومدة: وهدى التدي يكونهدا الشدخص معر يدا 
عن المحن والأزمات  ويرى المتفائل أن الخيبة والعشرة هى أمر عابر يمكن الخروج منه. )حجدازى  

(ثانيا التعميم: حين يكون الأسلوب التفسيرى للمتفائدل فدي محندة أو شددة هدو أن يددرك 124   2012
ندده مددازال هندداك مجددالات أخددرى لا زالددت متددوفرة وتشددكل تعويضددات لدده  كمددا أندده الخسددارة أو الشدددة  وأ

يدرك المحنة علدى أنهدا انتكاسدة مضقتدة  فهدو يحداف  علدى ايجابيدة النمدرة للدذات ومكانتهدا. )حجدازى  
(.أما ثالثهما فهو الموقع: فالمتفائل يحمدى ذاتده ولا يضدع اللدوم عليهدا  فيدرى أن الشددة 337   2005

لا تضذى تورة الذات و نما هى نتاج لتددخل عوامدل خارجيدة ليدر مناسدبة  كمدا أن المتفائدل يدرى أن 
 (125  2012قواه الذاتيه هى أحد أسباب النجا . )حجازى  
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 الدراسات السابقة: 
 الدراسات العربية -1
ــي    ▪ ــة ) نصـ ــا 2015دراسـ ــالي وعلا تهمـ ــداع افنفعـ ــتعلم وافعـ ــاؤل المـ ــوان :ل التفـ ( بعنـ

تهدد  الدراسدة إلدى قيداس كدلا مدن التفدا"ل      بالتدفق النفسي لدى طلبة الدراسات العليـال
المتعلم والإبداع الإنفعالي والتدفق النفسى لدى طلبة الدراسات العليدا  كمدا تهدد  إلدى معرفدة 
مدددى إسددهام كددلا مددن التفددا"ل المددتعلم والإبددداع الإنفعددالي فددي التدددفق النفسددي لطلبددة الدراسددات 

( طالدب وطالبدة مدن طدلاب الدراسدات العليدا بجامعدة 250العليا.وتكونت عينة الدراسة مدن )
م (لكددددلا مددددن طلبددددة  2013-2012بغددددداد  والنهددددرين  والمستنصددددرية  والتكنولوجيددددة لعددددام) 

الدددكتوراة والماجسددتير  وقددد اسددتدل الباحددر فددي دراسددته بددالمنهج الوتددفى   مسددتعينا بدد دوات 
عددددة لتحقيدددق أهددددا  الدراسدددة ومنهدددا : مقيددداس الإبدددداع الإنفعدددالي لأفريدددل  ومقيددداس التفدددا"ل 

لسدددليجمان  وأداة لقيددداس التددددفق النفسدددي.    وأشدددارت نتدددائج الدراسدددة الدددى ارتفددداع  المدددتعلم 
مستوى كل من التفا"ل المتعلم والإبداع الإنفعالى والتدفق النفسى لدى طلبة الدراسات العليا  
 مدا لا توجددد فددروق دالددة إحصدائية فددي كددل مددن التددفق النفسددى  والإبددداع الإنفعددالى  والتفددا"ل 
المددتعلم وفددق منغيددر الجنس)ذكددور  و ندداث(  كمددا دلددت النتددائج علددى إسددهام متغيددرى التفددا"ل 

 المتعلم والإبداع الإنفعالى في التدفق النفسى. 
( بعنـــوان :ل فعاليـــة عرنـــاما و ـــائل  ـــائم علـــل التفـــاؤل 2012دراســة )يـــديق ,محمـــد   ▪

سدعت الدراسدة إلدى   المتعلم لحماية أطفال الروضة المعرضين للخطر بعد طلاق الوالدينل.
اختبار مدى فعاليدة البرندامج الوقدائى القدائم علدى التفدا"ل المدتعلم فدي حمايدة أطفدال الروضدة 

( طفلا )ذكور(  حيدر يبلدأ أعمدارهم 40المعرضين للخطر.     وتكونت عينة الدراسة من )
( 20( سنوات  وقد تم تقسيمهم إلدى مجمدوعتين : إحدداهما تجريبيدة وتتكدون مدن )6-5بين )

( طفددلا  وقددد اسددتخدمت الباحثددة المددنهج التجريبددى 20طفددلا  والأخددري ضددابطة وتتكددون مددن )
فددي قيدداس المتغيددرات ومنهددا التفددا"ل المددتعلم   وقددد اسددتندت الباحثددة إلددى عدددة مقدداييس منهددا: 
مقيددددداس السدددددلوك التفدددددا"لى والدددددذى يقددددداس مدددددن خلالدددددة الأبعددددداد الثلاثدددددة التاليدددددة: الشدددددمولية  
والإستمرارية  والذاتية  كما اسدتخدمت البرندامج الوقدائى القدائم علدى التفدا"ل المدتعلم  وأشدارت 
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نتدددائج الدراسدددة إلدددى وجدددود فدددروق دالدددة إحصدددائية بعدددد تطبيدددق البرندددامج الوقدددائى القدددائم علدددى 
 التفا"ل المتعلم بين فترات القياس القبلى والبعدى. 

 الدراسات الاجنبية -2
بعنوان ل دور التفـاؤل المـتعلمو والتفيـ  الاسـتبا ي وتعـدي   Kahlert,2017 ) دراسة ) ▪

الأهــداف فــي إعــادر التمــرين المنــتظم بعــد ماــي فتــرر.ل نتــائا مــن دراســة مســتقبلية مــ  
تهدد  الدراسدة إلدى تحليدل مدا إذا كاندت     عيانات موضوعية في مركـ  التـدريا الصـحيل.

ا لنمريددة التفددا"ل  الطريقددة التددي يشددر  بهددا الأشددخاص هددذه الأحددداث )أسددلوب توضدديحي وفقددت
المتعلم( تسهم في التنبض بحضور التمارين فدي التددريب الصدحي.  تتكدون عيندة الدراسدة مدن 

( رجدلا  مدن أعضداء مركدز تددريب تدحي 16( إمدراة  و )72( ممارسا رياضيا  مدنهم )88)
 )مارين الهوائية والمقاومدة مثدل )تجاري مزود بمعدات تمرين قياسية ب شكال مختلفة من الت
Bums ,Tums ,Kick-Bo , Spinning ,Zumba. وقدد أسدتخدم الباحدر فدي دراسدته .

الإتدددددار الألمدددداني المعتمددددد للددددنمط التوضدددديحى  لقيدددداس التفددددا"ل  كمددددا اسددددتخدم  الإتدددددار 
الألمدددانى المعتمدددد للتعامدددل الاسدددتباقي الفرعدددي لقيددداس التكيدددف الاسدددتباقى و جدددرد المواجهدددة 
الاسدتباقية  كمددا اسددتعان بالإتدددار الألمددانى المعتمدد لمقيدداس ضددبط الهددد  لتعددديل الهددد   
وأشارت النتائج بعدم وجود فروق بين التمارين المتفائلة والمتشدائمة  يمدا يتعلدق بعددد هفدوات 
التدددريب  كمددا وأظهددر المتمرنددون المتفددائلون الددذين تددم ضددبط هدددفهم بدرجددة عاليددة وتعدداملهم 

العددالي الشددفاء التددام مددن هفددوات التدددريب بشددكل ليددر متوقددع   وبددالرلم مددن ذلدد  الاسددتباقي 
أظهر المتشائمون ذوو التعديل المنخفض ل هدا  والمواجهات الاستباقية المنخفضدة مزيددا 

 من التعافي أيضا.
 الموازنة عين الدراسة الحالية و الدراسات السابقة 

تنوعت اهدا  الدراسات السابقة وفقا للمشكلة البحثية التي تتميز بها دراسة   الاهداف : -1
عددن اخددرى فمنهددا مددن اوضددحت العلاقددة بددين التفددا"ل المددتعلم والتدددفق النفسددي كمددا فددي 

(  واخدددرى هددددفت الدددى اختبدددار مددددى فعاليدددة البرندددامج الوقدددائي 2015دراسدددة )نصددديف   
القائم على التفا"ل المتعلم في حماية اطفال الروضة المعرضين الى الخطر  اما دراسة  
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( ( 2017,Kahlert تحليددل مددا إذا كانددت الطريقددة التددي يشددر  بهددا   فقددد هدددفت الددى
أمدددا  الأشدددخاص الأحدددداث تسدددهم فدددي التنبدددض بحضدددور التمدددارين فدددي التددددريب الصدددحي  

 البحر الحالي فقد استهد  التعر  على التفا"ل المتعلم. 
: أمدا مددن حيددر مجتمددع الدراسدة  فقددد أجريددت  هددذه الدراسدات علددى ف ددات عدددة  المجتمــ  -2

(   والاطفددال كدراسددة )تددديق ,محمددد   2015مددنهم الطلبددة كمددا فددي دراسددة  )نصدديف  
امدا الدراسدة الحاليدة  Kahlert,2017 ( والممارسين الرياضيين كما فدي دراسدة )2012

 فقد اجريت على الموظفين بالاجر اليومي . 
أما من حير العينة  فقد بلأ أ بر حجم لعينة الدراسدة كمدا فدي دراسدة )نصديف    العينة: -3

( بينمددا 88) Kahlert,2017 )(   وبلغددت عينددة دراسددة  )250(والتددي بلغددت )2015
( امدا الدراسدة 40( وبلغت )2012بلأ أقل حجم للعينة كما في دراسة )تديق ,محمد  

 (وهي ا بر عينة مقارنة مع الدراسات السابقة.400الحالية فقد تكونت العينة من )
أمددا مددن حيددر أداة البحددر والقيدداس فقددد ركددزت جميددع الدراسددات علددى الاسددتعانة  الأدار: -4

مددع عينددة دراسددتها ومنهددا الانحددرا  الم يدداري ومقيدداس التفددا"ل المددتعلم  بمقيدداس يددتلائم
ومعدداملات الصدددق والثبددات   بالاضددافة الددى ان الباحثددة فددي الدراسددة الحاليددة اسددتعانت 

 بمقياس التفا"ل المتعلم .
و يما يخص النتائج فقد اختلفت بين الدراسات بحير كلا منها يتوافق مع الأهدا        النتائا: -5

البحثية للدراسة  حير أثبتت بعض الدراسات وجود فروق دالة إحصائيا للتفا"ل المدتعلم كمدا فدي 
(    كما وأشارت الدراسات السابقة الى 2015(  ودراسة )نصيف 2012دراسة )تديق ,محمد 

  امدا الدراسدة الحاليدة  Kahlert,2017 )عدم وجدود فدروق دالدة احصدائيا كمدا فدي دراسدة      )
 فقد ا دت عدم وجود فروق دالة احصائيا للتفا"ل المتعلم .

 
الإجددراءات التددي تمددت لتحقيددق  سيسددتعرض الباحثددان فددي هددذا الفصددل  منهجيــــة البحـــث إجراـاتــــ :

 الإجراءات:أهدا  البحر  و يما ي تي وتف لتل   
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-(: البحث  الموظفين  (:  Research Populationمجتم   من  الحالي  البحر  مجتمع  ت لَّف 
( للعام  قار  ذي  جامعة  في  )2019/ 2018بالاجراليومي  عددهم  والبالأ  وموظفة  657(  ( موظفا 

(  21( انثى  موزعين على الكليات البالأ عددها ) 246( ذكر و ) 411موزعين بحسب الجنس إلى )
 ( يوض  ذل .1 لية  والجدول رقم )

 ( توزيع افراد مجتمع الدراسة1جدول )

 المجموع عدد الاناث عدد الذكور  اسم الفلية او الدائرر ت
 255 72 183 رئاسة جامعة ذي قار   1
 11 6 5 الطب  2
 4 2 2 طب الاسنان  3
 11 4 7 الصيدلة 4
 53 11 42 هندسة  5
 28 15 13 تمريض  6
 46 14 32 العلوم 7
 8 4 4 علوم الحاسبات والرياضيات  8
 34 13 21 التربية للعلوم الصرفة  9

 10 6 4 الطب البيطري  10
 38 18 20 القانون  11
 42 20 22 التربية للعلوم الانسانية  12
 11 7 4 التربية للبنات  13
 28 14 14 الإدارة والاقتصاد  14
 15 12 3 الاداب  15
 16 6 10 الاعلام  16
 3 2 1 الاثار  17
 20 12 8 العلوم الاسلامية  18
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 3 1 2 التربية الأساسية/ سوق الشيوخ 19
 7 1 6 الزراعة والاهوار  20
 14 6 8 التربية البدنية والرياضية  21

 657 246 411  المجموع
 

 :Sample of Researchعينة البحث  - 2

-  : الاستطلاعية  قوامها    العينة  وكان  اليومي   بالأجر  الموظفين  من  استطلاعية  عينة  اختيرت 
 ( من الاناث. 25( من الذكور و)25( فردا )50)

( موظدف وموظفدة مدن المدوظفين بدالأجر 400ت لفت عينة البحر الحالي من )  عينة التطبيق : -
( كليدددة اختيدددرت العيندددة بالطريقدددة الطبقيدددة 20اليدددومي مدددوزعين علدددى رئاسدددة جامعدددة ذي قدددار و)

(  ذات التوزيع المتسداوي فدي اختيدار عيندة التحليدل  Stratifie Random Sampleالعشوائية)
( مددن مختلددف الاختصاتددات وقددد تددم اختيددارهم علددى وفددق متغيددر النددوع 2019 - 2018للعددام )
الاساسدية مدن الحيدر  ( ل ناث والسمات الشخصية لأفدراد العيندة200( للذكور  و )200بواقع )

 ( يوض  ذل : 2الجنس و التخصص و الحالة الاجتماعية الجدول ) 
 ( توزيع أفراد العينة الاساسية حسب الخصائص الشخصية 2جدول )

 
 ت

 اسم الفلية او الدائرر
 الحالة الاجتماعية  التخصص الجنس

 مجموع  متزوج  اعزب  مجموع  انساني  علمي  مجموع  أنثى  ذكر
 145 70 75 137 70 67 145 86 59 رئاسة جامعة ذي  ار   1
 10 4 6 10 4 6 10 4 6 الطا 2
 4 1 3 4 2 2 4 3 1 طا الاسنان 3
 8 6 2 7 1 6 8 5 3 الصيدلة 4
 35 18 17 35 21 14 35 12 23 هندسة  5
 17 13 4 16 9 7 17 9 8 تمريض  6
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 29 10 19 27 8 19 29 12 17 العلوم 7
علوم الحاسبات   8

 والرياضيات 
5 2 7 3 4 7 2 5 7 

 18 8 10 17 10 7 18 11 7 التربية للعلوم الصرفة  9
 6 1 5 6 2 4 6 2 4 الطا البيطري  10
 20 10 10 16 6 10 20 8 12 القانون  11
التربية للعلوم  12

 الانسانية 
17 9 26 12 12 24 10 16 26 

 7 3 4 7 5 2 7 3 4 التربية للبنات  13
 11 7 4 11 7 4 11 5 6 افدارر والا تصاد 14
 10 4 6 10 6 4 10 6 4 الآداب 15
 16 10 6 16 11 5 16 9 7 الاعلام 16
 2 0 2 2 1 1 2 1 1 الاثار  17
 15 6 9 15 6 9 15 7 8 الاسلامية العلوم  18
التربية الأساسية/   19

 سوق الشيوخ 
1 2 3 1 2 3 - 3 3 

 3 3 - 2 2 - 3 2 1 ال راعة والاهوار  20
التربية البدنية   21

 والرياضية 
6 2 8 5 3 8 3 5 8 

 400 203 197 380 192 188 400 200 200 المجموع الكلي

  Research:Instrument of أدات البحث 

ت الباحثتان مقياس  التفا"ل المتعلم    مقياس   Learned Optimismلتحقيق أهدا  البحر اعتمدا
 : التفاؤل المتعلم
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ت الباحثتددددان مقيدددداس       ف لددددد )نصدددديف Learnedhg Optimismتفددددا"ل المددددتعلم( ف)الاعتمدددددا
( 1990الددددددذي ارتكددددددز علددددددى النمريددددددة المعتمدددددددة لمفهددددددوم التفددددددا"ل المددددددتعلم ) لسدددددديلجمان   (2015 
بتعريبدددددده والإفددددددادة مندددددده فددددددي هددددددذا الإطددددددار وقامددددددت الباحثددددددة بترجمتدددددده   وقددددددد بنددددددي هددددددذا  اذ قددددددام  

للتفدددددددا"ل المدددددددتعلم علدددددددى أنددددددده  ((Seligman,1990سدددددددليجمان  المقيددددددداس علدددددددى أسددددددداس تعريدددددددف
مجموعـــة مـــن المهـــارات تتعلـــق بكيعيـــة الحـــوار مـــ  الـــذات عنـــدما يعـــاني الفـــرد مـــن إحبـــا  أو )

( فقدددددرات 8(  وبواقدددددع )3( فقدددددرة )ملحدددددق/48و يتددددد لف مدددددن )(.(Jackson,2007,8(خيبـــــة أمــــــ 
فقددددددرات  8   وPSG)عـــــــ) بعددددددد الشخصددددددية )التفسددددددير الددددددداخلي( التددددددي يرمددددددز لهددددددا اختصددددددارات  تمثددددددل

 8و ( PMGعــــــ) يرمدددددز لهدددددا اختصددددداراوالتدددددي تمثدددددل كدددددل منهدددددا اسدددددتمرارية الاحدددددداث السدددددارة والتدددددي 
ـــويرمدددددز لهدددددا اختصدددددارات فقدددددرات تمثدددددل كدددددل منهدددددا انتشدددددار الاحدددددداث السدددددارة  فقدددددرات  8  و (PVG)عـــ

 8  و (PSB)عـــــــ ويرمدددددز لهددددددا اختصدددددارات تمثدددددل كدددددل منهدددددا بعدددددد الشخصدددددية ) التفسدددددير الخدددددارجي( 
ـــ ويرمدددددز لهدددددا اختصدددددارات فقدددددرات منهدددددا تمثدددددل اسدددددتمرارية الاحدددددداث السدددددي ة  فقدددددرات  8  و PMB))عــــ

وبددددددديلين للاسددددددتجابة  .PVB))ً  عـــــــويرمددددددز لهددددددا اختصددددددارامنهددددددا تمثددددددل انتشددددددار الاحددددددداث السددددددي ة 
 تددددددددددددددددددفر( ل حددددددددددددددددددداث ليددددددددددددددددددر السددددددددددددددددددارة 1( ل حددددددددددددددددددداث السددددددددددددددددددارة و )1بددددددددددددددددددوزن )تددددددددددددددددددفر 

Seligman,1991,58-68) وقدددددددددد وضدددددددددع المقيددددددددداس ليناسدددددددددب البي دددددددددة الامريكيدددددددددة وتحديددددددددددا  )
مواقددددف المقيدددداس لتتسددددق فددددي محتواهددددا الفكددددري والددددواقعي المددددوظفين   فقددددد قامددددت الباحثددددة بتعددددديل 

إذ  مدددددع البي دددددة العراقيدددددة وتحديددددددات )المدددددوظفين بدددددالأجر اليدددددومي( مدددددن دون الفدددددال للجاندددددب النمدددددري 
لتصدددددب  النسددددددخة المعتمددددددة فدددددي تددددددورتها الأوليدددددة التددددددي عرضدددددت علددددددى  عددددددلت تددددديالة مواقفدددددده

موقفدددددات توزعدددددت علدددددى سدددددتة مجدددددالات وبدددددديلين للاسدددددتجابة  (40) ( تتددددد لف مدددددن4الخبدددددراء )ملحدددددق/
  مع تحديد المفهوم

لغرض التحقق من مدى تلاحية المقياس بصيغته الأولية   يلاحية فقرات مقياس تفاؤل المتعلم: 
( بعد أن  2( عرض على مجموعة من الخبراء المتخصصين في علم النفس )ملحق/ 4)ملحق/

عرفت الباحثة متغيرات التفا"ل المتعلم  وكل مجال من مجالاته لإتدار حكمهم على مدى ملائمة  
تعاريف المتغيرات وتعاريف مجالاتها  وبعد استرجاع استبانة آراء الخبراء وتفريأ بياناتها وتحليلها  

اتض  أن هناك اتفاقات بين بعض الخبراء على إبقاء عدد من الفقرات كما هي  وعلى تعديل بعضها  
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وعلى حذ  بعضها الآخر. وعليه أتب  عدد فقرات مقياس التفا"ل المتعلم المعد للتطبيق على  
 (.5( فقرة )ملحق/40عينة تحليل الفقرات هو ) 

للمقياس: الاستطلاعي  )   التطبيق  من  مكونة  عينة  على  المقياس  وموظفة   50طاب  قا  موظفا   )
اختيروا بصورة عشوائية من الموظفين بالاجر اليومي في جامعة ذي قار   وقد تبين من التطبيق  
ب الوقت المستغرق في الإجابة والذي تراو  بين   أن الفقرات والتعليمات واضحة ومفهومة  وقد احتاس 

 ( دقيقة. 30-  15)
من اجل ذل  اتبع اسلوب المجموعتين المتطرفتين وعلاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية تحلي  الفقرات:

 : للمقياس كأجرائين مناسبين في تحليل الفقرات 

ــرفتين)اســـلوب  -1 : بعدددد تصدددحي  ( Contrasted Group Methodالمجمـــوعتين المتطـ
اسددتمارات المفحوتددين لغددرض اجددراء التحليددل فددي ضددوء هددذا الاسددلوب اتبددع الباحثتددان الخطددوات 

( موظفدا وموظفدا اختيدروا حسدب النسدبة 400طابق المقياس على عينة مكونة من )   -1الاتية :
حدددت الدرجدة الكليدة لكدل -2الم وية لكل كلية المتمثلة في مجتمع البحر وبالطريقة العشوائية .

وحدددددددت المجموعتدددددان -4رتبدددددت الاسدددددتمارات مدددددن أعلدددددى درجدددددة إلدددددى أدندددددى درجدددددة.-3اسددددتمارة.
( موظددف  علمدد  ان الباحثددة قبددل 54فاتددب  عدددد افددراد كددل مجموعددة ) %27المتطرفتددان بنسددبة 

اسدددتخدام الأختبدددار التدددائي لعينتدددين مسدددتقلتين ت  ددددت مدددن تجدددانس كدددل فقدددرة مدددن فقدددرات المقيددداس 
وذلد  مدن خدلال أختبدار ليفدين وكاندت النسدبة الفائيدة لجميدع  spssبواسطة البرنامج الأحصدائي 

لعينتددين مسددتقلتين لمعرفددة دلالددة الفددروق  T-testالفقددرات ليددر دالددة ثددم اسددتخدم الاختبددار التددائي 
في درجات كدل فقدرة بدين المجمدوعتين العليدا والددنيا فدي الدرجدة الكليدة  لان القيمدة التائيدة لدلالدة 

(   فاتضدد  ان جميددع Edwards :1957, 153-154الفددروق يمثددل القددوة التميزيددة للفقددرة )
( لان القيمدددة التائيدددة المحسدددوبة ا بدددر مدددن 0.05الفقدددرات لهدددا القددددرة علدددى التميدددز عندددد مسدددتوى )

مَّ 0.19( اذ كانددت القيمددة المحسددوبة أقددل مددن )31 14عدددا الفقددرات )القيمددة الجدوليددة  (  ومددن ثددا
 ( يوض  ذل :10( فقرة والجدول )38فهي فقرة لير مميزة  وبهذا أتب  المقياس يتكون من )

  (10الجدول )  

 معاملات القوة التمييزية لمواقف مقياس التفا"ل المتعلم   -أ



 

       2021( 3( العدد )11المجلد )  جامعة ذي ق ار  –مجلة كلية التربية للعلوم الانسانية  
JOURNAL OF THE COLLEGE OF EDUCATION FOR HUMANITIES  Vol (11)  No.(3) 2021 

 15 

  -ب 

 ر م الفقرر النتيجة  معام  التميي   ر م الفقرر
معام   
 التميي  

 النتيجة 

 مميزة  0.574 21 مميزة  0.889 1

 مميزة  0.204 22 مميزة  0.870 2

 مميزة  0.259 23 مميزة  0.759 3

 مميزة  0.296 24 مميزة  0.204 4

 مميزة  0.519 25 مميزة  0.222 5

 مميزة  0.537 26 مميزة  0.444 6

 مميزة  0.333 27 مميزة  0.444 7

 مميزة  0.704 28 مميزة  0.537 8

 مميزة  0.833 29 مميزة  0.611 9

 مميزة  0.778 30 مميزة  0.222 10

 مميزة  0.074 31 مميزة  0.889 11

 لير مميزة  0.148 32 مميزة  0.722 12

 مميزة  0.444 33 مميزة  0.407 13

 مميزة  0.444 34 لير مميزة  0.185 14

 مميزة  0.500 35 مميزة  0.259 15
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 مميزة  0.426 36 مميزة  0.556 16

 مميزة  0.630 37 مميزة  0.370 17

 مميزة  0.852 38 مميزة  0.593 18

 مميزة  0.259 39 مميزة  0.741 19

 مميزة  0.278 40 مميزة  0.389 20

  -ت 
 0.19اقل قيمة تمييزية دالة بحسب تقديرات إيبل =  -ث 

ولتحقيدق ( : Internal Consistency Styleعلا ـة درجـة الفقـرر بالدرجـة الفليـة للمقيـاس ) 
 Point Biserial Correlationذل  استعملت الباحثتان معادلدة معامدل الارتبداط الثندائي النقطدي ف

Coefficient formula  فقدرة  والدرجدة الكليدة ل فدراد  لف لاستخراج معامل الارتباط بدين درجدات كد
( Pearsonعلدددى مقيددداس التفدددا"ل المدددتعلم فدددي حدددين اسدددتعملت الباحثتدددان معامدددل ارتبددداط بيرسدددون )

فقددرة والدرجددة الكليددة لاسددتمارات أفددراد العينددة البالغددة  للاسددتخراج العلاقددة الارتباطيددة بددين درجددات كدد
( وعند استعمال الاختبدار 19في مقياس التفا"ل المتعلم  كما هو موض  بالجدول )( استمارة  400)

التدائي لمعامددل الارتبدداط أتضدد  ان جميددع الارتباطددات دالدة إحصددائيات عدددا فقرتددان فددي مقيدداس التفددا"ل 
ئيدة الجدوليدة والبالغددة ( فدي المقيداس  عنددد موازنتهدا بالقيمدة التا 31  14المدتعلم والمتمثلدة بدالفقرات )

( . ولغددرض اختيددار الفقددرات بصدديغتها النهائيددة 398( ودرجددة حريددة )0.05( عنددد مسددتوى )1.96)
( مددن مقيدداس 31  14قبلدت الفقددرة التدي كانددت تددالحة علدى وفددق الأسدلوبين وعليدده حددذفت الفقدرات )

 (.5( موقفات )ملحق/38التفا"ل المتعلم وأتب  يت لف في تورته النهائية من )

 (11جدول )
 معاملات ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية واختبار التائي لمقياس التفا"ل المتعلم  

ت 
 الفقرر 

معام  ارتبا  
الفقرر بالدرجة 

القيمة  
 التائية 

مستوى  
الدلالة 

ت 
 الفقرر 

معام  ارتبا  
الفقرر بالدرجة 

القيمة  
 التائية 

مستوى  
الدلالة 
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 0.05 الفلية 0.05 الفلية

 دالة 7.876 0.577 21 دالة 20.591 0.867 1

 دالة 2.284 0.396 22 دالة 18.864 0.845 2

 دالة 2.81 0.404 23 دالة 13.62 0.849 3

 دالة 3.154 0.672 24 دالة 2.016 0.216 4

 دالة 7.05 0.676 25 دالة 3.036 0.319 5

 دالة 7.841 0.667 26 دالة 5.711 0.729 6

 دالة 3.987 0.194 27 دالة 6.512 0.758 7

 دالة 11.219 0.857 28 دالة 6.207 0.583 8

 دالة 16.279 0.847 29 دالة 9.126 0.778 9

 دالة 12.36 0.853 30 دالة 2.574 0.317 10

 لير دالة  0.782 0.226 31 دالة 20.591 0.850 11

 دالة 1.998 0.249 32 دالة 10.785 0.839 12

 دالة 5.711 0.729 33 دالة 4.192 0.500 13

 دالة 6.512 0.758 34 لير دالة  0.724 0.151 14

 دالة 5.769 0.558 35 دالة 3.659 0.623 15

 دالة 6.271 0.727 36 دالة 8.139 0.786 16

 دالة 8.818 0.763 37 دالة 5.187 0.614 17

 دالة 17.457 0.843 38 دالة 7.681 0.680 18

 دالة 3.073 0.312 39 دالة 12.306 0.862 19

 دالة 3.424 0.189 40 دالة 4.794 0.313 20
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( 31  14( باستثناء الفقرات )0.05جميع الارتباطات دالة بمستوى )  

 
 الخصائص السيكومترية للمقياس:          

يعددددددد الصدددددددق مددددددن الخصددددددائص المهمددددددة للحكددددددم علددددددى تددددددلاحية المقيدددددداس  يــــــدق المقيــــــاس:
( 376  1998وقدرتدددده علدددددى قيدددداس مدددددا وضدددددع لأجلدددده   وقيددددداس الصدددددفة المددددراد قياسدددددها )عدددددودة   

 وقد تحققت الباحثتان من تدق الأداة من خلال إيجاد نوعين من الصدق هما :
 تدق المحتوى : هنتاك نوعان من هذا الصدق  -1

وقد توفر هذا النوع من الصدق في المقياس من   : Logical Validityالصدق المنطقي  -أ
حير ايجاد تعريف واض  لمفهوم التفا"ل المتعلم وتعريف كل مجال من مجالات المقياس كما تم  

 التحقق من تغطية الفقرات لمجالات المقياس وان تكون مناسبة للعينة التي بني الاختبار من أجلها.  

وتحقق هذا النوع من الصدق في المقياس الحالي عندما   Face Validityالصدق الظاهري  -ب
تم عرضها على مجموعة من الخبراء المختصين في علم النفس ل خذ ب رائهم بش ن تلاحية  

( ف  ثر ولغرض المزيد من الدقة %87الفقرات وقد تم الأخذ بها على وفق النسبة الم وية المقررة )
 تم اعتماد إجراء آخر لإيجاد تدق المقياس وهو تدق البناء. 

وقد تحقق هذا النوع من الصددق من عددة مضشدرات اذ :  Construct validityيدق البناـ  -2
يتحددددقق تددددق البنددداء إذا مدددا تمكدددن المقيددداس مدددن التحقدددق مدددن تدددحة فرضدددية مسدددتمدة مدددن الإطدددار 

ولتحقيددق ذلدد  قامددت الباحثددة    (70  1989النمددري  أو مددن الدراسددات السددابقة )ثورنددداي  وهدديجن 
ليس هناك فروق عـين مـوظفين التخصـص العلمـيو ومـوظفين التخصـص بصيالة الفرضية الآتية:

بعدد تطبيدق مقيداس تفدا"ل المدتعلم علدى عيندة البحدر البدالأ    الانساني في مقياس تفـاؤل المـتعلم :
( موظفددات نصددفهم مددن 50( موظفددا وموظفددة  اختددارت الباحثددة عينددة عشددوائية عددددها )400عددددها )

( اختصدددداص انسدددداني  ولاختبددددار دلالددددة الفددددرق بددددين 25( اختصدددداص علمددددي و)25الددددذكور بواقددددع )
لعينتدين مسدتقلتين  بلغدت القيمدة التائيدة  t-Testالمجموعتين قامت الباحثة بتطبيق الاختبدار التدائي  
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( 0.05( عند مستوى دلالة )2.02( وهي أقل من القيمة التائية الجدولية البالغة )1.98المحسوبة )
 (   وهذا يعني أن ليس هناك فروقات في تفا"ل المتعلم وفق متغير التخصص. 48ودرجة حرية )

من  :  Reliabilityالثبات   كم  أي  الكلي  التباين  إلى  الحقيقي  التباين  نسبة  ب نه  إحصائياً  ويعر  
وفي البحر الحالي   ( 420:  2002التباين الكلي في العلامات يمكن أن يكون تبايناً حقيقياً )عودة 

 استاخرج الثبات بطريقتين هما:
:على وفق الخطوات استخرج الثبات بطريقة اعادة الاختبار التي استخدمت في  طريقة الاختبار -أ

تبين أن قيمة معامل الثبات هي )  التفا"ل المتعلم  وقد  (  وهو    0.93استخراج ثبات مقياس 
 معامل ثبات عالي جدات ويمكن الاعتماد عليها. 

( وهو معامل ثبات  0.95:وتبين ان معامل الفا للمقياس الحالي بلأ )طريقة الفا كرونباخ   -ب  
 عالي جدات. قريبة من الواحد مما يدل على ثبات الأداة وأنها تمثل مجتمع الدراسة افضل تمثيل . 

أاستاعم ل الباحثدان وسدائل إحصدائية متنوعدة تبعدات لمتطلبدات البحدر  إذ أاف يددا مدن   الوسائ  افحصائية:
( فدددي إجدددراءات البنددداء وفدددي تحليدددل نتدددائج البحدددر  Spssالحقيبدددة الإحصدددائية للعلدددوم الاجتماعيدددة )
معامددل الارتبدداط الثنددائي النقطددي  معامددل ارتبدداط بيرسددون   باسددتعمال الوسددائل الإحصددائية الآتيددة:) 

  تحليدل  20( لعينتين مستقلتين  معادلة التمييز معادلة كودر وريتشاردسدون t.Testالإختبار التائي )
 التباين المتعدد( .

 
 عرض النتائا ومنا شتها وتفسيرها

قياس مستوى تفاؤل المـتعلم لـدى المـوظفين العـاملين بـالأجر اليـومي فـي جامعـة الهدف الاول:   
لتحقيدق هدذا الهدد  تدم جمدع الددرجات لددى المدوظفين العداملين بدالأجر اليدومي فدي جامعدة ذي  ار:  

( موظف وموظفة  على مواقدف مقيداس التفدا"ل المدتعلم والناتجدة مدن 400ذي قار و البالأ عددهم )
(PSB+PVB+PMB ومجموعها يمثل  الأسلوب التفسيري ل حداث السي ة  وبعدد ذلد  تدم إضدافة )

يمثل الأسلوب التفسيري ل حداث السدارة والجددول ( الذي  PSG+PVG+PMGالمجموع الناتج من)
 ( يوض  ذل :24)

 ( 24جدول )
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 يوض  التفا"ل المتعلم على وفق الدرجة والتصنيف
  

 التصني   النسبة المئوية  التفرار الدرجة 
 ف  ثر  9 5.8% 23 9

 متفائل جدات 
  

10 10 2.5% 
 %8.3 33 المجموع

 
6 11 2.8%  6 -  8  

 بنحو معتدل متفائل
  
  

7 20 5.0% 
8 15 3.8% 

 %11.6 46 المجموع
 

3 101 25.2% 3 -  5  
 متفائل بنحو متوسط 

  
  

4 76 19.0% 
5 9 2.3% 

 %46.5 186 المجموع
 

1 19 4.6% 1 -  2  
 متشائم بنحو معتدل 

  
2 18 4.5% 

 %9.1 37 المجموع
 

 تفر  %24.5 98 تفر 
 %24.5 98 المجموع متشائم جدات  

   %100 400 المجموع الكلي
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( موظفددات متفددائلون جدددات  لكددونهم قددد حصددلوا علددى الدرجددة 33الجدددول أعددلاه يتبددين أن هنالدد  ) مددن   
( موظفدات هدم متفدائلون بنحدو معتددل  لكدونهم حصدلوا 46( فدي حدين )%8.3ف  ثر( بنسبة قددرها )  9)

( موظفات هم متفائلون بنحدو متوسدط  لكدونهم 186( و )%11.6( بنسبة قدرها )8  –  6على الدرجة )
( وعليده تكدون محصدلة المدوظفين الدذين لدديهم %46.5( بنسدبة قددرها )5  –  3حصلوا علدى الدرجدة )

(مدن مجمدوع العيندة فدي حدين كدان  %66.4( موظفدات والدذي يمثدل مدا نسدبته) 265تفا"ل متعلم هدي )
( بنسدددبة قددددرها 2 – 1( موظفدددات متشدددائمين بنحدددو معتددددل  لكدددونهم قدددد حصدددلوا علدددى الدرجدددة  )37)
( مددن المددوظفين متشددائمين جدددات  لكددونهم حصددلوا علددى الدرجددة )تددفر( بنسددبة قدددرها 98( و )9.1%)
( موظدف وموظفدة  والدذي 135( وبذل  تكون محصلةالموظفين الذين لديهم تشدا"م مدتعلم )24.5%)

علـل وفـق الاطـار النظـري ( من مجموع العينة  ويمكدن تفسدير هدذه النتيجدة %33.6يمثل ما نسبته )
فد  ثر( هدم متفدائلون جددات بمعندى أن  9ب نَّ الافدراد الدذين حصدلوا علدى الدرجدة )  المعتمد لـ سليجمان

تفكيدر هدضلاء المدوظفين مدن ندوع المتفائدل فعامدل الضددبط والعدزو لدديهم خدارجي ا ثدر ممدا هدو داخلددي 
وبالتالي طريقدة تفسديرهم ل حدداث التدي تقدع مدن حدولهم لا تحدط مدن تقددير ذواتهدم مسدببة انعكاسدات 
تتصف بالتشا"م بدل العكدس تمامدات فندوع التفدا"ل لدديهم مدتعلم ندابع مدن الاسدرة وتدم تطدويراها مدن خدلال 
التحصيل الا اديمي منتجات لهم أساليب تفسيرية ناجحة جدات ل حداث المحيطدة  ومدن الجددير بالدذكر 

( موظفات يقعون 46ان هذا التعلم للتفا"ل يقل كلما قلت الدرجة التي يحصل عليها الموظفين فهناك )
( اي أنهدم متفدائلون بنحدو معتددل فدالتفكير بالأحدداث بطريقدة متفائلدة موجددودة 8 – 6ضدمن الدرجدة )

والمعنددى الآخددر ان طريقددة التفسددير ل حددداث هددي تفا"ليددة كمددا أن الجانددب العددزوي ل حددداث خددارجي 
 – 3من دون إلقداء اللوم في حادث معدين علدى أنفسدهم ويسدتمر هددذا التفسدير للتفدا"ل حتدى الدرجدة )

( موظفات الا ان التفا"ل المتعلم هنا بنحو متوسدط فعلدى الدرلم مدن عمدل 186( والتي يقع ضمنها )5
هضلاء الموظفين بالأجر يومي ف ن اساليبهم التفسيرية ل حداث التي تقع لهم او المحيطة بهدم الا ان 
ا جعلهدددم يقعدددون ضدددمن المتوسدددط فدددي  الامدددر لا يخلدددو مدددن بعدددض الاعدددزاءات الداخليدددة ل حدددداث ممدددَّ

( و )تدفر( فهدي ضدمن درجدة التشدا"م بنحدو معتددل الدى المتشدائم جددات 2  –  1التفا"ل  امدا الدرجدة )
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على التدوالي وهدو يعندي أن طريقدة تفسدير الاحدداث المحيطدة او الشخصدية تقدع ضدمن محدور العدزو 
 الداخلي قليل الح   بالعمل .

الهــدف الثــاني : التعــرف علــل الفــرق فــي مســتوى التفــاؤل المــتعلم لــدى المــوظفين العــاملين      
 بالأجر اليومي في جامعة ذي  ار وفق المتغيرات الآتية:

 أنثى(. -النوع )ذكر -أ
 إنساني(. -التخصص )علمي  -ب 
 متزوج(. –الحالة الاجتماعية )اعزب  -ت 
( N - Way Anova Analysis)هددذا الهددد  تددم اسددتعمال تحليددل التبدداين المتعدددد  لتحقيددق   

لتعددر  دلالددة الفددروق فددي مقيدداس التفددا"ل المددتعلم علددى وفددق متغيددرات الجددنس والتخصددص والحالددة 
( درجة وبمقارنتها بقيمدة 1.151الاجتماعية وقد بلغت قيمة النسبة الفائية المحسوبة لت ثير الجنس )

( يتبدين أنهدا 0.05( ومستوى دلالة )392و   1( وعند درجتي حرية )3.84النسبة الفائية الجدولية )
( درجددة 1.928ليددر دالددة إحصددائيات  كمددا بلغددت قيمددة النسددبة الفائيددة المحسددوبة لتدد ثير التخصددص )

( ومسددتوى دلالددة 392و  1( وعنددد درجتددي حريددة )3.84وبمقارنتهددا بقيمددة النسددبة الفائيددة الجدوليددة )
 مدددا بلغدددت قيمدددة النسدددبة الفائيدددة المحسدددوبة لتددد ثير الحالدددة  ( يتبدددين أنهدددا ليدددر دالدددة إحصدددائيات 0.05)

( وعنددد درجتددي حريددة 3.84( درجددة وبمقارنتهددا بقيمددة النسددبة الفائيددة الجدوليددة )1.199الاجتماعيددة )
( يتبين أنها لير دالة إحصائيات   كما بلغدت قيمدة النسدبة الفائيدة 0.05( ومستوى دلالة )392و    1)

( درجدددة وبمقارنتهدددا بقيمدددة النسدددبة G*S( )0.303المحسدددوبة للتفددداعلات بدددين الجدددنس والتخصدددص )
( يتبددين إنهددا ليددر 0.05( ومسدتوى دلالددة )392و  1( وعنددد درجتددي حريددة )3.84الفائيدة الجدوليددة )

دالددة إحصددائيات   و بلغددت قيمددة النسددبة الفائيددة المحسددوبة للتفدداعلات بددين الجددنس والحالددة الاجتماعيددة 
(G*M)  (0.794( درجة وبمقارنتها بقيمة النسبة الفائية الجدولية )1( وعند درجتدي حريدة )3.84 

  كمددا بلغددت قيمددة النسددبة الفائيددة  ( يتبددين إنهددا ليددر دالددة إحصددائيات 0.05( ومسددتوى دلالددة )392و 
( وبمقارنتها بقيمدة 0.129( درجة )S*Mالمحسوبة للتفاعلات بين التخصص والحالة الاجتماعية )

( يتبين 0.05( ومستوى دلالة )392و  1( وعند درجتي حرية      )3.84النسبة الفائية الجدولية )
إنهدا ليدر دالدة إحصدائيات   واخيدرات بلغدت قيمدة النسدبة الفائيدة المحسدوبة للتفداعلات الثلاثدة  الجددنس و 
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( وبمقارنتها بقيمة النسدبة الفائيدة الجدوليدة 1.07( درجة )G*S*Mالتخصص والحالة الاجتماعية )
( يتبددددين ايضددددات إنهددددا ليددددر دالددددة 0.05( ومسددددتوى دلالددددة )392و  1( وعنددددد درجتددددي حريددددة )3.84)

 ( يوض  ذل :25إحصائيات والجدول )

 (25جدول )

تحليل التباين المتعدد لتعر  الفروق في التفا"ل المتعلم على وفق متغير الجنس والتخصص 
 والحالة الاجتماعية 

 مصدر التباين 
S.V 

مجموع  
 المربعات
S.S 

درجة 
 الحرية
D.F 

متوسط 
 المربعات
M.S 

قيمة  
النسبة  
الفائية 
 المحسوبة 

F 

قيمة  
النسبة  
الفائية 
 الجدولية 

مستوى  
الدلالة 

(0.05 ) 

 الجنس 
G 

 لير دال 3.84 1.151 151.413 1 151.413

 التخصص 
S 

 لير دال 3.84 1.928 253.564 1 253.564

 الاجتماعية  الحالة
M 

 لير دال 3.84 1.199 157.629 1 157.629

 الجنس و التخصص  
 G*S 

 لير دال 3.84 0.303 39.823 1 39.823

الجنس والحالة الاجتماعية   
G*M 

 لير دال 3.84 0.794 104.443 1 104.443

التخصص والحالة 
 S*Mالاجتماعية 

 لير دال 3.84 0.129 17.006 1 17.006

 لير دال 3.84 1.07 140.764 1 140.764الجنس و التخصص و  
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الحالة الاجتماعية   
G*S*M 

 - - - Error 51545.6 392 131.494الخط  
 - - - - Total 1365464 400الكلي 

 (392,1( وبدرجة حرية)0,05(عند مستوى) 3,84*النسبة الفائية الجدولية تساوي )

        ( الجدول  من  تبعات  25ويتض   المتعلم  التفا"ل  في  احصائية  دلالة  ذو  فرق  يوجد  انه لا   )
اناث( وليس هنال  فرق ذو دلالة احصائية في التفا"ل المتعلم تبعات لمتغير    -لمتغير الجنس )ذكور 

)علمي   تبعات    –التخصص  المتعلم  التفا"ل  في  احصائية  دلالة  ذو  فرق  يوجد  لا  كما     ) إنساني 
)اعزب   الاجتماعية  الحالة  إحصائية    -لمتغير  دلالة  ذو  ت ثير  هناك  ليس  أنه  واتض   متزوج(  

لتفاعل متغيري الجنس والتخصص في التفا"ل المتعلم مما يشير إلى أن وجود هذين المتغيرين لا  
واتض  أيضات أنه ليس هناك ت ثير ذو دلالة إحصائية لتفاعل متغيري    يضثران في التفا"ل المتعلم  

الجنس والحالة الاجتماعية في التفا"ل المتعلم مما يشير إلى أن وجود هذين المتغيرين لا يضثران في  
المتعلم متغيري    التفا"ل  لتفاعل  إحصائية  دلالة  ذو  ت ثير  هناك  ليس  أنه  لنا  يتض   اخيرات  و 

لا   المتغيرين  هذين  وجود  أن  إلى  يشير  مما  المتعلم  التفا"ل  في  الاجتماعية  الحالة  و  التخصص 
 يضثران في التفا"ل المتعلم. 

 توتل البحر الى النتائج الاتية : الاستنتاجات :
 –التخصص  –التفا"ل المتعلم وفقا لمتغيرات )النوع   لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية قي -1

 الحالة الاجتماعية (.
إقامة دورات تدريبية للموظفين بالاجر اليومي لتعريفهم بكي ية تنمية التفا"ل    1التوييات :  -1

. يتناول    -2لديهم  حدير  علم  لكونه  الإيجابي  النفس  علم  في  الدراسات  من  مزيد  اجراء 
 مفاهيم إيجابية . 

اجراء دراسة مماثلة على عينات اخرى  مثل)الخريجين العاطلين عن   - 1المقترحات : -1
 العمل   الموظفين على الملاك الدائم( .

 المصادر
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 المصادر العربية

1- (  : الستار  عبد  المعرفي  (    2011إبراهيم    للعلاج  النفسي  المعالا  دلي   العق   عين 
   سلسلة الممارس النفسي   مكتبة الانجلو المصرية  القاهرة .افيجاعي 

فعالية عرناما تدريسل للتفاؤل المتعلم في تنمية  (    2011أحمد  ابتسام احمد محمد  :) -2
الروضة لأطفال  الأزمات  ادارر  مهارات  فلسفة عرض  منشورة(   )لير  دكتوراه  اطروحة    

 الأطفال  جامعة الاسكندرية  مصر.
3-   (: وهيجن  إليزابير   النفس    (  1989ثورنداي   روبرت  علم  في  والتقويم  القياس 

   ترجمة )عبد الله زيد وعبد الرحمن عدس(  مركز الكتاب الاردني   عمان . والتربية
   المركز الثقافي العربي   بيروت.الانسان المهدور (   2005حجازي   مصطفى : ) -4
5- (: الايجاعي(.  2012حجازي  مصطفى  النفس  في علم  الحيارو  راـات  طا ات     اطلاق 

 التنوير للطباعة والنشر  بيروت. 
فعالية عرناما إرشادى لتنمية التفاؤل لدى (    2015رمضان  هالة عبداللطيف محمد : ) -6

   25  دراسات نفسية  رابطة الأخصائيين النفسيين المصرية  مجلد  عينة من طلبة الجامعة
 .185-153  ص  1عدد 

فعالية عرناما ارشادي يستند الل  (    2017الزبن   ممدو  بنيه والشرعة   حسين سالم :) -7
  مجلة العلاج الوجودي في خفض القلق لدى الخريجين العاطلين عن العم  في عمان  

(  الجامعة الأردنية   26(   المجلد)2الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية  العدد)
 عمان.

8- (: احمد  امنة  التففير  (    2012سالم    تنمية  المتعلم علل  التفاؤل  نموذج  اثر استخدام 
   النا د والناا الاجتماعي من منظور علم النفس افيجاعي لدى طلاب المرحلة الثانوية  

 رسالة دكتوراه   جامعة القاهرة .
 ترجمة )تفاء الاعسر(   دار العين   السعادر الحقيقية(    2005سيلجمان   مارتن : ) -9

 للنشر   القاهرة . 
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10- (: إبتسام  ,محمد   محمود  رحاب  و ائل  ائم       ( 2012تديق    عرناما  فعالية 
  مجلة علل التفاؤل المتعلم لحماية أطفال الروضة المعرضين للخطر بعد طلاق الوالدين

مجلد  الأطفال    رياض  كلية  والتربية   عدد  4الطفولة  ص  12   جامعة    17-114     
 الإسكندرية. 

التنظيم القانوني لاجور المكلفين بخدمة  محمد احمد رحيل :)د.ت(     عفتان   -11
  جامعة تكريت   كلية الإدارة والاقتصاد   مجلة كلية عامة )الموظف المؤ ت نموذجا(

 القانون للعلوم القانونية والسياسية . 
اثر التدريا علل التففير افيجاعي  (   2007العنزي   يوسف محيلان سلطان : ) -12

واستراتيجيات التعلم في علاج التأخر الدراسي لدى تلاميذ الصف الراب  الاعتدائي في  
   اطروحة دكتوراه   كلية التربية الأساسية   جامعة الكويت  دولة الفويت

  المطبعدة  2ط  القيـاس و التقـويم فـي العمليـة التدريسـية(   1998عوده   أحمدد سدليمان :) -13
 الوطنية   الأردن.

  جامعدة القيـاس والتقـويم فـي العمليـة  التدريسـية(: 2002عودة  أحمد سدليمان ) -14
 اليرموك  كلية العلوم التربوية  دار الأمل  عمان.

  تفاؤل الأطفالوعن كتابات مارتن سيلجمان  (  2009محمود  الفرحاتي السيد :) -15
 ترجمة ) الفرحاتي السيد محمود(   المكتبة العصرية للنشر والتوزيع   مصر. 

16- (: عبدالامير  عماد  الانفعالي  (    2015نصيف    والاعداع  المتعلم  التفاؤل 
   أطروحة دكتوراه   كلية الاداب   جامعة بغداد.  وعلا تهما بالتدفق النفسي
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