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 والعراقي الجزائري ينالحماية الجنائية للمستهلك في التشريع
 

 السايح بوساحية الطاىر دلول
 كمية الحقوق والعموم السياسية/

 الجزائر -جامعة تبسة
 
 
 

 الخلاصة
 ضمان مستوى مناسب لمدولة واجبات أساسية تجاه مواطنييا منيا مسؤولية

 رغبات بتحقيق الكفيمة والحاجات فير السمعالكريمة والعيش الكريم بتو  الحياة ومعقول من
 فرد. كل

لكن نظرا لاتساع التجارة والمبادلات اليومية، لا تستطيع الدولة مراقبة جميع ىذه 
 لتحقيقوكذا بعض الثغرات  مزاياىا استغلال المجرمينالنشاطات مما يفسح المجال أما 

 والخدمات السمع ترويج في والغش الخداع، الاحتيال النصب مجالبذلك  سع، فيتمآربيم
 والخدمات السمع صحةبمراقبة  المستيمكىذا  مايةمما ولد وجوب ح المستيمكين،ا باضرار 

 يكون  التيالتجارية  الاقتصادية المعاملات شفافية وتأمينو حقوق وصون  وجودتيا وسلامتيا
 .أطرافيا أحد

ذا  ضوعامو  "المستيمك حماية" موضوع عدوعمى غرار التشريعات المختمفة، 
 يكن لم الحماية ىذه ننظرا ل  نسبيا اثتيماحدأىمية في التشريعين الجزائري والعراقي رغم 

 طبيعتيا في مختمفة ومتفرقة متنوعة تشريعات بل، بعينو قانون  أو تشريع بيا يختص
جنائيا  الحماية ىذه تناولىا، مما حذا بالمشرعين الجزائري والعراقي ومقاصد يااتوموضوع

 صالحمستيدفا بالساس  المستيمك، حقوق  عمى التعدي تجاه رادع أقوى  مثلي والذي
 فعالية وتكريس العدل والمساواة. رثأكحماية  توفيرو  الجميور

 الجزائري والعراقي، الفعالية. الكممات المفتاحية: المستيمك، الحماية الجنائية، التشريعان
 

 1/6/2014تأريخ قبول النشر:                                                              5/1/2014تأريخ استلام البحث: 
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Abstract 

 
The industrial and economic developments in modern era 

have led to a gap in the relationship between individuals who are 

driven by the need for goods and services to The industrial and 

economic developments in modern era have led to a gap in the 

relationship between individuals who are driven by the need for 

goods and services to contract with actors whose profession is 

selling these goods and performance of services, thus the 

contractual relationship that binds the two parties seemed to be 

unequal, hence the need to protect the consumer became urgent. 

Although the buyer (consumer) was protected by the 

legislator in Civil Law by the rules of guarantees  and the judge's 

power to amend the contract for the benefit of the weaker party in 

some cases, this protection remained inadequate and insufficient, 

and here began the  interest to the consumer and the need to 

protect him; an idea that's adopted by  the Algeria and Iraqi 

legislators in the consecration of legal protection for the consumer 

and the intervention of the legislature in establishing special 

protection laws, especially the criminal ones, which are embodied 

in the recent amendments. 

The Algerian and Iraqi Lawmakers outstepped of great 

strides in the field of consumer protection, especially in light of the 

current circumstances, and therefore have made a quantum leap 

because the content of this legislation is the most that could be 

achieved at the moment including maintenance of health, safety, 

and benefit from fair treatment when obtaining and using goods 

and services, as well as the right to litigation in order to safeguard 

these rights. 

Key words: consumer protection criminal, Algerian and Iraqi 

legislations, sanctions effectiveness. 
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 مقدمةال
مصالح المستيمؾ تشكل اليدؼ المشترؾ لكل مف سياسة المستيمؾ وسياسة المنافسة 
والتشريع المطبق في ىاتو المجالات عمى حد سواء، وىذا المبدأ مكرس في جميع 
الاستراتيجيات والنظـ القانونية ذات الصمة والتي تؤكد بل تنص عمى الحاجة إلى مزيد مف 

 يف خاصة مف وجية نظر العدالة الجنائية.النظر في مصالح المستيمك
إف النشاط الاقتصادؼ وجو مف أوجو نشاط الفرد وربما أكثر ىذه النشاطات فعالية 

إذ أف أمر احتوائو ضمف أنظمة تفصيمية مف  اولكنو مف أصعبيا ضبط في حياة الجماعة
نشاط استباؽ أوجو ال شأنو أف يكبمو ويحد مف اندفاعو، كما أف أؼ سمطة تعجز عف

إلا أنو ورغـ ىذه ا، إلا بعد تحققي (23)الاقتصادؼ فلا تتمكف غالبا مف الوقوؼ عمى سمبياتو
فإف القانوف الجزائي كاف لابد لو مف دخوؿ الميداف الاقتصادؼ كوسيمة وقاية مف  التحذيرات

سمبيات النشاط المضر وكرادع لمتجاوزات خاصة وأف الاعتقاد السائد كاف يرػ أف الحماية 
المدني ذات مردود اجتماعي ضعيف وعدـ الفاعمية  لتي توفرىا فروع القانوف الأخرػ كالقانوف ا

النسبية لمجزاء المدني سيؤدؼ إلى التسميـ بالأمر الواقع أماـ محترفي الخداع وبالتالي يبقى 
 القانوف الجزائي وحده بفضل عقوباتو الرادعة قادرا عمى معالجة عدـ كفاية الجزاءات المدنية

ما لـ تكف مدعمة بالجزاءات، فالقانوف الجزائي  والإدارية فالقواعد الآمرة تصبح عديمة الجدوػ 
  .(10)مقوانيف الأخرػ لحارس 

تحقيق مبادغ  في كثير مف البمداف انعكس ىذا التفكير، في مجالات كثيرة، ومنيا
وزيع العادؿ رئيسية لقانوف حماية المستيمؾ مف خلاؿ مفاىيـ عدة منيا: الشفافية والت

لممسؤوليات، ووضع الآليات والوسائل لموصوؿ إلى ىذه الحماية بواسطة جزاءات توقع عمى 
كل شخص ثبت في حقو غش أو استغلاؿ غير مشروع نحو المستيمؾ، ومف ىذه البمداف 
الجزائر والتي أرست ىذه الحماية وتجمت في قانوف بعنواف "حماية المستيمؾ وقمع الغش" 

الذؼ نظـ بشكل كبير أحواؿ  ،(10)2009فيفرؼ  25مؤرخ في  03-09تحت رقـ 
 .التوازف بيف المستيمكيف والمنتجيف المعاملات المتعمقة بالمستيمؾ لإرساء نوع مف

 قانوف  غرار عمى القوانيف مف استصدار كـ ىائل بعدف العراقي، مشرعال فعلوبالمثل 
 وقانوف  1982 لسنة 26 رقـ لأغذيةا وقانوف  2010 لسنة 11 رقـ العراقية المنتجات حماية
 حماية قانوف ر صد، أ1979 لسنة 54 رقـ النوعية والسيطرة لمتقييس المركزؼ  الجياز
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 الجية حيث مف الحماية ىذه بالتنظيـ تناوؿ الذؼ 2010 (3) لسنة 1 رقـ المستيمؾ
الثاني  الفصل مف 05و 04 " )الموادالمستيمؾ حماية مجمس" القانوف  تطبيق بمتابعة المختصة

 أىدافو تحقيق عمى والعمل( 2) (2010 لسنة 1 رقـ المستيمؾ لحماية العراقي مف القانوف 
 نصوص باعتبارىا  القانوف  تضمنياءات التي جز مستندا عمى عقوبات ردعية مف خلاؿ ال

 1969 لسنة 111 رقـ العقوبات قانوف  في الواردة العامة النصوص دوف  تطبق خاصة
 .(14)المعدؿ

 بحثمشكمة ال
 كغيره مف أعضاء المجتمع ونظرا لدوره في الحياة الاقتصادية اليومية، يحتاج

حماية مدنية، إدارية وجزائية باعتباره طرؼ حساس وأصيل في المعاملات،  إلى المستيمؾ
ونظرا لمتقصير أو لعدـ فعالية تحصيف المستيمؾ مف الممارسات الضارة في حقو مف جانب 

واء المدنية منيا أو الإدارية، استوجب كل ذلؾ المجوء إلى الردع بعض التشريعات السابقة س
الجنائي سواء مف خلاؿ قوانيف خاصة بذلؾ وربطيا بقوانيف عقابية أخرػ كما ىو الحاؿ في 
التشريع الجزائرؼ أو مف خلاؿ تضميف تمؾ النصوص الزجرية في قانوف واحد كما ىو الحاؿ 

 في الدولة بيا تستعيف التي القوانيف أىـ ف الجزائية مففي القانوف العراقي، ذلؾ أف القواني
 الجزاءات أنواع لأشد المتضمف القانوف  اعتباره عمى المجتمع، داخل والأمف الانضباط فرض

 .الخاص الردع قبل العاـ الدرع فكرة لتحقيق وأكثرىا القانونية
 ىدف البحث

 ييدؼ البحث إلى تحقيق غايات منيا:
ومقاصػػػد الحمايػػػة الجزائيػػػة لممسػػػتيمؾ واسػػػقاط التشػػػريعيف الجزائػػػرؼ  التطػػػرؽ إلػػػى مضػػػموف  .1

 والعراقي عميو.
معرفػػػة الواقػػػع العممػػػي لمحمايػػػة الخاصػػػة المقػػػررة لممسػػػتيمؾ )جزائيػػػا( فػػػي ضػػػوء تشػػػريعيف  .2

 حديثي الصدور.
تحديػػػد أوجػػػػو التشػػػػابو والاخػػػػتلاؼ بػػػػيف التشػػػػريعيف العراقػػػػي والجزائػػػػرؼ مػػػػف ناحيػػػػة القواعػػػػد  .3

 ية والإجرائية في ىذا المجاؿ.الموضوع

                                           
  أولا مف الدستور واستنادا إلى أحكاـ الفقرة )ب( مف البند )خامسا( 61اقره مجمس النواب طبقا لأحكاـ المادة/

 .2005مف الدستور العراقي لسنة  138مف المادة 
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ابراز أوجو الفعالية ثـ القصور فػي التشػريعيف السػابقيف لاقتػراح التوصػيات المناسػبة لأجػل  .4
 الوصوؿ إلى حماية جزائية فعالة.

تحديد الأطراؼ الفاعمة في العممية الحمائية الجزائية عمػى أسػاس مقارنػة والػذؼ تفتقػر إليػو  .5
 المقارنة.معظـ التشريعات العربية 

 
 فرضية البحث

 ىناؾ تقارب وترابط في نيج ومضموف وأىداؼ التشريعيات العراقية والجزائرية. .1
تحقيػػق التشػػريعيف لفىػػداؼ الضػػمنية والصػػريحة المتوخػػاة مػػف التعػػديلات المتعمقػػة بالحمايػػة  .2

 الجزائية.
 

 منيجية البحث
القانونيف الجزائرؼ والعراقي  فبي الموازنة أو المقارنة عمى يقوـ القانوني ىذا البحث

 مف لوجو دولة مع وصف لكل القانونية الثقافات في مجاؿ حماية المستيمؾ الجزائية، لاختلاؼ
 القانوني المتبع في كل منيما في ىذا المجاؿ الحديث والحيوؼ. النشاط وجوه

 
 البحث ىيكل

عتمدنا خطة ثنائية للإجابة عمى التساؤلات المذكورة أعلاه ولتحقيق أىداؼ البحث، ا  
 تتمثل في:

 المبحث الول: مفاىيم أساسية لمحماية الجنائية لممستيمك
 المبحث الثاني: مضمون الحماية الجزائية، ثم خاتمة فنتائج وتوصيات.
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 المبحث الول
 مفاىيم أساسية لمحماية الجنائية لممستيمك

 خػػلاؿ العقػػد الماضػػي القانونيػػة والقضػػائية تيػػتـ بشػػكل كبيػػر ولاسػػيما أصػػبحت الػػنظـ
بعػػػد أف  بالحاجػػػة إلػػػى حمايػػػة المسػػػتيمؾ مػػػف الأخطػػػار الكامنػػػة وراء اسػػػتخداـ السػػػمع المعيبػػػة،

 .استجابة لمتغيرات الجذرية عميقة في نظرية العقد الكلاسيكية تعديلات شيدت
 

 :المطمب الول: مضمون حماية المستيمك
وضعت بيدؼ ضماف حقوؽ حماية المستيمؾ تتمثل في القوانيف والمنظمات التي 

ممارسات غير وال الغش فتوضع القوانيف لمنع المستيمكيف وكذلؾ المنافسة التجارية العادلة
 .(25)ر أيضا حماية إضافية لمضعفاء وغير القادريف عمى رعاية أنفسيـيبل قد توف عادلة ال

قوانيف حماية المستيمؾ ىي شكل مف أشكاؿ التنظيـ الحكومي تيدؼ إلى حماية 
 منتجاتالالكشف عف معمومات مفصمة عف  عمى سبيل المثاؿ،، مف خلاؿ، قوؽ المستيمكيفح

حقوؽ" أؼ أف الترتبط حماية المستيمؾ بفكرة "، كما والصحة العامة السلامةوتطبيق نظـ 
 جمعياتالمنظمات و بالمجاف وال مف الحقوؽ كمستيمكيف، كما ترتبط المستيمكيف ليـ كثير

 .(26)...الخة لوحمايعمى تقرير تي تشجع الوالمكاتب المختمفة 
 بالالتزامات الإخلاؿ جزاءوالمتمثمة في عندما اعتبرت المسئولية العقدية غير كافية، 

 التنفيذ استحالة عند إلا تقوـ لاالتي و  فييا، تأخرال أو تنفيذىا عدـ أو العقد عف الناشئة
 بالوصوؿ إلى السمع أو الخدمات  لمسماح دعمت ىذه الأخيرة مف قبل قانوف الضرر (9)العيني
 ظيرت نظرية مسؤوليةثـ  أصبحت المسؤولية عف المنتجات مسؤولية صارمةوىنا  مباشرة،
 .(4)لمتطورات في أنماط السوؽ نظرا  المؤسسة

 الحماية الجنائية اصطلاحا:
ىي إضفاء الحماية التشريعية لممصالح التي يتوخاىا الشارع ويعبر عف ذلؾ بالجزاء 

جرائية، يستيدؼ النوع الأوؿ تتبع الأنشطة  (18)العقوبة أو ئيالجنا وىي نوعاف موضوعية وا 
ذات العلاقة بالمصمحة المراد حمايتيا وذلؾ بجعل صفة الشيء عنصرا تكوينيا بالتجريـ أو 
ظرفا مشددا بينما تستيدؼ الحماية الجنائية الإجرائية تقرير ميزة تأخذ شكل استثناء عمى 

 .(2)تقرير تمؾ الميزةب بعض القواعد الإجرائية العامة في حالات خاصةانطباؽ كل أو 
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( نلاحع أنو لممراجعة الدولة شورػ  مجمس عبر يمر لـومف خلاؿ القانوف العراقي )
مادة، وكقانوف  18أورد ىذه الحماية بشكل شامل وعاـ في عدد قميل مف المواد لـ تتجاوز 

 بيف والمساواة العدؿحتكار بل فقط أشار إلى مبادغ اقتصادؼ لـ يشر إلى المنافسة ومنع الا
 (31)2010 لسنة 1 القانوف  مف 07 المادة الرابع حسب الفصل المجيزالأطراؼ الثلاث 

الالتزاـ بالظروؼ والمواصفات الواجب تواجد السمع عمييا  ثـ الخدمات ومتمقي ةالسمع ومستيمؾ
 .(32)2010 لسنة 1 رقـ لمقانوف  الموجبة ة وفق الأسبابسلامالو ة صحال عمى حفاظلم

 الموجبة ىذا المسار خاصة وأف الأسباب متأخرا في بالنسبة للاحتكار يعتبر العراؽ
 الكمفة لتخفيض خمق حافز في الاحتكار ومنع المنافسة عمى أىمية تؤكد القانوف  لتشريع
 قتصادوالعاـ وتطوير الا الخاص القطاعات تشجيع إلى يؤدؼ الجودة مما وتحسيف والسعر

 01/03/2010 بتاريخ الصادر 2010 لسنة 14 رقـ الاحتكار ومنع المنافسة وفق قانوف 
 .(33)بالعراؽ

 ومنيا مجمس التنفيذ آليات بوضوح القانوف  حدد ومتابعتيا الأىداؼ تمؾ ولتحقيق
 ومنع والمنافسة المستيمؾ حماية عف الناشئة النزاعات في الأعمى والمحاكـ لمنظر القضاء
 مف، تشكيل المجالس والتي تتمتع ىو القانوف  عمييا نص التي الآليات أىـ أف ر عمىالاحتكا

 الغش والاحتكار. أوضاع عف والإبلاغ والتحقيق التحرؼ  أخرػ مسؤولية مياـ بيف
 الساحقة بالأغمبية عمنية جمسة في الشعب نوابعميو  صادؽأما القانوف الجزائرؼ )

ف اليدؼ ىو حماية المستيمؾ وقمع الغش، وقد ( فقد أور صراحة أ2009جانفي  20في 
صدر القانوف بمقتضى قوانيف أخرػ كقانوني العقوبات والاجراءات الجزائية وقانوف الصحة 

مفيوـ الحماية يتمخص ، و 95وغيرىا، مما يضمف تحقيق الردع مف خلاؿ نصوص مواده الػ
 في اتجاىيف:

 الاتجاه الضيق: -
 وواجبػػات ومصػػالح حقػػوؽ  متػػوازف  بشػػكل يحمػػي الػػذؼ القػػانوني النظػػاـ الحمايػػة تعنػػي

 وضػماف حقػوؽ لم حفػع، فيػي الخػدمات وأ السػمع بيػا تمر التي المراحل كل في التعامل طراؼأ
الحمايػة ، وفي ىػذا الاتجػاه، يضػيق نطػاؽ (19)صورىـ بكافة البائعيف قبل مفييا عم حصوؿلم

تمبيػػػػة حاجاتػػػػو الشخصػػػػية أو فقػػػػط مػػػػف يبػػػػرـ عقػػػد الاسػػػػتيلاؾ مػػػػف أجػػػػل لأنػػػػو يشػػػػمل  القانونيػػػة
 .(17)العائمية
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 الاتجاه الموسع: -
 وقػػوعو  قػانوني بػالتزاـ الإخػلاؿ عػػف المترتػب الجػزاءىػي  عػػاـ بوجػو المدنيػة المسػؤولية

 بالقواعػػد المتعمػػق 02-89 القػػانوف  مػػف 03 حسػػب المػػادة التعػػويض مرتكبػػو عنػػو يترتػػب خطػػأ
 عقػػدؼ بػالتزاـ الإخػلاؿ عػػف مترتػب جػزاءك ديػػةالعق المسػؤوليةأمػا  ،(8)المسػػتيمؾ لحمايػة العامػة
 .(12)المستيمؾو  المحترؼبيف  الاستيلاؾ عقدفي  جسدفتت والمنتج المستيمؾ بيف

وصػف أحقيػة المسػتيمؾ فػي الحمايػػة مػف الشػروط التعسػفية الػواردة فػي العقػػد وعميػو، ت
ـ جديػػد وىػػو إرسػػاء لمفيػػو  (27)لأنػػو يوجػػد فػػي نفػػس حالػػة الجيػػل مثمػػو مثػػل أؼ مسػػتيمؾ عػػاد

 .(21)لو
 مجػػػاؿ فػػػي القػػػوانيف مػػػف مجموعػػػة سػػػف عمػػػى الػػػدوؿمعظػػػـ  عممػػػتوميمػػا يكػػػف، فإنػػػو 

مػػػػف خػػػػلاؿ لإجػػػػراءات  التػػػػػعاقدية، العلاقػػػػة فػػػػي الضػػػػعيف الطػػػػرؼ باعتبػػػػاره المسػػػػتيمؾ حمايػػػػة
، إضػافة إلػى (22)في الأطػر الػثلاث الرقػابي التشػريعي والتثقيفػي التعميمػي الإرشػادؼ الحكومية

 . (11)رػ تسمح لففراد والجماعات برفع دعاوػ مدنية عند انتياؾ حقوقيـأف قوانيف أخ
 

 :المطمب الثاني: المستيمك
 إشػػباع إلػػى ييػػدؼ شػػخص كػػل وحسػػب المعنػػى الحرفػػي، الفقػػو يعػػرؼ المسػػتيمؾ بأنػػ

 يتعاقػد شػخص كػل، أمػا حسػب المعنػى القصػدؼ للاسػتيلاؾ فيػو المينية أو الشخصية حاجاتو
 .(24)والخدمات بالسمع لمتزود المينية غير العائمية أو شخصيةال حاجاتو عمى لمحصوؿ

 ي:في التشريع الجزائر 
المتعمػػػػػػق بحمايػػػػػػة المسػػػػػػتيمؾ وقمػػػػػػع  09/03القػػػػػػانوف  مػػػػػػف 01-03أوردت المػػػػػػادة 

تعريفػػػا لممسػػػتيمؾ جػػػاء فييػػػا بأنػػػو يقصػػػد فػػػي مفيػػػوـ أحكػػػاـ ىػػػذا القػػػانوف مػػػا يػػػأتي:  (35)الغػػػش
ؼ يقتنػػي، بمقابػػل أو مجانػػا سػػمعة أو خدمػػة موجيػػة المسػػتيمؾ ىػػو كػػل شػػخص طبيعػػي أو معنػػو 

للاسػػتعماؿ النيػػائي مػػف أجػػل تمبيػػة حاجتػػو الشخصػػية أو تمبيػػة حاجػػة شػػخص آخػػر أو حيػػواف 
بالقواعػد المطبقػة عمػى الممارسػات التجاريػة  المتعمق 04/02متكفل بو، كما أورد أيضا القانوف 

 منو. المادة الثانية فيتعريفا لممستيمؾ  (36)2004جواف مف سنة  23 المؤرخ في
 

                                           
  المتعمق بالشروط التعسفية.1978جانفي  10مف القانوف الفرنسي لػ  35المادة . 
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 :العراقي التشريع في
 المسػػتيمؾ تعريػػف مسػػألة عمػػى نعكػػسا فالاخػػتلاؼ الػػذؼ تضػػمنو الاتجاىػػاف السػػابقا

 العراقػػػػي المسػػػػتيمؾ حمايػػػػة قػػػػانوف ( الحرفػػػػي المعنػػػػى) الأوؿ الاتجػػػػاه أصػػػػحابا، ومػػػػف تشػػػػريعي
 أف عمػػى منػػو الأولػػى المػػادة مػػفة خامسػػال الفقػػرة فػػي نػػص والػػذؼ 28/05/2010 فػػي الصػػادر

 الاسػػػتفادة بقصػػػد خدمػػػة أو بسػػػمعة يتػػػزود الػػػذؼ المعنػػػوؼ  أو الطبيعػػػي الشػػػخص" ىػػػو المسػػػتيمؾ
 ."منيا

التشػريع العراقػػي  عمػى منطبػػق الاتفػاؽ فػإف المسػػتيمؾ تعريػف فػي الاخػػتلاؼ كػافا أيػو 
 :ىيو  ،بيا وصفو يراد مف في معينة شروط توافريكوف ب الصفة ىذه اكتساب أف

 امعنوي أو اطبيعي اشخص المستيمؾ يكوف  أف(6). 
 خدمات أو سمع عمى الحصوؿ القانوني تصرفو مف يبغي أف. 
 مينية أو شخصية حاجات إشباع الخدمات أو السمع ىذه اقتناء مف ييدؼ أف. 

 
 :: تعريف المتدخلالثالمطمب الث

كػػػاف المشػػػرع الجزائػػػرؼ يعبػػػر عػػػف المػػػديف بػػػالالتزاـ بضػػػماف السػػػلامة بمفػػػع المحتػػػرؼ 
المتعمػػػػػػػق بضػػػػػػػماف المنتوجػػػػػػػات  90/266مػػػػػػػف المرسػػػػػػػوـ التنفيػػػػػػػذؼ  02المػػػػػػػادة  خاصػػػػػػػة فػػػػػػػي

والػػذؼ ىػػو حسػػب نػػص  09/03وقػػد تغيػػر المصػػطمح إلػػى المتػػدخل فػػي القػػانوف  (7)والخػػدمات
منػػػػو كػػػػل شػػػػخص طبيعػػػػي أو معنػػػػوؼ يتػػػػدخل فػػػػي عمميػػػػة عػػػػرض المنتوجػػػػات  03/06المػػػػادة 

 سػػواء بجديػػد يػػأت لػػـ لكػػف لمتػػدخلبا المحتػػرؼ اسػػتبدؿ المشػػرع، ورغػػـ ىػػذا التغييػػر للاسػػتيلاؾ
 عػػػرض عمميػػػة فػػػي المتػػػدخميف تعػػػداد وحػػػذؼ المسػػػتيمكيف ضػػػمف المعنويػػػة الأشػػػخاص إضػػػافة
 .المنتوجات استيلاؾ

المحتػرؼ وىػو كػل شػخص طبيعػي أو معنػوؼ  أما الفقو فيستعمل مصطمح المينػي أو
أـ تجاريػػػا،  يتعاقػػد فػػي مباشػػػرتو لنشػػاط مينػػػي بصػػفة معتػػػادة، سػػواء كػػػاف ىػػذا النشػػػاط صػػناعيا

معتمدا عمى معيار الاحتراؼ ومعيار الربح، كما يعرؼ البعض الميني بالاعتماد عمى عنصػر 
 .(13)القوة مف الناحية التقنية والاقتصادية والمعرفية

                                           
  لسنة  93/13حصر جانب منيا شخص المستيمؾ بالشخص الطبيعي دوف المعنوؼ كالتوجيو الأوربي رقـ

1993. 
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أمػػا فػػي الجزائػػر فػػالأمر محػػل نقػػاش، حيػػث يمكػػف أف يكػػوف المتػػدخل مسػػتيمكا حينمػػا 
مسػػتيمكا إذا تصػػرؼ خػػارج  لصػػالح مينتػػو ويبقػػىيتعامػػل المينػػي  وقػػد، (5)مينتػػو يتعامػػل خػػارج
فػي ظػل غيػاب أحكػاـ ، ولػذا و كصانع السيارات الػذؼ يقتنػي حاسػوبا لتثبيتػو بسػيارتو اختصاصو

قانونيػػة تبػػيف معػػايير تقػػدير التخصػػص حينمػػا يحػػتج المسػػتيمؾ بعػػدـ تخصصػػو وتعاممػػو خػػارج 
 .(30)مستيمؾ العادؼمجرد ىو ال اختصاصو يبقى عمى القاضي أف يقرر ذلؾ وفقا لمعيار

عمػػى أف  2010لسػنة  1/سادسػا مػػف القػانوف 01فػي التشػريع العراقػي، نصػػت المػادة 
 سػمعة بػائع أو مػوزع أو مصػدر أو مسػتورد أو منػتج معنػوؼ  أو طبيعػي شخص كلىو  المُجيز

 .وكيلا أـ اوسيط أـ أصيلا أكاف سواء خدمة مقدـ أو
 الغير، لحساب أو باسمو يمارس،وعميو المشرع العراقي لـ يميز بيف مف 

سواء  الخدمات تقديـ أو السمع تأجير أو بيع أو توزيعفي انتاج أو  يتمثل انشاط
 القانوف، أحكاـ تطبيق لغرضالمنتجيف أو المصدريف أو المستورديف، ودائما 

 وذلؾ توزيعيا أو تأجيرىا أو بيعيا بيدؼ السمعة باستيراد يقوـ شخص أؼيشمل 
 .الميني اطولنش ممارستو إطار في

 
 المبحث الثاني

 مضمون الحماية الجزائية 
 

القواعد والنصوص القانونية التي  المشرع قرري عند مخالفة المتدخل لقواعد الضماف،
متناثرة بيف  نجد ىذه النصوصوفي التشريع الجزائرؼ مف شأنيا تحقيق ردع المخالف ليا، 

التشريع العراقي أيضا  تيمؾ وقمع الغش،العقوبات المعدؿ والمتمـ وقانوف حماية المس قانوف 
، كما جرـ الأفعاؿ التي المعمنة المواصفاتجرـ الأفعاؿ سواء ما تعمق منيا بالسمعة في حد ك

وقرر ليا عقوبات بسيطة في القانوف نفسو،  التجارؼ  الغشتتعمق بالممارسات التجارية مثل 
 .(15)ستيمؾبالم لحق الذؼ الضرر طبيعة حسب الشكاوػ ة غطيت العقوبات قانوف ويبقى ل

 
 

                                           
 ( .وكالة أصوات العراؽ. عم2013تصريح عضو المجنة الاقتصادية في البرلماف العراقي عامرة البمداوؼ .) ى

 .2013.12.11موقع الوكالة. آخر تحديث 
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 :المنتوج وأمن سلامة ضمان قواعد مخالفة جرائم: الول المطمب
 ذات بالمستيمؾ المتعمق القانوف  نصوص بموجب عمييا المعاقب الأفعاؿ كل ىي

 :منيا عدة جرائـ في وتتمثل المنتوج، وأمف سلامة بضماف بالالتزاـ بالإخلاؿ الصمة
 

 :الرقابةعرقمة ممارسة ميام جريمة 
 لعرقمة طريقة بأؼ المنافذ وسد التعرض في الجنحة ىذه في التشريع الجزائرؼ، تتمثل

 الخامسة المادة نص في المذكوريف الأعواف طرؼ مف المطابقة المراقبة لممارسة الحسف السير
 .(37)السالف الذكر 03-09 رقـ القانوف  مف والعشريف

 أو القوة استعماؿ والمعمف المجيز عمى حظروقد جرميا أيضا التشريع العراقي، ب 
لا الشأف ىذا في التاـ التعاوف في كل الأوقات، وأوجبت  (38)التفتيش لجاف مع الممانعة ، وا 

  .(39)المجمس إلى بالمخالفات تقاريرصدرت ضدىما 
 

 :مخالفة أمن المنتوج
مخالفة أمف المنتوج جنحة ترتكب مف طرؼ كل متدخل في عممية الاستيلاؾ مف 
خلاؿ الإخلاؿ بمميزات المنتوج وتركيبتو وتغميفو وشروط تجميعو وصيانتو، أو التسبب في 

ويعتبر الإخلاؿ بالالتزامات  أو الإخلاؿ بإلزامية عرضو ووسمو عمى المنتوجات الأخرػ ه تأثير 
دراؾ. ركنا  ماديا في ىذه الجريمة إذ تتحقق بمجرد إتياف مخالفة معينة عف نية وقصد وا 

 الرابع الفصلمف  07تشريع الجزائرؼ، أما العراقي فقد جاءت في المادة ىذا في ال
 والمكونات والمواصفات البيانات تثبيت مف التأكدالمتمثمة أساس في  والمعمف المجيز واجبات
 إجراء قبل أو السوؽ  في طرحيا قبل المنشأ وبمد الصلاحية وانتياء بدء وخاصة لممنتج الكاممة
 أو العراقية القياسية بالمواصفاتالدقيق  الالتزاـوكذا  عنيا الإعلاف أو اءالشر  أو البيع عممية

 .العالمية
 

علام المستيمك مخالفة مطابقة المنتوجات، إلزامية الضمان،  :تجربة المنتوج وا 
تقع عمى عاتق المتدخل التزامات تتعمق بالقواعد المنظمة في التشريع الجزائرؼ، 

لزامية الضماف لإلزامية مطابقة المنتوجات و  وتنفيذ خدمات ما بعد البيع والعيوب الخفية ا 

                                           
 ( .ملاحق جريدة المدػ اليومية. الممحق الاقتصادؼ. بتاريخ الأحد 2011قراءة في قانوف حماية المستيمؾ .)

08-05-2011. 
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العادات المتعارؼ أحيانا القواعد و حسب  (40)بالإضافة إلى تجربة المنتوج وا علاـ المستيمؾ
 .(28)عمييا

أعطى  2010لسنة  1في العراؽ، وبصدور قانوف حماية المستيمؾ )العراقي( رقـ 
ائع إذا كانت المعمومات المقدمة بشأنيا غير متطابقة الحق لممستيمؾ بإرجاع السمع إلى الب

 203 معيا ىذا فضلا عف حقو بالمطالبة بالتعويض عف الأضرار وىو ما نصت عميو المادة
/ثانيا منو يجب الالتزاـ بالإعلاـ لأنو يعد 6وبموجب المادة  (41)المصرؼ  المدني مف القانوف 

 في عمييا فقمتال الضماف فترة طيمة (16)وؿمقدمة لإقرار حق المشترؼ )المستيمؾ( في العد
 .(أولا) البند 06المادة  مف( جػ) الفقرة

 

 :عدم إعلام المستيمك
إعلاـ المستيمؾ عف طريق بياف أو إشارة أو تعميمات يمكف أف التشريع الجزائرؼ أقر 

مؾ تقدـ توضيحا حوؿ المنتوج يعبر التزاـ يقع عمى عاتق كل متدخل بحيػث يجػب تبميػل المسػتي
 بكػػل المعمومػػات المتعمقػػة بػػالمنتوج الػػذؼ يطرحػػو للاسػػتيلاؾ مػػف خػػلاؿ طػػرؽ عػػدة منيػػا الوسػػـ

وعميػو فقيػاـ المتػدخل بفعػل الامتنػاع عػف تبميػل المسػتيمؾ  وضػع العلامػات وغيرىػا مػف الوسػائل
دراؾ ووعػي يعاقػب عميػو المشػرع  المادتػاف )بكل المعمومات المتعمقػة بػالمنتوج عػف قصػد ونيػة وا 

 .(3)الغش( وقمع المستيمؾ بحماية المتعمق 03-09 رقـ مف القانوف  16و 13
 اجبػػاتالمتعمػػق بو  الرابػػع الفصػػلكمػػا تقػػرر الحػػق نفسػػو فػػي التشػػريع العراقػػي بإضػػافة 

خاصػة  والدعايػة والنشػر التػرويجفي مادتو السابعة عمى عدـ الإخلاؿ بشروط  والمعمف المجيز
الخػػػامس: المحظػػػورات،  الفصػػػل) المواصػػػفات فييػػػا تتػػػوفر لا التػػػي اتالخػػػدم أو لمسػػػمعبالنسػػػبة 
أو  المعتمػػػدة الدوليػػػة أو المحميػػػة القياسػػػية (3)(2010 لسػػػنة 1 رقػػػـ أولا مػػػف القػػػانوف  9 المػػػادة

 )الفصػػػػل العامػػػػة الآداب أو العػػػػاـ لمنظػػػػاـ مخالفػػػػةيػػػػا عن الإعػػػػلاف أو عػػػػرض أو بيػػػػع أو نتػػػػاجإ
 .(3)(2010 لسنة 1 رقـ ثالثا مف القانوف  9 الخامس: المحظورات، المادة

 

 :بعرض القروض للاستيلاك انتياك التدابير الإدارية والالتزامات المتعمقة
التدبير الإدارية تكوف في الحالة التي يتبيف فييا أف المنتػوج غيػر مطػابق لممواصػفات 
القانونية والتنظيمية فتتخذ الإدارة الوصػية بتػدابير تحفظيػة منيػا سػحب المنتػوج بصػفة مؤقتػة أو 

                                           
  المتفق عميو فقيا وقضاء في العيب الوظيفي، يكوف المبيع معيبا منذ المحظة التي يكوف فييا غير صالح

 ض المطموب أو تصبح صلاحيتو لتأدية ذلؾ الغرض ضئيمة لو كاف يعمميا المستيمؾ قبل الشراء.لتأدية الغر 
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مػػػػع الإجػػػػراءات التكميميػػػػة كػػػػالتوقيف المؤقػػػػت لنشػػػػاط  ونيائيػػػػة أو إيداعػػػػو لممطابقػػػػة أو تشػػػػميع
لمخالفة، السحب أو تغيير المقصد أو الحجػز أو الإتػلاؼ أو إعػادة التوجيػو إلػى حػيف المتدخل 

 فػػػػي تتمثػػػػل للاسػػػػتيلاؾ القػػػػرض عػػػػروض ، أمػػػػا عناصػػػػرتسػػػػوية الوضػػػػعية أو زواؿ الأسػػػػباب
 تسػػػديده آجػػػاؿ الالتػػػزاـ، مػػػدة ومضػػػمونو، المنتػػػوج طبيعػػػة المسػػػبق، العػػػرض  النزاىػػػة الشػػػفافية،
 وفػي بػالمنتوج، كػاملا تمتعػا المسػتيمؾ تمتػع أجػل مػف المتػدخل عمى تقع التزامات وكميا والعقد،
 اسػتجابتيا لعػدـ للاسػتيلاؾ القػرض بعروض المتعمقة المخالفة تقع الالتزامات ىذه مخالفة حالة

   لممستيمؾ. المشروعة لمرغبات
ولػػػػـ نممػػػػس فػػػػي طيػػػػات القػػػػانوف العراقػػػػي مػػػػا يشػػػػير إلػػػػى اسػػػػتبعاد أو تعػػػػديل الشػػػػروط 

لمسػػتيمؾ والتػي تػواتر العمػػل عمػى ادراجيػا فػػي العقػود ولاسػيما تمػػؾ المعفيػة مػػف المجحفػة بحػق ا
الضػػماف أو المحػػػددة لنطػػػاؽ المسػػػؤولية، ممػػػا يعنػػػي اخضػػاع ىػػػذه الشػػػروط لمقواعػػػد العامػػػة فػػػي 

 .(29)القانوف المدني لاسيما بإعطاء القضاء سمطة استبعاد او تعديل الشروط التعسفية
عمػػػى  الحصػػوؿ المسػػػتيمؾ فػػي عمػػى حقػػوؽ  06ادة فػػي التشػػريع العراقػػي، نصػػػت المػػ

 مػػع عمييػػا الاتفػػاؽ يػػتـ التػػي ولممػػدة الضػػماف ىػػذا مثػػل طبيعتيػػا تسػػتوجب التػػي لمسػػمع ضػػمانات
 عمى حصولو عدـ حالة في مصمحة ذؼ وكل ولممستيمؾ إضافية نفقات تحميميا دوف ، المجيز

 والمطالبػة المجيػز جزئيػا إلػىالسػمع كميػة أو  إعػادة في ىذه المادة عمييا المنصوص المعمومات
 بالتعويض.

 

 :المطمب الثاني: جرائم مخالفة قواعد ضمان سلامة صحة المستيمك
ومػا  يرتكب المتدخل أفعالا مجرمة أخػرػ تمػس مباشػرة بالسػلامة الصػحية لممسػتيمؾ،

المسػػتيمؾ العراقػػػي خاصػػػة  المتعمقػػة بحقػػػوؽ  06الثالػػث فػػػي المػػػادة  يسػػتنتج مػػػف أحكػػاـ الفصػػػل
 أو لاسػػتعماليا السػػميمة الطػػرؽ  عمػػى والتعػػرؼ السػػمع مواصػػفات عػػف الكاممػػة لممعمومػػات بالنسػػبة
طبيعتيػا، وكػذا  تسػتوجب المعتمػدة والضػمانات التػي الرسػمية والمغػة بالشكل الخدمة تمقي لكيفية

ومكونػػات المنػػتج  تثبيػػت بيانػػات ومواصػػفات مػػف والمعمػػف خاصػػة التأكػػد المجيػػز أحكػػاـ واجبػػات
 أو الشػراء أو البيػع عمميػة إجػراء قبػل أو السػوؽ  فػي طرحيػا الصػلاحية قبػل اءوانتي بدء خاصة
عنيا، أف المشرع العراقي يرمي إلى الحمايػة والصػحة والسػلامة لكافػة المسػتيمكيف مػع  الإعلاف

 صػػػلاحيتيا الفحوصػػػات لمتأكػػػد مػػػف  إجػػػراء العينػػػات بغيػػػة والتفتػػػيش عمػػػى تػػػدعيـ ذلػػػؾ بالكشػػػف
 البشرؼ. للاستيلاؾ
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، فالمخالفػػػات تتمظيػػػر 03-09 رقػػػـ القػػػانوف  لنسػػػبة لممشػػػرع الجزائػػػرؼ، وحسػػػبأمػػػا با
 أساسا في:

 :مخالفة إلزامية النظافة الصحية لممواد الغذائية وسلامتيا
يجػػب عمػػى كػػل متػػدخل فػػي عمميػػة وضػػع المػػواد الغذائيػػة للاسػػتيلاؾ احتػػراـ إلزاميػػة 

اظػا عمػى السػلامة الصػحية، سلامة ىذه المواد والسير عمى عدـ ضػررىا بصػحة المسػتيمؾ حف
الموجودة بكمية غير مقبولػة  ةالممون أو ما مف شأنو الضرر بالصحة البشرية والحيوانية كالمواد

والتحويػل أو التخػزيف وكػذا نظافػة وسػائل  احتراـ شروط النظافػة والصػحة والمعالجػة إضافة إلى
 بالشػروط المتعمػق 1978 جػانفي 10 لػػ الفرنسػي القػانوف  مػف 35 وىو ما جاء فػي المػادة نقلال

 .(13)التعسفية
 

 :المستيمك خداع محاولة أو خداع
 الػػػركف عناصػػػر منػػػو، والسػػػتيف الثامنػػػة المػػػادة 03-09 رقػػػـ القػػػانوف  لنصػػػوص طبقػػػا

 كميػػة فػػي الخػػداع بأفعػػاؿ المتػػدخل إتيػػاف ىػػي المسػػتيمؾ خػػداع محاولػػة أو خػػداع لجريمػػة المػػادؼ
 أو التحديػػد، يفيػػد مػػا وكػػل والعػػدد والقيػػاس والحجػػـ كالكيػػل المسػػتيمؾ إلػػى المسػػممة المنتوجػػات

 الػذؼ لمغػرض المنتػوج اسػتعماؿ قابميػة أو مسػبقا، عميػو ومتفػق تعيينو تـ الذؼ غير منتوج تسميـ
 وىػي مػف جػرائـ منػو، المنتظػرة النتػائج وفػي صػلاحيتو ومدد تاريخ في الخداع أو أجمو، مف أعد

 المقػػررة العقوبػػة بػػنفس فييػػا المحاولػػة عمػػى بيعاقػػ وبالتػػالي الضػػرر جػػرائـ مػػف وليسػػت الخطػػر
 أو الخػداع جريمػة بخصػوص مشػدد ظػرؼ عمػى الجزائػرؼ  المشرع ، وقد نص(1)التامة لمجريمة
 اقترنػت أو مطابقػة، غيػر أو مػزورة أخػرػ  بػأدوات أو الكيػل أو بػالوزف  اقترنػت إذا فييا المحاولة
 التغميط. إلى ترمي بطرؽ 

مػف قػانوف حمايػة المسػتيمؾ  09 فس المنػواؿ فػي المػادةأما المشرع العراقي فقد نيج ن
خفاء الغش، التضميل، التدليس بحظر ممارسة  فػي المعتمدة لممواصفات المكونة المواد حقيقة وا 

 .والمعمف مف طرؼ المجيز كافة والخدمات السمع
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 :الغش في المواد الغذائية الموجية للاستيلاك البشري والحيواني
فػػي  (24)الغػػش ينصػػبالجزائػػرؼ أو العراقػػي )لػػـ تػػورد عبػػارة الحيػػواني(، بالنسػػبة لمتشػػريعيف  

عمػى أفعػاؿ تمثػل عناصػر الػركف المػادؼ  المواد الغذائية الموجية للاستيلاؾ البشػرؼ والحيػواني
ويػػػر أؼ منتػػػوج موجػػػو للاسػػػتيلاؾ أو للاسػػػتعماؿ البشػػػرؼ أو الحيػػػواني عػػػف تز  لمجريمػػػة وىػػػي:

مع العمـ أنو مزور أو فاسد أو ساـ أو  لمبيعو رضأو ع قيقتوطريق أعماؿ مادية بقصد تغيير ح
ولا يشػترط لقيػاـ ىػذه الجريمػة إصػابة ، منتػوجال ؤدؼ إلى تزويري أف شأنوأو كل ما مف  خطير 

 .المستيمؾ بضرر بل يكفي توفر عناصر الغش، وبالتالي فيي مف ضمف جرائـ الخطر
 

 :التقصير المفضي لعجز أو وفاة المستيمك
تمثل في مجموعة الأفعاؿ المرتكبة في جريمة الغش وجريمة تشريع الجزائرؼ، تفي ال

مخالفة أمف المنتوج السابقتيف حينما يمحق المنتوج المغشوش أو غير المؤمف بالمستيمؾ مرضا 
ىذه  أما الركف المعنوؼ في، أو عجزا عف العمل، أؼ تحقق النتيجة الإجرامية بإلحاؽ الضرر

دراؾ عمدية فيجب لقياميا جريمةالجريمة باعتبارىا    ارتكاب الأفعاؿ السابقة عف إرادة سميمة وا 
مرض غير قابل حالة الفي  لتتحوؿ مف وصف الجنحة إلى جناية جريمةليذه ال تشدد العقوبةو 

لمشفاء أو في فقداف استعماؿ عضو أو في الإصابة بعاىة مستديمة وتصل العقوبة فييا إلى 
، أما في التشريع العراقي  فمـ يرد فييا نص دػ المرض إلى الوفاةالمؤبد في حالة ما إذا أ

 وبالتالي الرجوع إلى القواعد الجنائية المتعمقة بالمسؤولية الجزائية.
 

 : العقوبات المتعمقة بمخالفة قواعد ضمان السلامة الصحية لممستيمكالثالمطمب الث
 :العقوبات الصمية

 :الرقابة ميام ممارسة عرقمة لجنحة
 المادة في عمييا المنصوص بالعقوبات الجنحة ىذه عمى يعاقب الجزائرؼ  التشريع في

 العقوبػػات الػػى إضػػافة والغرامػػة الحػػبس فػػي المتمثمػػة (24)الجزائػػرؼ  العقوبػػات قػػانوف  مػػف 435

                                           
  يعرؼ الفقياء الغش بأنو كل فعل عمدؼ ايجابي ينصب عمى سمعة معينة أو خدمة ويكوف مخالفا لمقواعد

تيا أو ثمنيا بشرط المقررة في التشريع أو في أصوؿ البضاعة متى كاف مف شأنو أف يناؿ مف خواصيا أو فائد
 عدـ عمـ المتعامل الآخر بو.
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" العصػػياف" جنحػػة أسػػاس عمػػى القػػانوف  نفػػس مػػف يمييػػا ومػػا 183 المػػادة فػػي عمييػػا المنصػػوص
 الفصػػػل مػػػف ثػػػاني/10 المػػػادة نػػػص فػػػي جػػػاء فقػػػد العراقػػػي التشػػػريع أمػػػا الجمػػػاعي، أو المنفػػػرد
 دينػار مميػوف  عمػى تزيػد لا بغرامػة أو أشػير ثلاثػة عمى تزيد لا مدة بالحبس يعاقب أنو السادس

 .المستيمؾ حماية قانوف  مف( 08,07) المادتيف أحكاـ خالف مف كل معا بيما أو
 :غذائية وسلامتيالجنحة مخالفة إلزامية النظافة الصحية لممواد ال

مػف مػائتي ألػػف إلػى خمسػمائة ألػػف دينػار لكػل مػػف  الغرامػػةيعاقػب القػانوف الجزائػرؼ ب
-09مػف القػانوف  05و 04يخالف إلزامية سلامة المواد الغذائية المنصػوص عمييػا فػي المػواد 

مصػػادرة المنتوجػػات والأدوات وكػػل وسػػيمة أخػػرػ  بالإضػػافة إلػػى عقوبػػة تكميميػػة مضػػمونيا 03
الغرامػػة مػػف خمسػػيف ألػػف إلػػى ، إضػػافة إلػػى لارتكػػاب المخالفػػات المنصػػوص عمييػػا متاسػػتعم

 06مميوف دينار لكل مف يخالف إلزامية النظافة والنظافة الصحية المنصوص عمييا في المواد 
 .03-09مف القانوف رقـ  07و

 :لجريمة خداع أو محاولة خداع المستيمك
مػػف قػػانوف العقوبػػػات  429لػػى المػػادة إ 03-09مػػف القػػانوف رقػػـ  68أحالػػت المػػادة 

بالنسبة لمعقوبة الأصمية المقررة وىي الحبس مف شيريف إلى ثلاثة سنوات وبغرامة مف عشػريف 
ألػػف إلػػى مائػػة ألػػف دينػػار أو بإحػػدػ ىػػاتيف العقػػوبتيف وكعقوبػػة تكميميػػة وفػػي جميػػع الحػػالات 

 حسػب نػص المػادة و حقمرتكب المخالفة مجبر عمى إعادة الأرباح التي حصل عمييا دوف وج
تشػدد العقوبػة التجاريػة، و  الممارسػات عمػى المطبقة القواعد يحدد الذؼ 04/02 مف القانوف  22

 .طبقا لمحالات المذكورة آنفا 69حسب نص المادة 
 مػدة في القانوف العراقي المتعمق بحماية المستيمؾ، يعاقب عمى ىػذه الجنحػة بػالحبس

 معػػا حسػػب نػػص المػػادة بيمػػا أو دينػػار عػػف مميػػوف   تقػػللا بغرامػػة أو أشػػير عػػف ثلاثػػة تقػػل لا
 /أولا.10

 :لجريمة الغش في المواد الغذائية الموجية للاستيلاك البشري والحيواني
 أشػير ثلاثػة عػف تقػل لا مػدة بػالحبس الجنحػة ىػذه عمػى يعاقػب في التشريع العراقػي،

يعاقػػػب عمييػػػا بالعقوبػػػة ف بيمػػػا، أمػػػا المشػػػرع الجزائػػػرؼ  أو دينػػػار مميػػػوف  عػػػف تقػػػل لا بغرامػػػة أو
بعقوبة أصمية تتمثل فػي  كجنحة (10)الجزائرؼ  مف قانوف العقوبات 431 المقررة بنص المادة

                                           
  03-09مف القانوف الجزائرؼ رقـ  70أحالت عمييا المادة. 
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الحػػػبس مػػػف سػػػنتيف إلػػػى خمػػػس سػػػنوات وبغرامػػػة مػػػف عشػػػريف ألػػػف إلػػػى مائػػػة ألػػػف دينػػػار، أمػػػا 
لمنصػوص اسػتعممت لارتكػاب المخالفػات ا كل وسػيمةل مصادرةالفي  العقوبات التكميمية فتتمثل 

  و.من 70عمييا في المادة 
 :لجريمة التقصير المفضي لعجز أو وفاة المستيمك

يعاقػب الجػاني  (10)في حالة ثبوت ضرر لممستيمؾ كالمرض أو العجز عف العمػل
بػػالحبس مػػف خمػػس إلػػى عشػػر سػػنوات وبغرامػػة مػػف خمسػػمائة ألػػف إلػػى مميػػوف دينػػار جزائػػرؼ 

ف قػانوف العقوبػات الجزائػرؼ، وتشػدد العقوبػة ليػذه مػ 432حسب نػص الفقػرة الأولػى مػف المػادة 
مػػػف قػػػانوف العقوبػػػات لتصػػػل إلػػػى جنايػػػة  432الجنحػػػة السػػػابقة طبقػػػا لمفقػػػرة الثانيػػػة مػػػف المػػػادة 

معاقب عمييا بالسجف المؤقت مف عشر إلى عشريف سنة وبغرامة مالية مف مميوف إلػى مميػوني 
في مرض غير قابػل لمشػفاء أو فػي فقػداف  الفاسد دينار جزائرؼ إذا تسبب المنتوج المغشوش أو

اسػػتعماؿ عضػػػو أو الإصػػابة بعاىػػػة مسػػتديمة، وتشػػػدد عقوبػػة الجنايػػػة أكثػػر لتصػػػل إلػػى حػػػدىا 
 .(20)الأقصى المتمثل في السجف المؤبد إذا ما تسببت في موت شخص أو عدة أشخاص

بات المشرع الجزائرؼ أضاؼ أيضا بعض العقوبات التكميمية الأخرػ إلى جانب العقو 
  03-09القػانوف  الأصمية والتكميمية متمثمة في: ضـ الغرامات المنصوص عمييا ضمف أحكاـ

 وىي عقوبة جوازية. السجل التجارؼ مف ب والشط ضاعفة الغرامات في حالة العودم
 لفتػػػرات الحػػػبس الػػػى تػػػؤدؼ التػػػي الصػػػارمة المشػػػرع العراقػػػي، ربمػػػا اسػػػتبعد العقوبػػػات

 عمػى أف الإنذارات والغمق وغيرىا مف التدابير الإداريػة أقسػى لأف ذلؾ غير مجدؼ، كما طويمة
خاصػػػة إذا أفػػػردت بحجػػػز البضػػػاعة أو مصػػػادرتيا اتلافيػػػا، كمػػػا أف المشػػػرع العراقػػػي  المخػػػالف
كاف سابقا وىػذا لتيػذيب  كما الراىنة ولا تكوف قاسية الحالة مع الأحكاـ متناسبة تكوف  حاوؿ أف

 المجيز أكثر مف عقابو.
 

 الخاتمة
التطور الصناعي والاقتصادؼ في العصر الحديث أدػ إلى ثغرة في العلاقة بيف 

مع المتدخميف الذيف يمتينوف بيع ىذه  الأفراد الذيف تدفعيـ الحاجة إلى السمع والخدمات لمتعاقد

                                           
  03-09مف القانوف الجزائرؼ رقـ  83المادة. 
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وبدت العلاقة التعاقدية التي تربط الطرفيف غير متساوية ومف ىنا  السمع وأداء الخدمات
 ة المستيمؾ.ظيرت ضرورة حماي

 يحظى بحماية مف طرؼ المشرع في القانوف المدني)المستيمؾ( ورغـ أف المشترؼ 
مف خلاؿ قواعد الضماف ومنح القاضي سمطة تعديل العقد لصالح الطرؼ الضعيف في 

بالمستيمؾ ووجوب  الاىتماـ حالات، إلا أف ىذه الحماية بقيت قاصرة وغير كافية ومف ىنا بدأ
 لممستيمؾ في تكريس الحماية القانونيةوالعراؽ الجزائر  أخذت بياالتي رة الفك، وىي حمايتو

وضع نصوص خاصة بالحماية خاصة الجزائية منيا، وىو ما تجسد في و بتدخل المشرع 
 .ةالأخير  تالتعديلا

خاصة خطوات كبيرة في مجاؿ حماية المستيمؾ،  اخطوالعراقي الجزائرؼ  افالمشرع 
بالتالي فقد حققا قفزة نوعية لأف مضموف ىذه التشريعات ىو في ظل الظروؼ الراىنة، و 

 ة والاستفادةسلامالو  ةصحال عمى حفاظأقصى ما يمكف أف يصلا لو في الوقت الحالي مف 
 اصون التقاضيفي  الحقعند الاستحصاؿ والاستعماؿ لمسمع والخدمات ثـ  عادلة معاممة مف

 .حقوؽ ليذه ال
 الاستنتاجات والتوصيات

في القانوف المدني لـ تكف كافية خاصة مع التطور )المستيمؾ( ية المقررة لممشترؼ الحما .1
 .وعميو تدخل التشريع الجزائي أساليب عرض وبيع السمع والخدماتو  الحاصل في طرؽ 

في العقوبة بينما المشرع العراقي تبنى المدرسة  التقميدية تبنى المدرسةالمشرع الجزائرؼ  .2
 .التقميدية الجديدة

إعلاـ وجوب دور الثقافة الاستيلاكية مف خلاؿ س كلا التشريعيف الجزائرؼ والعراقي كر  .3
 .المستيمؾ

في حيف المشرع العراقي أورد  مف أصمية إلى تكميميةفي القانوف الجزائرؼ تنوع العقوبات  .4
 .العقوبات السالبة لمحرية والمالية فقط كعقوبات أصمية

الجزائرؼ تتناسب مع جسامة الفعل عكس التشريع العراقي بعض العقوبات في التشريع  .5
 الذؼ استبعد العقوبات القاسية والتي قد تكوف أكثر نفعا وأكثر ردعا.

في التشريع الجزائرؼ بينما لـ يتطرؽ المشرع  التشديد في الحالات الموصوفة بالخطرة .6
 .العراقي إلى ظروؼ التشديد

 حماية لممستيمؾ في ظل الظروؼ الراىنة. كلا التشريعيف يحققاف إلى حد ما .7
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يحسب لمتشريع العراقي أنو أقر مكافآت لممخبر أو المبمل عف الجرائـ المنصوص عمييا  .8
 في قانوف حماية المستيمؾ في حالة إدانة الفاعل كتشجيع لممواطنة القانونية.

 .ياعممو ميدانيا الجزائرية والعراقية الجديدة  تفعيل دور النصوصوجوب  .9
 إنفاذ القوانيف بواسطة الآليات المتاحة والتفكير في آليات وسبل جديدة.وجوب  .10
 تكثيف عمميات التحفيز والتوعية وشرح قواعد حماية المستيمؾ. .11
 تطوير القوانيف الجنائية الاقتصادية وتعميميا عمى مستوػ الجامعات. .12
ؿ، التربية والداخمية لإرساء القواعد القانونية التعاوف بيف وزارات الاقتصاد، التجارة، العد .13

 .التأكيد عمى دور المجتمع المدني في تفعيل مضاميف ىذه النصوصو  لحماية المستيمؾ
تفعيل دور القانوف المقارف في الدوؿ العربية مف أجل إجراء دراسات معمقة خاصة في  .14

 ىذا المجاؿ.
 المصادر

 .2005العراقي لسنة  الدستور .1
، 01/03/2010 بتػػاريخ ، الصػػادر2010 لسػػنة 14 رقػػـ الاحتكػػار ومنػػع المنافسػػة قػػانوف  .2

 .العراؽ
 .2010 لسنة 1 رقـ المستيمؾ لحماية العراقي القانوف  .3
 .2010 لسنة 11 رقـ العراقية المنتجات حماية قانوف  .4
 .، العراؽ1982 لسنة 26 رقـ الأغذية قانوف  .5
 .1979 لسنة 54 رقـ النوعية والسيطرة لمتقييس المركزؼ  العراقي حوؿ الجياز القانوف  .6
 .بالعراؽ 2010 لسنة 1 رقـ المستيمؾ حماية قانوف  .7
 فيفػػػرؼ  07المسػػػتيمؾ،  لحمايػػػة العامػػػة بالقواعػػػد المتعمػػػق 02-89الجزائػػػرؼ رقػػػـ  القػػػانوف  .8

1989. 

 الصػػادرة 15الغػػش، ج ر وقمػع المسػػتيمؾ بحمايػػة المتعمػق 03-09الجزائػػرؼ رقػػـ  القػانوف  .9
 .2009 مارس 08 في

. 23-06 بالقػػػانوف  المتضػػػمف قػػػانوف العقوبػػػات الجزائػػػرؼ المعػػػدؿ 156-66 رقػػػـ الأمػػر .10
 .84 رقـ لمجزائر الرسمية الجريدة

 الرسػمية التجاريػة، الجريػدة الممارسػات عمى المطبقة القواعد يحدد الذؼ 04/02القانوف  .11
 .2004 لسنة 21 رقـ الجزائرية لمجميورية
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 .التعسفية بالشروط المتعمق 1978 جانفي 10 الفرنسي لػ القانوف  .12
مػاؼ  13المعػدؿ بالقػانوف الصػادر فػي  1948 لسػنة 131 المصرؼ رقـ المدني القانوف  .13

2007. 
 الاقتصػػادية والجػػرائـ الخػػاص الجزائػػي القػػانوف  فػػي الػػوجيز(. 2008. )بوسػػقيعة، أحسػػف .14

 . الجزائر. ىومو دار .ثانيةال الطبعة. الخاصة الجرائـ وبعض
 شػػيادة لنيػػل مقػػدـ بحػػث.... المينػػة لسػػر الجنائيػػة الحمايػػة(. 2004. )أسػػامة، عسػػيلاف .15

 .الأمنية لمعموـ العربية نايف جامعة. الجنائية العدالة في الماجستير
 ومقتضػيات الأخػلاؽ قواعػد بػيف المسػتيمؾ بتمييز الالتزاـ(. 2003. )الحسيف، بمحساني .16

 .03والاقتصاد. العدد  لمقانوف  طنػجيس انوف. مجمةالق
. الجزائػػػرؼ  المػػػدني القػػػانوف  فػػػي للالتزامػػػات العامػػػة النظريػػػة(. 1999. )العربػػػي، بمحػػػاج .17

 .الجزائر. الجامعية المطبوعات ديواف. الأوؿ الجزء
 كميػػػة .الماجسػػػتير شػػػيادة لنيػػػل مػػػذكرة. المسػػػتيمؾ حمايػػػة(. 1998. )عػػػامر أمنيػػػة، بػػػف .18

 .الجزائر. تممساف جامعة .قوؽ الح
 الجزائػػر. رسػػالة التشػػريع فػػي المسػػتيمؾ وحمايػػة البيػػع عقػػد(. 2002. )جرعػػود، اليػػاقوت .19

 الجزائر. الماجستير. كمية الحقوؽ. جامعة شيادة لنيل
 بحػث. الأنترنػت شػبكة عبػر لممسػتيمؾ والجنائية المدنية الحماية(. 2009. )حداد، العيد .20

. العميػػا الدراسػػات أكاديميػة. والقػػانوف  المعموماتيػة حػػوؿ الأوؿ المغػػاربي رالمػؤتم إلػػى مقػدـ
 .  2009 اكتوبر 27/30. ليبيا. طرابمس

 القانوف : الأوؿ الكتاب. التجارية لممعاملات الجنائي القانوف (. 1989. )حسيف، الجندؼ .21
 .مصر. القاىرة. النيضة دار .لمشركات الجنائي

 حمايػػػة قػػػانوف  أحكػػػاـ ظػػػل فػػػي لممستيمكػػػػ الجنائيػػػة . الحمػػػػاية(2012خالػػػدؼ، فتيحػػػة. ) .22
. جامعػػػػة المديػػػػة. "لممسػػػػتيمؾ القانونيػػػػة الحمايػػػػة" الخامػػػػػس الوطنػػػػػي المستيمكػػػػػ. الممتقػػػػػى

 .2012ماؼ 17-16 الجزائر. يومي
(. الحماية المدنية مف الشروط المألوفة في العقود 2009ذكرػ حسيف ونصير صبار. ) .23

 .59ص .. جامعة بابل01. الإصدار 01مد التجارية. المج
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-01-04 فػػي 1 رقػػـ المسػػتيمؾ حمايػػة قػػانوف  عػػف عمػػل (. ورقػػة2012) .سػػعد، نػػاجي .24
. 2012.10.16الاقتصػػادية.  القػػوانيف لمراجعػػة الثانيػػة المرحمػػة اطػػلاؽ مػػؤتمر .2010
   بغداد.

 ضػػوء فػػي يمؾالمسػػت سػػلامة بضػػماف المتػػدخل التػػزاـ(. 2008. )نػػواؿ ،(حنػػيف) شػػعباني. 25
. القانونيػػة العمػػوـ فػي الماجسػػتير شػػيادة لنيػل مػػذكرة. الغػػش وقمػع المسػػتيمؾ حمايػػة قػانوف 
 . الجزائر. وزو تيزؼ . معمرؼ  مولود جامعة. السياسية والعموـ الحقوؽ  كمية

 عػف لمػدفاع آدـ والتطبيق. مركز النظرية بيف المستيمؾ حماية(. 2011.)ضياء، الجابر. 26
 . كربلاء. العراؽ.والحريات الحقوؽ 

العػػراؽ. عمػػى موقػػع الوكالػػة. آخػػر تحػػديث  (. وكالػػة أصػػوات2013عػػامرة، البمػػداوؼ. ). 27
2013.12.11. 

 فػي المسػتيمؾ وحمايػة الفكريػة الممكيػة حقوؽ  في مقدمة(. 2005. )الفتاح، حجازؼ  عبد. 28
  الجامعي. الإسكندرية. مصر. الفكر الالكترونية. دار التجارة عقود

. المحامػػػاة مجمػػػة. الاقتصػػػادية الجػػػرائـ فػػػي العامػػػة (. المبػػػادغ1995). ي، منصػػػورعمػػػ. 29
 . 46 السنة. الأوؿ العدد

 مجمػػػة. العقوبػػػات قػػػانوف  فػػػي الجنائيػػػة الحمايػػػة مفيػػػوـ (. تطػػػور2013). عمػػػي، عطايػػػا. 30
 .المجمة موقع عمى. 4020 العدد. المتمدف الحوار

 وتبػػػػػث بػػػػػالتخزيف تبػػػػالي ولا الأسػػػػػعار فػػػػػي تغػػػػالي (. مصػػػػػانع2003غػػػػدير، الشػػػػػمرؼ. ). 31
 . 40 . السنة13312 الرياض. العدد ؟. جريدة"التجارة" مضممة...أيف معمومات

 المدرسػػة إجػػازة لنيػػل التخػػرج الواضػػح. مػػذكرة الإىمػػاؿ جريمػػة (.2006. )قطػػاؼ، حفػػيع. 32
 لمقضاء. الجزائر. العميا المدرسة لمقضاء.  العميا

 المسػػػتيمؾ حمايػػػة مجػػػاؿ فػػػي الجديػػػدة التشػػػريعية منظومػػػةال(. 2009. )كمػػػاؿ، سػػػعيدؼ. 33
 . الجزائر. سكيكدة جامعة. ممتقى الى مقدـ بحث. الغش وقمع

 المسػتيمؾ. ورقػة لحمايػة الاقتصادؼ البعد(. 2005. )نصر وسحر الديف محيى محمود. 34
 المستيمؾ. القاىرة. وحماية المرأة لمنتدػ مقدمة
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