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جامعة القادسية                         /كلية الإدارة والاقتصاد / إدارة الأعمال قسم -متعبحامد كاظم .د.م

جامعة القادسية                                /كلية الإدارة والاقتصاد / الاحصاءقسم  - علي جواد كاظم.م

  الخلاصة
     لا يخفى على احد أهمية ودور الإدارة في الحياة العملية والأكاديمية كعلم وفـن 

لذا كانت الادارة علما تطبيقيا  شانها شان باقي العلوم التطبيقية سباقة في مواكبـة               
التغيرات الحاصلة في عصرنا الحاضر من ثورة المعلومات وثـورة الاتـصالات            

 استخدام الحاسب الالي وتوظيفها في احـداث التغييـرات          والتقنيات الحديثة وشيوع  
بات من الـضروري    لذا  . ها النظريات الادارية المعاصرة     يلاالجوهرية التي تدعو    
مة مناهج الادارة الموضوعة حاليا والتي تدرس فـي اقـسام           البحث في مدى ملاء   

. التمهيد لتطبيقها   الادارة للجامعات العراقية من هذه الثقافة الالكترونية والبرمجية و        
قطبين للعملية التعليمية ومسؤولية الربط بينهما      ومن هنا ياتي دور الطالب والمنهج ك      

تقع على عاتق التدريس الجيد وبذلك تاتي اهمية هذا البحث في الخوض في مـدى               
ملائمة مناهج مادة الحاسوب وتطبيقاته العملية كمادة تؤهل الطالب للخـوض فـي             

 وقد  .ي مواكبة الثورة المعلوماتية التي نعيشها كواقع ملموس         غمار سوق العمل وف   
م التحليـل الإحـصائي المناسـب       ااعدت استمارة استبيان كأداة للدراسة واسـتخد      

  . لنتائج في هذا الخصوصالى اللوصول 
   :المقدمه

في تبلورت   لقد شهدت السنوات الاخيره من القرن الماضي تطورات ملحوظة              
من  الهائله التكنولوجيه   الثوره المعلومات والفضل في ذلك يرجع الى        الكم الهائل من  

استخدام الحاسوب وتطبيقاته المتعدده في كافـة مجـالات الحيـاة والعلـوم              خلال  
 من هذه التطـورات     ها نصيب تاخذكعلم وفن    ومما لا شك فيه ان الادارة        ,المختلفة

 وشـبكات   لحواسـيب   ا في ذلك شان العلوم الاخرى من خـلال اسـتخدام            اشانه
الاتصالات والانترنت مما ساهم في ايجاد ادارة سليمة تتعامل مع مهـارات الادارة             

  .علومات لمصلحة العمل الاداريمالحديثة ومهارات استخدام واستثمار ال
شهدت الالفيه الثانيه والتي يسميها البعض بثورة المعلوماتيه في كافة مجالات الحياة            

ن ابتكار واختراع التقنيات الحديثه والتي اصبحت لها بصمه         من حيث الكم الهائل م    
واضحه في تغيير كافة معالم الحياة ومنها الجامعات كونها مراكز تعلـيم واقـرب              
للاستفاده من هذه الثوره المعلوماتيه لتطوير اسلوب عملها وهذا ما فعلتـه بعـض              

ن ومن الـدول العربيـه      الجامعات المرموقه في الولايات المتحده الاميريكيه واليابا      
جامعة قطر حيث بدات بادخال خدمات تكنولوجيه استخدام الحاسـوب وتطبيقاتـه            

 وانيطت به مهمة    ١٩٩٠عام  " مركز تكنولوجيا التعليم    " العمليه من خلال انشاءها     
تقديم الخدمات في مجال استخدام وتطبيق احدث التقنيات فـي تاهيـل مؤسـساتها              
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التعليم الحديثه ومن هنا يـاتي دور الجامعـات العراقيـه    التعليميه في مجال انظمة    
باعادة النظر وصقل مناهجها الدراسيه لكي توفر حدا مقبولا من الخبـره والتعلـيم              
لطلبتها في مجال استخدامات الحاسوب وعلومه ومهاراته وبالتالي رفع مستوى اداء           

مـن  بـات    حيـث    الطلبه ومنها في كليات واقسام الاداره في الجامعات العراقيـه         
 لخدمة الادارة في تطوير الابحاث التي تـنظم          الحديثه الضروري تطويع التكنلوجيا  

عمل واساليب الادارة الحديثة من اجل الوصول الى الاصلاح والتطوير والتغييـر            
 برامج الحاسوب والتطبيقات المتعددة له فـي مختلـف العلـوم            عتمادوالتحديث با 

ممـا  رامج الحاسوب ذات اهمية فـي خطـط التنميـة           ان تاثير ب  .الادارية والمالية 
وزارة التعلـيم   مع  يستوجب وضع خطة عمل لتنفيذ هذه الرؤيا ومن خلال التعاون           

من خلال مؤسسات التعليم العالي المتمثله بالجامعات العراقيه        العالي والبحث العلمي    
اسـتخدامات  م  واقسامها العلميه كاقسام الاداره لكي تسهم في نشر ثقافة تعلم وتعلـي           

الحاسوب للنهوض والخروج عن النمط التقليدي في ادارة الجامعات فـي مواجهـة             
لذا اصبح من المهـم     . التغيرات الاجتماعيه والاقتصاديه والتكنولوجيه المحيطه بها       

البحث عن انماط اداريه جديده اكثر مرونه وقدره على الافاده من التطورات الفنيه             
اسوب وتطبيقاته العمليه كعامل من عوامل نجاح مؤسسات        الحديثه لاستخدامات الح  

 استثمار هذا النجاح وتسخيره لخدمـة واغـراض العمليـه           من خلال التعليم العالي   
التعليميه من خلال اعادة النظر في مدى ملائمة المناهج الدراسـيه التـي تـستخدم     

لتعديلات عليها  بيقات الحاسوب في اقسام الاداره في الجامعات العراقيه وادخال ا         طت
ان التـسابق   وك.وتبادل المعلومات بشانها لما تمثله من قيمه معلوماتيه معرفيه عليا           

على اشده في التنافس بين المؤسسات التعليميه العليا في كيفية الاستفاده القـصوى             
تسيير وتطوير التعليم وتقيـيم     من استخدامات واقتناء الوسائل التكنولوجيه الحديثه ل      

 .ها  ادائ
  :الدراسات السابقه 

بدات بوادر الاتجاه نحو اعادة النظر بتطوير برامج التعليم والتدريب والتثقيف بعـد           
النصف الثاني من القرن الماضي وخصوصا بعد انتهاء الحـرب العالميـه الثانيـه       

حيث اخذت الدول بتبني سياسات تعليميه طموحه وهذا ما حدث لدول مثل             . ١٩٤٥
ل ردم الهوه التي تفصلها عن الدول المتقدمـه وخاصـة فـي             الهند وغينيا من اج   

الولايات المتحده الامريكيه واليابان واوربا كما كانت هناك بدايات مشجعه في هـذا           
الخصوص كتجربة دولة قطر ومصر في ادخال التقنيات الحديثـه فـي مناهجهـا              

تقنيه المعاصره  وبناءا على ذلك اخذت الدول تهتم وتتعامل مع النهضه ال         . التعليميه  
, الحاسوب  , التي اصبحت جزء مكمل لحياة الانسان بعد دخول عالم الانسان الالي            

هناك العديد مـن الدراسـات      . تطبيقات الانترنت  كمكمل للتزود بالمعرفه والثقافه        
والابحاث العلميه والتي اشارت الى مفهوم استخدام التقنيات الحديثه في تكنولوجيـا            

ومنها دراسات لباحثين عرب واجانب نشير اليها باختصار من اجل          التعليم الحديث   
على دور الاستخدام الامثل والعلمي للطاقات والامكانـات المتـوفره          تسليط الضوء   

  .تقنيات التعليم المختلفه ومنها ادخال الحاسوب وتطبيقاته العمليه المتعدده بتوفر 



@ðŠa†üa@Šìaa@âbÓc@òjÜ @Þìîßë@pbçb¤a@òîÜàÈÛa@émbÔîjİmë@lìb¨a@ñ†bß@wçbäß@ì®@òîÓa‹ÈÛa@pbÈßb§a@À@ñŠa†⁄N@ @

†b—nÓüaë@ñŠa†⁄a@òîÜ×@åÇ@Š‡—m@òàØ«@òîàÜÇ@òîÜ—Ï@òíŠë† 
 
  ٨٦

  
  

   :الدراسات العربية -١
  : بيروت ) ١٩٧٩(فاخر عاقل 

ان استخدام التقنيات الحديثه والمتمثله بادخال تطبيقات الحاسوب ساهم بـشكل           
فعال وملموس بالنهوض لمناهج التعليم وتطويرها وكذلك الارتقاء الملموس في          
 عدد الملتحقين من الطلبه وتطور مستواهم العلمي وكـذلك اسـتخدام اسـاليب            

  .م مع سمة العصر تدريس علميه متطوره وحديثه تتلاء
  :جامعة الملك سعود ) ٢٠٠١(مصطفى محمد عيسى 

اكدت دراسته على تبني سياسات تعليميه طموحه تتفق مع قـدرات الـشعوب             
واحجامهم في مجال ادخال التقنيات الحديثه في الاتصالات وسياسات التعليم مع           
ضرورة عدم المغالاة في التطبيق وانما ادخال هذه السياسات يكـون تـدريجيا             

حجم هذه البلدان وحجم التغيير في سياساتها التعليميه المتبناة مـن           ويتناسب مع   
  .قبلها 

  :تونس )  ٢٠٠١(بريقز . ب 
اشارة دراسة بريقز ان تقنيات او تكنولوجيا التعليم تتكون من عناصر اساسـيه             

 وتوءمتهـا مـع     لمتعلقة بتصميم العملية التعليميـة    متمثله بطبيعة الاجراءات ا   
طبيقها من خلال الاجهزه والادوات التعليميه التي تـستخدم         الوسائل لتنفيذها وت  

  . ستخدام الحاسوب وتطبيقاتة العمليةفي التعليم ولا شك ان منها ا
   :السعودية)  هجري ١٤٠٤(ركة ارامكو ش

ادركت معظم دول العالم الثالث ومنها الدول العربيه حول ضرورة تامين نظام            
عتبر المملكه العربيه السعوديه نمـوذج      تعليمي مبني على اسس علميه سليمه وت      

في هذا الاتجاه من خلال المؤتمرات التي اقامتها شركة ارامكو بالتعـاون مـع              
معهد الاداره العامه وكان الهدف منها ادخال تقنيات الحاسوب ضمن المقررات           
الدراسيه والمناهج التعليميه في كافة مراحـل التعلـيم الاساسـي والجـامعي             

ق قواعد علمية ثابتة لانجـاح بـرامج التنميـة    الاتجاه العلمي وف  واستغلال هذا   
  . والتطور الذي تنشده المستديمة

  :الدراسات الاجنبيه : ثانيا 
FULLATA (١٩٨٢) NEW YORK:  

اشار المؤلف حول ضرورة الاستخدام الامثل لتقنيات التعليم بكفاءه عاليه حيث           
تعليمي لدى التدريسي باستخدامه    تساهم بنسبة خمسين بالمئه في رفع المستوى ال       

الامكانيات والبرامج التي توفرها هذه التقنيات الحديثه وكـذلك القـدره علـى             
ه للطالب في ابراز    كذلك تساهم في اتاحة الفرص    . تطوير تقديم الماده التعليميه     

   . قدراته ومواهبه
SKINNER (١٩٦١) NEW YORK 
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 التعلم والتعليم ومنها اسـتخدام      اكدت دراسات سكنر دور الادوات المساعده في      
الحاسوب والتلفزيون وشريط الكاسيت او السينما وغيرها في تطـوير اسـتفادة         
الطالب والمادة العلميه في المنهج الدراسي واما التدريسي فدوره كقاعدة اتصال           
في العملية التعليميه ولا يمكن تجاهله او الاستغناء عنه في جعل الطالب يتفاعل             

  .ه التعليميه مع البيئ
ERIKSON (١٩٧٠) LONDON 

اكدت الدراسه التي قام بها من خلال فريق العمل الذي قاده بنفسه على اسلوب              
تطـور التكنولـوجي الـسريع      التغيير السريع في العمليه التعليميه باستخدام ال      

يه بان عصر التكنولوجيه سريع التطور وبخطوات متتاليه ويجـب          ويبرهن رأ 
ويعتبـر  . مكن تبني سياسة التغيير البطئ والتدريجي في التعليم         مجاراتها ولا ي  

 .التطور التكنولوجي السريع ذلك تخلف عن ركب 
  :   هدف الدراسة

وميول طلبة اقـسام    تهدف الدراسه الحاليه الى الكشف عن الفروق في اتجاهات              
) Hener (ومفهوم الاتجاه كما يـذكر    , الادارة نحو مناهج مادة الحاسوب وتطبيقاته     

فهو مـثلا يعنـي الملائمـه       , من المصطلحات التي تتشعب معانيها واستخداماتها       
ويشير في علم النفس المقارن الى النيه كان نقول الحيوان في اتجـاه             , والاستعداد  

العدوانيه أي بنية العدوان وفي الدراسات الطبيه يشير الى وضع الجـسم بالنـسبه              
علم النفس الاجتماعي يشير المصطلح الى دلاله       للاعضاء وفي دراسات الشخصيه و    

وهو يعني من بين ما يعنيه توجه عاطفي نحـو          , تفسيريه وليس الى مجرد وصف      
امر من الامور ومن هذا الاطار يعرف بانه تهيؤ نفسي عـصبي للـسلوك نحـو                
موضوع من الموضوعات سواءا كان موضوعا نفسيا او اجتماعيا او ماديا ويساهم            

لعديد من العناصر مثل التنشئه الاجتماعيه والراي العـام والممارسـات           في بنائه ا  
ويرى الباحثون ان الاتجاهات    .التربويه وخبرات الحياة اليوميه وغيرها من العوامل      

تتكون كلاسيكيا من ثلاثة مكونات معرفيه تتمثل في اعتقادات الفرد ومعارفه عـن             
وسلوكيه تحرك نزعـة    ,موضوع  ووجدانيه تحمل مشاعر الفرد تجاه ال     , الموضوع  

  .  )٣(عالفرد وميوله للعمل اتجاه الموضو
  : الدراسه فرضيات

تختلـف   ( الفرضية الرئيـسية  تحددت اسئلة الدراسه الحاليه من خلال صياغة            
وميول الطلبة في اقسام الادارة في الجامعات العراقية نحو منـاهج مـادة             اتجاهات  

, المرحلـة الاولـى    (رحلة الدراسية الم : كل من   طبقا لاختلاف  الحاسوب وتطبيقاته 
ريفي (الانحدار الطبقي   و) انثى  , ذكر    ( والجنس   ) المرحلة الثالثة , المرحلة الثانية 

  : الاتيه الفرضية الرئيسية الفرضيات الفرعيةوتنبثق من  . )حضري, 
 وميول الطلبة نحو مناهج مادة الحاسـوب وتطبيقاتـه       هل توجد فروق في اتجاهات      

  :طبقا الى اختلاف
 )  .مرحلة الثالثةال , مرحلة الثانيةال , المرحلة الاولى( رحلة الدراسية الم -١
  .طالبات والطلابأي بين ال) انثى, ذكر (الجنس  -٢
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  .)حضري, ريفي (نحدار الطبقيالا -٣
   -:اهمية الدراسة

تاتي اهمية هذه الدراسة من خلال اهتمامها بالتعرف على اتجاهات وميول طلبة            
قسام الادارة في الجامعات العراقية نحو مناهج مادة الحاسوب وتطبيقاته العملية           ا

حيث يعتقد الباحثان بان استخدامات تقنيات الحاسوب اصبحت سمه من سمات           . 
في جامعات العالم الرصينة وهو ما نطمح للاستفاده منه         طرائق التعليم الحديث    

  .وتطبيقة في الجامعات العراقية
  :ةسمجتمع الدرا

طلاب وطالبات اقسام الادارة في الجامعات العراقية       يتالف مجتمع الدراسه من         
طبقا ) البصرة, واسط   , كربلاء , لكوفةا,  القادسيه   ,بابل,المستنصرية,بغداد (لآتيةا

مرحلـة  ال , مرحلة الثانية ال , المرحلة الاولى ( رحلة الدراسية   لاختلاف كل من الم   
   .)حضري, ريفي (نحدار الطبقيوالا) انثى , ر  ذك (والجنس )  الثالثة

  :ةعينة الدراس
طلاب وطالبات اقسام الادارة فـي الجامعـات         من   )١٦٠٠(    اخذت عينه بحجم    

 جامعـة  وداخـل كـل      جامعات الثمـان  اذ  توزعت هذه العينه على ال      تحت البحث   
ر الانحـدا  حسب الجنس ومن ثم حـسب        رحلة الدراسية و  المتوزعت العينه حسب    

  .الطبقي
  :اداة الدراسه 

    تم اعداد استماره اوليه لغرض قياس اتجاهات وميول طلبة اقـسام الاداره فـي        
طـلاب    استماره علـى مجموعـه مـن ال         )٢٠(وزعت  الجامعات العراقيه حيث    

استمارة على الاساتذة   ) ١٥(والطالبات المتميزين دراسيا في قسم الاداره  ووزعت         
علـى مجموعـه مـن       اسـتماره    (١٥)كذلك وزعت    و بالمختصين بمادة الحاسو  

 وبعـد ان تـم      الخبرهاصحاب   من   المختصيين في مجال المناهج وطرائق التدريس     
الاخذ بملاحظاتهم تم اجراء تعديلات على الاسـتماره الاوليـه واصـبحت بـذلك              

عشر سؤالا لقيـاس عمـق المـشكله         اربعة    تشمل الاستماره بشكلها النهائي والتي   
   .ى جوانبهاوالوقوف عل

  :تطبيق الدراسه 
وبالشكل الموضح في عينة البحث وطلب      الطلاب والطالبات   وزعت الاستبانه على    

 اتجاهاتهم وميولهم نحو مناهج مـادة الحاسـوب       من افراد العينه ابداء رايهم حول       
وذلك بالاجابه عن الاسئله الموضوعه في الاستبانه  والاجابه تاخـذ قـدرها مـن               

النمـوذج   وتاييـدها بالتـدرج بالموافقـه ضـمن          الاسـئله لـك   الموافقه علـى ت   
   . ) اوافق بشدةلا  , اوافق لا , محايد  ,اوافق , اوافق بشدة ( (Lekert)الخماسي

  :النموذج الرياضي وتحليل التباين  
ان النموذج الرياضي لمثل هذه التجربه هو نموذج رياضي لتجربه عامليه    

يجزء ) ti(شيه حيث ان المكون الممثل لتاثير المعالجهمقامه بتصميم تام التع ٢*٢*٣
في هذه الحاله الى سبعة مكونات جزئيه ثلاث منها عائده الى تاثير المستوى الذي 



@‡Üa@òí†b—nÓüaë@òíŠa†⁄a@âìÜÈÜÛ@òî†bÔÛaIY@H@†‡ÈÛaS@òäÛ@RPPW 
 

aë@ñŠa†⁄a@òîÜ×@åÇ@Š‡—m@òàØ«@òîàÜÇ@òîÜ—Ï@òíŠë††b—nÓü 
 
  ٨٩

اخذته الوحده التجريبيه لكل عامل من العوامل الثلاث  واربع منها عائده الى تداخل 
ن العوامل وعلى ذلك فان أي تعكس تاثير التداخل بي, مستويات العوامل فيما بينها 

  :  النموذج الرياضي لمثل هذه التجربه يكون كما ياتي
                                                      

Yij=µ+Ai+Bj+Ck+(AB)ij+(AC)ik+(BC)jk+(ABC)ijk+eijkl    ,              
i = ١،٢،٣,...,a                    

                 = ١،٢،٣,...,b. j   
                 k = ١،٢،٣,...,c   
                 l = ١،٢،٣,...,r             

  
  :حيث ان 

Ai :    يمثل تاثير المستوىi    من العامل A        وبالنسبه لهـذه الدراسـه يمثـل 
وهو المستوى الذي يشير الى      a٠مستويات هي   ثلاثة  وله   المرحلة الدراسيه 

  .المرحلـة الثانيـه  توى الذي يشير الى  ويمثل المسa١. المرحلة الاولى
aالمرحلة الثالثهويمثل المستوى الذي يشير الى ٢ .    
Bj :    يمثل تاثير المستوىj    من العامل B      وبالنسبه لهذه الدراسه يمثل الجنس 

 ويـشير الـى     b١و   ) الطالبات(  ويشير الى الاناث     b٠وله مستويان هما    
  ). الطلاب(الذكور 

Ck :  ستوى  يمثل تاثير المk    من العامل C       وبالنسبه لهذه الدراسـه يمثـل 
 والذي يمثل الانحدار الطبقي الريفي       c٠  الانحدار الطبقي وله مستويان هما    

   .الانحدار الطبقي الحضري ويشير الى c١والمستوى 
(AB)ij :           للمرحلـة  يمثل تاثير التداخل بين المـستويات المختلفـه العائـده

  . والجنس الدراسيه 
(AC)ik:           للمرحلـة   يمثل تاثير التداخل بين المستويات المختلفـه العائـده

   .الدراسيه والانحدار الطبقي
(BC)jk :            يمثل تاثير التداخل بين المـستويات المختلفـه العائـده للجـنس

   .الانحدار الطبقيو
(ABC)ijk :        رحلـة  يمثل تاثير التداخل بين المستويات المختلفه العائـده للم

   .لانحدار الطبقيا والجنس والدراسية
eijkl :      وعادة يعتبر كتاثير عـشوائي يتـوزع       . ويمثل حد الخطا العشوائي

بمتوسط مقداره صفر وتباين متماثـل فـي        ) NID(توزيعا طبيعيا ومستقلا    
eجميع المعالجات والمستويات هو 

٢σ . ويمكن التعبير عن ذلك :  
                                                         

                                          )σe
٢ ~NID(٠, ijê  
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  :اما فيما يخص جدول تحليل التباين للتجربه فيمكن توضيحه كالاتي

  )١(جدول رقم 
يمثل جدول تحليل التباين لتجربه عامليه ذات ثلاثة عوامل مقامه بتصميم تام 

  التعشيه
S.S D.F S.O.V         

       
SSA=A-C.F 
SSB=B-C.F 
SSC=C-C.F 

SS(AB)=AB-A-B+C.F  
SS(AC)=AC-A-

C+C.F 
SS(BC)=BC-B-

C+C.F          
SS(ABC)=ABC-AB-

AC-         
BC+A+B+C-C.F  
SSe=RABC-ABC 

a-١ 
b-١ 
c-١ 

(a-١) (b-١) 
(a-١) (c-١) 
(b-١) (c-١) 

(a-١) (b-١) (c-١)  
 

(r-١) (abc)
  

A 
B 
C 

AB 
AC 
BC 

ABC 
 

ERROR 
 

SST=RABC-C.F        
                

rabc-١                        
                             

TOTAL       
     

  :حيث ان 
  
  

C.F  تمثل معامل التصحيح وتحسب من قسمة مربع مجموع المشاهدات 
  .على عددها

                        
( )

abcr
FC

Y 2....

. =  

  
A مجموع المربعات غير المصححه لمستويات العامل A وتساوي :  

                        

bcr
Y

A
i∑=
...

2
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Bالمصححه لمستويات العامل  مجموع المربعات غير Bوتساوي :  
                        

acr
Y

B
j∑=
...

2

   

C مجموع المربعات غير المصححه لمستويات العامل Cوتساوي :  
                        

abr
Y

C
k∑=

...
2

   

ABمجموع المربعات غير المصحح للمعالجات العامليه )AB ( وتساوي:  
                        

cr
Y

AB
ij∑=

..
2

                  

   
 ACمجموع المربعات غير المصحح للمعالجات العامليه )AC ( وتساوي:  

                        

br
Y

AC
ki∑= ..

2

    

  
BCمجموع المربعات غير المصحح للمعالجات العامليه )BC (  وتساوي:  

                        

ar
Y

BC
jk∑= ..

2

   

ABCمجموع المربعات غير المصحح للمعالجات العامليه )ABC ( 
  :وتساوي 

                        

r
Y

ABC
ijk∑= .

2

   

  
RABC وتساوي ) أي للمشاهدات( مجموع المربعات غير المصححه الكليه

:  
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∑= ijklYRABC 2
       

  
  

 تمثل تركيبه خطيه لمـستويات      ة العاملي ةفي التجرب ) ةالمعامل ( ةان المعالج 
ولكي نـستطيع   .معالجه) ١٢(العوامل وبذلك فان هذه التجربه تحتوي على        

تحليل بيانات هذه التجربه تحليلا احصائيا فاننا سنحتاج لاعادة تنظيمها في           
عدد من الجداول التي تساعدنا على حساب القيم المطلوبه التي سـنحتاجها            

فسنحتاج الى  . صول على مجاميع مربعات مصادر التباين المختلفه        في الح 
جدول ثلاثي الاتجاهات يضم جميع المعاملات العامليه بين العوامل الثلاث          

وسنحتاج الـى جـدول ذي       . ABCوسنحتاج اليه للحصول على قيمة      . 
وكـذلك الـى جـدول ذي       . AB و   B و   Aاتجاهين لنحصل منه على قيم      

واخيرا الى جدول ذي اتجـاهين       , AC و   Cلى قيمة   للحصول ع اتجاهين  
 وبعد ذلك نتبع الصيغ اعـلاه للحـصول علـى           BCللحصول على قيمة    

  . مجاميع المربعات المطلوبه 
  :الجانب التطبيقي 

وميول طلبة اقسام الادارة في الجامعات التحليل الاحصائي لاتجاهات 
  :العراقية نحو مناهج الحاسوب وتطبيقاته العملية

عد ان تم استلام  الاستمارات الموزعه على العينه  تـم تفريـغ بياناتهـا                ب
الوصفيه بعد ان حولت  الى بيانات كميه  في جداول وتم استخدام الـصيغ               
المذكوره في الجانب النظري للتوصل الى جدول تحليل التبـاين الخـاص            

وميول طلبـة اقـسام الادارة فـي        لاستماره وهو الذي يوضح اتجاهات      با
وجـدول  جامعات العراقية نحو مناهج مادة الحاسوب وتطبيقاته العمليـة          ال

  :تحليل التباين يمكن توضيحه كالاتي 
   )٢ (جدول

وميول طلبة اقسام الادارة في الجامعات يوضح تحليل التباين لاتجاهات 
  العراقية نحو مناهج مادة الحاسوب وتطبيقاته العملية

S.O.V D.F S.S M.S F 
Treatments ٤,٧٩ ٢,٦٨ ٢٩,٤٨٦ ١١** 

A ٧,٢٨٢  ٤,٠٧١ ٨,١٤٣ ٢** 

B ٩,٢٢٥ ٥,١٥٧  ٥,١٥٧ ١** 

C  ٧,٤٩ ٤,١٨٧ ٤,١٨٧ ١** 

AB ٠,٩٠٦  ٠,٥٠٧  ١,٠١٤ ٢ 

AC ١,٥٧ ٠,٨٧٨ ١,٧٥٧ ٢ 
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BC ٢,٩٣٩ ١,٦٤٣ ١,٦٤٣ ١** 
ABC ٦,٧٨٣ ٣,٧٩٢ ٧,٥٨٥ ٢** 
Error ٠,٥٥٩  ٤٧ ٨٤  
Total ٧٦,٤٨٦ ٩٥   

  
 الجدوليه وبمستوى (١١،٨٤)Fمحسوبه مع قيمة  الFعند مقارنة قيمة 

 المحسوبه اكبر من قيمة F نلاحظ ان قيمه ٠,٠١ , ٠,٠٥معنويه 
F(١١،٨٤)  وهذا يدعونا الى رفض الفرضيه القائله بتساوي  عند المستويين

. متوسطات المعالجات أي ان هنالك فروقات معنويه عاليه بين المعالجات
محسوبه العائده لكل تاثير من التاثيرات بضمنها  الFوكذلك عند مقارنة قيمة 

 F الجدوليه   المقابله لها نلاحظ ان قيمة Fتاثيرات التداخل مع قيمة 
 ولجميع التاثيرات وتداخلاتها ما عدا  الجدوليهFالمحسوبه اكبر من قيمة 

عند المستويين ايضا  من هذا و  ACر التفاعل وتاثي AB تاثير التفاعل 
والذي (Bوللتاثير ) والذي يمثل تاثير المرحله الدراسيه(Aتاثيرنستنتج ان لل

  تاثيرا معنويا )والذي يمثل تاثير الخبره  (C وللتاثير ) يمثل تاثير الجنس 
وميول طلبة اقسام الادارة في الجامعات العراقية نحو تجاهات اعاليا  على 

  , مناهج الحاسوب وتطبيقاته العملية
الجـنس والانحـدار    والذي يمثل التداخل بين      (BC وكذلك لتاثير التفاعل    

والذي يمثل تاثير   ( ABCوكذلك تاثير التفاعل    عاليا  تاثيرا معنويا   ) الطبقي
تاثيرا معنويـا    ) الانحدار الطبقي  والجنس و  المرحله الدراسيه التداخل بين   

  .عاليا 
  :الاستنتاجات

  :من خلال نتائج الدراسه يمكن ان نستنتج ما ياتي
تاثير  ( Bوالتاثير  ) المرحله الدراسيه (Aللتاثير لك تاثير واضح  هنا-١

وميول طلبة تجاهات  اعلى) تاثير الانحدار الطبقي (Cوالتاثير     ) الجنس 
  .اقسام الادارة في الجامعات العراقية نحو مناهج الحاسوب وتطبيقاته العملية

الانحدار والجنس  التداخل بين ( BCتاثير التفاعل  هنالك تاثير واضح ل-٢
 والجنس المرحله الدراسيهالتداخل بين ( ABC وتاثير التفاعل   ) الطبقي

وميول طلبة اقسام الادارة في الجامعات تجاهات  اعلى ) الانحدار الطبقيو
  .العراقية نحو مناهج الحاسوب وتطبيقاته العملية

  .واضحا لبقية التاثيراتمعنويا لم يظهر اثرا  -٣
  :التوصيات
   :يأتي خلال نتائج هذه الدراسه نوصي بما من
 ظرورة اعادة النظر بالمناهج الدراسيه ذات الصله باستخدام الحاسوب -١

وتطبيقاته العمليه وبصوره دوريه في اقسام الاداره في الجامعات العراقيه 
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وذلك لوجود فجوه بالامكان تلافيها واللحاق بركب التقدم في العمليه التعليميه 
.  
ادة تقييم للاساليب المتبعه تعليم استخدام الحاسوب لطلبة اقسام الاداره  اع-٢

  .في جامعاتنا من خلال انشاء المراكز التعليميه المتخصصه في هذا المجال 
 ظرورة توفر دعم مالي وفني متمثل بتوفير الاجهزه المتطوره من -٣

كل وفتح فصول دراسيه مهيئه بش" داتا شو " الحواسيب واجهزة عرض 
  .كامل

 تشكيل لجان من ذوي الكفاءات العلميه المتخصصه والقادره على ادخال -٤
وتقريب البعض منها بما هذه المفاهيم الفنيه والحديثه في الجامعات العراقيه 

  .يتناسب مع العمليه التعليميه 
 الاستفاده والانفتاح على تجارب المؤسسات التعليميه المماثله في جامعات -٥

منها دول الجوار في تبادل الخبرات واستقطاب المعرفه والمشاركه العالم و
الفعاله في المؤتمرات التي تقيمها وخصوصا في استخدامات تقنيات 

  .المعلومات الحديثه 
 ظرورة الانفتاح على المجتمع من خلال تقديم المشوره الفنيه في مجال -٦

  ).ات الاخرى الحاسوب للدوائر والمؤسس(استخدام التقنيات الحديثه 
  

  :راجع الم
  

دراسات في ) ."٢٠٠٤(عبد العزيز , ابو نبعه  -١
  .الاردن ". تحديث الاداره الجامعيه 

  
). ١٩٨٠(محمد عبد العزيز, خلف االله ,خاشع محمود , الراوي  -٢

  .العراق , مطبعة جامعة الموصل". تصميم وتحليل التجارب الزراعيه"

, مكتبة الفلاح ". تماعيعلم النفس الاج). "١٩٩٢(احمد ,الكندري  -٣

  . الكويت 

 ) . ١٩٨٩(كمال علوان , المشهداني , محمود حسن ,  المشهداني -٤

  .العراق , بغداد     مطبعة جامعة " .  تصميم وتحليل التجارب"

الاساليب الابداعيه في التدريس )."٢٠٠٢(انا موانجي ,  برباره ماتيرو -٥

  .نيويورك, مترجم " . الجامعي 

  .الاردن" . الاتصال وتكنولوجيا التعليم )." ٢٠٠١(عبد الحافظ  ,  سلام-٦
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  ٩٥

التقنيات الحديثه في الاتصال )."٢٠٠١(مصطفى محمد عيسى ,فلاته -٧

  . بيروت".والتعليم 

". ادارة مراكز مصادر التعلم )."٢٠٠٢(ربحي مصطفى ,  عليان  -٨

  .الاردن 

لتعليم وتنمية القدره تكنولوجيا ا) ."هجري ١٤٠٦(احمد حامد ,  منصور -٩

  .الكويت " . على التفكير الابتكاري 

10_ Fullata ,M.(1982)”An Experimental study for 

Modernizing instruction through educational 

technology”. New york. 

11- www.almualem.net 
  الملحق 

  .استمارة استبيان

  

  بسم االله الرحمن الرحيم 

  بيان استمارة است/ م

الاخوة الاعزاء الاستمارة التي بين ايديكم هي استمارة استبيان خاصة بالبحث 
  " الموسوم 

اتجاهات وميول طلبة أقسام الإدارة في الجامعات العراقية نحو مناهج مادة 
نرجو تعاونكم معنا في ابداء اتجاهاتكم نحو الاسئلة " الحاسوب وتطبيقاته العملية
المعلومات المدونة تستخدم لاغراض البحث العلمي الموضوعة فيها علما ان 

  .شاكرين تعاونكم معنا مسبقا . حصرا 
  
  :المعلومات الشخصية-:ولاا

  .      ذكر ،       انثى: الجنس -١
  : العمر  -٢
  .الاولى،      الثانية،       الثالثة:      المرحله الدراسيه -٣
  .يريفي،      حضر:         الانحدار الطبقي-٤
  

  :الاسئلة-:ثانياً
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اتفق   العوامل

  بشدة
لا اتفق   لا اتفق  محايد  اتفق

  بشدة
 استخدام الحاسوب في -١

مناهج اقسام الادارة يساهم في 
  زيادة خبرة الطلبة العلمية

          

 استخدام الحاسوب -٢
وتطبيقاتة من قبل طلبة اقسام 

الادارة يساعد في تطوير التعليم 
تطلبات وقدرات الطلبة لتلبية م

  سوق العمل

          

 تقنين في  يسهل الحاسوب-٣
الوقت المهدور في الحياة العلمية 

  . لخريجي طلبة اقسام الادارة 

          

 يساهم الحاسوب في مكننة -٤
  .العمل لخريجي اقسام الادارة 

          

 استخدام الحاسوب يساعد -٥
في استخدام اساليب حديثة في 

التطوير المعرفي لدى طلبة 
  قسام الادارية الا

          

الحاسوب يساهم بدرجة  -٦
كبيرة في ترصين البحوث 

  الادارية وتقيمها علمياً

          

 يساعد الحاسوب في تصميم -٧
البرامج الفنية والدراسية وفقاً 

  لاحتياجات سوق العمل

          

 يساهم الحاسوب في اختيار -٨
المعلومة الصحيحة وايصالها 

  للطالب من خلال النترنت

          

 يساعد الحاسوب على تقليل -٩
نسب الاخطاء في العملية 

التدريسية لدى الطلبة 
  والتدريسين

          

 ادخال الحاسوب وتطبيقاتة -١٠
العملية في مناهج اقسام الادارة 

من شأنه ترسيخ قيم التمييز 
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  ٩٧

للتعامل مع الحداثة في العملية 
  التعليمية 

 يساهم الحاسوب وتعلمة -١١
دة الرغبة لدى الطلبة في زيا

والتدريسين في تطويير قابليتهم 
  العلمية 

          

 الحاسوب يوفر قناعة تامة -١٢
لدى التدريسي حول تحسين 

دورة ونشاطه التربوي 
  والتعليمي 

          

 يساهم الحاسوب في -١٣
تطوير المادة التعليمية وتوافرها 

  لدى التدريسي 

          

 تقليل نسب الخطأ -١٤
التي تكاد ان تكون والقصور و

من خلال سرعة الاداء معدومة 
  والتنفيذ

          

    
  -:ملاحظة

تم عرض هذه الاستماره على محكمين خبراء في مجال اعداد استمارة 

     .الاستبيان وتم اجازتها كاداة لدراسة الظاهرة المذكورة


