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 القياس المحاسبي لرأس المال الفكري وعلاقته بأداء المنظمة

 دراسة تطبيقية على عينة من المصارف العراقية

 بشائر خضير عباس الخفاجي

 قسم المحاسبة / كلية الادارة والاقتصاد

 21/2/2122تاريخ قبول النشر:          2/22/2122تاريخ استلام البحث: 

 المستخلص

تتناول هذه الدراسة أحد الموضوعات المعاصرة موضوع رأس المال الفكري الذذي رركذع علذ       

الطاقذذات الابتكاررذذة واعبداعيذذة الموجذذودة عنذذد العذذاملي، وذذي المندمذذةي والذذذي لذذ  دور وذذي ا دهذذار 

تناوسية وثذروة كبيذرة وعامذق ب ذاا لمذاي ممذا رجعذق تنميذة رأس المذال المندمات نتيجة اعتباره ميعة 

تمذد  هذذه الدراسذة الذ   الفكري مطلبا ملحا وي ظق تواجد المندمذة وذي بي ذة تتسذم بسذرعة الت ييذر 

ابذذذرا  دور ال يذذذاس المحاسذذذبي لذذذرأس المذذذال الفكذذذري وذذذي اداا المندمذذذة و لذذذ  مذذذ، خذذذ ل اختبذذذار 

 هي: وفرضيات ال

 ات دلالة إحصائية بي، الاستثمار وي أنشطة رأس المال الفكري وأداا  هذذا  لا توجد ع قة 

 الاستثمار م اساً بإنتاجيت  

    لا توجذذد ع قذذة  ات دلالذذة إحصذذائية بذذي، ال يمذذة  يذذر الملموسذذة للمندمذذة   ذذمرة المحذذق

 ومعامق ال يمة المضاوة الفكررة 

مصذذار  مذذ، المصذذار  الخاصذذة العاملذذة وذذي  70وقذذد قب ذذد الدراسذذة علذذ  عينذذة مكونذذة مذذ،     

 يوقذد تذم اختبذار هذذه الفرضذيات عذ، 1077-1002العراقي وباسذتخدا  الت ذاررر الماليذة للسذنوات  

%  وجذاات النتذائج 5 عنذد مسذتوم معنورذة tباستخدا   اختبذار  SPSSقررق البرنامج الاحصائي 

 ت الدراسة مؤكدة وي  ل  اهمية م اريس رأس المال الفكري وي ت ورم اداا المندمة راوضة لفرضيا

 

Accounting measurement of intellectual capital and its relationship to 

the performance of the organization 

A Empirical Study on a sample of Iraqi banks 

Bashaier Khudair Abbas al-Khafaji 

 College of Administration and Economics/ Accounting Department 

Abstract: 

   This study explains one of the topics of contemporary theme  of 

intellectual capital, which focuses on energy innovation and  creativity 

which is presented in the workers of the organization, which has the role 

in the prosperity of organizations as a result of considering it  a 

competitive advantage ,great wealth and workers for staying it. which 

Makes the development of intellectual capital urgent demand in the 

presence of the organization in a rapidly changing environment. .This 

study aims to highlight the role of the accounting measurement of 

intellectual capital in the organization's performance through hypothesis 

testing, namely: 
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1. There is no statistically significant relationship between investment 

in intellectual capital and performance this size had been measured 

its productivity investment  

2. There is no statistically significant relationship between the 

intangible value of the organization (goodwill) and value-added 

intellectual coefficient  

      This study applied to a sample of 10 banks from private banks 

operating in Iraq, by using financial reports for the years from (2006-2011), 

has been tested these hypotheses by statistical program SPSS using (test t) 

at the 5% level of significance. The results were rejecting the hypotheses 

stressing the importance of intellectual capital metrics in evaluating the 

performance of the organization.  

 

  Introductionالمقدمة:  

  مدت السذنوات اخخيذرة مذ، ال ذرم الماضذي اهتمامذاً كبيذرا لموضذوع رأس المذال الفكذري  

(Intellectual Capital)  أو  ايإ  أدركذد المندمذات ومنمذا المصذار  أم أوضذق وسذيلة لب ائمذ

نموها و رادة ارراداتما تكم، وي ت درم  منتجات متطورة  ات جودة عالية ترضذي ر بذات العبذائ، 

ورستند  ل  أساساً عل  مدم توور مكونات رأس المال الفكري والمتمثلة برأس المال  .واحتياجاتمم

وبمذذذا أصذذبس رأس المذذال الفكذذري مصذذدرا  .كلذذي ورأس المذذال العبذذائنيالبشذذري ورأس المذذال المي

بار ا لخلق الثروة الاقتصادرة يبعد ام كاند اخصول الملموسة المتمثلة بالمصانع والمعدات تشكق 

الذذي تعارذدت ويذ  أهميذة اخصذول  عوامق مممة ولك، سرعام ما تناقصد هذه الاهميذة وذي الوقذد

 اس المعروة  ير ملموسة المبنية عل  اس

ووي الوقد الحاضر وبسبب ظمور الاقتصاد ال ذائم علذ  المعروذة ن حذل ا لذب الشذركات باتذد 

ي وعل  سبيق المثال وأم صناعة البرمجيات صذناعة قائمذة اخرباحتعتمد عل  اخصول الفكررة لتوليد 

ة تناوسذية لمذا ول ذر  تح يذق ميذع بشكق رئيسي عل  المعروة حيث رتم انشائما وت ذدرمما الكترونيذاي

  (Luthy,2011:p3 )لابد م، وضع اندمة اداا  ات جودة عالية خدارتما

قبذولاً واسذعاً مذ،  وقد لاقد وكرة اعتبار رأس المال الفكري جذعاا أساسذيا مذ، أندمذة الت ذورمي   

قبق  اخوساق العلميذة واخكادرميذة لاسذيما وذي مجذال السذلوظ التنديمذي والمحاسذبة اعداررذةي وبذذلد 

عرجذذاد  الجمذود البحثيذذة الحثيثذة مذذ، قبذذق البذاحثي، وذذي العذذالم ال ربذي وخاصذذةً وذذي الولارذات المتحذذدةي

م اريس مرجعية لت ورم أداا المندمذة وذي مجذال الاسذتثمار وذي رأس المذال الفكذري ودوره وذي  رذادة 

الحاليذة التذي وامتدادا لمذا الجمود تأتي الدراسة  (Marr et al., 2004: pp. 52-63) قيمة المندمة

بذذرا  ع قذذة ال يذذاس المحاسذذبي لذذرأس المذذال الفكذذري بذذأداا المندمذذة مذذ، خذذ ل المحذذاور تسذذتمد  ا

 الندررة والتطبي ية 

 

 منهجية البحث والدراسات السابقة: المبحث الاول

 اولا: منهجية البحث
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وأهميتذذ   وورضذذيات  رتنذذاول هذذذا المبحذذث منمجيذذة البحذذث والتذذي تتضذذم، مشذذكلة البحذذث تمهيددد:    

 وأهداو  وض  ع، عينة البحثي وسيتم عرضما تباعا وعل  النحو الآتي:

 .مشكلة البحث:2 

الذذر، لذدرمم أمذوال وائضذة وأول ذ   أول ذ ر و  نشاق الندا  المصروي علذ  أسذاس الوسذاقة بذي، 

الذر، هم وي حاجة إل  هذه اخموالي لذا وام أدائ  رعتمد أساسا عل  قدرت  وذي سذحب السذيولة الن درذة 

م، التداول ع، قررق تر يب المدخرر، م، خ ل وعوده بتعديم المنفعة العمنية لمواردهم الماليذةي 

ارات و لذ  مذ، خذ ل اسذت طام المسذتثمرر،ي ثم إعادة ضخما عل   كق تسمي ت وقرو  واسذتثم

وعنجا  تل  الوسذاقة وتح يذق أهذدا  الندذا  المصذرويي لابذد مذ، الارت ذاا بمسذتوم جذودة الخدمذة 

المدركذذة وعذذ ً مذذ، قبذذق أول ذذ  المتعذذاملي، مذذع المصذذار  التذذي ترتكذذع علذذ  المصذذداقية وذذي التعامذذق 

اات والممذذارات والمعروذذة وذذي التعامذذق معمذذم ومعروذذة العبذذائ، والاسذذتجابة لطلبذذاتمم وامذذت ظ الكفذذا

وتسذذميق اعجذذرااات     الذذب مذذ، أبعذذاد جذذودة الخدمذذة المصذذروية التذذي تكذذوم بمجموعمذذا رأس المذذال 

الفكري  وعل  أساس هذه الع قة بي، اخنشطة المصروية ورأس المال الفكري وم، المتوقع أم ركوم 

يمتمذذا  يذذر الملموسذذة لذذذل  تمحذذور الباحثذذة مشذذكلة لمذذذا المذذورد دوراً متميذذعاً وذذي أداا المصذذار  وق

 -البحث وي إقار  ل  الفمم وعل  نحو اخس لة الآتية :

  هذذق باعمكذذام اسذذتخدا  م ذذاريس رأس المذذال الفكذذري وذذي ت ذذورم قذذرارات المندمذذة وذذي مجذذال

 الاستثمار وي اخنشطة الفكررة؟

 ماهي ع قة بي، ربحية المندمة وم اريس رأس المال الفكري؟ 

 :.فرضية البحث2

 -الفرضيات الآتية:وضعد الباحثة البحث وي ضوا اس لة مشكلة    

H1 – لا توجد ع قة  ات دلال  إحصائية بي، الاسذتثمار وذي أنشذطة رأس المذال الفكذري و أداا

                                                  بإنتاجيت هذا الاستثمار م اس 

H2-   لا توجذذد ع قذذة  ات دلالذذ  إحصذذائية بذذي، ال يمذذة  يذذر الملموسذذة للمندمذذة   ذذمرة المحذذق

 ومعامق ال يمة المضاوة الفكررة   

 .أهمية البحث:3

 تأتي أهمية البحث م، الن اق الآتية:  

  وي كون  محاولة أكادرمية عل اا الضوا ليس عل  مفمذو  رأس المذال الفكذري وأهميتذ  المتعارذدة

الوحدات الاقتصادرة وحسب يوإنما كيف رمك، لتل  الوحدات قياس  ووق آليات ال يذاس المحاسذبية وي 

 الممكنة  وربط  ل  بأداا المندمة 

  رنطذذوي الاسذذتثمار وذذي رأس المذذال الفكذذري علذذ  تكذذاليف مممذذة و ات اثذذر وذذي المركذذع المذذالي

ربحيذة المندمذذة علذ  اعتبذذار إم ا رلحذذق ضذررا كبيذذرا وذي ووبالتذالي وذذأم اخداا  يذر الكفذ للمندمذةي

الجعا المستنفذ م، هذه التكاليف وي النشاق لم رنتج عن   قيمة يولمذا وأم وحص قذدرة مكونذات رأس 

المذذال الفكذذري وذذي خلذذق ال يمذذة المضذذاوة بذذات مذذ، اخهميذذة لتر ذذيد قذذرارات إدارة المندمذذة  بشذذأم 

 تخصيص الموارد النادرة  

 ر عنما البحثي وام الم اريس المالية التي ستستخد  وي التعبير ب ض الندر ع، النتائج التي سيسف

ع، دور رأس المال الفكري وي اداا المندمةي تعد م، الناحية اخكادرمية إضاوة جدردة إلذ  الم ذاريس 

  ير المالية المطب ة وي أندمة الت ورم المعاصرة  

 .أهداف البحث:4
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  تسليط الضوا عل  مفمو  رأس المال الفكري 

 بي، ال ياس المحاسبي لرأس المال الفكري  وأداا المندمة  اختبار الع قة ما 

  بلورة الاستنتاجات والتوصيات التي تمثق خ صة هذه الدراسة 

 .عينة البحث:5

  الحذذدود المكانيذذة: رمثذذق ال طذذاع المصذذروي الركيذذعة اخساسذذية والدعامذذة اخولذذ  لتشذذذجيع

 طاع م، أرق  النشاقات وي اقتصاد اليذو   وتشذمق الدراسذة ورعدّ هذا ال ال طاعات اخخرم ونموهاي

 عشرة مصار  م، المصار  الخاصة العاملة وي العراق 

 1077-1002 :الحدود العمنية   

 الدراسات السابقة: :ثانيا

العلاقدددة بدددين رأس المدددال الفكدددري واداء  "اختبدددار,Firer&Stainban:(2003دراسدددة(.2    

 :الشركات"

م، أول  الدراسذات التذي سذعد إلذ  الكشذف عمذا إ  كانذد مكونذات رأس المذال  الدراسة هذه تعد    

والمذورد الممذم لمعمذال الذذي رمكذ، أم رشذرح اخدااي تشكق جذوهر وأسذاس قيمذة المندمذة  الفكري

و ل  م، خ ل اختبار الع قة بذي، مكونذات رأس المذال الفكذري وأداا المندمذةي باسذتخدا  البيانذات 

لتبذادل اخوراق الماليذذةي  JSEمندمذذة مسذجلة وذي سذذوق  25لعينذذة مؤلفذة مذ،   1007سذنة  الماليذة ل

مو عة عل  ستة نشاقات اقتصادرة تتميع بالوجود العالي لرأس المال الفكري وهي المندمات التي 

تعمذذق وذذي مجذذال الصذذناعات والكيميائيذذات والاتصذذالات الالكترونيذذة والكمربائيذذة والماليذذة وتذذامي، 

عذ، رأس المذال  مندمات الخدمات الاجتماعية والصحية  وقد عبر الباحثام وي هذه الدراسةوأخيرا 

الفكري بمعامق ال يمة المضاوة لمكونات هذا الموردي أما أداا المندمة و د عبرا عنما بث ثة م ذاريس 

ال الفكذري هي اعنتاجية والربحية وال يمة السوقية و ل  للبحث ع، الم ياس اخكثر تذأثراً بذرأس المذ

بيام اثر حجم المندمة ودرجة مخاقرتما ونوع نشاقما الاقتصادي  إضاوة إل   ل  حاولد الدراسة

 وكثاوة رأس مالما العامق عل  قبيعة الع قة التي تحكم مكونات رأس المال الفكري بأداا المندمذةي

مذال الفكذري علذ  موضذحة وجذود اثذر ارجذابي  ا دلالذة إحصذائية لذرأس ال وقد جاات نتائج الدراسة

النتذائج عذد   ربحية المندمة وسلبي علذ  إنتاجيتمذا وعذدرم اخثذر علذ  ال يمذة السذوقية  كمذا أظمذرت

جذاات مدعمذة  وجود أي اثر للمت يرات الوسيطة عل  قبيعذة الع قذة وربذدو إم نتذائج هذذه الدراسذة

 & Firerوق  مندمذة مسذجلة وذذي نفذس السذذ 15سذاب ة مشذذابمة اليمذا تمامذذا أجررذد علذذ   لدراسذة

Stainbank, 2003: pp. 24-44   

 البرمجيات المصرية"::"رأس المال الفكري في شركات (let a, Seleim 2112.,.)دراسة2

الع قذة بذذي، مكونذات رأس المذذال الفكذري وأداا المندمذذة مذ، خذذ ل    و م ئذ Seleim  درس     

  مندمذة مصذررة 82استخدا  أرقا  ونسب ومؤ رات تعبر ع، مكونات  ل  المورد تم جمعما م،  

مدعمذة لفرضذيتما ال ائلذة بوجذود  تعمق وي مجال البرمجيات والحاسومي وقد جذاات نتذائج الدراسذة

إحصائية بي، مكونات رأس المذال الفكذري وربحيذة المندمذة معبذراً ع قة ارتباق إرجابي  ات دلالة 

  (Seleim et al. , 2004:pp.332-346)عنما بمعدل العائد عل  الاستثمار 

 "العلاقة بين رأس المال الفكري والاداء المنظمي"::(et al.Ahmadi  :2122,.)دراسة3

أداا المندمذذة وال ذذر  مذذ، هذذذه و م ئذذ  ع قذذة رأس المذذال الفكذذري وذذي Ahmadi)  درس     

  المال البشري والميكلي والعبائنياختبار الع قة واخثر بي، رأس المال الفكري أي  رأس  الدراسة

الاهوا  م، خذ ل اجذراا الاسذتبانة وتذم اختبذار الفرضذيات  -وأداا المندمة وي  ركة نفط الجنوم 
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يمعامذذق ارتبذذاق ANOVAأحذذد العوامذذق  يt اختبذذار  72spssعذذ، قررذذق البرنذذامج الاحصذذائي 

مذذ، المشذذاركي، مذذ، المجتمذذع  142مذذ، اصذذق 182لعينذذة مكونذذة مذذ،  AG8باسذذتخدا   بيرسذذوم ي

الذذ  وجذذود ع قذذة بذذي، رأس المذذال الفكذذري  عضذذوا وتوصذذلد الدراسذة8200اخصذلي الذذذي قذذدر ب ذذ 

 للدراسذات السذاب ةوأداا المندمة وكذل  اثر رأس المذال الفكذري علذ  اداا المندمذة وجذاات تأكيذدا 

 (Ahmadi etal.,2011:pp.369-380   

 :"العلاقة بين رأس المال الفكري واداء الاعمال":Ahmad&Mushraf ,2011) ,.)دراسة4

علذ  الصذناعات العراقيذة ال ذر  منمذا هذو استكشذا  الع قذات بذي، رأس  قب د هذه الدراسذة     

هذو التح يذق  العراقية  والمد  الرئيسذي مذ، هذذه الدراسذةالمال الفكري وأداا اخعمال وي الصناعة 

وي ما إ ا كام رأس المال الفكري لذ  تذأثير مبا ذر علذ  أداا اخعمذال  ووذي الفكذر الاداري ما الذد 

محاولذة لمذقا  الع قة بي، رأس المذال الفكذري واداا الاعمذال  امضذة  ومذ، هنذا وذإم هذذه الدراسذة

    (Ahmad & Mushraf,2011,pp.104-109)الفجوة م، قبق الباحثي،

معامدددل القيمدددة الملدددافة الفكريدددة " (:Paknezhad, Ahmadkhani,2012 ,دراسدددة.)5

(VAIC)" 

  ل يذاس أداا الشذركة  VAICمعامق ال يمذة المضذاوة الفكررذة   وي هذه الدراسة استخد  الباحثام    

العائذذد علذذ  الاسذذتثمار وال يمذذة  ومعذذدلبفحذذص الع قذذة بذذي، رأس المذذال الفكذذري  وقامذذد الدراسذذة

  وتشذير النتذائج إلذ  أم عذد  وجذود 1070و 1002المضاوة لمذدة ثذ س سذنوات متتاليذة بذي، عذامي 

ومعذدل العائذد علذ  الاسذتثمار للسذنوات الماليذة  ع قة  ات دلالة احصذائية بذي، رأس المذال الفكذري

عنذد  1070لبنذدر، للسذنة الماليذة ولك، هناظ ع قة  ات دلالة احصذائية بذي، هذذر، ا 1002و 1002

  ارضا م، النتائج التي توصلوا إليمذا تشذير إلذ  عذد  وجذود ع قذة  ات α = 0.05مستوم معنورة  

ولك، هناظ ع قة  1070و 1002دلالة احصائية بي، رأس المال الفكري وال يمة المضاوة للسنوات 

د النتذائج إلذ  حذد مذا نتذائج  الدراسذات   وتؤكذ1002 ات دلالة احصائية بي، العناصر للسذنة الماليذة 

المبا ذذر علذذ  عوامذذق الماليذذة اخخذذرم   ICلت يذذيم تذذأثير  VAICالسذذاب ة التذذي  تذذنص علذذ  اسذذتخدا  

,2012:pp.745–750) Paknezhad & Ahmadkhani  

وركشذف التحليذذق الم ذارم أم هذذذه الدراسذة مشذذابمة للدراسذذات السذاب ة ويمذذا رتعلذق بالمذذد  منمذذاي     

مة علذ  أسذاس العرذادة قيمة المند ةالباحثت يس تختلف عنما بطرر ة قياس قيمة المندمة حيث  ولك،

بذام قيمذة  ةررادرة التي تستند عل  ال يمة الحالية لمرباح ووق عادرةي و ل  ل ناعة الباحثذوي ال وة اع

وقية للمندمذة عذ، رأس المال الفكري التي تمتلك  المندمة لا رمك، أم تعكس  العرادة وذي ال يمذة السذ

و ل  لتأثر هذه العرادة بالعدرد   ,pp. 8-9)  (Lev :2001قيمتما الدوتررةي مثلما رعت د البعض أمثال

 م، المت يرات الداخلية والخارجيةي اخمر الذي رضفي عل  الدراسة بعداً إضاويا خهميتما  

 

 رأس المال الفكري ومكوناته: المبحث الثاني

 تمهيد:

اخساسذذية والمذذورد  المعروذذة أصذذبحد الموجذذودات  يذذر الملموسذذة تشذذكق الدعامذذة وذذي ظذذق اقتصذذاد

الاسذذتراتيجي لثذذروة المندمذذة وا دهارهذذا يوام نجذذاح المندمذذات وذذي بي ذذة  المناوسذذة  الحذذادة أصذذبس 

أدارتماي و ل  بسبب  دورها الفاعق وي توظيف قذدرات  مرهوناً ب يمة هذه الموجودات وإستراتيجية

ول د أقلذق البذاحثوم  العاملي، ومماراتمم وخبرات المندمة وي تععرع ميعتما التناوسية وخلق ال يمةي

ي لذذل  وذام رأس  Stewart, 1997, p. 5علذ  هذذه الموجذودات مصذطلس رأس المذال الفكذري  
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عدارة المندمة المتعل ة ب درات وكفااة العاملي، والع قذات  المال الفكري رتمثق باعمكانيات المتاحة

ورمكذ، إدارة المندمذة   التذي رتضذاور اسذتخدامما مذع المذوارد المادرذة اخخذرمي العبائ،ي الحميمة مع

وم، وجم  ندر العدرذد  وعلي   وام رأس المال الفكريي م، خلق اعبداعات وم، ثم التفوق والتميعي

 ,.Mouritsenetal  و Kaplan & Norton,2004:pp.52-63تمم  مذذ، البذذاحثي، وذذي م ذذدم

2005:pp.8-27   رعد دالة لخلق ال يمة واحد اخركام الرئيسية وي ندم ت ورم اخداا المعاصرة مثق

حيذث رذرم أول ذ  البذاحثومي  بطاقة اخداا المتوا نة ونمو ج اععمال المتميعة وندا   فاوية اخدااي

وي الاسذتثمار بذالموارد البشذررة لتأهيلمذا تذأهي  عمليذا وعلميذا عاليذا وتطذور  إم عد  قيا  المندمات

الروتينيذة التنديميذذة لذتعكس روح عصذذر  اعجذراااتت نيذات اعنتذاج  والمعلومذذات المسذاندة  وت يذذر 

 يذذر قذذادرة علذذذ  تح يذذق أهذذداوما اعسذذذتراتيجية باتجذذاه العبذذذائ،   أي المندمذذذة  المعروذذة سذذيجعلما

وبالتذذالي مذذ، المحتمذذق جذذدا عذذد  تح يذذق أهذذداوما الماليذذة  الس  والعمليذذات الداخليذذةيوأصذذحام  المصذذ

 تية:لآا الموضوع ضمم المحاورل هذا سيت  تناو لذا المتمثلة بالربحية العالية 

  مفمو   رأس المال الفكري ومكونات  أولا:

 لرأس المال الفكري بأداا المندمة ع قة ال ياس المحاسبي  :ثانيا

 

 :أولا: مفهوم  رأس المال الفكري ومكوناته

 :Capital:Concept of intellectual.مفهوم رأس المال الفكري2

الفكذذذري  مذذذ، ال ذذذرم العشذذذرر، اهتمامذذذا كبيذذذرا بمفمذذذو  رأس المذذذالالاخيذذذر ل ذذذد  ذذذمد الع ذذذد      

 Intellectual Capital وانتماااتما  وررمع   ليتسع ورشمق جميع المندمات عل  اخت   أنواعما

ورمثق رأس المال الح ي ي الذي تملك  المندمات حيث ام ال يمة السوقية للمندمة   يICل  اختصارا  

   لذذل  Miriam,2000:p.7  و hakan,2001:p.3  ترتكع عل  مذا تملكذ  مذ، رأس مذال وكذري

 ولكذ، هنذاظ كثيذر مذ،ر حل أن  لا ال هناظ اخذت   حذول التعررذف اخمثذق لذرأس المذال الفكذريي 

 :أرادت أم تبلور هذا التعررف منماالمحاولات التي 

Mertins ,2001:P. 203:  ان  بمثابذة جسذر بذي، ال يمذة السذوقية المتمثلذة بال يمذة السذوقية لمسذمم

وبي، ال يمة الدوتررة خصول الوحدة الاقتصادرة التي تتذألف مذ، رأس المذال البشذري والمعروذة التذي 

 وض  ع، أصول أخرم هي رأس المال الميكلي  يقيلة وترة ب ائمم ويمارمتلكونما 

:Schermerhorn, 2002:p. 64  وعرو  بأن  الم درة الع لية الجماعية أو المعروة المشتركة لل وة

 تي رمك، استخدامما عرجاد ال يمة العاملة ال

Arenas,2008:p79 :رذرت أد والتذي إ ا مذاملموسذة وذي الشذركات عرو  عل  ان  اخصول  يذر ال

 تح يق الميعة التناوسية عبر العم،ي وبالتالي توليد ال يمة  بشكق جيدي تمك، المندمات م،

: محفدذذة الموجذذودات  يذذر الملموسذذة التذذي تمكذذ، الشذذركة مذذ، اداا مماممذذا 21:ص2112الجبددوري 

 وإكسابما ميعة تناوسية 

عناصذرها  معروذة   قذدرات ع ليذةيمجموعة م، العاملي، رمتلكوم  :211:ص2112العنزي  صالح 

أداا عمليات  لتحسي، وممارة وخبرة وقيم  رمك، توظيفما واستثمارها وي  رادة المساهمات الفكررةي

جميذع اخقذرا  المتعاملذة  بشذكق رح ذق لمذا ع قذات واعلذة مذع وتطذورر مسذاحة إبذداعماي المندمةي

 را ورجعق ورق قيمتما السوقية ع، قيمتما الدوتررة كبي يمعما

 هو جميع اخصول المعروية التي تمتلكما المندمات و تعمق عل  استثمارها :55:ص2121العامري 

 والاستثمار ويما م، اجق تح يق ميعة تناوسية مستدامةي وخلق قيمة مضاوة عل  منتجاتما  
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:Ghasemi & Naslmosavi,2011:p.430 ،عرَ  رأس المال الفكذري علذ  انذ  مجموعذة مذ

 التي تؤثر عل  الوضع التناوسي المتطور للمندمة أصول المعروة 

وعل  الر م م، عد  وجود اتفاق حول مفمو  محدد لرأس المال الفكري يولكنمم متف ذوم علذ         

ن طة جوهررة وي تعررفمم لرأس المال الفكري تتمثق بالمعروذة التذي مذ، الممكذ، إم تذؤدي إلذ  خلذق 

وتذهب الباحثة إلذ  تعررذف رأس المذال الفكذري علذ     Agndal&Nilsson,2006:p.92ال يمة  

ان  المصطلس الذي رعبرّ ع، اخصذول  يذر الملموسذة والتذي تمكذ، المندمذة مذ، أداا وظيفتمذاي وهذو 

 مبني عل  المعروة وررتبط بالآلية التي رتم م، خ لما تحورق تل  ال درة إل  ميعة تنديمية تناوسية 

تسذميات عدرذدة لذرأس المذذال الفكذري تتذداولما أدبيذات الموضذذوع  وتجذدر اع ذارة إلذ  أم هنذذاظ      

حاليا كرأس المال الفكري ورأس المال المعنذوي   يذر الملمذوس  ورأس المذال المعروذي  وكذق هذذه 

التسميات ر ابلما مفمو  رأس المال الماديي أي أم اخصول المعنورة ت ابلما اخصول المادرذة ورمكننذا 

 ، خ ل الجدول الآتي:التفررق بي، الاثني، م

 ( المقارنة بين رأس المال المادي ورأس المال الفكري2الجدول )

 رأس المال الفكري رأس المال المادي البيان

 غير ملموس -غير مادي  مادي ملموس الميزة الأساسية

 ضمن البيئة الداخلية للشركة موقع التواجد
في عقول الأفراد العاملين في 

 الشركة

 الأفراد ذوو المعارف والخبرات الآلات  المعدات  المباني ألأنموذجيالتمثيل 

 متزايدة بالابتكار متناقصة بالاندثار القيمة

 بالاستخدام المادي نمط خلق الثروة
بابتكار منتجات تساعد في خلق 

 الثروة

 العمل المعرفي العمل العللي المستخدمون له

 يتوقد عند حدوث المشاكل المشاكليتوقف عند حدوث  الواقع التشغيلي

 الزمن
له عمر إنتاجي وتناقص 

 بالطاقة

له عمر مع تزايد في القدرات 

 الإبداعية

(" دراسدة وتقيدير رأس المدال الفكدري"  بحدث مقددم إلدى 2115:)يوسدف  عبدد السدتار  )المصدر

كلية الاقتصاد والعلدوم المؤتمر العلمي الدولي الخامس حول اقتصاد المعرفة والتنمية الاقتصادية  

 (5الإدارية  جامعة الزيتونة ص

 

  .مكونات رأس المال الفكري:2

وي تحدرد مكونات رأس المال الفكري وهذا الاخت   نجم عذ، أسذلوم تفكيذرهم  ومرختلف الباحث

ودرأستمم للموضوع كق حسب تفكيره وويما رلي مكونات رأس المذال الفكذري خراا بعذض البذاحثي، 

 وهم :

 (:Davenport & Prusak,1997:p.2موذج ).ن1

قدما نمو جا لرأس المال الفكري رتكوم م، رأس المال البشريي والموجودات الفكررةي والملكيذة     

 الفكررة ولكق م، هذه الت سيمات الرئيسية مكونات ورعي  كما وي الجدول التالي:

 

 Davenport & Prusak ـمكونات رأس المال الفكري وفقا ل (2الجدول رقر )
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 الموارد البشرية الموجودات الفكرية الملكية الفكرية

 المعارف - التصامير - براءات الاختراع-

 المهارات - العمليات - حقوق النشر. -

العلامات  -

 التجارية.
 الابتكار - الرسوم -

 الخبرة- الوثائق - أسرار الصناعة -

 (Davenport & Prusak) من اعداد الباحثة وفق تصنيف

 

 :  (Edvinsson,1997).نموذج2

نمو جا قسم ويذ  رأس المذال الفكذري الذ  مجموعذة مكونذات ورعيذة والذذي  Edvinssonاقترح     

  Kok,2007   ي Holmen,2005 ي  Draper,2000 ي  Bontis,2000اعتمذذذذذده كذذذذذق مذذذذذ،  

 :الآتي  وكما موضس بالشكق Tan et al. ,2008ي 

 

 (Edvinssonمكونات رأس المال الفكري من وجهة نظر )( 2شكل )

 
Source: Ahmad, saaribin, Mushraf, abbas Mezeal, (2011), The 

Relationship between Intellectual capital and Business Performance: An 

empirical study in Iraqi industry", International Conference on 

Management &Artificial Intelligence IPEDR, vol6, p. 105. 

 

 :(Sveiby,1998).نموذج2

  ت سيم آخر لرأس المال الفكري بالمندمة رختلذف عمّذا سذبقي و ذد اهذتم بالعذاملي، Sveibyر د       

وي الوحدة الاقتصادرة وبخبراتممي وركع كثيراً عل  إرجاد ال يمة الح ي يذة لذ   لذذل  و ذد وضذع قيمذة 

عمكانيذات وكفذااات العذاملي، وذي تصذنيف  لذرأس المذال الفكذري وحللذ  إلذ  المكونذات الآتيذة:  كبيرة

  11:ص1008 ميرخامي

 أ  كفااة العاملي،   تعليمممي خبراتمم   

   وة الوحدة الاقتصادرةي البرمجياتالداخلي  الشكق ال انونيي اعدارةي الندمي ث االميكق م  
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 التجاررةي الع قات مع العبائ،ي الع قات مع الموردر،  الع مة الخارجي  الميكق ج  

   (Brooking, 1998):.نموذج2

 نمو جا قسم وي  رأس المال الفكري إل  أربعة مكونات هي:Brooking اقترح     

: وتشمق جميع الجوانب  ير الملموسة المرتبطذة بالسذوق Asset Market)  أخصول السوقية -7

 مثق: الماركاتي العم اي مناوذ التو رعي الطلبات المتراكمة  

: وه  الخبرات المتراكمةي وقذدرات Asset Human Center)اخصول المركعة عل  البشر  -1

مثق وذرق العمذق الابتكار وحق المشاكق ومؤ رات ع، قدرة اخوراد عل  اخداا وي مواقف معينة 

 أو العمق تحد ض ط  

: وتشذذمق الع قذذات التجاررذذةي Intellectual property Asset)  أصذذول الملكيذذة الفكررذذة -8

 اخسرار التجاررةي وبرااات الاختراعي وح وق التعليم والمعروة 

 : وتتضم، جميع العناصر التي تحدد قرر ذة Infrastructure Assets  أصول البنية التحتية -4

لمندمة مثق ث اوة المندمةي وقرق ت ييم الخطري أسذاليب إدارة قذوة البيذعي والميكذق المذاليي عمق ا

  Joia,2007:p.5 7)  وقواعد بيانات العم ا وندم الاتصال

  (: Stewart, 1999) .نموذج5

 قد  أنمو جا لمكونات رأس المال الفكري رتألف م، ث س مكونات رئيسة وهي:    

والذذذي رمتلذذ  الم ذذدرة الع ليذذة والممذذارات والخبذذرات ال  مذذة لتذذووير  رأس المددال البشددري: - أ

 الحلول العملية المناسبة للعبائ،ي ومو مصدر الابتكار والتجدرد وي المندمة 

قدرات المندمة التنديمية لتلبية متطلبات السوق التذي تجعذق باعمكذام  رأس المال الهيكلي: - م

خ ل الموجذودات الفكررذة الميكليذة المتمثلذة وذي  المشاركة وي المعروة ون لما وتععرعها م،

 ندم المعلومات وبرااات الاختراع وح وق النشر والتأليف 

ورتضم، قيمة ع قات المندمة مع العبائ، التذي تتعامذق معمذم والتذي  رأس المال الزبائني: - ت

   Stewart,1999:p.76تتمثق برضا العبوم وإمكانية الاحتفاظ ب  م، خ ل تلبية ر بات  

 :,Xera ,2001.نموذج5

 :نمو جا قسم وي  رأس المال الفكري إل  ث س مكونات هي Xeraاقترح     

 بذذرااة الاختذذراع وح ذذوق النشذذر والع مذذات التجاررذذة    رأس المذذال الذذداخلي ورتضذذم، مذذا رلذذي:7

اعنترند واخصول المحولة وولسفة اعدارة وث اوة المندمة وإدارة العمليات وندم المعلومات وندا  

 والع قات المالية والعمليات التكنولوجية  

 التعورضذذات وحصذذة السذذوق ورضذذاا العميذذق وأسذذماا    رأس المذذال الخذذارجي ورتضذذم، مذذا رلذذي:1

معذذارير و الشذذركات وقنذذوات التو رذذع واتفاقيذذات التذذراخيص وع ذذود المفضذذلة واتفاقيذذات الامتيذذا 

 الجودة  

وذذة والتعلذذيم والمذذؤه ت وإ ذذراظ المذذوظفي، وذذي لجذذام  المعر   رأس المذذال البشذذريي ورتضذذم،:8

اجتماعيذذة والتطذذورر الذذوظيفي وروح المبذذادرة والابتكذذار وال ذذدرة علذذ  مواجمذذة الت ييذذرات وبذذرامج 

تدرربية واعنصذا  وذي العذر  والخبذرة والذدر، وقضذارا الملكيذة واععانذة والنشذاق الث ذاوي ونشذاق 

رو  للموظفي، وخطذة ت ذود العذاملي، وخطذة اسذتح اقات الوحدة وعدد العاملي، و كر العاملي، وع

العاملي، ومنفعة العاملي، وحصة العاملي، وحصة الموظفي، وي الخيذارات والخطذط ومتوسذط خبذرة 

 العذذاملي، والمسذذتوم التعليمذذي وال يمذذة المضذذاوة مذذ، كذذقّ عنصذذر وال يمذذة المضذذاوة لكذذقّ عامذذق 

(Xera,2001:pp.1-8)  
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 (:Ross,2003.نموذج )1

ثذم قسذم  نمو جا قسذم ويذ  رأس المذال الكلذي إلذ  رأس مذال مذادي ورأس مذال وكذريي Rossقد      

إمذذا رأس مذذال وكذذري و ذذد قسذذم  إلذذ  مذذوارد  رأس المذذال المذذادي إلذذ  مذذوارد مادرذذة ومذذوارد ن درذذةي

   (Ross,2003:p.2 بشررةي موارد ع قاتي موارد تنديمية

أس المال الفكري وي أصذنا  متعذددة ومختلفذة يلكذي ر ذو  ور حل مما ت د  أم الباحثي، قد قسموا ر

كق واحد منمم بإرصال وكرت  للمتل ي بشكق معي، وأم هذذه التصذنيفات لذرأس المذال الفكذري تسذاعد 

المندمذذة كسذذ ح تناوسذذي لمذذا وبالتذذالي ركذذوم مذذ، الضذذروري لمذذذه المندمذذة أو تلذذ  أم تذذدرظ هذذذه 

علذ  أحسذ، مذا ررا  وبالتذالي سذو  نتطذرق وذي بحثنذا  الموجودات لكي ت يسما وتدررها وتستثمرها

  واخروم Stewart, Nielsen )الذي أورده كق م،  ال  الت سيم الاكثر  يوعا

     Human Capital (HC)رأس المال البشري     -أ

رعذذد رأس المذذال البشذذري العنصذذر المذذا  وذذي رأس المذذال الفكذذري لكونذذ  رعذذد محذذرظ اعبذذداع       

 ير ملموسة وي عمر المعروة ورتمثذق وذي ال ذوم العاملذة التذي تمتلذ  ال ذدرة والمورد الحاسم لل يمة 

 Uliana et  والتفكير والتجدرد والابتكار و ل  بفعق المعروة التنديمية الكامنة وي أ هذام العذاملي،

al.,,2005,p.168وذذي  هذذ، المذذوظفي،   الراسذذخةورذذوور رأس المذذال البشذذري المعروذذة الفردرذذة   ي

رلعذذذب رأس المذذذال البشذذذري دورا هامذذذا كمصذذذدر أساسذذذي ل بتكذذذار والتجدرذذذد الاسذذذتراتيجي لذذذيمك، 

الشركات خاصة م، ومم وخلق ال يمة وي الاقتصاد ال ائم عل  المعروذة  ورمكذ، تعررذف رأس المذال 

ي p150) et al., (Sharafia :2012البشريي بأنذ  مذعرج مذ، موقذف الموظذف والكفذااة واعبذداع 

  انذ  جذعا مذ، رأس المذال الفكذري الذذي رشذمق Royal&Donnell, 2008: p. 669"ورذرم  

 المعروة  والفمم والممارات والخبرات الساب ة التي رمتلكما العاملوم وتمثق قيمة ح ي ة للمندمات" 

   Structural Capital (SC)رأس مال الهيكلي:  -ب

رأس المال الفكري ورسم  أرضا برأس المال التنديميي ورعذر    رعد مكوناً رئيساً م، مكونات      

بأن  "كاوة العمليات الداخليةي والبنية التحتية التي تدعم هذه العمليات والتذي تشذمق الملفذات الرقميذةي 

ورفسذر أرضذا "هذو كذق مذا  ي(Phatak, 2003: p. 6)والندم  المعلوماتيةي و البرامج التحضذيررة" 

م،  ذبكات معلوماتيذة وأندمذة وقواعذد بيانذات والح ذوق ال انونيذة للنشذر وبذرااات تمتلك   المندمة 

 ,Solitander) ي ورعروذ  أرضذا Swart, 2005: p. 20الاختراع والع مة أو الاسذم التجذاري"  

2006: p. 199)  مجموعة م، الاسذتراتيجيات والمياكذق والذندم واعجذرااات التذي بمجموعمذا  بأن

  علذ  انذ  Luthy, 2011: p. 4  وعرو  إنتاج وتسليم المنتجات إل  العبائ،ي تستطيع المندمة م،

إي  يا ر د  الدعم إل  الموظفي،  رأس المال البشري  وي عملمذمي إي الذذي رسذاعدهم علذ  ال يذا  

بوظائفمم  إم رأس المال الميكلي هو مل  للمندمة و رب   ملكا لما بعد م ادرة الموظفي، أو اعوراد  

شمق اخ ياا الت ليدرة كالبنارذات وأجمذعة الحاسذوم المادرذة والبرمجيذات والعمليذات وبذرااات وهو ر

الاختذذراع والع مذذات التجاررذذة  كمذذا رشذذمق صذذورة المندمذذة وندذذا  المعلومذذات والمندمذذة وقواعذذد 

 البيانات الخاصة بالممتلكات                

    Cc  Customer capital):)الزبائنيرأس المال -ج

ع، المعروة المتعل ة بأصذحام المصذالسي وخاصذة العبذائ، المذؤثرر،  العبائنيرعبر رأس المال      

عل  حياة المندمةي وعلية ركم، جوهر هذا المكوم وي المعروة الموجودة لدم العبائ، التي لابد مذ، 

اكتسابما بضمام استمرار ولائمم للمندمة وكسب  بائ، جددي ولذل  تصوره اخدبيات بأنذ  انعكذاس 

البشذري والميكلذي باتجذاه الع قذات مذع العبذائ، لتح يذق رضذاهم وولائمذم مذ، كامق قوة رأس المال 
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خ ل تحدرد المعروة المطلوبة لتلبية احتياجاتمم ور باتمم وتكور،  بكة م، التحالفات اعسذتراتيجية 

مذذذع البي ذذذة بمذذذد  تر يبمذذذا بالمندمذذذة ونيذذذق استحسذذذانما ودوعمذذذا نحذذذو بنذذذاا ع قذذذات حميميذذذة مذذذع 

وبسذبب ارتبذاق هذذا المذورد بالع قذات مذع العبذائ،ي وذام  )  (Solitander, 2006: p.198العبائ،

 البذذاً مذذا ر ذذاس علذذ  أسذذاس الاقدميذذة وذذي الع قذذاتي حيذذث تتفذذق أخدبيذذات علذذ  أم دوا  الع قذذة مذذع 

 .Gibbert et al., 2001: pالعبائ، رمك، أم تكوم مصدر قوي للميذعة التناوسذية وخلذق ال يمذة   

ا  رضذا   عل  ان  قذوة و ولاا ع قذات العبذوم  ورمكذ، اسذتخدLuthy,2011:p.4  وعرو   ي 41

 لعبائني العبوم كمؤ رات لرأس مال ا

 علاقة القياس المحاسبي لرأس المال الفكري بأداء المنظمة: ثانيا:

علذذ  نحذذو  المندمذذيإم تذذربط مذذا بذي، رأس المذذال الفكذذري واخداا  الدراسذذاتحاولذد بعذذض 

  التذي كانذد تحذد عنذوام  قذوة stewart,1994  دراسذةمتبار، م، حيث الم اريس والنتائجي مثق 

انذ  مذع  حلذول عصذر رأس المذال الفكذري يوذام الموجذودات  وجدت الدراسذة.رأس المال الفكري 

إدارتمذا الفكررة للمندمة تعد أهم  موجوداتماي وام استثمار الم درة الع لية والعمق علذ  تععرعهذا و

بشذذكق واعذذق رذذنعكس علذذ  تح يذذق مذذا رسذذم  بذذاخداا الفكذذري الذذذي رح ذذق التفذذوقي وركسذذب الميذذعة 

وولاا العبذائ،ي  العذاملي، وذي المندمذةي مذ، خذ ل تحورذق ال يمذة المتراكمذة وذي ع ذول التناوسذيةي

    22: ص1000والمعروة الجماعيةي والندم والعمليات إل  رأس مال عبيدي 

أهمية وضذع وتحدرذد مؤ ذرات وم ذاريس دقي ذة ل يذاس رأس المذال  (Petty& Guthrie) ورؤكد 

سذوااي إ  إم  الفكريي وهذه المؤ رات تلع  المندمات الص يرة ومتوسطة الحجم والكبيرة  عل  حذد

تميع المندمات أصبس رعتمد بصورة كبيرة عل  واعلية إدارتما لرأس المذال الفكذري  وتواجذ  الكثيذر 

ت ح ي ية وذي قيذاس وت ذورم رأس المذال الفكذريي ولاسذيما تلذ  المندمذات التذي م، المندمات إ كالا

تعتمد مؤ رات كمية مادرة وي ال يذاسي مثذق قيذاس التكذاليف واخربذاح والمبيعذات والحصذة السذوقية 

  Petty& Guthrie,2000:pp. 156)   واخصول المادرة والالتعامات المالية  و يره

واعليذة وكذذل  تععرذع كفذااة و إضاوة قيمة لتحسي، معاراها التناوسذيةيو لكي تتمك، المندمة م،   

التنديميذذة  وبالتذذالي وذذام رأس المذذال الفكذذري هذذو العامذذق اخساسذذي وذذي النجذذاح  لذذ ي  اعجذذرااات

للحصول عل  ميعة تناوسية لا بد للمندمة بالاستفادة م، المعروة بكفااة وتععرذع قذدراتماي إم اعدارة 

إ    المندمذيوليس لرأس المال المادي قذد تكذوم المحذدد النمذائي لذمداا  مال الفكرييالفاعلة لرأس ال

إم المندمات التذي تر ذب بالنجذاح وذي بي ذة اخعمذال اليذو  يرنب ذي لمذا إم ت ذو  باسذتثمارات مناسذبة 

لكي تكسب أورادا رمتلكوم قدرات وممارات  تفوق مناوسيماي وهو ما رؤكذد  للموجودات الفكررة ويماي

 :Ahmad & Mushraf,2011 علذ  دوره المحذوري وذي تععرذع أداا المندمذة وميذعة التناوسذية

p.106)   

ووي الوقد الحاضذري وذام الشذركات التذي تمذتم ب يذاس رأس المذال الفكذري والمحاودذة عليذ  هذي 

 وحدها و ط قادرة عل  الب اا وي السذوق لتح يذق الميذعة التناوسذية  لذذل  رنب ذي علذ  المندمذات إم لا

مكمذ  لمذا ورحدذ  ول الن درذة و الماليذةي بذق أرضذا تعتبر رأس المال الفكري مجذرد بذدرق عذ، اخصذ

 ,Naslmosaviبأهميذذة تصذذق إلذذ  ث ثذذة أو أربعذذة إضذذعا  بالم ارنذذة مذذع ب يذذة اخصذذول المسذذجلة

2011:p430)&.(Ghasemi 

  



7141075 

 

 

 
 151 

 

 الجانب العملي للدراسة: المبحث الثالث

 

 متغيرات الدراسة:اولا: 

 

تشذذذير هذذذذه pulic,2000: pp.702)-(714وو ذذذاً للمفمذذذو   مقددداييس رأس المدددال الفكدددري: -2

الم اريس إل  المجمود اعنتاجي الذي ت ذو  بذ  المندمذة باسذتخدا  جميذع مواردهذا  يذر الملموسذة وذي 

سبيق خلق ال يمذة وتتكذوم مذ، إنتاجيذة رأس المذال البشذري وإنتاجيذة رأس المذال الميكلذي اللذذر، رذتم 

 -ا بإتباع الخطوات التالية:قياسمم

روجد منمجام لمذا ال ر  همذا : ال يمذة المضذاوة اعجماليذة  قياس القيمة الملافة للمنظمة: - أ

وال يمة المضاوة الصاوية ي والفرق بي، المنمجي، رتمثق وي معالجة انذدثار الموجذودات الثابتذة 

وإقفذذاا الموجذذودات  يذذر الملموسذذة  ومذذنمج ال يمذذة المضذذاوة اعجماليذذة ردمذذر الانذذدثارات 

ال يمذة المضذاوة   بينمذا مذنمج ال يمذة المضذاوة والاقفااات ضم، الاسذتخدامات أو تخصذيص 

الصاوية رعالج الاندثارات والاقفااات عل  أساس بنذد مذ، بنذود كلفذة اعنتذاج التذي تحسذم مذ، 

ي بينمذا (Sveiby, 2000 )اسذتخدا  المذنمج اخول امثذال  الدراسذاتقيمة اعنتذاج  ول ذد أرذدت 

  -تفضق الباحثة المنمج الثاني ل عتبارات التالية :

   رفضق معاملة كلفة الاندثار واعقفاا ضم، كلفة السلع والخذدمات المشذتراة مذ، ال يذر علذ

أسذذاس أم اسذذت جار الموجذذودات الرأسذذمالية بذذدلا مذذ،  ذذرائما رنذذتج عنذذة معاملذذة كلفذذة تذذأجير هذذذه 

الموجذذذودات ككلفذذذة مذذذدخ ت تحسذذذم مذذذ، قيمذذذة اعنتذذذاج ي ومذذذ، ثذذذم ي رمكذذذ، اعتبذذذار كلفذذذة اسذذذتخدا  

مثق كلفة السلع والخدمات المشذتراة  –مملوكة ومستأجرة  –الثابتة التي بحو ة المندمة  الموجودات

 م، ال ير ي و ل  لتوحيد المعاملة المحاسبية لجميع الموجودات التي تستخدمما المندمة  

  إ ا لم رحسم اندثار الموجودات الثابتة مذ، إجمذالي ال يمذة المضذاوة ي وذام الثذروة المتولذدة أو

% مذ، إجمذالي ال يمذة المضذاوة  700المنتجة تكوم متضخمة يكما إم المندمة لا رمكنمذا أم تذو ع 

 وي صورة أجور وضرائب وووائد وتو رعات  

 فذاا مذ، قيمذة اعنتذاج لكونذ  عب ذاً علذ  رتطلب مبدأ الم ابلة حسذم مصذاررف الانذدثار و اعق

 اخرباح وليسَ تو رعاً ل   

 -قياس قيمة مكونات رأس المال الفكري:-ب

قامذد الباحثذة ب يذاس هذذا الجذعا مذ، رأس المذال الفكذري   -قياس قيمة رأس المدال البشدري : -2

 المالية  ب يمة  إجمالي كلفة الرواتب واخجور والحواوع المدووعة للعاملي، خ ل السنة

رمثق الفرق بذي، صذاوي ال يمذة المضذاوة وقيمذة رأس المذ ال     -قياس قيمة رأس المال الهيكلي : -2

 البشريي قيمة هذا المكوم م، رأس المال الفكري  

للفتددرة لعينددة البحددث  علددى المعلومددات المنشددورة فددي التقددارير الماليددة السددنوية وبالاعتمدداد -جددـ

باحتسدداب القيمددة الملددافة الصددافية وقيمددة رأس المددال البشددري (  قامددا الباحثددة 2112-2122)

عيندة  ثدر قامدا بقيداس  بعدد الوالهيكلي لكل سنة من السنوات الثلاث ولكل مصرف مدن مصدارف 

 -ذلك الإنتاجية للمتغيرين كما يأتي:



7141075 

 

 

 
 152 

 

 
 

ليعبر عذ، أداا المندمذة وذي  Ante Pulicهو م ياس وضعة . معامل القيمة الملافة الفكرية :2

عصر المعروة  ر و  م ياس معامذق ال يمذة المضذاوة الفكررذة علذ  وكذره مفادهذا أم أداا المندمذة وذي 

خلق ال يمة ورعتمد عل  كق م، موجداتما الملموسة و ير الملموسة وعلية ومو رعبر ع، إنتاجيذة كذق 

                   م، رأس المال المستثمر رأس المال الفكري وكما رلي      

VAIC
tm

 =CEE+ICE  

VAIC
tm

 = معامق ال يمة المضاوة الفكررة  

CEE      معامق ال يمة المضاوة لمجموع الكلفة الدوتررة للموجودات = 

 ICCاجيذة رأس المذال البشذري = معامق الكلفة المضاوة لرأس المال الفكري التذي تتكذوم مذ، إنت

 والميكلي  

تشير اخدبيات إل  وجود م ياسذي، للتعبيذر عذ، الاسذتثمار  -مال الفكري :.الاستثمار في رأس ال8

نسبة مصاررف البحث والتطذورر ونسذبة مصذاررف التطذورر  أمذا اخول  وي رأس المال الفكري هما:

وي اس بنسبة مصاررف البحث والتطورر و ط إل  صاوي اعرراداتي بينما رُ اس الثاني بنسبة مجمذوع 

واععذذ م والتذذرورج والاسذذتثمار وذذي تكنولوجيذذا  مصذذاررف البحذذث والتطذذوررأربذذع عناصذذر هذذي 

إلذذ ي صذذاوي اعرذذرادات  وبذذالر م مذذ،  ذذيوع  المعلومذذات والاسذذتثمار وذذي الملكيذذة  يذذر الملموسذذةي

تفضذذق اسذذتخدا  الم يذذاس الثذذاني و لذذ  لشذذمول  علذذ  معدذذم  اسذذتخدا  الم يذذاس اخولي إلا إم الباحثذذة

   مجالات رأس المال لفكري

وتفتر  الباحثة أم المدم العمني لاختبذار اثذر الاسذتثمار وذي رأس لمذال الفكذري علذ  تطذورر   

 وتح يذق ي وتحسي، اعجرااات التنديميذة عمومذايًادة مماراتمم وقدراتمم اعبداعيةكفااة العاملي، و ر

ولذة لجنذي ي هذو ثذ س سذنوات مذ، تذاررب الاسذتثمار وهذي مذدة م بال يمة الم ترحة للعبائ، خصوصذاً 

   ثمرة مثق هذا الاستثمار

هذذا الم يذاس ل يذاس رأس المذال  Stewart, 1997)(اقتذرح   :. القيمة غيدر ملموسدة للمنظمدة2

تعكذذس هذذذه ال يمذذة مذذدم كفذذااة المندمذذة وذذي اسذذت  ل موجوداتمذذا  مسذذتوم المندمذذة الفكذذري علذذ 

  وهذي ت ذذاس بال يمذة الحاليذذة أربذذاح تعرذد علذذ  اخربذاح العادرذذة الملموسذة و يذذر الملموسذة وذذي أنتذاج

لمرباح المست بلية المتوقعة والتي تعرد عل  اخرباح العادرة أو عل  أساس الفرق بي، ال يمة السذوقية 

الطرر ة اخول   تعتمد الباحثةالبحث  وخ را المعدلة لصاوي موجودات المندمة وكلفتما الدوتررة  

وويمذا رلذي  ة  ير ملموسذة للمندمذة و لذ  عمكانيذة تذووير المعلومذات أل  مذة لحسذابما لحسام ال يم

 -اعجرااات التي تتبعما الباحثة وي قياس قيمة هذا المت ير:

  تحدرد معدل العائد عل  الاستثمار وي النشاق المصروي ككق و ل  ب سذمة مجمذوع معذدل

 ة عل  عددها وي تل  السنة  العائد عل  الاستثمار لكق مصار  البلد وي كق سن
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  احتسام متوسط اخرباح الفعلية لكق مصر  لث س سنوات ماضية و ل  بوصفة مؤ ذر

عذذ، اخربذذاح المتوقذذع تح ي مذذا وذذي المسذذت بق ي مذذع اخخذذذ وذذي الحسذذبام التعذذدر ت الممكذذ، 

د إدخالما عل  اخرباح الفعلية نتيجة لاخت   قرق ال ياس المحاسبي لمرباح ووجود بنو

  ير العادرة ضم، بنود كشف الدخق 

   قياس اخرباح ووق العادرة ع، قررق قذرح متوسذط اخربذاح الفعليذة للمصذر  وذي كذق

 سنة م، العائد المتوقع م، أداا المصر  خ ل السنة وو اً لمعيار الصناعة 

  بلذدي لارسملة اخرباح ووق العادرة بمعدل الفائدة السائد وي السوق خ ل السذنة الماليذة وذي

 ولمذا ال ر  تستخد  الباحثة معدل الفائدة المحدد م، قبق البن  المركعي وي كق سنة 

القياس المحاسبي لرأس المال الفكري للمصارف عينة البحدث للسدنوات الدثلاث وفدق نمداذج  ثانيا:

pulic وعلاقته بأداء المنظمة 

الفكذري لعينذة البحذثي ولذم ت ذم  اق قذا ر حل ام إدارات المصار  لم تمتم ب ياس رأس المال       

باحتسذذام رأس المذذال الفكذذريي وخي سذذنة مذذ، سذذنوات النشذذاق الفعلذذي للمصذذار  علذذ  الذذر م مذذ، 

ومعروذة  اخهمية البال ذة لاحتسذاب ي لذذل  قامذد الباحثذة ب يذاس رأس المذال الفكذري لعينذة المختذارةي

المندمة م، خ ل استخدا  نما ج ال يذاس  وجود او عد  وجود الع قة بي، رأس المال الفكري وأداا

لعينذ  مكونذة مذ،  التي تمد الا ارة اليما وي مت يذرات الدراسذةي  Pulicي (2000الم ترحة م، قبق

مصذذر  الموصذذقي مصذذر   يمصذذر  الشذذرق اخوسذذط مصذذار  تجاررذذة وذذي العذذراق وهذذي: 70

مصذر  الاسذتثمار الشذمالي مصذر   الاقتصاد العراقي مصر  ب ذدادي مصذر  الاتحذاد العذراقي

 مصر  ا ور الدوليي مصر  بابقي مصر  الائتمام العراقي  يالعراقي

 -الطريقة الإحصائية في اختبار فرضيات البحث :

قبق ت ررر وسيلة الاختبار المناسبة لفحص ورضيات البحث وتح يق أهداوماي رنب ي اختبار ما ا       

ي لمذا ال ر   تستخد  الباحثة قرر ة العينة قبيعياً لي الذي سحبد من  كام تو رع المجتمع اخص

 ل ر  الكشف ع، وجود او عد  وجود ع قة بي، عينتي، وصي ة هذا الاختبار هي:t اختبار 

 
 حيث ام

 الوسط الحسابي للمجموعة اخول = 

 الوسط الحسابي للمجموعة الثانية =

 الانحرا  المعياري للمجموعة الاول  =

المعياري للمجموعة الثانيةالانحرا   =  

N= حجم العينة  

 لذل  تم اختبار الفرضية الاتية

H0-  إم بيانذذات عينذذة الدراسذذة المسذذحوبة مذذ، المجتمذذع اخصذذلي  ات تو رذذع قبيعذذي  عنذذد مسذذتوم

 %  5معنورة 

الجدولية بدرجة حررة t المحسوبة مع قيمة  t رتم م ارنة قيمة يH0ل ر  اختبار ورضية العد       

n-2)  وذذإ ا كانذذد ال يمذذة المحسذذوبة اكبذذر مذذ، ال يمذذة الجدوليذذة تذذروض ورضذذية العذذد  H0  وت بذذق
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التي تنص عل  وجود ع قة بي، المت يرر،ي إمذا إ ا كانذد ال يمذة المحسذوبة اقذق H1الفرضية البدرلة

التذذي تذذنص علذذ  عذذد  وجذذود ع قذذة بذذي، المت يذذرر،  H0مذذ، ال يمذذة الجدوليذذة ت بذذق ورضذذية العذذد  

ي بحيذث لذو كانذد هذذه P-levelنامج الاحصائي رعطي قيمة الم ارنة مبا رة مذ، خذ ل قيمذة  والبر

 H1وت بذذق الفرضذذية البدرلذذة H0 تذذروض ورضذذية %5 ال يمذذة اقذذق مذذ، مسذذتوم المعنورذذة المسذذتخد 

ونستنتج وجود ع قذة  ات تذأثير معنذوي إمذا إ ا كانذد ال يمذة اكبذر مذ، مسذتوم المعنورذة رذتم قبذول 

وويمذا رلذي  وويمذا رلذي نتذائج الاختبذاري ونستنتج عذد  وجذود ع قذة  ات تذأثير معنذويي H0ورضية 

 نتائج اختبار الفرضيات 

)لا توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين الاستثمار فدي انشدطة  نتائج اختبار الفرضية الأولى: أولا:

 رأس المال الفكري وأداء هذا الاستثمار مقاس بإنتاجيته(.

ويمذذا رخذذص الع قذذة بذذي، نسذذبة مصذذاررف البحذذث والتطذذورر  spssئج معامذذق الارتبذذاق تشذذير نتذذا   

  إل  روض ورضية العد  وقبول الفرضذية 7  وإنتاجية رأس المال البشري والمبينة وي الجدول رقم

البدرلة التي تفيد بام الع قة بي، مت يذرر، ع قذة ارجابيذة  ات دلالذة إحصذائية وذي جميذع المصذار  

وهذذي نتيجذة متوقعذذة مذ، قبذذق  %5اقذذق مذ، مسذذتوم المعنورذة  pو لذذ  لام قيمذة  الذث سي وللسذنوات

النسب التي تشكلما مصاررف البحث والتطورر المتمثلة بمصذاررف التذدررب والتأهيذق  بسببالباحثة 

والتذدررب ونسذب إنتاجيذة  واخبحاس والاستشارات والمؤتمرات والسفر واعرفذاد خ ذرا  الدراسذة

البشري  الناتجة ع، ارتفاع عدد الدورات التدرربية باعضاوة إل  نسذبة عذدد المشذاركي، رأس المال 

وذذي هذذذه الذذدورات الذذ  اجمذذالي العذذاملي، الذذذي رعرذذد مذذ، ممذذاراتمم وخبذذراتمم وبالتذذالي رذذوثر علذذ  

اما الع قة بذي، نسذبة مصذاررف البحذث والتطذورر    1  وكما هو موضس وي الجدول رقم إنتاجيتممي

 ية رأس المال الميكلي  و د تبارند النتائج بذي، قبذول الفرضذية وروضذما كمذا وذي الجذدول رقذموانتاج

  لذذل  رذتم روذض ورضذية 1070 ي1077اقق م، مستوم المعنورة للسنوات   pحيث ام قيمة   ي8 

ة العد  وقبول الفرضية البدرلة التي تفيد بأم هناظ ع قة ارتبذاق ارجابيذة  ات دلالذة معنورذة بذي، نسذب

اكبر م، p كاند قيمة   1002بينما سنة   مصاررف البحث والتطورر وانتاجية رأس المال الميكليي

توجذذد ع قذذة  ات دلالذذة  مسذذتوم المعنورذذة وهذذذا رذذؤدي إلذذ  قبذذول ورضذذية العذذد  التذذي تفيذذد بانذذ  لا

ب إحصائية بي، نسبة مصاررف البحث والتطذورر وإنتاجيذة رأس المذال الميكلذي وتنسذب الباحثذة سذب

هذه النتيجة إل  انصرا  اهتما  أدارات المصار  وذي هذذه الذدول إلذ  بنذاا البنيذة التحتيذة المتعل ذة 

بالاستراتيجيات والمياكق والندم المرتبطة بالعمليات عل  حسام الع قات مع العبائ، وقد ادم هذذا 

لذيس  خنذ جيتذ    لذ  الاهتما  ال  عد  التوا م مما خلق نوعذا مذ، الخلذق وذي أدااه وبالتذالي وذي انتا

بالضذذرورة أم ركذذوم الاسذذتثمار المرتفذذع وذذي المياكذذق والذذندم المرتبطذذة بالعمليذذات هذذي اخوضذذق وذذي 

جميذذع الحذذالات لام ظذذرو  السذذوق وهياكذذق العمالذذة والدذذرو  الماليذذة والع قذذات مذذع أصذذحام 

ة لدذذرو  لمندمذذي هذذو اخكثذذر م امذذلاسذذتثمار اخقذذق كثاوذذة وذذي المجذذال االمصذذالس قذذد تجعذذق مذذ، ا

    لعينة البحث 8المصر  وهذا ما تؤكده النتائج الداهرة وي الجدول رقم  
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ذات دلالددة احصددائية بددين القيمددة الغيددر توجددد علاقددة  لا ): نتددائج اختبددار الفرضددية الثانيددة :ثانيددا

 ( ومعامل القيمة الملافة الفكرية ملموسة للمنظمة )شهرة المحل(

بي، ال يمة  ير ملموسة للمندمة ومعامق ال يمة المضاوة الفكررة  تبارند نتائج اختبار الع قة ما     

ة العد  وقبول   تم روض ورضي1077,1070  ال  قبول الفرضية وروضما يوبالنسبة للسنوات

اقق م، مستوم المعنورة ونستنتج م،  ل  ع، وجود ع قة ارجابية  ات  pالفرضية البدلية لام قيمة 

  ويتم 1002اما سنة   دلالة إحصائية بي، ال يمة ال ير ملموسة ومعامق ال يمة المضاوة الفكررةي

صائية بي، ال يمة ال ير ملموسة قبول ورضية العد  التي تفيد بعد  وجود ع قة ارجابية  ات دلالة اح

  4ومعامق ال يمة المضاوة الفكررة ووي جميع المصار  عين  الدراسة وكما مبي، وي الجدول رقم  

مما رعني  ل  إم ال يمة تخلق م، معامق ال يمة المضاوة الفكررةي ورمك، ام ركوم  الم ياس 

خ ل  نتائج هذه الفرضية ن حل النسب وارضا ن حل م،  المناسب لت ورم اخداا الشامق للمندمة  

العالية التي تشكلما ال يمة ال ير ملموسة ونستنتج م،  ل  إم قيمة رأس المال البشري لا تتحدد م، 

خ ل حجم الاستثمار وي  وإنما ع، قررق ال يمة  ير الملموسة للمندمة حصررا ي لام الجعا 

لي، باتجاه اعبداع والتجدرد ي وب     أم تح يق اخكبر م، هذه ال يمة تأتي م، توظيف ع ول العام

 ل  لا رتطلب أنفاق استثماري ب در حاجت  إل  وجود مناخ تنديمي مناسب رعمق عل   تووير 

المتطلبات اخساسية لبناا ع قات صحيحة بي، المرؤوسي، والرؤساا وررت ي بعملية اخ را  

 وررسب ع قات قيبة مع العبائ،  
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 والتوصيات الاستنتاجات

 

 اولا: الاستنتاجات: 

 :رأتي وكما ي والعملية  الندررة الاستنتاجات م، مجموعة إل د الباحثة توصل

رسذمم وذي تح يذق  ير ملمذوس رعد امت ظ المصار  لرأس المذال الفكذري بوصذف  موجذوداً   7

 .ا  رعتبر رأس المال الفكري  اليو  الثروة التي  لا تنضب  ورنبوع الحياة للمندمةالميعة التناوسيةي 

لفكذري ورتمثذق وذي المعروذة إم رأس المال الح ي ي الذي تملكذ  المندمذات هذو رأس المذال ا  1

 جوهررة للمندمة التي رمك، تحورلما إل  قيمة

إلاّ أم ال ذوائم والت ذاررر الماليذة وذي المصذار   المذال الفكذرييعل  الر م مذ، أهميذة رأس   8

إ  لا الد هذه المصار  تسذتخد  الطذرق الت ليدرذة وذي  عينة البحث لم تبر  قيمت  بوصف  موجودايً

 .بال ضارا المادرة والماليةإعدادها والتي تمتم 

إلا بالر م م، تعدد المؤ رات  المالية و ير المالية  ندررذا وذي قيذاس راس المذال الفكذريي  4

 أم استخدا  تل  المؤ رات محدد بما تووره ال وائم المالية للمصار  عينة البحث 

 امكانية قياس راس المال الفكري  وي المصار  والخروج بنتائج ممتا ة   5

تذذائج الدراسذذة لعينذذة الدراسذذة الذذ  وجذذود ع قذذة بذذي، راس المذذال الفكذذري واداا اظمذذرت ن  2

المندمة ي وهذه النتائج تؤكد دور راس المال الفكري وي خلق ال يمة للمندمة  وتح يق ميعة تناوسية 

 لما  

تشذذير النتذذائج الذذ  ضذذرورة اسذذتخدا  م يذذاس معامذذق ال يمذذة المضذذاوة الفكررذذة لل يذذاس اداا   1

 لا م، الم اريس الربحية  وي الصناعة المصروية المندمة  بد

 التوصيات : ثانيا:

ت درم الادلة الكاوية م، واقع تطبيق رأس المال الفكري وي المصذار  العراقيذة التذي تبذر  إلذ    7

دور الموجودات  ير الملموسة وي اضاوة قيمة للمندمة للتح يق الميعة التناوسية ي حيذث رمكذ، 

ة ام قيمة المندمة لا تخلذق مذ، موجوداتمذا الملموسذة وحسذب وإنمذا مذ، الاستنتاج م، تل  الادل

تفاعق وتكامق كق م، الموجذودات الملموسذة و يذر الملموسذة وعلذ  أسذاس  لذ  تذدعم الباحثذة 

اسذذتخدا  م يذذاس معامذذق ال يمذذة المضذذاوة الفكررذذة للتعبيذذر عذذ، اخداا الشذذامق للمندمذذة بذذدلا مذذ، 

ات المصذروية التذي رعتمذد ب ااهذا ونموهذا علذ  اسذتمرار معارير الربحية ي خاصذة وذي الصذناع

 رضا العبائ، وكسب  بائ، جدد يبمعن  عل  انجا  ال يمة  الم ترحة للعبائ،  

بما ام الدراسة اظمرت وجود ع قة قورة بي، راس المال الفكري واداا المندمذة  يرصذبس مذ،   1

ري لتصبس قاعدة اساسذية تنطلذق الضروري قيا  المصار  عينة الدراسة ببناا راس مالما الفك

 م، خ لما وي التعامق مع اقتصاد اليو  الاقتصاد المعروي   

  استكمالا لضرورات الدراسة تتناول هذه الف رة مجموعة م، الم ترحات لبحوس  المست بق  8

 وترم الباحثة ام رتوج  الباحثي، لدراسة الموضوعات الاتية:

 وخلق المعروة  الع قة بي، مكونات رأس المال الفكري 

  الع قة بي، رأس المال الفكري والمسؤولية الاجتماعية 

  حوكمة الشركات واعوصاح المحاسبي ع، رأس المال الفكري 
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 المصادر

 اولا: المصادر العربية

 ي"اقار محاسبي م ترح ل ياس راس المال الفكري والاوصاح 1002الجبوريي ا هر صبحيي    7

بحذث م ذد  الذ  هي ذة الامنذاا وذي المعمذد  م، المصار  العراقيذة"ي عن  دراسة ميدانية عل  عينة

 العربي للمحاسبي، ال انوني، كجعا مذ، متطلبذات الحصذول علذ  الشذمادة وذي المحاسذبة ال انونيذةي

 ب داد 

 ي الموائمة بي، عوامق النجاح الاسذتراتيجي وصذناعة 1070العامري يوراس محمد إسماعيقي    1

 عينة م، ال يذادات اعداررذةي لآراارأس المال الفكري وي المندمات العامة دراسة وصفية تحليلية 

 جامعة ب داد  

 يإدارة رأس المذذذال الفكذذذري وذذذي مندمذذذات 1002العنذذذعيي سذذذعد علذذذيي صذذذالس ياحمذذذد علذذذيي   8

 اخردم -اععمالي اليا وردي يعمام

  ي" اثذر رأس المذال الفكذري وذي أداا المندمذات ي 1007العنعي ي سعد و نعمة ي ن ذم حسذي، ي   4

دراسة ميدانية وي عينة م،  ركات ال طاع المختلط " يمجلة العلذو  الاقتصذادرة واعداررذة ي كليذة 

  11ي عدد2اعدارة والاقتصاد ي جامعة ب داد ي مجلد

: دراسذذة المندمذذي ي "أثذذر اسذذتثمار رأس المذذال الفكذذري وذذي اخداا 1000ي ن ذذم حسذذي،ي  عبيذذد  5

 ميدانية"ي رسالة ماجستير وي إدارة اخعمالي كلية اعدارة والاقتصادي جامعة ب داد 

 ي "الع قذذة بذذي، اخسذذاليب المعرويذذة ورأس المذذال الفكذذري 1008ميرخذذامي خالذذد محمذذد أمذذي،    2

ستراتيجي: دراسذة ميدانيذة"ي أقروحذة دكتذوراهي كليذة اعدارة والاقتصذادي وتأثيرها وي التوج  الا

 الجامعة المستنصررة 

 ي "دراسة وت ييم رأس المال الفكري وي  ركات اخعمال"ي 1005روسفي عبد الستار حسي، ي   1

بحث م د  إل  المؤتمر العلمي الدولي الخذامس حذول اقتصذاد المعروذة والتنميذة الاقتصذادرةي كليذة 

 قتصاد والعلو  اعداررةي جامعة العرتونةي اخردم الا
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