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 أثر التدقيق الاجتماعي عمى حوكمة الموارد البشرية في المنظمات:
دراسة استطلاعية تحميمية لعينة من أعضاء هيئة التدريس في كمية الإدارة والاقتصاد/جامعة 

 كربلاء
م.د بصير خمف خزعلم.د صالح مهدي الحسناوي                                     

                 
 المستخمص

هدؼَالبحثَإلػ َعرفةػاَالػدافَالػؤثَيػالفدَال ػدجيؽَاي  عػعادَب)برػعددَ،العتػعففيَال لععديػايَالعشػداجيايَال ػ عةيا َةػدَيَ 
 44َحالعاَالعاافدَالب فياَا  ـَؤلؾَةدَ ععراَلفبلاءَلديػاَاددافةَاايج شػعديَاجػدَري ػفثَالبحػثَادػ َايمػاَجااعهػعَ،

 َ دفيسػػديَاب رػػدَإس حشػػعؿَالبيعمػػعت114َؤاَالغػػفضَالػػعفَع  عػػثَالبحػػث، دفيسػػيعجَبااسػػطاَإسػػ ععفةَإسػػ بعماَرياػػدتَلهػػ
ػػفَاهسػػعليبَلرػػؿَراعهػػعَعرععػػؿَايف بػػعطَاايمحػػدافَالوطػػدَالع رػػدديَا  ػػـَ  ػػفتَ حديدهػػعَإحشػػعايعجَبعسػػ وداـَع عااػػاَع 

)ليفثَةػدَحالعػاَالحشاؿَاد َ عداَم عاجَبدافتَع عاااَاس م ع عتَع فَراعهع:َلد دجيؽَاي  ععادَاابرعدديََدافَ ػ
العاافدَالب فياَاد َمحاٍَاعـيَايمطبػؽَؤلػؾَادػ َالريمػاَالعبحالػاَريبػعجَابوعشػاَال ػ عةياَاػدَشػعحباَاهلػفَاهلبػفَ

ػػفَال اشػػيعتَال ػػدَر ػػعفتَإلػػ َلي يػػاَ ر يػػ َالػػدافَالػػؤثَ ػػفَبػػيفَ دػػؾَاهبرػػعدضَاػػؤاَا بػػعفَالبحػػثَع عااػػاَع  َياديػػاع 
َعاافدَالب فياَةدَاللدياَالعبحالاضَال دجيؽَاي  ععادَةدَ م يؤَحالعاَال

َاللدععتَالع  عحيا:َال دجيؽَاي  ععاديَحالعاَالعاافدَالب فياض
 
Abstract 
     The research aims at identifying the role of social auditing in its dimensions 
(comparative, integrative, credibility, transparency) in human resources governance. 
This was done at Karbala University, Faculty of Management and Economics. The 
research was conducted on a sample of (40) Teaching by a questionnaire prepared for 
this purpose and the research community (110) teaching, After the data were obtained, 
they were statistically analyzed using a combination of methods, most notably 
correlation coefficient and linear, and obtained a set of results crystallized a set of 
conclusions, the most important : Social auditing and its role as an influential role in 
human resources governance in general, and this applies to the sample also 
investigated, especially transparency, which has the greatest impact among those 
dimensions The research included a set of recommendations that indicated how to 
strengthen the role of social auditing in the implementation of human resources 
governance in the college.  

 مقدمة
اي  عػػعادَعػفَالعابػػااعتَالحديلػاَاؤاتَاهاعيػػاَاللبيػفةَلعػػعَلػكَعػػفَةعاديػاَلبيػػفةَةػدَ حسػػيفَرداءَيير ػدَال ػدجيؽَََََ

َ لدعيػػ ةَال معةسػػياَل دػػؾَالعمظعػػعتيََياَلعشػػدفَرسػػع العػػاافدَالب ػػفَالعمظعػػعتَةػػدَظػػؿَالعمعةسػػاَالحػػعدةَادوػػاؿَع هػػاـ
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ةلػػعفَال ػػدجيؽَاي  عػػعادَبػػفافةََعدحػػاَل هػػـَاجيػػع َعسػػ اتَاهداءَبعا بػػعفدَةليػػاَمع حػػاَلدعسػػعاداَاال ػػ عةياَةػػدَ تيػػيـَ
لعػاافدَالب ػفياَالودععتَاال معيػاَةهػاَيػاةفَردااتَافاتَا ا هػعتَل حتيػؽَاهداءَاي  عػعادَلهػعَبهػدؼَبدػاغَحالعػاَا

َب عادياض
ػػػفَحيػػػثَ حتيػػػؽََ اهاػػػداؼَاي  ععايػػػاَةبػػػلاجَاػػػفَلامػػػكَردا هػػػعََإفَال ػػػدجيؽَاي  عػػػعادَاػػػاَرداةَ تيػػػيـَالعمظعػػػعتَع 

لدعسػػعاداَاي  ععايػػاَاايج شػػعدياَاالبيايػػاَاعػػدتَايل ػػ اـَبػػعلتيـَااهاػػداؼَالع ػػ فلاَااا عػػعدَا هػػعتَالمظػػفَهشػػحعبَ
َالعشعلحض

َ
 منهجية البحثالمبحث الأول: 

س ييتدـَاؤاَالعبحثَع لداَالبحثَاراداةكَاراعي كيَةبلاجَافَعمهجَالبحثَاردااتَ عثَالبيعمعتَاالعرداععتَاال حديؿَ
َاالعرعل اَادحشعايايَاحدادَالبحثَااد َاةؽَالآ د:

 أولًا: مشكمة البحث
مطعجكَا رددَ اامبكَااع دادا كيَةبلاجَافَ  مس ـَع لداَالبحثَالحعلدَعثَراعياَعاباعَال دجيؽَاي  ععادَاا  سععَ

 )ليفا كَاللبيفةَةدَاللليفَع فَال اامبَاددافياََلحالعاَالعاافدَالب فياَال دَ يسهـَةدَ تديـَحداؿَاعت فحاَلع للاتَ
َإدافةَالعاافدَالب فياَةدَالعاسساَال رديعياضَاب لؿَاعـَيعلفَال رفؼَاد َعبععيفَالع لداَع فَولاؿَال سعايت

َالآ يا:
 اؿَ طبؽَاللدياَالعبحالاَال دجيؽَاي  ععادَع فَا هاَمظفَرابعءَايااَال دفي ؟ ض1
 اؿَ طبؽَاللدياَالعبحالاَحالعاَالعاافدَالب فياَع فَا هاَمظفَرابعءَايااَال دفي ؟ ض2
 ععَطبيراَالاجاَايف بعطَبيفَال دجيؽَاي  ععادَاحالعاَالعاافدَالب فياَةدَاللدياَالعبحالا؟ ض3
 بيراَالاجاَ )ليفَال دجيؽَاي  ععادَةدَحالعاَالعاافدَالب فياَلدلدياَالعبحالا؟ععَط ض4
 اؿَ  بعيفَربرعدَال دجيؽَاي  ععادَبعس اتَ )ليفاعَةدَحالعاَالعاافدَالب فياَةدَاللدياَالعبحالا؟ ض5
َ

 ثانياً: أهداف البحث
 اي  ععاديَاحالعاَالعاافدَالب فياضَ تديـَدفاساَمظفياَاعيدامياَلدعدفاءَةدَاللدياَالعبحالاَافَال دجيؽ ض1
ظهػػعفَاػػؤدَ ض2  حديػػدَا حديػػؿَالاجػػعتَايف بػػعطَاال ػػ)ليفَاال بػػعيفَبػػيفَال ػػدجيؽَاي  عػػعادَاحالعػػاَالعػػاافدَالب ػػفياَاا 

 الرلاجعتَاد َعس اتَاللدياَجيدَالبحثض
َ

 ثالثاً: مُخطط البحث الافتراضي
ػػفَالحتػػعاؽَال ػػدَ تػػدـَ علػػيلاجَعبسػػطعجIntellectual Constructَإفَعوطػػطَالبحػػثَاػػاَبمػػعءَةلػػفثَ،َََ  َلع ااػػاَع 

ػفَا هػاَمظػفَ ػفَالرلاجػعتَالعمطتيػاََ(Revitt, 1992)اعو شفاجَااة فابيعجَلدظعافةَجيدَالدفاسايَلععَإمػكَع  ع عااػاَع 
البحثَحددََإفال دَ لافَةدَشافةَلعياَراَلي ياَا  عثَعرعجَالعلاعحَالفايساَلدااجثَالؤثَ ه ـَبكيَاةدَباءَؤلؾَة

َال دجيؽَاي  ععادَباش كَع غيفاجَعس تلاجَةيععَلعمتَحالعاَالعاافدَالب فياَع غيفاجَ
َ
َ
َ
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 ض( يوضح العلاقة بين المتغيرين1تابعاً والمخطط التالي في الشكل )
َ
َ
َ

ََ
 
َ
َ
َ

َ
َ َعوططَالبحثَاية فابد1،

 .لمباحثينالشكل من إعداد 
 ا دَالاجاَاف بعطََؤاتَديلاَعرماياَبيفَال ػدجيؽَاي  عػعادَاحالعػاَالعػاافدَالب ػفياَةػدََالفرضية الرئيسة الأولى:

 اللدياَالعبحالاضَا   فعَعمهعَال فبيعتَال فاياَالآ يا:
َ ا دَالاجاَاف بعطَؤاتَديلاَعرماياَبيفَبيردَالعتعففَاربرعدَحالعاَالعاافدَالب فياَةدَاللدياَالعبحالاض -1
َطَعرماياَبيفَبيردَال لععدياَاربرعدَحالعاَالعاافدَالب فياَةدَاللدياَالعبحالاض ا دَالاجاَاف بع -2
َ ا دَالاجاَاف بعطَعرماياَبيفَبيردَالعشداجياَاربرعدَحالعاَالعاافدَالب فياَةدَاللدياَالعبحالاض -3
َحالاض ا دَالاجاَاف بعطَعرماياَبيفَبيردَال  عةياَاربرعدَحالعاَالعاافدَالب فياَةدَاللدياَالعب -4

:َيا ػػدَ ػػ)ليفَؤاَديلػػاَعرمايػػاَلد ػػدجيؽَاي  عػػعادَةػػدَحالعػػاَالعػػاافدَالب ػػفياَةػػدَاللديػػاَالفرضييية الرئيسيية الثانييية
 العبحالاضَا   فعَعمهعَال فبيعتَال فاياَالآ يا:

َيا دَ )ليفَؤاَديلاَعرماياَلبيردَالعتعففَةدَحالعاَالعاافدَالب فياَةدَاللدياَالعبحالاض -1
َيا دَ )ليفَؤاَديلاَعرماياَلبيردَال لععدياَةدَحالعاَالعاافدَالب فياَةدَاللدياَالعبحالاضَ -2
َيا دَ )ليفَؤاَديلاَعرماياَلبيردَالعشداجياَةدَحالعاَالعاافدَالب فياَةدَاللدياَالعبحالاض -3
َعبحالاضيا دَ )ليفَؤاَديلاَعرماياَلبيردَال  عةياَةدَحالعاَالعاافدَالب فياَةدَاللدياَال -4

  بػػعيفَربرػػعدَال ػػدجيؽَاي  عػػعادَةػػدَعسػػ اتَ )ليفاػػعَةػػدَحالعػػاَالعػػاافدَالب ػػفياَةػػدَاللديػػاََالفرضييية الرئيسيية الثالثيية:
َضالعبحالا

َ
 منهج البحث -خامساً 
ادػػػ َالعمه ػػػيفَالاشػػػ دَاال حديدػػػدَةػػػدَل عبػػػاَال عمػػػبَالمظػػػفثيَةبػػػلاجَاػػػفَدفاسػػػاَا حديػػػؿَالاجػػػعتََلدبػػػعحليفإا عػػػدَ

َايف بعطَاال )ليفَبيفَع غيفاتَالبحثض
 حدود الدراسة  -سادساً 

الحػػدادَالعلعميػػا:َاج شػػفَالبحػػثَادػػ َلديػػاَاددافةَاايج شػػعدذ ععراَلػػفبلاءَاؤلػػؾَل رػػعافَاددافةَارابػػعءَاياػػاَ –
 ضَلدبعحليفال دفي َعثَ

 الشفافية المصداقية التكاممية المقارن

 النزاهة التوجه الاستراتيجي الكفاءة المسائمة

 التدقيق الاجتماعي

 حوكمة الموارد البشرية
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ػػدةَاسػػ عفتَعػػفَ – الغعيػػا2416ََذ9َذ1َالحػػدادَال ععميػػا:َحػػددتَعػػدةَالبحػػثَبعػػدةَ سػػ يؿَالبحػػثَاام ػػع دَااػػدَعي
َض2417ذ6ذ1

 أساليب جمع البيانات والمعمومات -سابعاً 
دَةػدَ عػثَالبيعمػعتَاالعرداعػعتَال ػدَسػعاد هععَةػدَل عبػاَال عمػبَالمظػفثَةبػلاجَاػفَال عمػبَالعيػدامَلدبػعحليفإا عدَ

َلدبحثَلداشاؿَإل َم عاجَااس م ع عتَالبحثَاد َاهسعليبَالآ يا:
ػػفَا ػػؿَ غطيػػاَ ض1 ػػفَالعشػػعدفَالرفبيػػاَااه مبيػػاَا ػػبلاَايم فمػػتَالعف بطػػاَبعابػػاعَالبحػػثَع  ايسػػ رعماَبعلرديػػدَع 

 ال عمبَالمظفثَةبلاجَافَداـَال عمبَالعيدامدض
ةَلدحشػػػػاؿَادػػػػ َالبيعمػػػػعتَاالعرداعػػػػعتَالع ردتػػػػاَبعل عمػػػػبَباشػػػػ هعَاهداةَالاحيػػػػدَ،* اسػػػػ وداـَاسػػػػ ععفةَايسػػػػ بعماَ ض2

 العيدامدَلدبحثض
َ

 الثاني: الإطار النظرياالمبحث 
سييتدـَاؤاَالعبحثَاهطفَالمظفياَاال دس ياَلػع غيفاتَالبحثَااد َاةؽَعطدبيفيَي معاؿَالعطدبَاهاؿَ،ال دجيؽََََ

َاي  ععاد َةيععَي بعفَالعطدبَاللعمدَ،حالعاَالعاافدَالب فيا َالععَي) د:
َ

 المطمب الأول
 أولًا: مفهوم التدقيق الاجتماعي.

َةدَالعمظععتَح  َاجتَجفيبيَإيَامػكَروػؤَحيػ اجَااسػرعجَةػدَالاجػتَلـَيلفَ دجيؽَالعاافدَالب فيَََََ اَعير عداجَع فَج بؿي
َالحعبفَلحع اَ دؾَالعمظععتَلداشاؿَإل َالل عءةَاالفيعددض

ع هاعػػعجَحػػديلعجَ بم ػػكَالعمظعػػعتَلفسػػعلاَا  ععايػػاَل ػػاةيفَالوػػدععتيَةهػػاَرداةَعهعػػاَةػػدَم ػػعحَفسػػعل هعَالي يػػاََإؤَإمػػك
َ حسيفَ دؾَالفسعلاَعثَعفافَالاجتض

َبعو لاؼيَالبػعحليفَاطبيرػاَم ػعطَالعمظعػعتَاللػفَالهػدؼَالمهػعادَاػاَ حسػيفَرداءََََََ او د تَطفؽَ حديدَالع هاـ
 َب)مكَالرعدياَال دَ ابحَعشػعدفَالعػاافدَبعسػ وداـَالالػعيتMohapatra, 2005: 4َحَ، دؾَالعمظععتيَةتدَراب

الرععاَل طايفَال معياَبع عفلاَالع  عثيَاااَيسعحَهشحعبَالعشعلحَع فَالعسعاداَاال  عةياَاةفصَال دجيؽَل حتيؽَ
اءَاي  عػعادَهشػحعبَ َب)مػكَالرعديػاَهثَعمظعػاَلحسػعبَاهدUSAID, 2008: 1اهاػداؼضَةػدَحػيفَرابػحتَ،

يسػػػر َإلػػػ َ حسػػػيفَؤلػػػؾَاهداءَةػػػدَالعسػػػ تبؿيَا معال ػػػكَعمظعػػػاَاليامسػػػلاَب)مػػػكَالرعديػػػاَال ػػػدَ علػػػفََالػػػؤثالعشػػػعلحَ
العمظععتَع فَ تديـَاهاععؿَاي  ععاياَاالبياياَا حديدَالتياديَةهاَاسيداَ  يفَلعدتَم عحَا تػدـَالعمظعػاَةػدَ م يػؤَ

 Pravin, 2010: 566َاي  ععايػػاَال ػػدَال  عػػتَبهػػعَبػػعفَفسػػعل هعضَلتػػدَافةػػتَ،راععلهػعَبػػعفَالتػػيـَااهاػػفاؼَ
 دجيؽَالعاافدَالب فياَب)مكَاعدياَالعتعفماَبيفَعػعَ حعدػكَ دػؾَالعػاافدَسػااءَلػعمااَةػدَالعمظعػاَراَالػؤيفَسػي فثَ ريػمهـَ

االبػرؼَاعػديعتَال طػافَالػؤثََيحتعَع فَعهعفاتَال ػعءاتَالػؤلؾَيابػحَرلػفَجسػـَالعػاافدَالب ػفياَابيػعفَمتػعطَالتػاة
 َب)مػكَعسػاالياَالعػدجؽَل حديػدَإلػ َرثَعسػ اتَيلػافَاهداءMarin, 2011: 53َ ح ع ػكَ دػؾَالعػاافديَةيعػعَاشػ كَ،

 رةبؿَاعرفؼَايبعفَ دجيؽَإدافةَالعاافدَالب فياَامظعـَالفجعباَالداودياَبهدؼَ حديدَالعععفسعتَال يدةض

                                                           

 ض1معاؤجَاس ععفةَايس بعماَةدَالعدحؽََ*
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ػفَر ػؿَ حديػدَ َإل َرفBakadir, 2013: 5َار عف،َ ال دجيؽَاي  ععادَااَاعدياَ حديؿَعس مدَإل َعرعيفَعحددةَع 
َبػػكَالعػػاافدَالب ػػفياَبػػعفَراػػداؼَالعمظعػػاَاابػػثَال اشػػيعتَل حسػػيفَ فرثَعريػػيفَحػػاؿَال اامػػبَالعو د ػػاَلعػػعَ تػػاـ

َاددافةَاالعسعاعاَةدَ مسيؽَاعديعتَال دجيؽَاي  ععادَةدَودعاَال اظيؼيَال دفيبيَال ح ي ض
 َب)مػكَعمه يػاَل تػيـَرداءَالعمظعػاَراَالع ػفاعَا تػديـَالوػدععتَاةتػعجَلدعرػعييفَالعر عػدةKumar, 2014: 2َرلػد،َََََ

اااَةلياَلعفا راَالتيـَاال )لدَاد َال  عةياَاالعسعاداَاالعشداجياَةدَال وطيطَا م يؤَالع عفيثَا عثَالعرداعػعتَاػفَ
ةتػػػطَبػػػؿَيرعػػػؿَادػػػ َإي ػػػعدَاعرعل ػػػاَايو لاةػػػعتَاػػػفَالعرػػػعييفَعػػػاافدَالعمظعػػػاَااػػػاَيَيرعػػػؿَادػػػ َ  ػػػويصَالوطػػػ)َ

 َإلػ َرفَ(Andereea, 2015:190ي ػبَرفَ حتػؽَراػداؼَالعمظعػاضَةػدَحػيفَ طػفؽَََََال ػداالوططَالعابػاااَ
َلػػ)داةَ دجيتيػػاَلدرعػػؿَ َال ػػدجيؽَاي  عػػعادَيػػف بطَاف بعطػػعجَاليتػػعجَبعلع ػػعفيثَاي  ععايػػاَاجػػدَاسػػ ودـَاػػؤاَالع هػػاـ ع هػػاـ

 َإفَال ػػدجيؽَاي  عػػػعادَاػػػاMihaeia,2015:4َ رػػعامدَ سػػػ ودعكَالعمظعػػعتَؤاتَالفايػػػعَاي  ععايػػػاضَلعػػعَر ػػػعف،ال
 ;Noe, et alاععػػؿَ ح يػػ َةػػدَ حديػػؿَا حسػػيفَا تػػديـَالحدػػاؿَل ر يػػ َايسػػ وداـَال رػػعؿَلدعػػاافدَالب ػػفياضَار ػػعف،

ػػفَرمظعػػاَإدافةَالعػػاافدَالب ػػ2015:724 ي بػػعفَلعفا رػػاَا ػػدجيؽَفبػػعََالػػؤثفياَال رػػعؿَ َإلػػ َرفَال ػػدجيؽَاػػاَمػػاعَع 
يػػالفَبػػدافدَادػػ َدافافَالرعػػؿَالعػػف بطَةػػدَع ػػعؿَإدافةَالعػػاافدَالب ػػفياَعلػػؿَال اظيػػؼيَال ػػدفيبضَابػػم  ََالػػؤثال بػػافَ

َ ض2414َ:25العرم َر عف، بدديَ
َلعميعج:َراعياَال دجيؽَاي  ععادض

ػػفَم ػػعاجَرسػػهعتَةػػدَ حتيػػؽَاػػدؼَالعمظعاي،سػػلعؾيََإفَراعيػاَال ػػدجيؽَاي  عػػعادَ   دػػ َبعػػعَجدعػػكَََََََ :2441َع 
يػ ادَالعػدفاءَبعلعرداعػعتَالوعشػاَبعل حديػؿَاال تيػيـَرلمػعءَال م يػؤَالػؤلؾَال  ػويصَالػدجيؽَلدظػفاؼَالبيايػايََإؤَإمك 5َ

ل ػعءةَاهةػفادَةيععَ ر عددَالتيعدةَلداشاؿَإل َالم عاجَع فَولاؿَ طبيؽَالبفاعجَاالسيعسعتَةبػلاجَاػفَإسػهععكَةػدَفةػثَ
 ع فَولاؿَدفاساَالحعلاَاي  ععاياَا حديدَالعوعطفَا تديـَالعرعل عتضََََََََََََ

َاعفاجب هعََََََ َاجيع َاهم طاَغيفَالععليا دافة َب وطيطَاا  َالحلاعيا ي رعؿَال دجيؽَاي  ععادَاد َ عليفَاهجسعـ
داوديعجَاوعف يعجيَةهدَ تييـَعس تبؿَالعمظعاَاادَرداةَلدعسعاداَاي  ععايايَةبلاجَافَ اةيفَالعدولاتَالعهعاَا تييـَ

َاي  ععادَبع َادَالعمعةثَاي  ععاياَللؿَع فاعَلامكَرداةَاهم طاَالعالفةَاد َالفةعد ظهعفَعع ل لؿَالشحيحَاا 
َض(Hrdiar, 2005: 9) ل اةيفَالعدولاتَالعهعاَاي بحَؤلؾَع فَولاؿَالمتعطَال عليا:

  اةيفَاهسع َايس فا ي دَددافةَالعساالياَاي  ععاياض-1
  سهيؿَال ردـَال مظيعدَحاؿَلي ياَ حسيفَاهداءَاي  ععادض-2
َالرعؿَاد َإطلاعَلؿَع فَالع  عثَاالعمظعاَاد َال وشيشعتَع فَعاافداعض-3
 َ ظهػػفَراعيػػاَال ػػدجيؽَعػػفَوػػلاؿَ ػػدجيؽَالحسػػعبعتَاي  ععايػػاَعػػفَحيػػثَ ػػاةيفَ(Mohapatea,2005:20ارلػػدََََ

سػ هدليفَالمهػعاييفَالعرداععتَا  عشيؿَالعاافدَالععلياَاغيفَالععليػاَا مظػيـَا ػدجيؽَعرداعػعتَالعسػ ودعيفَااهةػفادَاالع
ػفَعرفةػاَال  عشػيؿَالدجيتػاَلدرعػؿَالػؤلؾَ ااؤاَي سحَالع عؿَرعػعـَاددافيػيفَاالعسػااليفَالحلػاعييفَاغيػفَالحلػاعييفَع 

 َةتدَرابحعَاهاعياَب)مهع:َإفَالبععفَالعمطتدَب)ف2449َ:9َييع ل فَاهةفادَع فَعسعاداَاددافةضَرععَ،سلعؾيَابعشيَ
ال ػػػدجيؽََإؤَإفاالتػػػفافاتَالع وػػػؤةَعفاجبػػػاَبشػػػيغاَ يػػػدةَا يسػػػهـَةػػػدَ حتيػػػؽَراػػػداؼَالعمظعػػػايَ لػػػافَالرعديػػػعتَالع برػػػاَ

اي  عػػػعادَيػػػدوؿَةػػػدَ عيػػػثَالم ػػػعطعتَلدعػػػاافدَالب ػػػفياَ،ال اظيػػػؼيَايسػػػ تطعبيَال ػػػدفيبيَال فجيػػػايَالاجػػػعتَالرعػػػؿَ
ػػفَ ح يػػ َادافافَلدرعػػؿ َةهػػاَيرعػػؿَرعػػعَادػػ َالاظ ي ػػاَلععدػػاَراَادػػ َ ػػ ءَعمهػػعضَال عػػعادَاالظػػااافَالعف بطػػاَبهػػعَع 

   د َراعياَال دجيؽَاي  ععادَع فَولاؿَال اااػدَال ػدَيعلػفَرفَياديهػعَلدعسػ  يديفَب ػدجيؽَالرعديػعتَا تػديـَالوػدععتَ
ػػػػفَعفاحػػػػؿَال وطػػػػيطَاال م يػػػػؤَاال  ػػػػغيؿَ ػػػػفَلػػػػؿَعفحدػػػػاَع  ةػػػػدَم ػػػػ َالاجػػػػتيَايعلػػػػفَا وػػػػعؤَاد ػػػػفاءاتَال شػػػػحيحياَع 

َ ضKumar, 2014: 5االشيعما،



 

 

 (22)العدد                 قتصاد دارة والإمجمة الإ             (6)المجمد 

111 

 ثالثاً: أبعاد التدقيق الاجتماعي.
:2442ََ َ،اال فعيََ(Woller, John, Hardiapيعلفَ حديدَربرعدَال دجيؽَاي  ععادَع فَولاؿَععَا  ؽَاديكََََََ
َ ضHrdiar, 2005: 17،َ,(Woller, 2008: 3) (John, 2014: 2 )  َةتدَ فتَ حديدَاهبرعدَالآ يا:54
ػفََالمقارن: -1 الحعليػا َعػثَاهداءَالسػعبؽََاوػلاؿَعتعفمػاَاهداءَالحػعلدَ،رلسػمييرػدَاسػيداَعتعفمػاَ سػ ودعكَالعمظعػاَع 

،السػػماَالععبػػياَ َبػػعفَالعرػػعييفَالعمعسػػباَاريبػػعَيعلػػفَاسػػ وداعكَلدعتعفمػػاَبػػيفَالعمظعػػعتَالع ععلدػػاَةػػدَاهداءَ
دادَجػاااـَ  ػفحَالسػداؾَلدعفااسػيفَةػدَالرعػؿَ َبػ)فَاعديػاَالعتعفمػاَاػدَإاػ2411َ:28االرعؿضَةتػدَبػيفَ،حػعةظيَ

االشػ عتَالاا ػػبَ اةفاػػعَةػػيهـَاي ػػفثَ ف يبهػعَةػػدَجػػاااـَل حديػػدَراعيػػاَلػػؿَامشػفَةيهػػعَاي ػػفثَؤلػػؾَبعل رػػعافَبػػيفَ
ػػػفَعرػػػعييف2413َ:122َالعػػػاافدَالب ػػػفياَاالفاسػػػعءَالعبع ػػػفيفضَرعػػػعَ،َادعػػػعـَاادػػػديَ  َة) ػػػعفاَبػػػ)فَالعتعفمػػػاَ يرػػػدَع 

ةبػػؿَالعمظعػػعتَالعمعةسػػػاَاي ردهػػعَلمعػػاؤجَيح ػػؤتَبػػكَاي ػػػفثَبرػػدَؤلػػؾَعتعفمػػاَاهداءَبعلعمظعػػػاَال ػػدجيؽَاةتػػعَه
َاس معداَلمعاؤجَالعمعة َبهدؼَال  اؽضََََََََََََ

ََالتكاممييييية:-2 يهػػػػدؼَال ػػػػدجيؽَاي  عػػػػعادَإلػػػػ َإم ػػػػعجَالحسػػػػعبعتَاي  ععايػػػػاَب ػػػػلؿَعمػػػػ ظـَبحيػػػػثَيشػػػػبحَالع هػػػػاـ
 َب)فَال لععدياَةدَال ػدجيؽَاي  عػعادَاػاWoller, 2008: 1َعةاَالعمظعاضَةتدَبيفَ،َاالعععفساَ  ءَيَي   رَع فَلت

ػفَال هػادَل عيػثَال هػعتَالعرميػاَةػدَالعمظعػاَادػ َسػبيؿَالعلػعؿيَاددافةيَالعػاظ يفيَالرعػلاءيَ رفَ  لععؿَع عاااَع 
َعثضرةفادَالع  عثَااابردَالسيعسعتَلي  د َعفَولاؿَؤلؾَالهدؼَالفاي َلودعاَالع  

ػػفَجبػػؿَعػػدجؽَعوػػ صَاؤاتَعهػػعفةَااػػاَالمصييداقية-3 :َ  ػػيفَإلػػ َبػػععفَرفَالحسػػعبعتَاي  ععايػػاَي ػػفثَ ػػدجيتهعَع 
 َإلػ َرفَالعشػداجياَ  ػيفَإلػ Kumarَ 2014:11 ,ي ع ثَبعلعشداجياَااللتاَاعسػ تؿَاػفَإدافةَالعمظعػاضَةتػدَر ػعف،
ػفَوػلاؿَابػثَالعرعيماَالدجيتاَل حشيؿَالعرداعػعتَالشػعدجاَحػاؿَاهاػداؼَا لعابػاااَالوعشػاَلرةػفادَلػعل اظيؼَع 

ال ػػػفدَالعمعسػػػبَةػػػدَالعلػػػعفَالعمعسػػػبَافةػػػثَالػػػفاحَالعرمايػػػاَا حسػػػيفَظػػػفاؼَاي ػػػافَالرعدلػػػاَابعل ػػػعلدَةػػػعفَال ػػػدجيؽَ
ػػفَععايػػاَالتػػفافاتَال ػػدَا وػػؤاعَبػػ)فَ لػػافَشػػعدجاَبمػػعءاَادػػ َدجػػاَالعرداعػػعتَالعر عػػدةضَةػػدَحػػيفَ اي  عػػعادَي حتػػؽَع 

 َي ػػػبَادػػػ َالعػػػدجؽَاي  عػػػعادَرفَيلػػػافَم يهػػػعَاعػػػاالاجَاؤاَل ػػػعءةَاعهػػػعفةَةػػػد2413َ:123ََععـَاادػػػديَر ػػػعف،اد
اعديػػػاَال ػػػدجيؽَايَ عػػػعف َاديػػػكَبػػػغاطعتَارفَيلػػػافَحػػػفاجَةػػػدَاعدػػػكَايَيحعػػػؿَ ا هػػػعتَؤاتَعشػػػدحاَةػػػدَاعديػػػاَ

َال دجيؽض
إلػػ َال هػػعتَالعرميػػاَاالع  عػػثَاابػػحاَ:َيرعػػؿَال ػػدجيؽَإلػػ َرفَ لػػافَاعديػػاَادةشػػعحَاػػفَالحسػػعبعتَالشييفافية -4

 َإلػ َرفَال ػ عةياَ حتػؽَالردالػا2445ََ:4َاعرداعاَحفشعَاد َال  عةياَاالعسعاداضَةتدَر عفَ،عحعادَامعشفيَ
يَ اطعءَالحؽَةدَا وعؤَالتفافاتَا ا يكَالعسعاداَاددافيػاَإلػ َالعمظعػعتَالعرميػاضَرعػعَ،جيػداـ  َةتػد2412َ:64َاا 

ػػفَوػػػلاؿَاسػػعاؿَاداػػػلاـَاالفجعبػػاَبهػػػدؼَابػػحَ:اػػػدَالرلاجػػاَاال  شػػػفيحَالاابػػحَلدبيعمػػػعتَالحلاعيػػاَااددافيػػػاَع 
ػػفَالعمظػػافَالوػػعف دي2412َ:23َاد عحػػاَلدع  عػػثَالعػػدمدَاالعػػااطميفَلعةػػاضَاربػػعؼَ،وبػػفيَ  َرفَال ػػ عةياَع 

اَا عيػػثَالبيعمػػعتَب)مهػػعَ  ردػػؽَبعي شػػعؿَبعلرػػعلـَالوػػعف دَبعلاسػػعاؿَالعو د ػػاَاا  ػػهعفَالحتػػعاؽَلعةػػاَةػػدَالعاسسػػ
َاالعرداععتَاالهدؼَالرعـَلهعض

 المطمب الثاني
َضأولا: مفهوم حوكمة الموارد البشرية

 يردَالعاافدَالب فياَع فَراـَعشعدفَ عي َالعمظععتيَةعلعمعةساَالحتيتياَادَبععَ ع دلكَالعمظععتَع فَل عءاتََََََ
َ َاع فَر ؿ َالب فياي َعاافداع َلد م يؤيَاوبفاتَاعهعفاتَال دَ حعدهع َرداة َع فَا اد َةلابد َاد َ دؾَالعي ة العحعةظا
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َالب فياَ َالعععفسعتَاالم عطعتَلدعاافد َاد  َحيثَالسيطفة َعف َالرعديا َ دؾ َ يسهؿ َالب فيا َالعاافد َحالعا ةعا ععد
داف هعَا حتيؽَاس فا ي ياَالعمظعاض ََََََََََاا 

 َب)مهعَاعدياَجيعدةَا طايفMerser , 2003 :2َؤَر عفَ، يردَحالعاَالعاافدَالب فياَع فَالع عايـَالحديلايَإَََََ
دافةَايس لععفاتَؤاتَالشداالعاافدَالب فَ  ََب)فَحالعاَالعاافدPauwe&Boselie , 2008 : 5َاربعؼَ،ََياَاا 

َلدعمظعايَ َعبعةا َجيعا َبهدؼَ تديـ َا  عةيا َاةرعلا َاد َالعسااليعتَبل عءة َالف يد َاد َالحلـ َادَالتدفة الب فيا
 َاد َرمهعَالمظعـَالؤثَيمبغدَرفَ ر عدديَالعمظععتَلد )لدَع فَرفَالعاافدَالب فياَال دSaliba , 2010: 1َالهعَ،ا مع

ةدَحيفَبيفََ  فثَإداف هعَ لافَبعل لؿَالعمعسبَابعلطفيتاَال دَ و ؼَع فَرياَعوعطفَؤاتَالشداَبعلعاافدَالب فياض
(Deloitte, 2011: 5)َ"اهمظعاَاالتااميفَال دَ سيطفَا  فؼَاد َاس فا ي ياََب)فَحعلعياَالعافدَالب فثَ رمد

العاافدَالب فياَعفَولاؿَ حديدَااو يعفَايسدابَالعمعسبَل حتيؽَاهاداؼَاالوططَاالسيعسعتَلدعمظعاضَارابحَ
،Moore, 2011: 1َالعمظ َ س ودعهع َاعععفسا َاعديا َاد َالب فيا َالعاافد َحالعا َرف َاهداافَ  َ حديد َةد عا

َعسعاعيهعضَ َلشعلح َااددافة َالعاظ يف َ عيث َالعطعؼَعسعءلا َمهعيا َاةد َالتفافاتي َاا وعؤ َاالعسااليعتي االسدطاي
َالع عفلاKumar, 2014: 2َار عفَ،  َإفَال دجيؽَاي  ععادَير  َالحالعاَع فَولاؿَالعسعاداَاال  عةياَا يعدة

َفَال معياَال ععدايَإؤَااَاعدياَحياياَ ا يهياَلعبعدئَالحلـَالف يدضالع  عرياَهشحعبَالعشعلحَمحاَ طاي
ََ

 ثانياً: أهمية حوكمة الموارد البشرية.
 ,Davidبريػدةَاػفَاهمظػعفيَةتػدَابػحَ،HRَإفَال طافاتَالهعادػاَال ػدَ ػهد هعَبياػاَاهاعػعؿيَلػـَ ػدعَحعلعيػاَََََ

ػػفَوػػلاؿَالرلاجػػاَبػػيفَاسػػ فا ي ياَاهاعػػعؿَافر َالعػػعؿََ َرفَاهاعيػػاَلحعلعيػػاَالعػػاافدَالب ػػفياَ   سػػد38 :2004 ع 
م ػع َاهاعػعؿَةػدَالعمظعػعتضََال دالب فثيَاالس فا ي يعتَالاظي ياَللإدافةَالعاافدَالب فياَ  الفَةدَمعػاؤجََ  ػغيؿَاا 

ػػفَراػػداؼيَإؤَ رعػػؿَادػػHRَرفَراعيػػاَحعلعيػػاََ(Oertig, 2008:157)ةيعػػعَرلػػدَ ػػفَوػػلاؿَعػػعَ حتتػػكَع   َ   دػػ َع 
ػػفَعوػػعطفةََعػػثَاهاػػداؼَالعريعفيػػاَاالسػػ فا ي ياَلدعمظعػػاَا ر يػػ َايل ػػ اـَاهولاجػػديHRَلعااءعػػاَبػػيفَا لػػؤلؾَالحػػدَع 

 َةػدَبدايػاَالتػففMeyer, et al., 2011: 4َعػثَ ابػيحَرداافَاعسػااليعتَالعػاافدَالب ػفياضَابػيف،HRَحعلعيػاَ
الحػعدثَاالر ػػفيفيَ ػفتَال فليػػ َادػ َرفَالعػػافدَالب ػفثَاػػاَالشػعمثَاهسعسػػدَاع وػؤَعرظػػـَالتػفافاتَال ػػدَردتَإلػػ َ
ػػفَالعمظعػػعتَالفااػػدةَةػػدَالرػػعلـَم ي ػػاَلد طػػافاتَالع سػػعفااَةػػدَالبياػػاَالعحيطػػاضَااػػؤدَالػػدياؿَاػػ  تَ امهيػػعفَالرديػػدَع 

َافدَبععَيحتؽَالعي ةَال معةسياَلهعضَالعسعفَلدرعؿَمحاَحالعاَ دؾَالعاَ
 َإ دادتَراعيػػاَالعػػاافدَالب ػػفياَاَدافاػػعَال عاػػؿََبسػػببَال غييػػفاتََ(Ulrich& Beatty, 2001: 293ايػػفتََََ

 ;Meyer, et alالسفيراَةدَع طدبعتَام ع َاهاععؿَعععَإس دا َإل َبفافةَرحػداثَ طػايفَا حسػيفَدافاػعضَاريػدَ
ػفَلامػكَال ػفيؾَايسػ فا ي دَةػدَعمظعػعتَ َر  عؽَالل ػعبََ(5 :2011 ادػ َرفَدافَالعػاافدَالب ػفياَروػؤَحيػ اَربرػدَع 

َاياععؿَبؿَيردَالعحفؾَالفاي َلم عحَ دؾَاياععؿض
 ثالثاً: أبعاد حوكمة الموارد البشرية

َ Kaplan, et al., ,2013 :3 َا،David, 2004: 38َ فتَ حديدَاهبرعدَالآ ياَحسبَفرثَلؿَع ف،ََََََ
 َإلػ َابػثَاسػ فا ي ياَلدرعػؿَب عاديػاَام ػعطَاحيايػاَا حديػد2449َ:152َر عفَ،عهػدثيََالتوجه الاستراتيجي: -1

 ,Paauweالفايػػػػاَايسػػػػ فا ي ياَااو يػػػػعفَافسػػػػـَالسيعسػػػػعتَالوعشػػػػاَبحالعػػػػاَالعػػػػاافدَالب ػػػػفياضَةػػػػدَحػػػػيفَبػػػػيف،
ػػفَوػػلاؿَ لػػايفَايعلػػؿَامظػػـَ َرفَالعمظعػػعتَ فلػػ َادػػ َال ا ػػكَايسػػ فا ي دَالػػؤثَيػػادثَإلػػ َالم ػػ2008:207 عحَع 
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اعععفسعتَا لايفَلتعةاَالعمظعاَالهعدةاَااؤاَي ػفثَادػ َالشػريدَالػداودديَا ا هػعَاسػ فا ي يعَوعف يػعجَع عػللاجَبعلبياػاَ
َالوعف ياَارشحعبَالعشعلحَع فَحيثَالتااميفَاال  فيرعتَال دَي بَرفَ  ااةؽَعثَاهافاؼَالع  عرياض

َدجيػػؽَلػػكَعػػثَؤلػػؾَةهػػاَيرمػػدَرفَالعسػػعاداَ حػػثَامػػدععَيلػػافَاػػاَعشػػطدحَيشػػربََالمسييائمة: -2  حديػػدَع هػػاـ
امعلؾَالاجاَبيفَ ػوصَراَاياػاَراَإدافةَعسػاالاَاػفَام ػع َاعػؿَراَعهعػاَااػدَ وبػثَللإ ػفاؼَاال ا يػكَااديهػعَ

:2413َ ضرعػعَ،عشػدحيَ(Bovens, 2006: 2إاػدادَالعرداعػعتَاللععدػاَحػاؿَإم ػع َ دػؾَالعهػعـَرعػعـَؤاثَالرلاجػاَ
 َةتػػدَر ػػعفتَب)مهػػعَمظػػعـَيا ػػبَادػػ َالعسػػااليفَاػػفَالاظػػعاؼَسػػااءَلػػعمااَعم وبػػيفَراَعريػػيفَابعو دػػؼَالػػدف عت58َ

الاظي ياَع فَ تديـَ تعفيفَدافياَافَام ع َاياععؿَالعمعطاَبهـَاايس ردادَل حعؿَالعسػاالياَالع ف بػاَادػ َم ػعاجَ دػؾَ
 ال تعفيفض

ةتػدَر ػعفةَجيعاَالعاافدَالب فياَاالععلياَدافَرفَيلافَامعؾَادفَراَبػيععضَ:َ  يفَإل َالعدتَالؤثَيحددَالكفاءة -3
 بػػػعفَإطػػػعفَلدحالعػػػاَةػػػدَ ر يػػػ َ  َإلػػػ َا ػػػادَل ػػػعءةَاعليػػػاOECD,2004َعمظعػػػاَال رػػػعافَايج شػػػعدثَاال معيػػػا،

عػػعَبػػيفَ ػػ عةي هعَال عء هػػعيَلعػػعَي ػػبَرفَيلػػافَع معسػػتعَعػػثَرحلػػعـَالتػػعمافيَارفَ شػػعغَالعسػػااليعتَبابػػاحَا تسػػـَ
ػػفَوػػلاؿَل ػػعءةَال طبيػػؽََََََََََََََََََ،ََالسػػدطعتَاد ػػفاةياَاال مظيعيػػاَاال م يؤيػػاَالعو د ػػا الػػفَيحػػدثَؤلػػؾَإيَع 

 َةتدَبيفَرفَالل عءةَ رمدَالدف اَال دَيشؿَةيهعَال فدَراَالعمظعا2442َ:411َ ضَرعع،عشط  ي2412َ:33ة حديَ
َاعلياضَإل َ حتيؽَاهاداؼَالعوططَلهعَبدجاَاةرعليا

َالم ااػػاَب)مػػكَالعريػػعفَراَالتػػيـَال ػػدَ حػػددَإطػػعفAHRDَحػػددتَرلعديعيػػاَ معيػػاَالعػػاافدَالب ػػفياَ،َالنزاهيية: -4  َع هػػاـ
عمظـَي بعفَادولاصَةدَالرعؿَاد َالعس اتَال وصَاالعهمدَاااَعافدَعهـَييسهـَةدَ معياَالعاافدَالب فياَةػدَ

َ ضNoellist, 2013: 475ََََََََََََع عؿَ حديؿَاشمثَالتفافاتَال دَ حتؽَالم عح،َ
إل َرفَالم اااَادَمظعـَيسعادَاد َ غيفَسداليعتَالعاافدَالب فياَال عبرػاَلتيػعدةNoe, etal, 2015: 46َ) ار عفَ،

َعريماَلدتيعـَب)ةبؿَاعديعتَاي شعؿَعرهعَل حتيؽَاهاداؼض
َ

 المبحث الثالث: الجانب الميداني لمبحث
َ

بهػػػدؼَال رػػػفؼَادػػػ َععايػػػاَالعلامػػػعتَالفايسػػػاَاالع غيػػػفاتَال فايػػػاَالعر عػػػدةَةػػػدَعوطػػػطَالبحػػػثَاةفبػػػيع كَاطبيرػػػاَ
الاجػػعتَايف بػػعطَاال ػػ)ليفَبػػيفَال ػػدجيؽَاي  عػػعادَاحالعػػاَالعػػاافدَالب ػػفيايَةتػػدَ  ػػـَ وشػػيصَاػػؤاَالعبحػػثَلاشػػؼَ

حتؽَع فَعدتَسفيعفَعوططػكَاية فابػدَااو بػعفَع غيفاتَالبحثَا  ويصَا حديؿَعس اتَراعياَ دؾَالع غيفاتَاال 
َةفبيع كضَ

َاؤاَالعبحثَاد َال تفاتَالآ يا:  ـ ا ععداجَاد َععَ تدـَةتدَجيسِّ َاا 

 أولا: وصف متغيرات البحث وتشخيصها
 وصف متغيرات التدقيق الاجتماعي وتشخيصهاَ-1

ااهاسػػػػعطَالحسػػػػعبياَاايمحفاةػػػػعتَالعريعفيػػػػاَ َإلػػػػ َال ا يرػػػػعتَال لفافيػػػػاَاالمسػػػػبَالعاايػػػػا1َ ي ػػػػيفَعرطيػػػػعتَال ػػػػداؿَ،
 َالوعشػػاَبعا ػػفاتَربرػػعدَال ػػدجيؽَاي  عػػعادَعا اػػاَادػػ َرفبرػػاَربرعد،العتػػعففيX16-X1َللإ عبػػعتَ  ػػعدَال تػػفاتَ،

ػػفَايمػػاَالدفاسػػاَع  تػػافَادػػ َاػػؤدَاهبرػػعد96.56َال لععديػػايَالعشػػداجيايَال ػػ عةيا يَإؤَ  ػػيفَالمسػػبَإلػػ َرفَ، % َع 
ػػػفَايمػػػاَالدفاسػػػاَع  تػػػافَمااػػػعجَعػػػعيَا ػػػعءَؤلػػػؾَباسػػػطَحسػػػعبد2.97َ َغيػػػفَع  تػػػيفَاديهػػػعيَا،%0.47عتعبػػػؿَ، % َع 

 ضابعلعتعبػؿَامعلػؾَمسػباَإ  ػعؽَإي عبيػاَ يػدةَع تعفبػاَل عيػثَاهبرػعديَاعػفَوػلاؿ0.432َ َاامحفاؼَعريػعفثَ،3.999،
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العتػػعفف َجػػدَحشػػؿَادػػ َرادػػ َاسػػطَع عبرػػاَعػػدتَإسػػهعـَلػػؿَبيرػػدَةػػدَداػػـَع غيػػفَال ػػدجيؽَاي  عػػعادَ بػػيفَرفَبيرػػدَ،
 يَاي ػيفَاػؤاَإلػػ َرفَاللديػاَالعبحالػاَ تػػعففَردااهػعَالحػعلدَ،رلسػػمك0.377َ َاامحػفاؼَعريػػعفثَ،4.015حسػعبدَجػدفدَ،

الحعليػػا َعػػثَاهداءَالسػػعبؽَ،السػػماَالععبػػياَ َبػػعفَالعرػػعييفَالعمعسػػباضَاعػػفَبػػيفَراػػـَالعا ػػفاتَال ػػدَاػػ  تَرادػػ َ
 َالػؤثَيػمصَاد ، يسػهـَاعديػاَالعتعفمػاَةػدَ حتيػؽx1َيؽَاي  عػعاديَبيرػدَالعتػعففَالعا ػف،اسطَحسعبدَهبرعدَال دج

ػػفَوػػلاؿَام ػػع َاهاػػداؼ يَبرػػدَال لععديػػاَالعا ػػف،  َالػػؤثَيػػمصَاد ، )وػػؤَالعمظعػػاَب هػػادَلعةػػاx7َم ػػعحَالعمظعػػاَع 
بؿَالعمظعاَةػدَالبحػثَاػفَ ر عدَالعشداجياَعفَج َالؤثَيمصَاد ،x9رشحعبَالعشدحا يَبيردَالعشداجياَالعا ف،

 َالػػػػؤثَيػػػمصَاد ، سػػػهـَال ػػػػ عةياَةػػػدَايو يػػػعفَالشػػػػحيحx15َ ضَبيرػػػػدَال ػػػ عةياَالعا ػػػف،عرداعػػػعتَالعػػػاافدَالب ػػػفيا
ػفَالاسػط3.975َ ،3.995 ،4.012 َ،4.015 عءتَب)اسعطَحسػعبياَ،َال دلد اظيؼ ضَ  ادػ َال ػاالدَااػدَرادػ َع 
َ اد َال االد0.298 ،0.194 َ،0.860 َ،0.377 يَابعمحفاؼَعريعفثَ،3ال فبد،

َ
َ َال ا يرعتَال لفافياَاالمسبَالعااياَااهاسعطَالحسعبياَاايمحفاةعتَالعريعفيا1ال داؿَ،

َلع غيفَال دجيؽَاي  ععاد
 اتفق بشدة الأبعاد

5 
 اتفق
4 

 اتفق نوعاً ما
3 

 لا اتفق
2 

 لا اتفق بشدة
1 

الانحراف  الوسط الحسابي
 المعياري

% % % % % 
 0.377 4.015 - 0.62 5 86.88 7.5 المقارن
 0.860 4.012  0.62 1.88 93.13 4.37 التكاممية
 0.194 3.995 - - 1.88 96.24 1.88 المصداقية
 0.298 3.977  0.62 3.13 93.75 2.5 الشفافية
 0.432 3.999  0.47 2.97 92.50 4.06 المعدل

96.56 2.97 0.47 

ََإل َم عاجَالحعسباَايلل فامياضاس معداجََلدبعحليفعفَإادادََال داؿ
بمػػػعءاجَادػػػ َعرطيػػػعتَاهبرػػػعدَالعدفاسػػػاَب ػػػ)فَع غيػػػفَال ػػػدجيؽَاي  عػػػعادَةتػػػدَ بػػػيفَرفَامػػػعؾَ حسػػػيفَعسػػػ عفَلػػػرداءَ

َبعلمسباَإل َاهاداؼَاالسيعسعتَاي  ععاياَةدَاللدياَالعبحالاَايماَالدفاساض
 البشرية وتشخيصهاوصف متغيرات حوكمة الموارد  -2

 َإلػػػ َال ا يرػػػعتَال لفافيػػػاَاالمسػػػبَالعاايػػػاَااهاسػػػعطَالحسػػػعبياَاايمحفاةػػػعتَالعريعفيػػػا2َرةشػػػحتَعرطيػػػعتَال ػػػداؿَ،
 َالوعشاَبعا فاتَربرعدَحالعاَالعاافدَالب فياَعا ااَادػ َرفبرػاَربرعد،ال ا ػكX32-X17َللإ عبعتَ  عدَال تفاتَ،

ػػفَايمػػاَالدفاسػػاَع  تػػافَادػػ َاػػؤد97.82َالم ااػػا يَإؤَ  ػػيفَالمسػػبَإلػػ َرفَ،ايسػػ فا ي ديَالعسػػعادايَالل ػػعءةيَ % َع 
ػػػفَايمػػػاَالدفاسػػػاَع  تػػػافَمااػػػعجَعػػػعيَا ػػػعءَؤلػػػؾَباسػػػط1.56َ% َغيػػػفَع  تػػػيفَاديهػػػعيَا،0.62اهبرػػػعدَعتعبػػػؿَ، % َع 

فبػػػاَل عيػػػثَ ضابعلعتعبػػػؿَملاحػػػظَامعلػػػؾَمسػػػباَا  ػػػعؽَاي عبيػػػاَ يػػػدةَع تع0.247 َاامحػػػفاؼَعريػػػعفثَ،3.993حسػػػعبدَ،
ػػفَوػػلاؿَع عبرػػاَعػػدتَإسػػهعـَلػػؿَبيرػػدَةػػدَداػػـَع غيػػفَحالعػػاَالعػػاافدَالب ػػفياَ بػػيفَرفَبيرػػدَ،العسػػعادا َجػػدَ اهبرػػعديَاع 

 يَاي ػػيفَاػػؤاَالػػ َرفَاللديػػاَالعبحالػػا0.163َ َاامحػػفاؼَعريػػعفثَ،4.027حشػػؿَادػػ َرادػػ َاسػػطَحسػػعبدَجػػدفدَ،
بػػفَ  حعػػؿَالرػػععديفَاعتػػدعدَالودعػػاَالعسػػاالياَاػػفَالرعديػػعتَاالم ػػعاجضَ يطبػػؽَالعسػػعاداَةػػدَسيعسػػعتَالعػػاافدَالب ػػفياَا 

اعػػفَبػػيفَراػػـَالعا ػػفاتَال ػػدَاػػ  تَرادػػ َاسػػطَحسػػعبدَهبرػػعدَحالعػػاَالعػػاافدَالب ػػفيايَبيرػػدَال ا ػػكَايسػػ فا ي دَ
 َالػػػػػؤثَيػػػػػمصَاد ،يا ػػػػػدَ ا ػػػػػكَاسػػػػػ فا ي دَلدرعػػػػػؿَبعبػػػػػدرَالحالعػػػػػاَلػػػػػدتَالعمظعػػػػػا يَبيرػػػػػدَالعسػػػػػعاداx17َالعا ػػػػػف،
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 x28َ َالػؤثَيػمصَاد ، رعػؿَالعمظعػاَادػ َاا عػعدَعبػدرَالعسػعاداَةػدَسيعسػ هع يَبيرػدَالل ػعءةَالعا ػف،x22 ف،العاَ
ػػػفَالعػػػاافدَالب ػػػفياَؤاتَالل ػػػعءةَالرعليا ضبيرػػػدَالم ااػػػاَالعا ػػػف،  َالػػػؤثَيػػػمصx30َالػػػؤثَيػػػمصَاد ، ع دػػػؾَالعمظعػػػاَع 

 3.972َ ػػػعءتَب)اسػػػعطَحسػػػعبياَ،َال ػػػدمظعػػػا ضَةػػػدَالعَ رعػػػؿَالم ااػػػاَادػػػ َاو يػػػعفَالرمعشػػػفَالعمعسػػػباَلدرعػػػؿاد ،
ػػػػػفَالاسػػػػػطَال فبػػػػػد،3.957 ،4.015 ،4.027،  0.216َ يَابػػػػػعمحفاؼَعريػػػػػعفثَ،3 َادػػػػػ َال ػػػػػاالدَااػػػػػدَرادػػػػػ َع 
َ َاد َال االدض0.337 ،0.271 َ،0.163،

َ َال ا يرعتَال لفافياَاالمسبَالعااياَااهاسعطَالحسعبياَاايمحفاةعتَالعريعفيا2ال داؿَ،
َحالعاَالعاافدَالب فيالع غيفَ

 اتفق بشدة الابعاد
5 

 اتفق
4 

 اتفق نوعاً ما
3 

 لا اتفق
2 

 لا اتفق بشدة
1 

الانحراف  الوسط الحسابي
 المعياري

% % % % % 
 0.216 3.972 - 0.62 3.13 95 1.25 التوجه الاستراتيجي

 0.163 4.027 - - 0.62 96.25 3.13 المسائمة
 0.271 4.015 - - 0.62 97.5 1.88 الكفاءة
 0.337 3.957 - 1.88 1.88 94.36 1.88 النزاهة
 0.247 3.993 - 0.62 1.56 95.78 2.04 المعدل

97.82 1.56 0.62 

َإل َم عاجَالحعسباَايلل فامياضاس معداجََلدبعحليفعفَإادادََال داؿ
بمعءاجَاد َعرطيعتَالع غيفاتَالعدفاساَب )فَحالعاَالعاافدَالب فياَةتدَ بيفَرفَاللديػاَالعبحالػاَايمػاَالدفاسػاَلػديهعَ

ةػدََاابػاحَدافَاعععفسػعتَارم ػطاَحالعػاَالعػاافدَالب ػفياَال ػدَ  بمعاػعالتدفةَالؤا ياَةدَإدافةَ ا ههعَايسػ فا ي ديَ
َععَيوصَالعسعاداَاالل عءةَاالم اااض
 ثانياً: اختبار فرضيات الدراسة.

  هدؼَاؤدَال تفةَإل َإو بعفَعوططَالدفاساَاةفبيع هعَلد رفؼَاد َالاجعتَايف بعطَاال ػ)ليفَبػيفَالع غيػفاتَالفايسػاَ
َاال فاياضَع فَولاؿَال تفاتَالآ يا:

 تحميل علاقات الارتباط بين متغيرات الدراسة. -1
 َم ػػعاجَج ػػي ـ3َلػػ َعػػدتَ حتػػؽَال فبػػياَالفايسػػاَاهالػػ يَايرػػفضَال ػػداؿَ،يعلػػؿَعبػػعافَاػػؤدَالرلاجػػاَالسػػردَإَََََ

ايف بػعطَبػيفَال ػدجيؽَاي  عػعادَاحالعػػاَالعػاافدَالب ػفياَإؤَ ابػحَالم ػعاجَادػػ َالعسػ اتَاللدػدَا ػادَالاجػاَاف بػػعطَ
 َامػػدَ*0.978يع ػكَ،طفديػاَعا بػاَجػػاةَبػيفَال ػدجيؽَاي  عػػعادَاحالعػاَالعػاافدَالب ػػفياَادػ َعسػ اتَاللدػػدَالبػعل َج

 ضَااديكَال دجيؽَاي  ععادَااَاععػؿَ فسػيلَلد ػفايجَلم ػفَحالعػاَالعػاافدَالب ػفيايَرعػعَادػ 0.05َعس اتَعرماياَ،
عس اتَالاجاَايف بعطَال فاياَبيفَربرعدَع غيفاتَالبحػثَملاحػظََا ػادَالاجػاَاف بػعطَطفديػاَعا بػاَبػيفَ عيػثَربرػعدَ

ػػفَربرػػعدَع غيػػفاتَالبحػػثضَإؤَلعمػػتَرادػػ َ ػػفَربرػػعدَالع غيػػفَالعسػػ تؿَابيرػػدَالم ااػػاَع  الاجػػاَاف بػػعطَبػػيفَبيرػػدَال ػػ عةياَع 
َ ض*0.970الع غيفَالعر عدَاجدَبدغت،

َ
َ
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َ َم عاجَالاجعتَايف بعطَبيفَال دجيؽَاي  ععادَاحالعاَالعاافدَالب فيا3ال داؿَ،
َاد َعس اتَاللددَااهبرعدَال فايا

 المتغير المستقل
 
 معتمدالمتغير ال

 كمي التدقيق الاجتماعي

 الشفافية المصداقية التكاممية المقارن

رية
بش

د ال
وار

الم
مة 

حوك
 

  *0.935 *0.871 *0.833 *0.866 التوجه الاستراتيجي

 *0.642 *0.716 *0.872 *0.642 المسائمة
 *0.700 *0.697 *0.821 *0.528 الكفاءة

 *0.970 *0.930 *0.873 *0.837 النزاهة

 *0.978  كمي
* P < 0.05 , N = 40 

َضSPSSةدَباءَم عاجَالحعسباَايلل فامياََلدبعحليفال داؿَعفَإادادَ
ػػفَم ػػعاجَالاجػػعتَايف بػػعطَالطفديػػاَالعا بػػاَإفَال ػػدجيؽَاي  عػػعادَلػػكَالاجػػاَبحالعػػاَالعػػاافدَ ابمػػعءجَادػػ َعػػعَ تػػدـَع 

َ تديعػكَالعرداعػعتَالماايػاَااللعيػاََالب فياَهمكَيتدـَ حديلاجَع شلاجَلمتعطَالتاةَاالبرؼ بػف  لحالعػاَالعػاافدَالب ػفياَا 
اػػفَ طبيػػؽَالسيعسػػعتَاي  ععايػػاَةػػدَاللديػػاَالعبحالػػايَابهػػؤاَم اشػػؿَإلػػ َجبػػاؿَال فبػػياَالفايسػػاَاهالػػ َاةػػدَحػػدادَ

َع  عرهعض
َضتحميل علاقات التأثير بين متغيرات البحث -2

 تَةدَال تفةَاهال َالاجعتَايف بعطَبيفَع غيفاتَالبحػثيَاسػي معاؿَاػؤدَبعفَالعرعل اَالعمه ياَل فبيع معَةتدَرم 
َم عاجَايو بعفَاد َالمحاَالآ د: َال تفةَالاجعتَال )ليفَؤا هعَاس يرفضي

 علاقة تأثير التدقيق الاجتماعي في حوكمة الموارد البشرية عمى المستوى الكمي -أ
 َا ػػادَ ػػ)ليفَعرمػػاث4َفاسػػاَاللعميػػاَالفايسػػايَإؤَي بػػحَعػػفَال ػػداؿَ،ييعلػػؿَعبػػعافَاػػؤدَالرلاجػػاَاو بػػعفاجَل فبػػياَالد

 َال دَاد822.659َ َالعحساباَاالبعلغاَ،Fلد دجيؽَاي  ععادَةدَحالعاَالعاافدَالب فياضَايداـَاؤاَال )ليفَجيعاَ،
ػػػفَجيع هػػػعَرل داليػػكَالبعلغػػػاَ، ي بػػػحَعػػػفَ يَإؤ1,38َ َابػػػدف  دَحفيػػاَ،0.05 َبػػػعفَعسػػ اتَعرمايػػػاَ،2.61رلبػػفَع 

ػػفَحالعػػاَالعػػاافدَالب ػػفياَي سػػفدَال ػػدجيؽَاي  عػػعادَةػػدَاللديػػا0.95َ َلرمعػػاؤجَالرػػعـَرفَ،R2عرععػػؿَال حديػػدَ،  َع 
ػفَحالعػاَالعػاافدَالب ػفياَةػدَاللديػا0.640َ َالؤثَيػدؿَادػ َرفَ،1العبحالاَاير  َؤلؾَجيعاَعرععؿَايمحداف،  َع 
 َااد28.682َ َالعحساباَاالبعلغاَ،tجيؽَاي  ععادَايداـَؤلؾَجيعاَ،العبحالاَااَم ي اَ غيفَاحدةَااحدةَعفَال د

َ ضَابؤلؾَةتدَ حتتتَال فبياَالفايساَاللعمياض0.05 َامدَعس اتَعرماياَ،1.686راد َعفَجيع هعَرل داليكَالبعلغاَ،
َ
َ
َ
َ
َ



 

 

 (22)العدد                 قتصاد دارة والإمجمة الإ             (6)المجمد 

117 

َ َ )ليفَال دجيؽَاي  ععادَةدَحالعاَالعاافدَالب فياَاد َالعس اتَاللدد4ال داؿَ،
 تغير المستقلالم

 المتغير المعتمد
 F T R2 التدقيق الاجتماعي

0 1 َال دالياَالعحساباَال دالياَالعحسابا

 *0.95 1.686 *28.682 2.61 *822.659 0.640 1.431 حوكمة الموارد البشرية
* P < 0.05 , d.f = (1,38) , N = 40 

َضSPSSةدَباءَم عاجَالحعسباَايلل فامياََلدبعحليفال داؿَعفَإادادَ
َ

 تأثير كل بُعد مِن أبعاد التدقيق الاجتماعي في حوكمة الموارد البشرية. -ب
 تأثير المقارن في حوكمة الموارد البشرية .1

 َالوعصَب حديؿَايمحػدافَإلػ َا ػادَ ػ)ليفَعرمػاثَلبيرػدَالعتػعففَةػدَحالعػاَالعػاافدَالب ػفياضَايػداـ5َي يفَال داؿَ،
 َابػعفَعسػ ات2.61َ َاادَرلبفَع فَجيع هعَال داليػاَالبعلغػاَ،101.916 َالعحساباَاالبعلغاَ،Fاؤاَال )ليفَجيعاَ،

ػػػفَحالعػػػاَالعػػػاافد0.72َ َرفَ،R2 يَايرػػػ  َؤلػػػؾَجيعػػاَعرععػػػؿَال حديػػػدَ،1,38 َابػػػدف  دَحفيػػػاَ،0.05عرمايػػاَ،  َع 
 0.412َ َالػؤثَيػدؿَادػ َرفَ،1لػؾَجيعػاَعرععػؿَايمحػداف،الب فياَيي سفدَبيردَالعتعففَةدَاللدياَالعبحالايَاير  َؤ

ػػفَبيرػػدَالعتػػعففَايػػداـَؤلػػؾَجيعػػاَ،  tَعػػفَحالعػػاَالعػػاافدَالب ػػفياَةػػدَاللديػػاَالعبحالػػاَاػػاَم ي ػػاَ غيػػفَاحػػدةَااحػػدةَع 
ؾَ ضَابػؤل0.05 َامدَعس اتَعرمايػاَ،1.686 َاادَراد َعفَجيع هعَرل داليكَالبعلغاَ،10.095العحساباَاالبعلغاَ،

َةتدَ حتتتَال فبياَال فاياَاهال ض
َ َ )ليفَالعتعففَةدَحالعاَالعاافدَالب فيا5ال داؿَ،

 المتغير المستقل
 المتغير المعتمد

  F T المقارن
R2 0 1 َال دالياَالعحساباَال دالياَالعحسابا

 0.72 1.686 *10.095 2.61 101.916 0.412 2.336 حوكمة الموارد البشرية
* P < 0.05 , d.f = (138) , N = 40 

َضSPSSةدَباءَم عاجَالحعسباَايلل فامياََلدبعحليفال داؿَعفَإادادَ
َ
 تأثير التكاممية في حوكمة الموارد البشرية .2

 َالوعصَب حديؿَايمحدافَإل َا ادَ )ليفَعرماثَلبيردَال لععدياَةدَحالعاَالعاافدَالب فياضَايداـ6َي رفضَال داؿَ،
 َابػعفَعسػ ات2.61َ َاادَرلبفَع فَجيع هعَال داليػاَالبعلغػاَ،566.560 َالعحساباَاالبعلغاَ،Fجيعاَ،اؤاَال )ليفَ
ػػػفَحالعػػػاَالعػػػاافد0.93َ َرفَ،R2 يَايرػػػ  َؤلػػػؾَجيعػػاَعرععػػػؿَال حديػػػدَ،1,38 َابػػػدف  دَحفيػػػاَ،0.05عرمايػػاَ،  َع 

 َالػػػؤثَيػػػػدؿَادػػػػ َرف1َععػػػػؿَايمحػػػػداف،الب ػػػفياَاي سػػػػفدَبيرػػػػدَال لععديػػػاَةػػػػدَاللديػػػػاَالعبحالػػػايَايرػػػػ  َؤلػػػػؾَجيعػػػاَعر
 َع فَحالعاَالعػاافدَالب ػفياَةػدَاللديػاَالعبحالػاَاػاَم ي ػاَ غيػفَاحػدةَااحػدةَعػفَبيرػدَال لععديػاَايػداـَؤلػؾ0.635َ،

 َامػػػػدَعسػػػػ اتَعرمايػػػػا1.686َ َااػػػػدَرادػػػػ َعػػػػفَجيع هػػػػعَال داليػػػػاَالبعلغػػػػاَ،23.803 َالعحسػػػػاباَاالبعلغػػػػاَ،tجيعػػػػاَ،
َ حتتتَال فبياَال فاياَاللعمياض ضَابؤلؾَةتد0.05َ،
َ
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َ َ )ليفَال لععدياَةدَحالعاَالعاافدَالب فيا6ال داؿَ،
 المتغير المستقل
 المتغير المعتمد

  F T التكاممية
R2 0 1 الجدولية المحسوبة الجدولية المحسوبة 

 0.93 1.686 *23.803 2.61 566.560 0.635 1.442 حوكمة الموارد البشرية
* P < 0.05 , d.f = (1,38) , N 40 

َضSPSSةدَباءَم عاجَالحعسباَايلل فامياََلدبعحليفال داؿَعفَإادادَ
 
 تأثير المصداقية في حوكمة الموارد البشرية .3

 َالوعصَب حديؿَايمحدافَإل َا ادَ )ليفَعرماثَلبيردَالعشداجياَةدَحالعاَالعاافدَالب فياضَايداـ7َيي يفَال داؿَ،
 َابػعفَعسػ ات2.61َ َاادَرلبفَع فَجيع هعَال داليػاَالبعلغػاَ،310.272 َالعحساباَاالبعلغاَ،Fجيعاَ،اؤاَال )ليفَ
ػػفَحالعػػاَالعػػاافد0.89َ َرفَ،R2 يَاييرػػ  َؤلػػؾَجيعػػاَعرععػػؿَال حديػػدَ،1,38 َابػػدف  دَحفيػػاَ،0.05عرمايػػاَ،  َع 

 َالػػػؤثَيػػػدؿَادػػػ َرف1َععػػػؿَايمحػػػداف،الب ػػػفياَي سػػػفدَبيرػػػدَالعشػػػداجياَةػػػدَاللديػػػاَالعبحالػػػايَايرػػػ  َؤلػػػؾَجيعػػػاَعر
 َع فَحالعاَالعاافدَالب فياَةدَاللدياَالعبحالاَااَم ي اَ غيفَاحدةَااحػدةَعػفَبيرػدَالعشػداجياَايػداـَؤلػؾ0.833َ،

 َامػػػػدَعسػػػػ اتَعرمايػػػػا1.686َ َااػػػػدَرادػػػػ َعػػػػفَجيع هػػػػعَال داليػػػػاَالبعلغػػػػاَ،17.615 َالعحسػػػػاباَاالبعلغػػػػاَ،tجيعػػػػاَ،
َتتتَال فبياَال فاياَاللعللاض ضَابؤلؾَةتدَ ح0.05،

َ َ )ليفَالعشداجياَةدَحالعاَالعاافدَالب فيا7ال داؿَ،
 المتغير المستقل
 المتغير المعتمد

  F T المصداقية
R2 0 1 الجدولية المحسوبة الجدولية المحسوبة 

 0.89 1.686 *17.615 2.61 310.272 0.833 0.666 حوكمة الموارد البشرية
* P < 0.05 , d.f = (1,38) , N 40 

َضSPSSةدَباءَم عاجَالحعسباَايلل فامياََلدبعحليفال داؿَعفَإادادَ
َ
 تأثير الشفافية في حوكمة الموارد البشرية .4

 َالوعصَب حديؿَايمحدافَإل َا ػادَ ػ)ليفَعرمػاثَلبيرػدَال ػ عةياَةػدَحالعػاَالعػاافدَالب ػفياضَايػداـ8َيي يفَال داؿَ،
 َابػعفَعسػ ات2.61َ َاادَرلبفَع فَجيع هعَال داليػاَالبعلغػاَ،658.780العحساباَاالبعلغاَ، Fَاؤاَال )ليفَجيعاَ،

ػػفَحالعػػاَالعػػاافد0.94َ َرفَ،R2 يَايرػػ  َؤلػػؾَجيعػػاَعرععػػؿَال حديػػدَ،1,38 َابػػدف  دَحفيػػاَ،0.05عرمايػػاَ،  َعي
 0.569َ َالػؤثَيػدؿَادػ َرفَ،1ف،الب فياَي سفدَبيردَال  عةياَةدَاللدياَالعبحالايَاير  َؤلؾَجيعاَعرععػؿَايمحػدا

ػػفَحالعػػاَالعػػاافدَالب ػػفياَةػػدَاللديػػاَالعبحالػػاَاػػاَم ي ػػاَ غيػػفَاحػػدةَااحػػدةَعػػفَبيرػػدَال ػػ عةياَايػػداـَؤلػػؾَجيعػػاَ،  tَع 
 ضَابػؤلؾ0.05َ َامدَعس اتَعرمايػاَ،1.686 َاادَراد َعفَجيع هعَال دالياَالبعلغاَ،25.667العحساباَاالبعلغاَ،
َال فاياَاللعللاضةتدَ حتتتَال فبياَ

َ
َ
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َ َ )ليفَال  عةياَةدَحالعاَالعاافدَالب فيا8ال داؿَ،
 المتغير المستقل
 المتغير المعتمد

  F T الشفافية
R2 0 1 الجدولية المحسوبة الجدولية المحسوبة 

 0.94 1.686 *25.667 2.61 658.780 0.569 1.728 حوكمة الموارد البشرية
* P < 0.05 , d.f = (1,38) , N 40 

َضSPSSةدَباءَم عاجَالحعسباَايلل فامياََلدبعحليفال داؿَعفَإادادَ
َ

الاجاَ )ليفَلؿَبيردَع فَربرعدَال دجيؽَاي  ععادَةدَحالعاَالعاافدَالب ػفياَم ػدَرفَبيرػدَال ػ عةياَجػدَع فَولاؿَم عاجَ
 يَةدَحيفَم دَرفَبيردَالعتعففَجدَعلؿ0.94َعلدتَراد َعسعاعاَةدَ  سيفَحالعاَالعاافدَالب فياَإؤَبدغتَالمسباَ،

 يَا لػػعدَعلػػؿَاػػؤدَالعا ػػفاتَ ػػاةفَامطبعاػػعج0.72َردمػػ َعسػػعاعاَةػػدَ  سػػيفَحالعػػاَالعػػاافدَالب ػػفياَإؤَبدغػػتَالمسػػباَ،
بػػفَال ػػ عةياَةػػدَسيعسػػعتَااعديػػعتََلدبػػعحليفلػػدتَ بػػ)فَال ػػ عةياََ عػػعف َرداافاجَ )ليفيػػاَةػػدَحالعػػاَالعػػاافدَالب ػػفياَا 
َاتَالعاافدَالب فياَةدَاللدياَالعبحالاضاا  فاء

َ
 تتباين أبعاد التدقيق الاجتماعي في مستوى تأثيرها في حوكمة الموارد البشرية في الكمية المبحوثة. -ت

 َرداةَةعادػػاَةػػدَبيػػعفَ بػػعيفَال ػػ)ليفَبػػيفَالع غيػػفاتَالعسػػ تداَةػػدَالع غيػػفStep-Wiseَييرػػدَ حديػػؿَايمحػػدافَالع ػػدفجَ،
 َإلػ َم ػعاجَاػؤاَال حديػػؿي9َالعر عػدَالػؤلؾَال ف يػبَبحسػبَرالايػاَراَراعيػاَؤلػؾَال ػ)ليفيَإؤَ  ػيفَعرطيػعتَال ػداؿَ،
 حديػؿَايمحػدافَالع ػدفجََفإؤَإر فيتَاعدياَال حديؿَاد َلػلاثَعفاحػؿيَبػدرتَالعفحدػاَاهالػ َبإدوػعؿَبريػدَال ػ عةيايَ

 َع فَال غيفاتَالحعشداَةدَحالعػاَالعػاافدR2َ،%95َ)يرطيكَاهالاياَعفَحيثَاهاعياَاال )ليفيَاااَي سفَلاحددَ،
ػفَحيػثَراعيػاَال ػ)ليفَاح عػكيَإؤَبيردَال لععدياَ) دَيالب فياضَاَ % 97َ،َ تفيبػعجَبػيؼَبريػدَال لععديػاَيبعلعف باَاللعميػاَع 

ػفR2،َ 97َسيفياَلرمعاؤجَإؤاَعػعَردوػؿَإلػ َ عمػبَبيرػدَال ػ عةيايَابػؤلؾَي سػفَاهمعػاؤجَبديلػاَ،عفَالتدفةَال   % َع 
بعلعف بػاَاللعللػاَعػفَحيػثَراعيػاَال ػ)ليفيَابػؤلؾَي سػفََبريػدَالعشػداجيا) دَيارويفاَضَال غيفاتَةدَحالعاَلعاافدَالب فيا

ػػفَال غيػػفاتَةػػدَحالعػػاR2،َ 98َاهمعػػاؤجَبديلػػاَ، ا ـَإسػػ برعدَاهبرػػعدَاهوػػفتَ،العتػػعفف َلرػػدـَالعػػاافدَالب ػػفيا% َع 
َراعي هعَال )ليفيايَابؤلؾَ لبتَال فبياَالفايساَاللعللاض

َ
َ َ ف يبَراعياَال )ليفَهبرعدَال دجيؽَاي  ععادَةدَحالعاَالعاافدَالب فيا9 داؿَ،ال

 R2 الأبعاد حسب أهميتها التأثيرية الخطوة

 0.95 الشفافية الخطوة الأولى
 0.97 الشفافية / التكاممية الخطوة الثانية
 0.98 الشفافية / التكاممية / المصداقية الخطوة الثالثة

َإل َم عاجَالحعسباَايلل فامياضاس معداجََلدبعحليفعفَإادادََال داؿ
َ
َ
َ
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 المبحث الرابع: الاستنتاجات والتوصيات
ااو بػػعفَالرلاجػػاَال )ليفيػػاَةيعػػعَبيمهػػعَادػػ َاةػػؽَعػػعَرةبػػ َإليػػكَعوطػػطَبمػػعءجَادػػ َاشػػؼَع غيػػفاتَالبحػػثَا  ويشػػهعَ

َالدفاساضَةتدَ ـَال اشؿَإل َع عاااَعفَايس م ع عتَاالعت فحعتَااد َالمحاَالآ د:
 أولًا: الاستنتاجات

َ اشؿَالبحثَإل َع عاااَع فَايس م ع عتَالعهعاَااد:
اللديػػاَدف ػػاَاسػ  عباَاامسػػ عـَاعليػػاَلع غيػػفَال ػػدجيؽَرظهػفتَم ػػعاجَاشػػؼَا  ػػويصَاهةػفادَالعبحػػاليفَةػػدَ ض1

اي  ععاديَإؤَلعفَراد َمسباَا  عؽَع فَمشيبَبيردَالعشداجيايَاردم َمسػباَا  ػعؽَبيرػدَالعتػعففيَبعلعتعبػؿَلػعفَرادػ َ
 اسطَحسعبدَلعفَلبيردَالعتعففَاادمدَاسطَحسعبدَلعفَع فَمشيبَبريدَال  عةياض

َلع غيفَحالعاَرةف تَم عاجَاشؼَا  ويصَاهة ض2 َاعليا َاامس عـ َاس  عبا َدف ا َالعبحاليفَةدَاللديا فاد
َالم ااايَ َبريد َا  عؽ َاردم َمسبا َالل عءةي َابيرد َالعسعادا َمشيبَبيرد َا  عؽَعف َراد َمسبا َلعف َإؤ َالب فياي العاافد

َم اااضبعلعتعبؿَلعفَراد َاسطَحسعبدَلعفَلبيردَالعسعادايَاادمدَاسطَحسعبدَلعفَع فَمشيبَبريدَال
َال دجيؽَ ض3 َبيف َعا با َعرمايا َاف بعط َالاجا َا اد َالبحث َلع غيفث َايف بعط َالاجا َ حديؿ َم عاج ر فت

اي  ععادَاحالعاَالعاافدَالب فياَاد َالعس اتَاللددَبيفَالع غيفيفَااد َعس اتَالرلاجاَبيفَاهبرعدَةدَاللدياَ
حدَربرعدَال دجيؽَاي  ععادَابيردَالم اااَرحدَربيرعدَحالعاَالعبحالايَإؤَلعفَرجاتَالاجاَاف بعطَبيفَبيردَال  عةياَر

العاافدَالب فيايَاربرؼَالاجاَاف بعطَبيفَبيردَالعتعففَرحدَربرعدَال دجيؽَاي  ععادَابيردَالل عءةَرحدَربرعدَحالعاَ
َالعاافدَالب فيايَااؤاَععَيا فَشحاَ حتؽَةفبياَالبحثَالؤثَاة فضَا ادَالاجاَاف بعطض

َال دجيؽَاي  ععادَل  تَم ض4 َ )لفَعرماثَاي عبدَبيف َافَا اد َلع غيفثَالدفاسا َاهلف  عاجَ حديؿَالاجا
َال دجيؽَاي  ععادَةدَحالعاَ َاد َعس اتَ )ليفَربرعد َرعع َالعبحالاي َالب فياَاد َعس اتَاللديا َالعاافد احالعا

فدَالب فيايَاربرؼَالاجاَ )ليفَلبيردَالعتعففَةدَالعاافدَالب فياَلعفَرجاتَالاجاَ )ليفَلبيردَال  عةياَةدَحالعاَالعاا
َبيفَ َعرمايا َ )ليف َالاجا َاة فضَا اد َالؤث َالبحث َةفبيا َ حتؽ َشحا َيا ف َعع َااؤا َالب فياي َالعاافد حالعا

 ع غيفاتَالبحثض
َرةف تَعرطيعتَايمحدافَالع دفجَرفَبردَال  عةياََجدَةسفَراد َمسباَ )ليفَةدَحالعاَالعاافدَالب فياَاجد ض5

َيدؿَاد َرفَاللدياَالعبحالاَ رطدَ علدتَاؤدَالمسباَراد َإسهعـَجيعسعجَبعهبرعدَاهوفتَلد دجيؽَاي  ععاديَااؤا
 ل اامبَال  عةياَراعياَارالاياَةدَ بميهعَ طبيؽَسيعسعتَحالعاَالعاافدَالب فياَةدَال رديـَالرعلدض

َ
 ثانياً: التوصيات

َهعَ فتَافضَ عداَع فَال اشيعتَااد:ةدَباءَايس م ع عتَال دَ ـَال اشؿَإلي
بفافةَاا ععـَ ععراَلفبلاءَاد َمحاَاعـَااللدياَالعبحالاَاد َمحاَوعصَبعاباعَعفا راَا دجيؽَ ض1

اطعاكَراعياَهفَال ادةَ دربَدافاجَبعف اجَةدَ معياَالعاافدَالب فياَع فَحيثَايل  اـَال مظيعدَ ال اامبَاي  ععاياَاا 
  ضلدتَرابعءَايااَال دفي

بفافةَدعجَال دجيؽَاي  ععادَةدَالفاياَادس فا ي ياَاي  ععاياَلدلدياَالعبحالاَال دَ يردَ  ءاجَرسعسيعَ ض2
 اعهععجَع فَال وطيطَايس فا ي دَال ععؿَلهعض

َالعاباادَ ض3 َاسريهـ َاي  ععاد َال دجيؽ َبع هاـ َالعبحالا َاللديا َعاظ د َا رفيؼ َ اايا َاد  الرعؿ
علاحظايَال حديؿيَاال تييـيَا تديـَال اشيعتَبعيا ععدَاد َال تعمعتَال دَ  سعحَبعلل ؼَافَاايس تفاادَع فَولاؿَال
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َال اامبَ َال ليؼَعث َاد  َاجدف هع َةعادي هع َل حسيف َباباح َالعف ريعتَالعحددة َعث َاالبرؼَبعلعتعفما َالتاة متعط
 اي  ععاياض

َي ردؽَبعل ض4 َايم هعلعتَةيعع َالعبحالا َلغفضَرفَ  رعؿَا  وصَاللديا َالب فيا َلدعاافد  اامبَاي  ععايا
  حديدَالعسااليفَامهعَاعسعاد هـض

َاجعاياَ ض5 َال دجيؽَاي  ععادَبعا بعفدَرداة رفَ  بم َاللدياَالعبحالاَةليعتَاسيعسعتَاا  فاءاتَل معياَربرعد
 االا ياَلحالعاَالعاافدَالب فياض

َب)اعيا ض6 َاللديعتَالعبحالا َةد َالتيعداتَاددافيا َااد َع فََبفافة َاعععج َعتاععج َبعا بعفد َال مظيعد ايل  اـ
 عتاععتَم عحَال ععراَالحلاعياض

ي عدَةبعءاتَ ض7 رفَ تدـَاللدياَالعبحالاَشافةَاابحاَا  عةاَاشعدجاَلعبعدفاتَحالعاَالعاافدَالب فياَاا 
 لعسعاععتَالرععديفَةدَداـَحالع هعض

َ ض8 َالعاافد َحالعا َب م يؤ َالوعشا َال اجرعت َة اة َ دجيؽَ تديص َولاؿ َع ف َالعبحالا َاللديا َةد الب فيا
ـَال  اةَاعرعل  هعَاةتعَلععَ تدعكَ د  سيعسع هعَاي  ععاياَالوعشاَبعاافداعَالب فياَا تديـَالعرداععتَع لععداَللي ياَف 

 ع فَ اشيعتَاعت فحعتض
َ

 المصادر:

َالتفافَاللفيـ

َالعشعدفَالرفبياض

 أولا: الكتب.
 ـيَعشفض2411دافَال  فَلدم فَاال ا يثي1ََالتاتَالرععدا"َطذحعةظيَعحعدَابدد"َحالعاَ -1
يَدافَال لػػفَال ػػععردي1َوبػػفيَرحعػػدَادػػد"َادةشػػعحَاال ػػ عةياَل)حػػدَعبػػعدئَالحالعػػاَةػػدَجػػعمافَال ػػفلعت"َطذ -2

 ـيَعشفض2412
 ـياععفيَاهفدفض2449يدافَالعسيفةَلدم فَاال ا يثي1َالسلعفمايَبلاؿَودؼ"َرولاجيعتَالرعؿ"َطذ -3
عَيع يػػدَ عسػػـََ"العفا رػػاَاػػفَالعسػػاالياَاي  ععايػػاَةػػدَالعشػػعفؼَادسػػلاعيا"يَدافَاااػػؿَلدم ػػفَاعػػعفيَال ػػفََ -4

 ـَض2442
 بدديَعسدـَالااث"َال ادةَال ععداَاالبياايَالع عايـيَالعػداوؿيَالحػعيت"َالطبرػاَاهالػ يَ ػفلاَالغػديفَلدطبعاػاَ -5

 ـيَالرفاؽض2414االم فَالعحدادةيَ
 ـيَسافيعض2412الحالعاَاراداةهع"َة حديَالحسيف"َعرعيف -6
 ـيَعشفض2442عشط  يَسيدَرحعد"َادافةَالب فيَاهشؿَاالعهعفات"َ -7
يَاياػػ لاؼَعػػفَر ػػؿَالم ااػػاَاالعسػػعادايَداػػـ3َعشػػدحيَابيػػف"َالم ااػػاَاال ػػ عةياَاالعسػػعاداَةػػدَعاا هػػاَال سػػعد"َطذ -8

 ـض2413حلاعاَالمفايجَااالمدايَ
 ـض2449ال فلعت"َالعمظعاَالرفبياَلد معياَاددافيا"َعشفيَعهدثيَ ععؿ"َعبعدئَاعععفسعتَحالعاَ -9

َلعميع:َالع لاتض
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1- َ ادعػػػعـيَاعػػػفَعحعػػػدَةدـَاادػػػديَالطػػػعافَاحعػػػدَعحعػػػد"َمحػػػاَإطػػػعفَمظػػػفثَل ػػػدجيؽَالعػػػاافدَالب ػػػفيا"َع دػػػاَالردػػػاـ
 ـض2413ي1َع ددذ1ايج شعدياَاددذ

ااسػػ فا ي دَةػػدَ حسػػيفَإدافةَالعػػاافدَالب ػػفياَ"َبحػػثَسػػلعؾَيَعػػفادَ"َال ػػدجيؽَاي  عػػعادَلعػػمهجَادعػػدَ طبيتػػدَ -2

َال سػػػػييفيَ ععرػػػػاَةفحػػػػعتَابػػػػع َ َايج شػػػػعدياَاادػػػػاـ َاي  ععايػػػػايَللديػػػػاَالردػػػػاـ سػػػػطيؼيََ–عم ػػػػافيَع دػػػػاَالردػػػػاـ

َـض2441ال  ااف

سػػلعؾَيعػػفادَاَابػػعشَةػػعف "َدافَال ػػدجيؽَاي  عػػعادَةػػدَإطػػعفَالحالعػػاَالعسػػاالياَا  ععايػػعَةػػدَظػػؿَايم  ػػعحَ -3
عف د"َالعد ت َالردعدَالدالدَحاؿَاه عػاَالععليػاَاايج شػعدياَالداليػاَاالحالعػاَالرعلعيػايَ ععرػاَةفحػعتَسػطيؼيَالو

 ـض2449ال  اافيَ
 

 ثالثا : الرسائل والاطاريح.
يَسػػعيحا"َدافَالحالعػػاَةػػدَ ر يػػ َاللتػػاَبػػيفَرشػػحعبَالعشػػعلحَةػػدَالعاسسػػعتَ"َفسػػعلاَعع سػػ يفيَلديػػاَ -1 جيػػداـ

َاايج شع  ـض2412دَاال  عفةيَاللععفَعفَععيايَال  اافيَالرداـ
َفابرع:َالبحاثضَ
حسػػػػيفيَسػػػػمد َسػػػػردثَ"رلػػػػفَحالعػػػػاَال ػػػػفلعتَةػػػػدَال ػػػػدجيؽَالػػػػداودديَالعرهػػػػدَالرفبػػػػدَلدعحعسػػػػبيفَ -2

َـض2446التعمامييفيَبغداديَ
 ضـ2445اددَامعشفيَعحسف"َدافَالفجعباَالداودياَةدَ طبيؽَمظعـَالحالعا"يَسافيعيََعحعادي -3
َ

َاه مبيا:َالعشعدف
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َ 1عدحؽَفجـَ،

َ
َإل َاهسع ؤةَضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضَالعح فعيفَ

َ
َاس ععفةَاس بعمك

َ
َالسلاـَاديلـَافحعاَاللهَابفلع كَضضضَ

َ
َ،رلػػػػفَال ػػػػدجيؽَاي  عػػػػعادَةػػػػدَحالعػػػػاَالعػػػػاافدَالب ػػػػفيا:َبحػػػػثَ مبػػػػثَبػػػػيفَريػػػػديلـَاسػػػػ ععفةَاسػػػػ بعمكَالبحػػػػثَالعاسػػػػاـ

َذ حديددَلريماَعفَرابعءَالهيااَال دفيسياَةدَلدياَاددافةَاايج شعدَذَ ععراَلفبلاء اس طلاادَ
َرعدمعَلبيفَةدَ رعاملـَعرمعَةدَجفاءةَةتفاتَايس ععفةَااد عباَامهعَضَ

إفَم عحَاؤدَالبحثَير عدَاد َدف اَاس  عباَالعبحاليفَابععَي علؿَةيهعَعفَدجػاَاعابػاايايَادعػعجَإمػكَيَيسػ هدؼَ
  ويصَمتعطَالتاةَاالبرؼَةػدَاللديػايَبتػدفَعػعَ سػ ودـَلرغػفاضَالبحػثَالردعػدَادػ َرعػؿَرفَيوػفجَبم ػعاجَ وػدـَ

اَادجيتايَادعػعجَبػعفَالبيعمػعتَالعدامػاَ  سػـَبطػعبثَالسػفياَعسيفةَال تدـَالردعديَب بؿَععَ تدعامكَعفَإ عبعتَعابااي
ااهععماَالردعيايَايَداادَل لبيتَايسـَراَال اجيثَاد َايس ععفةيَ علفيفَللـَسد عجَ هادلـَاحسفَ رعاملـَعرمػعَعػثَ

َةعاؽَ لفمعَا تديفمعَضَََََ
 ملاحظيات:

َيرمدَادـَشلاحياَايس ععفةَلد حديؿضَيف  َاد عباَافَ عيثَاهساداَة فؾَسااؿَدافَاد عباَ-1
َ َةدَالحتؿَالؤثَ فادَعمعسبعَعفَا هاَمظفؾض√يف  َابثَالاعاَ،َ-2
َ
 الباحث                                                                                الباحث  

 م.د بصير خمف خزعل          م.د صالح مهدي محمد                                            
 كمية الإدارة والاقتصاد                                                     الجامعة التقنية الشمالية

 جامعة كربلاء                                                             المعهد التقني الحويجة    
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عاد
الأب

رات 
ؤش

الم
 اتفق بشدة التدقيق الاجتماعياولًا:  

5 
 اتفق
4 

 اتفق 
 نوعاً 

 ما 
3 

 لا اتفق
2 

لا اتفق 
 بشدة
1 

رن
مقا

د ال
بُع

 

      تسهم عممية المقارنة في تحقيق نجاح المنظمة من خلال انجاز الاهداف. 1
      توفر المقارنة طرق للاختيار الرشيد لمموارد البشرية ذات المواصفات الجيدة. 2
      المنظمة عمى تطبيق عممية المقارنة في وضع خطة اختيار الموارد البشرية. تعتمد 3
      تستفيد المنظمة من المقارنة لدعم عممية التدقيق الاجتماعي 4

مية
كام

 الت
بُعد

 

      تعمل المنظمة عمى بموغ هدفها في خدمة المجتمع من خلال التكاممية. 5

      وضع السياسات لممنظمة. تعد التكاممية عنصرا مهما في 6

      تأخذ المنظمة بجهود كافة اصحاب المصمحة. 7

      تؤدي التكاممية  الى بموغ الهدف الرئيس لممنظمة. 8

قية
صدا

الم
عد 

بُ
 

      تعتمد المصداقية من قبل المنظمة في البحث عن معمومات الموارد البشرية. 9
      توظيف الموارد البشرية. تعد المصداقية عاملا من عوامل 10
      تعتمد المنظمة المصداقية في التعامل مع المعمومات. 11
      تحصل المنظمة عمى نسبة تدقيق اجتماعي عالية من خلال المصداقية. 12

فية
شفا

د ال
بُع

 

      يوجد ما يكفي من الشفافية في المنظمة. 13
      والمعمومات لمجميع. تعمل الشفافية عمى اتاحة البيانات 14
      تسهم الشفافية في الاختيار الصحيح لمتوظيف. 15
      تؤدي الشفافية الى الافصاح عن المعمومات الخاصة بكفاءة الموارد البشرية. 16

      ثانياً: حوكمة الموارد البشرية

جي
راتي

ست
 الا

جه
لتو

د ا
بُع

 

      الحوكمة لدى المنظمة.يوجد توجه استراتيجي لمعمل بمبدأ  17
      تعمل المنظمة عمى استشراف مستقبل الموارد البشرية ذات الكفاءة . 18
      أهداف المنظمة الحالية تتطابق مع الاهداف المستقبمية. 19
      يعزز التوجه الاستراتيجي تحقيق رؤية المنظمة. 20

ئمة
سا

الم
عد 

بُ
 

      مواطن الضعف في المنظمة.تسهم المسائمة في تقويم  21
      تعمل المنظمة عمى اعتماد مبدأ المسائمة في سياستها . 22
      تعزز المسائمة دور الادارة في عممية اختيار المورد البشري الاكفأ. 23
      تؤدي المسائمة  الى وصول المنظمة الى الاداء العالي. 24

اءة
لكف

د ا
بُع

 

      عمى اعتماد مبدأ الكفاء في العمل.تعمل المنظمة  25
      تتميز خطط المنظمة لمموارد البشرية بالدقة العالية. 26
      تعمل الكفاءة عمى تحقيق الاهداف في المنظمة. 27
      تمتمك المنظمة من الموارد البشرية ذات الكفاءة العالية. 28

هة
لنزا

د ا
بُع

 

      كمبدأ لمعمل.تعتمد المنظمة  النزاهة  29
      تعمل النزاهة عمى اختيار العناصر المناسبة لمعمل في المنظمة. 30
      تسهم النزاهة في زيادة عطاء العاممين. 31
      تهتم المنظمة بالنزاهة كعامل من عوامل النجاح. 32

َ


