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 معوقات الإرشاد التربوي في مدارس محافظة كربلاء المقدسة 
 من وجهة نظر المرشدين

 أيمن أنيس مكيطالب الماجستير 
 الجامعة المستنصريةكمية التربية/  - قسم العموم التربوية والنفسية

 ممخص البحث :
درسية , كلمفيكـ التكجيو تظير الحاجة إلى مثؿ ىذه الدراسة انطلاقا مف التطكر الحديث لمفيكـ الإدارة الم

كالإرشاد التربكم. المذاف استمدا تطكرىما مف تطكر مفيكـ التربية كالتعميـ مف نقؿ المعرفة مف جيؿ إلى جيؿ , 
كمف ىذا المنطمؽ تظير  كالاىتماـ إلى تربية الطلاب التربية الركحية كالكجدانية كالاجتماعية كالعقمية كالجسمية .

التربكم , كيظير تطكر مفيكمو مف ككنو كماليا إلى أمر أساسي تعكؿ عميو كثيرا الإدارة  أىمية التكجيو كالإرشاد
المدرسية في تحقيؽ أىدافو التربكية كالتعميمية .كيدلنا مفيكـ الإرشاد التربكم في مدارسنا إلى كجكد أشخاص 

لتجاكز سي كالاتزاف الانفعالي كافؽ النفمتخصصيف في ىذا المجاؿ , ىميـ الأكؿ كالأخير مساعدة الطمبة عمى الت
كؿ ما مف شانو أعاقة مسيرة الطالب العممية كالعممية كبالتالي تمكنو مف الكصكؿ إلى الأىداؼ التي يكد تحقيقيا مف 
خلاؿ دراستو . كلك تساءلنا مف المسؤكؿ عف الإرشاد التربكم في المدرسة ؟ نقكؿ أف المسؤكلية مشتركة فيي تقع 

دارة المدرسة , لكف عمؿ ىؤلاء يككف بدكف خطط أك بخطط كقتية كانية عمى عاتؽ المدرسة ك  مرشد الصؼ كا 
 كبسمككيات اجتيادية أحيانا ,لذلؾ لابد مف كجكد الشخص المناسب ليذا المجاؿ إلا كىك المرشد التربكم .

 هدف البحث :
ربلاء المقدسة يسعى البحث الحالي إلى التعرؼ عمى معكقات الإرشاد التربكم في مدارس محافظة ك

لملائمة البحث ( 2008-2007مف كجية نظر المرشديف . طبؽ الباحث مقياس دراسة النايؼ )
 .الحالي 

 : حدود البحث 
يقتصر البحث الحالي : عمى المرشديف كالمرشدات في مدارس محافظة كربلاء المقدسة كالتي 

سط المرجح كالكزف المئكم ككسائؿ كباستعماؿ معامؿ ارتباط بيرسكف كالك  أختارىا الباحث عشكائيا .
 إحصائية أستخمص الباحث النتائج الآتية :

 ضعؼ دكر كسائؿ الإعلاـ في تكعية المكاطنيف لأىمية الإرشاد التربكم . -1
 عدـ تخصيص درسا للإرشاد التربكم في جدكؿ الدركس اليكمية . -2
 ندرة أجيزة القياس الخاصة بقياس قدرات الطمبة المختمفة . -3
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 لكبيرة لمطمبة قياسا بالمرشد التربكم .الإعداد ا -4
 عدـ تكفر غرفة خاصة للإرشاد التربكم في أغمب المدارس. -5

 لذا أكصى الباحث في ضكء نتائج الدراسة بالآتي :
 تفعيؿ دكر كسائؿ الإعلاـ كاستغلاؿ مجالس الإباء كالمعمميف لتكعية المكاطنيف بأىمية الإرشاد . -1
جدكؿ الحصص الأسبكعية لكي يقكـ المرشد التربكم بعممو تخصيص حصة للإرشاد التربكم ضمف  -2

 الإرشادم عمى أكمؿ كجيو .
 تخصيص حاسكب لكؿ مرشد تربكم في مدارس المحافظة . -3
تكفير الاختبارات كالمقاييس الخاصة بالإرشاد التربكم التحصيؿ المعرفي كالميؿ كالاتجاىات   -4

 كالاستعدادات لدل الطمبة كغير مف المقاييس.
 د الكثير مف البرامج كالدكرات التطكرية لممرشديف التربكييف أثناء الخدمة .أعدا  -5

 كأقترح الباحث استكماؿ لمدراسة الحالية الإجراءات الآتية:
 أجراء دراسة لتحديد العلاقة بيف المرشد التربكم كمدير المدرسة . -1
  أجراء دراسة مقارنة لمعرفة الفركؽ بيف مشكلات الطلاب كالطالبات . -2

 فصل الأولال
 التعريف بالبحث 

 مشكمة البحث : 
يدلنا مفيكـ الإرشاد التربكم في مدارسنا إلى كجكد أشخاص متخصصيف في ىذا المجاؿ ىميـ 

ما مف شانو أعاقة  الأكؿ كالأخير مساعدة الطمبة عمى التكافؽ النفسي كالاتزاف الانفعالي لتجاكز
و مف الكصكؿ إلى الأىداؼ التي يكد تحقيقيا مف مسيرة الطالب العممية كالعممية ,كبالتالي تمكن

بالسؤاؿ مف المسؤكؿ عف الإرشاد التربكم في المدرسة ؟ نقكؿ أف  إليناخلاؿ دراستو . كلمف يتكجو 
دارة المدرسة . لكف  عمؿ كؿ  –المسؤكلية مشتركة , فيي تقع عمى عاتؽ المدرسة كمرشد الصؼ كا 

ية كبسمككيات اجتيادية أحيانا ,لذلؾ لابد مف كجكد ىؤلاء يككف بدكف خطط أك بخطط كقتية كان
 الشخص المناسب كالمتخصص ليذا  المجاؿ الا كىك المرشد التربكم . 

 ( مايأتي :1979( لسنو )1( مف تعميمات رقـ )6ص المادة )حيث تن
 *  يعيف بكظيفة مرشد تربكم مف كاف متخرجا مف قسـ الإرشاد التربكم في الجامعات .
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ف المتخرجيف مف كميات الآداب كالتربية في أقساـ عمـ النفس كالعمكـ النفسية كالتربكية * يجكز تعي
كأقساـ الخدمة الاجتماعية كعمـ الاجتماع في كمية الآداب بكظيفة مرشد تربكم بعد أعدادىـ تربكيا 

تقؿ مدتيا عف ثلاثة أشير .فالمرشد التربكم  عف طريؽ دكرات تأىيمية تعد ليذا الغرض لا
كمؤىؿ ثانيا .بعد أجتيازة لمدكرات التأىيمية في مجاؿ عممو .كماداـ المرشد التربكم  خصص أكلا ,مت

مكجكدا في المدرسة .تنتفي الحاجة إلى تدخؿ الآخريف في ىذا المجاؿ ,كنقصد بذلؾ أدارة المدرسة 
 أك المدرسيف أك مرشدم الصفكؼ عمى حد سكاء .كرغـ كجكد الشخص المناسب نجد إف البعض
يتدخؿ في صميـ عممو لسبب أك لأخر . كليذا السبب أك ذاؾ ربما يكاجو المرشد التربكم بعض 

ىذا ما سكؼ أحاكؿ التعرؼ  المعكقات التي تعيؽ عممو في ىذه المؤسسة التربكية أك تحد منو .
عميو مف خلاؿ بحثي ىذا كي يحدم بي الأمؿ في إف تككف نتائج البحث مف مكجبات رسـ 

مى محيا المرشد التربكم ,كبالتالي أدائو لكاجباتو عمى الكجو الذم يجعمني مطمئنا عمى الابتسامة ع
طمبتنا كىـ يكاصمكف دراستيـ العممية كالعممية كيعكدكف بالفائدة إلى مجتمعيـ ككطنيـ كأمتيـ 

 ـ(. 2/10/2006في  6841.)مديرية الإرشاد التربكم بالعدد 
 أهمية البحث : 

ساسيا في تككيف الفرد عف طريؽ تسميحو بالمعارؼ كالميارات كتنمية قدراتو تؤدم التربية دكرا أ
كتككيف اتجاىاتو لتجعؿ منو أنسانا سكيا قادرا عمى التكيؼ الاجتماعي كميمان في تحسيف أمكر 

( إف الدراسات الميدانية التي 1985حسيف)كيرل (. 5, ص1983مجتمعو في الكقت نفسو )بشارة ,
عربي تؤكد أف ىناؾ حاجة ماسة ممحو إلى الخدمات الإرشادية كالتكجييية كذلؾ أجريت في العالـ ال

في مراحؿ التعميـ المختمفة ,فما مف شؾ إف الطمبة بحاجو إلى خدمات التكجيو كالإرشاد ,حيث 
يساعدىـ المرشد في المدرسة في الكشؼ عف قدراتيـ كميكليـ .كما يساعد مف يعاني مف انخفاض 

ة ,كذلؾ في جميع المراحؿ التعميمية .أما في المراحؿ الثانكية بشكؿ خاص فالمرشد الدافعية الدراسي
يعينيـ في رسـ كتحديد مستقبميـ كاختيار نكعية التخصص الذم يرغبكف الالتحاؽ فيو فالمرشد يعمؿ 
عمى أعانتيـ عمى فيـ أنفسيـ ككشؼ قدراتيـ كعميو فالحاجة ممحو لكجكد الإرشاد كالتكجيو التربكم 

ي المدارس . كما إف الحاجة ماسة أيضا لكجكده في المستكل الجامعي كاف كاف يغمب عميو الطابع ف
الأكاديمي أكثر مف غيره .فالتربية الحديثة تكلي لمطمبة عناية كبيرة مف جميع الجكانب الجسمية 

رشاد مف خلاؿ المؤسسات  التربكية كالعقمية كالاجتماعية كالنفسية , لذا فيك بحاجة إلى تكجيو كا 
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(.كتكمف 33,ص 1985باعتبار أف التكجيو كالإرشاد جزء لا يتجزأ مف التربية الحديثة)حسيف ,
 -:د بصكره عامو إلى عده أسباب منياالحاجة إلى الإرشا

 الضعؼ الإنساني . -1
 ضغكط الحياة كمؤثراتيا . -2
 التغيرات المتلاحقة في مجالات الحياة . -3
 (.275, ص1996التقدـ التقني .)عقؿ  -4

:انو لا يمكف التفكير في التربية بدكف التكجيو كالإرشاد كلا يمكف الفصؿ التاـ 1975يرل) فكف (ك 
بيف التربية كالتعميـ كبيف التكجيو كالإرشاد فالتربية تتضمف عناصر كثيرة مف التكجيو كالتدريس 

في تغير يتضمف عناصر كثيرة مف الإرشاد كعممية الإرشاد تتضمف التعمـ كالتعميـ كخطكة ىامة 
السمكؾ .كالمؤسسات التربكية ىي أكبر الأماكف في تقديـ خدمات الإرشاد النفسي في جميع إنحاء 

 (.27-26, ص 1980العالـ )زىراف ,
كما لممدرسة مف رسالة تربكية سامية بكصفيا أساس مف أسس التربية كالتكجيو كمصدر مف مصادر 

 لأنفسيـ كأسرىـ كمجتمعيـ . تعميـ الأخلاؽ كالسمكؾ كتخريج الإفراد النافعيف
لذا يجب إف تتضافر جميع جيكد العامميف في المدرسة كعمى رأسيـ المرشد التربكم لتقديـ الرعاية  

الفاعمة لمشباب الذيف يمثمكف أىـ شرائح المجتمع كيحتاجكف إلى المساعدة في علاج مشكلاتيـ 
مشكلات نفسية كاجتماعية يصعب في المجتمع كيكبر حجميا لتصبح  هالسمككية التي تبدأ صغير 

(.مما تقدـ نرل 5www.mohe.gov.pعلاجيا عند إىماليا كعدـ معالجتيا منذ البداية )السعافيف 
الإرشاد التربكم أصبح ضركرة ممحو في العممية التربكية فيك ييتـ بمساعدة الطالب عمى اختيار نكع 

كتكفير المناخ التربكم الذم يتيح أحسف  الدراسة التي تناسبو كالتغمب عمى المعكقات التي تكاجيو
الفرص لنمكه كتقدمو الدراسي, كاف عممية التكجيو كالإرشاد التربكم تعد عممية مسانده لعمميتي التعميـ 

ة دفعا للأماـ كبما إف ىدؼ الإرشاد التربكم مساعده الطالب يكالتعمـ. فيي تعطي العممية التعميم
مكانياتو الد راسية كمعاكنتو في تصميـ خطط دراستو كاختياره لمتخصص عمى اكتشاؼ قدراتو كا 

المناسب ,كتحقيقو شركط متطمبات التخرج كمساعدتو عمى التغمب عمى أم معكقات قد تتعرض 
مساره الدراسي كمساعدتو عمى التكيؼ مع البيئة الدراسية كالاجتماعية كالعممية عف طريؽ إمداده 

كاقؼ أك المشاكؿ التي يمر بيا .أك تعترضو كمعاكنتو في بالمعمكمات الكافية ,كالمناسبة عف الم
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في أىدافو يمكنو مف النجاح في تحقيؽ تحميميا بيدؼ الكصكؿ إلى الخط السمككي الأمثؿ الذم 
 .((www.alwatna.voice.com,p.10 ة داخؿ المؤسسة التعميمية كخارجوالحيا

محافظات لجنو فرعية للإرشاد التربكم كقد تشكمت في كؿ مديرية عامة مف المديريات العامة في ال
برئاسة مدير عاـ التربية كعضكية بعض المتخصصيف في التربية كعمـ النفس كالاختصاصييف 

المسئكليف عف الإرشاد التربكم ,كبعض المرشديف التربكييف كمديرم بعض المدارس  فالتربكيي
عو بمف فييا رئيس المجنة التي المشمكلة بالإرشاد التربكم .عمى إف لا يتجاكز عدد أعضائيا سب

 -تتكلى ما يأتي :
كالحمقات الدراسية كالمؤتمرات العممية داخؿ المحافظة بالتنسيؽ مع المجنة  ةإقامة الدكرات التدريبي - أ

 الدائمة .
 متابعة عمؿ المرشديف التربكييف كتقكيميـ كرفع تقارير سنكية عنيـ إلى الكزارة . - ب

ممدارس المشمكلة بالإرشاد التربكم )مديرية الإرشاد التربكم العدد القياـ بالجكلات الميدانية ل -ج
 (.10المادة 1977ـ,رقـ كاحد لسنة 2/10/2006في  6841

مف ذلؾ نستشؼ إف المرشد التربكم في المدرسة يككف الطالب بمثابة الأب الحنكف كالحضف الدافئ 
 .تو  الدراسيةالذم يمجا إلية يركـ حلا لما قد يكاجيو مف تحديات إباف مسير 

 هدف البحث : 
ييدؼ البحث الحالي إلى التعرؼ عمى أىـ معكقات الإرشاد التربكم في مدارس محافظة كربلاء 

 المقدسة مف كجيو نظر المرشديف .
 حدود البحث : 

المرشديف كالمرشدات التربكييف في المدارس المتكسطة كالإعدادية كالثانكية في محافظة كربلاء 
 .2012-2011الدراسي المقدسة لمعاـ 

 تحديد المصطمحات : 
 :Handicapping: المعكقة لغةن 

عرؼ المعكؽ لغة بأنو عكؽ ,)عاؽ ( مف كذا ..حبسو عنو كصرفو كبابو قاؿ ككذا 
)أعتاقو(.)كعكائؽ ( الدىر الشكاغؿ مف أحداثو )كالتعكؽ( التثبط,)كالتعكيؽ (التثبيط ,)كيكؽ (اسـ 
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ـ(,)كاليعكؽ(, نجـ احمر مضيء في طرؼ المجر الأيمف يتمك الثريا صنـ كاف لقكـ نكح )عمية السلا
 لا يتقدمو  .

 -: المعوقة اصطلاحا
  -( بأنيا :1988عرفيا )الدفاعي كآخركف 

أم صعكبة تبعث في الطمبة الحيرة كيتطمب اجتيازىا جيدا فرديا أك جماعيا مباشر أك غير مباشر 
 (.61, ص 1988)الدفاعي ,كآخركف ,

 الإجرائي لممعوقة :التعريف 
( لممعكقة :ىك كؿ ما يعيؽ المرشد التربكم لأداء 2008قد تبنى الباحث تعريؼ النايؼ كآخركف)

عممو أك يحد منو إثناء تأديتو لميامو في مدارس المرحمتيف المتكسطة كالإعدادية في محافظة 
 كربلاء المقدسة . 

 :((Counselingالإرشاد: 
ي تقكؿ )رشد( يرشد مثؿ , قعد ,يقعد )رشدا( بضـ الراء كفية لغة أخرل في المغة :)الرشاد (,ضد الغ

طرب ك)ارشدة (الله .كالطريؽ )الارشد( مثؿ الاقصد ,كتقكؿ ىك) لرشده( كضد قكليـ لزنيو . قمت 
 بكسر الراء كالزام كفتحيا أيضا )الرازم , د.ت ,مادة رشد (.

 اصطلاحا :     

لخدمات الإرشادية كالعلاجية كتقديـ النصح كاتخاذ القرارات بأنو:ىك تقديـ ا1989عرفة الجنابي 
 (.87,ص 1989كاقتراح الحمكؿ المناسبة مع العميؿ .)الجنابي ,

 الإرشاد التربوي : 

( بأنو :عممية بناء تيدؼ لمساعدة الفرد لكي يفيـ ذاتو كيدرس شخصيتو 1982عرفة زىراف )
ي ضكء معرفتو كرغبتو كتدريبو لكي يصؿ إلى كيعرؼ خبراتو كيحدد إمكانياتو كيحؿ مشكلاتو ف

تحديد أىدافو كتحقيؽ الصحة النفسية كالتكافؽ الشخصي كالأسرم كالزكاجي )زىراف 
 (.11,ص1982,

 التعريؼ الإجرائي للإرشاد التربكم :
( كآخركف للإرشاد التربكم ,ىك ما يؤديو المرشد التربكم في 2008تبنى الباحث تعريؼ النايؼ)

حمتيف المتكسطة كالإعدادية في محافظة كربلاء مف دكر في بناء شخصيات الطمبة مدارس المر 
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كسابيـ الثقة بالنفس كالميارات الجيدة التي تساىـ في تحقيؽ مطالب النمك كالتكافؽ مع الحياة  كا 
 ,كبالتالي اكتساب القدرة عمى اتخاذ قراراتيـ بأنفسيـ.

 الفصل الثاني 
 إطار نظري ودراسات سابقة

 دمة:المق
يعد الإرشاد كالتكجيو التربكم ضركرة تربكية كاجتماعية ممحو كليس ترفا تسعى إلى تحقيقو الإدارة 

 المدرسية ,كما تأكد ذلؾ البحكث النظرية كالميدانية كذلؾ لاعتبارات عديدة مف أىميا :
نبيا النفسية تطكر التعميـ في مناىجو كأىدافو كأساليبو كاىتماـ التعميـ بشخصية المتعمـ في جكا -

 كالاجتماعية كالسمككية .
ظيكر بعض المشكلات الرئيسية في المدرسة كمشكمة المتأخريف دراسيا كالتعامؿ مع المتفكقيف  -

 عمميا .
ىذه الاعتبارات كغيرىا تكضح ضركرة الإرشاد كالتكجيو التربكم في مدارس التعميـ الحديثة كالإدارة 

المساىمة  كثير مف الأىداؼ كلعؿ مف أىميا:تكجيو التربكم الالمدرسية تحقؽ عف طريؽ الإرشاد كال
في تشكيؿ سمككيات الطلاب كقيميـ داخؿ المدرسة كخارجيا كمساعدتيـ في تخطي العقبات التي 

 (.12-10, ص  1997تعترض طريؽ نجاحيـ كتحكؿ دكف تحقيقيـ لأىدافيـ المنشكدة .)عقؿ 
 مفهوم الإرشاد التربوي : 

كسيمة لتحقيؽ ىدؼ معيف ,كينظر إلى الإرشاد التربكم في المدرسة عمى انو الإرشاد عممية ك 
فيـ التمميذ فيما ىادفا كمساعدتو عمى إف يككف قادرا عمى معالجة مشكلاتو بنفسو ,فيك عممية 

. كالإرشاد التربكم عممية تقكـ مباشرة بيف شخص عاكنة متبادلة بيف شخصيف أك أكثرمشاركة كم
احد الطرفيف الأخر عمى زيادة فيمو لمشكلاتو كقدرتو عمى حميا كىك ابعد مف كأخر كفييا يساعد 

ككنو نصحا , كلكي يككف الإرشاد التربكم فاعلا يجب إف ينظـ عمى أساس كاقعي مف الأخذ 
كالعطاء كفي جك مف الثقة كالتفاىـ المتبادليف عمى الرغـ مف دكر الإرشاد التربكم الميـ إلا انو لا 

دمو مف خدمات التكجيو . كالإرشاد كعمميو يصبح أداة رئيسية لمساعدة التمميذ عمى يتعدل ككنو خ
مكاجيو مشكلاتو ,كلكف ليس الأداة الكحيدة لذلؾ كلابد للإرشاد التربكم إف يخدـ أكسع مدل ممكف 
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مف التلاميذ . كالإرشاد بدكف تخطيط مسبؽ مصيره الفشؿ .أما الإرشاد المنظـ أك المخطط بعناية 
 (.1تند عمى مبادئ كأىداؼ معينو لتكجيو التمميذ كالمرشد )فيس
 أهداف الإرشاد التربوي : 

تحسيف التكيؼ الاجتماعي كالتكيؼ مف احد المشاكؿ  -1
التي يعاني منيا التلاميذ كتتمثؿ بتكيؼ الفرد لمجماعة دكف إف يفقد فرديتو كاف يتمثؿ بمعايير 

 الجماعة .
يذ .حيث يقكـ حؿ الصراع الذم يعاني منو التلام -2

 الإرشاد عمى مبدأ المساعدة لكي يحؿ التلاميذ المشاكؿ بأنفسيـ بعد تنكيرىـ لجكانبيا .
جعؿ التلاميذ قادريف عمى التعبير الذاتي لاستقصاء  -3

مشكلاتو كالكشؼ عف إمالة كتطمعاتو .كتتكامؿ أىداؼ الإرشاد التربكم مع أىداؼ الإرشاد النفسي 
لعممية التربكية مف جية أخرل .كاليدؼ الرئيسي الخاصة للإرشاد بصفة عامة مف جية كأىداؼ ا
 التربكم ىك تحقيؽ النجاح تربكيا .

كذلؾ عف طريؽ معرفة التلاميذ كفيـ سمككيـ كمساعدتيـ في الاختيار السميـ لنكع الدراسة كمنياجيا 
كلات .كمف ,كتحقيؽ الاستمرار في الدراسة كتحقيؽ النجاح فييا كحؿ قد ما يعترض ذلؾ مف مش

أىدافو أيضا التطمع المستقبمي كالتخطيط لممستقبؿ التربكم لمطلاب في ضكء دراسة الماضي 
 (.377, ص 1980كالحاضر التربكم كرسـ الخطة لممستقبؿ التربكم .)زىراف ,

 مميزات الإرشاد التربوي : 
الإرشاد التربكم عبارة عف مكقؼ تعميمي لتعريؼ  .1

كالشخصية كعف محيطيـ الاجتماعي كتعميميـ طرقا جديدة في التفكير  التلاميذ بإمكاناتيـ العقمية
كأساليب سمككية تختمؼ عما كاف يمارسو سابقا في مكاقؼ متشابيو ,كبذلؾ فأف الإرشاد التربكم لا 

نما تعميـ التلاميذ كيفية حؿ مشاكؿ المستقبؿ .  ييدؼ إلى حؿ المشكمة فقط كا 
ير اتجاه التلاميذ ينصب اىتماـ الإرشاد التربكم عمى تغ .2

أك مكاقفيـ مف مشكلاتيـ لاف ىذا يقكد التلاميذ إلى تغير أك تعديؿ سمككيـ بشكؿ ايجابي ,كبذلؾ 
فاف اىتماـ الإرشاد التربكم ينصب بالدرجة الأكلى عمى الانفعالات كمشاعر كاتجاىات التلاميذ 

 كمكاقفيـ مف مشكلاتيـ أكثر مف اىتماميـ بما يفعمكف أك يقكلكف .
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 المرشد التربوي : 
رشادية لجميع العامميف  فالمرشد التربكم بخمفيتو العممية كخبرتو الميدانية يقدـ خدمات تربكية كا 
دارييف بؿ كجميع المشاركيف في العممية  كالمتكاجديف بالمؤسسة التربكية مف طلاب كمعمميف كا 

تحقيؽ التكافؽ النفسي كالتربكم التعميمية .فدكر المرشد التربكم في المدرسة دكر حيكم ىدفو الكبير 
 وكالاجتماعي كالميني لبناء شخصية إسلامية سكية ينعـ بيا طلاب المدارس .كعممية التكجي

كالإرشاد إنسانية تتضمف مجمكعة مف الخدمات التكجييية كالإرشادية التي تقدـ للإفراد أينما كانكا 
ية كالكفاءة سكاء قدمت ىذه الخدمات بشكؿ بيدؼ تحقيؽ التكافؽ كالصحة النفسية كالإنتاجية كالفاعم

مباشر أك غير مباشر ,مادامت تيدؼ إلى بناء الإنساف السكم الفعاؿ كمساعدتو في تحقيؽ أىدافو 
كغاياتو .إما عممية التكجيو كالإرشاد التربكم فيي : نشاط تربكم ييدؼ إلى مساعدة الطلاب عمى 

 (.24, 4, ص1997التكيؼ مع المشكلات المدرسية )عقؿ ,
 سمات وخصائص المرشد التربوي: منها : 

العمـ :حيث يككف المرشد ممما كمدربا تدريبا دقيقا في  -1
مجالات معرفية معينة مثؿ ,عمـ النفس ,كالاجتماع كغيرىا .ليستطيع مف خلاليا فيـ الطالب 

 كحاجاتو كأىدافو .
الكفاءة الذىنية : يجب إف تككف لدل المرشد معمكمات  -2

مف البحث كالاستقصاء كتمحيص الأشياء فضلا عف إلمامو بمراحؿ نمك الطالب  غريزية تمكنو
 كشخصيتو ,كلدية الطاقة كالدافعية لجميع المعمكمات اللازمة مف مصادرىا المتنكعة .

القدرة عمى التأثير :إف يككف المرشد قادرا عمى تكجيو  -3
 ربكم .العمؿ الإرشادم في العمؿ الصحيح الذم يحقؽ أىداؼ الإرشاد الت

المساندة :كتعني إف يشعر الطالب إف مرشدة يفيمو  -4
 كيحترمو كيتطمع إلى إف يراه يتخذ كجو مناسب في الحياة . 

المركنة :كىي تمتع المرشد بانتياج أساليب كطرؽ  -5
 متنكعة تناسب الطلاب عمى اختلاؼ مشكلاتيـ .

الأصالة كالتطابؽ :كتعني انسجاـ سمككيات المرشد  -6
 و مع أقكالو .كتصرفاتو كأفعال
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الأمانة:كيقتضي معنى الأمانة إف يقدـ المرشد لمطالب  -7
المعمكمات الدقيقة الصادقة بكؿ المكاقؼ التي يحتاج فييا إلى ىذه المعمكمات لتخطي العقبات التي 

 تكاجيو. 
الإخلاص : كالإخلاص في عمؿ المرشد يستكجب إف  -8

 يقبؿ عممو كمينتو برغبتو كرضاه كحب مساعدة الآخريف.
الكعي بالذات :ىي المعرفة الدقيقة لذاتو كمكاطف القصكر كالقكل في أفكاره كمشاعره كاتجاىاتو -9

كاف يدرؾ في المكقؼ الإرشادم ما إذا كانت تصرفاتو سمبية أك ايجابية تجاه الطالب )الشناكم 
 (.1997( )عبد السلاـ كآخركف ,1996,
 مهام المرشد التربوي : 

أعضاء الييئة التدريسية , كاحد الاختصاصيف المينييف كلو دكر فاعؿ  المرشد التربكم ,عضك مف
في معظـ الجكانب التربكية ,إذ يجب إف يدرؾ المرشد التربكم إف المدرسة مؤسسة ديمقراطية مبنية 
عمى أسس منيجية كعممية .كمع ىذا قد تكجو فييا بعض المشكلات أك الصعكبات للأعضاء 

رشد إف يفيـ طبيعة المسترشد )الطالب( كالبيئة التي يعيش فييا , كما العامميف فييا ,كينبغي  لمم
يتفاعؿ فييا مف خيارات كعقائد ككما ينبغي لو إف يفيـ قيـ المجتمع بصفة عامة , كقيـ الشباب 

 كالمراىقيف بصفة خاصة كعلاقة ىذه القيـ بالتغيرات الاجتماعية كالاقتصادية كالفكر المعاصر .
يجب إف يككف لممرشد خطة عمؿ شاممة مرنة مستمرة لا إف تككف محددة كمقيدة كمف ىذا المنطمؽ 

,كعمية إف يضيؼ كيغير بما تقتضيو البيئة كالظركؼ الراىنة كالمستجدات في العممية التربكية ,كقد 
 (إف يتكلى المرشد التربكم تنفيذ المياـ الآتية :1977( لسنة )1( مف تعميمات رقـ )2نصت المادة )

كلات الطمبة بالتعاكف مع أدارة المدرسة حؿ مش - أ
 كالييئتيف التعميمية كالتدريسية .

كسب ثقة الطمبة كتشجيعيـ عمى طمب العكف  - ب
 كالمساعدة عند حاجاتيـ لذلؾ .

غرس الثقة في نفكس الطمبة مف خلاؿ حثيـ عمى المشاركة في الأنشطة العممية كالعممية داخؿ  -ج
 المدرسة كخارجيا.
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حؿ المشكلات التي تعاني منيا اسر الطمبة كتكجيييا إلى كيفية التعامؿ مع  المساىمة في -د
 الأبناء .

 غرس القيـ الخمقية كالمثؿ العميا في نفكس الطمبة . -ق
 ملاحظة الظكاىر السمبية كالممارسات غير الصحية لدل الطمبة . -ك
لبعض الطمبة بالتعاكف مع إدارة متابعة المستكيات العممية لمطمبة كدراسة أسباب التأخر الدراسي  -ز

 المدرسة كالييئتيف التعميمية كالتدريسية كمرشدم الصفكؼ عمى كجو التحديد .
يجاد الحمكؿ المناسبة ليا . -ح  متابعة أسباب غياب الطمبة كا 
مؿء البطاقة المدرسية كتدكيف المعمكمات المطمكبة فييا حسب التكقيت الزمني المطمكب  -ط

كف مع مرشدم الصفكؼ كاستثمار البيانات المدكنة فييا .بما يخدـ الجكانب بالتنسيؽ كبالتعا
 التحصيمية كالسمككية لدل الطمبة كحث الآخريف عمى الاستفادة منيا .

 تنظيـ السجلات الإرشادية المطمكبة كتدكيف المعمكمات فييا كالحفاظ عمى سريتيا . -م
معالجتيا إلى  وككية الحادة التي تتعذر عميإحالة بعض الحالات النفسية كالاضطرابات السم -ؾ

 الجيات المختصة.
إجراء مسح شامؿ لمشكلات الطمبة في مطمع كؿ عاـ دراسي .كتضميف الخطة السنكية بما  -ؿ

 يضمف حؿ تمؾ المشكلات أك التقميؿ مف أثارىا .
 متابعة المشكلات المدرسية كاقتراح الحمكؿ المناسبة مف أثارىا . -ـ
 بالطمبة المكىكبيف كتنمية قدراتيـ بما يعزز مكاىبيـ . الاىتماـ -ف
 تكيؼ مع البيئة الجديدة في المدرسة كتقميؿ التبايف بيف البيئة الجديدة .ػملدد ػمساعدة الطمبة الج -س
رسالو إلى مديرية  -ع إعداد تقرير سنكم عف مجمؿ الإعماؿ التي قاـ بيا خلاؿ العاـ الدراسي كا 

 تربكم عف طريؽ المجنة الفرعية للإرشاد في المحافظة .التقكيـ كالتكجيو ال
, في 6841ـ,مديرية الإرشاد التربكم ,30/10/2006,في 6915)مديرية الإرشاد التربكم,

2/10/2006.) 
 سابقة :الدراسات ال
 )مشكلات طمبة المرحمة الثانكية كحاجاتيـ الإرشادية ( :(0652) بركات دراسة  
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ؼ عف مشكلات طمبة المرحمة الثانكية كحاجاتيـ الإرشادية. كلتحقيؽ استيدفت ىذه الدراسة الكش
ىدؼ البحث تـ اختيار العينة بصكرة عشكائية مف مدرستي )أبيا الثانكم ,كخميس مثبط الثانكم (, 

( صفكؼ مف مدرستيف تـ اختيارىـ 6( طالبا مف )30( طالبا )بكاقع )18بمغ عدد إفراد العينة)
( مشكلات 10لنسبة المئكية ككسيمة إحصائية ,كأشارت النتائج إلى شيكع )قصديا إذ تـ الاعتماد ا

العلاقات الشخصية كالنفسية ,الأخلاؽ (تعبر عف حاجات الطمبة الإرشادية كىي مرتبة كالأتي 
كالديف ,التكيؼ لمعمؿ المدرسي ,النشاط الاجتماعي كالترفييي , المنيج ,طرؽ التدريس ,المستقبؿ 

الحالة الصحية كالبدنية ,كالعلاقات الاجتماعية ,البيت كالأسرة كالحالة المعيشية الميني كالتربكم ,
 (.  69,ص 1983بركات, )
)الصعكبات التي تكاجو عمؿ المرشديف التربكييف مف كجيو  (:5005دراسة النايف وآخرون) 

فظة بابؿ نظرىـ (ىدفت الدراسة إلى معرفة الصعكبات التي يكاجييا المرشدكف التربكييف في محا
( مرشدة كمرشدا تربكيا 45كما ىي الحمكؿ المناسبة ليذه الصعكبات.تككنت عينة الدراسة مف )

مكزعيف عمى مختمؼ مدارس أقضية محافظة بابؿ اعتمد الباحث عمى الاستبانو التي أعدىا 
 ( مجالات كاستعمؿ الباحث الكسائؿ الإحصائية .)الكزف المئكم كمعامؿ ارتباط6كالمككنة مف )

بيرسكف لمعالجة البيانات التي تـ التكصؿ إلييا .كقد تكصمت الدراسة إلى كجكد صعكبات تكاجو 
المرشدكف التربكيكف كتحد مف عمميـ كمنيا )كثرة إعداد الطمبة في المدرسة يثقؿ كاىؿ المرشد 

عداد عممو بصكرة متكاممة ( ك)نسبة عدد المرشدكف التربكيكف لا يتناسب مع الإ مالتربكم كلا يؤد
,ص 2008الكثيرة لمطمبة في كؿ مدرسة ( كعدـ تكفر غرفة خاصة لممرشد التربكم (.)النايؼ ,

20.) 
 الفصل الثالث

جراءاته :  منهجية البحث وا 
جراءات إعداد أداتو المتمثمة  يتضمف ىذا الفصؿ تحديد منيج البحث كمجتمعو كاختيار عينة كا 

ة التي استخدمت في ىذا البحث سكاء أكاف في إجراءاتو بالاستبانة .كالإشارة إلى الكسائؿ الإحصائي
 أـ في تحميؿ نتائجو .

 منهج البحث : 
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يعد البحث الكصفي ذك قيمة عالية لككنو يصؼ المشكمة القائمة كيساعد عمى اتخاذ الخطكات 
(.كليذا اعتمد الباحث 22, ص1986لاؿ تفسير النتائج كتحميميا )المكسى ,اللازمة لمعالجتيا مف خ

 المنيج الكصفي لتحقيؽ أىداؼ بحثو كقدـ في ىذا الفصؿ عرضا للإجراءات التي اتبعيا كىي :
 :  أولا : مجتمع البحث

تحدد مجتمع البحث بالمرشديف التربكييف في مدارس محافظة كربلاء المقدسة لمعاـ الدراسي 
( مرشدة كمرشدا تربكيا مكزعكف عمى المدارس المتكسطة 187(.كالبالغ عددىـ )2011-2012)

 ( يكضح ذلؾ .1كالإعدادية التابعة لمديرية تربية محافظة كربلاء المقدسة كالجدكؿ )
 ( 1جدكؿ )

 يكضح مجتمع البحث
 المرشديف كالمرشدات أقضية المحافظة
 117 كربلاء المركز
 4 عيف التمر
 40 اليندية
 26 الحسينية

 
 : ثانيا :عينة البحث

بحثو عشكائيا  ةعين ( مرشدة كمرشدا تربكيا قاـ الباحث باختيار40تألفت عينة البحث الحالي مف )
 مف المرشديف التربكييف في قضاء اليندية مكزعكف عمى مختمؼ المدارس.
ع الباحث عمى الأدبيات ثالثا :أداة البحث : لغرض بناء مقياس لمعكقات الإرشاد التربكم .اطم

التربكية كالدراسات المختمفة ذات العلاقة ببحثو ,كبالتالي تبنى الباحث مقياس دراسة النايؼ لمعاـ 
(, لككنيا قريبة مف عنكاف بحثو كتناكلت نفس العينة)المرشديف التربكييف( 2008-2007الدراسي )

راستو . كقد بمغ معامؿ ثبات مقياس ككانت دراسة النايؼ كآخركف قد اعتمدت الاستبانة كأداة لد
%(. كيعد الاختصاصيكف مثؿ ىذه النسبة مقبكلة عند مكازنتيا بالميزاف 88دراسة النايؼ يساكم )

(.كقد اكتفى الباحث بيذه النسبة مف الثبات 194,ص 1977العاـ لتقكيـ معامؿ الارتباط )البياتي ,
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س الثبات حسب ما أشار إليو المختصكف في لاف الدراسة أجريت حديثا كلا تحتاج إلى إعادة قيا
 مجاؿ القياس كالتقكيـ ,لذا اكتفى الباحث بصدؽ كثبات الدراسة الأصمييف لككف الدراسة حديثة .

 (:Validityصدق الاستبانه :) 
(. كصدؽ 389, ص 2000)المميجي ,ة الأداة عمى قياس ما كضعت لأجمو يعرؼ الصدؽ بأنة قدر 

استخداميا كالاعتماد عمى تقدمو مف معمكمات , لاف الأداة الصادقة تقدـ الأداة شرطا أساسيا في 
معمكمات دقيقة عف الأمكر التي تقيسيا , كتعد صادقة إذا كاف بمقدكرىا قياس ما كضعت لقياسو ) 

 ( .  37: ص 1971السيد ,
لأداة ىك تختمؼ أنكاع مؤشرات الصدؽ باختلاؼ الظاىرة المقاسة , فالصدؽ الذم يناسب مثؿ ىذا ا

الصدؽ الظاىرم الذم يعتمد عمى عرض الأداة عمى مجمكعة مف المتخصصيف لتقرير مدل 
صلاحية الفقرات لقياس ما عدت لأجمو , لذلؾ عرض الباحث أداتو عمى نخبة مف الخبراء 
كالمتخصصيف بالمغة العربية كطرائؽ التدريس كالعمكـ التربكية كالنفسية , كقد أبدل الخبراء آراءىـ 

 % مف الخبراء عمى صلاحية الفقرات .100مقترحاتيـ إذ اعتمد الباحث مكافقة ك 
 ( : Reliablyثبات الأداة ) 

يعد الثبات مف صفات أدكات القياس التي تجعميا ممكنة الاعتماد في البحكث كثبات الأداة يمثؿ 
عمى العينة نفسيا )عكدة  مماثمةكتقاربان في النتائج إذا طبقت الأداة أكثر مف مرة في ظركؼ  أستقراران 

انو يجب إعادة تطبيؽ المقياس  (p  :1996  ,Adams. 22(,إذا يؤكد آدمز)345 ص , 2002,
لمعرفة ثباتو , بحيث لا تتجاكز مدة التطبيؽ أسبكعيف مف تطبيقو لممرة الأكلى . كلغرض التأكد مف 

مى المرشديف التربكييف البالغ ( عTest- Retestثبات الأداة اعتمد الباحث أسمكب إعادة الاختبار )
( مرشدان كمرشده ككاف المدة بيف التطبيؽ الأكؿ كالثاني أسبكعيف إذ يفضؿ إلا تتجاكز 8عددىـ )

( كلإيجاد معامؿ ثبات الأداة 366: ص 2002المدة بيف التطبيؽ الأكؿ كالثاني أسبكعيف )عكدة ,
شيكعان كدقة في مثؿ ىذه البحكث .  تـ استعماؿ معامؿ ارتباط بيرسكف لأنو مف أكثر المعاملات

ككمما كاف معامؿ الارتباط عاليا دؿ عمى إف الأداة في المرة الأخرل لـ يختمؼ عف المرة الأكلى . 
: 1990كمعامؿ الارتباط بيف التطبيقيف يمثؿ حالة الاستقرار في النتائج )العجيمي كاخركف , 

لاختصاصيكف مثؿ ىذه النسبة مقبكلة كيعد ا 85,0( كقد ظير إف معامؿ الثبات يساكم 148ص
 (. 194,ص 1977عند مكازنتيا بالميزاف العاـ ) البياتي , 
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 تطبيق الأداة :
طبؽ الباحث أداتو عمى إفراد عينة البحث النيائية المشمكلة بالدراسة إثناء تكاجدىـ خلاؿ فعاليات 

عينة البحث النيائية ( مرشديف كبذلؾ أصبحت 9الاجتماع الشيرم , كقد تغيب عف الاجتماع )
. كقد حرص عمى تكضيح أىداؼ البحث  2012-1-28( مرشدا كمرشدة في يكـ 31مككنة مف )

 كطريقة الإجابة عمى فقرات الاستبانة لإفراد العينة .
  -الوسائل الإحصائية والحسابية :

  -استعمؿ الباحث الكسائؿ الإحصائية الآتية لإغراض بحثو :
فقرة مف فقرات أداة البحث الكسط المرجح :لكصؼ كؿ  -1

كمعرفة قيمتيا كترتيبيا بالنسبة لمفقرات الأخرل ضمف المجاؿ الكاحد لغرض تفسير النتائج كفؽ 
 القانكف الأتي :

 
 
 (1×3( +)ت 2×2( +)ت 3×1)ت                           

 ------------------------ الكسط المرجح =     
 مج ت                                       

 = تكرار الاختبار )معكقة رئيسية (. 1إذ إف ت
 = تكرار الاختبار )معكقة ثانكية (.2ت 
 = تكرار الاختبار ) لا تشكؿ معكقة (. 3ت

 مج ت = مجمكع التكرارات للاختبارات الثلاثة .
 كأعطيت لكؿ فقرة مف فقرات الاستبانة التي اختارىا المنتخبكف الأكزاف الآتية :

 لاث درجات لمبعد الأكؿ )معكقة رئيسية (.ث -
 درجتاف لمبعد الثاني )معكقة ثانكية(. -
 (.84,ص 1987درجة كاحدة لمبعد الثالث )لا تشكؿ معكقة (,)سكسة , -

الكزف المئكم :لبياف كؿ فقرة مف فقرات الاستبانة  .1
 كالاستفادة منيا في تفسير النتائج .
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 الكسط المرجح                                     

 100×  -------------الكزف المئكم =     
 الدرجة القصكل         

 المقياس الثلاثي لمبعد .(×3كالدرجة القصكل = )
النسبة المئكية : استعممت في كصؼ مجتمع البحث كتحكيؿ التكرار  .2

 إلى نسبة مئكية .
 العدد الجزئي                             

  100×  --------------  ة =  النسبة المئكي  
 المجمكع الكمي                               

 (.112-76,ص 1977)الغريب ,                                                 

 
 الفصل الرابع

 عرض النتائج وتفسيرها
كربلاء  مف اجؿ تحقيؽ ىدؼ البحث )التعرؼ عمى معكقات الإرشاد التربكم في مدارس محافظة

 المقدسة التي تحد مف عمؿ المرشديف التربكييف إثناء عمميـ (.
قاـ الباحث بتحميؿ فقرات الاستبياف المكزعة عمى العينة الأساسية )المرشديف التربكييف (إحصائيا . 
بعدىا قاـ بترتيب فقرات كؿ مجاؿ كمف مجالات الاستبياف الستة مف أعمى رتبة إلى أدنى  رتبة , 

 فسير الثمث الأعمى مف كؿ مجاؿ مف مجالات الاستبياف الأتي :كسيقكـ بت
 أولا : المعوقات في مجال المرشد التربوي مع الطمبة :

 ( .2يضـ ىذا المجاؿ ستة عشر فقرة سيتـ تفسير كاحدة منيا , كما مبيف في الجدكؿ )
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 (2جدكؿ )
 المعكقات في مجاؿ عمؿ المرشد التربكم مع الطمبة

الرتبة 
ضمف 

 لمجاؿا

التسمسؿ 
في 

 الاستبانة 
 المعكقات 

معكقة 
 رئيسية 

معكقة 
 ثانكية 

لا تشكؿ 
الكسط  معكقة 

 المرجح 
 الكزف المئكم 

 1×3ت 2×2ت 3×1ت

1  5 
كثرة إعداد الطمبة في المدرسة يثقؿ كاىؿ المرشد 

 التربكم كيؤدم عممة بصكرة متكاممة .
22 4 5 2,548 84,946% 

 %82,795 2,483 4 8 19 الطمبة لمنظاـ المدرسي .ضعؼ احتراـ بعض  15  2

3  13 
بعض الطمبة لا يكصمكف رسائؿ المرشد التربكم 

 إلى ذكييـ .
18 9 4 2,451 81,720% 

 %78,494 2,354 7 6 18 عدـ تكفر غرفة خاصة لممرشد التربكم . 7  4

5  4 
نسبة عدد المرشديف التربكييف لا يتناسب مع 

 كؿ مدرسة . الإعداد الكثيرة لمطمبة في
 
16 

10 5 2,354 78,494% 

6  14 
تكرار بعض الطمبة لمسمكؾ غير المرغكب فيو 

 رغـ تكجيو المرشد التربكم ليـ .
14 14 3 2,354 78,494% 

7  12 
إخفاء بعض الطمبة لممعمكمات الميمة المتعمقة 

 بمشاكميـ  عف المرشد التربكم .
15 10 6 2,290 76,344% 

8  10 
مصارحة المرشد التربكم حجؿ بعض الطمبة في 
سرارىـ .  بمشاكميـ كا 

15 10 6 2,290 76,344% 

9  16 
إعطاء بعض الطمبة معمكمات غير حقيقية أك 

ناقصة عف المشكمة المدركسة إلى المرشد 
 التربكم .

11 17 3 2,258 75,268% 

10  6 
جيؿ الطمبة بأىمية دكر المرشد التربكم في حؿ 

 مشاكميـ .
11 10 10 2,032 67,741% 

11  8 
عدـ ملائمة مكقع غرفة المرشد التربكم إف كجد 

 لككنيا تقع قرب إدارة المدرسة .
9 11 11 1,935 64,516% 

12  11 
اعتقاد الطمبة إف المرشد التربكم لا يكتـ 

 الإسرار.
8 11 12 1,870 62,365% 

13  1 
بعض الطمبة يرفضكف التدخؿ في حياتيـ 

 الخاصة.
6  14  11 1,838 61,290% 

 %60,215 1,806  15  7  9 الثقة المتبادلة بيف المرشد التربكم كالطمبة .قمة  3  14

15  2 
اعتقاد الطمبة إف المرشد التربكم لا يحافظ عمى 

 سرية المعمكمات المتعمقة بيـ .
8 8 15 1,774 59,138% 

 %59,138 1,774 15 8 8اعتقاد الطمبة بأف المرشد التربكم ميمتو نقؿ  9  16
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 يا .إسرارىـ كمشاكميـ إلى الإدارة كليس معالجت
 

 يلاحظ مف الجدكؿ أعلاه الأتي :
عممو بصكرة  محظيت الفقرة )كثرة إعداد الطمبة في المدرسة يثقؿ كاىؿ المرشد التربكم كلا يؤد

%( . إذ 84,946( ككزف مئكم قدره )2,548متكاممة ( .عمى المرتبة الأكلى بكسط مرجح مقداره )
كييف أنيـ اقؿ قدرة عمى تغطية جميع الطمبة في المدرسة خاصة إف يشعر السادة المرشديف الترب

( طالب .كبالتالي فالقابمية عمى دراسة كضع كؿ طالب تككف 1000بعض المدارس يتجاكز عددىا )
ضعيفة . كربما المرشد التربكم لا يعالج إلا الحالات السمككية السمبية التي ترفع لو مف إدارة 

خريف .في حيف إف كاجبات المرشد التربكم ىي مساعدة جميع الطمبة عمى المدرسة أك المدرسيف الآ
 حؿ مشكلاتيـ كتكجيييـ حكؿ بناء شخصياتيـ كرفع مستكاىـ العممي .

يضـ ىذا المجاؿ تسعة  ثانيا :المعوقات في مجال عمل المرشد التربوي مع الهيئة التدريسية:
 (.3دكؿ )فقرات , سيتـ تفسير كاحده منيا فقط كما مبيف في ج

الرتبة 
ضمن 
 المجال

التسمسل في 
 المعوقات  الاستبانة 

معوقة 
 رئيسية 

معوقة 
 ثانوية 

لا تشكل 
الوسط  معوقة 

 المرجح 
الوزن 
 المئوي 

 0×2ت 5×5ت 2×0ت

1  5 

قمة تعاكف مرشدم الصفكؼ مع المرشد التربكم مف 

حيث أكماؿ البطاقة المدرسية كما تحكيو مف 

 خص الطمبة معمكمات كمشكلات ت
19 10 2 2,548 84,946% 

بطبيعة  ةقمة استيعاب بعض أعضاء الييئة التدريسي 1  2
 %84,946 2,548 صفر 14 17 عمؿ المرشد التربكم .

ضعؼ تقبؿ بعض المدرسيف لنقد كأراء المرشد  2  3
 %79,569 2,387 3 13 15 التربكم.

4  6 
قمة تعاكف بعض مرشدم الصفكؼ في الإبلاغ عف 

لذيف يعانكف مف مشاكؿ كمصاعب كلـ الطمبة ا
 يراجعكا المرشد التربكم .

14 14 3 2,354 78,494% 

شعكر بعض المدرسيف إف المرشد التربكم يتدخؿ في  9  5
 %70,967 2,129 6 15 10 كاجباتيـ اتجاه الطمبة . 

6  7 
كجكد نظرة خاطئة بيف أعضاء الييئة التدريسية 

 تلاختصاصامفادىا إف المرشد التربكم ىك أدنى ا
 كاقميا أىمية في المدرسة .

8 13 10 1,935 64,516% 

بعض المدرسيف يرل إف المرشد التربكم رقيب عمى  3  7
 تصرفاتيـ في المدرسة .

7 15 9 1,935 64,516% 



 هـ                               0121م  5002المجلد الثاني  502العدد                                                                                                                                      مجلة الأستاذ                                                                                   

146 
 

 %63,440 1,903 10 14 7 استخفاؼ بعض المدرسيف بعمؿ المرشد التربكم . 4  8

بكم ذك قدره اعتقاد بعض المدرسيف إف المرشد التر  8  9
 %56,989 1,709 14 12 5 منخفضة في تغير السمكؾ غير السكم عند الطمبة .

 
 كيلاحظ مف الجدكؿ أعلاه الأتي :

حصمت الفقرة )قمة تعاكف مرشدم الصفكؼ مع المرشد التربكم مف حيث أكماؿ البطاقة       
الأكلى بكسط مرجح قدرة  المدرسية كما تحكيو مف معمكمات كمشكلات تخص الطمبة (. عمى المرتبة

النتيجة إلى اعتقاد غالبية المرشديف التربكييف  ه%(.تعكد ىذ84,946( ككزف مئكم قدره )2,548)
بأف زملائو مرشدم الصفكؼ لا يتعاكنكا معيـ في ممئ البطاقة المدرسية ,أك التجاىؿ في ممئ 

 شد التربكم .مف معمكمات تفيد المر  ةالبطاقة نتيجة عدـ معرفة أىميتيا كما تقدم
ا:المعكقات في مجاؿ عمؿ المرشد التربكم مع المديرية العامة لمتربية : يضـ ىذا المجاؿ عشرة ثالث

 (.4منيا كما مبيف في الجدكؿ )كاحده فقرات سيتـ تفسير 

الرتبة ضمن 
 المجال

التسمسل 
في 

 الاستبانة 
 المعوقات 

معوقة 
 رئيسية 

معوقة 
 ثانوية 

لا تشكل 
الوسط  معوقة 

 لمرجح ا
الوزن 
 المئوي 

 0×2ت 5×5ت 2×0ت

1  10 
عدـ تخصيص حاسكب بالمرشد التربكم 

. 19 5 7 2,387 79,569% 

ضعؼ كسائؿ الإعلاـ في تكعية إدارات  6  2
 %79,569 2,387 4 11 16 المدارس بأىمية الإرشاد التربكم .

قمة تكفير أدكات القياس لقياس قدرات  1  3
 %78,494 2,354 6 8 17 الطمبة المتنكعة .

عدـ تكفير النشرات كالدكرات العممية  4  4
 %74,193 2,225 8 8 15 التي تفيد عمؿ المرشد التربكم .

قمة الدكرات التطكرية في استخداـ كسائؿ  2  5
 %72,043 2,161 8 10 13 القياس .

ندرة التنسيؽ بيف عمؿ المرشد التربكم  10  6
 %67,741 2,032 9 12 10 . مع دائرة الصحة النفسية في المحافظة

قمت الدكرات التاىيمية العممية كاختصارىا  7  7
 %66,666 2 11 9 11عمى الجانب النظرم في الإرشاد التربكم 
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. 

8  5 
قمت اطلاع المرشد التربكم عمى 

المصادر كالمراجع الحديثة الخاصة 
 بالإرشاد .

11 7 13 1,935 64,516% 

 %63,440 1,903 11 12 8 يا .ضعؼ إعداد المرشد التربكم مين 3  9

قمت تكفر المعارض التي تعالج الإرشاد  8  10
 %63,440 1,903 11 12 8 التربكم .

 

 يلاحظ مف الجدكؿ أعلاه الأتي :ك 
نالت الفقرة )عدـ تخصيص حاسكب بالمرشد التربكم ( عمى المرتبة الأكلى بكسط مرجح قدره 

عمؿ المرشد التربكم تتطمب جمع الكثير مف  %(. إف طبيعة79,569ككزف مئكم  قدره ) (2,387)
المعمكمات كالبيانات عف طريؽ كسائؿ جمع المعمكمات المختمفة .عـ الطالب كتدكينيا كحفظيا في 
السجلات للاستفادة منيا في تشخيص المشكلات كعلاجيا .كاف تكفير جياز الحاسكب لممرشد 

لمطمبة بأسرع كقت كاقؿ جيد للاستفادة منيا التربكم يساعده في حفظ المعمكمات كالبيانات الخاصة 
 ..لذا يرل المرشدكف ضركرة تكفير جياز الحاسكب لكؿ مرشد تربكم

 في ضوء النتائج التي توصمت الدراسة إليها يوصي الباحث بما يأتي : التوصيات : -
مية الإرشاد تفعيؿ دكر كسائؿ الإعلاـ  كاستغلاؿ  مجالس الإباء كالمعمميف لتكعية المكاطنيف بأى-1

 التربكم  كعلاقتو بحياة الطمبة .
 تخصيص حاسكب لكؿ مرشد تربكم في مدارس المحافظة .  -2
   المقترحات: -  

 حصر كظيفة المرشد التربكم عمى المتخصصيف دكف غيره .-1
 كضع إليو منتظمة ككاقعية لمتعريؼ بدكر المرشد التربكم .-2
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 المصادر : 
( 379-  378, ص )  1974)التأخر الدراسي (براءة , ىدل زىراف ,حامد  .1

(26-27 ,377.) 
بركات أحمد لطفي )مشكلات طمبة المرحمة الثانكية كحاجاتيـ الإرشادية (لمدرسة أبيا كخميس ,المجمة العربية  .2

 .71,ص1983(2( العدد )3لمبحكث التربكية المجمد )
 .5,ص 1983كت ,,دار الرائد العربي ,بير 1بشارة جبرائيؿ ,المنيج التعميمي ,ط .3
البياتي , عبد الجبار تكفيؽ ,كزكريا اتناسيكس , الإحصاء الكصفي كالاستدلالي  .4

 .194, ص 1977في التربية كعمـ النفس  الجامعة المستنصرية, بغداد 
الجنابي ,يحيى داككد ,)اثر الإرشاد المباشر في التحصيؿ الدراسي لدل طمبة المرحمة الأكلى قسـ  .5

 .87(, ص 15(لسنو)14لنفسية , مجمة العمكـ التربكية كالنفسية ,)العمكـ التربكية كا
,مجمة رسالة الخميج العربي 1985حسيف محمكد )العادات كالاتجاىات الدراسية لدل مجمكعة مف الطلاب ( .6

 .33,ص 14,العدد
-1985دراسي الدفاعي , ماجد حمزة كآخركف )الصعكبات التي كاجية الطمبة المقبكليف في كمية التربية لمعاـ ال .7

 .61, ص 1988(,بغداد 9( مجمة العمكـ التربكية كالنفسية )1986
-26, ص )1980,  2زىراف , عبد السلاـ ,التكجيو كالإرشاد النفسي , القاىرة , الطبعة  .8

27(,)377.) 
 . .www.mohe.gov.com.p5السعافيف ,محي حسيف )الإرشاد المدرسي( .9
سكسة , سامي سمماف ,تقكيـ الطرائؽ التدريسية كالكسائؿ التعميمية كاساليب الامتحانات المستخدمة في تدريس  .10

,ص 1987الجغرافية في مرحمة الدراسة المتكسطة مف كجو نظر المدرسيف كالمدرسات ,جامعة بغداد ,كمية التربية 
 ) رسالة ماجستير غير منشكرة (.84

 .37, ص1971,دار الفكر العربي , القاىرة 2عمـ النفس الإحصائي كقياس العقؿ البشرم ,طالسيد ,فؤاد البيي : .11
الشناكم , محمد محركس , العممية الإرشادية , دار غريب لمطباعة كالنشر  .12

 .      20,ص1996
, 20,ص 1997, 3عبد السلاـ كآخركف )مدخؿ الإرشاد التربكم كالنفسي ,ط .13

 ية .الرياض المممكة العربية السعكد
 .148,ص 1990العجيمي ,صباح حسيف كاخركف:القياس كالتقكيـ كدار الحكمة لمطباعة كالنشر , .14
( دار الخريجيف لمنشر 1997عقؿ , محمد عطا )الإرشاد النفسي كالتربكم , .15

 (  .   24-4(,)12-10كالتكزيع ,الرياض ,المممكة العربية السعكدية ,ص )
 .366ص 2002,مطبعة عماف,الأردف, 4ي العممية التدريسية, طعكدة ,احمد سميماف :القياس كالتقكيـ ف .16

http://www.mohe.gov.com.p5/
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 (,مكتبة الانجمك المصرية .112-76,ص) 1977الغريب , رمزية :التقكيـ كالقياس النفسي كالتربكم  .17
  www.alwatanom. p10.voce.cالفسفكس , عدناف احمد )الإرشاد التربكم أسسو قكاعده الأخلاقية ( .18
 . 10المادة 2006/ 2/10في 6841مديرية الإرشاد التربكم في محافظة كربلاء بالعدد  .19
,ص 2012ممزمة الارشاد التربكم , الكمية التربكية المفتكحة ,كربلاء المقدسة , .20

(23-34-35.) 
, ص 2000,دار النيضة بيركت ,8المميجي , حممي ,عمـ النفس المعاصر , ط .21

389                 .                          
النايؼ ,عزيز كاظـ كآخركف )الصعكبات التي تكاجو المرشديف التربكييف في محافظة بابؿ ( دراسة ميدانية ,جامعة  .22

 .20,ص 2008كربلاء ,
 المصادر الاجنبية :

-  Adams ,Geora   gids. Evaluartion in education, psychology and             Guidance 
New-York:rine nart andWinstion,1966,p.22.                      

                                                        

 بسـ الله الرحمف الرحيـ
 (1ممحؽ )

 ـ /   الاستبانة النيائية المكجية إلى المرشدات كالمرشديف التربكييف
 ..........................المحترمةالأستاذة المرشدة التربكية الفاضمة ........

 الأستاذ المرشد التربكم المحترـ .....................................المحترـ
 تحية طيبة ..

ركـ الباحث  بأجراء دراستو المكسكمة )معكقات الإرشاد التربكم في مدارس محافظة كربلاء ي
ية كخبرة في مجاؿ تخصصكـ يضع بيف المقدسة مف كجية نظيرىـ ( , كلما يعيده فيكـ مف درا

 أيديكـ ىذه الاستبانة راجيا الإجابة عمى فقراتيا .
 .كلكـ الشكر كالامتناف 

 
 الباحث                                                                            

 أيمف أنيس مكي
 

http://www.alwatan/
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            -طمبة :أكلا :المعكقات في مجاؿ عمؿ المرشد التربكم مع ال

معوقة  الفقرات ت
 رئيسية 

معوقة 
 ثانوية 

لا تشكل 
 معوقة 

    بعض الطمبة  يرفضكف التدخؿ في حياتيـ الخاصة  1

2 
اعتقاد  الطمبة إف المرشد التربكم لا يحافظ عمى سرية 

 المعمكمات المتعمقة بو .
   

    قمة الثقة المتبادلة بيف المرشد التربكم كالطمبة . 3

4 
نسبة عدد  المرشديف التربكييف لا يتناسب مع الإعداد 

    الكثيرة لمطمبة في كؿ مدرسة .

5 
كثرة أعداد الطمبة في المدرسة يثقؿ كاىؿ المرشد التربكم 

 كلا يؤدم عممة بصكرة متكاممة .
 
 

  

6 
جيؿ الطمبة بأىمية دكر المرشد التربكم في حؿ مشاكميـ  

. 
   

    اصة لممرشد التربكم .عدـ تكفر غرفة خ 7

8 
عدـ ملائمة مكقع غرفة المرشد التربكم إف كجدة  لككنيا 

 تقع قرب إدارة المدرسة .
   

9 
اعتقاد الطمبة بأف المرشد التربكم ميمتو نقؿ إسرارىـ  

 كمشاكميـ إلى الإدارة كليس معالجتيا .
   

10 
خجؿ بعض الطمبة في مصالحة المرشد التربكم في 

    كأسراىـ .مشاكميـ 

    اعتقاد بعض إف المرشد التربكم لا يكتـ الإسرار . 11

12 
أخفاء بعض الطمبة لممعمكمات الميمة المتعمقة بمشاكميـ 

 عف المرشد التربكم .
   

13 
بعض الطمبة لا يكصمكف رسائؿ المرشد التربكم إلى ذكييـ 

. 
   

14 
كجيو تكرار بعض الطمبة لمسمكؾ غير المرغكب فيو رغـ ت

 المرشد التربكم ليـ  .
   

    ضعؼ احتراـ بعض الطمبة لمنظاـ المدرسي. 15

16 
إعطاء بعض الطمبة معمكمات غير حقيقية أك ناقصة عف 

 المشكمة المدرسية إلى المرشد التربكم .
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 : ةثانيا : المعكقات في مجاؿ عمؿ المرشد التربكم مع الييئة التدريسي

معوقة  سية معوقة رئي الفقرات  ت
 ثانوية 

لا تشكل 
 معوقة 

1  
قمة استيعاب بعض أعضاء الييئة التدريسية بطبيعة 

 عمؿ المرشد التربكم.
   

    ضعؼ تقبؿ بعض المدرسيف لنقد كأراء المرشد التربكم   2

3  
بعض المدرسيف يرل إف المرشد التربكم رقيب عمى 

 تصرفاتيـ في المدرسة .
   

    ؿ المرشد التربكم .استخفاؼ بعض المدرسيف بعم  4

5  
قمة تعاكف مرشدم الصفكؼ مع المرشد التربكم مف 

حيث إكماؿ البطاقة المدرسية كما تحكيو  مف معمكمات 
 كمشكلات تخص الطمبة.

   

6  
قمة تعاكف بعض مرشدم الصفكؼ في الإبلاغ عف 

الطمبة الذيف يعانكف مف مشاكؿ كمصاعب كلـ يراجعكا 
 المرشد التربكم .

   

7  
د نظرة خاطئة بيف أعضاء الييئة التدريسية مفادىا كجك 

    إف المرشد التربكم ىك أدنى الاختصاصات 

8  
اعتقاد بعض المدرسيف إف المرشد التربكم ذك قدرة 
 منخفضة في تغير السمكؾ غير السكم لدل الطمبة .

 
   

9  
شعكر بعض المدرسيف إف المرشد التربكم يتدخؿ في 

 كاجباتيـ اتجاه الطمبة .
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 -:المعكقات في مجاؿ عمؿ المرشد التربكم مع المديرية العامة لمتربية : ثالثا

لا تشكل  معوقة ثانوية  معوقة رئيسية  الفقرات  ت 
 معوقة 

    قمة تكفير أدكات لقياس قدرات الطمبة المتنكعة .  1

    قمة الدكرات التطكرية فميس استخداـ كسائؿ القياس .  2
    المرشد التربكم مينيا .ضعؼ إعداد   3

4  
عدـ تكفير النشرات كالدكرات العممية التي تفيد عمؿ 

 المرشد التربكم.
   

5  
قمة اطلاع المرشد التربكم عمى المصادر كالمراجع 

 الحديثة الخاصة بالإرشاد .
   

6  
ضعؼ كسائؿ الإعلاـ في تكعية إدارات المدارس بأىمية 

    الإرشاد التربكم .

7  
ات التاىيمية  العممية كاختصارىا عمى الجانب قمة الدكر 

 النظرم في الإرشاد التربكم .
   

    قمة تكفير المعارض التي تعالج الإرشاد التربكم .  8
    عدـ تخصيص حاسكب بالمرشد التربكم .  9

10  
ندرة التنسيؽ بيف عمؿ المرشد التربكم مع دائرة الصحة 

 النفسية في المحافظة .
   

 
 (2ممحؽ )

 ماء الخبراء الذيف عرضت عمييـ الاستبانوأس

 مكاف العمؿ اسـ الخبير ت

 الكمية التربكية المفتكحة مركز كربلاء ـ . د  حاكـ مكسى عبد  1

 الكمية التربكية المفتكحة مركز كربلاء ـ.د ايماف نعمة كاظـ  2

 الكمية التربكية المفتكحة مركز كربلاء ـ.د ركاء حسف  3

 الكمية التربكية المفتكحة مركز كربلاء رـ.د عبد عكف عبكد جعف  4
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 Abstract 

Show the need for such a study based on the recent evolution of the concept of school 

administration ,and the concept of guidance and counseling education. Who Astmda 

their development of the evolution of the concept of education and education and 

education of the transfer of knowledge from generation ,and attention to students 

education education spiritual, emotional, social, mental and physical  . 

From this point of showing the importance of educational guidance and counseling, 

and shows the evolution of his concept of kamalea  is essential to count him a lot of 

school administration in achieving educational goals. And tells us the concept of 

educational counseling in our schools to the existence of people specializing in this 

area hum the first and last to help students to psychological adjustment and emotional 

balance to overcome anything that might impede the march of the student scientific 

and practical and thus enable him to reach the goals that would like to achieve through 

his studies .We wondered if the ex tension of an entrepreneur  Alterboye school ? Say 

that it is common Colossus is the responsibility of the school and guide the class and 

the school administration, but without the work of these plans or have plans and 

temporary ,timely and sometimes discretionary behaviors, so there must be the right 

person for this area, but counselor    . 


