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 جامعة بؽداد / كلٌة الإدارة والاقتصاد             

  **المسزخهصالمسزخهص
الحدٌثة والمعاصرة وآلٌات أحتضنها من الموضوعات  والمتوسطةالصؽٌرة  ارٌعة المشٌظاهرة رٌاد تُعد     

عى إلٌها لأهمٌتهما الكبٌرة فً التنمٌة التً تس وذلك من خلال الربط والجمع بٌن هذٌن المفهومٌن نظرا   ،
 المفهوم والأهمٌةمن حٌث والمتوسطة مفهوم المشارٌع الصؽٌرة  بحث الحالًمختلؾ المجتمعات وتناول ال

فً  ولاسٌما ،لصؽٌرة والمتوسطة بمعدلات فشل عالٌةتتمٌز المشارٌع اإذ ودور القطاعٌن العام والخاص. 
 المشاكل ثم ، نظرا  لنقص المهارات الإدارٌة لدٌها وضعؾ مواردها المالٌة ، ومن لانطلاقهاالسنوات الأولى 

التسوٌقٌة لاحقا  ، والتً تحول دون حصولها على المعلومات والاستشارات والبحوث وخدمات التدرٌب ، 
همٌة هذ  المشارٌع فً النمو الاقتصادي والصعوبات التً تعمل فً ظلها كلها أدت إلى والوعً المتزاٌد لأ

وانطلقت هذ  الدراسة من معضلة فكرٌة بسبب هشاشة هذ   ،خلق آلٌات جدٌدة لدعم هذ  المشارٌع الناشئة
لٌة ، الأمر الذي المشروعات أمام المنافسة القوٌة لها من المشارٌع الأخرى نتٌجة التطورات الإقلٌمٌة والدو

 تعرٌؾ فً دقة أكثر المال رأس معٌار أوجب الاهتمام بتنمٌة الخدمات التً تدعم نشاط هذ  المشارٌع. وٌعد

أما هدؾ الدراسة فهو تعمٌق الفهم بموضوع و .العمال عدد معٌار من الصؽٌر والمتوسط المشروع مفهوم
للمشارٌع، للخروج بإطار علمً ٌجمع أكثر الأبعاد حاضنات الأعمال بأبعاد  المختلفة وبمتطلبات الرٌادٌة 

والمفاهٌم، ومحاولة اختبار البٌئة العراقٌة لاحتضان هذ  المفاهٌم الحدٌثة، وكان منهج الدراسة منهجا  
( مدٌرا  فً وزارتً التخطٌط والعمل والشؤون 43جرى اختٌار عٌنة عشوائٌة مكونة من ) إذوصفٌا  تحلٌلٌا ، 
ا  من أصحاب المشارٌع فرد( 43كما جرى اختٌار عٌنة عشوائٌة مكونة من ) ،طلاع آرائهم الاجتماعٌة لاست

الصؽٌرة والمتوسطة الذٌن تم دعمهم وإقراضهم الأموال عن طرٌق وزارتً التخطٌط والعمل والشؤون 
رات قدمت الدراسة مجموعة من التوصٌات التً ٌمكن أن تفٌد كل الوزاو .الاجتماعٌة لاستطلاع آرائهم 

 والمؤسسات العراقٌة وفً مقدمتها وزارتً التخطٌط والعمل والشؤون الاجتماعٌة.

 
خلق  -رٌادٌة المشروع -حاضنات الأعمال -المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة /المصطلحات الرئٌسٌة للبحث

 وزارة العمل والشؤون الأجتماعٌة . -وزارة التخطٌط -تطوٌر المشروع -الأبداع -القٌمة
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ىدراسةىاستطلاصوةى-مبرراتىاحتضانىالمشاروعىالصغورةىوالمتوسطةىىىىىى
ى

 

 
 

 

 فً الاقتصادٌة الإنمائٌة الأهداؾ بٌن أولوٌة والمتوسطة الصؽٌرة شارٌعللم الدٌنامٌكً القطاع تعزٌز ٌحتل   

 محركة رئٌسة قوة تمثل والمتوسطة الصؽٌرة فالمشارٌع  .والصاعدة المتقدمة والنامٌة الاقتصادٌات كل من

 وتحقٌق الاقتصادٌة الأنشطة تنوٌع فً كبٌر حد إلى تسهم كما ، المحلً الناتج إجمالً العمل ونمو فرص لخلق

  .الخاص القطاع وتطوٌرالاستقرار الاجتماعً، 
ومن هنا تأتً أهمٌة الرٌادٌة فً أٌجاد مؤسسات تموٌلٌة للمشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة لأجل توفٌر      

فالاضطراب الحاصل فً دي المرجو منها. الأموال التً تساعدها على النمو والتطور لكً تلعب الدور الاقتصا
، والتنظٌمٌة القانونٌةو الاقتصادٌةو ت الكبٌرة فً البٌئة التكنولوجٌةبٌئة الأعمال المعاصرة ٌظهر التؽٌرا

فً الطرٌقة التً  رٌةجوه تتحولاالى أجراء وفً أسواق العمل والموارد. وتحتاج ظروؾ المشارٌع الجدٌدة 
 اجل إٌجاد أسالٌب ومصادر جدٌدة لتحقٌق المزاٌا التنافسٌة والمحافظة علٌها.تؤدي بموجبها أعمالها من 

حاضنات الأعمال الأداة المفضلة لتقدٌم المساعدة الى المشارٌع الجدٌدة الصؽٌرة والمتوسطة . تُعد و      
المشارٌع  وبٌئة قابلة لتعزٌز وتفعٌل نمو، والتً تقدم مكان ملائم ، فالحاضنة تسهل تعدد المستفٌدٌن 

الصؽٌرة والمتوسطة. ففً البداٌة ، قدمت بعض الحاضنات بٌئة مادٌة ؼٌر مكلفة للمشارٌع الصؽٌرة فً 
ولاحقا  ركزت الحاضنات على المشارٌع  من خلال مساعدتها على النمو عن طرٌق  ،مبانً قدٌمة أو شاؼرة 

والتشارك  ،ساعدة المشارٌع الصؽٌرة ظهرت مدٌات واسعة من الخدمات لمأخلق بٌئة رٌادٌة معٌنة . ولقد 
بالخدمات الخاصة بالدعم ، مثل توفٌر مساعدة السكرتارٌة والإدارة ، الاستقبال ، والحصول على الأجهزة 

 والخدمات الفنٌة ، بما فً ذلك تخطٌط الأعمال القانونٌة والمحاسبٌة ودعم التسوٌق. 
لتطور الاقتصادي ، حتى ولو أنها لم تحقق توقعات تفاؤلٌة لقد أثبتت حاضنات الأعمال بأنها أدوات كفوءة ل   

نة لها معدل ضتمنفعتها الأكبر قد تعزز معدل بقاء المشروع . والمشارٌع المحأن مبكرة لخلق الوظائؾ. و
مرتفع للبقاء على نحو أكثر بالنسبة للمشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة . ومن هنا، ظهرت مسوؼات للولوج فً 

 طفو على السطح مشكلاته المعرفٌة  والمٌدانٌة. ٌ والذي أخذ، لحٌوي هذا الموضوع ا

 أطبر يشكهخ انجحث ٔالمُٓجيخ المؼزًذح فيّ /الأٔل المجحث
 المٕضٕعٔأًْيخ  -أٔلاً : يشكهخ انجحث

 مشكلة البحث المٌدانٌة .ٔ
تعدد الأطراؾ تصاعد الاهتمام بالمشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة مؤخرا  بسبب خصوصٌاتها وأهمٌتها، و    

المهتمة بها ، بحٌث أصبحت تلعب دورا  مهما  فً عملٌة النهوض الاقتصادي للبلدان من خلال تقدٌمها 
، وكذلك تحولها إلى الموارد البشرٌة خدمات واسعة تستفٌد منها جمٌع القطاعات وتشؽٌلها عددا  متنوعا  من 

المنافسة القوٌة لها من المشارٌع الأخرى نتٌجة إٌجاد منتجات جدٌدة ، وبسبب هشاشة هذ  المشروعات أمام 
 التطورات الإقلٌمٌة والدولٌة ، الأمر الذي أوجب الاهتمام بتنمٌة الخدمات التً تدعم نشاط هذ  المشارٌع

الصؽٌر  المشروع مفهوم تعرٌؾ فً دقة أكثر المال رأس معٌار عدٌُ إذ  وخصوصا  زٌادة رأس المال ودعمه

  . العمال دعد معٌار من والمتوسط

فً السنوات الأولى لإنطلاقها ، نظرا   ولاسٌما,تتمٌز المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة بمعدلات فشل عالٌة     

لاحقا  ، التً تعترٌها التسوٌقٌة  تكلاالمش ثم لنقص المهارات الإدارٌة لدٌها وضعؾ مواردها المالٌة ، ومن
رات والبحوث وخدمات التدرٌب ، والوعً المتزاٌد والتً تحول دون حصولها على المعلومات والاستشا

لأهمٌة هذ  المشارٌع فً النمو الاقتصادي والصعوبات التً تعمل فً ظلها كلها أدت إلى خلق آلٌات جدٌدة 
 الناشئة.المشارٌع لدعم هذ  

خٌرة ، إذ أن تم ابتكارها فً العشرٌن سنة الأ وقدتعد آلٌة حاضنات الأعمال من أكثر المنظومات فاعلٌة       
الفكر الرائد فً حاضنات الأعمال بُنً على أساس تطوٌر آلٌة تعمل على احتضان ورعاٌة أصحاب الأفكار 
الإبداعٌة والمشارٌع ذات النمو العالً داخل حٌز مكانً محدد، ٌقدم خدمات أساسٌة مشتركة لدعم المبادرٌن 

 ذلك على أسس ومعاٌٌر متطورة .و، ورواد الأعمال من أصحاب الأفكار الجدٌدة والتقنٌة 
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الذي شكل جوهر دراسة الموضوع البحثً الحالً انطلاقا  مما سبق ٌمكن طرح التساؤل الرئٌس الآتً : و 

ٔالمزٕسطخ في  المشبريغ انصغيرح تحميك يزطهجبد ريبديخ حبضُبد الأػًبل في يب يذٖ يسبًْخوهو: 
 بلميبً لأغراض الاخزجبر ٔانميبس ؟انؼراق ثئطبر يؼبيير الأداء انؼبنيخ ٔالمثجزخ ػ

 وٌنبثق عن التساؤل الرئٌس أعلا  التساؤلات الفرعٌة الآتٌة:

 ؟بؽداد فً العراق ممثلة بالعاصمة الأعمال حاضنات واقعما  . أ

 مواكبة فً ومساعدتها،  والمتوسطة الخدمات للمشارٌع الصؽٌرة توفٌر على الحاضنات تعمل هل . ب
 تنافسٌة من خلال تحقٌقها لمتطلبات الرٌادٌة؟ال قدرتها وزٌادة، التطورات 

ما هً المبادرات الأساسٌة والوسائل المناسبة التً تتخذها الوزارتٌن المبحوثتٌن لتعزٌز البنى التحتٌة  . ت
 لتنمٌة هذ  المشارٌع وبرامج دعمها؟

ماهو الدور الذي تضطلع به المشارٌع الصغٌرة والمتوسطة فً مكافحة البطالة والقضاء  . ث
 الفقر؟ على 

 . أهمٌة البحثٕ

عالجها، ومن خلال أهمٌة ودور المتؽٌرات ٌٌستمد البحث أهمٌته من أهمٌة المشكلة المٌدانٌة التً       
ومتطلبات وهً: )حاضنات الأعمال،  مترابطة فٌما بٌنهاالمبحوثة، إذ ٌركز هذ  البحث على متؽٌرات مهمة 

 تلك الأهمٌة : سوٌػلت فضلا  عن الطروحات اللاحقة( رٌادٌة المشارٌع

أهمٌة موضوع حاضنات الأعمال والمشارٌع الرٌادٌة فً تطوٌر وظائؾ جدٌدة وتقلٌل مستوٌات البطالة فً  . أ
 المجتمع.

لعدد من الوزارات ، التً أفصحت عن إهمال واضح لهذا الموضوع، وان  ٌنالزٌارات المٌدانٌة للباحث . ب
، ون الاجتماعٌة( تعمل على وفق أسالٌب إدارٌة تقلٌدٌةالوزارتٌن المبحوثتٌن )التخطٌط، العمل والشؤ

 .فً دولة ؼنٌة بالموارد مثل العراق ٌكون الرٌادٌة ومتطلبات تحقٌقها ولٌست إستراتٌجٌة شعارها

 ثبَيبً :أْذاف انجحث
  وتتمثل بأهداؾ عدٌدة أبرزها ما ٌأتً :وتتمثل بأهداؾ عدٌدة أبرزها ما ٌأتً :            

لواقع الحقٌقً إلى حد ما لمدى استخدامها تزوٌد المهتمٌن والمعنٌٌن بمعلومات نظرٌة وعملٌة تعكس ا . أ
لرٌادٌـة المشارٌع تحت تأثٌر حاضنات الأعمال ، وانعكاسها على متطلبات الرٌادٌة ، مما ٌمكن الوزارات 

 العراقٌة المعنٌة من الاستفادة منها فً الظروؾ الحالٌة والمستقبلٌة . 

تمام  بها من قبل الوزارات العراقٌة معرفة واقع حاضنات الأعمال فً العراق، ومستوى درجة الاه . ب
 المعنٌة .

محاولة التوصل إلى معاٌٌر ومتطلبات ومؤشرات قد تسهم فً تلافً السلبٌات، وتحفٌز أصحاب  . ت
المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة للعمل بشكل أفضل  من خلال تعزٌز الاٌجابٌات واستثمارها لصالح تحقٌق 

 الرٌادٌة المنشودة .
 ٔانؼيُخ المخزبرحجحث ثبنثبً : مجزًغ ان

العاملٌن فً وزارتً التخطٌط والعمل والشؤون الاجتماعٌة، وهم من حملة  ٌرٌنٌتكون مجتمع البحث من المد
أصحاب المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة المنضوٌن  فضلا عناجستٌر والدكتورا  ، شهادة البكالورٌوس والم

ا  فرد( ٖٗ( مدٌرا ، و)ٖٗلػ عددهم )وٌب دون. ٌوس فماتحت هاتٌن الوزارتٌن، وهم من حملة شهادة البكالور
فً ث وبحممجتمع الال%( من 6ٙ) بةنس ونشكل، وهم ما ٌمن أصحاب المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة

 . الوزارتٌن المذكورتٌن
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 راثؼبً : حذٔد انذراسخ 
مل والشؤون العاملٌن فً وزارتً التخطٌط والع ٌرٌن: ٌتكون مجتمع البحث من المد حدود مكانٌةحدود مكانٌة . أ

 الاجتماعٌة ، وأصحاب المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة المنضوٌن تحت هاتٌن الوزارتٌن.

 .ٕٕٔٓ/ٗ/ٔولؽاٌة  ٕٔٔٓ/ٕٔ/ٕٙالزمنٌة الممتدة من  المدة: أجري البحث فً  حدود زمانٌةحدود زمانٌة . ب
 فً تؽطٌة موضوع البحث جانبٌن هما: ثاناعتمد الباح: : ىىبً: أداح انجحثخبيس

مت تؽطٌته اعتمادا  على المراجع العربٌة والأجنبٌة المتمثلة بالكتب والدورٌات ووقائع ت :أ.الجبَت انُظري

المؤتمرات والرسائل والأطروحات فضلا  عن ما وفرته شبكة المعلومات الدولٌة )الانترنٌت( من مقالات 
 وبحوث وكتب حدٌثة ذات صلة بموضوع البحث .

 انات والمعلومات فً هذا الجانب للبحث بما ٌأتً:وتمثلت مصادر جمع البٌ :الجبَت انزطجيمية. 

وتضمنت السجلات والوثائق الرسمٌة و المقالات والتصرٌحات الإعلامٌة ، والتً : المصادر الرسمٌةالمصادر الرسمٌةاولا ( ))
مكنت الباحث من الاطلاع والتعرؾ على نشأتها وطبٌعة عملها وهٌاكلها التنظٌمٌة وأعداد عاملٌها 

 ضات فً الوزارتٌن المبحوثتٌن.ومستوٌاتهم وطبٌعة المفاو

تعد المقابلات الشخصٌة من الأسالٌب الفاعلة فً جمع البٌانات والمعلومات،   ::)ثبَيبً( الممبثلاد انشخصيخ)ثبَيبً( الممبثلاد انشخصيخ

لأنها تتٌح للباحث الحصول على المعلومات بصورة مباشرة ، وتمت من خلال الزٌارات المٌدانٌة المتكررة 
نة البحث ، لؽرض الاطلاع عن كثب على البٌانات الأولٌة اللازمة التً أجراها الباحث فً الوزارتٌن عٌ

لتشخٌص مشكلة البحث ، وطبٌعته ، وأهدافه ، ومدى إمكانٌة تنفٌذ  فً تلك الدوائر فً وزارتً التخطٌط 
والعمل والشؤون الاجتماعٌة ، مع أعطائهم فكرة عن موضوع البحث ، وشرح فقرات الاستطلاع ومناقشته 

 . الأقسام ٌريالعامٌٌن ومد ٌرٌنت هذ  المقابلات عددا  من المدن لفحص واقعٌته. إذ شملمع المسؤولٌ

من أجل الرصانة العلمٌة ، وتحقٌق ؼاٌات وأهداؾ البحث الأساسٌة ، : :   )ثبنثبً( الاسزًبراد الاسزطلاػيخ

العاملٌن فً  قام الباحث بتصمٌم استمارتٌن استطلاعٌتٌن خاصة بعٌنة البحث ، صممت الأولى للمدراء
وزارتً التخطٌط والعمل والشؤون الاجتماعٌة والمعنٌٌن بحاضنات الأعمال والمشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة. 
وفً حٌن تم تصمٌم استمارة أستطلاعٌة ثانٌة خاصة بأصحاب المشارٌع فً الوزارتٌن المبحوثتٌن عٌنة 

ة المعاٌٌر التً تقدمها المشارٌع ، وماهٌالبحث من أجل تحدٌد الأسبقٌات والأولوٌات الخاصة بدعم هذ  
المادٌة والإمدادات الخاصة لأصحاب المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة ونوع الدعم ، والتسهٌلات  ارتٌنالوز

( ٌبٌن تركٌب الأستمارتٌن الاستطلاعٌتٌن من حٌث الاسئلة الرئٌسة الموجهة ٔوالجدول )بإنجاح هذ  المشارٌع .

 . عتمدة فً صٌاؼتهاللمبحوثٌن والمصادر الم
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ى

 

 
 

 

 تركٌبة الاستمارات الاستطلاعٌة  المستعملة للقٌاستركٌبة الاستمارات الاستطلاعٌة  المستعملة للقٌاس( ( 11جدول )جدول )
  

 المقاٌٌس المعتمدة       للأستمارات الرئٌسة مجالاتال

  المعلومات التعرٌفٌة :أولا  

 

 

  

 

 
 , .Pfeifer et al ٕٓٔٓالقواسمة، 

 2005السكارنة،  2005 مبارك،  2007

 المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة .دوافع دعم وتطوٌر : ثانٌا  

 ثالثا : أهداؾ أنشاء ورعاٌة حاضنات الإعمال للمشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة .

 رابعا : المساعدات الإدارٌة والمعاونة الفنٌة المقدمة لأصحاب المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة .

 فً احتضان المشارٌع ؟خامسا : بأعتقادك ما هً أبرز المعاٌٌر التً تستند إلٌها وزارتكم 

أبرز المشكلات والمعٌقات التً تواجهها الوزارة فً حاضنات الأعمال  للمشارٌع الصؽٌرة    :سادسا  

 فً العراق . والمتوسطة

أهم المقترحات التً ٌمكن أن تقدمها أنت كمتخصص فً المساعدة  على احتضان  المشارٌع سابعا : 

 والمتوسطة الناجحة .  الصؽٌرة

العوامل أو العناصر التً تلعب دورا  فاعلا  فً تطوٌر المشروع وتفعٌله فً بٌئة الأعمال   :ثامنا  

 العراقٌة .

 ولادة فكرة المشروع الخاص .  :تاسعا  

 الؽرض من أقامة المشروع   وتطوٌر  مُستقبلا  . : عاشرا  

 مشروع .دعم الوزارة المعنٌة أن كان متمٌزا  فً تطوٌر ال   :أحد عشر

 أسباب ضعؾ دعم المشروع .: أثنا عشر

 المصادر الأساسٌة التً أسهمت فً تأسٌس وتطوٌر المشروع . :ثلاثة عشر

 المشكلات والمعٌقات فً إدارة المشروع وتطوٌر  .  :أربعة عشر

المقترحات المهمة لإنجاز المشروع الخاص والمقترحات التً تقدمها للدولة  :خمسة عشر 

 ولكل من ٌعنٌه الأمرفً تطوٌر المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة ؟ هات الأخرىوالج
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ى

 

 
 

 

  طجيؼخ المشبريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخ ٔيبْيخ ريبديزٓب طجيؼخ المشبريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخ ٔيبْيخ ريبديزٓب   //انثبَيانثبَي  جحثجحثالمالم
  ٔحبضُبد الأػًبلٔحبضُبد الأػًبل

 الاقتصادٌة والاجتماعٌةة ألةى الأمةام ٌتطلب تفعٌل الاقتصاد الوطنً إٌجاد استثمارات تدفع عجلة التنمٌة
بةرزت أهمٌةة ذلةك بعةد التحةولات الاقتصةادٌة التةً  ولقةدعلى نهةوض المجتمةع فةً شةتى المجةالات ، ، وتعمل 

( ، والةةذي أنةةتج أزمةةة بنةةاء  9-4-2003شةةهدها العةةراق الٌةةوم ، نتٌجةةة التؽٌةةر السٌاسةةً الةةذي حةةدث بعةةد ) 

لتةً كانةت تعتمةد للاقتصاد العراقً بسةبب ضةعؾ جهةاز الإنتةاج ، وعةدم الاهتمةام بالصةناعات الإسةتراتٌجٌة ، ا
لأنها تتطلب استثمارات ضخمة لا ٌمكن توفٌرها بسبب مشةكلة المدٌونٌةة  ، على مشارٌع لا ٌمكن التوسع فٌها

   .مما أدى الى حل أؼلبٌتها 

  ٔالأًْيخ ٔالأًْيخ ، ، ثين انزؼريف ثين انزؼريف ، ، أٔلاً .المشبريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخ أٔلاً .المشبريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخ 
  انزؼريف انزؼريف   ..11

ٌع الصؽٌرة والمتوسطة ، وٌعزى ذلك الى أن اعتماد لا ٌوجد تعرٌؾ متفق علٌه ٌحدد ماهٌة المشار       
معٌار معٌن للتعرٌؾ سواء من حٌث عدد العاملٌن أو رأس المال المستثمر ، أو المستوى التقنً ، أو ؼٌر 
ذلك ، سٌنجم عنه نتائج متباٌنة تبعا  لتباٌن الدول وطبٌعة هٌاكلها الاقتصادٌة والاجتماعٌة . ولكن هنالك عدد 

الاقتصادٌة  الإستراتٌجٌة تهات التً تنطلق بشكل عام من رؼبة متخذ القرار التً ؼالبا  ما تتأثر ببٌئمن التعرٌف
 والسٌاسات الرامٌة الى تحقٌق هدؾ تنموي أو اجتماعً معٌن .

وكذلك فأن معاٌٌر عدٌدة ٌمكن الاستناد الٌها لتحدٌد مفهوم هذ  المشارٌع ، وتتباٌن تلك المعاٌٌر بٌن دولة  
ومراحل النمو التً بلؽتها.  فالمشارٌع التً ، وذلك بتباٌن إمكانٌاتها وقدراتها وظروفها الاقتصادٌة، رىوأخ

تعد صؽٌرة أو متوسطة الحجم فً دولة صناعٌة، قد تكون مشارٌع كبٌرة الحجم فً دول نامٌة. كما قد ٌختلؾ 
 ٌمر بها أقتصاد تلك الدولة.  تقٌٌم حجم المشروع داخل الدولة نفسها، وذلك حسب مراحل النمو الذي

وإذا كان الباحثون لم ٌتفقوا على تعرٌؾ موحد للمشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة ، فانه توجد بعض     
: عدد العاملٌن، حجم رأس المال، بـ العناصر التً ٌمكن الاستناد إلٌها فً تصنٌؾ المشارٌع عموما  وتتمثل

  .الانتشار وؼٌرها ، هٌكل الملكٌة ، الطاقة المستؽلة، التكنولوجٌا ، نوع النشاط ، حجم المبٌعات
ٌهتم علماء الإدارة بالمعارؾ والمهارات التً ٌحتاجها من ٌقٌمون وٌدٌرون عملا  صؽٌرا  ، والسبب هو       

ان هذا العمل ٌتمتع بمجموعة خصوصٌات تجعل الكثٌر من الممارسات والأدوات العلمٌة الإدارٌة التً تصلح 
ومن ابرز هذ  الخصوصٌات ،هً الاحتمالات العالٌة جدا للفشل والانحدار ،  .الكبٌرة لا تصلح له للأعمال

فً سنوات التأسٌس الأولى، والتً هً نتٌجة عدد من العوامل ، منها انه ؼالبا  ما تكون مؤسسة  ولاسٌما 
 س المال، وحجم العمل أو الإنتاج، وحجم رألبا  ما ٌكون صؽٌر بعدد العاملٌنفردٌة أو شركة أفراد ، وأٌضا  ؼا

 (. ٖٗ:  6ٕٓٓ برنوطً ، )
                      : أعطاء اهتمام أساسً للمشارٌع التً تلبً المعاٌٌر الآتٌة ٌجري ولأؼراض البح الحالً ومع ذلك،    

( Moore et al, 2010:5) 

معظم الحالات ، ٌكون عدد مقارنة  بالمشارٌع الأكبر فً الصناعة ، فأن المشروع هو صؽٌر، وفً  .أ

 .عامل  (100)أقل من  هفٌ املٌنالع
 .ما عدا وظٌفة التسوٌق ، فأن عملٌات المشروع هً متمركزة على نحو جؽرافً  .ب
 .تموٌل المشروع هو مقدم من قبل القلٌل من الأفراد  .ت
ٌصبح أكثر من  ربما ٌبدأ المشروع بفرد واحد ، ولكن أذا أختار مالك المشروع ذلك ، فمن المحتمل بأن  .ث

 ." عرض لشخص واحد " 
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ى

 

 
 

 

، بأنها تلك الأنشطة الخاصة الفردٌة أو العائلٌة التً تستهدؾ  والمتوسطة تعرؾ المشارٌع الصؽٌرة
الربحٌة الاقتصادٌة وزٌادة الدخل وتوفٌر فرص عمل ، من خلال إنتاج تشكٌلة من السلع والخدمات . وتعتمد 

رة وؼٌر الماهرة المحلٌة والتكنولوجٌا والمواد الأولٌة المحلٌة، وتركز على بدرجة أكبر على العمالة الماه
، والمبادرات الذاتٌة. وتحتاج عادة الى دعم ومعونة مجتمعٌة لقطاع الخاص، والأسر، والأفرادالقوة الدافعة ل
التكالٌؾ، الجودة، الإدارٌة والتموٌلٌة والفنٌة التً لا تمتلكها ومثلها )التسوٌق، المحاسبة،  فً المجالات

 التموٌل، الإنتاجٌة، التدرٌب، التكنولوجٌا والمعلوماتٌة، الاستشارات القانونٌة، والبحث والتطوٌر(

(Glancey et al. ,1998:262).  والمتوسط وٌأتً التركٌز فً هذ  الحالة على المشروع الصؽٌر

كه فرد أو مجموعة صؽٌرة بدلا  من الظهور المستقل، والذي ٌدٌر  المالك. وتعنً كلمة مستقل بأن العمل ٌمتل

   . (Katz & Green ,2007:5)أو العمل الممكن شراء خزٌنة بالتبادل كجزء من مشروع أكبر، 

ك المشروع الذي ٌعتمد على عدد عرفت لجنة التنمٌة الاقتصادٌة الأمرٌكٌة المشروع الصؽٌر على أنه ذلكما 
 :(  6٘: 6ٕٓٓم ، ) أحمد و بره المعاٌٌر الوظٌفٌة مثل من

 ،استقلال الإدارة  .أ

 ،مالك المشروع دائما  هو المدٌر  .ب
 ،محدودٌة رأس المال المطلوب   .ت
 .نوع النشاط الذي ٌمارسه ٌكون على المستوى المحلً   .ث

بالإبداع فً منتجاتها أو خدماتها أو نماذج العمل . والمتوسطة تتمٌز المشارٌع الرٌادٌة الصؽٌرة    
ة من جانب أخر هً تقلٌد بطبٌعتها مع شركات صؽٌرة تقوم بما تقوم به الشركات الأخرى والمشارٌع الصؽٌر

، مع تباٌنات صؽٌرة جدا  . والحالات التً تواجهها هً حالات أبداع حٌنما نفكر حول الناس الذٌن ٌبدأون 

  . (Katz & Green ,2007:6)  لأول مرة مشارٌعبالعمل فً ال

 : ((Scaramuzzi,2002:32 بـ والمتوسطة رة وعلٌه تتصؾ المشارٌع الصؽٌ

 ،أ.  الحاجة الى الدعم فً المجالات الأساسٌة مثل التسوٌق والمالٌة والإدارة 
 ،ب. انخفاض القوة العاملة الماهرة كعامل محدد للنمو 

 ،ت. أدراك تطوٌر السوق المحدود والعقبات النظامٌة وعقبات التموٌل كعقبات خارجٌة أساسٌة للنمو 
 ،المدركة مع الضرٌبة ، والضمان الاجتماعً وقانون العمل  لاتث. المشاك

 ،ج. قلة الوضوح فً السٌاسات الحكومٌة لدعم المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة 
 ،ح. ؼٌاب المؤسسات الداعمة الملائمة والفاعلة 
  .العالٌةة اطٌة وأسعار الفائدالإجراءات البٌروقر ، الأمد بعٌدال خ. صعوبة الوصول الى التموٌل،ؼٌاب الائتمان

  .أًْيخ المشبريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخ.أًْيخ المشبريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخ22  
تتمٌز المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة عن ؼٌرها بأنها عادة ما تدار من قبل مالكٌها ، بحٌث ٌكون صاحب      

  المشروع هو المدٌر العام وربما ٌكون المدٌر المالً والإداري ومدٌر المبٌعات
ٌنتج عن الروح الإبداعٌة والمبادرات الفردٌة حسن استؽلال الفرص المتاحة ، مما ، ( ٙٔ: ٕٓٔٓ)خضٌر ،

ٌدعم المنافسة فً الأسواق، وزٌادة القدرة على التكامل ، وٌعزز من فرص الأمن الاقتصادي وحماٌة النسٌج 
العالم ، ففً  الاجتماعً ، ولذلك فقد ازدهرت المبادرات الفردٌة والأعمال الرٌادٌة فً أماكن عدٌدة من

( من مجتمع البالؽٌن ان ٌبدأ عملا  جدٌدا  ، بالرؼم %4الولاٌات المتحدة على سبٌل المثال ، ٌحاول سنوٌا )

فهً . من أن معظم هولاء قد ٌكون لدٌهم عمل كامل أو جزئً ولكنهم تمتلكهم مشاعر حب الرٌادٌة والمبادرة
موحها فً الحصول على التماٌز فً مجال عملها لجذب لتلبٌه ط صؽٌرة والمتوسطة ال شارٌعملؼاٌة مهمة ل

 . ( ٔٙٔ:  ٕٔٔٓ) داود ،  اكبر حصة سوقٌة
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ىدراسةىاستطلاصوةى-مبرراتىاحتضانىالمشاروعىالصغورةىوالمتوسطةىىىىىى
ى

 

 
 

 

الصؽٌرة والمتوسطة محدودا نوعا ما فهً تعمل عل خدمة الأسواق  سوق المشارٌع الرٌادٌة ٌُعد
تها الشخصٌة المتخصصة والمحدودة والتً لا تؽري المشارٌع الرٌادٌة الكبٌرة بدخولها، كما أن معرف

بالعملاء تمكنها من التعرؾ على احتٌاجاتهم ورؼباتهم ودراسة كٌفٌة تلبٌتها  وبالتالً الاستجابة السرٌعة 
والمباشرة لأي تؽٌٌرات فً هذ  الرؼبات، بالإضافة إلى ذلك فان وجودها ٌرتبط بدرجة كبٌرة بالمنافسة فً 

والمتوسطة داخل الصناعة كبٌر جدا وحجم  ؽٌرة الص الأسواق، فالعدد الموجود من المشارٌع الرٌادٌة
الوحدات الإنتاجٌة صؽٌر ومتقارب مما ٌصعب من إمكانٌة احتكار السوق من طرؾ مشروع واحد أو عدد 

 .(4: ٕٓٔٓمؤقتة ) داودي و قٌشوش ،قلٌل من المشارٌع الرٌادٌة إلا فً ظروؾ استثنائٌة و
ة فً قدرة هذا القطاع على الإسهام الفعال فً عملٌة التنمٌة تكمن أهمٌة قطاع المشارٌع الصؽٌرة والمتوسط 

وتحقٌق مجموعة من الأهداؾ الاقتصادٌة والاجتماعٌة ، منها دعم النمو الاقتصادي والازدهار،  وتنشٌط 
العجلة الاقتصادٌة ، وتوفٌر فرص العمل، ومضاعفة القٌمة المضافة للناتج المحلً للاقتصاد، وتشجٌع روح 

والإبداع ، وجذب الاستثمارات الأجنبٌة، واستؽلال الموارد المحلٌة المتاحة، وتوسٌع الأسواق ، الابتكار 
وتطوٌر وتنمٌة الطاقات البشرٌة والتقنٌة، وتعزٌز القدرة التنافسٌة. فضلا  عن القدرة على خلق التجمعات 

ط الإنتاج وشبكات الارتباط الإنتاجٌة التنافسٌة التً تعمل على تعمٌق التكوٌن الرأسمالً من خلال خطو
  .التبادلٌة التً تعمق القٌمة المضافة المتولدة عن هذ  الصناعات

 :Tapan, 2011 ) 124ٌتمٌز المشروع بنقص الحدود التً تفصل المالك الرٌادي عن الإدارة والعمال )  

ل الى الموارد فضلا  عن ذلك ، ٌزود التوسع الدولً المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة بفرص أكبر للوصو
اذ ٌمكن وصؾ عصر المعرفة بأنه ذلك العصر الذي  . التكمٌلٌة  وٌخدم كبرنامج لتطوٌر المنتج الجدٌد

أصبحت فٌه المعرفة والمعلومات ولٌس فقط  المعرفة العلمٌة بل الإخبار والمشورة والاستجمام والاتصالات 

 . Li  et al. , 2011:70) ) والخدمة والمواد الأولٌة للاقتصاد ومنتجاته مهمة جدا  

تؤدى المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة عبر طٌؾ واسع من الشركات دورا  مهما  فً الاقتصادٌات المتقدمة      
تصبح شركة معرفة حقٌقٌة فقط عندما تصبح واعٌة  والنامٌة. والشركة التً تستفٌد من تكنولوجٌا المعلومات

أن أي مشروع صؽٌر أو متوسط لذا ف . (Margarucci et al.,2007:5ومشتركة على مستوى أعمق )

وهً كما  ٌجب أن ٌبدأ بخطوات مهمة لا تختلؾ كثٌرا  عن خطوات البدء بالمشروع الكبٌر،
 (46 :1ٕٓٓ)ابوالفحم،:ٌلً

 ،امتلاك الخبرة فً المشروع المراد تموٌله وإنشاؤ   .أ
 ،اختٌار المكان المناسب للمشروع  .ب
لال خلخسائر اتكالٌؾ التأسٌس والتشؽٌل والتوقعات المالٌة بالأرباح  عمل دراسة جدوى مبسطة تشمل .ت

  ،السنة الأولى
 ،معرفة الفئة المستهدفة ودراسة السوق بشكل مناسب  .ث
 ،معرفة تامة بتحلٌل الأسعار ومسك الدفاتر  .ج
 ،معرفة فً التسوٌق وطرق الوصول للزبائن واستؽلال المواسم خلال السنة  .ح
 ،خلال تعٌٌن محاسب فً حال تطور المشروع  معرفة فً المحاسبة من .خ
  ، تنوٌع المنتجات حسب أذواق الزبائن ، سواء أكانت صناعٌة أو تجارٌة أو خدماتٌة .د
 ،معرفة المنافسٌن ومنتجاتهم بشكل واضح  .ذ
 .الحصول على التموٌل وبأقل الأسعار  .ر
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لمتوسطة أساسا  عن الأخرى وعن تتماٌز المنتجات المطورة من قبل أؼلبٌة المشارٌع الصؽٌرة وا
التقدم الطبٌعً ومن أنشطتها الموجودة فً العمل . أن ؼالبٌة المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة تنمو وتبقى فً 

ان (، و(Carson ,1999:3أعملها بمعدل بطًء ٌتقدمها تحسٌنات صؽٌرة ولكنها منتظمة فً أنشطة العمل

 ا مبنٌة فً النادر على الإبداع المتمٌزعلم بأن عروضهما  نموها ٌكون محدودا  إذا

(Tapan , 2011:132) . 

( ، بأن الاتجاهات الشخصٌة للرٌادي تحدد الدوافع والأهداؾ 1الشكل )فً ٌقترح النموذج الموضح        

والتً تحدد بالمقابل أداء المشروع . وٌتم توسٌط هذ  العملٌة من خلال الأسواق التً ٌعمل فٌها الرٌادي 

 ( ., . Glancey et al 255 : 1998ارسات الإدارٌة التً ٌستخدمها )والمم

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 (الاتجاىاتالشخصيةلمرياديفيالمشروعالصغيروالمتوسط1شكل)

Source: Glancey et al . , ( 1998) ," Entrepreneurial dynamics in small business service firms 
"International Journal if Entrepreneurial Behaviour & Research ,Vol.4 No.3 P255 

  ٔأًْيزٓب ٔأًْيزٓب   ٓبٓبرؼريفرؼريفٔٔانريبديخ انريبديخ يفٕٓو يفٕٓو بً. بً. ثبَيثبَي
أذ تؽٌرت الترجمة لمصطلح باحثٌن لدراستها والاهتمام بها ،عددا  من ال، حفز تزاٌد أهمٌة الرٌادٌة      

(Entrepreneur) " ثم " مقاول " ثم تحولت فً  ثلاثة مرات خلال العقود الأخٌرة : فقد كانت " منظم ،

التسعٌنٌات الى " رٌادٌة ".  فمفاهٌم من قبٌل "المنظمٌن "و "المستثمرٌن "و "المقاولٌن" استخدمت فً 
فترات سابقة لتعبر عما نطلق علٌه الٌوم ، أن الرواد ٌرون فرصا  لا ٌستطٌع الأفراد العادٌون رؤٌتها 

ٌزداد فٌها أعداد الرواد ٌؤمن لها الازدهار الاقتصادي ، وتكون  وٌترددون فً التعامل معها . فالدول التً
حالة السوق فٌها أكثر تنافسٌة ودٌنامٌكٌة .  وهكذا الحال فً الاقتصاد الٌابانً والأمرٌكً والألمانً ، ففً 

اطر هذ  الدول ٌزداد الرواد الذٌن ٌتحملون الجهد وٌثابرون فً العمل ، وتهٌئة المستلزمات ، وتحمل المخ
 لإقامة أعمال جدٌدة باستمرار وخاصة فً الصناعات الحدٌثة .

 الممارسات الإدارية

 خصائص الرياديين أداء المشروع أهداف الرياديين

الأسىاق التي فيها يعمل 

 المشروع
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  . يفٕٓو انريبديخ ٔرؼريفٓب . يفٕٓو انريبديخ ٔرؼريفٓب 11
تعد الرٌادٌة مفهوما  قدٌما  أستعمل لأول مرة فً اللؽة الفرنسٌة فً بداٌة القرن السادس عشر ، وقد       

تكشافات العسكرٌة . وقد بقً تضمن المفهوم آنذاك معنى المخاطرة وتحمل الصعاب التً رافقت حملات الاس
هذا المفهوم مستعملا  فً نفس السٌاق على الرؼم من شموله للأعمال التً تحمل فً طٌاتها روح المخاطرة 
خارج الحملات العسكرٌة ، مثل الأعمال الهندسٌة وبناء الجسور . ولقد دخل مفهوم الرٌادٌة الى النشاطات 

، الذي وصؾ التاجر الذي ٌشتري  (Richard Cantillon)ن قبل الاقتصادٌة فً مطلع القرن الثامن عشر م

سلعا  بسعر محدد لٌبٌعها فً المستقبل بسعر لا ٌعرفه مسبقا  بأنه رٌادي مهما ٌكن الأمر ، فأن روح المخاطرة 
 (.4: 6ٕٓٓوالمؽامرة بقٌت ملازمة لمفهوم الرٌادٌة )أحمد وبرهم،

، Entrepreneurship))( أوضحا أن مصطلح الرٌادٌة 4ٖ٘: 1ٕٓٓ، وصالح الدوريفً حٌن أن)       

، الذي أنتشر على نطاق واسع فً عالم  أو التأسٌس قد أستخدم فً بداٌات القرن العشرٌن بمفهوم الاستحداث
الأعمال الٌابانٌة، وبرأي آخرٌن، أنها تمثل التفرد المعتمد على الاختلاؾ والتباٌن، والتوافقات الجدٌدة، 

دة ، ولٌس على النماذج والعادات المتبعة ، إذ من خلال الرٌادٌة ٌمكن الوصول الى تأمٌن والطرق الجدٌ
 منتجات جدٌدة وفرٌدة .

لقد تعددت التعارٌؾ ذات العلاقة بمفهوم وطبٌعة الرٌادٌة فً الآونة الأخٌرة ، وبالرؼم من وجود الكثٌر       
محتوى ، فقد جاءت بعض من هذ  التعارٌؾ على ان من التقارب فٌما  بٌنها ، من حٌث المعنى العام وال

الرٌادٌة هً القدرة والرؼبة فً تنظٌم وإدارة الأعمال ذات الصلة بها ، بالإضافة الى شمول مثل هذ  التعرٌؾ 
 على بعض المفاهٌم الجدٌدة مثل ، الابتكار والقدرة على تحمل المخاطر .

و مجموعة من الأفراد ٌستخدمون جهدا  منظما  ، ووسائل والرٌادٌة هً العملٌة التً من خلالها فرد ، ا 
للسعً وراء الفرص لتأمٌن قٌمة، والنمو للمشروع بالتجاوب مع الرؼبات والحاجات من خلال الإبداع 

(. فالرٌادٌة إذن مفهوم بالػ الأهمٌة للمشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة، بل ٙ: 6ٕٓٓالعلً ، و )النجار والتفرد
 كبٌرة فً الاقتصاد المعرفً المعاصر . وحتى للمشارٌع ال

الرٌادٌة بأنها عملٌة الهدم الخلاق  عبر تدمٌر المنتجات أو أسالٌب  (Schumpeter,1992) عرؾ      

. وهناك من أرتكز فً تعرٌفه للرٌادٌة على تعرٌؾ المبادرة  الإنتاج القدٌمة وإعادة ترتٌبها فً أوضاع جدٌدة

(Initiative) هر رئٌسً من مظاهر رٌادٌة المشروع، فهً بالتالً أي المبادرة مشروع على أنها " مظ

. وكما أنها  (Birkinshaw,1997:207)رٌادي متمٌز ٌقدم طرٌقة جدٌدة بؽٌة استخدام الموارد المتاحة 

 التزام جوهري بمقابلة الفرص المتاحة مع موارد وإمكانات المنظمة ، وقد تعنً" أقتناص فرص السوق " .
تعد الرٌادٌة ظاهرة معقدة ومتعددة الأبعاد ، وٌعتمد التعرٌؾ الحدٌث لمفهوم الرٌادٌة على الإطار و     

والمنظور الذي ٌتم من خلاله تناول معنى الرٌادٌة ، وقد ٌنبثق المفهوم عن منظور اجتماعً واقتصادي 
نة أو علم ، فهً حاضرة وأداري ، ولا ٌخضع لتعرٌؾ عالمً موحد ، فالرٌادٌة ؼٌر مرتبطة بوظٌفة أو مه

. وتقوم حالٌا  بعض  (Hisrich et al . , 2005 : 8)فً الطب والهندسة والفن وإدارة الأعمال والاقتصاد 

المنظمات الدولٌة ببرامج مشابهة فً الدول النامٌة ، كوسٌلة لدعم الرٌادٌة وللتقدم التكنولوجً فً الدول 
 (. 4ٔ:  6ٕٓٓالنامٌة ) برنوطً ، 
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بالرؼم من اختلاؾ تعارٌؾ الرٌادٌة ، إلا إن هنالك اتفاقا  فٌما بٌنها على أن نمط أي سلوك رٌادي معٌن و 
ٌتضمن المبادأة وتنظٌم الآلٌات الاقتصادٌة والاجتماعٌة لتحوٌل الموارد والأوضاع الى حالة عملٌة ، وٌوضح 

 .( ذلك بالتفصٌل 2الشكل ) 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
دٌة إبعادا  اقتصادٌة واجتماعٌة، اذ ان قٌمة جدٌدة تنتج عن إنشاء المشروع. وفً تلك النظرة تأخذ الرٌا 

الاجتماعٌة ان  الاقتصادٌة ٌنظر الى الإبداع على أنه إٌجاد تطابق جدٌد للعوامل الاقتصادٌة. ومن الناحٌة
مجموعات عدٌدة مثل العاملٌن، الرٌادي لا ٌعمل فً فراغ أذ  ٌتلقى الدعم من مجموعات مختلفة، وٌتعامل مع 

زٌن، المستهلكٌن، المجتمع المحلً، والحكومة،  وهً المجموعات التً تتوقع المكافأة من نجاح جهالم

 ( تأمٌن قٌمة جدٌدة من خلال الإبداع فً توافق الموارد .3المشروع . وٌبٌن الشكل )

 
 
 
 
 
 

 

 ( الرٌادي وتوافق الموارد3كل )ش   

( " الرٌادة وإدارة الأعمال الصؽٌرة "، دار الحامد للنشر والتوزٌع، عمان، 6ٕٓٓار والعلً،)المصدر:  النج    

 .ٗٔ، ص ٕٙٓٓ
( عدم وجود أجماع عالمً حول تعرٌؾ محدد للرٌادٌة الى ٖٓ: ٌٕ٘ٓٓعزو ) مبارك ، فً الختام و  

 الآتٌة:الأسباب 

 الريادية  تعريفعناصر  (2) الشكل

اٌدٌةة الأعمةال فةً تعزٌةز المٌةزة (،" ٕٔٔٓ: الجورانً،  أٌةاد خالةد مهةدي، ) المصدر دور نجةاح إسةتراتٌجٌتً إدارة المعرفةة ور

     . ٗٗ" رسالة ماجستٌر ؼٌر منشورة ، أدارة أعمال ، كلٌة الإدارة والاقتصاد ، جامعة بؽداد ، ص  التنافسٌة

عناصر 

 الريادية

 الإبداع

تأسيس 

 المشروع

خلق 

 القيمة

مشروع 

 ربحي

 النمو

 التميز

 الإجراءات

 الريادي  

 
 
 
 
 
 

 المواردالمالية

 المواردالبشرية

 المواردالتشغيمية

تقديم خدمة  الإبداعفيالتوافق
 جديدة
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الاجتماع والنفس والإدارة الإستراتٌجٌة واد الاقتص مثلأن مفهوم الرٌادٌة حاصل أسهام العلوم المتعددة  .أ
 ،والتسوٌق 

  ، هً الفرد والمنظمة و الجماعة والمجتمعوظاهرة الرٌادٌة من مستوٌات عدٌدة ، تدرس  .ب
سعة وتشعب ظاهرة الرٌادٌة لتحتضن العدٌد من الأنشطة الاقتصادٌة ، وبالتالً تنوعها طبقا  تمتد  .ت

 ،لخصائص الأنشطة وطبٌعتها 
لرٌادٌة من قبل الفرد عند أنشاء مشروع ما ٌختلؾ من دولة لأخرى تبعا  للاختلافات الثقافٌة أدراك ا .ث

 .والبٌئٌة
  . أًْيخ انريبديخ . أًْيخ انريبديخ 22

لا تعرؾ الرٌادٌة حدود عمرٌة ، فمن الشباب الى الشٌخوخة ٌبدأ الأفراد بمشارٌع جدٌدة بمعدل سرٌع.      
وهنالك أعتقاد  باب الذٌن هم رٌادٌون.ٌر للأشخاص الشخصوص هو العدد الكبوالنشاط السائد على وجه ال

لدى بعض الرٌادٌون بأن الفشل هو شًء نسبً وأذا فشلت فأنك تتعلم من ذلك الفشل فالدرس أو العبرة ٌمكن 

 .(Megginson et al., 2006:7)أن تسرع صعودك بالسُلم بالمهمة القادمة ومن هنا برزت أهمٌتها 

العملٌة المستخدمة فً المنظمات بقصد استعمال الإبداع وسٌلة لتتبع الفرص  ابةبمثالرٌادٌة تُعد       
وتتجلى أهمٌة الرٌادٌة فً إسهامها فً تعجٌل التنمٌة الاقتصادٌة من خلال تولٌد الأفكار الجدٌدة   ،الرٌادٌة 

ا تقدم فرصة وإنم، وتحوٌلها إلى المخاطرة المربحة. والنشاطات الرٌادٌة لٌست فقط حاضنات للإبداع 

أهمٌة الرٌادٌة بوصفها عنصرا  حٌوٌا   (Hitt et al. ,2007:84)  التوظٌؾ وزٌادة المنافسة أٌضا  وبٌن

المستثمرة  شارٌعالفتٌة والهرمة، والصؽٌرة والكبٌرة، والخدمٌة والصناعٌة، فضلا  عن الم شارٌعلكل من الم

  . ( ٘ٗ: ٕٔٔٓ ، فً التكنولوجٌا عالٌة المستوى ) الجورانً
أهمٌة حقٌقة الرٌادٌة الى أنها مفهوم متؽٌر، وجد  (Dokukina & Petrovskaia,2004:3)ٌعزو     

عبر عنها بالتحول ٌلبحث عن طرق جدٌدة لتحقٌق النجاح المستقر للأعمال ، وأن هذ  العملٌة لضرورة ك
 للمشروع . الأساسً لوسائل تحقٌق أهداؾ جدٌدة فً مجال التخطٌط والإدارة الإستراتٌجٌة

                             لٌة وتحدي فرص السوقوعلٌه فأن الرٌادٌة  تمٌل الى الارتباط بالبحث الشخصً عن الاستقلا     

 Perren , 2005 : 6) وأظهرت دراسات حدٌثة وجود أدراك إٌجابً أكثر لتعلٌم الأفراد فً مجال . )

 ( : (Cruz & Neal , 2003 : 2 ٌون . وقد تبٌن الآتًوفً أخر الأمر كٌؾ ٌصبحون رٌاد، الرٌادٌة 

 ٌمكن تشجٌع الرٌادٌون المحتملون من خلال برامج الرٌادٌة المعتمدة على الجامعة . . أ
 ٌمكن تعلم الرٌادٌة ضمن تعرٌؾ محدد. . ب
 الرٌادٌون بنجاح . وهم أنفسهم ٌقدمون تصورات ومواد تعلٌمٌة أوسع .ٌعمل  . ت

    
منها  الاقتصادٌةها احد محركات التنمٌة وصفب الأخٌرة الآونةفً  ةلرٌادٌا أهمٌةلقد تزاٌدت     

والبٌئٌة للمجتمعات المعاصرة التً تنشد تحقٌق مجتمع المعرفة. ان  ةوالتكنولوجٌوالاجتماعٌة والعلمٌة 
داد دورها لا تنحصر فً الدور الذي تلعبه على المستوى المجتمعات المحلٌة بل تتعداها الى امتالرٌادٌة  أهمٌة

لبعض الجوانب  العالمٌة المعاصرة. وفٌما ٌلً بٌان ألازمة أمامالى المجتمع العالمً كصمود هذ  المنظمات 
  ( ٙ: ٕٓٔٓ، الخناق)  :تها للمشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة التً تظهر أهمٌ



                                                                                              

                                                                                                    
                                                                                                 

  4ٗالعدد    1ٔدارٌة     المجلد مجلة العلوم الاقتصادٌة والإ       03

ىدراسةىاستطلاصوةى-مبرراتىاحتضانىالمشاروعىالصغورةىوالمتوسطةىىىىىى
ى

 

 
 

 

 البطالة. من خلال الحد من الجرٌمة نسبة وزٌادة البطالة بٌن علاقة لوجود الاجتماعً الأمن ترسٌخ .أ
 تقدٌم الخدمات على قدرتها طرٌق عن وذلك الخدمات، أو المنتجات من الذاتً الاكتفاء تحقٌق  .ب

 خلق تكلفة نتٌجة لتدنً الكبٌرة المشروعات بتقدٌمها قامت ما إذا مجدٌة تكون لا ربما التً والمنتجات
 من أكثر عمل ٌر فرصتوف تستطٌع بذلك فإنها. فٌها الكلًالاستثمار  حجم وتدنً العمل فرصة

 التوازن وتعزٌز لإنتاج و التشؽٌلو فٌها العمل فرصة خلق كلفة ترتفع التً الكبٌرة المشروعات
 المصدر والثقافٌة فهً الاجتماعٌة التنمٌة فً على دورها بالإضافة المدفوعات مٌزان ودعم التنموي
 . سواء حد على والنامٌة الاقتصادٌات المتقدمة فً الوظائؾ لتوفٌر الرئٌسً

 التقلٌدٌة المشروعات الحرفٌة وتنمٌة للاقتصاد قصوى أهمٌة تمثل التً التراثٌة الأعمال على الحفاظ .ت
 . الخصوص وجه على المرأة و الشباب وتشؽٌل الصؽٌرة

 الفقراء وذوي من والمبدعٌن للرٌادٌٌن الأولى الحاضنة هًوالمتوسطة  الصؽٌرة شارٌعالم اعتبار .ث
 المعٌشة والارتقاء بمستوٌات الحٌاة متطلبات توفٌر من ٌمكن ما مستمر دخل حقٌقلت المحدود الدخل

 الكبٌرة ارٌعللمش أساسٌة كنواة المستقبلً دورها ولتلعب
 المفٕٓو ٔالأًْيخ لحبضُبد الأػًبل/ ثبنثبً 

 المفٕٓو .1

مدٌنة بتافٌا،  ( الاصطناعً الواقع فBATATVIAًنَشأتْ فكرة حاضناتِ العملِ مِن مركز بتافٌا )      

 خاصا   ( مركزِا  Mancuso Joseph(، أسَّسَ )1959. وفً عام )(Brown et al , 2000)نٌوٌورك 

 باستئجار. فً ذَلكِ الوَقت، سمح للمستأجرٌن (Burger, 1999) الاقتصادٌةكمركزِ ربحًِ خارج الضرورةِ 

 باستعمالفً نفقاتَ خدماتِ المكاتبِ المُخْتَلفِةِ. على حاجاتهِم. كما سُمِح لهم أٌضا  باللإشترِاك  اعتمادا  البناء 

إٌجاد عدد  (Mancuso)على الحاجاتِ ، أمل  استناداهذ  الإستراتٌجٌةِ التً تعتمد على التشارك فً النفقات 

ٌَصِلُ الى نسبةَ أشؽالِ )أي أشؽال الفندق( لٌجنً أرباحَا   .  لاستثمار  كافً من المستأجرٌن لٌضمن بأنَّ المركز 

من قبل الأفراد بعد إن فهموها وفهموا تأثٌرِها المحتملِ  (Mancuso)فكرة عمل  استلهامبعد ذلك بقلٌل تم 

على إٌجادِ الأعمال فً المجتمع. الحاضنة الرسمٌة الأولى، على أٌة حال، لَمْ تُؤسّسْ حتى بعد عقدٌن من هذا 

 احتضان، للتقنٌاتِ المتعدّدة برنامجَ Renssealer)، حٌنما أنشأ معهد )1980)التارٌخ وكان ذلك فً العام )

ٌَرْؼبونَ فً بَدْء أعمالهم الرٌادٌة  لطلابِ المعهد وجالٌةِ المنطقة لذٌن 

(Burger, 1999) . 

وحداتَ متخصصة تنتج المشارٌع الرٌادٌة الجدٌدةَ وذلك بتَزوٌد المصادرِ ك الحاضنات والمشارٌع تنتج

 Hansen et al, 2000 ; Colombo)يِ فً أدارة حاضنات الأعمالِ الملموسةِ والمعنوٌةِ والدعم القو
and Delmastro, 2002)   وخاصة تلك الحاضنات المتخصصة فً المشارٌع التقنٌةِ مثل )نوكٌا

وأرٌكسون ( والتً تؤدي إلى التحولِ الناجحِ مِنْ مرحلة البحثِ إلى مرحلة المُنتَجاتِ الرٌادٌة . فً آسٌا، 
ٌد لدَعْم المشارٌع الرٌادٌة من خلال حاضناتِ الأعمالِ. فً مالٌزٌا، على سبٌل المثال، فرؤٌة هناك جُهد متزا

( ، باتت على إطلاع بأهمٌةَ امتلاك مشارٌعِ صؽٌرةِ تنافسٌةِ. هذ  المشارٌعِ الصؽٌرةِ 2002الحكومة لعام )

ً الٌابان )إتحاد الٌابان لمنظماتِ احتضان سَتُدْعَمُ بالبناء التحتً التقنًِ القويِ وبرأس المال الاستثماري. وف
المشروع الجدٌد( وهً مشروع مدعوم من قبل الحكومة ، تزوّدُ الخدماتَ إلى المحتضنٌن من خلال الحلقات 

( حاضنةَ 203الدراسٌةِ، المعلومات، الدورات التدرٌبٌة ، والتبادلات الدولٌة . الٌوم، الٌابان لدٌها حوالً )

 .( AL-Mubaraki & Wong , 2011 : 756 )  اععملِ مختلفة الأنو
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ٌتطلب الاختراع أحٌانا  جهود مشروع أولً لٌصبح ذو سمعة تجارٌة . وبدون بنى تحتٌة تخص 
المشارٌع لتنفٌذ عملٌة محددة للتثبٌت فأن مشروع معٌن مثل جامعة قد تكون ممتنعة عن الاستثمار فً 

تكنولوجٌا خارج المختبر. وبالمقابل قد ٌكون المشروع الأولً بموقؾ الخطوات المطلوبة لتحرٌك أو توجٌه ال
اٌجابً أو مؤٌد لاعتناق أو تبنً تكنولوجٌات جدٌدة بسبب الحصول على رأس المال والمنح النقدٌة. 
بالإضافة الى ذلك ، ومن الناحٌة الفلسفٌة فأن المشروع الصؽٌر هو عموما  أكثر استعدادا  لقبول المخاطرة 

لمشروع المقام والمقٌد بالمخاوؾ وربما مصالح المساهمٌن . وتشكٌل مشروع صؽٌر هو خٌار أساسً من ا
 لتوجه نحو اختراع فً السوق. وللنجاح ٌجب تجمٌع ثلاثة عناصر وهً رأس المال ، والتنظٌم ، والتسهٌلات

Zablocki, 2007: 1305).) 

مال والتً تساهم فً التعجٌل الناجح لبدء وتطوٌر ٌعود مفهوم الحاضنات الى عملٌة دعم مشارٌع الأع     
هذ  المشارٌع الناشئة من خلال توفٌر الموارد والخدمات وقد وردت مفاهٌم متعددة وكثٌرة لحاضنات الأعمال 
تبعا  لاختلاؾ توجهات الباحثٌن أو تبعا  لتجارب الدول فً هذا المجال . عرفت الحاضنة بأنها مؤسسة قائمة 

ا كٌان قانونً ولها علاقة مباشرة بالرٌادٌٌن الذٌن ٌرؼبون فً أقامة مشارٌع تستهدؾ حزمة بحد ذاتها وله
متكاملة من الخدمات، التسهٌلات، الاستشارات، والآلٌات الساندة بهدؾ تجاوز كل الصعوبات المرافقة 

 ( . 11٘ٔلمرحلة الانطلاق )اللجنة الاقتصادٌة والاجتماعٌة لؽربً أسٌا ، 
كٌانُ، المشارٌع الجدٌدةَ بكُلّ المصادر الضرورٌة وإشكال الدعم الذي تحتاجُه كلِ اعملأا اتحاضن ساعدُ ت      

ر وتنَمُو حتى تصبح عملا ناضجا فحاضنات العمل تزود المشارٌع المحتضنة  هذ  المشارٌع للبدءَ ولتتَطَوُّ
التطوٌر، الدعم البحثً، أٌجاد  )التً تم احتضانها( بكل البنى التحتٌة الضرورٌة كالتكنولوجٌا، مفاهٌم

 عمال.التموٌل، الدعم الأستشاري وعمل كل ما هو ضروري لجعل المشروع قٌد البدء ناجحا  حاضنات الأ
أذن، هً مشارٌع تَدْعمُ العملٌةَ الرٌادٌة ، تسَاعَد فً زٌادة نِسَب بقاءِ المشارٌع الجدٌدةِ الواعدة ٌتم       

ٌعِ العملٌةِ القابلة للتطبٌق لٌتم احتضانهم من قبل حاضنات العمل وتقدم لهم اختٌار الرٌادٌٌن ذوي المشار
قوائم متخصصة بنوع الدعم الذي سٌوفر لهم بالإضافة إلى الخدمات التً ستكون بانتظارهم وؼالبا ما تكون 

 .((Sahay,2004:1هذ  المصادر والتسهٌلات مفتوحة ومتنوعة إلى الرٌادٌٌن وقَدْ تتضمّنُ عناصر مثل

 توفٌر فراغ ومساحة عمل مثل الأبنٌة والمكاتب...الخ ، .أ
 تَدرٌب الإدارةِ ، .ب
 المساعدة فً تَهٌْئِة خطةَ عملِ فعّالةِ ، .ت
 الخدمات الإدارٌة ، .ث
 الدعم التقنً ، .ج
 بط شبكات العملِ )الترابط مع جهات عمل أخرى( ،ر .ح
 تقدٌم الاستشارة على الملكٌة الفكرٌة )براءات الاختراع وؼٌرها( ، .خ
 المساعدة فً إٌجاد مصادرِ التَموٌل ، .د
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 المفهوم العام لحاضنة الأعمال ( 4الشكل ِ ) وٌوضح

 
 ات الأعمال( مفهوم حاضن4شكل )

لأجرإءإت لدخول إلحاضنة     : إلآتيةفأنه يمكن توضيحها بالنقاط ، أما فيما يتعمق بالمعايير وإ 
Scaramuzzi,2002:28)) 

بوضوح وتطبٌق التوجٌهات وإجراءات التقٌٌم الشفافة . ومن المهم جدا  لا بد من وضع معاٌٌر الدخول  .أ
الفحص باستخدام الإجراءات والأشكال القٌاسٌة وأدارتها من قبل فرٌق المقٌمٌن المهنٌٌن ،  القٌام بنشاط

 .وٌشمل المقٌمون بصورة عامة مدٌر الحاضنة وبعض أعضاء الفرٌق والمستشارٌن والأكادٌمٌٌن والخ
جراء الاختٌار فً جهد متواصل لتشخٌص حاجات المتقدمٌن مع تحدٌد هل ان الخدمات التً ٌجب أ  .ب

 .تعرضها الحاضنة لها قٌمة بالنسبة للمتقدمٌن
 .ٌجب القٌام بعملٌة الفحص استنادا  الى المعاٌٌر المنسجمة تماما مع أهداؾ الحاضنة  .ت
مة المنتج وحماٌة ، فكرة المنتج ، ملائ تتضمن معاٌٌر الفحص بصورة عامة قضاٌا مثل إبداعٌة العمل  .ث

، وفهم السوق والقدرة على النمو والخطة المالٌة والمخاطر ، الفرص المتضمنة فً المشروع براءة الاختراع
 .والخلفٌة المهنٌة والتعلٌمٌة للمتقدم ، فوائد المجتمع ، الوعً البٌئً ، الخ

اونٌات الممكنة بٌن الزبائن . وعلى الحاضنة تجنب ٌجب إجراء الاختبار مع الأخذ بنظر الاعتبار التع  . ج
  احتضان المشارٌع التً تتنافس فً نفس السوق / المنتج ، لتجنب حالات الصراع الممكنة .

  أًْيخ حبضُبد الأػًبل أًْيخ حبضُبد الأػًبل ..22
حاضنات الأعمال هً مشارٌع تنموٌة  تعمل على دعم المبادرٌن من أصحاب أفكار المشارٌع الجدٌدة    

ن لا تتوافر لهم الموارد أو المعرفة الكافٌة لتحقٌق طموحاتهم ، ومساعدتهم على تأسٌس هذ  الطموحة الذٌ
وزٌادة معدلات  ، المشارٌع ، وذلك بتوفٌر بٌئة متكاملة تقدم خدمات ودعم ٌؤدٌان الى تطوٌر هذ  المشارٌع

  .حاجة الى مساعدة خارجٌةنموها وكفاءتها الاقتصادٌة الى الحد الذي ٌضعها على بداٌة طرٌق النمو دون ال

 Pfeifer et)وعلٌه ٌمكن توضٌح  دور حاضنات الأعمال فً خلق المشارٌع الجدٌدة من خلال الأتً :   
al., 2007:2) 

 ، مد بعٌدحاضنات الأعمال هً وسٌلة تبٌن التأثٌرات فً الإدارة لأ .أ

 نجاح المستمر(.سنوات ، قبل أن تبٌن ال 3-5مشروع متوسط المدى )مع وجود أمكانٌة من   .ب
 ،أن تأثٌرها سٌتم الشعور به محلٌا   .ت
 المبادرات مثل حاضنات الأعمال تصنع شعورا  أذا : .ث

, " The Role of Technology Business Incubator , Angel Investor and   (Sahay , ( 2004) Source:

Venture Capital Fund in Industrial Development " ,McGraw –Hill ,New Delhi ,P: 3 ) 
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 ،انؼلالخ ثين انريبديخ ٔانزطٕر الالزصبدي يذػٕيخ يؼرفيبً )ألاً( كبَذ 
 ُْبن أرسبق يغ إستراريجيخ انزطٕر الالزصبدي .)ثبَيبً( كبٌ 

     
مال الصؽٌرة والمتوسطة تخدم المشارٌع داخل حدودها ، كما تقدم خدماتها فأن حاضنة الأع، وعلٌه      

)السٌسً،   أٌضا  لبعض المشارٌع خارج الحاضنة ، وٌمكن تلخٌص أهمٌة الحاضنات بصفة عامة فً الأتً: 

ٕٓٓ1:ٖ4  ) 

 .تنمٌة تقالٌد وثقافة المشروع الرٌادي ، وتنمٌة مهارات أدارة المشروع الصؽٌر والمتوسط .أ
 اٌة المشارٌع الجدٌدة فً مرحلة التأسٌس والنمو والنجاح ، وبالتالً خلق فرص عمل مباشرة وؼٌررع .ب

 .مباشرة 
لبدء المشارٌع ومساعدتها على تحقٌق معدلات نمو عالٌة  الإدارٌةالمساعدة فً التؽلب على المعوقات  .ت

لدعم فً المجالات المختلفة عن طرٌق تقدٌم حزمة متكاملة من الخدمات المشتركة وتوفٌر الاستشارات وا
 .وذلك بالتعاون مع الجامعات ومراكز البحث العلمً

تحقٌق الاتصال والترابط بٌن المشارٌع داخل الحاضنة والمشارٌع الكبٌرة والمتوسطة من خلال التعاقد  .ث
    .وقطع الؽٌار والخدمات والأجزاءلتورٌد المكونات 

 .بة للمنتجات أو الخدمات التً تحقق قٌمة مضافة عالٌةالتروٌج للمبادرات التكنولوجٌة سواء بالنس .ج
 .مجموعة من الخدمات الداعمة المتمٌزة ) الجودة ، قاعدة للمعلومات الفنٌة والتجارٌة( إقامة .ح
 .فرص التموٌل الملائمة حسب ظروؾ المشروع إتاحة .خ
ال المخاطر وقطاع قٌام الحاضنة بدور الوسٌط الناجح بٌن ، الجامعات ، ومراكز البحوث ، ورأس الم .د

 الأعمال. 
إن أصحاب المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة  ٌستفٌدون بطرق مختلفة بالاعتماد على حجم مشارٌعهم ، إذ     

ٌستخدمون الأسواق لمساعدتهم فً أنجاز أعمالهم الموجودة أو القائمة بشكل 

 ( . (Cameron,2007:370جٌد
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  غيرح ٔالمزٕسطخ ٔاحزضبَٓب في انؼراقغيرح ٔالمزٕسطخ ٔاحزضبَٓب في انؼراقدٔر المشبريغ انصدٔر المشبريغ انصاسزطلاع اسزطلاع   / / انثبنثانثبنث  المجحثالمجحث
( 43) أصحاب المشارٌع عٌنة الدراسة البالػ عددهمالمدراء ونتائج التحلٌل لآراء  المبحثهذا ٌعرض      

الى  ٌسعى هذا المحور، إذ لهذا الؽرض انعدلاجابات على الاستطلاع العملً المبحسب اشخصا  ( 43مدٌرا  و)

علٌها بأستعمال الوسائل والأدوات الإحصائٌة المختلفة على إجابات عرض النتائج التً جرى الحصول 

 .فٌما ٌخص مستوى المتؽٌرات المدروسة ، ومن ثم تحلٌل وتفسٌر طبٌعة هذ  النتائج ، المبحوثٌن 

  تحهيم أراء أصحبة أػًبل المشبريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخ في انؼراقتحهيم أراء أصحبة أػًبل المشبريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخ في انؼراق: :   ألاً ألاً 
من أصحاب المشارٌع الصؽٌرة  استجابات عٌنة المبحوثٌنتحلٌل وعرض   ٌسعى هذا المبحث الى      

وعرض النتائج ، بالنسبة للاستمارة الاستطلاعٌة لتمثل مجتمع الدراسة، والمتوسطة فً مدٌنة بؽداد حصرا  

وجاء  المستحصلة من استعمال الوسائل الإحصائٌة المختلفة، ومن ثم تحلٌل وتفسٌر استجابات المبحوثٌن.

 :الآتًبباب عدة تمثلت هذا الاختٌار لأس

تعزٌز عدد المبحوثٌن الأمر الذي ٌؤدي الى ، الوزارتٌن  هاتٌنفً  أصحاب المشارٌععدد مناسب من  فراتو .ٔ
 فضلا  عن دقة الإجابة . الاستطلاععلى استمارة 

وذلك أكثر تعرضا  للأزمات التسوٌقٌة فً الوقت الحاضر الصؽٌرة والمتوسطة فً العراق  المشارٌعتعد  .ٕ
 عن أهمٌة القطاع الحكومً فً دعم الاقتصاد الوطنً . فضلا  ، التً ٌمر بها القطر ظروؾ لل

  في ثيئخ الأػًبل انؼراليخ في ثيئخ الأػًبل انؼراليخ ح ٔالمزٕسطخ ح ٔالمزٕسطخ غ انصغيرغ انصغيربريبريانؼٕايم انفبػهخ في رطٕير المشانؼٕايم انفبػهخ في رطٕير المش    . . 11
ها ى أفراد العٌنة وفقا  للفقرات التً أستطلعت من( بأن الإجابات وجدت أهمٌتها لد2ٌتبٌن من الجدول )

 "الأهمٌة الأولى.طبٌعة احتٌاجات المجتمع للمشروع وتلبٌة توقعاته "  . حصلت فقرة آراء أصحاب المشارٌع
 جاءت حسبفقد "،  طبٌعة شخصٌة صاحب العمل ومدى فهمه ورصد  لحاجات البٌئة"  فقرةلأما بالنسبة 

العراقً وتقدمه ونمو " ، فقد  وعبارة "طبٌعة مستوى تطور المجتمع ،بالأهمٌة الثانٌةالمبحوثٌن  إجابات

طبٌعة حاضنة الأعمال وعمل الوزارة المعنٌة بإنشاء " رة وحصلت الفقحصلت على الأهمٌة الثالثة، 

طبٌعة ثقافة المجتمع "رة فقحصلت  وأخٌرا    بالترتٌب الرابع، تهاأهمٌ التً حددتعلى الإجابات  "المشروع 

  على الأهمٌة الخامسة. "رٌع المحلً العراقً ومدى تشجٌعه لإقامة المشا
  لعراقٌةلعراقٌةااالعوامل الفاعلة فً تطوٌر المشروع الصؽٌر والمتوسط فً بٌئة الأعمال العوامل الفاعلة فً تطوٌر المشروع الصؽٌر والمتوسط فً بٌئة الأعمال ( ( 22دول )دول )جج

 
وٌعنً ذلك أن أبرز العوامةل التةً تتفاعةل فةً تطةوٌر المشةارٌع الصةؽٌرة والمتوسةطة فةً العةراق هةً طبٌعةة 
شخصةةٌة صةةاحب المشةةروع ، مةةن حٌةةث فهمةةه ورصةةد  لأحتٌاجةةات المجتمةةع لعراقةةً وتلبٌةةة توقعاتةةه أسةةتنادا  

 ع .لطبٌعة تقافته وتشجٌعه لأقامة مثل هذ  المشارٌ

  : : فكرح المشرٔع فكرح المشرٔع   ٔلادحٔلادح  ..22

 الفقرة ت
الترتٌب  (٘الأهمٌة رقم ) (ٗالأهمٌة رقم ) (ٖالأهمٌة رقم ) (ٕالأهمٌة رقم ) (ٔالأهمٌة رقم )

حسب 
 الأهمٌة

 % ت % ت % ت % ت % ت

0 

يةصاحبالعملومدىطبيعةشخص
 فيموورصدهلحاجاتالبيئة

14 

 

32.6 

 

10 23.3 9 

 

20.9 5 11.6 5 
          

11.6 

 

2 

 

2 
الوزارةطبيعةحاضنةالأعمالوعمل
 المعنيةبأنشاءالمشروع

4 9.3 8 18.6 9 20.9 9 20.9 13 
          

30.2 
 

4 

3 
ورالمجتمعطبيعةمستوىتط       

 العراقيوتقدموونموه
5 11.6 6 14.0 9 20.9 13 30.2 10 

         

23.3 
 

3 

4 
طبيعةثقافةالمجتمعالمحميالعراقي     

 ومدىتشجيعولإقامةالمشاريع
2 4.7 9 20.9 7 16.3 13 30.2 11   25.6 

 

5 

5 

طبيعةاحتياجاتالمجتمعلممشروع     
 وتمبيةتوقعاتو

18 41.9 9 20.9 8 18.6 3 7.0 4  9.3 
 

1 
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ىدراسةىاستطلاصوةى-مبرراتىاحتضانىالمشاروعىالصغورةىوالمتوسطةىىىىىى
ى

 

 
 

 

تهم ا( كٌؾ تولدت فكرة المشروع ، إذ أن الؽالبٌة العظمى  من أفراد العٌنة كانت أجاب3ٌعكس الجدول )     

 %(58.1شكلوا نسبة )، ( فردا  25بلػ عددهم ) إذنحو) التجربة  والخبرة السابقة (،  هةبصدد الأفكار متج

( 2.3)وبلؽت دنى الأنسبة النسبة )خبراء واستشارٌٌن فً السوق( تمثل من أجمالً العٌنة ، فً حٌن كانت 

ولم تلعب وسائل الأعلان والجامعة والخبراء الاستشارٌٌن كعوامل لولادة المشروع  .العٌنة إجمالًمن 
  الاقتصادي دورا  ممٌزا  فٌه ، وهذا ٌشكل حالة من حالات الانؽلاق على البٌئة الخارجٌة للعمل الاقتصادي .

  فكرة ولادة المشارٌع الاقتصادٌة الصؽٌرة والمتوسطةفكرة ولادة المشارٌع الاقتصادٌة الصؽٌرة والمتوسطة  ((33جدول )جدول )ىى

 الفقرة ت
 الترتٌب حسبىىلمىوجوبوالمىوجوبواىىىىىىىىىىأجابواأجابواىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى

ىىالأهمٌة
 % ت % ت

 1 41.9 18 58.1 25 التجربةوالخبرةالسابقة 1
 3 83.7 36 16.3 7 الأصدقاءوالأقاربوالأىل 2

 2 60.5 26 39.5 17 حاجةالسوق 3

 6 90.7 39 9.3 4 وسائلالإعلانالمتاحةفيالبيئةالخارجية 4

 5 88.4 38 11.6 5 الجامعةأوالكميةأوالمعيد 5

 7 97.7 42 2.3 1 خبراءواستشاريينفيالسوق 6

 4 83.7 36 16.3 7 الصدفة 7

ىىىىىىىى
السةوق المحلٌةة لتلةك المشةارٌع ، فضةلا  عةن ومن هنا ٌتضح أن تجربة وخبةرة صةاحب المشةروع ، وحاجةة     

لةولادة المشةارٌع الصةؽٌرة والمتوسةطة  الأساسةٌةوالشةروع بةه هةً الأدوات  هتوجٌه الأصدقاء والزملاء لتبنٌ
 فً العراق بشكلها العام .

  الهذف يٍ إلبيخ المشرٔعالهذف يٍ إلبيخ المشرٔع  ..33
ت لت على أعلى الإجاباحص "تنمٌة رأس المال وتحقٌق كسب مادي" رة( أن فق4ٌتضح من الجدول )       

حصلت على الأهمٌة الثانٌة،  "الشعور بالاستقلالٌة وتحقٌق الذات والنضج النفسً" وفقرةوبالأهمٌة الأولى، 
 وجاءت" على الأهمٌة الثالثة ،  علاقات مجتمعٌة وتحقٌق المكانة الاجتماعٌة المرموقة بناء"  وحصلت فقرة

توظٌؾ فقرة " وجاءت ، بالأهمٌة الرابعة " لبناء وتطوٌر المجتمع استثمار الخبرة السابقة وتسخٌرها"  فقرة
تطوٌر المجتمع " رةفقوأخٌرا  حصلت  ،الخامسةبالأهمٌة " الدراسة الأكادٌمٌة لأؼراض التطبٌق العملً

  . جاءت حسب الأهمٌة بالترتٌب السادسو " بتوفٌر فرص عمل للعاطلٌن
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ىدراسةىاستطلاصوةى-مبرراتىاحتضانىالمشاروعىالصغورةىوالمتوسطةىىىىىى
ى

 

 
 

 

ىىهه(هدفىأقامةىالمشروعىبحسبىرأيىصاحب(هدفىأقامةىالمشروعىبحسبىرأيىصاحب44جدولى)جدولى)
  
 بالاسةتقلالٌةالمةال وتحقٌةق الةربح ، والشةعور  ٌتضح أن آراء أصحاب المشارٌع قد توجهت نحةو تنمٌةة رأس 

لتكون هةً الأهةداؾ الجوهرٌةة لأقامتهةا فةً العةراق ، وهةً تشةكل الذاتٌة ، وبناء علاقات مجتمعٌة مرموقة ، 
 بالأساس أهداؾ مادٌة ذاتٌة اجتماعٌة على حد سواء.

    نزطٕير المشرٔعنزطٕير المشرٔع  المؼُيخالمؼُيخ  دػى انٕزارحدػى انٕزارح  ..44
 وبنسبة، ( إجابة15إذ كان عدد الإجابات مكون من ) ا  زارة كان عالٌ( بأن دعم الو5ٌتضح من الجدول )

%(، وٌبن 23.3)أتفاق ( إجابات وبنسبة 10%(، فٌما حصل دعم الوزارة عالً جدا  على )34.9) أتفاق

أتفاق وبنسبة  ات( إجاب7مكون من )إذ كان ، عدد الإجابات  اعتمادا  على ا  بأن دعم الوزارة كان وسط

%(، واخٌرا  حصل دعم 14.0( إجابات وبنسبة )6ضعٌؾ على )بدرجة ما حصل دعم الوزارة %(، ف16.3ٌ)

وقد شكلت  %(.11.6( وبنسبة )5) الإجاباتضعٌؾ جدا  إذ كان عدد  الأدنى لفقرة نسبةالالوزارة على 

لتزام %( ، وهً نسبة تتصؾ بأنه جٌدة لصالح تطوٌر المشروع والا78.14للدعم حوالً ) الإجمالٌةالنسبة 

، وقد ٌشكل ذلك نقطة قوة لوزارتً التخطٌط والعمل والشؤون الاجتماعٌة من حٌث بتفعٌلها لخدمة المجتمع 
 تفاعلها وتبنٌها تطوٌر المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة فً العراق .

  دعم وزارتً التخطٌط والعمل لتطوٌر المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطةدعم وزارتً التخطٌط والعمل لتطوٌر المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة( ( 55جدول )جدول )    

 
الخاصة أذا كان هناك عدم قبةول لبٌان الأسباب ، تم توجٌه سؤالا  فرعٌا  واعتمادا  على إجابة السؤال السابق   

كمةةا موضةةحة فةةً ، كانةت الإجابةةة عم الموجةةود لتطوٌرهةا مةةن قبةةل الةةوزارات التنفٌذٌةةة فأصةحاب المشةةارٌع الةةد

أتفةاق وبنسةبة ، ( إجابةة 25وحصةل علةى )، بأن السبب الرئٌسةً هةو الةروتٌن  الإجابةإذ بٌنت ، ( 6الجدول )

، ولةم %( 41.9)أتفةاق ( إجابةة وبنسةبة 18%( ، فً حٌن كانت هنالك أسةباب أخةرى حصةلت علةى )58.1)

 ٌحددها أصحاب المشارٌع لكونها كثٌرة ومبعثرة من وجهة نظرهم .

 الفقرة ت
الترتٌب  (ٙالأهمٌة رقم ) (٘الأهمٌة رقم ) (ٗالأهمٌة رقم ) (ٖالأهمٌة رقم ) (ٕالأهمٌة رقم ) (ٔالأهمٌة رقم )

حسب 
 % ت % ت % ت % ت % ت % ت الأهمٌة

      1 
 تنمٌة رأس المال وتحقٌق

 7.0 3 4.7 2 4.7 2 14.0 6 16.3 7 53.5 23 كسب مادي
1 

2 
لٌة وتحقٌق الشعور الاستقلا

 الذات والنضج النفسً
9 20.9 16 37.2 10 23.3 2 4.7 3 7.0 3 7.0 

2 
 

3 

استثمار الخبرة السابقة 
لبناء وتطوٌر  وتسخٌرها

 المجتمع

5 11.6 9 20.9 8 18.6 9 20.9 7 16.3 5 11.6 
4 

4 
توظٌؾ الدراسة الأكادٌمٌة 

 لأؼراض التطبٌق العملً
3 7.0 7 16.3 5 11.6 7 16.3 7 16.3 14 32.6 

5 

5 

بناء علاقات مجتمعٌة 
وتحقٌق المكانة الاجتماعٌة 

 المرموقة

2 4.7 2 4.7 11 25.6 11 25.6 8 18.6 9 20.9 
3 

6 
تطوٌر المجتمع بتوفٌر .

 فرص عمل للعاطلٌن
2 4.7 5 11.6 5 11.6 9 20.9 12 27.9 10 23.3 

6 

النسبة ضعيفجداً ضعيف وسط عالي عاليجداً الفقرة

 % ت    % ت     % ت   % ت   % ت

دعم   
 ارةالوز

10 23.3 15 34.9 7 16.3      6    14.0    5 11.6 78.14% 
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ىدراسةىاستطلاصوةى-مبرراتىاحتضانىالمشاروعىالصغورةىوالمتوسطةىىىىىى
ى

 

 
 

 

  أسباب ضعؾ دعم الوزارات الحكومٌة لصاحب المشروعأسباب ضعؾ دعم الوزارات الحكومٌة لصاحب المشروع( ( 66جدول )جدول )

 الفقرة
 أسبابأخرى الروتينالعالي

 % ت % ت

25 58.1 18 41.9 

  شرٔعشرٔعالمالميصبدر رأسيس ٔرطٕير يصبدر رأسيس ٔرطٕير   ..55
ة إذ جاء )القرض المصرفً( متعددإجابات كانت تتراوح بٌن ، ادر الأساسٌة ( بأن المص7ٌعكس الجدول )     

%(، فٌمةةا حصةةلت 51.2)أتفةةاق وبنسةةبة ، ( إجابةةة  22وكةةان عةةدد الإجابةةات مكةةون مةةن )، بالترتٌةةب الأول

%(، 37.2) أتفةةاقوبنسةةبة ، ( إجابةةة16)الترتٌةةب الثةةانً وبعةةدد إجابةةات بلؽةةت  علةةى، )المةةدخرات الشخصةةٌة(

إذ كةةان عةةدد الإجابةةات ، الترتٌةةب الثالةةث علةةى الترتٌةةب ل والأصةةدقاء والأقةةارب( دة الأهةة)مسةةاعحصةةلت  مةةاوبٌن

 (4)وحصةل علةى، ( )الشةركاءجةاء بالترتٌةب الرابةع %(، فٌمةا 16.3) أتفةاقوبنسةبة ، ( إجابات7مكون من )
( 2علةةى )وحصةةلت ، فجةةاءت بالترتٌةةب الأخٌةةر الجهةةات الأخةةرى( أمةةا )و، %(9.3)وبنسةةبة أتفةةاق، إجابةةات

 %(.4.7)أتفاق وبنسبة  تٌنإجاب

ىمصادرىتأسوسىالمشروعىالاقتصاديىوتطوورهىبحسبىمنظورىالمالكون(ى7جدولى)

 الفقرةت
 الترتٌب لميجيبوا أجابوا

حسب    
   % ت الأهمٌة

 2 62.8 27 37.2  16 مدخراتشخصية 1

 3 83.7 36 16.3  7 مساعدةالأىلوالأصدقاءوالأقارب 2

 1 48.8 21 51.2  22 قرضمصرفي 3

 4 90.7 39 9.3    4 شركاء 4

 5 95.3 41 4.7    2 جياتأخرىتذكر 5

   
على الرؼم من أهمٌة القروض المصرفٌة كمصةدر تمةوٌلً لتأسةٌس المشةارٌع الصةؽٌرة والمتوسةطة فةً 

دات الأخةرى العراق، إلا أنها لم تكن قوٌة من حٌث دعمها لتأسٌسةها فمةا تةزال المةدخرات الشخصةٌة والمسةاع
 من مختلؾ الجهات المتاحة فً المجتمع العراقً تلعب دورا  بموازاة القروض لتأسٌس تلك المشارٌع .

  ٔرطٕيرِ ٔرطٕيرِ   شرٔعشرٔعالمالمإدارح إدارح يشكلاد يشكلاد   ..66
فقد تم الاعتماد على المعلومات التً حصةل علٌهةا الباحةث عةن طرٌةق ، لتحدٌد أبرز المشكلات والمعٌقات      

فةً وزارتةً التخطةٌط والعمةل والشةؤون الصةؽٌرة والمتوسةطة  أصةحاب المشةارٌع المسح المٌةدانً لعٌنةة مةن

  كانةةةةةت تتعلةةةةةق بةةةةةـ تكلامةةةةةن المشةةةةة الأعلةةةةةى نسةةةةةبةالبةةةةةأن ، ( 8تضةةةةةح مةةةةةن الجةةةةةدول )وأالاجتماعٌةةةةةة، 

 (، 74.4%) أتفاق وبنسبة إجابة،  (32إذ بلػ عدد الإجابات )، )الوضع الأمنً( 

 أتفةاق وبنسةبة إجابةة،  (27إذ بلةػ عةدد الإجابةات )، أس المال( )قلة ر بـ وكانت المشكلة الثانٌة تتعلق

 وبنسةبة إجابةة (26إذ بلةػ عةدد الإجابةات )، )المنافسة والؽلاء( بالترتٌةب الثالةث  ت مشكلة(، وجاء%62.8)

إجابةة ( 24إذ بلةػ عةدد الإجابةات )، ( ضةعؾ الخةدمات) ت مشكلةالرابع جاء الترتٌب( ، وفً 60.5%) أتفاق

، هةاجس الكبٌةر لةدى أصةحاب المشةارٌع (، مما ٌدل على أن الوضع الأمنً كان هةو ال55.8%) فاقأت وبنسبة

والمنافسة العالٌة للسلع الأجنبٌة المستوردة والؽلاء ، لتكون المشكلات التً  الى جانب ضعؾ رؤوس الأموال
 .تطوٌرها فً العراقتعٌق أدارة المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة و
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 الصؽٌرة والمتوسطة مشروعاتوتطوٌر الإدارة  معٌقاتمشكلات وترتٌب ( 8جدول )


ت

الفقرة
 الترتٌب لميجيبوا اأجابو

 حسب
 % ت % ت الأهمٌة

 2 37.2 16 62.8 27 قلة رأس المال 1

 3 39.5 17 60.5 26 المنافسة والؽلاء 2

 4 44.2 19 55.8 24 ضعؾ الخدمات 3

 1 25.6 11 74.4 32 الوضع الأمنً 4

  آفبق انُٕٓض ثبلمشبريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخآفبق انُٕٓض ثبلمشبريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخ    ..77
فقةد تةم الاعتمةاد علةى المعلومةات التةً حصةل علٌهةا الباحةث عةن طرٌةق المسةح ، لتحدٌد أبرز المقترحةات     

فً وزارتً التخطةٌط والعمةل والشةؤون الاقتصادٌة الصؽٌرة والمتوسطة  أصحاب المشارٌع المٌدانً لعٌنة من

  كانةةةةةةت تتعلةةةةةةق بةةةةةةـ المقترحةةةةةةات( بةةةةةةأن أعلةةةةةةى نسةةةةةةبة مةةةةةةن 9)  ن الجةةةةةةدولٌتضةةةةةةح مةةةةةةو،  الاجتماعٌةةةةةةة

 مقتةةةرح (، جةةةاء بعةةةدها 69.8%) أتفةةةاق وبنسةةةبةإجابةةةة ( 30إذ بلةةةػ عةةةدد الإجابةةةات )، )الةةةدعم والتثقٌةةةؾ(

وبالفعةةل ٌجةةد الباحةةث مةةن  . (60.5%) أتفةةاق وبنسةةبةإجابةةة ( 26إذ بلةةػ عةةدد الإجابةةات )، )زٌةةادة المبلةةػ( 

نحةو خلةق الجةو الةداعم والتثقٌةؾ العةالً لتطةوٌر المشةارٌع الصةؽٌرة والمتوسةطة  عال  الضروري العمل بجهد 
إضافة الى زٌادة مبالػ التموٌل والقروض لتكون مجزٌة وموازٌة لتحسٌنها لتكون منافسة للمشةارٌع الأجنبٌةة 

. 
 مقترحات تطوٌر المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة بحسب منظور أصحاب المشارٌع( 9جدول )

 ةالفقر
 أجابوا

 الترتيبحسبالاىمية  لميجيبوا
 

 %  % ت
 2 39.5 2 60.5 26 زٌادة المبلػ

 1 30.2 3 69.8 30 الدعم والتثقٌؾ

ىى
  أػًبل المشبريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخأػًبل المشبريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخ  ثبحزضبٌثبحزضبٌتحهيم أراء الجٓبد المؼُيخ تحهيم أراء الجٓبد المؼُيخ ثبَيبً : ثبَيبً : 

فةً مدٌنةة  ٌط والعمةل والشةؤون الاجتماعٌةةالمدراء العةاملٌن فةً وزارتةً التخطةعلى  ٌنوقع اختٌار الباحث   
)وهم المعنٌٌن بالتخطٌط للمشةارٌع للمشةارٌع الصةؽٌرة والمتوسةطة مةن حٌةث تبنٌهةا وتطوٌرهةا(  بؽداد حصرا  

 :الآتًب، وجاء هذا الاختٌار لأسباب عدة تمثلت  الأولى الاستطلاعٌة للاستمارةبالنسبة  لتمثل مجتمع الدراسة
 .المطلوب  الاستطلاعإمكانٌة الإجابة على  مما عزز لوزاراتهذ  ا توافر المعلومات فً .ٔ
فضةةلا  عةةن ممارسةةتها لأنشةةطة ، متنوعةةة  خةةدمات ً التخطةةٌط والعمةةل والشةةؤون الاجتماعٌةةةتةةوزار تقةةدم. ٕ

 .الصؽٌرة والمتوسطة فً العراق تتمثل بتقدٌم الخبرات والاستشارات لأصحاب المشارٌع متنوعة تدرٌبٌة
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  ٔرطٕيرْب في انؼراقٔرطٕيرْب في انؼراقى المشبريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخ ى المشبريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخ دٔافغ دػدٔافغ دػ  ..11
طلاع على وبعد الاست ،( بأن دوافع دعم وتطوٌر المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة 10تبٌن من الجدول )     

لتشكل الدوافع الرئٌسً لدعم المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة وتطوٌرها فً الخمسة الأولى  الإجابات تم ترتٌب
  :ارتً التخطٌط والعمل والشؤون الاجتماعٌة وكما ٌلًممثلة بوز العراق

قد إنها "  خلق الوظائؾ للعاطلٌن والحد من البطالةإجابات عٌنة المبحوثٌن بشأن فقرة "  ٌتضح من . أ
جاءت بالترتٌب الأول من ناحٌة الأهمٌة ، وهذا ٌبٌن الدور الممٌز للوزارتٌن المعنٌتٌن بشأن خلق 

جه من خلالها باعتماد سٌاسات القضاء على البطالة ، بالأعتماد على ومن ثم التو، وظائؾ جدٌدة 
  .سٌاسة تشؽٌل عدد من العاطلٌن فً المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة ، التً تدعمها الوزارتٌن 

قد حصلت على الترتٌب الثانً من "  كونها ركٌزة أساسٌة لدعم الاقتصاد الوطنً" ٌلاحظ أن فقرة  . ب
من حٌث الدعم والتطوٌر ، المبحوثتٌن  الوزارتٌنٌؤكد أن هنالك توجها  لدى ناحٌة الأهمٌة ، مما 

 . الوطنًهما ركٌزة أساسٌة لدعم الاقتصاد باعتبار، للمشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة 
قد حصلت على الترتٌب الثالث من  " أنتاج سلع و/ أو تقدٌم خدمات عدٌدة ومتنوعةٌلاحظ أن فقرة "  . ت

 .السلع وتقدٌمها بأفضل صورة ممكنة  بإنتاجفٌما ٌتعلق  ا  جٌد ا  ٌُعد مؤشر اوهذ، ناحٌة الأهمٌة 
" قد حصلت على الترتٌب الرابع من ناحٌة  زٌادة عدد المشارٌع وتنوٌعها فً البلدٌلاحظ أن فقرة "  . ث

الأهمٌة ، وٌعتبر الدعم كحافز لتطوٌر وتنوٌع المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة من أجل مساعدة الشباب 
 فً حٌاتهم الٌومٌة .أنشاء وتهٌئة ظروؾ عمل مناسبة تساعد  فً تخطً العقبات التً ٌواجهونها فً 

" قد حصلت  التكٌؾ مع الأوضاع السٌاسٌة والاجتماعٌة وتقلٌل الاضطرابات المجتمعٌةٌلاحظ أن فقرة "  . ج
المبحوثتٌن من أجل على الترتٌب الخامس من ناحٌة الأهمٌة ، مما ٌؤكد أن هنالك مٌلا  لدى الوزارتٌن 

التكٌؾ والعمل على تذلٌل المشكلات والاضطرابات المجتمعٌة من حٌث أٌجاد الحلول التً من شأنها أن 
 منافع عامة وخاصة فً آن الوقت ، تسهم فً تحقٌق

التً شكلت الدوافع الثانوٌة )الأقل أهمٌة( فً دعم المشارٌع الصؽٌرة فً حٌن أن الإجابات الخمسة الثانٌة 
 : لمتوسطة فهً كما ٌلً وا

" قد حصلت على الترتٌب  تحوٌل فكرة مشارٌع الدولة بالتدرٌج للقطاع الخاصٌلاحظ أن فقرة "  . ح
السادس من ناحٌة الأهمٌة ، ومما ٌلاحظ هنا ان تحوٌل هذ  المشارٌع من قبل الوزارتٌن المبحوثتٌن 

ٌُعد فً النهاٌة تحصٌل حاصل ، أذا ما أثبت أصحاب  ٌتطلب الكثٌر من الوقت والجهد والمال والذي 
 المشارٌع مدى جدٌتهم فً البقاء والاستمرار بتأدٌة أعمالهم على أكمل وجه .

قد إنها  " النهوض بالمستوى التكنولوجً والفنً لدٌها" ن إجابات عٌنة المبحوثٌن بشأن فقرة ٌظهر م  . خ
المبحوثتٌن  الوزارتٌنتوجها  لدى  حصلت على الترتٌب السابع من ناحٌة الأهمٌة ، مما ٌؤكد أن هنالك

ا مفً عملٌة الدعم بأعتباره ا  مهم المستوى التكنولوجً والفنًالنهوض بعلى أن التأكٌد على من حٌث 
 .ركٌزة أساسٌة 

تقلٌل إدارة الدولة والقطاع العام للمشارٌع أن إجابات عٌنة المبحوثٌن بشأن فقرة "  (10)ٌبٌن الجدول  . د

قد حصلت على الترتٌب الثامن من ناحٌة الأهمٌة ، والذي ٌشٌر الى التوجه العام "  الصؽٌرة والمتوسطة
 الى حد ما تدرٌجٌا  .بتقلٌل أدارة الدولة لهذ  المشارٌع 

قد  "وجود دعوة من المنظمات والهٌئات الدولٌة والآقلٌمٌة"إجابات عٌنة المبحوثٌن بشأن فقرة أن  . ذ
ة واقعٌة بسبب صعوبة فهم الأهداؾ نتٌجك ا الترتٌبعد هذٌُ و ،مٌة حصلت على الترتٌب التاسع من ناحٌة الأه

    . ومدى فهمها وادراكها للبٌئٌة العراقٌة من ناحٌة أخرى ،لتوجه هذ  المنظمات من ناحٌة حقٌقٌةال

هكذا هو التوجه العام فً العالم " أن إجابات عٌنة المبحوثٌن بشأن فقرة  (10)ٌبٌن الجدول وأخٌرا   . ر

ة قد حصلت على الترتٌب العاشر من ناحٌة الأهمٌة ، ٌلاحظ أن هذا المؤشر لم ٌكن ٌمثل أٌة أهمٌ "ونحن معه
 تذكر .
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ى

 

 
 

 

ىى
  أْذاف أَشبء ٔرػبيخ حبضُبد الإػًبل نهًشبريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخ أْذاف أَشبء ٔرػبيخ حبضُبد الإػًبل نهًشبريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخ   ..22

لمتوسطة حاضنات الأعمال للمشارٌع الصؽٌرة ارعاٌة نشاء والرئٌسة لإؾ هداالأ( بأن 11تبٌن من الجدول )

 : ب حسب أول خمسة إجابات كالآتًبالترتٌكانت 

ٌظهر أن فقرة " تنمٌة الموارد البشرٌة وتأهٌلهةا معرفٌةا  واجتماعٌةا  " قةد حصةلت علةى الترتٌةب الأول  . أ
مةةن ناحٌةةة الأهمٌةةة ، ممةةا ٌةةدل علةةى أن المةةورد البشةةري ٌمثةةل عامةةل مهةةم وحٌةةوي بالنسةةبة للةةوزارتٌن 

 .احٌة النجاح أو الفشلالمعنٌتٌن لما له من تأثٌر قوي على المشروع من ن

ٌتضح من إجابات عٌنةة المبحةوثٌن بشةأن فقةرة " تطةوٌر القطاعةات المختلفةة  "الخدمٌةة ، التجارٌةة ،  . ب
الصةناعٌة ، الزراعٌةةة" فةةً البلةد " قةةد جةةاءت بالترتٌةةب الثةانً مةةن ناحٌةةة الأهمٌةة ، وهةةذا ٌبةةٌن الةةدور 

 .الممٌز للوزارتٌن المعنٌتٌن بشأن دعم كافة القطاعات

قةةد حصةةلت علةةى  " ربةةط المشةةارٌع الخاصةةة المسةةتحدثة باحتٌاجةةات السةةوق وطلباتةةهحةةظ أن فقةةرة " ٌلا . ت
بةةربط  مبحةةوثتٌنممةةا ٌؤكةةد أن هنالةةك توجهةةا  لةةدى الةةوزارات ال، الترتٌةةب الثالةةث مةةن ناحٌةةة الأهمٌةةة 

 .المشارٌع الخاصة بطلبات السوق

" قد جةاءت  لجدوى الاقتصادٌة والفنٌةتشجٌع الاستثمار ذو اأن إجابات عٌنة المبحوثٌن بشأن فقرة "  . ث
ممةا ٌؤكةد أن للةوزارتٌن المعنٌتةٌن رؤٌةة خاصةة بشةأن المسةتقبل  ،بالترتٌب الرابع مةن ناحٌةة الأهمٌةة 

  .المنافع الاجتماعٌةودورهم فً تشجٌع الاستثمار الذي ٌحصلون من خلاله على 

 " الإبداعات الى واقةع عملةً ملمةوسالمساعدة فً تحوٌل الابتكارات والاختراعات وٌلاحظ أن فقرة "  . ج

أن الةوزارتٌن  (11إذ ٌلاحةظ مةن خةلال الجةدول ) ،قد حصلت على الترتٌب الخامس من ناحٌة الأهمٌةة 

 .جهودا  متمٌزة لمساعدة أصحاب المشارٌع فً تحوٌل الابتكارات الى واقع ملموس المعنٌتٌن قد بذلتا
ء ورعاٌة الحاضنة للمشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة فهً كما وأما الأهداؾ الثانوٌة أو الأقل أهمٌة فً أنشا

 :  ٌلً

 زٌادة عدد المشارٌع وتنوٌعهةا خدمةة لةدعم الاقتصةاد الةوطنًأن إجابات عٌنة المبحوثٌن بشأن فقرة "  . ح
وٌعنةً هةذا توجةه الةوزارتٌن المعنٌتةٌن الةى تبنةً  ،" قد جةاءت بالترتٌةب السةادس مةن ناحٌةة الأهمٌةة 

 .لعمل على خدمة المجتمع من خلال زٌادة الدخل والقضاء على البطالةمشارٌع من شأنها ا

" قةةد حصةلت علةةى الترتٌةةب  تةةدرٌب أصةحاب المشةةارٌع علةةى تقنٌةات الإدارة السةةلٌمةٌلاحةظ أن فقةةرة "  . خ

( أن الةوزارتٌن المعنٌتةٌن أسةهمت فةً أدخةال 11من خلال الجدول) إذ ٌظهر ،السابع من ناحٌة الأهمٌة

دورات تدرٌبٌةةة وهةةذا مةةا شةةاهد  الباحةةث فعةةلا  فةةً مركةةزي الولٌةةد والمعتصةةم  أصةةحاب المشةةارٌع فةةً
 .للتدرٌب المهنً

ٌلاحظ أن فقرة " المساعدة فً توفٌر ظروؾ عمل سلٌمة لتوطٌن المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة " قد  . د

عنٌتٌن ( أن الوزارتٌن الم11حصلت على الترتٌب الثامن من ناحٌة الأهمٌة،إذ ٌلاحظ من خلال الجدول)

عمدت الى استخدام سٌاسة توطٌن المشارٌع التً من شأنها أن تسهم فً تخفٌض بعض التكالٌؾ التً 
 .تترتب على أصحاب المشارٌع من خلال توفٌر أفضل الظروؾ

المعاونة على تخطً المشكلات والمعٌقات التةً تواجةه أصةحاب أن إجابات عٌنة المبحوثٌن بشأن فقرة "  . ذ
ٌلاحةةظ هنةةا ان دور الةةوزارتٌن الأهمٌةةة ،  الترتٌةةب التاسةةع مةةن ناحٌةةة علةةىقةةد حصةةلت  " المشةةارٌع

المعنٌتٌن ٌتمثل فً عملٌة تقدٌم المساعدة والتً من شأنها أن تسهم فً تجنب المشةكلات التةً تواجةه 
 .أصحاب المشارٌع أثناء قٌامهم بعملهم والعمل على وضع الحلول المناسبة لها بأسرع ما ٌمكن

أن إجابات عٌنة المبحوثٌن بشأن فقرة " أقامة مشارٌع متنوعة بشكل مؤقت  (11)جدول وأخٌرا  ٌبٌن ال . ر

ٌُعتبر  وتحوٌلها إلى مشارٌع كبرى فً الأمد البعٌد " قد حصلت على الترتٌب العاشر من ناحٌة الأهمٌة ، وهذا 
ع فً الوقت الحالً كمؤشر ٌدل على عدم وجود رؤٌة  واضحة لدى الوزارتٌن المبحوثتٌن بشأن أقامة المشارٌ

 ومن ثم التفكٌر المستقبلً بها فٌما ٌخص دٌمومتها واستمرارها فً المستقبل .
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  بريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخ بريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخ بة المشبة المشالمسبػذاد الإداريخ الممذيخ لأصحالمسبػذاد الإداريخ الممذيخ لأصح  ..33
لأصحاب المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة الرئٌسة التً تقدم أن المساعدات الإدارٌة ( 12تبٌن من الجدول )    

 :من قبل وزارتً التخطٌط والعمل والشؤون الاجتماعٌة فتتمثل بـ 

" قد  ع المقترحإعداد دراسات جدوى اقتصادٌة للمشروإجابات عٌنة المبحوثٌن بشأن فقرة "ٌتضح من  . أ
لأعداد الوزارات المعنٌة مما ٌؤكد أن هنالك مٌلا  لدى ،حصلت على الترتٌب الأول من ناحٌة الأهمٌة 

 .دراسات جدوى للمشروعات المقترحة 
ٌظهر أن فقرة " إجراء التنسٌقات المطلوبة بٌن أصحاب المشارٌع والمصارؾ والجهات الأخةرى المعنٌةة  . ب

ثانً من ناحٌة الأهمٌة ، مما ٌؤكد على ضةرورة إجةراء التنسةٌقات فٌمةا بةٌن " قد حصلت على الترتٌب ال
  .أصحاب المشارٌع أنفسهم والمؤسسات ذات الصلة بالمشروع

أن إجابات عٌنة المبحوثٌن بشأن فقةرة " تةوفٌر المعلومةات والبٌانةات والإحصةاءات ذات الصةلة بالسةوق  . ت
، أذ ٌؤشةر ذلةك نتٌجةة أٌجابٌةة مةن حٌةث مةدى  الأهمٌةة والمنافسة " قد جاءت بالترتٌب الثالث من ناحٌةة

الاهتمام بتوفٌر المعلومات لأصحاب المشارٌع فٌما ٌتعلق بمسح السوق فً البٌئة التةً سةوؾ ٌنشةأ فٌهةا 
  .المشروع ، ومن ثم العمل على توجٌه بدقة وعناٌة فً المشروع الذي ٌرؼب فٌه

لقةوى العاملةة اللازمةة وتأهٌلهةا لضةرورات المشةروع( قةد وكانت فقرة )توفٌر المةوارد البشةرٌة الفنٌةة وا . ث
جةاءت بالأهمٌةةة الرابعةةة ،  ٌتضةةح مةن النتجٌةةة أن الةةوزارتٌن المبحةةوثتٌن عملةت علةةى الاهتمةةام بةةالموارد 
البشرٌة وأسهمت فً توجٌهها من خلال الدورات والندوات التثقٌفٌةة قٌمةا ٌخةص أصةحاب المشةارٌع مةن 

العمةةل علةةى تأسةةٌس مشةةارٌع ٌقودهةةا أشةةخاص ذوو خبةةرة فةةً مجةةال تقلةةٌص كلةةؾ الوقةةت والجهةةد ، و
 .الاختصاص

أن فقرة " وضع خطط لبرامج تدرٌبٌة مبنٌة على الاحتٌاجات الفعلٌة للعاملٌن فً الأمدٌن القصٌر والبعٌد  . ج
" قد حصلت على الترتٌب الخامس من ناحٌة الأهمٌة ، وهذا ٌعد كمؤشر ٌسةهم فةً وضةع خطةط تدرٌبٌةة 

 أساس الاحتٌاجات الفعلٌة للعاملٌن . مبنٌة على
التً تمثل المساعدات الادارٌة الأقل قوة من حٌث تقدٌمها لأصحاب فً حٌن أن الإجابات الخمسة الثانٌة 

 : المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة فهً 

ٌلاحةةظ أن فقةةرة " متابعةةة المشةةارٌع المقامةةة مةةن قبلنةةا منةةذ البداٌةةة وحتةةى اسةةتقلالها " قةةد حصةةلت علةةى  . ح
لترتٌب السادس من ناحٌة الأهمٌة مما ٌؤكةد علةى عملٌةة المتابعةة المسةتمرة مةن قبةل الةوزارات المعنٌةة ا

 للمشارٌع حتى تستقر .
ٌتضح من إجابات عٌنة المبحوثٌن بشأن فقرة " تقدٌم الخدمات الاستشةارٌة المتنوعةة ، تسةوٌقٌة ، فنٌةة  . خ

، مةن المعةروؾ أن هالةك توجةه فةً  حٌةة الأهمٌةة، قانونٌة ، إدارٌةة " قةد جةاءت بالترتٌةب السةابع مةن نا
المدة الأخٌرة بضرورة الاستفادة من التجارب والخبةرات التةً تقةدمها المكاتةب الاستشةارٌة ورؼةم أهمٌةة 
هذ  المكاتب ودورها الفاعل ألا أنه ٌلاحظ أنها قد حصلت على نتٌجة ضعٌفة مما ٌتطلب ضرورة الاهتمام 

صةةحاب المشةةارٌع مةةن هةةذ  المكاتةةب وخاصةةة فٌمةةا ٌةةرتبط بةةـالخدمات الاستشةةارات التةةً ٌحصةةل علٌهةةا أ
 .التسوٌقٌة ، الفنٌة ، القانونٌة ، الإدارٌة

ٌلاحظ أن فقرة " الإسهام فً أعداد برامج تقٌٌم المشروع ورقابته " قد حصلت على الترتٌةب الثةامن مةن  . د
ة فةً عملٌةة الإسةهام بتقٌةٌم ورقابةة ناحٌة الأهمٌة ، مما ٌؤكد أن هنالك تجاوبا  مةن قبةل الةوزارات المعنٌة

 .المشروع

ٌتضةةةح مةةةن إجابةةةات عٌنةةةة المبحةةةوثٌن بشةةةأن فقةةةرة " إعةةةداد وتنظةةةٌم السةةةجلات التجارٌةةةة والصةةةناعٌة  . ذ
 .والمحاسبٌة الضرورٌة " قد جاءت بالأهمٌة التاسعة

تسةةوٌقٌة أن فقةةرة " تقةةدٌم المسةةاعدة لحةةل المشةةكلات الإدارٌةةة والمالٌةةة وال (12)وأخٌةةرا  ٌظهةةر الجةةدول  . ر

وؼٌرها " قد حصلت  على الترتٌب العاشر من ناحٌة الأهمٌة ، وهذا مؤشر على أن تقدٌم المساعدة كةان 
 .ضعٌؾ نوعا  ما 
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انزخطيط ٔانؼًم ٔانشؤٌٔ انزخطيط ٔانؼًم ٔانشؤٌٔ ٔزارري ٔزارري   انصغيرح ٔالمزٕسطخ يٍ لجم انصغيرح ٔالمزٕسطخ يٍ لجم   يؼبيير احزضبٌ المشبريغيؼبيير احزضبٌ المشبريغ  ..44
  الاجزًبػيخالاجزًبػيخ

لمسح لتحدٌد أبرز المعاٌٌر فقد تم الاعتماد على المعلومات التً حصل علٌها الباحث عن طرٌق ا      

( بأن 13ٌتضح من الجدول )و،  المٌدانً لعٌنة من المدراء فً وزارتً التخطٌط والعمل والشؤون الاجتماعٌة

، إجابة ( 35إذ بلػ عدد الإجابات )،  " تطوٌر القطاعات المختلفة" المعٌار حصل علٌهاأتفاق أعلى نسبة 

( 31إذ بلػ عدد الإجابات )،  نًتٌب الثابالتر "أهمٌة المشروع "  (، وجاء المعٌار81.4%)أتفاق وبنسبة 

تلعب وزارتً التخطٌط والعمل دور متمٌز وفاعل ، وذلك باهتمامه بكافة و( ، 72.1%)أتفاق وبنسبة ، إجابة 

القطاعات الصناعٌة التجارٌة  وخاص الخدمٌة ، التً لها الحصة الأكبر فٌما ٌخص تشؽٌل أكبر عدد ممكن 
، إذ أستطاع الباحث ومن خلال الأطلاع على بعض البٌانات الخاصة بأصحاب  من العاطلٌن ، وبأجور مناسبة

قد ٌصل فً ، المشارٌع بوجود فقرة من ضمن التعلٌمات ، تلزم صاحب المشروع بتشؽٌل عدد من العاملٌن 

، وهذا ٌتحدد بالنتٌجة أهمٌة المشروع ، إذ ما كان المشروع فً موقع ( عاملٌن 5بعض المشارٌع الى )

 ز ، أضافة الى أنتاج جٌد ، وسمعة جٌدة ، كلما حقق أرباح ومكانة متمٌزة أكثر .متمٌ
  فً العراقفً العراقالمشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة   لأحتضانلأحتضاندعم وزارتً التخطٌط والعمل دعم وزارتً التخطٌط والعمل معاٌٌر معاٌٌر ( ( 1133جدول )جدول )

 ٔزارري انزخطيط ٔانؼًم ٔانشؤٌٔ الاجزًبػيخالمشكلاد ٔالمؼيمبد انزي رٕاجٓٓب  .5
فقد تم الاعتماد على المعلومات التً حصل علٌها الباحث عن طرٌق ، لتحدٌد أبرز المشكلات والمعٌقات     

ٌتضح من الجدول والمدراء فً وزارتً التخطٌط والعمل والشؤون الاجتماعٌة، المسح المٌدانً لعٌنة من 

عدم الأٌمان بوجود  "جاء المعٌار،  ولالأ الترتٌبوفً بـ" كانت تتعلق  تلاشك( بأن أعلى نسبة من الم14)

جاء  لثانً( ، وفً الترتٌب ا62.8%)أتفاق وبنسبة  إجابة( 27إذ بلػ عدد الإجابات )،  "الحاضنات

برزت . (51.2%) أتفاق وبنسبة،  إجابة (22إذ بلػ عدد الإجابات )، " عدم وجود قاعدة بٌانات"لمعٌارا

المشكلة فً البداٌة أصلا  إذ من خلال مراجعة الباحث للوزارتٌن ، تبٌن أنه لٌس لدٌهم معلومات دقٌقة حول 
لمشكلة الثانٌة التً برزت هً وا .موضوع الحاضنات ، وانما كانت مجرد دراسات فقط ، ولكن دون تطبٌق 

( ، تسجل الكثٌر من الأشخاص على أنهم لدٌهم مشارٌع ، وبعد 2007فً بداٌة أطلاق القروض فً العام )

 مدة من الزمن ، تبٌن أنها مشارٌع وهمٌة ، إضافة الى ضعؾ الرقابة فً المرحلة الأولى.

  المبحوثتٌنالمبحوثتٌن  التً تواجه الوزارتٌنالتً تواجه الوزارتٌن  معٌقاتمعٌقاتالالووترتٌب المشكلات ترتٌب المشكلات ( ( 1144جدول )جدول )

 الفقرة ت

الأسباب الرئٌسٌة 
 الترتٌب لم ٌذكروا المشكلات للمشكلات

 حسب
 الأهمٌة

 % ت % ت
 2 48.8 21 51.2 22 عدم وجود قاعدة بٌانات 1
 1 37.2 16 62.8 27 اضناتالحعدم الأٌمان بوجود      2
  

 المعٌار             ت
 الترتٌب  لم يجيبوا أجابوا

 حسب
 % ت % ت الأهمٌة

 1 18.6 8 81.4 35 ختلفةتطوير القطاعات الم 1

 2 27.9 12 72.1 31 أهمية المشروع 2
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  حبضُبد الأػًبلاء ست يُظٕر يذر، بح آفبق انُٕٓض ثبلمشبريغ انصغيرح ٔالمزٕسطخ .6  
فقد تم الاعتماد على المعلومات التً حصل علٌها الباحث عن طرٌق المسح ، لتحدٌد أبرز المقترحات     

( بأن 15ٌتضح من الجدول )والمٌدانً لعٌنة من المدراء فً وزارتً التخطٌط والعمل والشؤون الاجتماعٌة، 

وبنسبة ، إجابة ( 31إذ بلػ عدد الإجابات )،  " مشروعالثقة بال" ات كانت تتعلق بـأعلى نسبة من المقترح

إجابة ( 25إذ بلػ عدد الإجابات )،  ر " دراسة الجدوى" بالترتٌب الثانًمعٌاوجاء بعدها  ، (72.1%)أتفاق 

إذ ، " الدعم الإعلامً والحكومً والقانونً" معٌاروفً الترتٌب الأخٌر جاء  .( 58.1%) أتفاق وبنسبة، 

ومن هنا ٌتبٌن بأن أصحاب المشارٌع علٌهم كسب  . (46.5%)أتفاق وبنسبة  إجابة (20بات )بلػ عدد الإجا

، ٌسهم فً تحقٌق مٌزة تنافسٌة للمشارٌع التً ٌقدمها ا  ممٌز عملا  ثقة المدراء ، الذٌن ٌسعون دائما  لتقدٌم 
لمشروع الى بر الأمان صاحب المشروع ، من خلال قٌامهم بدراسات الجدوى الاقتصادٌة التً تصل بصاحب ا

                                            فٌما ٌخص تحقٌق الأهداؾ .

ىى
مدراءىحاضناتىمدراءىحاضناتىتطوورىالمشاروعىالصغورةىوالمتوسطةىبحسبىمنظورىتطوورىالمشاروعىالصغورةىوالمتوسطةىبحسبىمنظورىىىمقترحاتمقترحاتىى1155))جدولى)جدولى)

ىىالأصمالالأصمال

    
 معٌار ت

 مقترحات     لم ٌقدموا     قدموا مقترحات
الترتٌب حسب 

 الاهمٌة
  

 % ت % ت
 2 41.9 18 58.1 25 دراسة الجدوى 1
 3 53.5 23 46.5 20 الدعم الإعلامً والحكومً والقانونً 2
 1 27.9 12 72.1 31 الثقة بالمشروع 3

ىى
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  الاسزُزبجبد ٔانزٕصيبدالاسزُزبجبد ٔانزٕصيبد/ / انراثغانراثغ  المجحثالمجحث
  أٔلاً: الاسزُزبجبدأٔلاً: الاسزُزبجبد

فتٌة ، لٌس بمعنى أنها جدٌدة فً العراق هً تجربة لأحتضان المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة التجربة  أن .1
بدعم هذا النوع من المشارٌع والاهتمام بنوعٌتها وتطوٌرها وأٌضا  ، كفكرة بل فتٌة بتجربة الدولة 
 .تطوٌر الكوادر التً تعمل بها 

وضعؾ العمل الجماعً ، أن المشكلة الأساسٌة التً تواجه المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة هً الفردٌة  .2
كثٌرا  من المعوقات والعثرات التً تجعل تلك المشارٌع ؼٌر  هاٌواجه أصحاب إذؤسسً وعدم الترابط الم

 ناجحة ولا تؤدي دورها فً حال مشكلة البطالة 
أن انعدام الترابط بٌن المؤسسات الحكومٌة والأهلٌة واهتمام الأجهزة الحكومٌة المنوطة بدعم المشارٌع  .3

، مالٌة فقط مع إؼفال قلة الخبرة لدى المقترضٌن الصؽٌرة والمتوسطة بسٌاسة توفٌر القروض ال
وإؼفال كثٌر من المشاكل منها التسوٌق للمنتجٌن الأمر الذي ٌؤدي الى التعثر فً السداد وزٌادة 

 المدٌونٌات.

فً  الصؽٌرة المشارٌع دعم فً ودورها الأعمال حاضنات واقع على التعرؾ إلى الدراسة هذ  هدفت .4
 معوقات بالنسبة تشكل التً الخدمات تقدٌم على تعمل الأعمال حاضنات كانت اإذ فٌما ، ومعرفة العراق

 الصؽٌرة والمتوسطة فً العراق . للمشارٌع
لكن على الرؼم من و،  فاقت نسبة الذكور من أصحاب المشارٌع نسبة الإناث فً الوزارتٌن المبحوثتٌن  .5

ٌع ، مما ٌعطً مؤشرا  بأن الوزارتٌن ظهر أن للعنصر النسوي دور فً المساهمة بإدارة المشار  ذلك
 المبحوثتٌن تأخذان بنظر الاعتبار الخصائص التً تتمٌز بها النساء الرٌادٌات عند وضع برامج التدرٌب

 والرعاٌة.
تركزت أعمار أصحاب المشارٌع فً الوزارتٌن المبحوثتٌن ضمن فئة الشباب ومتوسطً العمر ، وهذا   .6

ٌة تعتمد على التنوع، وإن أصحاب المشارٌع فً هذا المستوى من ٌعزز سعٌهما فً نشر فلسفة ثقاف
العمر ٌكونون أكثر تقبلا  لإجراء التعدٌلات والتؽٌٌرات سواء على المستوى الشخصً أم على مستوى 

 . المشروع
ومن اختصاصات متنوعة، وهً ، البكالورٌوس شهادة إن أكثر أصحاب المشارٌع هم من حملة   .7

 . عمل فً مجال الأعمال والمشارٌع المتطورةاختصاصات موائمة لل
تلعب عوامل طبٌعة أحتٌاجات البلد للمشروع ، وطبٌعة شخصٌة صاحبه ومدى فهمه ، وطبٌعة مستوى  .6

تطور المجتمع العراقً وتقدمه ونمو  ، دورا  ممٌزا  فً تطوٌر  وتفعٌله أقتصادٌا  فً بٌئة الأعمال 
 العراقٌة.

الاقتصادي الصؽٌر من جراء التجربة والخبرة السابقة لصاحب المشروع عادة ما تولد فكرة المشروع  .1
 وحاجة السوق له ، فضلا  عن دور الاصدقاء والاقارب والأهل فً هذا المجال .

لم تشكل وسائل الأعلان والجامعة والخبراء الخارجٌٌن عواملا  مهمة لولادة المشروع الصؽٌر والمتوسط  .ٓٔ
 فً العراق . 

المال وتحقٌق الربح ، وأضفاء الشعور بالاستقلالٌة وتحقٌق الذات ، وتوظٌؾ الدراسة تُعد تنمٌة رأس  .ٔٔ
الأكادٌمٌة لأؼراض التطبٌق العملً هً العوامل الأكثر ترجٌحا  لأصحاب المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة 

 ، لتكون الأهداؾ التً ٌبؽونها فً حٌاتهم المهنٌة .
 ربمنظوالاقتصادي الصؽٌر والمتوسط فً العراق كان جٌدا   أن دعم الوزارات المعنٌة بدعم المشروع .ٕٔ

المالكٌن ، وٌصب فً تطوٌر  وتفعٌله لصالح خدمة المجتمع . ولقد شكل الروتٌن العامل الأكثر أعاقة فً 
خسارة الدعم المطلوب من قبل هذ  الوزارات ممثلة بوزارتً التخطٌط والعمل والشؤون الاجتماعٌة 

 مطلوب الذي ٌخدم الاقتصاد العراقً .لتقوٌمه بالأتجا  ال
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ٌعتمد تأسٌس وتطوٌر المشروعات الصؽٌرة والمتوسطة فً العراق على مصادر القروض المصرفٌة  .ٖٔ
والمدخرات الشخصٌة بشكل أكثر من أٌة مصادر أخرى ، مثل المساعدات الحكومٌة والفردٌة من أخرٌن 

 كأصدقاء وأقارب وشركاء .
اق ، الى جانب قلة رأس المال لدى صاحب المشروع أبرز مشكلتٌن فً شكل الوضع الأمنً فً العر .ٗٔ

 الادارة والتطوٌر له ، حتى لم توازٌه بالقوة والتأثٌر عاملً المنافسة وتردي الخدمات .
ٌُعد كل من الدعم والتثقٌؾ ، وزٌادة مبالػ القروض للمشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة فً العراق من أبرز  .٘ٔ

ا أصحاب المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة للنهوض بواقعها المتدنً وتطوٌرها فً المقترحات التً ٌراه
 المستقبل القرٌب والبعٌد .

شكل دعم وزارتً التخطٌط والعمل والشؤون الاجتماعٌة ركٌزة أساسٌة من خلال قٌامهما بخلق الوظائؾ  .ٙٔ
ٌن وبالتالً رفع رفاهٌة للعاطلٌن ومن ثم أسهمتا من خلال تركٌزهم الذي أنصب على زٌادة دخل العامل

المجتمع والذي ٌقود بالنتٌجة الى القضاء على البطالة ، والعمل على تقدٌم دور فاعل وأٌجابً لمساعدة 
 أصحاب المشارٌع فً أنتاج السلع و/ أو تقدٌم الخدمات المتنوعة بكفاءة وفاعلٌة .

اب المشارٌع فً دورات تدرٌبٌة تً التخطٌط والعمل والشؤون الاجتماعٌة فً أدخال أصحوزار تمثل دور .4ٔ
من أجل تأهٌلهم معرفٌا  واجتماعٌا  ، للوقوؾ على المشكلات التً تواجه القطاعات كافة وخاصة الخدمٌة ، 
ومن ثم أٌجاد الحلول لها ، ومن خلال تراكم المعرفة والخبرة لدى الكوادر العاملة فً الوزارتٌن تصبح 

 ثة مع بعضها بما ٌتلائم مع طلبات السوق وأحتٌاجاته .إمكانٌة ربط المشارٌع الخاصة المستحد
تُعد دراسات الجدوى الاقتصادٌة المحور الاساسً الذي تتمركز حوله التوجهات الحالٌة فً منح  .6ٔ

القروض، لأجل الوقوؾ على حقٌقة وطبٌعة المشروع ومدى نجاحه ، الى جانب أن له دور كبٌر فً 
 هم المادٌة ومدى أمكانٌة مجاراتهم فً السوق .التعرؾ على حجم المنافسٌن وإمكانٌات

تً التخطٌط والعمل والشؤون الاجتماعٌة حجر الزاوٌة الذي وزار اشكلت المعاٌٌر التً تستند علٌه .1ٔ
تنطلق من عند  ، فً حالة قٌامها بتقدٌم القروض لأصحاب المشارٌع ، إذ عززت الوزارتٌن من جهودهما 

ة كافة سٌما القطاع الخدمً ، والذي شكل النسبة الأهم من بٌن فً سبٌل خدمة القطاعات الاقتصادٌ
 القطاعات الاقتصادٌة الأخرى أضافة لأهمٌة المشروع نفسه من حٌث ملائمته للظروؾ التً ٌعمل فٌها .

ضعؾ الدعم الأعلامً والحكومً والقانونً الذي ٌرفد أصحاب هذ  المشارٌع بكل ما ٌحتاجونه من  .ٕٓ
كثٌر من أصحاب المشارٌع التبعات التً تقع علٌهم فً حالة عدم تسدٌد ما بذمتهم معلومات ، إذ ٌجهل ال

من مبالػ ، وهذا ناتج من عدم وجود توعٌة أعلامٌة بهذا الخصوص ، ومن جهة أخرى ثبت وبالدلٌل أن 
 الثقة بالمشروع المقدم تكون ضعٌفة نتٌجة لتراكمات سابقة بهذا الشأن.
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 انزٕصيبدثبَيبً: 
فً كل من وزارتً التخطٌط والعمل والشؤون لأعمال ا بحاضناتهٌئة متخصصة ستحداث ضرورة أ  .1

وتقدٌم المشورة فً مجال ، تقدٌم الدعم التقنً والتجاري على شكل حزمة متكاملة الاجتماعٌة تعنى ب
ٌع وفً مجال أعداد خطط الأعمال وإدارة المشار، إستراتٌجٌات التسوٌق والمحاسبة والمشاكل القانونٌة 

تدفع باتجا  تعزٌز وتنمٌة وتطوٌر المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة فً مستدامة تنمٌة بشرٌة  طارإفً 
 .الكفاءة والفاعلٌة للأقتصاد العراقً ككل  تحقٌقوتسهم فً الاقتصاد العراقً 

 بهذ  تعكس رسم رؤٌة إستراتٌجٌة ، والمتوسطة الصؽٌرة شارٌعبالم خاصة إستراتٌجٌة تحدٌد .2
للأهداؾ  وزارتً التخطٌط والعمل والشؤون الاجتماعٌة ، وفقا   من قبل التنفٌذ وخطة المشارٌع

 النسبٌة، والقدرات والمٌزة الزبائن وقٌمة السوق، فً وأصحاب المشارٌع المستهدفٌن والطموحات،
 فً ٌةالإستراتٌج هذ  من مهم وٌتمثل جزء .إنشاؤها الواجب الإدارة وأنظمة للتنفٌذ، المطلوبة الداخلٌة

 .السوق فً المستهدفٌن أصحاب المشارٌع إلى استنادا   الصؽٌرة والمتوسطة تعرٌؾ للمشارٌع إٌجاد
أعطاء المجال من قبل مسؤولً وزارتً التخطٌط والعمل والشؤون الاجتماعٌة لفتح حوارات تتعلق بحل  .3

أصحاب المشارٌع  المشكلات والمعوقات والمقترحات ، ومن ثم تشجٌع حالات الابتكار والتجدٌد لدى
ٌُعد  الصؽٌرة والمتوسطة ، من خلال دعمهم ورعاٌتهم وتوفٌر كافة السبل والوسائل لتسهٌل تنفٌذها ، و
ذلك من الأمور الهامة ، التً تضمن أستمرارٌة المشارٌع ونجاحها، وأعتبار ذلك من ضمن الآولوٌات 

 والاسبقٌات الاستراتٌجٌة فً الوزارتٌن المبحوثتٌن .
، و الحرص على  لمشارٌع فً مٌادٌن إدارة الأعمال وإنشاء ا المبرمجة تدرٌبٌةالدورات ال تهٌئةبالقٌام  .4

وٌمكن أن تقوم بأداء هذ  المهمة  ، المحتضنة شارٌعتأهٌل العاملٌن من كل المستوٌات الإدارٌة فً الم
صة وطنٌة أو المؤسسة الحاضنة نفسها أو تلجأ إلى منظمات أو هٌئات اقتصادٌة واجتماعٌة متخص

الذي ٌبحث فً كٌفٌة تدعٌم  (MEDA) سبٌل المثال، البرنامج  الألمانًعلى دولٌة فً ذلك، ومنها 

 . الصؽٌرة والمتوسطة، وبرنامج الأمم المتحدة للتنمٌة الصناعٌة شارٌعالم
ات ضعؾ التخصٌصات المالٌة الحكومٌة لتنمٌة وتوسٌع المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة وتدنً الإمكانٌ  .5

صٌاؼة مجموعة من التشرٌعات والقوانٌن التموٌلٌة للمصارؾ وؼٌاب الاستثمار ، ٌتطلب بالنتٌجة 
 .اتٌة لنشاط الاستثمار وتحفٌز  ؤوالإجراءات والتعلٌمات التً تسهم فً توفٌر بٌئة قانونٌة م

العمل على و الصؽٌرة والمتوسطة، بمشارٌعهم لخطط وبرامج خاصة أصحاب المشارٌع امتلاك من التأكد .6
 إستراتٌجٌا   استثمارا   المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة خدمة فً النجاح تنفٌذها بكل موضوعٌة . وٌتطلب

 الالتزام الكامل ٌستدعً ما وهو وجهود وزارتً التخطٌط والعمل والشؤون الاجتماعٌة، لموارد
 فً مسؤولتٌن رتٌنفالوزا .أصحاب المشارٌع قبل من القٌادة بروح والتحلً المرسومة بالأهداؾ

 الفعال التنفٌذ مسار على لدفع المصارؾ الضرورٌة والعملٌات الإجراءات تنفٌذ عن النهاٌة
 .والمتوسطة  الصؽٌرة بالمشارٌع للإستراتٌجٌات المعنٌة

 المعنً المصرفً لأن العمل المعلومات، وذلك نظرا   إدارة وأنظمة المعلومات تكنولوجٌا دور وتثمٌن فهم .7
 قد إدارتها وأنظمة المعلومات تكنولوجٌا فإن باعتبارات الحجم، مدفوع والمتوسطة الصؽٌرة بالمشارٌع

 وتحقٌق والأدوات، المنتجات وتطوٌر وتنمٌة المستفٌدٌن، لخدمة حٌوٌا  وأساسٌا   عاملا   أصبحت
 المعلومات تكنولوجٌا أن استثمارات وٌرى أصحاب المشارٌع   العامة التنافسٌة والمٌزة وفورات الكلفة،

 .الأساسٌة  المشارٌع عمل لأنشطة ضرورٌة
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 أن ٌجب الوظائؾ الأخرى، أنه بٌن إذ من  .الإلكترونٌة والبرامج الأجهزة من الملائمة الهٌكلٌة بناء .8
 بالمستفٌدٌن الخاصة للبٌانات المركزي بتسهٌل التخزٌن المشارٌع فً الكمبٌوتر وشبكات منظومة تقوم

 الموحدة المركزٌة البٌانات تعتبر خاصة، وبصفة  بٌن الفروع الاتصال ءةكفا وتحقٌق والمحاسبة،
الوزارتٌن  مع المتعاملٌن لفهم عاملا  أساسٌا   بأصحاب المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة الخاصة

 بٌن التكامل تحقٌق أٌضا ذلك وٌتطلب .الحالة الراهنة واقع من المتاحة الفرص ورصد المبحوثتٌن
  .البٌانات لتفادي ازدواجٌة نٌةالبرامج الإلكترو

تهٌئة البٌئة الملائمة لنمو وتوسٌع المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة فً النواحً السٌاسٌة والتشرٌعٌة  .9
والاقتصادٌة فً أطار إستراتٌجٌة وطنٌة رسمٌة واضحة ٌشارك فً صٌاؼتها وتنفٌذها جمٌع الجهات 

هنٌة والسٌاسٌة والأفراد المعنٌٌن تهدؾ الى إسناد الحكومٌة وؼٌر الحكومٌة ذات الصلة والمجامٌع الم
وتشجٌع ودعم القدرات الصناعٌة الصؽٌرة والمتوسطة والتوسع فً استٌعاب أكبر عدد ممكن من 

 الشباب والمؤهل للعمل فً هذا المجال .
 تنمٌة روح المبادرة والرٌادٌة والدافع على دخول الشباب فً مجال المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة  .11

الرٌادٌة وإنشائها وتحفٌزهم على تحمل المخاطرة، وذلك لا ٌمكن أن ٌتم إلا فً حالة وجود مناخ حاضن 
وداعم ونظام تعلٌم قادر على تنمٌة القدرات الذاتٌة والإبداعٌة الكامنة لدى الشباب العاطلٌن أبتداءا  من 

خرٌجها للعمل فً الوظائؾ المؤسسات التعلٌمٌة والجامعٌة التً طالما استندت على برامج تؤهل 
 الحكومٌة والمشارٌع الكبٌرة .

توفٌر ؼطاء قانونً تنظٌمً حاضن للمشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة بما ٌمكن هذ  المشارٌع من التعامل   .11
السرٌع مع المشاكل التً تواجهها وتوفٌر الحماٌة أللأزمة لها حٌث ٌمكن أن تلعب حاضنات الأعمال 

 مهما  فً مرحلة التأسٌس والتجدد والإبداع . للمشارٌع الصؽٌرة دورا  
خلق وتطوٌر مؤسسات مالٌة فً شكل مصارؾ أو صنادٌق تختص بتقدٌم الدعم المالً للمبادرٌن   .12

الرٌادٌٌن من الشباب لما ٌمكن أن تسهم به من خلال الحل للمشكلات المالٌة فً المراحل المختلفة 
مؤقتة وبكفالة المؤسسات الجامعٌة مثلا  أو إتحاد وٌمكن أن ٌتخذ الدعم صورة قروض أو مشاركة 

 الصناعات الذي ٌمكن أن ٌضمن نجاح المشروع من خلال الأفكار التً ٌحملها .
توفٌر آلٌات مؤسسٌة لتدرٌب وتنمٌة وتأهٌل الشباب على أدارة المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة خارج   .13

ت الخبرات أللأزمة لأعداد دراسات الجدوى أطار المؤسسات التعلٌمٌة وٌمكن أن توفر هذ  المؤسسا
للمشارٌع والتأكد من صلاحٌة وسلامة المشروع من النواحً الفنٌة والمالٌة والتسوٌقٌة والإدارٌة 
والاقتصادٌة وحساب المخاطر المحتملة للقائمٌن بهذ  المشارٌع خاصة وأن المؤسسات المالٌة تتطلب 

وفر مؤسسات تنمٌة وتطوٌر أصحاب الكفاءات والرٌادٌة وجود مثل هذ  الدراسات وعلٌه ٌمكن أن ت
والإبداع لأصحاب المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة الوثائق وشهادات الخبرة أللأزمة للانطلاق نحو عالم 
الصناعة والتجارة ، وٌمكن توفٌر آلٌة مؤسسٌة تساعد فً القٌام بهذ  الدراسات مقابل رسم رمزي 

 جارة الصناعة المعنٌة .وبدعم من الحكومة أو ؼرؾ الت
تقدٌم المعلومات التجارٌة والتسوٌقٌة والفنٌة اللأزمة لأصحاب المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة عبر   .14

آلٌات مؤسسٌة تساعد فً تقدٌم معلومات عن الخدمات التسوٌقٌة لمنتجات المشارٌع الصؽٌرة 
درٌن عن المكائن والألآت والمواد والمتوسطة محلٌا  وخارجٌا  وتوفٌر شبكة معلومات للموردٌن والمص

الأولٌة والخامات وقطع الؽٌار وأعداد دراسات مسح السوق والفرص والتحدٌات التً تواجهها، فضلا  
 عن عقد اتفاقٌات تجارٌة ممتدة مع المؤسسات المعٌة بالدول الأخرى.

قنٌة والتسوٌقٌة أللأزمة ألزام المشارٌع الكبٌرة ووحدات القطاع العام بتقدٌم المعلومات الفنٌة والت .15
لإنجاح المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة، فضلا  عن إلزامها باستخدام منتجات المشارٌع الصؽٌرة 

 والمتوسطة لضمان الجانب التسوٌقً لها .
تشجٌع الاعتماد على الذات والمبادرة الفردٌة والتشجٌع على اكتساب المهارات، وعلٌه نجد من  .16

سٌاسات الرسمٌة تجا  المشارٌع الصؽٌرة والمتوسطة وتشجٌعها على الضروري دعم المواقؾ وال
المنافسة من حٌث الجودة والسعر من خلال مساعدتها فً الحصول على مدخلات أفضل وتقانة إنتاجٌة 

 متطورة .
 

 المصبدر انؼرثيخ:
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ة للتسوٌق (، الرٌادة وإدارة المشروعات، الشركة العربٌة المتحد6ٕٓٓأحمد، مروة، و برهم ، نسٌم ) .ٔ
 ، القاهرة ، جمهورٌة مصر العربٌة. ٔوالتورٌدات، ط

(، " دور المشارٌع الصؽٌرة فً مكافحة الفقر والبطالة فً العالم العربً " ، 1ٕٓٓ) أبو الفحم، زٌاد، .ٕ
 ، ثقافة للنشر والتوزٌع ، دبً، الامارات. ٔط

  . عمان ، وائل دار ، " ادةٌلرل أبعاد  رةٌالصؽ الأعمال ، "إدارة  (6ٕٓٓ،) نائؾ سعاد برنوطً ، .ٖ
("الفكر الاستراتٌجً وانعكاساته على نجاح 1ٕٓٓالدوري، زكرٌا مطلك، وصالح، احمد علً ، ) .ٗ

 منظمات الأعمال قرءات وبحوث "، دار الٌازوري العلمٌة للنشر والتوزٌع، عمان، الاردن.

ة المشروعات المتناهٌة (، أستراتٌجٌات وآلٌات دعم وتننم1ٌٕٓٓالسٌسً، صلاح الدٌن حسن ، ) .٘
الصؽر والصؽٌرة والمتوسطة ودورها فً التنمٌة الاقتصادٌة والاجتماعٌة فً اطار المتؽٌرات العالمٌة 

 والمحلٌة " قضاٌا اقتصادٌة معاصرة " ، دار الفكر العربً .

، دار (. الرٌادة وإدارة الأعمال الصؽٌرة6ٕٓٓالنجار، فاٌزجمعة صالح، العلً، عبد الستار محمد .) .ٙ
 الطبعة الثانٌة ، عمان ، الأردن. الحامد للنشر والتوزٌع،

( ، "دور نجاح إستراتٌجٌتً أدارة المعرفة ورٌادٌة الأعمال فً 2011الجورانً، أٌاد خالد مهدي ، ) .4

دراسة تطبٌقٌة فً عٌنة من المصارؾ العراقٌة الخاصة " ، رسالة ماجستٌر  –تعزٌز المٌزة التنافسٌة 
 جامعة بؽداد. -قدمة الى مجلس كلٌة الإدارة والاقتصادؼٌر منشورة م

تنافسٌة المنظمات بٌن الحاكمٌة ورٌادٌة الأعمال دراسة تحلٌلٌة  "( ، ٕٔٔٓ) داود ، فضٌلة سلمان، .6

مقارنة فً قطاعً الاتصالات والمصارؾ العراقٌة " ، أطروحة دكتورا  ؼٌر منشورة مقدمة الى مجلس 
 امعة بؽداد.ج -كلٌة الإدارة والاقتصاد

( ، " واقع الرٌادٌة فً بٌئة الاعمال الاردنٌة " ، رسالة ماجستٌر ؼٌر ٕ٘ٓٓمبارك ، مجدي عوض، ) .1
 منشورة مقدمة الى جامعة الٌرموك .

( ، "الرٌادة الاقتصادٌة والمشروعات الصؽٌرة فً الأردن" ، مقدم الى المؤتمر ٕٓٔٓخضٌر ،عمر ، ) .ٓٔ
 جامعة الزرقاء الخاصة.                                         –الاقتصاد والعلوم الادارٌة العلمً الدولً الثامن لكلٌة 

( ،" الإطار الأخلاقً للقرارات الإدارٌة للمنظمات الرٌادٌة والصؽٌرة ٕٓٔٓ.الخناق ، سناء عبد الكرٌم: )ٔٔ
العاشر لكلٌة الاقتصاد والعلوم فً ظل مجتمع المعرفة " ، بحث مقدم الى المؤتمر العلمً الدولً السنوي 

 الادارٌة  جامعة الزٌتونة الاردنٌة .
(، " أثر المشارٌع الرٌادٌة الصؽٌرة والمتوسطة  فً التنمٌة ٕٓٔٓالطٌب، وقٌشوش، حمزة و) .داودي،ٕٔ

، بحث مقدم الى المؤتمر العلمً الدولً الثامن لكلٌة الاقتصاد -"حالة الجزائر -الاقتصادٌة والاجتماعٌة

 جامعة الزرقاء الخاصة. –والعلوم الادارٌة 
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The Role of SMEs & The Justifications For Its incubation :  

Survy Study 

Abstract 
We can see the phenomena of small and medium-sized enterprises, by important 

and a new subject contemporary, thro related between important concept that 

develop and add. This research focused on the important concept of small and 

medium-sized enterprises, in public and privet sectors. small and medium-sized 

enterprises discrimination by large filer ratio in the especially at the first years 

when they started because of the limited managerial skills, financial recourses 

and marketing problems. On it they will creative new procedures. this research 

treatment the core issues about wakens local and international enterprises, so 

threat. the goals of this research are extended malty dimension concept of 

business incubator with enterprises requirement to formulate dimension, 

concept and exam Iraqis environment to understand this terms. We have 

analysis and descriptive method and selected random samples (43) managers 

from ministry of planning, and (43) random samples from small and medium-

sized enterprises. Which have been supported by the ministry of labor and social 

affairs we suggest several recommendation that can us full in those ministry and 

small and medium-sized enterprises. 

 

Key Words: Small and Medium – sized Enterprises- Business Incubations- 

Project Entrepreneurial- Value creation- Innovation- Project Development-

Planning Ministry- Work & Social affairs Ministry. 
 


