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 لمعامميؽ الإداري  الأداءخظة مقتخحة لتظؾيخ 

 الخياضية بالأنجية 
 

 وىاب عبج الخزاق عباس مم.
 كمية عمؾم الحاسؾب وتكشمؾجيا السعمؾمات

 القادسيةجامعة 
 

 ممخص البحث العخبي:
 الخرمضعة    ودعج دعمل البمحعث بماعتخجال بملانجيع  لمععمممنؽالإداري  الأداء لتظعؾرخ مقتخحعو خظع  وضع  ييجف البحث إلى         
 مععؽ ( فعخدا043دععجرىم   عذعؾائة  عنشعع  بمختةعمر البمحععث البحعث  ودعمل لظبةععع  لسلبئستعو وذلععػ السدعح   بملأاععمؾ  الؾصعي  السعشي 
 -الةقزعع  -الحسععد  -عيععػ  -العععخا   عدرععد -الانتيمضعع   -البععجيخ  -الشجسعع   -الاتيععم   -الخافععجيؽ  -بمنجيعع   الجيؾانةعع   العععمممنؽ
الااعتظلبية     الجرااع  العى   عنشع  البحعث عنشع  تقدعةؼب البمحعث دعمل اعؾمخ(  ودعج-العجغمر  -الذممة  -الدشة  -السيشمور  -غسمس
 الجرااع    عنشع الأاماعة  العنشع  خعمر  ومعؽ الكمةع   العنشع  % معؽ.1167بشدعب   الااعتبةم  ااعتسمر  تقشنؽ غخضل ( فخدا43دؾاميم  

الكمةعع (   ودععج دععمل البمحععث بترععسةؼ ااععتسمر  ااععتبةم   العنشعع  % مععؽ22684بشدععب   تظبنعع  غععخضل ( فععخدا033الأاماععة    دؾاميععم  
 لمععمممنؽالأداء الإداري الخرمضعة   بملأنجيع   لمععمممنؽالأداء الإداري  لتظعؾرخ السقتخحع  الخظع  محمور ىؼ  أىعجاف أرب اشتسمت عمى 

الأداء الإداري  تقنعةؼ وأاعملن  طعخ   الخرمضعة  بملأنجيع   لمععمممنؽالإداري  الأداء تظعؾرخ عمعى تعثرخالتع   العؾامع  الخرمضعة  بملأنجي  
 خععلب  مععؽ معمؾمععمتيؼ يثتحععج طخرعع  عععؽ العععمممنؽأداء  مدععتؾ   الااتخلبصععم)  رفعع  أىععؼالخرمضععة    ونععم  مععؽ بملأنجيعع   لمعععمممنؽ
 التقعجيخ ددع   يةعم  بكع  والتعمةسعم)الأوامعخ  لتشينعحالظمرئع   والغعخوف الستغنعخا) مع  التكةع  عمع  الععمممنؽ التجرربة   دجر  الجورا)
 الخرمضة (بملأنجي   لمعمممنؽ العمةمالإدار   مؽ العمد 

Summary of the research 
A proposed plan to develop the administrative performance of employees in sports 

clubs 
M. Wahhab Abdel-Razzaq Abbas 

The research aims to develop a proposed plan to develop the administrative 
performance of the employees of sports clubs. The researcher used the 
descriptive approach in the survey method, due to its suitability to the nature of 
the research. The researcher chose a random sample of (043) employees from 
clubs (Al-Diwaniyah - Al-Rafidain - Al-Ittifaq - Al-Najma - Al-Bdeir) The Intifada - 
Aziz Iraq - Afak - Hamza - Al-Yaqdah - Ghamas - Al-Mahanawiyah - Sunni - 
Shamiya - Al-Daghara - Sumer). The total sample, and from outside the basic 
sample, the basic study sample: consisting of (033) individuals for the purpose of 
applying 22.84 % of the total sample), and the researcher designed a 
questionnaire that included four axes: (the objectives of the proposed plan to 
develop the administrative performance of employees in sports clubs, 
performance Administrative performance of sports club employees, factors 
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affecting the development of administrative performance of sports club 
employees, methods and methods of evaluating administrative performance for 
sports club employees, and one of the most important conclusions (raising the 
level of global performance By updating their information through training 
courses, the ability of workers to adapt to changes and emergency conditions to 
implement orders and instructions accurately, the absence of a fair appreciation 
from the higher management of sports club workers( 

 

 السقجمة ومذكمة البحث:
 الكممم  الخعمي  تحقن  عم  تعس  الت  الخرمضة  الحكؾمة  الينئم) ضسؽ الخرمضة  مؽ الأنجي  ختعتب 
 والقؾمة  الخرمضة  الخجمم) تؾفنخ طخر  عؽ وذلػ ممكمتيؼ لتشسة  السشماب  الغخوف وإتمح  لمذبم 

 تيجف كسم الذبم  وزار  تزعو الحي والتخظةط لمجول  العمم  الدةما  إطمر ف  والبنئة  والتخورحة  والاجتسمية 
 وااتثسمر تشغةؼ نةفة ى عم تجربنيؼ ونحلػ الجؾان  كمف  ف  امةسم   إعجادا   الذبم  إعجاد إل  الخرمضة  الأنجي 
 ومتخرر 6 رشنج  قةمد  تحت وتكؾ   السختمي  الأنذظ  كمف  مسمرا  ف  فخاغيؼ أودم)

 كملتشغةؼ أىسة  مؽ لو ولسم الجول  ومثادم) أجيد  جسة  ف  بملغو أىسة  الإداري  التظؾرخ اكتد  ودج 
 البنئ  وتينئ  والتجرر  العممم  القؾ   تؾزر  خلب  مؽ تبدةظيم عمى والعس  الإجخاءا) ودراا  واليةمك  الإداري 
 مدتؾرمتو عمى الانجمز مؽ السؾعينؽ تسكؽ الت  السشماب  العس  أجؾاء وتؾفنخ لعسميؼ السشماب  السكتبة 
 وإلقمء السؾعينؽ لج  الإداري  الؾع  مدتؾ   رف  إلى الإداري  التظؾرخ وردعى والشؾع الكؼ حنث مؽ الؾعةفة 
 الخجم  أداء تدين  عمى ورعس  العس  بأجؾاء تختص الت  التظؾرخ عسمةم) مؽ مختمي  جؾان  عمى الزؾء
 وتحقن  الحجيث  التقشة  تؾفخه بسم الااتعمن  م  الظخ   وأوضح الدب  أفز  ادتخاح عبخ الأداء ف  والخدى
 (4   .831مشغس "6   القؾمى  لأي العمم  الأىجاف
 مشغس  عسمة  بمنو "ىؾ الإداري  "التظؾرخ (2003الذافعى ) السقرؾد، حدؽ ابخاهيؼ عبج ورعخف 
الذمفعى  السقرؾد  وإاتخاتةجنتيم"6 عبج أىجافيم تحقن  بيجف السشغس  داخ  البذخر  السؾارد لتظؾرخ واية 
8330   80) 
 إلى تيجف مخظظ  عسمة  الإداري "ىؾ "التظؾرخ (2001البياع ) اليادى عبج حدؽ محمد يعخف كسم 
 عمى لمتأرنخ العمممنؽ نغخ وجيم) تغننخ إلى اليمدف  التخبؾر  العسمة  طخر  عؽ لمسشغس  الإداررع  اليمعمنع  زرمد 

 (6 18  8331لإعسمليؼ"6 البةمع 6 وأداءىؼ الإداري  امؾنيؼ
يكتد  أىسة  بملغ  ف  السشغسم) الإدارر   الإداري أ  التظؾرخ  (2008الحسيج ) عالية عارف عبجتذنخ 

 السشغسم)بمعتبمره وانم  لسؾاجي  السذكلب) والقزمء عمنيم فزلب عؽ اج أوجو الشقص والقرؾر التى تؾاجو 
   التمل  ف الإدارر  وتكسؽ تمػ الأىسة  

السمدي  والبذخر  لمسشغس  مؽ أج  العس  عمى تحقن  الأىجاف  الإمكمنةم)تحقن  الااتيمد  القرؾ  مؽ * 
 السخاؾم 6
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 )الاحتةمجم إشبمع ف  الإداري التظؾرا) والدرمدا) الدكمنة  زاد) مؽ أىسة  التظؾرخ  ف الدرمد  اليمئم  * 
 6الخمرج والخيبم) لجي الجسيؾر  

ف   الإداري د  إلى زرمد  اىتسمل السشغسم) نحؾ التظؾرخ أ  والاجتسميةمجم  العمؾل التكشؾلؾجة   ف التقجل * 
 (12  8332الحسنج   الدةمام) والإجخاءا) الستبع  مؽ أج  إنجمح السشغس  لسؾاكب  التظؾرا) الحملة 6 عبج

 أ  أىجاف التظؾرخ الإداري ى   (2002الفتاح باغى ) محمد عبجيحنخ 
 ومدتخجمنؽ وفشننؽ 6تظؾرخ السؾارد البذخر  مؽ مجيخرؽ وإداررنؽ  -
 تظؾرخ الأعسم  والأشغم  الإدارر  واليشة  6 -
 تشسة  روح الجسمع  وتظؾرخ فخر  العس  6 -
 وتقدةؼ العس  والعلبدم) الستجاخ  لتقب  عسمة  التغننخ والتظؾرخ6 التشغةس فحص اليةمك   -
 حة  والجنج 6تحقن  اليعملة  الؾعةي  للئدار  مؽ خلب  نق  البةمنم) والسعمؾمم) الر -
 تجيةؼ العلبدم) بنؽ السشغس  والسشغسم) الأخخ  مؽ خلب  تشسة  الكةؼ والسيمرا) والقجرا)6 -
 تظؾرخ التخظةط والتقؾرؼ ونغؼ السعمؾمم) وتشسة  روح السغممخ 6 -
 تظؾرخ الؾامئ  الحجيث  والأنغس  والقؾاننؽ والتعمةسم) مؽ أج  تقب  عسمةم) التغننخ 6 -
 (101  68338  بمغى    الإشخافة تظؾرخ الأىجاف والحؾافد وألااملن   -

مؽ خلب  التعخريم) الدمبق   بأ  تظؾرخ الأداء الإداري ىؾ إحجاث تغنخا) إيجمبة  ف   الباحثورخي  
داء السثمى مؽ الإمكمنم) الستمح  الأ الااتيمد طبةع  الشذمطم) اليكخر  والدمؾنة  داخ  الجيمز الإداري ونةفة  

 مؽ شأنيم أ  تظؾر مؽ أداء اليخد والسشذأ   الت مؽ خلب  مجسؾع  مؽ الخظؾا) الإجخائة  
أنو "درج  تحقن  وإتسمل السيمل السكؾن  لمؾعةي  وىؾ  الإداري الأداء  (2001رواية محمد حدؽ )ورذنخ  

حققيم اليخد  الت  الشتمئ يحق  أو يذب  بيم اليخد متظمبمتيم ورسكؽ قةمس الأداء عمى أامس  الت يعكذ الكةفة  
العس  ولكشو لؼ يتؼ مكمفأتو يكؾ  جيج اليخد أعمى مؽ أدائو6   حدؽ  ف يبح  جيجاّ نبنخاّ  الحيفسثلَب السؾعف 

 8331  812) 
اري اليعم  يتزسؽ نةفة  التعمم  م  التعقج إلى أ  الأداء الإد (2002إيسان زغمؾل راغب ) بنشسم تذنخ  

والتشؾع و الغسؾض الحمدث ف  بنئ  العس  نسم يعتسج الشجمح الإداري عمى إنجمز أعسمليؼ بأفز  صؾر  
 (04  8338مسكش 6 راغ   
العمم  يقرج بو نسة  وجؾد  نتمئ  العس  السحقق  مؽ خلب  قةمل  أداءبم  (2010الديج ) عميؾهكسم عخف 

  للؤداء أاماة وجؾد رلبر  مكؾنم)  إلى إضمف العمم  بملؾاجبم) والسدئؾلةم) الخمص  بو   
   بسعشى الكسة  السظمؾ  الانتيمء مشيم 6 الكسية-1
   يقرج بيم جؾد  السخخجم) 6 الجؾدة-2
 (12  8313تدال بملؾدت السحجد مدبقم 6  الدنج   بسعشى الالالفتخة الدمشية-3
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مشغس  تحمو  تحقن  الشجمح والتقجل بمعتبمره الشمت   إينبنخ  داخ   أىسة العمممنؽ  لأداء إ  الباحثورخ  
نم  ىحا الشمت  مختيعم فم  ذلػ يعج مثشخا  فإذاالسشغس   أويقؾل بيم اليخد  الت  الأنذظ لسحرم  جسة   الشيمئ 

 أداءبقمء حنؽ يكؾ   وأطؾ ااتقخار    أكثخواضحم لشجمح السشغس   وااتقخارىم وفعملنتيم  فملسشغس  تكؾ  
ييؾ  عمد   الأداءالسشغس  وقةمدتيم بسدتؾ   إدار اىتسمل  إ يسكؽ القؾ  بذك  عمل  العمممنؽ متسندا   ومؽ رؼ

 السخؤوانؽداخ  السشغس  لايعج انعكمام  لقجرا) ودواف   تشغةس مدتؾ   إي ف  فملأداءبيم ؛ اىتسمل العمممنؽ 
 6أيزموالقمد    الخؤامءوحد  ب  انعكمام لقجرا) ودواف  

 أنذئت الحيالخرمضة  لمجور  بملأنجي تعؾ  انخ العس   الت ىشمك العجيج مؽ السذكلب)  إ  الباحثودج لاحظ 
 مؽ اجمو   ومؽ تمػ السذكلب)  الاتى  

 لؾزار  الذبم  والخرمض   التشغةس ججيج يتسمشى م  اليةك   تشغةس عجل وجؾد لةك  *
 الخرمضة   الأنجي عجل وجؾد نغمل معمؾمم) متكمم   يجار بو العس  داخ  *
 السثادم) الخجمة  إدار  ف  العمس م  التظؾر  ولا تتسمشىلاتدا  خظط تجرر  العمممنؽ روتنشة   *
الخرمضة  وااتغلب   بملأنجي العس   لإدار ؽ لةدؾا عمى خبخ  ونيمء  مشماب  الحي الإدارا)وجؾد بعض مجملذ *

 ومرملحيؼ الخمص   أىؾائيؼحد   الأنجي مؾارد 
 عمى الأعزمء إقبم عجل  إلى أد تقجميم بعض الينئم) الذبمبة  والخرمضة  مسم  الت عجل تظؾرخ الخجمم) *

 تمػ الينئم)  ف الاشتخاك 
  نسم لايخيى عمى الجسة  ا   الأنذظ وىشمك بعض الينئم) تعمنى مؽ دم  السؾارد السملة  لمرخف عمى *

بنئتيم الخمرجة  والجاخمة   لحلػ يسكؽ وصف  ف خمص  تؾاجو تحجيم) نبنخ   أومشغسم) النؾل عمم  نمنت 
بري   الإدارر مزظخب  وغنخ مدتقخ  ب  دائس  التغننخ   مسم يخم  تحجيم دائسم لمسشغسم)  بأنيمبنئ  السشغسم) 
نعسمة   الإداري ظؾرخ بري  خمص  لةذ لسؾاكب  ىحه التغنخا) فحد  ب  لتبشى الت الإدارر عمم  ولكةمدتيم 
 مدتسخ  دائس  6

 -جت عمى :اك والتيوكحلػ مؽ خلال اطلاع الباحث عمى نتائج الجراسات الدابقة 
لتجرر  معمؼ ومؾجو التخبة  الخرمضة   إاتخاتةجة انو لا يؾجج خظ  ( 2019الستعال محمد خظاب ) عبجدراا  *

وانو لا يتؼ تخظةط البخنمم  ف  ضؾء الاحتةمجم) التجرربة  الحكةكة  لمسثاد  التخبؾر  والسعمؼ نسملا يؾجج إدار  
متخرر  بتخظةط بخام  التجرر  والتشسة  الإدارر  لسعمؼ ومؾجو التخبة  الخرمضة  وانو لا يتؼ الااتعمن  

 للباتيمد  مشيم ف  تخظةط البخام  التجرربة بملأبحمث العمسة  
التقمنجي  وعجل  الأاملن لمسعمسنؽ يعتسج عمى  الحمل  التجرر  إ ( 2018نؾر اليجى محمد عمى )دراا  *

 مجم  التجرر  6 ف متخرر    إدار وعجل وجؾد    ااتخجال وامئ  الاترم  الحجيث  أرشمء عسمة  التجرر 
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التجرربة  لمعمممنؽ  والأنذظ بزخور  تشينح الجورا)  (2017) دراستو فيخ وائل محمد الرغي أوصىكسم * 
إلى بملإضمف  خلب  الجورا) التجرربة   العمممنؽ عؽ طخر  تحجيث معمؾممتيؼ مؽ أداءورف  مدتؾي  بملجممع 

 6  الإدارا) مجيخي تشسة  ميمرا) 
تجرر   ف التكشؾلؾجةم الحجيث   ااتخجالضخور  ( 2000فى دراستة ) Catchingsكاتذشجد أوصىكحلػ *

 الااتعمن السجراة     الإدار تجرر   ف السعمسنؽ بملسجارس أرشمء الخجم    ضخور  ااتخجال التكشؾلؾجةم الحجيث  
 بخبخاء لتجرر  السعمسنؽ6

ضؾء  ف بزخور  تشغةؼ اةما  التجرر  ( 2006دراستيا )  فيمؽ يدخية إبخاهيؼ مؾسى  أوصتودج *
تعس  عمى التظؾرخ ورف   الإداري لمسشغس  وذلػ مؽ خلب  إعجاد بخام  تخظةظة  لمتجرر   اتةج الااتخ الخظ  

  والعس  عمى عقج العجيج مؽ  التكشؾلؾج مدتؾ  الكيمء  والابتكمر لجسة  السدتؾرم) الإدارر  لسدميخ  التقجل 
 الجورا) التجرربة  لرق  وتجرر  الأخرمئننؽ الخرمضننؽ6

 ىجف البحث:
 الخرمضة   بملأنجي لمعمممنؽ  الإداري تيجف الجراا  إلى وض  خظ   مقتخحو لتظؾرخ الأداء * 

 البحث: تداؤل
 الخرمضة    ؟ بملأنجي لمعمممنؽ  الإداري  الأداءمم ى  الخظ  السقتخح  لتظؾرخ * 

 إجخاءات البحث:
 ااتخجل البمحث السشي  الؾصي  بملأامؾ  السدح   وذلػ لسلبئستو لظبةع  البحث 6 مشيج  البحث : 

 - الجيؾانة   بأنجي ( فخدا مؽ العمممنؽ 043دمل البمحث بمختةمر عنش  عذؾائة  دجرىم   مجتسع وعيشة البحث:  
 -غسمس -لةقز ا -الحسد -عيػ  -العخا   عدرد -الانتيمض   -البجيخ  -الشجس   -الاتيم   -الخافجيؽ 
 اؾمخ(-الجغمر  -الذممة  -الدشة -السيشمور 

 : كالتالي البحث عيشة تقديؼب الباحث قام وقج
% مؽ العنش  .1167( فخدا بغخض تقشنؽ ااتسمر  الااتبةم  بشدب  43  دؾاميم   عيشة الجراسة الاستظلاعية*

 6 الأاماة الكمة    ومؽ خمر  العنش  
% مؽ العنش  الكمة   وىحا مم 22684بشدب   ( فخدا بغخض تظبن 033دؾاميم   عيشة الجراسة الأساسية :*

 (1ججو    يؾضحو
 الأاماة عنش  البحث الكمة  مؾزع  وفقم لك  مؽ العنش  الااتظلبية  والعنش   (1ججو  ردؼ  

 الأنجي 
عنش  
 البحث

 العنش  الأاماة  العنش  الااتظلبية 
 الشدب % العجد الشدب % العجد

 88.24% 300 11.76% 40 340 نمدي( .1محمفغ  الجيؾانة  وعجدىم   أنجي 
 88.24% 300 11.76% 40 340  الإجسمل
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وفئم)  مجتس   البحث  السؾضح  بججو   لإفخاددمل البمحث بترسةؼ  ااتسمر  ااتبةم   :أدوات جسع البيانات
 بملأنجي لمعمممنؽ  الإداري  الأداءوض  خظ  مقتخح  لتظؾرخ  لجس   البةمنم) بيجف أاماة  كأدا  (  1ردؼ  

 6الخرمضة  
( يبمر  فخية  87و  أاماة ( يبمر    44( محمور لااتسمر  الااتبةم  ومؾزع عمنيم   4ودج تؼ تحجيج  

 وجمء) نسم يمى  

 الأو السحؾر 
(يبمرا) .الخرمضة  وتذتس  عمى  بملأنجي   لمعمممنؽالأداء الإداري  لتظؾرخ السقتخح  الخظ  أىجاف
 6أاماة 

 6 أاماة ( يبمر  83الخرمضة  ورذتس  عمى   بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداء الثمن السحؾر 

 السحؾر الثملث
( يبمر  12الخرمضة  ورذتس  عمى   بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداء تظؾرخ عمى تثرخ الت  العؾام 
 6أاماة 

 ( يبمر  فخية 87الخرمضة  وتذتس  عمى   بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداء تقنةؼ وأاملن  طخ   السحؾر الثملث
 السعاملات العمسية لاستسارة الاستبيان:

 الإدار مجم    ف دمل البمحث بعخض السحمور عمى مجسؾع   مؽ الدمد  الخبخاء  الستخررنؽ   الرجق:
الخرمضة   والإدار العمم   الإدار مجم   ف   الجنتؾراه تتؾافخ فنيؼ شخوط  الحرؾ  عمى درج   والحيالخرمضة  

حؾ  مشماب  السحمور والعبمرا) السقتخح  لإبجاء الخأي ف  مج   أرائيؼ( خبخاء لااتظلبع 13والبملغ عجدىؼ  
 البحث6 أىجافملبئستيم لتحقن  

بخاء عمى صلبحة  السحمور السؾضؾع  مؽ دب  البمحث بشدب   اتيم   أراء الدمد  الخالشتمئ    وأوضحت   
 تعجي  عمى محمور ويبمرا) ااتسمر  الااتبةم 6 إيلايؾجج  وبملتمل  %(133%   73تخاوحت مم بنؽ  

تؼ التأكج مؽ صج  يبمرا) ااتسمر  الااتبةم  بحدم  معمم  الارتبمط بنؽ درج    صجق الاتداق الجاخمي :
 ( 8ججو    يؾضحوك  يبمر  وبنؽ الجرج  الكمة  لااتسمر  الااتبةم  وىحا مم 

 إلةو العبمر  تشتس  الحي(معمم  الارتبمط بنعؽ درج  العبمر  ودرج  السحؾر 8ججو   
 40ن=

مدمد   السحؾر ل
 العبمرا)

 معمم  الارتبمط

 36274 – 36427 .-1 الخرمضة  بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداء لتظؾرخ السقتخح  الخظ    أىجافالأو السحؾر  1

 36741 – .3642 .8-7 الخرمضة 6 بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداء   الثمن السحؾر  8
 36227 – 362.4 44-87 الخرمضة 6 بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداء تظؾرخ عمى تثرخ الت  السحؾر الثملث  العؾام  
 36238 – 36.84 .4-42 الخرمضة  6 بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداء تقنةؼ وأاملن  السحؾر الخاب    طخ   0

 36032( = 3632قةس  ر الججولة  عشج مدتؾ  دلال    



 

 2020(  لدشة  56مجمة دراسات وبحؾث التخبية الخياضية      العجد    )
 

( أ  قةؼ معمملب) الارتبمط السحدؾب  أكبخ مؽ الكةس  الججولة  عشج مدتؾ  دلال  8يتزح مؽ ججو    
تشتس  إلةو تمػ العبمرا)  الحي( مسم يج  عمى الاتدم  الجاخم  لعبمرا) محمور الااتبةم  م  السحؾر 3632 

 لت  يؾضحيم الججو  التمل وتؼ حدم  معمم  الارتبمط بنؽ درج  ن  محؾر والجرج  الكمة  للباتسمر  وا
 للاستلانةمعاملات الارتباط بيؽ درجة كل محؾر والجرجة الكمية  (3ججول )

 40ن=
 معمم  الارتبمط السحؾر ردؼ السحؾر
 36.81 الخرمضة  بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداء لتظؾرخ السقتخح  الخظ  أىجاف الأو 
 36224 الخرمضة 6 بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداء الثمن 

 36714 الخرمضة 6 بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداء تظؾرخ عمى تثرخ الت  العؾام  الثملث

 36711 الخرمضة  6 بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداء تقنةؼ وأاملن  طخ   الخاب 

 36434( = 3632قةس  ر الججولة  عشج مدتؾ  دلال     
معمملب) الارتبمط بنؽ ااتسمر  الااتبةم  بعزيم البعض وبنشيم وبنؽ الجرج  ( أ  قةؼ 0يتزح مؽ ججو   

( مسم يج  عمى صج  ااتسمر  الااتبةم  وأنيم 3632الكمة  للباتسمر  قةؼ دال  إحرمئةم  عشج مدتؾ  دلال   
 تكةذ مم وضعت مؽ أجمو

 الثبات : 
 حداب الثبات عؽ طخيق ألفا كخونباك -أ

 محاور الاستبيان ( معاملات ثبات4ججول )

 محمور الااتبةم  ل
ربم) 
 السحؾر

 ربم)
 الااتسمر 

 36724 الخرمضة  بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداء لتظؾرخ السقتخح  الخظ    أىجافالأو السحؾر  1

36274 
 367.2 الخرمضة 6 بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداء   الثمن السحؾر  8
 36201 الخرمضة 6 بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداء تظؾرخ عمى تثرخ الت  السحؾر الثملث  العؾام  0
 36241 الخرمضة  6 بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداء تقنةؼ وأاملن  السحؾر الخاب    طخ   4

( أ  قةؼ معمملب) ربم) السحمور والااتسمر  نك  قةؼ مختيع  مسم يج  عمى ربم) 4يتزح مؽ ججو  ردؼ  
 الااتسمر 6

( عؽ طخر  تدمةسيم شخرةم مؽ 4ف  صؾرتيم الشيمئة  مخف    الااتبةم تؼ تظبن  ااتسمر  مجالات التظبيق  :
 وذلػ كالاتى :  دب  البمحث
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بمنجي  الجيؾانة   ( فخدا مؽ العمممنؽ033تؼ التظبن  عمى  افخاد عنش  البحث والبملغ عجدىؼ   السجال البذخى :
 -غسمس -الةقز  -الحسد  -عيػ  -العخا   عدرد -الانتيمض   -البجيخ  -الشجس   -الاتيم   -الخافجيؽ  -

 اؾمخ(-الجغمر  -الذممة  -الدشة  -السيشمور 
 -الانتيمض   -البجيخ  -الشجس   -الاتيم   -الخافجيؽ  - الجيؾانة   بأنجي تؼ تظبن  البحث السجال السكانى : 

 اؾمخ(-الجغمر  -الذممة  -الدشة  -السيشمور  -غسمس -ةقز ال -الحسد  -عيػ  -عدردالعخا  
وحتى  11/11/8383اليتخ   مؽ  ف تؼ تظبن  ااتسمر  الااتبةم  الخمص  بملبحث  :  الدمشيالسجال 

2/18/8383 6 
تحجيج ااتجمبم) ااتسمر  الااتبةم   عمى مندا   ف اعتسج البمحث  طخيقة ترحيح استسارة الاستبيان :

   8  0الااتجمبم)    أعظتغنخ مؾاف  ( ودج   -حج مم إلى – مؾاف   ف يتسث   والحي  لةكخ) الثلبرى ( 
1  ) 
 البحث : فيالسعالجات الإحرائية السدتخجمة   
 -فةسم يمى   SPSS version 2020بماتخجال بخنمم    الإحرمئة السعملجم)  إيجمدتؼ    
 Percentage% الشدب  السئؾر  *
 Pearsonمعمم  الارتبمط  لبنخاؾ  (   *
  Alpha  Cronbachمعمم  ربم) اليم نخونبمخ *
 Meanالستؾاط الحدمبى *
 Chi-Square Tests     8مخب  نم*

 عخض ومشاقذة الشتائج
 بالأنجيةلمعامميؽ  الإداري  الأداء:أىجاف الخظة السقتخحة لتظؾيخ  الأولعخض ومشاقذة نتائج السحؾر 

 الخياضية .
 أىجاف الخظ  السقتخح  الأو الخمص  بعبمرا) السحؾر  الإحرمئة التكخار والشدب  السئؾر  والجلالا)  (2ججو   

 الخرمضة (بملأنجي   لمعمممنؽ الإداري  الأداءلتظؾرخ 

 م
 الإحرائيةالجلالات 

 محتؾى العبارة

 لااوافق إلى حج ما مؾافق
 مخبع كاى

مدتؾى 
 الجلالة

الستؾسط 
 الحدابي

الاستجابة 
 السجسمة
 )ليكارت(

 ندبة
 السؾافقة

% 
 التختيب

 الشدبة% التكخار الشدبة% التكخار الشدبة% التكخار

1 

تدويج العامميؽ 
بالسعمؾمات والسعارف 

تداعجىؼ عمى  التي
أداء وعائفيؼ بذكل 

 . أفزل

 نعؼ 2.98 0.000 276.480 0.00% 0 2.00% 6 98.00% 294
99.00

% 3 

2 
تحديؽ مدتؾى أداء 
العامميؽ لخفع الكفاءة 

 .الإدارية 
 نعؼ 3.00 0.000 296.013 0.00% 0 0.33% 1 99.67% 299

99.83
% 1 

 99.502 نعؼ 2.99 0.000 288.120 %0.00 0 %1.00 3 %99.00 297 أداءرفع مدتؾى  3
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العامميؽ عؽ طخيق 
تحجيث معمؾماتيؼ مؽ 

خلال الجورات 
 .التجريبية 

% 

4 

 العامميؽتغييخ سمؾك 
 الأداءلدج الثغخة بيؽ 

ومدتؾى  الفعمي
الأداء السخجؾ 

 . تحقيقو

 نعؼ 2.95 0.000 535.860 1.33% 4 2.33% 7 96.33% 289
97.50

% 
5 

5 

تشسية القجرة عمى 
اتخاذ القخارات وحل 
مذكلات وتشسية 
 .الذعؾر بالسدئؾلية 

 نعؼ 2.96 0.000 552.980 1.00% 3 1.67% 5 97.33% 292
98.17

% 4 

6 

 عمى الفخد قجرة تديج
 وىحا والتفكيخ، الإبجاع
 عمى قجرتو إلى يؤدى

 السذكلات مؾاجية
 عمييا والتغمب

 نعؼ 2.94 0.000 228.813 0.00% 0 6.33% 19 93.67% 281
96.83

% 
6 

 300ن = 
، درجة  5.99= 2عشج درجة الحخية  0.05 ≥حيث مدتؾى الجلالة  0.05*مخبع كاى معشؾى عشج مدتؾى 

 3.84=1الحخية
)إلى  2.33-1.67)لااوافق(  ،  1.66-1.00 -مقياس ليكارت : الستؾسط الحدابى السخجح بالأوزان :

 )مؾافق( 3.00-2.34حج ما( ، 
السحؾر  الخمص  بعبمرا)  الإحرمئة ( والخمص التكخار والشدب  السئؾر  والجلالا) 2يتزح مؽ ججو       

وجؾد فخو  معشؾر  بنؽ  (الخياضية بالانجية لمعامميؽ الإداري  الأداءأىجاف الخظة السقتخحة لتظؾيخ ) الأول
%  1.620ب  مؾافق   تخاوحت مم بنؽ    وبشد  3632معشؾر  عشج مدتؾ   نمىو ىحه الكةؼ لسخب   الااتجمبم)

 % ( وبتختن  العبمرا) نسم ىؾ مؾضح بملججو 116206إلى 
لتجرر  معمؼ ومؾجو  إاتخاتةجة انو لا يؾجج خظ   (2019الستعال محمد مشيخ خظاب) عبج وتثنج نتمئ  دراا 
 -لا يتؼ تخظةط البخنمم  ف  ضؾء الاحتةمجم) التجرربة  الحكةكة  لمسثاد  التخبؾر  والسعمؼ  -التخبة  الخرمضة 

لا يتؼ  -لا يؾجج إدار  متخرر  بتخظةط بخام  التجرر  والتشسة  الإدارر  لسعمؼ ومؾجو التخبة  الخرمضة 
لا تتؾافخ لج  الإدار  العمةم حقمئ   -مشيم ف  تخظةط البخام  التجرربة   الااتعمن  بملأبحمث العمسة  للباتيمد 
 حقنب  الستجر (6 –تجرربة  لمبخام  السقجم   حقنب  السجر  

 الإدارر ضخور  تشغةؼ دورا) تجرربة  دورر  لرق  السيمرا) (2015وليج حدشيؽ الذاذلى) دراا  أوصتودج 
التكشؾلؾجةم  ااتخجالودعؼ القمئسنؽ عمى العس  بتمػ السجارس عمى  والتجرربة  لمعمممنؽ بملسجرا    تذجة 

  تعمةسة    ررمضة (   لا تثرخ  اجتسمية الحجيث  بك  مجملا) العس  بيم اؾاء نمنت   إدارر    إلكتخونة    
 لمظمب 6 التعمةس الشمحة  التجرربة  امبم  عمى مدتؾ  
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الخرمضة  السجراة   أىجافانو يخاعى عشج تحجيج  (2013بؾلى)محمد الظش الشبي أحسج عبج وتحنخ نتمئ  دراا 
الخؤر  والخامل  بذك  مختمف و واضح  عمى  إعلب  ولأيتؼخرمئص نسؾ الستعمسنؽ بحث يدي  تحكةقنيم 

تزسؽ عجل التقمنج بأامؾ  واحج ولا  الت  بسخون الجرس التخبة  الخرمضة   الأنذظ السجرانؽ بملسجارس وتتؼ 
التخبة   ف نذخا) تؾضح الاتجمىم) الحجيث   إصجارعمى تشغةؼ اجتسمعم) دورر   اليش يحخص التؾجةو 

 الخجم 6 إرشمءالخرمضة  لخف  مدتؾ  السعمؼ 
 الخياضية. بالأنجية لمعامميؽ الإداري  الأداءعخض ومشاقذة نتائج السحؾر الثانى  :

 الإداري  الأداء  الثمن الخمص  بعبمرا) السحؾر  الإحرمئة التكخار والشدب  السئؾر  والجلالا)  (.ججو   
 الخرمضة ( بملأنجي  لمعمممنؽ

 300ن = 

 الإحرمئة الجلالا)  ل
 محتؾ  العبمر 

 اواف  لا إلى حج مم مؾاف 
مدتؾ   مخب  نم 

 الجلال 
الستؾاط 
 الحدمب 

الااتجمب  
 السجسم 
  لةكمر)(

 ندب 
 السؾافق 
% 

 التختن 
التكخ  الشدب % التكخار الشدب % التكخار

 ار
 الشدب %

 
 لمعمممنؽ الإداري  الأداء مييؾل  -أ

             -الخرمضة  بملأنجي  

7 
دجر  العمممنؽ عم  التكة  م  الستغنخا) 

 الأوامخلتشينح  الظمرئ والغخوف 
 .والتعمةسم) بك  دد  

294 
98.00

% 
 نعؼ 2.98 0.000 564.620 0.33% 1 1.67% 5

98.83
% 

3 

تحقن  وانجمز السيمل السظمؾب  لتأدي   2
 .العس  بشجمح

299 99.67
% 

99.83 نعؼ 3.00 0.000 296.013 0.00% 0 0.33% 1
% 

1 

1 
لااتغلب  اليخص الستمح   الإفخادتؾجةو 

 .والترخف حةم  السذكلب) بكيمء 
296 

98.67
% 

 نعؼ 2.99 0.000 284.213 0.00% 0 1.33% 4
99.33

% 
2 

القجر  الجائس  عم  تقجيؼ نتمئ  متؾالة   13
 .لمعس 

288 96.00
% 

97.17 نعؼ 2.94 0.000 530.180 1.67% 5 2.33% 7
% 

5 

11 
الكةمل بتشغةؼ وتحجيج أيبمء العس  النؾمة  

 .والالتدال بيم
293 

97.67
% 

 نعؼ 2.97 0.000 558.780 0.67% 2 1.67% 5
98.50

% 
4 

 
 لمعمممنؽ الإداري  الأداء أىسة    

             الخرمضة  بملأنجي  

96.00 288 .الإدار  لخؤر  العمممنؽإدراك الإفخاد  18
% 

98.00 نعؼ 2.96 0.000 253.920 0.00% 0 4.00% 12
% 

2 

10 
بملأنجي   لمعمممنؽالأداء الإداري  يحق 

 .عسميؼ ف  الااتقخار الخرمضة 
283 

94.33
% 

 نعؼ 2.93 0.000 502.940 1.00% 3 4.67% 14
96.67

% 
4 

بملأنجي   لمعمممنؽالأداء الإداري  يدمعج 14
 .الحا) إربم) الخرمضة 

282 94.00
% 

96.33 نعؼ 2.93 0.000 497.360 1.33% 4 4.67% 14
% 

5 

12 
بملأنجي   لمعمممنؽالأداء الإداري  يثدي

الأىجاف  بعض تحقن إل   الخرمضة 
 .ليؼ والاجتسمية  الادترمدي 

283 
94.33

 نعؼ 2.92 0.000 502.380 2.33% 7 3.33% 10 %
96.00

% 6 

1. 
 وف  معنش  فتخ  خلب  العمممنؽأداء  تكةؼ

 . مؾضؾية  ومعميخلؤاذ ل
295 

98.33
% 

 نعؼ 2.98 0.000 570.420 0.33% 1 1.33% 4
99.00

% 
1 

17 
 معخف  نقمط القؾ  والزعف لجي لمعمممنؽ

 295 .الخرمضة بملأنجي  
98.33

 نعؼ 2.98 0.000 570.420 0.33% 1 1.33% 4 %
99.00

% 1 

12 
انعكمس  لمعمممنؽالأداء الإداري  يعتبخ

 .الخرمضة  بملأنجي  العس  لتظؾرخ
288 

96.00
% 

 نعؼ 2.94 0.000 530.180 1.67% 5 2.33% 7
97.17

% 
0 



 

 2020(  لدشة  56مجمة دراسات وبحؾث التخبية الخياضية      العجد    )
 

، درجة  5.99= 2عشج درجة الحخية  0.05 ≥حيث مدتؾى الجلالة  0.05*مخبع كاى معشؾى عشج مدتؾى 
 3.84=1الحخية

)إلى  2.33-1.67)لااوافق(  ،  1.66-1.00 -مقياس ليكارت : الستؾسط الحدابى السخجح بالأوزان :
 )مؾافق( 3.00-2.34حج ما( ، 

 الإداري  اءالأد) الثانيالخاصة بعبارات السحؾر  الإحرائية(التكخار والشدبة السئؾية والجلالات 6تابع ججول )
 الخياضية( بالأنجية لمعامميؽ

 300ن = 

 ل
 الإحرمئة الجلالا) 

 محتؾ  العبمر 

 لااواف  إلى حج مم مؾاف 
 مخب  نم 

مدتؾ  
 الجلال 

الستؾاط 
 الحدمب 

الااتجمب  
 السجسم 
  لةكمر)(

 ندب 
 السؾافق 
% 

 التختن 
 الشدب % التكخار الشدب % التكخار الشدب % التكخار

 
الأداء الإداري  متظمبم)   

 الخرمضة بملأنجي   لمعمممنؽ
            

 )والسدثولةمتحجيج السيمل  11
 الخرمضة بملأنجي   لمعمممنؽ

 3 %99.50 نعؼ 2.99 0.000 288.120 0.00% 0 1.00% 3 99.00% 297

83 
بملأنجي   العمممنؽ كيمء  تشسة 

 الخرمضة 
 1 %99.83 نعؼ 3.00 0.000 296.013 0.00% 0 0.33% 1 99.67% 299

81 
تعدرد التججيج السدتسخ 
 5 %97.83 نعؼ 2.96 0.000 547.220 %1.33 4 %1.67 5 %97.00 291 والتشسة  اليعمة  لمعمممنؽ

تحجيج حجؼ العس  بسم يتلبئؼ  88
 م  دجرا) العمممنؽ 

 2 %99.67 نعؼ 2.99 0.000 292.053 0.00% 0 0.67% 2 99.33% 298

80 
الانظلب  مؽ معمينخ دقةق  

 7 %96.33 نعؼ 2.93 0.000 502.580 %1.67 5 %4.00 12 %94.33 283 تحق  اليجف  

 6 %97.33 نعؼ 2.95 0.000 535.820 %1.67 5 %2.00 6 %96.33 289 العس    إرشمء الأداءمتمبع   84

82 
العمممنؽ بري   أداءتقؾرؼ 

 4 %98.33 نعؼ 2.97 0.000 547.460 %0.33 1 %2.67 8 %97.00 291 مدتسخ   

تؾفنخ مرمدر ججيج   .8
 لمسعمؾمم) 

 8 %93.17 نعؼ 2.86 0.000 433.820 3.67% 11 6.33% 19 90.00% 270

، درجة  5.99= 2عشج درجة الحخية  0.05 ≥حيث مدتؾى الجلالة  0.05*مخبع كاى معشؾى عشج مدتؾى 
 3.84=1الحخية

)إلى  2.33-1.67)لااوافق(  ،  1.66-1.00 -الحدابى السخجح بالأوزان :مقياس ليكارت : الستؾسط 
 )مؾافق( 3.00-2.34حج ما( ، 

السحؾر  الخمص  بعبمرا)  الإحرمئة ( والخمص التكخار والشدب  السئؾر  والجلالا) .يتزح مؽ ججو      
وجؾد فخو  معشؾر  بنؽ الإاتجمبم) و ىحه الكةؼ لسخب   (الخياضية بالأنجية لمعامميؽ الإداري  الأداء)   الثاني

% ( وبتختن  11620%  إلى 10617  وبشدب  مؾافق   تخاوحت مم بنؽ    3632كم  معشؾر  عشج مدتؾ  
 العبمرا) نسم ىؾ مؾضح بملججو 6



 

 2020(  لدشة  56مجمة دراسات وبحؾث التخبية الخياضية      العجد    )
 

 املن الألمسعمسنؽ يعتسج عمى  الحمل التجرر   إ  (2018نؾر اليجى عمى  محمد عمى)وتثنج نتمئ  دراا  
التقمنجي    عجل ااتخجال وامئ  الاترم  الحجيث  أرشمء عسمة  التجرر     بخام  التجرر  السؾجؾد  غنخ نمفةو 

 مجم  التجرر 6 ف متخرر    إدار وغنخ مبشة  عسمة  التجرر    عجل وجؾد 
جن   إعجاد( 2016السشعؼ محمد، احسج حدانيؽ خميل بحخ) جسال محمد عمى ،عادل عبجوتؾضح نتمئ  دراا   

 ف  والإدارر للبرتقمء بسيمرتيؼ العمسة  واليشة   الإداررنؽوالتجرر    صق   الإدار مجم   ف مؽ الكؾادر الججيج  
امع     143  3.وطلب  نمةم) التخبة  الخرمضة  مؽ  لخخرج السجم  الادار    لجورا) التخررة  تعقج 

 6 الخرمض السجم   ف   الإدار ومبمدئ  بأاذلجارس تعخر  ا
 بالأنجية لمعامميؽ الإداري عمى تظؾيخ الأداء  تؤثخ التيالعؾامل عخض ومشاقذة نتائج السحؾر الثالث  :

 الخياضية.
 تؤثخ التيالخاصة بعبارات السحؾر الثالث )العؾامل  الإحرائيةالتكخار والشدبة السئؾية والجلالات  (7ججول )

 الخياضية( بالأنجية لمعامميؽ الإداري عمى تظؾيخ الأداء 
 300ن = 

 الإحرائيةالجلالات  م
 محتؾى العبارة

 لااوافق إلى حج ما مؾافق
مدتؾى  مخبع كاى

 الجلالة
الستؾسط 
 الحدابي

الاستجابة 
 السجسمة
 )ليكارت(

 ندبة
 السؾافقة

% 
 التختيب

 الشدبة% التكخار الشدبة% التكخار الشدبة% التكخار

27 
 السؾارد ووفخة التشغيسية البيئة

  والإمكانات
 2 %99.67 نعؼ 2.99 0.000 292.053 0.00% 0 0.67% 2 99.33% 298

28 
 لمقيام السؤىميؽالإفخاد  تؾفيخ

  بالعسل
 1 %99.83 نعؼ 3.00 0.000 296.013 0.00% 0 0.33% 1 99.67% 299

29 
ى عم العامميؽ وتجريب إعجاد

 5 %98.83 نعؼ 2.98 0.000 564.620 %0.33 1 %1.67 5 %98.00 294  الفعالةالأداء  طخق 

30 
 عؽ الكاممة السعمؾمات تؾفيخ

 7 %97.67 نعؼ 2.95 0.000 530.480 %0.67 2 %3.33 10 %96.00 288  الجؾدة ومدتؾياتالأىجاف  خظة

31 
 بسكان السحيظة الغخوف تييئة
 التشفيح يزسؽ بسا العسل تشفيح

  الدميؼ
 9 %96.00 نعؼ 2.92 0.000 497.040 2.00% 6 4.00% 12 94.00% 282

32 
 العسلإثشاء  العامميؽ ملاحغة
 الستججدة بالسعمؾمات وتدويجىؼ

 10 %95.00 نعؼ 2.90 0.000 480.660 3.00% 9 4.00% 12 93.00% 279

33 
 الساديةالأداء  مدتمدمات تؾفيخ

 ومعمؾمات مؾاد مؽ والتقشية
 . ومعجات

 2 %99.67 نعؼ 2.99 0.000 292.053 0.00% 0 0.67% 2 99.33% 298

 السيارات مؽ العجيجإتقان  34
  السذكلات لسؾاجية والسعارف

 6 %98.00 نعؼ 2.96 0.000 541.680 0.67% 2 2.67% 8 96.67% 290

35 
 التخظيط في العامميؽ اشتخاك عجم

  الأىجاف ووضع
 4 %99.00 نعؼ 2.98 0.000 570.420 0.33% 1 1.33% 4 98.33% 295

36 
الإدارة  مؽ العادل التقجيخ غياب
 الخياضيةبالأنجية  لمعامميؽ العميا

 1 %99.83 نعؼ 3.00 0.000 296.013 0.00% 0 0.33% 1 99.67% 299

37 
 بيؽالإندانية  العلاقات ضعف

 الخياضية بالأنجية السجيخيؽ
  بيا والعامميؽ

 8 %96.17 نعؼ 2.92 0.000 492.020 1.33% 4 5.00% 15 93.67% 281



 

 2020(  لدشة  56مجمة دراسات وبحؾث التخبية الخياضية      العجد    )
 

، درجة  5.99= 2عشج درجة الحخية  0.05 ≥حيث مدتؾى الجلالة  0.05*مخبع كاى معشؾى عشج مدتؾى 
 3.84=1الحخية

)إلى  2.33-1.67اوافق(  ،  )لا 1.66-1.00 -السخجح بالأوزان : الحدابيمقياس ليكارت : الستؾسط 
 )مؾافق( 3.00-2.34حج ما( ، 

 التيالخاصة بعبارات السحؾر الثالث )العؾامل  الإحرائية(التكخار والشدبة السئؾية والجلالات 7تابع ججول )
 الخياضية( بالأنجية لمعامميؽ الإداري عمى تظؾيخ الأداء  تؤثخ

 300ن = 

 م
 الإحرائيةالجلالات 

 محتؾى العبارة

 لااوافق إلى حج ما مؾافق
 مخبع كاى

مدتؾى 
 الجلالة

الستؾسط 
 الحدابي

الاستجابة 
 السجسمة
 )ليكارت(

 ندبة
 السؾافقة

% 
 التختيب

 الشدبة% التكخار الشدبة% التكخار الشدبة% التكخار

38 
 بيؽ العسلمدؤوليات  تؾزيع

 كفاءةبأقرى  العامميؽ
 . وفاعمية

268 
89.33

% 
31 

10.33
% 

 12 %94.50 نعؼ 2.89 0.000 427.860 0.33% 1

39 
 العامميؽأداء  وتقؾيؼ مخاقبة

 أىجاف الأنجية لتحقيق
 الخياضية

275 91.67
% 

 10 %95.00 نعؼ 2.90 0.000 460.500 1.67% 5 6.67% 20

40 
 عؽ الشاجؼالإداري  التديب
داخل الإداري  التشغيؼ ضعف

 .الخياضية  الأنجية
255 

85.00
% 

37 
12.33

% 
 14 %91.17 نعؼ 2.82 0.000 364.580 2.67% 8

89.67 269 . الخسسية العسل ساعات تزيع 41
% 

 13 %92.67 نعؼ 2.85 0.000 428.540 4.33% 13 6.00% 18

 التسيد في العامميؽ جرةق عجم 42
 . السبحول والجيجالأداء  بيؽ

273 91.00
% 

 11 %94.67 نعؼ 2.89 0.000 450.380 1.67% 5 7.33% 22

43 
 بيؽ فعال اترال وجؾد عجم

 السدتؾيات وبيؽ العمياالإدارة 
 . الاخخي الإدارية 

295 
98.33

% 
 3 %99.17 نعؼ 2.98 0.000 280.333 0.00% 0 1.67% 5

44 
 تفريمية خظة وجؾد عجم

الانجية  داخل واضحة
 . الخياضية

271 90.33
% 

 12 %94.50 نعؼ 2.89 0.000 440.820 1.33% 4 8.33% 25

، درجة  5.99= 2عشج درجة الحخية  0.05 ≥حيث مدتؾى الجلالة  0.05*مخبع كاى معشؾى عشج مدتؾى 
 3.84=1الحخية

)إلى  2.33-1.67)لااوافق(  ،  1.66-1.00 -مقياس ليكارت : الستؾسط الحدابى السخجح بالأوزان :
 )مؾافق( 3.00-2.34حج ما( ، 
 السحؾر ( والخمص التكخار والشدب  السئؾر  والجلالا) الاحرمئة  الخمص  بعبمرا) 7يتزح مؽ ججو    

وجؾد فخو  معشؾر  بنؽ  (العؾامل التى تؤثخعمى تظؾيخ الأداء الأداري لمعامميشبالانجيةالخياضيةالثالث   )
%  11617  وبشدب  مؾافق   تخاوحت مم بنؽ    3632الإاتجمبم) و ىحه الكةؼ لسخب  نم  معشؾر  عشج مدتؾ  

 % ( وبتختن  العبمرا) نسم ىؾ مؾضح بملججو 116206إلى 



 

 2020(  لدشة  56مجمة دراسات وبحؾث التخبية الخياضية      العجد    )
 

  بملجممع التجرربة  لمعمممنؽ  والأنذظ ا  تشينح الجورا)  (2017وائل محمد الرغيخ)وتثنج نتمئ  دراا   
مذخوع  مندانة    إعجادالعمممنؽ عؽ طخر  تحجيث معمؾممتيؼ مؽ خلب  الجورا) التجرربة    أداء  رف  مدتؾي 

  تظؾرخ السيمرا) والسعمرف  الإدار ) مجيخي  تشسة  ميمرا الخرمض خظ  متكممم  لمشذمط  إعجادالعمم    الإدار 
  ءانو لا يتؼ تظؾرخ نيم (2016حامج مؾلؾد مخمف السحسجى )6وتذنخ نتمئ  دراا  الخرمض الستعمق  بملشذمط 

بيجف اكتدمبيؼ السعمرف  وإداررنؽمجيخر  التخبة  بسحمفغ  الانبمر مؽ معمسنؽ ومجرانؽ ومذخفنؽ  مؾعي 
 بأداءالحملة  ورعجه لمكةمل  وعةيتو أداء ف مؽ معخف  الججيج  يسكشوواليمدفة   بسم  العمسة  والشغخر  والأاذ
تذتس  عمى الؾامئ  اللبزم  مؽ طبمع    داتم شؾ    الت السقبم    تينئ  دمعم) لمسحمضخا)   لؾعةيتومشما  

ع  والترؾرخ لتؾفنخ ابؾرا) الكتخونة    لؾازل مكتبة    حما  الى   طبمع  مدود  بسمكنشم) حجيث  لمظبم
السمد  العمسة   لمبخام  السشيحه بملسخند   صمل  للبجتسمعم) والسثتسخا)   تقنةؼ البخام  التجرربة  مؽ حنث تؾفنخ 

 السمد  التجرربة    ومج  ارتبمط ىحا السحتؾ  ليئ  الستجربنؽ ومكم  التجرر  6
يدمىؼ التجرر  ف  تظؾرخ أداء العمممنؽ  (2017عؾض الله محمد عمى محمد اليجى )وتثنج نتمئ  دراا   

وزرمد  إنتمجنتيؼ   الاىتسمل بتظؾرخ وتحدنؽ نؾية  البخام  التجرربة  يثدي ال  تحقن  أىجاف التجرر   نسم 
تؾص  البحث ال  عج  تؾصةم) مشيم  نذخ رقمف  التجرر  مؽ خلب  تعخر  السؾعينؽ بك  أاملن  التجرر  

 ؼ   مخاعم  بنئ  العس  الجاخمة  والاىتسمل بتخظةط مدمح  العس 6حتى تكتس  فكخ  التجرر  لجيي
 الخياضية بالأنجية لمعامميؽ الإداري  الأداءطخق وأساليب تقييؼ عخض ومشاقذة نتائج السحؾر الخابع  :

 طخ  وأاملن  تقنةؼ  الخمص  بعبمرا) السحؾر الخاب  الإحرمئة التكخار والشدب  السئؾر  والجلالا)  (2ججو   
 الخرمضة (بملأنجي   لمعمممنؽ الإداري  الأداء

 300ن = 
 الإحرائيةالجلالات  م

 محتؾى العبارة
 لااوافق إلى حج ما مؾافق

مدتؾى  مخبع كاى
 الجلالة

الستؾسط 
 الحدابي

الاستجابة 
 السجسمة
 )ليكارت(

 ندبة
 السؾافقة

% 
 التختيب

 الشدبة% التكخار الشدبة% التكخار الشدبة% التكخار

45 
 أداءتتزسؽ عسمية تقييؼ 

 الخياضيةبالأنجية  العامميؽ
 مؽ خلال:

            

             التخكيد عمى : 45/1
 2 %98.17 نعؼ 2.96 0.000 552.980 %1.00 3 %1.67 5 %97.33 292 كسية العسل 45/1/1
 1 %99.50 نعؼ 2.99 0.000 288.120 %0.00 0 %1.00 3 %99.00 297 مدتؾى جؾده وإتقان العسل 45/1/2
 2 %98.17 نعؼ 2.96 0.000 257.613 %0.00 0 %3.67 11 %96.33 289 تؾقيتات العسل 45/1/3

تشسية القجرات الإدارية  45/2
             : فيتتسثل  والتيوالفشية 

القجرة عمى تشسية  45/2/1
 3 %95.17 نعؼ 2.90 0.000 460.820 %1.33 4 %7.00 21 %91.67 275 السعمؾمات والسيارات

 4 %93.17 نعؼ 2.86 0.000 424.340 %3.00 9 %7.67 23 %89.33 268 القجرة عمى البحث والتحميل 45/2/2

القجرة عمى التعخف وتحسل  45/2/3
 2 %99.00 نعؼ 2.98 0.000 570.420 %0.33 1 %1.33 4 %98.33 295 السدئؾلية

القجرة عمى السبادرة  45/2/4
 1 %99.67 نعؼ 2.99 0.000 292.053 %0.00 0 %0.67 2 %99.33 298 والابتكار



 

 2020(  لدشة  56مجمة دراسات وبحؾث التخبية الخياضية      العجد    )
 

، درجة  5.99= 2عشج درجة الحخية  0.05 ≥حيث مدتؾى الجلالة  0.05*مخبع كاى معشؾى عشج مدتؾى 
 3.84=1الحخية

)إلى  2.33-1.67)لااوافق(  ،  1.66-1.00 -مقياس ليكارت : الستؾسط الحدابى السخجح بالأوزان :
 )مؾافق( 3.00-2.34، حج ما( 

الخاصة بعبارات السحؾر  الخابع)طخق وأساليب  الإحرائية(التكخار والشدبة السئؾية والجلالات 8تابع ججول )
 الخياضية( بالأنجية لمعامميؽ الإداري  الأداءتقييؼ 

 300ن = 

 م
 الإحرائيةالجلالات 

 محتؾى العبارة

 لااوافق إلى حج ما مؾافق
 مخبع كاى

مدتؾى 
 الجلالة

الستؾسط 
 الحدابي

الاستجابة 
 السجسمة
 )ليكارت(

 ندبة
 السؾافقة

% 
 التختيب

 الشدبة% التكخار الشدبة% التكخار الشدبة% التكخار

             الدمؾكيات وتتزسؽ: 45/3
 1 %99.50 نعؼ 2.99 0.000 288.120 %0.00 0 %1.00 3 %99.00 297 احتخام مؾاعيج العسل 45/3/1

المؾائح  أو الإجازاتسياسات  45/3/2
 والقؾانيؽ

 3 %95.67 نعؼ 2.91 0.000 513.620 3.67% 11 1.33% 4 95.00% 285

 2 %98.67 نعؼ 2.97 0.000 564.560 %0.67 2 %1.33 4 %98.00 294 الانزباط 45/3/3

، درجة  5.99= 2عشج درجة الحخية  0.05 ≥حيث مدتؾى الجلالة  0.05*مخبع كاى معشؾى عشج مدتؾى 
 3.84=1الحخية

)إلى  2.33-1.67)لااوافق(  ،  1.66-1.00 -مقياس ليكارت : الستؾسط الحدابى السخجح بالأوزان :
 )مؾافق 3.00-2.34حج ما( ، 

السحؾر  الخمص  بعبمرا)  الإحرمئة ( والخمص التكخار والشدب  السئؾر  والجلالا) 2يتزح مؽ ججو       
 الااتجمبم)وجؾد فخو  معشؾر  بنؽ  (الخياضية بالأنجية لمعامميؽ الإداري  الأداءطخق وأساليب تقييؼ الخابع   )

%  إلى 12617  وبشدب  مؾافق   تخاوحت مم بنؽ    3632ىحه الكةؼ لسخب  نم  معشؾر  عشج مدتؾ  و 
 % ( وبتختن  العبمرا) نسم ىؾ مؾضح بملججو 116.76

التجرر  ىؾ  أىجافااتخجامم لتحقن   الأاملن  أكثخ إ  (2017فاطسة الدىخاء كخيؼ )وتثنج نتمئ  دراا  
فتخ  زمشة   اامزؾ الاىتسمل بملسؾعينؽ الحيؽ  -عنش  البحث6 إفخاد أكجهالسذمرن  وىحا حد  مم  أامؾ انتيم  
 - صم  فى وعمئييؼ ومتظمبم) عسميؼميمرا) ومعمرف ججيج  وف  التغنخا) الحم إكدمبيؼمؽ خلب  عسميؼ  ف 

مج مشمص  تق إلىالبذخر  وزرمد  معمرفيؼ للبرتقمء بيؼ  نيمءتيمتظؾرخ  ف  أاما الاىتسمل بملتجرر  نعمم  
 6 الإداري الدمؼ  ف مختمي  
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 الشدبية لعبارات السحؾر الخابع والأىسيةمتؾسط التخجيح  (9جول )ج
 الخياضية( بالأنجية لمعامميؽ الإداري  الأداء)طخق وأساليب تقييؼ 

 300ن =    

 ل
 الإحرمئة الجلالا) 

 محتؾ  العبمر 
متؾاط 
 التخجةح

الأىسة  
 التختن  الشدبة 

4. 
أرجؾ مؽ اةمدتكؼ تختن  طخ  قةمس الأداء حد  أىسنتيم ومج  مشمابتيم لتقنةؼ 

    مؽ وجي  نغخنؼ الخرمضة  بملأنجي  العمممنؽ أداء

4./1 
التختن  العمل  يعتسج عمى مقمرن  الأداء بك  الإداررنؽ الآخخرؽ بملجيمز طخرق  

ورشتي  السقؾل إلى دمئس  يخت  فنيم الإداررنؽ تختنبم  تشمزلةم  يتجر  مؽ الأحدؽ إلى 
 الأاؾأ

13.62 %13.98 2 

4./8 

طخرق  التؾزر  الإجبمري   يدتشج عمى عمىخ  التؾزر  الظبق  ومجلؾ  ىحه الغمىخ  
أ  تؾزع مدتؾ  الكيمء  ورأخح غملبم  شك  السشحشى الظبةع  بحنث تكؾ  الشدب  ىؾ 

الكبخ  مؽ الإداررنؽ ذو الكيمء  العمدي  والستؾاظ  والشدب  القمنم  مشيم ذو الكيمء  
 السختيع  أو الزعةي 

7.02 %7.21 6 

متدمورم  م  أو وزنم   1طخرق  السندا  أو الجرجم)   ن  صي  أو عمم  تحس  قةسم  0/.4
 5 9.26% 1638 بكة  العؾام 

4./4 
طخرق  مقمرن  أزوا  العمممنؽ  يقؾل السكةؼ بسقمرن  ن  إداري مؽ جسة  الإداررنؽ 
بملجيمز وتتسند ىحه الظخرق  بأنو إذا دمل أكثخ مؽ شخص بعسمة  السقمرن  اؾف 

 يرمؾ  إلى نيذ الشتمئ 
2.44 %2.50 12 

4./2 
فنيم دؾائؼ تحتؾي عمى مجسؾع  متشؾع  ترشف مدتؾرم)  طخرق  القؾائؼ   تدتخجل

محكس  الأداء لأفخاد الجيمز ورختمر السجيخ تمػ الجس  الت  يعتسج أنيم ترف 
 أدائيؼ الحي يقؾل بتقنةسيؼ ف  ضؾء ذلػ

2.71 %2.78 11 

4./. 
طخرق  الاختةمر الإجبمري   يتؼ وض  عجد مؽ العشمصخ والعبمرا) الت  تعبخ عؽ 

خاد الجيمز الإداري لمعس  م  تقدةسيؼ إلى مجسؾعم) تكةؼ نلب مشيم أرب  أداء أف
 جس  ارشم  مشيؼ تسثلب  الريم) السخغؾب  ف  الأداء6

6.21 %6.37 7 

4./7 

طخرق  الأحجاث الحخج   الجؾىخر (  يتؼ تدجن  الأحجاث الجؾىخر  وتحجيج ودت 
الدمؾك الح تؼ مؽ الإداري وأيؽ ولسمذا حجث ىحا الحجث رؼ التعخف مؽ ىحا عمى 

 –تجمه الحجث رؼ تختن  ف  مجسؾعم) تحت عشمورؽ مث   طبةع  تقنةؼ الإداري 
 أابم  الدمؾك(

2.31 %2.37 13 

4./2 
طخرق  التقمررخ السكتؾب   يقؾل السكةؼ بكتمب  ملبحغمتو عؽ الإداري ف  اج  وتخت  

 8 4.36% 4.25 ونيمء  السكةؼف  مجسؾعم) تحت عشمورؽ وىحا الشؾع يعتسج عمى ميمره 
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 الشدبية لعبارات السحؾر الخابع والأىسية(متؾسط التخجيح 9تابع ججول )
 الخياضية( بالأنجية لمعامميؽ الإداري  الأداء)طخق وأساليب تقييؼ 

 300ن =    

 الإحرمئة الجلالا)  ل
 محتؾ  العبمر 

متؾاط 
 التخجةح

الأىسة  
 التختن  الشدبة 

طخرق  السكةمس السختمط  يتؼ تحجيج أبعمد الأداء ذا) العلبد  بملؾعةي  م  صةمغ  عج   1/.4
 4 10.20% 9.94 ضعة ( –متؾاط  –يبمرا) تعكذ أدائيؼ  جنج 

4./13 

طخرق  الإدار  بملأىجاف  أامؾ  مشغؼ لمتقنةؼ فةو يتي  الخؤامء والسخؤوانؽ عمى 
الأىجاف العمم  والسجملا) الخئةدة  والشتمئ  الت  تجخ  ف  مدئؾلنتيؼ م  تحجيج 
السعمينخ الت  تدتخجل لكةمس التقجل نحؾ اليجف وتقنةؼ مم تؼ إنجمزه أو مم يتؼ مشيؼ 

مخاجع  الأداء   -تحجيج الأىجاف  -  بملات الكةمل وبشجمح ىحه الظخرق  لابج مؽ 
 وتحجيج مجسؾع  مؽ أنسمط الدمؾك اليخدي  لأداء العس 

15.36 %15.77 1 

4./11 
طخرق  التؾاص  بمدي  التدموي  يتؼ اختةمر مجسؾع  مؽ الريم) الت  تعبخ عؽ جؾان  

خخ  الستؾاط رؼ يدت 13   1امؾنة  معنش  وإعظمء ن  مشيم قةس  تتخاوح مم بنؽ 
 الحدمب  لمتقنةؼ لسعخف  الري  الستؾفخ  ف  الأداء أل لا

3.94 %4.04 9 

السكةمس بشيدو مدتخجل أفخاد يعخفؾ   بإنذمءطخرق  مقمرن  اليخد بيخد دا   يقؾل السكةؼ  18/.4
 14 1.99% 1.94 مدتؾ  أدائيؼ بملشدب  لك  عمم  مؽ عؾام  التقنةؼ مث   مؾاعنج العس (

4./10 

طخرق  قةمس س التختن  الترؾرخي   أشيخ السقميةذ تدتشج إلى الدسم) ف  إدار  
الأداء يتؼ ذلػ بؾض  مجسؾع  مؽ الدسم) ذا) العلبد  بملؾعةي  بماتخجال مكةمس 
الشقمط ن  صي  أمم ليم خط أو مندا  يبجأ مؽ الريخ ورشتي  بخمد نيمي  لا تسث  

 التقجيخ اليعم 6

1.21 %1.24 17 

طخرق  التقجيخ الجسمع   يتؼ التقنةؼ عؽ طخرق  لجش  مؽ الأعزمء يكؾ  أحجىؼ الخئةذ  14/.4
 3 10.52% 10.25 السبمشخ واختةمر أحج أعزمء المجش  السشد  ليم6

4./12 

طخرق  البحث السنجان   تعتسج عمى السذمرن  مؽ دب  إدار  الأفخاد ف  عسمة  الكةمس 
ااتعسم  نسؾذ  ورتؼ الحرؾ  عمى بةمنم) أكثخ وتعتسج عمى البةمنم) الذيؾر  دو  

بملظخرق  الذيية  م  ااتخجال معمينخ مسمرم  لمتقنةؼ عشج الكةمل بإجخاء عجد نبنخ مؽ 
 السقمبلب)

1.84 %1.89 15 

4./1. 
طخرق  التقؾرؼ الحات    يدسح للئداررنؽ أ  يسمئ نسؾذ  التقنةؼ عؽ نيدو ورتكؾ  

 –أداء الإداري عؽ فتخ  معنش  مث   كسة  الشمت   الشسؾذ  مؽ بشؾد متشؾع  تتزسؽ
 السؾاعب  والتعمو ( –الجؾد  

3.85 %3.95 10 

4./17 
طخرق  مخاكد التقؾرؼ   تحجد الإدار  بعجىم إلى مدتقب  الإداري وتقؾمو ف  عج  أوجو 
وىحا الشؾع تثى  الإداري لمتقجل والدمؽ وتدتخجل ف  حمل  السجيخرؽ لاكتذمف الستسندرؽ 

 السسكؽ تخدنتيؼ إلى وعمئف أعمى
1.52 %1.56 16 

  100.00% 97.43 السجسؾع 
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)طخق وأساليب تقييؼ الشدبة   لعبمرا) السحؾر الخاب  والأىسة ( والخمص بستؾاط التخجةح 1يتزح مؽ ججو   
 ف ( 1عمى التختن  ردؼ   بملأىجاف الإدار حنث  حرمت طخرق   الخياضية( بالأنجية لمعامميؽ الإداري  الأداء

ومج  مشمابتيم لتقنةؼ  العمممنؽ بسخاكد الذم   مؽ خلب   حدم  متؾاط  أىسنتيمحد   الأداءطخ  قةمس 
 %12677التخجةح بشدب  مئؾر  بمغت 

حنث أن  لابج أ   اكتذمفيمعمى أ  ىشمك طخ  تقمنجي  وطخ  حجيث  وطخ  تؼ  (2007محمد الريخفى ) ورحنخ
مم زالت متبع   الت  ى الحجيث  السكتذي  حتى تؾفخ عمم  الأمم  لك  العمممنؽ  فملظخ  التقمنجي  تتؾافخ الظخ  

 (21   8337 الرنخف الأداء 6   ف ججيج  بأيمسم لايذج  العمممنؽ    الأنجي  ف 
أند  الظخ  السدتخجم  لأنيم تعس   ى  بملأىجاف الإدار ا   طخرق  تقنةؼ  (2011محمد عبجه حافظ )ورذنخ  

وض  السيمل الأاماة  ومحمولا) ومجملا) مدئؾلة   ف عمى السذمرن  الجسمية  بنؽ السذخف والسخؤاننؽ 
م  رئةد   أمم دور الخئةذ فيؾ    وأ  أىجاف الإدار  درنخ  الأج  بملتعمو   بشيدوعس  اليخد يزعيم اليخد 

التشغةؼ السختمي   واحتةمجم)الأىجاف بأىجاف  ىحهج  ضسم  ارتبمط عسمة  وض  الأىجاف وذلػ مؽ أ تؾجةو
 ( 72  8311 6 حمفظ 

السدتخجم  ف  عسمة  تقنةؼ الأداء داخ  الجسعة   الأاملن  إ ( 2009مؾسى محمد أبؾحظب  ) وتثنج دراا  
 غنخ نيمي  وغنخ مشماب  لظبةع  العس 6

تقجيخ الكيمء   ااتسمر تبع  يج  مخاعمتيم عشج الإجمب  عمى أ  ىشمك عج  طخ  لتقنةؼ الأداء الس الباحثورخ  
وىى معخف  نسة  العس  وجؾد  والقجر  عمى تشسة  السعمؾمم) والسيمرا)  الخرمضة  بملأنجي  الستبع  لمعمممنؽ

شج تقنةؼ الأداء لسم ليم مؽ أىسة  ع ف  أامؾ والبحث والتحمن  واحتخال مؾاعنج العس  بملخغؼ مؽ وجؾد أكثخ مؽ 
 وبح  ن  جيج  والابتكمر الإبجاع ف يخف  مؽ شأ  العمم   الحيتعتبخ الحمفد  في العمممنؽ  بجسة  مدتؾرمتيؼ 

 الاستخلاصات
  الأت ذ  نتمئ  البحث تؼ ااتخلبص البمحث مؽ خلب  عخض ومشمد إلةوضؾء مم تؾص   ف  

 الخياضية بالأنجية لمعامميؽ الإداري  الأداءأىجاف الخظة السقتخحة لتظؾيخ السحؾر الأول : 
 تحدنؽ مدتؾ  أداء العمممنؽ لخف  الكيمء  الإدارر  6*
 العمممنؽ عؽ طخر  تحجيث معمؾممتيؼ مؽ خلب  الجورا) التجرربة  6 أداءرف  مدتؾ  *
 6 أفز تدمعجىؼ عمى أداء وعمئييؼ بذك   الت تدورج العمممنؽ بملسعمؾمم) والسعمرف *
 تشسة  القجر  عمى اتخمذ القخارا) وح  مذكلب) وتشسة  الذعؾر بملسدئؾلة  6 *
 6 تحكةقوومدتؾ  الأداء السخجؾ  اليعم  الأداءلدج الثغخ  بنؽ  العمممنؽتغننخ امؾك *
 تدرج  دجر  اليخد عمى الإبجاع والتيكنخ  وىحا يثد  إلى دجرتو عمى مؾاجي  السذكلب) والتغم  عمنيم*

 الخياضية. بالأنجية لمعامميؽ الإداري  الأداء: نيالثاالسحؾر 
 الخياضية بالأنجية لمعامميؽ الإداري  الأداءمفيؾم  *
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 تحقن  وانجمز السيمل السظمؾب  لتأدي  العس  بشجمح6*
 لااتغلب  اليخص الستمح  والترخف حةم  السذكلب) بكيمء 6 الإفخادتؾجةو *
 والتعمةسم) بك  دد 6 الأوامخلتشينح  الظمرئ دجر  العمممنؽ عم  التكة  م  الستغنخا) والغخوف *
 الكةمل بتشغةؼ وتحجيج أيبمء العس  النؾمة  والالتدال بيم6*
 الخياضية بالأنجية لمعامميؽ الإداري  الأداء أىسية*
 ومعميخ مؾضؾية  6  للؤاذالعمممنؽ خلب  فتخ  معنش  وف   أداءتكةؼ *
 الخرمضة 6 بملأنجي  معخف  نقمط القؾ  والزعف لجي العمممنؽ*
 6الإدار العمممنؽ لخؤر   الإفخاد إدراك*
 الااتقخار ف  عسميؼ6 الخرمضة  بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداءيحق  *
 إربم) الحا)6 الخرمضة  بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداءيدمعج *
 الادترمدي  والاجتسمية  ليؼ6 الأىجافتحقن  بعض  إل  الخرمضة  بملأنجي  لمعمممنؽ الإداري  الأداءيثدي *
 الخياضية بالأنجية لمعامميؽ الإداري  الأداءمتظمبات * 
 الخرمضة 6 بملأنجي  العمممنؽتشسة  نيمء  * 
 م  دجرا) العمممنؽ 6 يتلبءلتحجيج حجؼ العس  بسم * 
 الخرمضة 6 بملأنجي  العمممنؽ )والسدثولةمتحجيج السيمل * 
 العمممنؽ بري  مدتسخ   6 أداءتقؾرؼ * 
 تعدرد التججيج السدتسخ والتشسة  اليعمة  لمعمممنؽ6* 
 العس   6 إرشمء الأداءمتمبع  * 
 الانظلب  مؽ معمينخ دقةق  تحق  اليجف  6* 
 تؾفنخ مرمدر ججيج  لمسعمؾمم) 6*

 الخياضية بالأنجية لمعامميؽ الإداري عمى تظؾيخ الأداء  تؤثخ التيالسحؾر الثالث : العؾامل 
 الخرمضة 6 بملأنجي  العمةم لمعمممنؽ الإدار يةم  التقجيخ العمد  مؽ * 
 6 والإمكمنم)البنئ  التشغةسة  ووفخ  السؾارد *
 السمدي  والتقشة  مؽ مؾاد ومعمؾمم) ومعجا) 6  الأداءتؾفنخ مدتمدمم) *
 6  الأخخ   الإدارر العمةم وبنؽ السدتؾرم)  الإدار عجل وجؾد اترم  فعم  بنؽ *
 6 الأىجافعجل اشتخاك العمممنؽ ف  التخظةط ووض  *
 اليعمل  6 الأداءإعجاد وتجرر  العمممنؽ عم  طخ  *
 العجيج مؽ السيمرا) والسعمرف لسؾاجي  السذكلب) 6  إتقم *
 الدمةؼ 6 العس  بسم يزسؽ التشينح تينئ  الغخوف السحةظ  بسكم  تشينح*
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 مخاكد الذبم  أىجافالعمممنؽ لتحقن   أداءمخاقب  وتقؾرؼ *
 نيمء  وفمعمة  6 بأدرىالعس  بنؽ العمممنؽ  )مدثولةمتؾزر  *

 الخياضيةبالأنجية  لمعامميؽ الإداري  الأداءالسحؾر  الخابع : طخق وأساليب تقييؼ 
التخنند عمى  مدتؾ  جؾده وإتقم  العس     مؽ خلب  الخرمضة  بملأنجي  العمممنؽ أداءتتزسؽ عسمة  تقنةؼ *

 كسة  العس    تؾدنتم) العس (
 القجر  عمى السبمدر  والابتكمر   القجر  عمى التعخف وتحس    ف تتسث   والت تشسة  القجرا) الإدارر  واليشة  *

 عمى البحث والتحمن (السدئؾلة    القجر  عمى تشسة  السعمؾمم) والسيمرا)   القجر  
 (والقؾاننؽالمؾائح  أو الإجمزا)اةمام)   الدمؾنةم) وتتزسؽ  احتخال مؾاعنج العس    الانزبمط*

 الخياضية  بالأنجيةلمعامميؽ  الإداري  الأداءطخق قياس 
 طخرق  الإدار  بملأىجاف*
 طخرق  التختن  العمل*
 طخرق  التقجيخ الجسمع *
 طخرق  السكةمس السختمط*

 التؾصيات : 
تؾص  إلنيم  البحث يؾصى البمحث  وزار  الذبم  والخرمض ( بتظبن  الخظ   الت ضؾء الااتخلبصم)  ف 

 الخرمضة  بملأنجي لمعمممنؽ  الإداري  الأداءالسقتخح  لتظؾرخ 
 الخياضية  بالأنجيةلمعامميؽ  الإداري  الأداءالخظة السقتخحة لتظؾيخ 

السدئؾل عؽ  مؤشخات الشجاح طخق التجريب والإجخاءاتالدياسات  البخامج التجريبية الأىجاف
 التشفيح

 الفتخة الدمشية

تحدنؽ مدتؾ  أداء العمممنؽ 
 لخف  الكيمء  الإدارر  6

فؽ التعمم  م   الدملبء 
تشغةؼ إدار   -ف  العس 

 الؾدت

تحجيج معمينخ لاختةمر الستجربنؽ 
السخشحنؽ لحزؾر البخام  

 التجرربة 6

 -العرف الحىش  
 تحقن  أىجاف الخظ 6 السشمدذ  أامؾ 

وزار  الذبم  
 طؾا  العمل والخرمض 

رف  مدتؾ  اداء العمممنؽ عؽ 
طخر  تحجيث معمؾممتيؼ مؽ 
 خلب  الجورا) التجرربة  6

القجر  عمى ح  السذكلب) 
 إدار  -وتحلن  الرعم 

 الرخاعم) التشغةسة 

تحجيج  معمينخ لاختةمر السجربنؽ 
الحيؽ يقجمؾ  البخام  التجرربة  لسعمؼ 

 ومؾجو التخبة  الخرمضة  6

 -ورش العس  
 السبمررم) الإدارر  6

تظمب  بنؽ الأىجاف 
السؾضؾع  والشتمئ  

 السدتيجف 6

وزار  الذبم  
 طؾا  العمل والخرمض 

تدورج العمممنؽ بملسعمؾمم) 
تدمعجىؼ عمى  الت والسعمرف 

 6 أفز أداء وعمئييؼ بذك  

خظ  الشذمط  إعجادة  كةف
تشغةؼ الجورا)  -الخرمض  

 والسيخجمنم) الخرمضة 

تؾزر  السحتؾ  التجررب  لةكؾ  
 مشما   لسج  البخنمم  التجررب  6

أامؾ  ام  القخارا)  
 -العرف الحىش   -

العمةم  الإدار زرمد  اىتسمل 
بخام  التجرر   بأىسة 
 العمممنؽ 6 أداءوتظؾرخ 

وزار  الذبم  
 والخرمض 

 طؾا  العمل

تشسة  القجر  عمى اتخمذ 
القخارا) وح  مذكلب) 
 وتشسة  الذعؾر بملسدئؾلة  6

 -أاملن  الاترم  اليعم  
 الألعم  ف دورا) تحكةؼ 
 السختمي الخرمضة  

الااتعمن  بأحجث الؾامئ  والأاملن  
 التجرربة  6

-السشمدذ   أامؾ 
 العسم التجرر  

تؾفنخ نمف  السؾارد السمدي  
والبذخر  والسعمؾممتة  لتشينح 

 الخظ  6

وزار  الذبم  
 والخرمض 

 طؾا  العمل

تغننخ امؾك العمممنؽ لدج 
 اليعم  الأداءالثغخ  بنؽ 

ومدتؾ  الأداء السخجؾ 
 6 تحكةقو

كةفة  تشغةؼ السعدكخا) 
 الإدار والسيخجمنم) داخ  

تشسة  السؾارد البذخر  ف   -
 التخبة  الخرمضة 

مقمب   ممدييسشح العمممؾ  مقمب  
 تسثن  الأدوار 6 6 الإضمف العس  

 ف عمى السذمرن   الإقبم 
 البخام  التجرربة  6

وزار  الذبم  
 طؾا  العمل والخرمض 
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    -:الخياضيةبالأنجية  لمعامميؽالأداء الإداري مفيؾم  :-أ
    .والتعميسات بكل دقة  الأوامخلتشفيح  الظارئةقجرة العامميؽ عمي التكيف مع الستغيخات والغخوف  7
    .تحقيق وانجاز السيام السظمؾبة لتأدية العسل بشجاح 8
    .لاستغلال الفخص الستاحة والترخف حيال السذكلات بكفاءة الإفخادتؾجيو  9
    .القجرة الجائسة عمي تقجيؼ نتائج متؾالية لمعسل 10
    .القيام بتشغيؼ وتحجيج أعباء العسل اليؾمية والالتدام بيا 11

    :الخياضيةبالأنجية  لمعامميؽالأداء الإداري  أىسيةب: 
    .الإدارة لخؤية العامميؽإدراك الإفخاد  12
    .عسميؼ في الخياضية الاستقخاربالأنجية  لمعامميؽالأداء الإداري  يحقق 13



 

 2020(  لدشة  56مجمة دراسات وبحؾث التخبية الخياضية      العجد    )
 

    .الحات الخياضية إثباتبالأنجية  لمعامميؽالأداء الإداري  يداعج 14
    .ليؼ والاجتساعية الاقتراديةالأىجاف  بعض تحقيقإلى الخياضية بالأنجية  لمعامميؽالأداء الإداري  يؤدي 15
    . مؾضؾعية ومعايخللأسذ  وفق معيشة فتخة خلال العامميؽأداء  تقيؼ 16
    .الخياضيةبالأنجية  معخفة نقاط القؾة والزعف لجي العامميؽ 17
    .الخياضية  بالأنجية العسل لتظؾيخانعكاس  لمعامميؽالأداء الإداري  يعتبخ 18

    :الخياضيةبالأنجية  لمعامميؽالأداء الإداري  متظمباتج: 
    .الخياضيةبالأنجية  لمعامميؽ توالسدؤولياتحجيج السيام  19
    .الخياضيةبالأنجية  العامميؽ كفاءة تشسية 20
    .تعديد التججيج السدتسخ والتشسية الفعمية لمعامميؽ 21
    .مع قجرات العامميؽ  يتلاءمتحجيج حجؼ العسل بسا  22
    .الانظلاق مؽ معاييخ دقيقة تحقق اليجف   23
    .العسل   إثشاء الأداءمتابعة  24
    .العامميؽ برفة مدتسخة   أداءتقؾيؼ  25
    .تؾفيخ مرادر ججيجة لمسعمؾمات  26

 الخياضية بالأنجية لمعامميؽ الإداري  الأداء تظؾيخ عمى تؤثخ التي العؾامل :السحؾر الثالث 
 غيخ مؾافق حج ما إلى مؾافق العبارة م

    . والإمكانات السؾارد ووفخة التشغيسية البيئة 27
    . بالعسل لمقيام السؤىميؽالإفخاد  تؾفيخ 28
    . الفعالةالأداء  طخق  عمي العامميؽ وتجريب إعجاد 29
    الجؾدة ومدتؾيات الاىجاف خظة عؽ الكاممة السعمؾمات تؾفيخ 30
    . الدميؼ التشفيح يزسؽ بسا العسل تشفيح بسكان السحيظة الغخوف تييئة 31
    الستججدة بالسعمؾمات وتدويجىؼ العسلإثشاء  العامميؽ ملاحغة 32
    . ومعجات ومعمؾمات مؾاد مؽ والتقشية الساديةالأداء  مدتمدمات تؾفيخ 33
    . السذكلات لسؾاجية والسعارف السيارات مؽ العجيج اتقان 34
    . الاىجاف ووضع التخظيط في العامميؽ اشتخاك عجم 35
    .الخياضية بالانجية لمعامميؽ العميا الادارة مؽ العادل التقجيخ غياب 36
    . بيا بالانجية الخياضية والعامميؽ السجيخيؽ بيؽ الاندانية العلاقات ضعف 37
    . وفاعمية كفاءة بأقري العامميؽ بيؽ العسل مدؤليات تؾزيع 38
    الخياضية أىجاف الأنجية لتحقيق العامميؽأداء  وتقؾيؼ مخاقبة 39
    . الذباب مخاكد داخلالإداري  التشغيؼ ضعف عؽ الشاجؼالإداري  التديب 40
    . الخسسية العسل ساعات تزيع 41
    . السبحول والجيج الاداء بيؽ التسيد في العامميؽ جرةق عجم 42
    . الاخخي الإدارية  السدتؾيات وبيؽ العمياالإدارة  بيؽ فعال اترال وجؾد عجم 43
    . الخياضية الأنجية داخل واضحة تفريمية خظة وجؾد عجم 44

 الخياضية بالأنجية لمعامميؽ الإداري  الأداءالسحؾر الخابع: طخق وأساليب تقييؼ 
 غيخ مؾافق حج ما إلى مؾافق العبارة م

    الخياضية مؽ خلال:بالأنجية  العامميؽ أداءتتزسؽ عسمية تقييؼ  45
    التخكيد عمى : 45/1

 
    كسية العسل 45/1/1
    مدتؾى جؾده وإتقان العسل 45/1/2
    تؾقيتات العسل 45/1/3

    تشسية القجرات الإدارية والفشية والتى تتسثل فى : 45/2

 

    السعمؾمات والسياراتالقجرة عمى تشسية  45/2/1
    القجرة عمى البحث والتحميل 45/2/2
    القجرة عمى التعخف وتحسل السدئؾلية 45/2/3
    القجرة عمى السبادرة والابتكار 45/2/4

    الدمؾكيات وتتزسؽ: 45/3
    احتخام مؾاعيج العسل 45/3/1 



 

 2020(  لدشة  56مجمة دراسات وبحؾث التخبية الخياضية      العجد    )
 

    والقؾانيؽاو المؾائح  الإجازاتسياسات  45/3/2
    الانزباط 45/3/3

الخياضية مؽ وجية بالأنجية  أرجؾ مؽ سيادتكؼ تختيب طخق قياس الأداء حدب أىسيتيا ومجى مشاسبتيا لتقييؼ اداء لمعامميؽ 46
 نغخكؼ

   

 

46/1 
 طخيقة التختيب العام: يعتسج عمى مقارنة الأداء بكل الإدارييؽ الآخخيؽ بالجياز ويشتيي السقؾم إلى قائسة يختب
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طخيقة التؾزيع الإجباري : يدتشج عمى عاىخة التؾزيع الظبقي ومجلؾل ىحه الغاىخة ىؾ أن تؾزع مدتؾى الكفاءة 

العادية والستؾسظة ويأخح غالباً شكل السشحشى الظبيعي بحيث تكؾن الشدبة الكبخى مؽ الإدارييؽ ذو الكفاءة 
 والشدبة القميمة مشيا ذو الكفاءة السختفعة أو الزعيفة

   

    أو وزناً متداوياً مع بقية العؾامل 1طخيقة السيدان أو الجرجات : كل صفة أو عامل تحسل قيسا  46/3

46/4 
بالجياز وتتسيد ىحه الظخيقة طخيقة مقارنة أزواج العامميؽ: يقؾم السقيؼ بسقارنة كل إداري مؽ جسيع الإدارييؽ 

 بأنو إذا قام أكثخ مؽ شخص بعسمية السقارنة سؾف يرمؾن إلى نفذ الشتائج
   

46/5 
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 الحي يقؾم بتقييسيؼ في ضؾء ذلػويختار السجيخ تمػ الجسل التي يعتسج أنيا ترف أدائيؼ 
   

46/6 
طخيقة الاختيار الإجباري : يتؼ وضع عجد مؽ العشاصخ والعبارات التي تعبخ عؽ أداء أفخاد الجياز الإداري 
    لمعسل مع تقديسيؼ إلى مجسؾعات تقيؼ كلا مشيا أربع جسل اثشان مشيؼ تسثلان الرفات السخغؾبة في الأداء.

46/7 
الأحجاث الحخجة )الجؾىخية(: يتؼ تدجيل الأحجاث الجؾىخية وتحجيج وقت وأيؽ ولساذا حجث ىحا الحجث طخيقة 

ثؼ التعخف مؽ ىحا عمى الدمؾك الح تؼ مؽ الإداري تجاه الحجث ثؼ تختيب في مجسؾعات تحت عشاويؽ مثل 
 أسباب الدمؾك( –)طبيعة تقييؼ الإداري 

   

46/8 
قؾم السقيؼ بكتابة ملاحغاتو عؽ الإداري في سجل وتختب في مجسؾعات تحت طخيقة التقاريخ السكتؾبة: ي

 عشاويؽ وىحا الشؾع يعتسج عمى مياره وكفاءة السقيؼ
   

46/9 
طخيقة السقياس السختمط: يتؼ تحجيج أبعاد الأداء ذات العلاقة بالؾعيفة مع صياغة عجة عبارات تعكذ أدائيؼ 

 ضعيف( –متؾسط  –)جيج 
   

46/10 

طخيقة الإدارة بالأىجاف: أسمؾب مشغؼ لمتقييؼ فيو يتفق الخؤساء والسخؤوسيؽ عمى الأىجاف العامة والسجالات 
الخئيدية والشتائج التي تجخل في مدئؾليتيؼ مع تحجيج السعاييخ التي تدتخجم لقياس التقجم نحؾ اليجف وتقييؼ 

مخاجعة الأداء   -تحجيج الأىجاف  -القيام بالاتى: ما تؼ إنجازه أو ما يتؼ مشيؼ وبشجاح ىحه الظخيقة لابج مؽ 
 وتحجيج مجسؾعة مؽ أنساط الدمؾك الفخدية لأداء العسل

   

46/11 
طخيقة التؾاصل بادية التداوي: يتؼ اختيار مجسؾعة مؽ الرفات التي تعبخ عؽ جؾانب سمؾكية معيشة وإعظاء 

الحدابي لمتقييؼ لسعخفة الرفة الستؾفخة في الأداء  ثؼ يدتخخج الستؾسط 10:  1كل مشيا قيسة تتخاوح ما بيؽ 
 أم لا

   

46/12 
طخيقة مقارنة الفخد بفخد دال: يقؾم السقيؼ بأنذاء السقياس بشفدو مدتخجم أفخاد يعخفؾن مدتؾى أدائيؼ 

 بالشدبة لكل عامل مؽ عؾامل التقييؼ مثل )مؾاعيج العسل(
   

46/13 
أشيخ السقاييذ تدتشج إلى الدسات في إدارة الأداء يتؼ ذلػ بؾضع  طخيقة قياس س التختيب الترؾيخي :

مجسؾعة مؽ الدسات ذات العلاقة بالؾعيفة باستخجام مقياس الشقاط كل صفة أما ليا خط أو ميدان يبجأ مؽ 
 الرفخ ويشتيي بخمد نياية لا تسثل التقجيخ الفعمي.

   

طخيقة لجشة مؽ الأعزاء يكؾن أحجىؼ الخئيذ السباشخ واختيار أحج طخيقة التقجيخ الجساعي: يتؼ التقييؼ عؽ  46/14
 أعزاء المجشة السشدق ليا.

   

46/15 
طخيقة البحث السيجاني: تعتسج عمى السذاركة مؽ قبل إدارة الأفخاد في عسمية القياس وتعتسج عمى البيانات 

الذفيية مع استخجام معاييخ مساثمة  الذفؾية دون استعسال نسؾذج ويتؼ الحرؾل عمى بيانات أكثخ بالظخيقة
 لمتقييؼ عشج القيام بإجخاء عجد كبيخ مؽ السقابلات

   

46/16 
طخيقة التقؾيؼ الحاتي : يدسح للإدارييؽ أن يسمئ نسؾذج التقييؼ عؽ نفدو ويتكؾن الشسؾذج مؽ بشؾد متشؾعة 

    اعبة والتعاون(السؾ  –الجؾدة  –تتزسؽ أداء الإداري عؽ فتخة معيشة مثل )كسية الشاتج 

طخيقة مخاكد التقؾيؼ : تحجد الإدارة بعجىا إلى مدتقبل الإداري وتقؾمو في عجة أوجو وىحا الشؾع تؤىل الإداري  46/17
 لمتقجم والدمؽ وتدتخجم في حالة السجيخيؽ لاكتذاف الستسيديؽ السسكؽ تخقيتيؼ إلى وعائف أعمى

   

 
 


