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 الملخص

 ومنها النظم التعليمية، بانمن خلال الواقع الذي يبين  البحث مشكلة تتضح 
كبيـرة فـي ظـل ثـورة التحديات  تواجه الثانوية الاهلية والمؤسسات التربوية الاخرى المدارس
والفاعلية، لذا  المهني والاداءبد أن تتمتع بالكفاءة ات والنهضـة فـي الادارة التي لاالمعلوم

تحتاج هذه المرحلة الى عقلية جديدة تستطيع التعامل مع هذه التحديات، فلذلك لا يمكن ان 
عبئا على كاهل المجتمع، لان نجاح أي مشروع يكمن في مؤسسات المدرسية يكون عمل ال

التحديث موضوع اهمية  وتأتي ه وادائها الاداري لدي مدير المدارس المهني .طريقة إدارت
يدعو إلى الاتجاه نحو  الذي كونه يعد من الموضوعاتلفي البحث  ولأداء المهني الاداري

كود والو  فاعلية بعيداً عن السكونلالبحث عن أساليب حديثة وعلمية في الإدارة تمتاز با
تحقيق ، ويتمتع قادتها بمهارات مهنية وفكرية عالية قادرة على المواكبة المستجدات الراهنة

هدف البحث التعرف وقد  .الرقي والازدهار لكل من المؤسسة والأفراد والجماعات العاملين فيها
من وجهه  الاهلية الثانوية المدارس مديري لدى تحديث الاداري والأداء المهنيال على مستوى
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 الثانوية المدارس مديري لدى والأداء المهني والتعرف على العلاقةنظر المدرسين والمدرسات، 
 من وجهه نظر المدرسين والمدرسات. الاهلية

 الاهلية الذين يعملون في مديرية الرصافة الثانويةالمدارس  بمديري بحثاذ تحدد ال  
قام إذ  فردا، (002)والبالغ عددهم (0202 -0202)سياللعام الدر  (محافظة بغداد)الثالثة 

، في الجانب النظري التي لها بالبحثموعة من المصطلحات الخاصة بتحديد مج انالباحث
المتعلقة بالموضوع البحث، وقد اتبعت  والتطرق الى مجموعة من الدراسات علاقة بالموضوع

الحصول على عينة  إذ جرىمجموعة من الاجراءات من حيث وصف مجتمع البحث وعينته 
اداة خاصة  ببناء انوقام الباحث ،الى مجتمع البحث %( )وهو نسبة فردا (72)مؤلفة من 

تم  إذفضلا عن السؤال المفتوح  ،سات السابقةابالبحث من خلال الاطلاع على الادبيات والدر 
ثم خرج البحث بعدد من النتائج ثم عرضها وتفسيرها . ثم  اجراء الصدق والثبات على الاداة

 .اجات والتوصيات والمقترحات الخاصة بالبحثتنتوضع مجموعة من الاس
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Abstract 

It is clear that the research problem faces educational systems, 

including schools, Private secondary schools and other educational 

institutions, and these are the major challenges in…  
In light of the information revolution and the renaissance in 

administration, which must have efficiency, professional performance, 

and effectiveness, this stage requires a new mentality that can deal with 

these challenges. Therefore, the work of school institutions cannot be a 

burden on society, because the success of any project lies in the way it 

is managed. And its administrative performance with the professional 

school principal. The importance of the topic of administrative 

modernization and professional performance in research comes because 

it is considered one of the topics that calls for a trend towards searching 

for modern and scientific methods in management that are 

characterized by effectiveness, far from stagnation and stagnation, 

keeping pace with current developments, and whose leaders enjoy high 

professional and intellectual skills capable of achieving progress and 

prosperity for both the institution and individuals. and the groups in 

which they work. The research aimed to identify the level of 

administrative modernization and professional performance among 

private secondary school principals from the point of view of male and 

female teachers, and to identify the relationship and professional 

performance among Private secondary school principals from the point 

of view of male and female teachers. 

The research was limited to the principals of private secondary 

schools who work in the third Rusafa District (Baghdad Governorate) 

for the academic year (2023 - 2024), who number () individuals. The 

researchers defined a set of terms for the research, in the theoretical 

aspect that is related to the subject and addressed a group Among the 
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studies related to the research topic, a set of procedures were followed 

in terms of describing the research community and its sample, as a 

sample consisting of (50) individuals was obtained, which is a 

percentage (%) of the research community, and the researchers built a 

special tool for the research by reviewing the literature and previous 

studies, as well as Regarding the open question, the validity and 

reliability of the tool were conducted, then the research produced a 

number of results, which were then presented and interpreted. Then he 

developed a set of conclusions, recommendations and proposals for the 

research . 
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 :البحث مشكلة
ان تواكـــب  ،التربويـــةفـــي المجتمـــع فرضـــت علـــى المؤسســـات  ان التغيـــرات والتطـــورات  

لـى احـداث نقلـه اوتطـورات والتـي تهـدف  ،الحداثة في العمل والاداء فعالمنا اليوم يشهد تغييرات
  (:صفحة 0202ابو النصر،،)التربوية نوعية في المؤسسات

العمل المهني جعل المؤسسـة تبحـث عـن الحداثـة مـن خـلال  التطوير اداء ان عمليةف  
مـــن خـــلال منظومـــة الاصـــلاح فـــي العمـــل الاداري  ،ادخـــال الـــنظم الحديثـــة فـــي جميـــع اروقتهـــا

وادخــال العــاملين دورات  والتحــديث مــن خــلال التــدريب والتطــويرواعــادة النظــر فــي مخرجاتهــا، 
  (:صفحة ،0227 ،السكارنة)تحسين الاداء، 

 اذ لايمكـن ان تبـدع ،التحـديث الاداري عنصـر مـلازم لعمـل أي مؤسسـة تربويـة ناجحـةويعتبر  
العمـل  له فاعلية في خلـق جـودة مالم تدخل عنصر التحديث فهو عنصر التربوية سسةالمؤ  اي

 التنظيمــــات الإداريــــة الحديثــــة تنقــــل الإدارة مــــن مجــــرد عمليــــة تســــييركــــذلك  ،المؤسســــة المييــــزة
، 0222القرويتـي،)ذات الجودة والتي بدورها تخلـق قيميـة تنافسـية وتعـاون بـين الافـراد، للاعمال
 (صفحة:

المهنـي الفعـال الـذي يخلـق لهـم القيمـة  الأداء الثانويـة المـدارس من مـديري ذ يتطلباا  
ادخــال عنصــر التحــديث فــي  المهنــي مــن ادائهــم يتطلــبف مــع ريــرهم مــن المؤسســاتالتنافســية 

الفاعل اليـوم يمكــن  ،الإداري فالتحديثالمستمر مع متطلبات الواقع، النجاح  يحققالذي  العمل
مــالم يــدخل ذلـــك  ،العصـــر الحــديث فــي تغييـــر مســتمر أن يكـــون ريـــر فـاعـــل فـــي الـغـــد مـــادام

فمـــدير المدرســـة هـــو اليـــوم قائـــد  مؤسســـةوالادوات المتاحـــة فـــي الالمهنـــي التحـــديث علـــى الاداء 
لايمكـن ان تكـون  مؤسسـة المدرسـيةتطلب تلك القيادة العمل الجاد والهـادف فالت ةمهم لمؤسسة،

 ناجحـة ،واداريـة بقـدرات ابداعيـة ،مـن خـلال قيـادات تمتـاز الا باستمرار فاعلة ومحققة لاهدافها
اكثـــر جـــودة  التربويـــة المؤسســـات الإداري، بغيـــة تحقيـــق رســـالةالعمـــل  اداء تعكـــس اهـــدافها فـــي

 (7 صفحة ،0222 اللوزي،)وتقان عال 
تعمل على اخراج  التربوية ؤسساتان المدارس الثانوية اليوم هي مالباحثان  يرىلذا  

خصوصــا فــي ظــل  ،فهــي تواجــه تحــديات كبيــرة قاعــدة شــبابية تقــود المســتقبل، فــي أي بلــد لــذلك
عصر الحداثة والتكنلوجيا والمعلومات المختلفة لذلك تتطلـب ان تعمـل علـى الحداثـة فـي العمـل 

المهنــي ليكــون اكثــر فاعليــة وهــذا ارتــاى الباحثــان  المســتمر لــلاداء والتطــوير الاداري والتحســين
 ف والدراسـةالوقـو  مشـكلة تسـتحق الاداريـة العمليـة هالضـوء علـى هـذ وتسـليط اجراء تلك الدراسة

 .المدارس الثانوية لدى مديري  لمعرفة العلاقة بين التحديث الاداري والاداء المهني تتحدد
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 ـــاهمية البحث :
لــه فاعليــة  والاداء المهنــي اهميــة البحــث الحــالي مــن كــون ان التحــديث الاداري تــأتي  

تنقل الإدارة من مجـرد  ،إن التنظيمات الإدارية الحديثةخل المؤسسة اذ افي خلق جودة العمل د
ان  ،لافــرادوالتــي بــدورها تخلـق قيميــة تنافســية وتعـاون بــين ا ذات الجـودةللاعمــال  عمليـة تســيير

وهو عنصر فعال  ،التحديث الاداري عملية ضرورية في ظل التطور الحاصل في جودة التعليم
وقـد زادت فرادهـا مـن خـلا تطـوير اداء ا ،في الارتقاء في عملية تحسين عمل المؤسسة التربويـة

  (0202الشريف،) ،من خلال زيادة النشاطات الفردية هذه الاهمية
تحقق اهدافها لابد من اعتماد ل ىالتي تسعفي عملها و  ،الناجحةتربوية المؤسسة الن ا

وخلــق قيمــة والعمــل الفعــال وتحســين الاداء  جــودة التحــديث كونــه يهــيء البيئــة الفعالــة للابتكــار
مميــــزة  مــــن خلالهــــا تســــتطيع ان تحقــــق نتــــائج، التــــي ،فــــي تحقيــــق اهــــدافهاوبالتــــالي المســــاعدة 

والتــــي تصــــل بهــــا الــــى التكامــــل المنشــــود بــــين  اداء مهنــــي فعــــالو  ومخرجــــات ذات قيمــــة فعالــــة
 (۷۳:  ، صفحة۰۲۰۲)فؤاد، المدخلات البشرية والمادية 

جـودة العناصـر التـي تحقـق  يث الاداري عنصر فعال فهو يعمل على ادخالدان التح
وكـذلك يعمـل علـى تحسـين اداءهـا فـالاداء المهنـي ضـروري جـدا ان  مؤسسـةفي العمـل داخـل ال

، 0226الحمــادي،)ؤسســة التربويــة هــو يرتقــي مــع التحــديث فــي نجــاح المكــان فــي قيــد التطــور ف
  (صفحة :

 والإنتاجيةمن أهم المؤسسات التربوية والتعليمية تعد اليوم  ةيالمدرسالمؤسسة  إن  
جيل يمثل القاعدة الاساسية التي من خلالها تبرز  واعداد ،تعمل على إثراء المعرفة التي

في أي بلد فعتماد  ،المخرجات ورفد المؤسسات الاخرى بها وهو العنصر الواعد للقوى البشرية
الاداء  وتحقيق ،التحديث الاداري سوف يساهم في رفع قدرة وكفاءة الافراد والعناصر البشرية

 تحقيق التحديث اهمية في رفع جودة المؤسسة التربوية لذا فان اهمية الذي له ،المهني الفعال
تتضح من حيث انه يساهم في تحقيق عملية التنافس بين المدراء من  ،وتحسين الاداء المهني

مجرد ر دور المدير يغيي ،بدوره والذيمواردها البشرية والارتقاء  اجل السمو بجودة المدرسة
الى دور اكثر شمولا يشمل تطوير وتغيير الاساليب  ،القيام بالواجبات الادارية الروتينية

 (۰۹۹۱:  ۰۰)الماشي، . ،والانشطة التربوية
 لباحثـان يؤكـدان علـى ضـرورة اعتمـاد عنصـرمن خلال ماتقدم من اهمية لهذا الموضوع فان ا 

نحــو  فــي المــدارس الاهليــة كونهــا اتجــاه يــدعو الاداء المهنــي الفعــال لتحقيــق الاداري التحــديث
والتـي تسـاهم فـي فاعليـة بعيـداً عـن السـكون، لتمتـاز با اداريـة البحث عن أساليب حديثـة وعلميـة

فـي العمـل والـتخلن مـن  عمل المدراء وجعلهم اكثر حداثة ،ك تطويرلرفع قدرات المدارس وكذ
الاداء  تحقيــقه قــيأخــذ علــى عاتعنصــر فعــال  ،الإداريحــديث تالفالاعمــال الروتينيــة التقليديــة 
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فيهــا  والتــي تحــدث الدائمــة ،التغيــر ،أثنــاء تعرضــها لظــواهر المــدارسصــحيح مســار لتالفعــال و 
فــي جوانبهــا الاجتماعيــة والفنيــة  بيــع اجتمــاعي لهــا اثــرومؤسســات تط بوصــفها نظمــاً اجتماعيــة

ان هذا أي لها تغيير في كل جوانبها  ضمن المؤسسة ومع بيئتها بصيغة تأثيرات متبادلة تجعل
تغيــر فــي جانــب مــن تلــك الجوانــب محفــزاً لتغييــرات ضــرورية فــي كــل الجوانــب الأخــرى وبمــا ال

 .يضمن تحقيق التوازن والتوافق النسبي بينها 

 تهدف الى : بحث:اهداف ال 
 مــــدراء المــــدارس لـــدى ه بـــالاداء المهنــــيتــــوعلاق التحــــديث الاداريمســـتوى التعـــرف علــــى  .0

  .همنظر  وجهةفي محافظة بغداد من  الاهلية الثانوية

 مـدراء المـدرس الاهليـةحـديث الاداري لـدى تالفروق ذات الدلالة الاحصائية فـي مسـتوى ال .0
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 تحديد المصطلحات:
 -التحديث الاداري: عر ه كلا من :

 فــي تغييـرالتطــوير او احـداث التهـدف الــى  اداريـة منظمــة ةهــو عمليـ( "0243الشـريف،) .0
نتقال من وضع اداري الادارية واحداث العمل الاداري الفعال في المؤسسة من اجل الا الادوات

 (02 صفحة : ،0202الشريف)اكثر تطور وفاعلية الى وضع اداري 

والمنظمـــة بصـــورة اكثـــر فاعليـــة  الاداريـــة المخططـــة عمليـــةهـــو تلـــك ال ("0244)العميـــان، .0
وتكــون مقصــودة والتــي تهــدف الــى جعــل المؤسســة التربويــة او المنظمــة تــتمكن مــن التغييــر مــع 

 (2 صفحة : ،0202)العميان،تغييرات البيئة الادارية من اجل تحقيق اهداف اكثر رصانة 

تكاملــة والتــي تهــدف الــى م( هــو مجموعــة مــن العناصــر المنظمــة وال0202)ابــو النصــر، .2
المنظمة وسـلوكها ونظامهـا، مـن اجـل تحسـين فعاليـة المنظمـة فـي حـل  تحسين جودة العمل في

 (صفحة : ،0202،ابو النصرمشاكلها وتحقيق اهدافها".)

عال مـن اجـل تحقيـق على مستوى ومنظم  مخطط جهدهو عبارة عن ("0240)اللوزي،   .2
 (00، صفحة :0200المنظمة ".)اللوزي، التميز في العمل داخل 
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 الاداء المهني :ثانيا: 
  -عر ه كلُّ من:

 المهـام انجـاز مـن الموظـف يمكن المهني الذي النشاط بأنه ذلك" :( Jamal,1985)جمال -0
 ،بنجـــــاح لــــه المحــــددة الاهــــداف صــــورة مــــن اجــــل تحقيـــــق لــــة اليــــه باحســـــنالاعمــــال الموك أو

 . (Jamal,1985 :40) "للموارد المعقول وبالاستخدام
  (Campbell،1990)كامبل  -0
 بشــــكل مؤسســــةال عملــــه داخــــل الفرد)الموظف(ينفــــذ كــــان إذا فيمــــا تقيــــيم عنصــــر لعمليــــة انــــه" 

 . ((Campbell، 1990 : 687"جيد
 مخرجـات إلـى المـدخلات تحويـل علـى مؤسسـةالإدارة فـي ال قـدرة بانـه" :( 0771الشهري،) -2

 ،الشـــهري) "ممكنـــة تكلفـــة وبأقـــل محـــددة بمواصـــفات المخرجـــات مـــن عـــدد إلـــى فعالـــة بـــالتنظيم
 . (01صفحة : 0771

 

 والدراسات السابقة :خلفية النظري 
 :الإداريمفهوم التحديث  اولا:

التـي تتميـز بهـا  و ،الاساسـيةجميع النواحي الاداريـة في  ،عملية التحديث الاداريان   
 توقــف وبــدون ،تلفــة اصــبحت ضــرورة ملحــه فــي ظــل التطــور الحاصــلخالم المنظمــات التربويــة

التــي تناولتهــا  فــي ادارة المؤسســات المختلفــة و ةصــلأمت اصــبحت عمليــة ، اذعنــد نقطــة معينــة
ــــك لارتباطهــــا بالادارة،  ــــات وذل ــــد مــــن العملي ــــةالعدي ــــل ،التنظيمي ــــة،  مث والتطــــوير اعــــادة الهيكلي

: صـفحة  ،0222)عبدالسـميع،  ،الرئيسـي والاساسـي والتخطيط الاسـتراتيجيوالاحلال والابدال 
70.) 

عناصـر واداء المؤسسـة التربويـة فـي الـى تطـوير  ،يسـعىاداري بشـكل عـام فالتحديث   
القــوى البشــرية وتحســين ادائهــا، تحســين  ويعمــل علــى ،نفــس الوقــت وزيــادة مخرجاتهــا الابداعيــة

والاســـتراتيجيات  ،لعمليـــاتانســـجام  ويحـــدث ،فهـــو عنصـــر يرفـــع مـــن قـــدرات المؤسســـة التربويـــة
 (Neilsen)،،1984.المستمر التجديد والرؤساء و والافرادالمؤسسة ولثقافة 

التحــديث  ،حــول عمليــة التحــديث الاداري بــان هفــي دراســت( 0225الصــير ي،) ويــرى
تطـوير قـدرات مـدراء المؤسسـات المختلفـة و تنميـة قـدرات المـوارد البشـرية والطاقـات يهدف الـى 

وخلــق التعــاون والمواءمــة وزيــادة الفاعليــة  ،وفــي نفــس الوقــت يــدعم اداء وكفــاءة المؤسســة ،فيهــا
ـــة و  ـــةالانتاجي ـــرات الخارجي ـــواء التغي ـــزمن احت ـــي تواكـــب ال ومعالجـــة المشـــكلات  ،والتطـــورات الت

ـــــة ـــــك  الداخلي ـــــين عناصـــــرها وذل ـــــم لعمـــــل المؤسسةب ـــــال الملائ الصـــــيرفي، ،)بهـــــدف ايجـــــاد المن
 (.65صفحة ،0225
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  : ي المؤسسة التربوية التحديث الاداري مميزات
ــر .1 ــادة التري يعمــل علــى احــداث تطــوير شــامل بشــكل مســتمر التحــديث " :والتطــوير قي

الحاصــلة فــي العصــر الالكترونــي فهــو يحــدث نقلــه  ،ومتواصــل ومواكبــة التغييــرات الاســتراتيجية
 تغيير شمولي من اجل تحقيق اهداف المؤسسة .

يسـاهم التحـديث الاداري فـي وضـع قاعـدة ومنظم : برنامج مخطط التحديث الاداري   .2
 وتنفيذها وضع الاهداف،و  ،طويل الامد ،بالتخطيط الاداريبيانات طويلة الامد والتي تتعلق 

ابتــداء مــن مرحلــة تشــخين  التحــديث الاداريعمليــة تتصــف  : المشــكلات.العمــل علــى حــل 3
بأنهــا بــرامج فعليــة وعمليــة موجهــة  والتقــويم ،وانتهــاء بمرحلــة المتابعــةالعناصــر ونقــاط الضــعف 

مما يعني انها لا تعمل في فراغ، بل تنصب  في المؤسسة التربوية حل المشاكل التنظيمية نحو
 التشغيلية لتحقيق اهداف التنظيم. ،تحسين الاساليب ،اهداف تسعى من خلالها على

مـــن العناصـــر المتداخلـــة والهادفـــة  علـــى قاعـــدة التحـــديث الاداريعنصـــر  يســـتند : العمليـــة .3
كمــا ان هــذه  ، بصــورة فعالــة ،التعليميــة مــداخل التفكيــر العلمــي التــي تزيــد مــن فاعليــة المؤسســة

 ومتناسقة المداخل مدعمة لممارسات وخبرات منهجية منظمة
وذلـك مـن ، التحـديثلازم لعمليـة عنصـر مـوهـي  الابتكـار:علـى تاكيـد القدرة على التطـوير و .4

 :، صفحة 0202لعميان، عنصر التطوير والابتكار ا).في  ايجاد قدرات تطويرية افضل خلال
22 ). 

 -:  ي المؤسسات التربوية الاداريمبررات التحديث 
بحاجــة حقيقيــة ماســة للتغيــر انهــا شــعر تمشــكلة و  للمؤسســةي لالــداخ عنــدما يواجــه التنظــيم" .1

مجـــاميع او النظـــام الاداري فـــي  علـــى مســـتوى او ،علـــى المســـتوى الشخصـــي ،ســـواء كـــان ذلـــك
 .المدارس

 ."ل في المؤسسة المتمثلة بالمدرسةالمذه ،والتكنولوجي ،، والتربويالتطوير العلمي"  .2

عـــادة هيكلــة الاجهـــزة يعمـــل هــذا التحـــديث علــى  ،بالمؤسســةالاهمــال وعــدم الاهتمـــام ان   .3
 .من سعيهم لتحقيق الاهداف  ،بعض المرؤوسين ،الادارية كي لا يخسر

فـان  وهـي عمليـة تحتـاج الـى معالجـة ،الرجل المناسـب فـي المكـان المناسـبعملية وضع " .4
 :0202صـفحة  الخمايسـة،)"بأكملهـا مـن اشـخان مناسـبين عمـل علـى خلـق مؤسسـةيالتحديث   

025). 

 .التربوية :  ي المؤسسات معوقات التحديث الاداري
 المعوقات الادارية:  .4

 .الافراد اداريا اختصاصات ومهام ،عدم وضوح -

 .للمرؤوسين التحديث الاداري ،عدم وضوح اهداف -
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 الحديثة ودورها في التحديث.و  ،ةالناجح الادارة ،بأساليبعدم المعرفة والالمام  -

 .والمكافئات  ،الموارد المالية عدم توفر -

 في المدرسة  ،القيود الروتينية الجامدة -

 :للتحديث الاداري المعوقات البشرية .0

  وذلك لاعتيادهم النظام التقليدي. مقاومة الافراد للتطويرـ 
 في بعض المدارس والادارية منها ،والكفاءات ،النقن في القدرات -
 (.۱۲۱: صفحة  0716)الطيب،بالتقنيات الحديثة. ،لمدرسةعدم الاهتمام بتزويد اـ 
 

 دراسات سابقة :
 اولا: دراسات سابقه تناولت التحديث الاداري:

الهاشمية  المدرسة ي  ،)اثر النمط القيادي  ي التحديث الاداري :0243 الزيديين،،.دراسة4
 من وجهة نظر اعضاءها(

ـــادي  ـــي التحـــديث الاداري  ـــي المـــدارس البحـــث للتعـــرف علـــى ) هـــدف ـــنمط القي ال
اسـتاذ  72ن وتـم اختيـار عينـة مكونـه مـ، (يسيمن وجهة نظر الكادر التدر   ي الاردن الثانوية
الوصـفي التحليلـي،  ،ج( وتـم اسـتخدام المـنه62علـى ) تاشـتملاسـتبانة  اعـداد ومـن ثـم ،واستاذة

بالقيـــادة  المتمثلـــينان الافـــراد  الوســـائل الاحصـــائية المناســـبة وكانـــت نتـــائج الدراســـة كـــالاتي: ،و
ـــة ـــة يـــدركون اهميـــة التحـــديث الاداري بدرجـــة عالي  ،يوجـــد فـــروق ذات دلالـــة احصـــائية ،الاداري

 (۰۲۰۷، )الزيديينالمدرسةلاستخدام النمط القيادي الاداري الحديث في 

التحـديث الاداري لــدى  ،مســتوى  اعليـةهـد ت الدراســة الـى قيـاس  (0242غيـا،، )دراسـة 
تـم و غزة وعلاقته بالتفكير الاسـتراتيجي :  بقطاعمدارس لديهم". وكالة الروث الدولية  ،مديري
واستخدم الباحـث المـنهج الوصـفي التحليلـي،  ،بطريقة عشوائية،(272عينة تكونت من ) اختيار

ـــدى  ،والوســـائل الاحصـــائية المناســـبة وكانـــت نتـــائج الدراســـة مســـتوى فعاليـــة التحـــديث الاداري ل
إحصائية بين  ،%(، عدم وجود فروق ذات دلالة57.62مرتفع، بوزن نسبي) ،المدارس ،مديري

 ،0242)غيــــا، ،التحــــديث الاداري، لــــدى مــــديري ،لمســــتوى فعاليــــة ،تقــــديرات عينــــة الدراســــة
 ( 62 صفحة

 Skarp، (2011)" organizational development and coaching in 

complex  environment"::  علـى التفكيـر السـائد حـول  إلـى التركيـز ،الدراسـةهدفت هـذه
المنظمات في جميع أنحاء العالم،  التحديث الاداري والتدريب الذي يستخدم في نطاق واسع في

فــي  ،والتحــديث الاداري ،يوجــد هنــاك طريقــة أخــرى للتفكيــر فــي التطــوير ،وتبــين الدراســة أيضــا
المعقـدة، وكانــت نتــائج الدراســة  ،غيــرات البيئيــةحالـة الاســتجابة للتغييــر النــاتج عـن الاســتجابة للت
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مــن أجــل القيــام بعمليــة  بيئيــة معقــدة يعطــي وجهــات نظــر مختلفــة ،التفكيــر فــي ظــل ظــروف ان
فـي الحيـاة التنظيميـة اليوميـة، وبينـت أيضـا أن هــذه  التطـوير، ويقـدم تفسـيرات أفضـل لمـا يجـري

فــي مجــالات العمــل  ،علــى التركيــز التنظيمــي أو المــدرب ،الطريقــة فــي التفكيــر تمكــن المطــور
  skarp) (2011 بشكل أفضل وأهمية.

 مفهوم الاداء المهني: ثانيا  
يعـــد مـــن المفـــاهيم التـــي نالـــت اهتمامـــاً كبيـــراً وواســـعاً فـــي  ،ن موضـــوع الأداء المهنـــيإ

مســـتوى المؤسســـات  ،البحـــوث والدراســـات الاداريـــة وذلـــك يرجـــع إلـــى أهميـــة مفهـــوم الأداء علـــى
فــالأداء هــو  ،الاداء ،وتتــداخل العوامــل التــي تــؤثر علــى الأداء الــوظيفي وتنــوع مقــايس والافــراد

وكذلك تدفع الموظفين إلى  ،نشاط باستمرارو  الوسيلة التي تجعل المؤسسات الادارية تعمل بجد
 (0202:،العمل بحيوية.)الحلايبة

   -:معايير قياس الأداء المهني
لأداء هــو الاعمــال الــى ان القيــاس الاداء هــو ( إلــى ان قيــاس ا0715يشــير الهــواري)  

يقـوم بهـا كـل  الرقابيـة وان عمليـة قيـاس الأداء التـي ،الاعمال التي يتم بواسطتها قياس المعايير
 ( 201: صفحة 0715،.)الهواري ،من مدير وحتى لو كانت هنالك إدارة تسمى إدارة المتابعة

فـاذا كانـت المؤسسـة لا تعلـم ايـن  بـدون قيـاس، ،فلايمكن ان يكون هنالك تطوير في المؤسسـة 
هي الان من حيث واقع عملياتهـا فأنهـا لا يمكـن ان تعـرف مـا يحصـل لهـا فـي المسـتقبل، ومـن 

عـن  ويمكـن التعبيـر لتحقيقهـا، ةاسـتراتيجي ،ثم لا يمكن ايضـا الوصـول الـى مـا تريـد مـن اهـداف
اهميــة  يمكــن قيــاس" فــيمكن أيجــازلا ،"مــا لايمكــن معرفتــه ذلــك مــن خــلال القــول المشــهور وهــو

 -قياس الأداء في نقاط التالية :
اداء العمــل الــى  ،عــن فــان القيــاس يــوفر قيــاس الاداء نليــة معينــة لرفــع التقــارير)-التقريــر :-0

  (الادارة.
 (تسهم نتائج قياس الاداء في أتخاذ القرارات الصحيحة.) -أتخاذ القرارات:-0
يـــاس تعمـــل علـــى اتخـــاذ قـــرارات تحســـن مـــن وضـــع المؤسســـة ان نتـــائج الق) -تنفيـــذ الخطـــط:-2

  Frost)،(2000:14 (للاستمرار في تطبيق استراتيجيتها بصورة صحيح.

 ثانيا: دراسات تتعلق بالأداء المهني
 ،الـــوظيفي لـــدى وعلاقتهـــا بـــالأداء ،الضـــمنية)المعر ـــة : (0240،دراســـة )العـــزاوي (4

 الموظفين  ي وزارات الدولة العراقية(
المعرفـــة الضـــمنية، وتعـــرف الأداء الـــوظيفي لــــدى  ،هـــذه الدراســـة الـــى تعــــرفهـــدفت 

( 222عينـة بطريقـة عشـوائية بلغـت )تـم اختيـار  ،الموظفين العاملين فـي وزارات الدولـة العراقيـة
واقام الباحـث ببنـاء المقيـاس المعرفـة الضـمنية وفقـاً  ،الدولة العراقية .موظفاً وموظفة من وزارات
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وامـــا مقيـــاس الأداء الـــوظيفي فقـــد قـــام الباحـــث ببنـــاء . (فقـــرة67ســـتبرنبيرغ وتكونـــت مـــن)لنظريـــة 
فقـرة( 72ماسـلو وتكونـت مـن ) المقياس حسب نظرية هيرزبيرج والتي كانت معتمدة على نظريـة

( ssssوقــــــــــد اســــــــــتخدم الباحــــــــــث الوســــــــــائل الاحصــــــــــائية واعتمــــــــــد البرنــــــــــامج الاحصــــــــــائي )
 معامل الارتباط بيرسـون، معادلـة الخطـأ المعيـاري، مستقلتين، باستخدام)الاختبار التائي لعينتين

 .معادلة ألفاكرونبال( ،تحليل التباين من درجة الثانية ،الاختبار التائي لعينة واحدة
 (0200.)العزاوي،

التــيثير بــين الثقا ــة التنظيميــة والأداء الــوظيفي : )العلاقــة و  :(0243،( دراســة )الخفــاجي0
 شركة صناعات الاصباغ الحديثة  ي العراق(بحث استطلاعي  ي 

علــى واقــع الثقافــة التنظيميــة فــي شــركة صــناعات الأصــباغ :التعــرف  هــدفت الدراســة  
العلاقــة بــين واقــع الثقافــة التنظيميــة ومســتوى  وتشــخين ،الحديثــة ومســتوى الأداء الــوظيفي فيهــا

ض ورؤساء الاقسـام ومعـاوني وتآلفت العينة البحث من المدير المفو  ،الأداء الوظيفي في شركة
مـــن محـــورين المحـــور الاول  ،( موظفـــاً وتكونـــت الاســـتبانة22رؤســـاء الاقســـام البـــالغ عـــددهم )

الدراســــــــــة البــــــــــرامج  واســــــــــتخدمت ،الثــــــــــاني الأداء الــــــــــوظيفي والمحــــــــــور ،الثقافــــــــــة التنظيميــــــــــة
 ،الكثافــة النســبية ،المعيــاري الانحــراف ،لمعالجــة البيانــات )الوســط الحســابي (spss)الإحصــائية

الفاكرونبـال ، تحليـل العـاملي ،الانحـدار الخطـي المتعـدد الارتباط،معامل  ،الترتيب لعينة البحث
 النصفية . ،، كون مان بالتجزئةباطات البينية، سبيرمان برونوالارت

  
 والاجراءات منهجية البحث

تحقيق اهداف البحث  ان من اجلتي قام بها الباحثشملت هذه الاجراءات ا اجراءات البحث:
 وتتضمن الاتي :

إذ  ،منهجيـــة علميـــة محـــددةاتبـــع الباحثـــان  تحقيـــق أهـــداف البحـــث لاجـــلأولا : مـــنهج البحـــث: 
  كونه، اكثر توافق مع البحث العلمي.على المنهج )الوصفي التحليلي(  انالباحث ااعتمد

المـدارس الابتدائيـة الاهليـة ديري مـ مكـون مجتمع البحث الحـالي :الحالي  ثانيا : مجتمع البحث
 (0202ـ0202) للعام (072)والبالغ عددهم ،0رصافة ،في محافظة بغداد

مــدير ( 72) مكونــهالثانويــة مــن مــديري المــدارس عينــة البحــث اشــتملت  ثالثــا : عينــة البحــث : 
 .( اناث07( ذكور )07موزعة بين )ومديرة 
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 :والاداء المهني ة للتحديث الادارياعداد تعليمات الاستبان
الاجابة على تتم التي من خلالها  اشتملت تعليمات الاستبانة الطرق والاساليب

بين  يراه المستجيب مناسبا( تحت البديل الذي √)استبانة البحث وذلك من خلال وضع علامة 
 لاستبانة التحديث الاداري  (ابدا . نادرا ،رالبا ،البدائل وهي )دائما احيانا

رير  ،اما بدائل الاستبانة الخاصة بالاداء المهني فكانت )موافق احيانا، موافق دائما
و ان  أكد الباحثان على سرية الإجابة، لم يطلب من المستجيب ذكر أسمه، وقدموافق( 

 .الإجابة لغرض البحث العلمي
 :Scale Validity الصدق

 ومؤشرات صدق البناء والصدق العاملي.لذا استخرج الباحثان انواع الصدق الآتية الظاهري، 
 (:Face Validityــ الصدق الظاهري)4

 وهو يشمل ان الاستبانة تقيس ما اعدت لقياسه ظاهرياً.
في البحث والاداء المهني التحديث الاداري  وقد تحقق هذا النوع من الصدق لمقياس

والارشاد النفسي ( من المحكمين المختصين في علم النفس 5الحالي من خلال عرضة على)
والتوجيه التربوي والقياس والتقويم للحكم على صلاحيته وطلب من كل محكم فحن فقرات كل 

 . ت المقياسمجالا
 (Construchjt Validity): ــ صدق البناء0

يتضمن الطريقة المهمة في التحقق من الصدق في بناء المقاييس النفسية والتكوينات 
 رض انها تميز الافراد وينعكس اثرها في سلوكهم(. ويشملالفرضية تعد بمثابة خصائن يف

 .مدى قياس الاختبار لسمة او ظاهرة سلوكية 
 التطبيق النهائي : 

بصورتها النهائية  لاداء المهنيوا التحديث الاداري بعد الانتهاء من اعداد استبانة  
وقد اجرى الباحث مدير ومديرة (، 72على افراد العينة المؤلفة من ) ةالاستبانوزع الباحثان 

 التطبيق بشكل مباشر على افراد العينة .
 الوسائل الإحصائية:  -رابعا  

 . وتشمل :(sppsتم الاستعانة بالحقيبة الاحصائية ) 
تم لاستخراج دلالة الفرق بين الوسط الحسابي  :T-testالاختبار التائي لعينة واحدة ــ 0

  والوسط الفرضي.
وتم لاستخراج  :T-test for two independentالتائي لعينتين مستقلتين ــ الاختبار 0

 القوة التمييزية لفقرات مقياسي البحث باستخدام المجموعتين المتطرفتين.
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 :Pearson correlation coefficientــ معامل ارتباط بيرسون 3
والدرجة الكلية والعلاقة  وتم لاستخراج معامل ثبات المقياس ولإيجاد العلاقة بين درجة كل فقرة

 بين درجة كل فقرة والمجال الذي تنتمي الية.
 

 عر، النتائج وتفسيرها
في هذا الفصل يعرض الباحثان النتائج التي تم توصل إليها البحث الحالي والتي 

 تتضمن التوصيات والمقترحات والاستنتاجات.
 (الثانوية المدارس رف على التحديث الاداري لدى مديري)التعالاول :ـ  الهدف

على أفراد عينة البحث  ولاجل تحقيق هذا الهدف طبق الباحثان استبانة )التحديث الاداري(
. 20( وبانحراف المعياري )17متوسط افراد العينة ) وقد بلغ مدير ومديرة( 72البالغ عددهم )

العينة على وبعد حساب دلالة الفرق بين متوسط درجات ( درجة 12( والمتوسط الفرضي )06
والمتوسط الفرضي باستعمال الاختبار التائي لعينة واحدة ظهرت ان القيمة التائية  ةالاستبان

( 2،27دلالة )( عند مستوى 0،76) ( اذ تعد اكبر من القيمة الجدولية7،771المحسوبة )
 ( يوضح ذلك.0جدول )(.وال227ودرجة حرية )

للتحديث الاداري لا راد  للفرق بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي الاختبار التائي
 لعينةا

مستوى 
 الدلالة

الوسط  القيمة التائية*
 الفرضي

الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

 المترير العدد
 المحسوبة الجدولية

 72 17.  06،02 12 7،771 0،76 دالة رير
التحديث 

 الاداري

 (227(وبدرجة حرية)2،27(عند مستوى )0،76التائية الجدولية تساوي )*القيمة  
لديهم سمة التحديث في ليس الاهلية الثانوية المدارس  مديريتشير النتائج إلى أن 

في المجتمع فرضت على  لم يواكبوا ان التغيرات والتطورات يدل وهذ مما. ادارة المدرسة
 ،يواكبوا الحداثة في العمل والاداء فعالمنا اليوم يشهد تغييراتان  لذا لا بد ،المؤسسات التربوية

وان التحديث الاداري ، وتطورات والتي تهدف الى احداث نقله نوعية في المؤسسات التربوية
ؤسسة مالم تدخل لايمكن ان تبدع تلك الم ،عنصر ملازم لعمل أي مؤسسة تربوية ناجحة

كذلك  ،المؤسسة زةالعمل المي خلق جودةله فاعلية في  عنصر التحديث فهو عنصر
للاعمال ذات الجودة والتي  التنظيمات الإدارية الحديثة تنقل الإدارة من مجرد عملية تسيير

 .بدورها تخلق قيمية تنافسية وتعاون بين الافراد
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 تبعا  متريري للجنس)ذكور، اناث(التحديث الاداري  الهدف الثاني:)الفروق  ي

 (0الجدول )
بحسب مترير  المدراءنتائج الاختبار التائي للتعرف على دلالة الفروق بين متوسطي درجات 

 التحديث الاداريالجنس على استبانة 

وسط ال العدد العينة المترير
 التباين الانحراف الحسابي

درجة 
 الحرية

 القيمــة التـــائـــية
 مستوى الدلالة

 الجدولية المحسوبة

التحديث 
 الاداري

 205،76 05،00 072،02 07 ذكور
071 02،02 0،75 

دال عند رير 
مستوى 

 222،02 05،22 002،02 07 اناث (2،27دلالة)

الــذكور التحــديث الاداري مــن الجــدول اعــلاه يتضــح ان هنــاك فــروق ذات دلالــة احصــائية فــي 
 .اكثر من الاناث في مستوى التحديث

 (المدارس الثانوية لدى مديري الاداء المهني )التعرف على :ــالهدف الثالث 
على أفراد عينة  (ولاجل تحقيق هذا الهدف طبق الباحثان استبانة )الاداء المهني  

( وبانحراف 70،02)متوسط افراد العينة  وقد بلغ ( مدير ومديرة72البحث البالغ عددهم )
دلالة الفرق بين متوسط وبعد حساب درجة  (60)والمتوسط الفرضي  (02،056المعياري )

والمتوسط الفرضي باستعمال الاختبار التائي لعينة واحدة ظهرت  ةدرجات العينة على الاستبان
( عند 0،76) ( اذ تعد اكبر من القيمة الجدولية01،210-ان القيمة التائية المحسوبة )

 يوضح ذلك. (2(.و الجدول )227( ودرجة حرية )2،27مستوى دلالة )
 (3الجدول )

 للاداء المهنيالاختبار التائي للفرق بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي 

 العدد المترير
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الفرضي

 القيمة التائية*
 الدلالة

 الجدولية المحسوبة
الاداء 
 المهني

72 70،02 02،056 60 -01،210 0،76 
 رير
 دالة

 ( 277(وبدرجة حرية)2،27(عند مستوى )0،76الجدولية تساوي ) *القيمة التائية
تشير النتائج إلى أن مديري المدارس الثانوية الاهلية ليس لديهم مستوى الاداء المهني  

ادائهم المهني الفعال الذي يخلق لهم  التطوير المدارس الثانوية من مديري ا ذ يتطلب،مطلوب
 الاداري ادخال عنصر التحديث في عملهم فان ،القيمة التنافسية مع ريرهم من المؤسسات

الفاعل اليـوم يمكـن أن  ،الإداري فالتحديثالنجاح المستمر مع متطلبات الواقع،  الذي يحقق
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مالم يدخل ذلك التحديث  ،ـر مستمرالعصر الحديث في تغيي يكـون ريـر فـاعـل فـي الـغـد مـادام
 ،مؤسسةفمدير المدرسة هو اليوم قائد ل مؤسسةعلى الاداء المهني والادوات المتاحة في ال

لايمكن ان تكون فاعلة ومحققة  مؤسسةمهمه تتطلب تلك القيادة العمل الجاد والهادف فال
تعكس اهدافها  ةناجح ،اريةمن خلال قيادات تمتاز، بقدرات ابداعية واد ستمرار الااب لاهدافها

 المدرسية على أفضل وجه. المؤسسة في العمل الإداري، بغية تحقيق رسالة
نتائج الاختبار التائي للتعرف على دلالة الفروق بين متوسطي درجات  -الهدف الرابع :

 (4جدول)الاداء المهني  بحسب مترير الجنس على استبانة الاساتذة

 وسطال العدد العينة المترير
 التباين الانحراف الحسابي

درجة 
 الحرية

 القيمــة التـــائـــية
 مستوى الدلالة

 الجدولية المحسوبة

الاداء 
 المهني

 205،02 05،05 002،722 07 ذكور
071 02،226 0،75 

دال عند رير 
مستوى 

 020،27 05،06 00،222 07 اناث (2،27دلالة)

وهذه النتيجة منطقية الذكور اكثر من اداء  لديهمالذكور من النتيجة اعلاه ان 
وتتماشى مع الطبيعة الفسيولوجية للذكور بالإضافة إلى انهم اكثر امكانية للعمل لساعات 

  .طويلة
تبعا  للجنس  للعينة ككلوالاداء المهني  التحديث الاداري)العلاقة بين  الهدف الخامس :ــ 

 ( يوضح ذلك.5الجدول )الاناث( ،)ذكور

 2،25الدلالة

 القيمة التائية
قيمة معامل 
الارتباط بين 

التحديث الاداري 
 والتميز الاداري

 العينة العدد

 المحسوبة الجدولية

 الذكور 07 2،721 6،00 0،76 دالةرير 

 الاناث 07 2،025 6،07 0،76 دالةرير 

 72 2،776 00،02 0،76 دالةرير 
العينة 

 ككل

المدارس  من مديري مدير ومديرة( 72عينة مكونة من )بعد تطبيق الاداة على 
 .لثانوية تبين ان العلاقة طردية كل ما زواد التحديث زاد الاداء الاهلية ا
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 الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات
 -الاستنتاجات :

 في ضوء النتائج يستنتج الباحثان الاتي: 
 . الاداريلديهم عنصر التحديث ليس المدراء  لقد تبين بأن-0
 من الاناث. الاداري عمل للتحديث  ااكثر المدراء ظهر بأن -0
 اداء مهني المدراء لديهم  -2
 الذكور.من  اقل مهني لديهم اداءالاناث ظهر بأن -2
 عملية التحديث الاداري زاد معهازادت  المهني والاداء التحديثبين طردية وجود علاقة -7

 .في المدرسةالاداء 
 

 التوصيات :.
باستمرار على اقامة الدورات وورش عمل وبرامج التدريبة لتأهيل المديريات ان تعمل -0

 . الراهنة الموظفين لمواكبة التطورات
 .للموظفين من اجل العمل بجودة عالية وكفاءةالتقنيات الحديثة التربية ان توفر وزارة  -0
اكثر  والمعارف تساب خبراتالتوسيع في الدورات التدريبة التي تقيم الوزارة من اجل اك-2

 للعمل .
ؤسسات التربوية المالإفادة من نتائج هذا البحث في تطوير اعمال الموظفين بشكل عام في -2

 الاخرى. 
 

 -المقترحات:
 -يقترح الباحثان التالي : استكمالًا للبحث 

 ،رؤســــاء الجامعـــــات ،علــــى عينـــــات مختلفــــة مثـــــل )رؤســــاء الاقســـــام إجــــراء دراســــة مماثلـــــة-0
 المدرسين(

ــــراتالتحــــديث الاداري  إجــــراء دراســــة عــــن-0 ــــبعض المتغي ــــه ب ــــل )بالشــــفافية  وعلاقت اخــــرى مث
 التحفيز المعنوي( ،الادارية

 (ومتغيرات اخرى.؛)كالتميز الادارياجراء دراسة على الاداء المهني  .2
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 المصادرثبت 
 القـاهرة  ،الطبعـة الاولـى ،( . أساسـيات إدارة الجـودة الشـاملة0221مـدحت ) ،ابـو النصـر- 

 مصر دار الفجر للنشر والتوزيع .
 القــاهرة ،محمــد محمــود رضــوان: ترجمــة ،( التميــز والموهبــة والقيــادة0717جــون ) ،جــاردنر 

 الدار الدولية للنشر والتوزيع .
 اداء مؤسسات التعلـيم العـالي  ،في تطوير إ دارة التَمَيُّز( . دور 0227تغريد عبد ) ،الجعبري

 جامعة الخليل . -رسالة ماجستير  ،في الضفة الغربية
 ( . دور عمليـــــات إدارة الاداء فـــــي تميـــــز المنظمـــــات، رســـــالة 0200خالـــــد احمـــــد ) ،حســـــن

 بغداد . -الكلية التقنية الادارية  ،ماجستير
 :رســالة  ،لعــام الاردنــيفــي القطــاع ا ،إ دارة التَمَيُّــز( . 0226، رســان رريــب ســعد )الســكارنة

 الاردن .-جامعة اليرموك  ،ماجستير )رير منشورة(
 مصر . ،دار رريب ،(. خواطر في الادارة المعاصرة0220علي ) ،السلمي 
 (0220 ):نمــاذج وتقنيــات الإدارة فـــي عصــر المعرفــة، دار رريــب للطباعـــة  إ دارة التَمَيُّــز :

 .والنشر والتوزيع 
 في جامعة الاقصـى وسـبل تطويرهـا فـي  إ دارة التَمَيُّز( واقع 0202ايهاب عبد ربة ) ،سهمود

 رزة . -جامعة الاقصى  ،رسالة ماجستير ،EFQMضوء النموذج الاوربي للتميز 
 ( . ادارة 0227والعبــــادي هاشــــم فــــوزي ) ،والعبــــادي محمــــد فــــوزي ،يوســــف حجــــيم ،الطــــائي

 مؤسسة الوراق . ،الاردن–ان عم ،الجودة الشاملة في التعليم الجامعي
 دار الامــل للنشــر  ،( : القيــاس والتقــويم فــي العمليــة التدريســية0771احمــد ســليمان ) ،عــودة

 الطبعة الاولى . ،عمان -الاردن  ،والتوزيع
 مجموعـة  ،00الإدارة الاسـتراتيجية لمواجهـة تحـديات القـرن  :(0777عبد الفتـاح ) ،المغربي

 مصر . ،النيل العربي
 بين النظرية والتطبيق():المؤسسي  إ دارة التَمَيُّز( : 0200رضا ابراهيم . ) ،المليجي. 
 كنوز  ،ترجمة واعداد : هند رشدي ،والتميز ،الإدارة والقيادة :(0227فان هورن ) ،وبراسكي

 القاهرة . -للنشر و التوزيع 
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 ديث الاداري بصيرتها النهائيةحاستبانة الت

 حضرة المدير...... المحترم.

 حضرة المدير...... المحترمة 
مدراء المدارس الابتدائية الاهليـة فـي  )التحديث الاداري لدىيروم الباحثان اجراء دراسة بعنوان 

محافظة بغداد ولاجل تحقيق اهداف البحث فقد وجـه اسـتبانة لجمـع المعلومـات التـي تسـاهم فـي 
تعزيز نتائج البحث لذا يرجى الاجابة عن الفقرات التي تجدونها تنطبق على الموضوع واختيـار 

ــذكر  لاغــرا، البحــث  ــلا ةنابملاحظــة الاســت(√البــديل المناســب وذلــك بوضــع علامــة ) داع ل
 .الاسم

 مع  ائق الشكر والتقدير لتعاونكم معنا
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 ابدا نادرا احيانا دائما  الفقرات ت

     اشجع على تبادل العارف والخبرات 0

0 
احث اعضـاء الهيئـة التدريسـية للمشـاركة فـي الـدورات 

 التدريبية.
    

     في العمل اعتمد الادارة اللامركزية 2

     افوض جزءا من الاعمال الى الاخرين 2

     امكن التدريسيين في المشاركة في صنع القرار 7

6 
اعطي الحرية في اختيـار الطريقـة والاسـلوب فـي اداء 

 الاعمال للاخرين
    

     احترم قرارات الاخرين في تنفيذ الاعمال 5

     التحديات البيئيةاشجع التفكير العلمي لاستيعاب  1

     اعمل على استخدام التقنيات الحديث في الادارة  7

     اشرك التدريسيين بالخطط المرسومة 02

     اراعي في تخطيط الاداء متطلبات 00

     اراعي في تخطيط الاداء متطلبات 00

     اوازن بين السلطة والمسؤولية 02

     الانحرافاتعالجة ماحدد بدائل ل 02

     انمي القدرة على التقييم الذاتي طرق الاداء الامثل 07

     ةاستفاد من التغذية الراجعة عند وضع خطط جديد 06

     اواكب المستجدات في مجال عمله 05

     احرن على المنال التنظيمي في المدرسة 01

     اسعى الى تقسيم المهام بين المهامين 07

     خطط مستقبلية تتضمن التغييراضع  02

     ت المدرسةااشكل لجان عمل لمتابعة تنفيذ قرار  00

     اقسم المهام بين المعلمين 00

     اشارك اراء جميع المعلمين 02

     احرن على ادخال تقنيات حديثة في المدرسة 02

     العمل على جعل المدرسة اكثر نموذجا 07
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 النهائية ابصيرته المهنياستبانة الاداء 

 ... المحترمالمدير حضرة
 ... المحترمةالمديرةحضرة 

بين يديكم مجموعة من الفقرات التي تمثل انطباعكم حول عمل المدير داخل المدرسة يرجى 
( امام البديل √يتكم وذلك بوضع علامة )البديل الذي تجدوه مطابق وفق رؤ  التفضل باختيار

 داع لذكر الاسم. البحث العلمي فلا علما انها لارراض
 

 التقدير الفائق مع الشكر
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وا ق م تار الفق ت
 دائما  

موا ق 
 احيانا  

غير 
 موا ق

المقـــــدرة علـــــى التصـــــرف فـــــي المواقـــــف المـــــدير  يحســـــن 0
 اعمله في المدرسةاداء  الحرجة التي تواجههم أثناء

   

ــــــدى  0 ــــــوافر ل ــــــي تحمــــــل المــــــدير يت الاســــــتعداد الكــــــافي ف
  يات اليومية الملقاة على عاتقهالمسؤول

   

بتنظـــــيم اعبـــــاء العمـــــل يوميـــــا مـــــع التقيـــــد المـــــدير يقـــــوم  2
 بالقواعد وتنظيمات العمل .

   

القيـــام بالأعمـــال بكفـــاءة والفاعليـــة العاليـــة المـــدير يـــؤدي  2
 المطلوبة في المدرسة

   

شـــكل مســـتمر باتخـــاذ القـــرارات الاداريـــة بيشـــارك المـــدير  7
 مرؤوسيهم في المدرسةمع 

   

ينجـــــز الموظفــــــون المهــــــام الوظيفيـــــة طبقــــــا للمعــــــايير و  6
 المدرسةالقوانين المطلوبة في 

   

ـــــذ الاوامـــــر  5 ـــــدى المـــــوظفين المهـــــارات فـــــي تنفي ـــــوافر ل يت
 والتعليمات بكل دقة.

   

يتـــــــوافر الالمـــــــام و المعرفـــــــة لـــــــدى المـــــــوظفين بطبيعـــــــة  1
 المدرسةالاعمال والمهام الموكلة في 

   

يتـــــوافر نظـــــام تقيـــــيم الاداء الـــــوظيفي بتحديـــــد طبيعـــــة و  7
 المدرسةنوعية الاداء في 

   

يســتمع الموظفــون لاقتراحــات وشــكاوى المــراجعين ســعيا  02
 المدرسةلتحسين و تطوير الاداء الاداري في 

   

يتبــع الموظفــون اســلوب المنافســة لمعرفــة اكثــرهم انجــازا  00
 المدرسةواداء لمعاملات المراجعين في 

   

تســــــهيل اجــــــراءات العمــــــل الاداري للمــــــراجعين وانجــــــاز  00
 المدرسةمعاملاتهم اليومية في 

   

يتـابع الموظفــون ســجلات الصــادر والــواردة فيمــا يخــن   02
 المدرسةالعمل الاداري في 

   

شـؤون المديريــة  خــنت يقتـرح الموظفـون المشــاريع التـي 02
 المدرسةوالإخذ بها من قبل رؤسائهم في 
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وا ق م تار الفق ت
 دائما  

موا ق 
 احيانا  

غير 
 موا ق

يتطلــع الموظفــون فــي المديريــة الــى الاتجاهــات الحديثــة  07
 الانمائية لتطوير الاداء الوظيفي.

   

ــــاء  06 ــــديهم أثن ــــة المــــوارد المتاحــــة ل يســــتغل الموظفــــون كاف
 المدرسةالاداء الوظيفي للعمل في 

   

يشـــكل نظـــام تقيـــيم الاداء حـــافزاَ ودافعـــاَ للمـــوظفين ذوي  05
 المدرسةالتقييم المتدني لتحسين 

   

يســــــاهم تــــــدريب المــــــوظفين فــــــي رفــــــع مســــــتوى الجــــــودة  01
 المدرسةوتحسين الاداء ب

   

نقـــاط القـــوة والضـــعف لـــدى  ،يحـــدد نظـــام تقيـــيم الـــوظيفي 07
 المدرسةموظفي 

   

يسـتثمر الموظفــون وقــت الــدوام الرســمي فــي انجــاز عــدد  02
 كبير من المعاملات اليومية في المديرية. 

   

يلتحــق الموظفــون بالــدورات التدريبيــة التــي تســاعد علــى  00
 المدرسةتحسين ادائهم الوظيفي في 

   

 

 
 
 
 
 
 


