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 المقذمة

 أولاً: مشكلة الذراسة

 

 

 ثانياً: أهذاف الذراسة
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 ثالثاً: أنمىرج الذراسة

1

1

 رابعاً: فرضية الذراسة

 وأسباب الاختيار خامساً: مجتمع الذراسة وعينتها

 الاششعت اىتْظَٞٞت اىذَشاء

 عغ٘ة  اىقاُّ٘    الاٗىٞجاسمٞت                       اىَشمضٝت اىَفشعت تؼقذ الاجشاءاث

 اىت٘جٔ اىشٝادٛ

 الاعتباقٞت            تذَو اىَخاعشة        الابذاع       الاعتباقٞت
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(87.51%)

Cronbach's Alpha111

8887

1

ػذد الاعتَاساث  اىَْظَاث اىَبذ٘ثت

 اىَ٘صػت

ػذد الاعتَاساث اىظاىذت  ػذد الاعتَاساث اىَؼادة

 اىٞت ىيذساعت اىذ

 32 32 41 ميٞت الاداسة ٗالاقتظاد

 12 12 16 ميٞت اىتَشٝض

 10 10 20 داس ابِ الاثٞش

 10 10 10 اىَغتشفٚ اىتؼيَٜٞ

 12 13 13 اىَذٝشٝت اىؼاٍت ىيغباػت

 11 11 11 اىَغتشفٚ اىجَٖ٘سٛ

 87 88 111 ٍجَ٘ع الاعتَاساث

 سادساً: الأدوات الإحصائية:

 أولاً: المحىر النظري
 الأشرطة التنظيمية الحمراء)المفهىم والآثار( -2
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( 278-289 ,  1987

200666-67  

(Nyström,2010,6)

“Red Tape” refers more explicitly to the administrative work associated with 

regulations.

(Newfoundland  

Labrador,2007,9)

(NSW,2012,3)

 

(Doane,2004,1)
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198149

2985297299

(NSW,2012,3)

(Lam&Liu,2005,34,37)

  234-236 , 1981 

(Lucas,1984,58)

198975
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 مؤشرات الأشرطة التنظيمية الحمراء -

 

 

 

 التىجه الريادي)الماهية والأبعاد( -4

(Zainol&Ayadurai,2011,60)

Kaya&Ağca,2008,3)

(Richard&Barent,2004,257)
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2

 اىبادثِٞ أبؼاد اىت٘جٔ اىشٝادٛ ث

 (Okhomind,2008,3) اع, تذَو اىَخاعش, الاعتباقٞتالإبذ 2

الاعتقلاه اىزاتٜ , الإبذاع, تذَو اىَخاعش, الاعتباقٞت,  2

 اىتْافظ اىق٘ٛ

(Luumpkin&Dess,1996,140-

149) 

 (Wang,2008,638) الاعتباقٞت, تذَو اىَخاعش, الإبذاع, اىتْافظ اىٖادف 3

2 

(Madhoushi, et.al.,2011,310) 



 

 

 

 

 

  
 

 

 

 مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية 235

 3126(  لسهة 97عدد (  ال32المجلد  )

 

2 2222238

  200417

 

3 

(Caruana,&Morris,1998,16-29) 

 ثانياً: المحىر الميذاني

 أولا: الأشرطة التنظيمية الحمراء:
 

3.494)
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3

 

اد
بؼ
لأ
الأششعت اىتْظَٞٞت   ا

 اىذَشاء

 ٍقٞاط الإجابت
اى٘عظ 

 اىذغابٜ

الاّذشاف 

 اىَؼٞاسٛ
أتفق تَاٍاًلا  ث  أتفق تَاٍاً أتفق غٞش ٍتؤمذ لا أتفق 

 % ث % ث % ث % ث % ث
ث 
ءا
شا
ج
لإ
 ا
قذ
تؼ

 

ٝتؼزس ػيٞل فٖمٌ اجمشاءاث     1

 اىؼَو ػيٚ ّذ٘ ٍباشش
28 32.2 26 29.9 21 24.1 11 12.6 1 1.1 2.207 1.069 

تؼَممممذ اىممممٚ اىشجمممم٘ع اىممممٚ   2

الإداسة اىؼيٞمممما ػْممممذ تْفٞممممز 

 ػَيل

13 14.9 22 25.3 16 18.4 29 33.3 7 8.0 2.943 1.233 

ٝتغيمممد أداء ػَيمممل اتبممماع   3

عيغمممممممميت ع٘ٝيممممممممت ٍممممممممِ  

 الإجشاءاث  

6 6.9 23 26.4 18 20.7 31 35.6 9 10.3 3.161 1.140 

اُ ػَيمل  تؼتشضل فٜ ٍٞمذ  4

ٍجَ٘ػمممت ٍمممِ الاتتْاقممماث 

 ٝظؼد ٍؼاىجتٖا

10 11.5 25 28.7 23 26.4 21 24.1 8 9.2 2.908 1.168 
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تْفٞممممز ػَيممممل ٝتغيممممد    5

ٍْل ٍشاجؼت اىتؼيَٞاث 

 ػيٚ ّذ٘ ٍغتَش

4 4.6 13 14.9 19 21.8 38 4.7 13 14.9 3.494 1.066 

اى٘عممممممظ ٗالاّذمممممممشاف   

اىَؼٞاسٛ ػيٚ ٍغت٘ٙ 

 اىبؼذ

15 25.04 22.28 22.06 

8.7 

2.943 1.135 

عت
فش
ىَ
 ا
ٝت
مض
َش
اى

 

ت٘اجممممٔ طممممؼ٘بت ػْممممذ   6

ٍذاٗىتمممممممممل الاىتقممممممممماء 

 بشئٞغل اىَباشش

29 33.3 30 34.5 14 16.1 9 10.3 5 5.7 2.207 1.183 

تغمممممم٘د فنممممممشة اىبمممممما   7

 اىَغيق فٜ ٍْظَتل
13 14.9 31 35.6 16 18.4 19 21.8 8 9.2 2.747 1.222 

ٝتغممٌ ّغمماش الإشممشاف    8

 ظَتل باىضٞقفٜ ٍْ
10 11.5 27 31.0 24 27.6 19 21.8 7 8.0 2.839 1.140 

ٝظممممؼد ػيٞممممل اتخممممار    9

قشاساث اىخاطت بؼَيمل  

الا بؼذ ٍ٘افقمت اىجٖماث   

 اىؼيٞا

5 5.7 16 18.4 17 19.5 36 41.4 13 14.9 3.414 1.126 

اى٘عممممممظ ٗالاّذمممممممشاف   

اىَؼٞاسٛ ػيٚ ٍغت٘ٙ 

 اىبؼذ

16.35 29.88 20.4 23.83 9.45 2.802 1.168 

ٞت
سم
جا
ىٞ
ٗ
لا
ا

 

تمممتذنٌ فقمممت قيٞيمممت ٍمممِ   10

اىؼمممممممممماٍيِٞ بَمممممممممم٘اسد 

 ٍْظَتل

8 9.2 19 21.8 17 19.5 35 40.2 8 9.2 3.184 1.157 

ٝمممتٌ تذشٝمممل الأّشممممغت    11

اىشئٞغمممت فمممٜ ٍْظَتمممل 

بٞممممذ ػممممذد ٍذممممذد ٍممممِ  

 الأفشاد

2 2.3 10 11.5 23 26.4 38 43.7 14 16.1 3.598 0.970 

تغم٘د فنممشة اىقم٘ة ػْممذ    12

عيمممد تْفٞمممز اىََٖمممماث   

 ٍْل

11 12.6 32 36.8 16 18.4 23 26.4 5 5.7 2.759 1.151 

ٝ٘جممممذ قغممممد تْظَٞممممٜ  13

ٗادمممممممذ ٝمممممممتذنٌ فمممممممٜ  

ٍغممممممممممماساث اىؼَمممممممممممو  

 بَْظَتل

5 5.7 19 21.8 27 31.0 25 28.7 11 12.6 3.207 1.101 

ىممممذٝل تظمممم٘س ب٘جمممم٘د   14

فقممت تْظَٞٞممت لا َٝنْممل  

اىذمممم٘اس ٍؼٖمممما بشممممؤُ   

 اىؼَو

6 6.9 20 23.0 20 23.0 20 23.0 21 24.1 3.345 1.265 

اى٘عممممممظ ٗالاّذمممممممشاف   

اىَؼٞاسٛ ػيٚ ٍغت٘ٙ 

 اىبؼذ

7.34 22.98 23.66 32.4 13.54 3.219 1.129 

ة 
غ٘
ع

 ُ
٘
اّ
ىق
ا

 

تتممم٘افش فمممٜ اىتؼيَٞممماث   15

اىَْغممابت اىٞممل دممشاسة   

 8 ػاىٞت تئشش عغ٘تٖا

9.2 

29 

33.3 

35 

40.2 

9 

10.3 

6 

6.9 

2.724 1.008 
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ل اىتذغمممممممممد ٝلاصٍممممممممم 16

اىشمممممذٝذ ػْمممممذ تْفٞمممممز   

 3 اىََٖاث اىَ٘ميت اىٞل

3.4 

17 

19.5 

18 

20.7 

38 

43.7 

11 12.6 3.425 1.052 

تغممممم٘د فنمممممشة اىمممممشدع   17

اىغمممممميبٜ تجممممممآ ٍممممممِ  

ٝذاٗه الاجتٖماد تماس    

 2 الأعش اىشعَٞت

2.3 

30 

34.5 

24 

27.6 

21 

24.1 

10 11.5 3.081 1.070 

تتجيمممٚ ٍبمممذأ اىؼق٘بممممت    18

  ٜ  ػيمممٚ ّذممم٘ فاػمممو فممم

ٍٞممممذاُ ػَيممممل قٞاعمممماً  

 7 باىَنافآث

8.0 

17 

19.5 

29 

33.3 

25 

28.7 

9 10.3 3.138 1.102 

تممممشٙ فممممٜ اجتٖاداتممممل  19

اىخاطمممت بشمممؤُ اىؼَمممو 

عممبٞلا ىَغمماءىتل أٍمماً  

الإداسة اىؼيٞممممممممما فمممممممممٜ 

 ٍْظَتل

5 5.7 23 26.4 27 31.0 25 28.7 7 

8.0 

3.070 1.054 

اى٘عممممممظ ٗالاّذممممممشاف   

اىَؼٞممممممممممماسٛ ػيمممممممممممٚ  

 1.057 3.088 9.86 27.1 30.56 26.64 5.72 ٍغت٘ٙ اىبؼذ

 ثانياً: التىجه الريادي:
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4

اد
بؼ
لأ
 ٍقٞاط الإجابت اىت٘جٔ اىشٝادٛ  ا

اى٘عظ 

 اىذغابٜ

الاّذشاف 

 اىَؼٞاسٛ
 أتفق تَاٍاً أتفق غٞش ٍتؤمذ لا أتفق لا أتفق تَاٍاً ث

 % ث % ث % ث % ث % ث

شة
ع
خا
ىَ
 ا
َو
ذ
ت

 

تجؼو ٍِ دالاث اىفشو فٜ ٍٞذاُ  20

اىؼَو أعاعا ىيْجاح ٗالاستقاء فٜ 

 ٍْظَتل

8 9.2 8 9.2 14 16.1 38 43.7 19 21.8 3.598 1.196 

تَتيل سإٝت اٝجابٞت تجآ مو ٍا ٕ٘  21

 جذٝذ فٜ ٍجاه ػَيل
3 3.4 2 2.3 11 12.6 44 50.6 27 31.0 4.035 0.921 

تتبظش ػيٚ ّذ٘ جٞذ ػْذ تْفٞز  22

اىََٖاث اىَ٘ميت اىٞل سغٌ 

 اىظؼ٘باث

1 1.1 2 2.3 19 21.8 41 47.1 24 27.6 3.977 0.835 

ىذٝل اىقذسة ػيٚ ادت٘اء دالاث  23

 اىلاتؤمذ فٜ ٍْظَتل
1 1.1 8 9.2 36 41.4 31 35.6 11 12.6 3.494 0.874 

تْظش اىٚ اى٘اقغ فٜ اعاس اىتذذٝاث  24

 آتزاً بْظش الاػتباس اىتغيؼاث
7 8.0 21 24.1 42 48.3 17 19.5 17 19.5 3.793 0.851 

تذذد ّقاط اىضؼف فٜ ٍجاه ػَيل  25

 قبو تؤشٞش ػ٘اٍو اىق٘ة فٞٔ
4 4.6 1 1.1 18 20.3 46 52.9 18 20.7 3.839 0.926 

اى٘عظ ٗالاّذشاف اىَؼٞاسٛ ػيٚ  

 ٍغت٘ٙ اىبؼذ
4.57 8.03 26.75 41.57 

22.2 
3.789 0.934 

ع
ذا
لإب
ا

 

لاتظالاث اىَفت٘دت تجؼو ٍِ ا 26

عبٞلا فاػلا ىيت٘اطو ٍغ صٍلاءك 

 فٜ اىؼَو

1 1.1 4 4.6 9 10.3 51 58.6 22 25.3 4.023 0.807 

تتٞخ الإداسة ىيؼاٍيِٞ فٜ ٍْظَتل  27

 ابذاء أسائٌٖ بشؤُ اىؼَو
6 6.9 10 11.5 26 29.9 33 37.9 12 13.8 3.402 1.083 

تتَتغ بقذسٍ ٍِ الاعتقلاىٞت فٜ  28

 ػَيلٍٞذاُ 
5 5.7 9 10.3 25 28.7 39 44.8 9 10.3 3.437 1.008 

ت٘ظف الإداسة مو ٍا ٕ٘ جذٝذ  29

 ىذػٌ اىَتَٞضِٝ فٜ ٍْظَتل
11 12.6 21 24.1 30 34.5 19 21.8 6 6.9 2.862 1.112 

تذػٌ الإداسة اٝت ٍبادسة فٜ ٍذٞظ  30

 ػَيل
7 8.0 12 13.8 35 40.2 27 31.0 6 6.9 3.149 1.018 

ضغ راتل فٜ اىَْغقت اىذََٞت ت 31

 ٍِ صٍلاءك بقظذ اىتفاػو
2 2.3 8 9.2 30 34.5 32 36.8 15 17.2 3.575 0.960 

اى٘عظ ٗالاّذشاف اىَؼٞاسٛ ػيٚ  

 ٍغت٘ٙ اىبؼذ
6.1 12.65 29.68 38.48 13.4 3.408 0.998 

ٞت
اق
تب
ع
لا
ا

 

تخظض الإداسة ٍنافؤة ٍجضٝت  32

 ىزٛ الأفناس اىَتَٞضة فٜ ٍْظَتل
13 14.9 28 32.2 19 21.8 21 24.1 6 6.9 3.610 1.181 

تغخش جٖ٘دك ىيتفاػو ٍغ أٝت  33

 داىت غٞش ٍؤى٘فت فٜ ٍذٞظ ػَيل
2 2.3 6 6.9 25 28.7 45 51.7 9 10.3 3.540 0.854 

تتاح ىل فشطت مغد اىَؼيٍ٘اث  34

 ػيٚ ّذ٘ عيٞق فٜ ٍْظَتل
1 1.1 14 20.7 18 20.7 45 51.7 9 10.3 3.540 0.925 

تؼتَذ سٗح اىَْافغت ٍغ صٍلاءك  35

 فٜ ٍٞذاُ اىؼَو
8 9.2 14 16.1 28 32.2 23 26.4 14 16.1 3.241 1.181 

تغؼٚ ىغشح أفناس جذٝذة بقظذ  36

 اىتغيغ اىٚ اىَغتقبو
2 2.3 4 4.6 19 21.8 39 44.8 23 26.4 3.885 0.933 

تشجغ الإداسة أفشادٕا باعتَشاس  37

 ذةلاعتغلاه اىفشص اىجذٝ
10 11.5 13 14.9 25 28.7 27 31.0 12 13.8 3.207 1.202 

اى٘عظ ٗالاّذشاف اىَؼٞاسٛ ػيٚ  

 ٍغت٘ٙ اىبؼذ
6.88 15.9 25.65 38.28 13.97 3.503 1.046 
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ثالثا: علاقة الارتباط بين الأشرطة التنظيمية الحمراء والتىجه الريادي:

5 

 اىَتغٞش     اىَؼتَذ      

 اىَتغٞش

 اىَغتقو

 

 اىت٘جٔ اىشٝادٛ

 

 0.243* الأششعت اىتْظَٞٞت اىذَشاء

 N=87 *P≤ 0.05 

 رابعاً: تأثير الأشرطة التنظيمية الحمراء في التىجه الريادي

 6 

اىَتغٞش            

اىَؼتَذ             

 اىَتغٞش 

 اىَغتقو

  اىت٘جٔ اىشٝادٛ

R
2
 

F 

 

B0 

 

B1 

 اىجذٗىٞت اىَذغ٘بت

الأششعت 

 اىتْظَٞٞت اىذَشاء

0. 204 0. 243 

*(10.683) 

*0.059 5.431 2.290 

t 1,85d,fN= 870.05*P≤
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Organizational Red Tapes and their Reflections on Entrepreneurial 

Orientation: an Exploratory Study of a Sample of Employees in 

Some Organizations in the Province of Ninewah 
 

Abstract 
Organizations adopt a number of procedures and instructions in their field 

of activities in order to aid their resources development   and energies to serve 

their entrepreneurial orientations. This calls for preparing a range of 

mechanisms to mitigate the strictness and complexity of procedures. The 

ambiguity and severe  complexity  of procedures means acknowledging the loss 

in energy and this in turn  impedes the hopes while in the same time weakens the  

enthusiasm in these organizations and an impedes the possibility to achieve 

continues innovation, thereby losing opportunities to the level of surrender to the 

risks and  assuming them to be unconquered obstacles. 

Therefore the researchers sought to frame the problem of their study by 

asking the following question: are organizational red tapes with their complex 

form, a confounding factor towards the entrepreneurial orientation process in 

the investigated organizations? 

The study adopted a questionnaire form as the main tool to collect data on 

the phenomenon under  study .The researchers utilized a number of statistical 

tools  including (ratios, frequencies. mean, standard deviation, correlation and 

regression). 

The main conclusion of the study was expounding a correlation and impact 

between organizational red tapes and entrepreneurial orientation at the level of 

the investigated organizations' sample. The study also provided a number of 

recommendations . 


