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 الانهاك النفسي وعلاقته بالتوافق الاسري لدى الممرضين العاملين
 في مستشفيات محافظة بابل   

 أ.م.د.ناجح المعموري 

 جامعة بابل –كلية التمريض  

 -مشكلة البحث :

على الرغم من كثرة وتنوع الضغوط الواقعة على الفرد ونتيجة تعقيد الحياة الا ان الاستجابات تجاهها قدد      

ن فرد لاخر فكل فدرد تتعامدل مدل الضدغوط بترتقتدا الخاردة فندرن قلادم مدن الافدراد تتعامدل مدل تختلف م

الضغوط فيشعر بالتعب اللارتل والقلام الاخر تصاب بالاكتئاب وثالثهم لاتهما تلك الضغوط بل تتكيدف معهدا 

 وهكذا نلاحظ تنوع استجابات الافراد نحوالموقف الواحد .

 Marstalوتتوافق مل هذه الضدغوط وتمكدن القدون ان التوافدق الاسدر     والمتلوب من كل فرد ان تتكيف

adjustment   بشكل خاص حيث تعتبر التوافق الاسدر  مدن الموعدوعات الحيوتدة لاندا تتصدل وتلادجل )

العلاقة بين الرجل والمراه , أ  الزوج والزوجة بل تمتد الى الابناء , ولاتخفى على احد بأن الاسرة هي النواه 

يلاية للمجتمل , فبقدر وجود التوافق الزواجي في اسر المجتمل بقدر قوة هذا المجتمدل وردلاحيتا واتدادة الرئ

 ( .  277ص  1990 –انتاجا   اليوسفي 

وتعتبر الضغوط الحياتية التي تتعدر  لهدا الدزوجين فدي حياتهمدا احدد العوامدل المثبتدة للتوافدق الاسدر  , 

تلاتشعرها الممر  الى ماتعانيا من اعباء معينة داخل العمل واعباء  وتعزن قدر كبير من هذه الضغوط التي

 ( .  135, ص  1995اسرتة داخل المنزن   ابراهيم 

وهذا فان كل ذلك قد تؤثر في اتصان الفرد بالمحيتين با , ومدن اهمهدم اوجتدا وابنداءه وا دارة مجددة احمدد 

التواردل الانفعدالي لددن الدزوجين ودرجدة  ( الى ان ماتتعر  لا الزوجة من معوقات تدؤثر علدى  1995   

, ص   1998  –انتقالهم التي تلاود العلاقة الاسرتة مما قد تؤثر فدي التوافدق الاسدر  سدلبياع   عبدد الدرحمن  

87 . ) 

ولهذا تعد الانهاك النفلاي مشكلة خترة قد تمتد اثرهدا علدى اغلدب فعاليدات الفدرد ممدا تدؤثر علدى  خصديتا 

العمل وانلاجاما مل عملا بل من الحياة كلها وربما قد تتقاعد مبكراع وحتدى ان اسدتمر وبالتالي قلة انتاجا في  

في العمل فيكون روتينياع جداع , وتقل اهتمامدا بالبعدد الانلاداني فدي التعامدل لهدذا تمتدد اثدره لبداقي مجدالات 

 الحياة .

 -لاتية :وبناءاع على ماجاء اعلاه فان مشكلة الدراسة تتحدد بالاجابة على الاسئلة ا

 الكشف عن العلاقة مابين التوافق الاسر  والانهاك النفلاي لدن الممرعين ؟ . -1

 التعرف على الانهاك النفلاي لدن الممرعين   . -2

 التعرف على التوافق النفلاي لدن الممرعين  . -3

 -اهمية البحث :

والتكنولوجيددا  بحلدون القدرن الواحدد والعشدرون اردبحك هنداك ثدورة فدي كافدة مجدالات الحيداة , كالتدب    

والصناعة وذلك عقب كثير من المعضلات التي حدثك في القرن العشرتن وهدذا كلدا سداعد فدي تعقيدد الحيداة 

وظهور كثير من الصعوبات والاعدترابات حتدى اطلدق عليدا بعدا علمداء الدنفا بعصدر القلدق والضدغ  

م  رتحة الممرعدين حيدث بدات النفلاي مما القى بأعباء وعغوط كثيرة على كاهل افراد المجتمل عامة ومنه

عليا التعامل مل هذه الضغوط وتلك التغيرات والتكيف معها بترتقة مقبولدة , والا وقدل فدي متدب الضدغوط 

  التليددددداو  ,  Psychological Bumout والانهاك النفلاي   Psycholojical stressالنفلاية 

تشعر بالاكتئاب النفلادي بشدكل عدا  , وتبدو ان الشخص الذ  تتعر  للانهاك النفلاي (  255, ص   1990

وتشير احمد عكا ة ان الفرد الذ  تتعدر  للانهداك النفلادي تكدون  داعراع بالتعدب علدى الددوا  وتصداحبا 

انخفا  في الاداء الوظيفي او الكفاءة في التعامل مل المها  اليومية وتورف باندا نمتدي كمدا تؤكدد عكا دة 

رعوبة في التركيز وتفكير غير كفء بشدكل عدا    علادكر ,   بانا تداخل مزعج او استرجاعات وعغوط مل

( .لدذلك فقدد تدرتب  الانهداك النفلادي وتعداني مندا الدذتن   398, ص  2000(   ر داد ,  195, ص  1998

 تعملون بالمهن التي تتتلب التعامل مل الجمهور لما قد تمثلا هذا التعامل من عغوط على الفرد .

الى ان الانهاك النفلاي ترتب  بدالمهن التدي تتتلدب تفداعلاع مدل الجمهدور (  2002فقد ا ار خضر مخيمر    

( .وتشدير بعدا البداحثين ان   195, ص  2002باستمرار ولا ك ان التمدرتا مدن تلدك المهدن    دفير , 

الانهاك النفلاي لاتقتصر على مهنة ما بل تعداني مندا كدل مدن تتعدر  للضدغوط بدرجدة  ددتدة وبدذلك هدو 
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( ولدذلك فدان الانهداك النفلادي تعتبدر   220, ص  2002معينة اومهنة محددة   الحلادين , لاتقتصر على فئة 

مشكلة ظهرت على اللااحة في الفترة الاخيرة واهتم بعا الباحثين بدراستا لما لا من اثار ختيرة على الفرد 

بداتدة مدن  ( بدل اندا قدد تدؤثر فدي الاسدرة كلهدا lunt , 1991 , p .20الممر  , بل علدى المجتمدل كلدا   

الدى ان الاسدرة  scherrer & louw(   2004الزوجين وانتهاءاع بالابنداء حيدث ا دار  ديرتر , ولوتددر   

بل قد تصل الامدر الدى التدلا  , حيدث تتعتدل   Burnoutومصالح الابناء تتأثر بما تلامى بالانهاك النفلاي 

وعل البلد بين البلدان الاخرن   علي ,  قدرات افرادها ولاتتوارلون بفاعلية مما تفتك المجتمل وتنعكا على

( .ولاتقتصر التعر  للانهاك النفلاي على الرجل فق  , بل قد تصيب المراة بصدفة عامدة  17, ص   2008

والمراة العاملة بصفة خارة , نظرا لزتادة ما عليها من اعباء مهنية اعافة الى الاعبداء الاسدرتة   الصدنيل , 

العاملة خارج البيك والتي تقل عليهدا عدغوط نفلادية قدد تصديبها وتعرعدها  ( . ان المرأة 122. ص  2002

لصراع الدور بدين العمدل والمندزن , ممدا قدد تصديبها بحالدة مدن الانهداك النفلادي ان عجدزت عدن حدل ذلدك 

الصراع , مما تنعكا على اهتمامها بعملها واولادها واوجها , بدل قدد تدؤثر فدي توافقهدا الزواجدي   خليدل , 

  -( . لذا فان اهمية الدراسة تظهر في الجوانب الاتية :  132ص  ,  2002

تناولها لاحدن الموعوعات المهمة الا وهو الانهاك النفلاي وتأثيره على التوافق الاسر  , وانعكاس  -1

 ذلك على اداء الممر  مل المرعى.

 ي .تلااعد نتائج هذه الدراسة في توجيا الممرعين وكيفية التعامل مل الانهاك النفلا -2

وتنبل اهمية هذه الدراسة بتناولها  درتحا مهمدة فدي المجدان الصدحي الا وهدم الممرعدين مدن اجدل  -3

 تحقيق توافق نفلاي واسر  لهم . ماتنعكا على ماتقدموه من خدمة للمرعى .

 -تلاتهدف البحث الحالي الى التعرف ماتاتي :-اهداف البحث :

 في ملاتشفيات محافظة بابل  .الكشف عن الانهاك النفلاي لدن الممرعين العاملين  -1

 التعرف على التوافق الاسر  لدن الممرعين في ملاتشفيات بابل. -2

 العلاقة بين التوافق الاسر  والانهاك النفلاي لدن الممرعين العاملين في ملايتشفيات محافظة بابل  . -3

 -حدود البحث :

 .  2010ظة بابل المركز للانة تقتصر البحث الحالي على عينة من الممرعين العاملين في ملاتشفيات محاف

 -تحديد المصطلحات :

تعرفا حلاونة..... على انا الانلاجا  بين الزوجين على كافة امور الحياة الاسرتة  -: التوافق الاسري -1

 (.  255، ص  2002   حلاونة،  

وتعرفا .خليل.... هو درجة الشعور بالتواردل الفكدر  والعداطفي مدل الاطدراف الاخدرن فدي العلاقدات 

 ( . 151ص  1999رتة   خليل،الاس

وتعرفا سليمان..... على انا  الاسدر التدي تلادودها الدود والتفداهم وتقدو  علاقاتهدا علدى الثقدة والاحتدرا  

 (                          241ص  2005والتقدتر فيما بينهم    سليمان،

فقرات المقياس الدذ  اعدده  وتعرفا الباحث اجرائيا بالدرجة التي تحصل عليها الملاتجيب بعد اجابتا على

 الباحث.

تعرفا توفيق..على انا... حالة من الاستنزاف الانفعالي بلابب ماتتعر  لا الفرد  -الانهاك النفسي : -2

من عغوط  دتدة وقد تلااما لفترة طوتلة من الوقك مما تكون لا تأثيراتا اللالبية في كل من الناحية النفلاية  

 (.|  255ص  2006ة  توفيق،والفلايولوجية والعقلية والاجتماعي

وتعرفا  الترتر  ...... على انا حالة نفلاية تصيب الفرد بالارهدا  والتعدب نتيجدة وجدود متتلبدات واعبداء 

اعافية تشعر معها الفرد انا غير قادر على التكيف والتحمل مما تنعكا عليا سلبياع وكذلك على مدن تتعامدل 

 (                131ص  1994معا   الترتر ،

 ( . 315ص  2004وتعرفا عبدالله..... على انا استنفاذ التاقة نتيجة التعر  للضغوط الزائدة   عبد الله،

وتعرفا عبد المعتي..... على اندا حالدة نفلادية تصداحب الفدرد نتيجدة تفاعلدة مدل المواقدف البئيدة الضداغتة 

 1ص   2006قدرة الجنلاية  عبد المعتي،والافراد في التعامل معها مما تؤد  الى استنفاذ التاقة الانفعالية وال

وتعرفا الباحث بالدرجة الكلية التي تحصل عليها الملاتجيب بعد اجابتا على فقرات المقياس الذ  اعدده .(  99

 الباحث.
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 الفصل الثاني

 الدراسات السابقة / الاطار النظري

 الاطار النظري -اولا" :

م المشدكلات التدي تعيشدها العداملين فدي الوقدك الحاعدر اربحك الضغوط النفلاية والانهاك النفلاي من اه   

ومنهم الممرعين لذا جاء الوقك لاهتما  الادارة فدي المنظمدات الحدتثدة بالددور الار داد  لمقاومدة الانهداك 

( ( لذلك تعد الانهاك النفلاي حالة نفلاية تلاا  الفدرد , نتيجدة تفاعدل الفدرد   76,ص   2008النفلاي    بترس,

غتة , تدفل الفرد الى استنفاذ مخزون طاقتا , تتضمن ارها  انفعالي جلاد  وذهندي    ابدو مل المواقف الضا

(وتنشأ الانهاك النفلاي لدن الافراد نتيجة العدتد من المصادر منها الاحبداط النداتج عدن 88,ص   2008حمادة,

مكدان الدى اخدر ,   عد  ا باع حاجة ما , مشكلات الاسرة , مشكلات الاقران والاردقاء , انتقدان الاسدرة مدن

التارتخ النفلاي , التعدر  للعقداب الشددتد وللتهدتدد , التعقيددات الادارتدة وردعوبة الترفيدا , تغيدر الانشدتة 

 الاجتمدداعي , المشددكلات الاكادتميددةالاجتماعيددة , تقدددتر الفددرد لذاتددا المددنخفا الحاجددة الددى الاستحلاددان 

وتمدر الانهداك   (  4,ص   2008فية ..... الدخ  الرا ددان,والاجتماعية , عبء العمل الزائد , عد  الكفاءة المعر

 -النفلاي بثلاث مراحل وهي :

 -:   Alarmمرحلة الانذار والتنبيه        -1

وتتم فيها استثارة الجلام حيث تبدا في الانتباه للختر وتنذر المخ الفرد   العاقل ( بقرب فقد قدرتا على التحمل 

شددعر الفددرد بارتفدداع عددغ  الددد  والتددوتر العقلددي وسددرعة التددنفا تدددرتجياع فتظهددر اسددتجابات هرمونيددة في

. )           

حيث تدرك الفرد الختر وتحاون التكيف من خلان عدة طر  -: مرحلة الاستجابة للانذار والمقاومة -2

منها تحوتل الشغل لاحد العمان , واخذ اجااة , وفشل الفرد في التكيف معا سوف تدخلا الى المرحلة 

 الثالثة . 

حيث ان الفرد قد فشل في التكيف مل هذه الضغوط , مما تجعل طاقتا  -:   Burnoutمرحلة الانهاك    -3

تنهك وتحدث استجابات مرعية جلامية ومعاناه نفلاية وتصاب بامرا  القلب وهذه المرحلة من اختر 

رب علاقتا بالبيئة  المراحل حيث من الممكن ان تصاحب الفرد جلتة في الدماغ فيترك العمل نهائياع , تضت

العائلية بل سيكون عبئاع على الدولة حيث تتحون من فرد منتج الى فرد عالة  

 . )                                         

 -( .بان الانهاك النفلاي لا ثلاث ملاتوتات هي : 2006والانهاك النفلاي لا ملاتوتات , فقد ذكر   غانم 

 دن : حيث تنتج عن نوبات متكررة من التعب والقلق والاحباط .انهاك نفلاي معت -: لمستوى الاولا

انهاك نفلاي متوس  : وهنا تنتج عن نفا مصادر الملاتون اللاابق ولكنها تلاتمر لمدة اطون   -: المستوى الثاني

 مل عد  القدرة على مواجهتها بفاعلية .

مثدل الفدرا, , ونوبدات الصدداع   انهاك نفلادي  ددتد : وتندتج عدن بعدا المظداهر الخمنيدة  -:  المستوى الثالث

 ( . 275ص   2006المزمن الشدتد والا  الظهر المزمنة   غانم 

 -النظرتات النفلاية التي فلارت الانهاك النفلاي :

 

  Behavior theory النظرية السلوكية           -1

متعلمدة , وبالتدالي تمكدن  ترن النظرتة اللالوكية ان جميل افعالنا الذ  نقو  بها سواء كانك سوتة اولا سوتة هي

 ( . 152, ص  2003ان نعد لها من خلان القوانين الخارة بالتعلم في حالة توفر البيئة الملائمة   ابراهيم 

كلالوك تنتج عن عملية تعلم الفرد وتفاعلا مل ظروف البيئة غير المناسدبة   Burnoutوبما انا الانهاك النفلاي 

استخدا  قوانين التعلم واستراتيجيات تعددتل اللادلوك للتخفيدف مدن اثدار   لهذا فانا سلوك غير سون ولذلك تمكن

(  Hui , 2004 , p.263الانهاك النفلاي و من هذه الاستراتيجيات مثلاع الاسترخاء واخذ الحمامات الدافئدة   

الحياتية اذن النظرتة اللالوكية تعتبر عملية الانهاك النفلاي عملية متعلمة وانا سلوك غير سو  نتيجة للظروف  

الغير طبيعية التي تمر بها الفرد فالممر  والممرعة قد تعملان في مؤسلاات رحية من ملاتشفيات وعيادات 

 عبية قد لاتتوفر بها الامكانيات اللاامة لعمل الممرعين بصورة جيدة ,ناهيك عن الضدغوط مدن قبدل الاسدرة 

رعدون وهدذه بيئدة غيدر مناسدبة وبالتدالي اذا لدم كالزوجة والاولاد كل هذه تكون في البيئة التي تعيش بها المم

 .  Burnoutتلاتتيل التكيف معها سوف تتعلم سلوكا غير سو  تلامى بالانهاك النفلاي 

 

تعتبر فرتد مؤسا هذه النظرتة وترن ان   Psychoanalytic theory نظرية التحليل النفسي  -2

,   Ego, الانا   ldي هي   الهو الاعترابات النفلاية ناتجة عن الصراع بين مكونات الشخصية والت
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 ( . 135, ص  1998(   حنورة    super Egoوالانا الاعلى 

حيث ترن هذه النظرتة ان الانهاك النفلاي ناتج عن الاجهاد المتوارل الذ  تتعدر  لدا الفدرد , واتضدا اندا 

رد , وكذلك تؤكد النظرتة ناتج عن فقدان وظيفة ومثالية الانا في علاقتها بالاخرتن الذتن لهم تاثير في حياة الف

,   2009بان الانهاك النفلاي تنتج عن الكف الذ  تحدث للتفاعلات غير الملائمة او المتعارعة   اللادلتان , 

( حيدث ان الشدخص المنهدك تضدغ  علدى   Ego( والنظرتة ترجل جوهر الانهاك النفلادي   للاندا    198ص  

لى حلااب الانا , وبهذا فان ذلك الشدخص تجعدل مدن نفلاا فترة طوتلا مقابل تخفيف الانجاا في عمل وذلك ع

عملا في المرتبة الاولى و ,هتم با لدرجة انا تذُتب أ   ي مقابل عملا لانا تجدد نفلادا فيدا , وهدذا الوعدل 

 ( .  225, ص  2008لاتلاتمر طوتلاع حيث تتعر  للانهاك النفلاي   القبالي , 

  physiological theoryالنظرية الفسيولوجية  -3

 -حدد سيلي ثلاث مراحل للدفاع عد الضغوط لتمثل مراحل التكيف وهي : حيث 

رد فعل المنبا : تبدأ بوجود رددمة تتعدر  لهدا الفدرد حيدث تقدو  الجهداا العصدبي   -:المرحلة الاولى   

اللامبتاو  والغدد الادرتنالية بتعبئة اجهزة الدماغ في الجلام وبهذه الترتقة تزتد انتاج التاقة واذا اسدتمر 

 لتوتر انتقل الجلام الى المرحلة الثانية .ا

مرحلة المقاومة : تكون الجلام في حالة تنبا تا  وتقاو  الضغوط ونتيجة لهدذا تقدل اداء   -المرحلة الثانية :

الاجهزة الملاؤلة عن الوقاتة من العددون تحدك هدذه الظدروف , وبالتدالي تكدون الجلادم فدي حالدة اعبداء 

ا استمرت الضدغوط ولدم تصدل الدى مرحلدة الاتدزان انتقدل الدى وععف ومعرعاع لضغوط اخرن , واذ 

 المرحلة الثالثة .

مرحلة الانهاك : تلاتمر الجلادم فدي المقاومدة الدى مدا لا نهاتدة وتظهدر عليدا علامدات   -:  المرحلة الثالثة

ي الاعباء تدرتجياع وبعد ان تقل انتاج التاقة في الجهاا العصبي اللامبتاو  تتولى الامدر الجهداا العصدب

اللامبتاو  فتبتىء انشتة الجلام وقد تتوقف معاع واذا استمرت الضدغوط فلايصدبح مدن الصدعوبة علدى 

الممر  المنهك ان تتكيف , وهنا تدؤد  الانهداك النفلادي الدى مشدكلات نفلادية مثدل الاكتئداب واللادلوك 

 ( . 178, ص   2009الذهاني او المر  الجلامي وربما الموت   الخالد  , 

 Cognitive assessment theoryر المعرفي                   نظرية التقدي  -4

وترن ان الضغوط تنشأ عندما توجد تناقا بين متتلبات البيئة ومدن الكفاتة الشخصية وتؤد  ذلدك الدى 

 -تقييم التهدتد وادراكا في مرحلتين هما :

  يء بلابب الضغوط . وهي الخارة بتحدتد ومعرفة ان بعا الاحداث في حد ذاتها -: المرحلة الاولى

 -المرحلة الثانية :

وهي التي تحدد فيها التر  التي تصلح للتغلب على المشكلات التي تظهر في الموقف , وهندا تلجدأ الفدرد 

الى استخدا  بعا الرسائل الدفاعية للتغلب على الضغوط فأما ان تعود الى حالة الاتدزان وامدا ان تفشدل 

اتؤد  بدوره الدى حالدة مدن التعدب والاسدتنزاف الانفعدالي  مرحلدة في التكيف مل الموقف الضاغ  , مم

 (  151, ص  2008الانهاك(   عبيد , 

 -اساليب مواجهة الانهاك النفسي :

بدون الاعتراف الواعح من الافراد بأنهم تعانون فعدلاع اثدارة الانهداك   -الاعتراف بوجود المشكلة : -1

 .النفلاي فلاوف تكون مصيرهم الفشل في مواجهتا 

لابد ان تعترف الافراد بدان هنداك اسدتجابة فدي تحقيدق كدل مداترغبون مدن   -اعادة ترتيب الاوليات : -2

 اهداف ولذلك فلابد من وعل اوليات لتلك الاهداف .

لا ك ان الاردقاء الحقيقين دوراع فعالاع في تفهم طبيعة  -تدعيم النفا بشبكة من الدعم الاجتماعي : -3

جههدا وبالتدالي تمكدن ان تلعبدوا دوراع كبيدراع فدي التخفيدف مدن حددة عمل الفرد والمشاكل التدي توا

 المشاعر اللالبية للفرد نحو نفلاا ونحو عملا .

تقلايم الحياة اليومية بين العمل والاهتمامات الاخرن غير المرتبتة بالعمل للتغلب على الاثار اللالبية  -4

 للانهاك .

تؤد  ممارسة هذه الانشتة خارج نتا  العمدل اتجاد هواتات ونواحي للاهتما  خارج نتا  العمل :   -5

 -تمكين الفرد من تجنب الجهود والملل . في حين عرعها اخرون في :

 عد  المبالغة في جانب الفرد في توقعاتا الوظيفية. -6

توسيل نتا  الملاؤلية للافدراد والعمدل علدى اتجداد فدرص فدي المشداركة فدي اتخداذ الفدرارات التدي  -7

 تخصهم .

 دراع كافياع من الاسقلالية في القرارات الخارة باعمالهم .اعتاء الافراد ق -8
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 اتجاد رو, التاا والاستعداد لتقدتم الدعم النفلاي في بيئة العمل . -9

 تقليل العبء الوظيفي . -10

 الابتعاد لفترة معينة عن العمل الاعتياد  والانشغان بملاؤليات اخرن  -11

 الذ  تعمل با .تكوتن رداقات مل مهنين اخرتين في مجالات غير المجان  -12

 الاعداد او التدرتب على مهارات العلاقات والتعامل مل الاخرتن . -13

 الاهتما  ببرامج التتوتر والنمو من الناحية المهنية . -14

 معرفة طر  لتقليل الضغ  العصبي والقلق الناجمين من ظروف العمل . -15

تنظيمدات الادارتدة التدي النظرة للقيم الانلاانية من جانب الملائولية على انها اهم القدوانين وال -16

 تحكم الملائولية .

 -وهناك مجموعة من الخطوات :

التعرف على الاعرا  التي تشير الى قرب حدوث الانهاك النفلاي وتشمل الشعور بالتعب والكأبة او  -1

الملل , تغيرات في عادات الاكل والنو  والامور الحياتية الاخرن وسدرعة الانفعدان والنلاديان وعدد  

تخاذ القرار مشكلات دائمة مل الا خاص المقربين , اتادة في التدخين في حالدة المددخن القدرة على ا

او استعمان العقاقير ارتفاع في عغ  الد  واتادة سرعة دقات القلب والتنفا و الا  الصددر والظهدر 

لنفا والصداع , قرحة المعدة , عد  الاهتما  بالاخرتن بصورة عامة والشعور بالحركة فقدان الثقة با

والدرجة المنخفضة من مفهو  الذات عد  الاستمتاع بالمعمل فقدان الاهتمدا  باتبداع الاسداليب الجيددة 

 في العمل .

تحدتد الاسدباب مدن خدلان الحكدم الدذاتي واللجدوء الدى بعدا الاختبدارات التدي توعدح لدا  اسدباب  -2

 الانهاك .

ة اللاابقة فمن الناحية العمليدة تصدعب تحدتد الاولوتات في التعامل مل الاسباب التي حددت في الختو -3

 التعامل مل الاسباب دفعة واحد .

تتبيق الاساليب : تتتلب التعامل مل الاسباب التي حددت واتخداذ ختدوات عمليدة لمواجهدة الانهداك  -4

تكوتن رداقات لضمان الحصون على دعم اجتماعي في حالة مواجهة للمشدكلة , تعلدم كيفيدة   -منها :

ك تنمية هواتات خارج جو العمل مواجهة الحياة كتحد  القدرات الذاتية الابتعاد عن الاستفادة من الوق

العمددل كاخددذ اجددااة كلمددا امكددن ذلددك الاعتددراف الشخصددي بوجددود المشددكلة  لزتددادة الاتجابيددة فددي 

مواجهتها , ومن العدر  اللادابق لاسداليب وختدوات مواجهدة الانهداك التنفلادي تتضدح ان الانهداك 

لاك باللادهلة اذ تتتلدب مدن المعلدم اوالاخصدائي الاجتمداعي اولا الشدعور بالمشدكلة النفلاي عملية لي

  النهك ( فلا علاج بدون الم ثم تحدتدد تلدك المشدكلة حتدى تدتم تحدتدد الاسدلوب المناسدب مدن خدلان 

الاعرا  الناجمة عن المشكلة ثم تجرتب الاسلوب ثم تدعيما وتاكيده  ي تلاتتيل الفرد التخلص من 

 النهك .

ان الاسرة تلعب دوراع فعالاع فدي النمدو النفلادي اللادو  لشخصدية افدراد الاسدرة وان النمدو -لتوافق الاسر  :ا

النفلاي لا   خص تنتج عن منظومة الاسرة التي تنتمي اليهدا ولديا هنداك خدلاف علدى ان الاسدرة هدي اكثدر 

ار والمشاعر واللالوك كلهدا تتداثر العوامل اهمية في تحدتد الشخصية وذلك ان التكوتن الوراثي والمظهر والافك

بالاسرة اذا الاسرة هي المنبل الاساسي الاون الذ  ترتشف منها افدراد الاسدرة وحيدث الاسدتقامة او الاعوجداج 

عمن هذا المنتق كان الاهتما  بالصحة النفلاية للاسرة هو الاساس لكي نلاتتيل ان نبني جبلاع معافى من اجل 

( .نلاحظ الاهميدة البالغدة للاسدرة وتأثرهدا علدى نشدأة افدراد   122, ص    2008  اسرة متوافقة نفلاياع   مجيد ,

الاسرة وماتترتب عليا من اعترابات نفلاية تؤد  الاعتراب والتفكك الاسر  الى عواقب وخيمة على النمو 

لادية اللاليم لافراد الاسرة ورحتهم النفلادية والتفكدك الاسدر  وتصددع العلاقدات بدين الوالددتن ومشدكلاتهم النف

وماتصاحب ذلك كلا وماتترتب عليا من مشاعر تعاسة والم وقلق تعو  النمو الانفعالي والاجتماعي لدن افدراد 

( .ان التفكك والاعتراب الاسدر   75, ص  2008الاسرة وتضعف ذلك من ثقتهم باسرهم ووالدتهم   جير , 

اد تخلدو الحيداة اوجيدة مدن ظهدور خلافدات لا الاثر الكبير في الاعترابات النفلاية لدن افراد الاسدرة اذ لاتكد

ومشكلات بين الزوجين في مختلف مراحل العمر وتعود هذه الخلافات لتعدد مصادر الضغوط والاامدات التدي 

التي تتعر  لها الااواج سواء في المنزن او العمل وتلابب تلك الخلافات في معاناة الزوجين وفشلها في ا باع 

رتها على التفاعل والتوارل وتضمن لدتهم الشعور بالحرمان والاحتيداط وادران الحاجات الاساسية فتحد من قد 

التهدتد وانخفا  الشعور بالامن فتغدوا الحياة الزوجية مصدراع للتعاسة والشقاء .وقدرة الدزوجين علدى تحمدل 

يدرات مدن عغوط الحياة الاسرتة وتجاوا الخلافات والصراعات والاندزلا  فيهدا تعتمدد علدى العدتدد مدن المتغ

( ان لدن الااواج مدنخفا التوافدق الاسدر   2003اهتمامات الشخصية للزوجين , فقد ا ارت دراسة بيتثر   
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سمات مرعية مثل توهم المر  والحلااسية المفرطة والاكتئاب والنتناغم مدن اهدم سدمات منخفضدي التوافدق 

 الاسر  والزواجي .

(  1998دة وقد تورلك دراسة كل مدن درندان وكرتلادتان   وحون تاثير حالة الاستقرار في الاسرة على اللاعا

Donicl & Christian  الى ان الحالدة الزوجيدة هدي الاسداس لمشداعر اذا ماقورندك بالعدتدد مدن المتغيدرات

الاخرن كالتعلم الصحي وان الاستقرار الاسر  تعتمد بدرجة كبيرة على الدعم العاطفي والمداد  والاجتمداعي 

 لتي ارتبتك بالانفعالات الوجدانية للاسرة مثل البهجة واللارور والتفاؤن والمر, .بين افراد الاسرة وا

 الدراسات السابقة                                      

هدفك الدراسة التعرف على العلاقة بين التوافق الاسر  وعغوط العمل ( :  1995دراسة محمود )   -1

العاملات وغير العاملات وكانك نتائج البحث عن وجود علاقة ( اوجة من    150وتألقك عينة الدراسة من    

ارتباطية بين التوافق الاسر  واحد ان الحياة الضاغتة لدن الزوجدات العداملات والزوجدات غيدر العداملات 

متوس  , اقل من المتوس  ( واكدت الدراسة على انا هنداك تاتيدد   –ومن الملاتوتات التعلمية الثلاث   اتجابي  

 رجة التوافق تتاثر باحداث الحياة والباقي تمثلك في مشكلات وعغوط في الحياة اللارتة .على ان د 

هددفك الدراسدة الدى التعدرف علدى العلاقدة بدين الانهداك النفلادي والحالدة :  2007دراسة اكراملهه  -2

ش معلمداع ومعلمدة وقدد اسدتخد  الباحثمقيداس ماسدلا ) 472الاجتماعية للمعلمين وتالفك عينة البحدث مدن   

maslach   , وقد تورلك الدراسة الى ان هناك فرو  بين المعلمين ترجل الى الحالدة الاجتماعيدة   متدزوج ,

غير متزوج ( ولصالح غير المتدزوجين اذ تدزداد الشدعور بالانهداك النفلادي لددن المعلمدين غيدر المتدزوجين 

 لم .مقارنة بالمتزوجين أ  ان الزواج تقلل من حالة الانهاك النفلاي لدن المع

قا  مارتشين بدراسة عشوائياع اثر الانهاك النفلاي   martinussen              2007دراسة مارتشين  -3

  ) 36,8فدرداع تراوحدك متوسد  اعمدارهم     ) 223على التوافق الاسر  وكانك عينة البحث مؤلفة من   

غوط المنزن وخاردة الانهداك النفلادي ومن النتائج التي تورلك اليها الدراسة بان هناك علاقة اتجابية بين ع

 ( . murtinssen , 2007,pp 239,245    مما تشير الى عد  التوافق الاسر تزتد من العنف الاسر  

من النلاداء  %40( فرداع  99قا  وتلياس بدراسة كانك عينها   williams         2007دراسة ويلياس  -4

ن الانهداك النفلادي والرعدا الزواجدي وتعدد تتبيدق مقيداس من الرجان الى التعرف على العلاقة مدابي  %60و

الانهاك النفلاي ومقياس التوافق الزواجي , تورل الباحث الى وجود علاقدة ارتباطيدة موجبدة مدابين التوافدق 

الزواجي والانجاا الشخصي كبعد من ابعاد الانهاك النفلاي ومن نتائج البحث على وجود علاقة سدلبية مدابين 

ةالرعددا الزواجددي حيددث تقددل الرعددا الزواجددي كلمددا ارتفددل معدددن الانهدداك النفلاددي الانهدداك النفلاددي 

  Williams ,2007 . ) 

هدفك هذه الدراسة التعرف على اثر عغوط العمل وعلاقتدا وتألفدك عيندة Langle, 2003دراسة  -5

( مدن المتدزوجين والدذتن تعملدون بمهدن مختلفدة وتعدد اسدتخدا  مقيداس عدغ  العمدل   215البحث مدن    

الانهاك النفلاي تورل الباحث الى ان الانهاك النفلاي وعد  الامان الوظيفي وعغوط الوقك تؤثر سدلبياع و

 langle, 2003 ,pp. 666.678في الرعا الزواجي والتوافق الاسر  

كددان عنددوان الدراسددة هددو   الخصددان الشخصددية والتنبددؤ بددالتوافق الاسددر  2000دراسههة تعتههر  -6

( انثى , ومدن  90( ذكراع و    90( فرداع    180عينة البحث من   والزواجي لدن استباب وتألفك 

نتائج البحث وجد علاقة ارتباطية بين بعا خصدائص الشخصدية ومهدارات التوافدق الزواجدي كمدا 

تورلك الدراسة على ان متوس  درجات البنات تعد الحلااتة العصبية اعلى من الشباب في حيث كان 

 لاهتما  بالاخرتن . متوس  الشباب اعلى في تقدتر ا

 الفصل الثالث 

 اجراءات البحث

تتلدب الحصدون علدى عيندة مناسدبة واعدداد ادوات لقيداس متغيدرات من اجل تحقيق اهداف الحدالي  

  -البحث والتي ستوعح من خلان الإجراءات الاتية :

 اولا: مجتمع البحث 

ظة بابل المركدز لتتبيدق ادوات البحدث تم اختيار مجتمل البحث الممرعين العاملين في ملاتشفيات محف       

 ( ملاتشفيات.3(طالبا مواعين على  _ 1200عليهم واستخلاص النتائج وقد بلغ افراد مجتمل البحث   
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 ( يبن توتيع مجتمع البحث  1جدول رقم ) 

 العدد   اسم المستشفى  

 الحلة الجمهوري  .1

 مرجان 

 الولادة والاطفال 

 500 

2.   400 

3.   300 

 1200  المجموع 

 ثانيا : بناء مقياس الانهاك النفسي لدى الممرضين والتوافق الاسري 

لغر  بناء مقياسي الانهاك النفلاي والتوافق الاسدر  لددن الممرعدين اعتمدد الباحدث علدى الاطدار          

النظر  الذ  انتلق منا البحث ومن طبيعة مجتمل البحث وماتجب ان تتضدمنة مدن  دروط علميدة فدي بنداء 

 المقياسين  كالصد  والثبات.  هذتن 

بعد ان حدد الباحث التعرتف النظر  للانهاك النفلاي لدن االممرعدين والتعرتدف النظدر  :  صياغة الفقرات

للتوافق الاسر  تم رياغة عدد من الفقرات تغتي هذتن التعرتفين وقد استمد الباحدث فقدرات المقياسدين مدن 

  -مصدرتن اساسيين هما :

 , الاستفتاء المفتو -1

( ممرعدا مدن 30الاطلاع علدى الادبيدات اللادابقة ذات العلاقدة بالموعدوع ، حيدث وجدا سدؤالين الدى   -2

العاملين في الملاتشفيات في مركز محافظة بابل .الاون  عن رفات وخصائص الممر  الذ  تعاني من 

  الانهاك النفلاي (والثاني عن  رفات وخصائص الممر  المتوافق اسرتا (  .       

تعتبر الصد  الظاهر  نوعا من انواع الصدد  المتلدوب فدي بنداء الاختبدارات   :فقرات ورلاحيتهارد  ال

( ان افضل طرتقة للتاكد من الصدد  الظداهر  للمقداتيا هدو ان تقدو   Ebellوالمقاتيا النفلاية وتذكر اتبل 

 . مجموعة من الخبراء المتخصصين بتقييم رلاحية الفقرات لقياس اللامة المراد قياسها 

( .وللتعددرف علددى مدددن رددلاحية الفقددرات   الصددد  الظدداهر  ( عددر   4-5، ص  2007  المعمددور ، 

( فقدرة لمقياسدالتوافق 41(فقدرة لمقيداس الانهداك النفلادي و 30الباحدث الفقدرات بصديغتها الاوليدة والبالغدة  

رأتدا حدون كدل  الاسر   على مجموعة من الخبراء والمتخصصين في علم النفا والتربية  ليبدد  كدل مدنهم

فقرة من فقرات المقياسين وطبق مربل كا  على اجابات الخبراء وقد تم الابقاء على الفقرات التي كانك قيمدة 

(  . و تم حذف الفقرات والعبارات التي لم تحصل على ذلك 0.05مربل كا  دالة عند ملاتون دلالة اقل من    

 .( فقرة 40فقرة وفقرات مقياس التوافق الاسر    ( 28، وبذلك اربح عدد فقرات مقياسالانهاك النفلاي  

عندد اعدداد تعليمدات المقياسدين روعدي ان تكدون متلادمة بالوعدو, وبامكانهدا ان :أعداد تعليمات المقياسدين  

تورل  ماهو متلوب الى المبحوثين وتم التاكيد على سرتة الاجابة من اجل التقليل من المرغوبية الاجتماعية 

  social desirability . مل مثان توعح كيفية الاجابة على الفقرات لكل مقياس ) 

ان الغددر  مددن التتبيددق الاسددتتلاعي هددو التعددرف علددى مدددن وعددو, التعليمددات :الدراسددة الاسددتتلاعية 

والفقرات من حيث الصياغة والمعنى  ومدن فهم المبحوثين لبدائل الاستجابة والتعرف على الصدعوبات التدي 

معدددن الوقددك الددذ  تلاددتغرقا الملاددتجيبين لاكمددان الاجابددة   الزوبعددي واخددرون  تواجددا التتبيددق وقيدداس
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( ممرعا من ملاتشدفى الجمهدور . وقدد ا دار  20(وقد تم تتبيق المقياسين على عينة  من   72،ص 1983

افراد عينة التتبيق الاستتلاعي الى ان التعليمات كانك واعحة وقد استغرقك الاجابة علدى مقيداس الانهداك 

 ( دقيقة .30( دقيقة اما الاجابة على مقياس التوافق الاسر  فقد استغرقك  25ي   النفلا

من اجل الحصدون علدى الدرجدة الكليدة لكدل مقيداس وعدل الباحدث : تصحيح المقياسين واتجاد الدرجة الكلية

 -:( ولكل بدتل درجة وكالاتي  3-1البدائل على وفق طرتقة ليكرت وهي مدرج من ثلاث بدائل تبدامن   

( درجدة وغيددر 2( درجدات وموافددق الدى حدد مددا    3فدي الفقدرات الاتجابيددة تعتدى للبددتل  موافددق           

( درجة. اما الفقرات اللالبية فانها تصحح باتجاه معاكا وبما ان مقياس الانهاك النفلاي تتكدون مدن 1موافق   

( درجدة  84عليهدا المبحدوث هدي   ( فقرة لذا فمن الناحية النظرتة فان اعلى درجدة تمكدن ان تحصدل   28   

( درجة اما فدي مقيداس التوافدق الاسدر  فدان اعلدى   28وادنى درجة تمكن ان تحصل عليها المبحوث هي    

 . ( درجة40( درجة وادنى درجة تحصل عليها هي  120درجة تمكن ان تحصل عليها المبحوث هي  

من هذا التتبيدق هدو تحليدل فقدرات المقيداس ان الغر   :  فقرات المقياسيين على  عينة من المجتمع  تطبيق

وتم تتبيق هدذتن المقياسدين علدى مجموعدة مدن الافدراد تمثلدون المجتمدل الاردلي الدذ  اعدد لدا المقياسدين    

( ولغدر  الحصدون علدى عيندة ممثلدة تدم اختيدار عيندة مدن ممرعدي   73،ص 1983  الزوبعي واخرون  

( ممرعا من ملاتشفى مرجان وملاتشفى الولادة   33(    100الملاتشفيات في مركز محافظة بابل قوامها      

( ممرعا من ملاتشفى الحلة الجمهور  وكانك الإجابات كاملة ولدم تلادتبعد أ  اسدتمارة وخضدعك    34و    

 جميعها للتحليل .

 ثانيا : مؤشرات الصدق والثبات ، لمقياسي )الانهاك النفسي والتوافق الاسري(.

 

 الصدق 1- 

----------- 

من الخصائص المهمة التي تجب الاهتما  با فدي بنداء الاختبدارات والمقداتيا   Validity)الصد    تعد   

النفلاددية . والاختبددار الصدداد  هددو ذلددك الاختبددار القددادر علددى قيدداس اللاددمة او الظدداهرة التددي وعددل لاجلهددا                            

 الانهاك النفلاي والتوافق الاسر  مؤ رات  ( وقد توافرت في مقياسي 39، ص  1983  الزوبعي واخران ، 

  -الصد  الاتية :

 (   Conten  validityصدق المحتوى )  -أ

( لمحتون القياس وتحدتده   alysis Rationalوتتحقق هذا النوع من الصد  من خلان التحليل العقلاني        

مدن الصدد  همدا الصدد  المنتقدي (     وهناك نوعان  Allen-yen ,1979,p.95ملاتند الى احكا  ذاتية   

 ( . Validity Logiealوالصد  الظاهر   

وتتحقق هذا الندوع مدن ردد  المحتدون مدن خدلان : ( Validity Logieal الصدق المنطقي )  1 -أ

التعرتف الدقيق للمجان اللالوكي الذ  تقلاا المقياس ، ومدن خدلان التصدميم المنتقدي للفقدرات بحيدث تغتدي 

(وقد عد هذا الصد  متوفرا في المقياسيين ولكدل   97، ص 2007المجان  المعمور ،    الملااحات المهمة لهذا

مكون من المكونات التي تغتيها فقرات المقياسين كما تم التحقدق مدن تغتيدة الفقدرات للمكوندات المهمدة مدن 

 خلان تصنيفها على وفق المكونات المشار اليها سابقا .

ان افضل طرتقة في استخراج الصد  الظداهر  هدي عدر  : )  Face- validityالصدق الظاهري ) 2-أ

فقددرات المقيدداس علددى مجموعددة مددن الخبددراء للحكددم علددى رددلاحيتها فددي قيدداس الخارددية المددراد قياسددها 
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 ( وقد تحقق هذا النوع من الصد  في المقياسين الحاليين وكما ذكر سابقاً . 97، ص 2007 المعمور ، 

في نتائج المقياس والمقياس الثابك هو مقياس موثو  فيا وتعتمدد علدى   هو الاتلاا :(  Reliabilityالثبات )  

نتائجة وتتحقق الثبات اذا كانك فقرات المقياس تقيا المفهو  نفلاا وقد استخرج ثبات المقياسين الحدالين عدن 

  -طرتق الاتي :

ه الترتقدة لغر  استخراج الثبدات فدي هدذ :(  Split-half Reliabilityطريقة التجزئة النصفية )  -أ

( استمارة من استمارات مقياس  الانهاك النفلاي  من استمارات تحليل  50اختيرت عينة عشوائية بلغك   

( استمارة من مقياس التوافق الاسر  مدن اسدتمارات تحليدل الفقدرات اتضداً. حيدث قلادمك   50الفقرة و  

ك النلادبة   الفائيدة ( حيدث فقرات المقياسين الى فردتة واوجية وللتحقق مدن تجدانا النصدفين اسدتخرج

( بالنلادبة  0.76بالنلادبة لمقيداس الانهداك النفلادي و    )0.78كانك قيمة النلابة الفائية المحلادوبة هدي   

لمقياس التوافق الاسر   وعندما تم مقارنتها بالقيمة الجدولية تبين انها غير دالا معنوتا وبذلك تحقق  رط 

% (  88ارتبداط بيرسدن بدين درجدات النصدفين فبلدغ            التجانا بين النصفين  ثم استخراج معامل

( بالنلابة لمقياس التوافق الاسدر  وباسدتخدا  معادلدة سدبيرمان  %86بالنلابة لمقياس الانهاك النفلاي و    

% (  95( بالنلابة لمقياس الانهداك النفلادي و   %97براون التصحيحية بلغ معامل الثبات بهذه الترتقة   

 (. 82ف ، ص 1995التوافق الاسر    الحلايني بالنلابة لمقياس

ان معامدل الثبدات وفدق هدذه الترتقدة عبدارة عدن :  Test-Retestالثبات بطريقة إعهادة الاتتبهار    -ب  

الارتباط بين الدرجات التي نحصل عليها من جراء التتبيق واعادة تتبيدق المقيداس علدى نفدا الافدراد 

( ولحلاداب  75،ص 1995رتي التتبيق   المعمدور  ،    وبفارل امني لاتتجاوا فترة اسبوعين بين م

( ممرعدا مدن ملاتشدفى مرجدان  بعدد فتدرة 50الثبات بهذه الترتقة  فقد تم اعادة تتبيق المقياس علدى  

عشرة اتا  من التتبيق الاون . ثم تم حلااب معامل بيرسون بين درجدات التلبدة فدي التتبيقدين وقدد بلدغ 

( بالنلابة لمقياس التوافق الاسر  وهدو معامدل ثبدات 0.81النفلاي و     ( بالنلابة لمقياس الانهاك0.83   

 تمكن الاعتماد عليا  .

 ثالثا : الدراسة الاساسية 

( ملاتشدفيات  3( ممرعا تم اختيارهم بترتقة عشدوائية مدن   100بلغ افراد عينة البحث  :عينة البحث   -1

  ان.في المركز وهي الحلة الجمهور  وملاتشفى مرجان وملاتشفى الاطف

  -استخد  في الدراسة الحالية مقياسين هما  ::أدوات البحث

 -الانهاك النفلاي: -أ

 ( توعح ذلك . 1( فقرة ملحق رقم    28تتكون مقياس الانهاك النفلاي بصورتة النهائية من  

( توعدح  2( فقدرة ملحدق رقدم    40تتكون هذا المقياس بصدورتة النهائيدة مدن  -التوافق الاسري:  –ب  

 ذلك .

( فقدرة ومقيداس التوافدق الاسدر    28تم تتبيق مقيداس الانهداك النفلادي والبدالغ    اءات التطبيقاجر -

( فقرة وقا  الباحث بتواتدل المقياسدين علدى عيندة البحدث فدي الملاتشدفيات الدثلاث التدي 40والبالغ  
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 تمارة .اختيرت منها العينات ولم تلاقي أ  رعوبة في التتبيق ولم تفقد أ  استمارة ولم تهمل أ  اس

  -استخد  الباحث في الدراسة الحالية الوسائل الاحصائية الاتية ::رابعا : الوسائل الإحصائية

مربل كا  للتعرف على دلالة الفرو  في تقيمات الخبراء على فقرات المقياسين المعدتن للبحث وهما  -1

 مقياس   الانهاك النفلاي والتوافق الاسر  (.

 الثبات بترتقتي التجزئة النصفية واعادة الاختبار . معامل ارتباط بيرسن لاستخراج  -2

النلابة الفائية للتعرف على الفرو  بين نصفي المقياس لغر  استخراج الثبات عدن طرتدق التجزئدة  -3

 النصفية .

( لتعددتل معامدل الارتبداط بدين نصدفي  Spearman-Brown formulaمعادلة سبيرمان براون    -4

 باتا بالتجزئة النصفية. المقياسين المعدتن للبحث لحلااب ث

 الفصل الرابع

 عر  النتائج وتفلايرها 

وفقاً   تتضمن هذا الفصل عرعاً للنتائج التي تم التورل اليها استنادا الى ماتم جمعا من بيانات      

 لتلاللال الاهداف .

 عرض النتائج 

 الهدف الاون : التعرف على الانهاك النفلاي لدن الممرعين

حصددائي للبيانددات ان المتوسدد  الحلاددابي للقابليددةلانهاك النفلاددي لدددن الممرعددين اظهددر التحليددل الا     

( ولمعرفة الفر  بينهما تم    56( اما المتوس  الفرعي فقد بلغ  5.7( وبانحراف معيار  قدره   75.4   

يمدة ( مدل الق 7.6استخدا  الاختبار التائي لعيندة واحددة وعندد مقارندة القيمدة التائيدة المحلادوبة البالغدة   

( وظهر ان الفر  غيدر دان احصدائياً .وتعدود ذلدك 0.01( عند ملاتون دلالة   8.  98الجدولية البالغة   

 توفر ما تتلبا الممر  من امكانيات اقتصادتة وعملية في مكان عملا .

 (يوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والقيمة التائية لعينة البحث .  12جدول ) 
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 الهدف الثاني : التعرف على التوافق الاسر  لدن الممرعين.  

( وبدانحراف معيدار    50.8اظهر التحليل الاحصائي للبيانات ان المتوس  الحلادابي التوافدق الاسدر    

ولمعرفة الفر  بينهما تدم اسدتخدا  الاختبدار التدائي لعيندة  80( اما المتوس  الفرعي فقد بلغ 7.5قدره    

(    3.   98( مل القيمة الجدوليدة البالغدة     9.8واحدة وعند مقارنة   القيمة التائية المحلاوبة والبالغة   

  دان احصائياً . وقدد تفلادر ذلدك ان الممرعدين الدذتن تتلادم ( ظهر ان الفر  0.01عند ملاتون الدلالة    
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 بكة العلاقات الاجتماعية لدتهم بانها سوتة . ولاتوجد لدتهم مشاكل اجتماعية تعيشون بحالة من الانلاجا  

 مل عوائلهم ولذك هم متوافقون اسرتا وقد تعزن ذلك الى التحلان في الملاتون المعيشي لهم.

 ط الجسابي والانحراف والمعياري والقيمة التائية لعينة البحث . ( يبين المتوس  13جدول )  
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 الهدف الثالث : معرفة العلاقة بين الانهاك النفلاي والتوافق الاسر   .

( والمتوس   77.5اظهر التحليل الاحصائي للبيانات ان المتوس  الحلاابي لمقياس الانهاك النفلاي بلغ   

( وهو فر  ذات دلالة  % 63تباط بينهما بلغ  ( وان معامل الار50.8الحلاابي لمقياس التوافق الاسر  بلغ   

(. وهذا تتفق مل ا ارالية ارتكلاون انالافراد الذتن تعانون من مشاكل  0. 05احصائية عند ملاتون دلالة    

على الملاتون المهني او الاقتصاد  او الاجتماعي تكونون غير متوافقين اسرتا وتكثر لدتهم المشاكل 

                                                                                          .                الاجتماعية 

 : التوصيات والمقترحات

وفي عوء نتائج البحث توري الباحث  بعددد مدن التورديات منهدا اتدادة الاهتمدا  بدالممر  فدي دوائدر    

لينعكا ذلك اتجابيا على حياتدا الاجتماعيدة بحيدث الصحية كافة من الناحية المهنية ومةن الناحية الاقتصادتة  

 تلاتتيل ان ان تقو  برعاتة اسرتا بالشكل الصحيح .

 كما اقتر, الباحث عددا من الابحاث الملاتقبلية منها : 

 الانهاك النفلاي وعلاقتا بتنشءة الاباء لابنائهم . -1

 . التوافق الاسر  وعلاقتا بالحالة الاقتصادتة لدن الممرعين في العرا  -2

 الاستفادة من مقياسي البحث في دراسات مماثلة .  -3

 المصادر 

--------- 
(التوافق الزوجي وعلاقته بضغوط الحياة ,مجلة الاداب والعلوم الانسانية :المجلة )الخامس عشر( جامعة  1995أبراهيم ,سيد رتق ) 

 الميناء . 

 

 نجلو المصرية . ,علم النفس اسسه ,معالم دراسة ,القاهرة مكتبة الا 2003أبراهيم,

 

 (.المدتل الميسر الى الصحة النفسية والعلاج النفسي ,الرياض ,عالم الكتب للطباعة والنشر والتوتيع . 2002ألحسين ,اْسماء )

 

 (,الصحة النفسية وعلاقتها بالتكيف ,عمان دار المسيرة للنشر والتوتيع. 2009ألخالدي ,عطاء الله فؤاد ) 

 ارات والمقاييس النفسية،بغداد ، جامعة بغداد. ( الاتتب 1983ألزوبعي واتران ) 

 

 (المساندة الاجتماعية واحداث الحياة الضاغطة عمان,دار المجتمع العربي.2009ألسلطان,ابتسام محمود ) 

 

 (.دراسات في علم النفس ,الرياض دار عالم ألأكتب ط! 2002ألصنيع ,صالح ابراهيم )
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 ،الرياض، الصفحات الذهبية. 1ط النفسي مفهومة، تشخيصة،طرق علاجه ومقوماته،ط( الضغ 1994ألطريري، عبد الرحمن سليمان )  

 

 . 255(, 3(.التوافق الاسري بين الاتواج تالزوجات ,مجلة كلية التربية ,جامعة )الاسكندرية(,العدد )1995ألطلياوي ,مديحة طه ,)

 

 مجتمع العربي. (,الاضطرابات السلوكية والانفعالية ,عمان ,دار ال2008ألقبالي ,يحيى ) 

 

( ادارة الانفعالات واستقطاب التعبير وعلاقتهابانماط التفكيرلدى تدريسي الجامعة، اطروحة دكتوراه   2007ألمعموري ، علي حسين)

 غير منشورة. 

 

لتربية  (,ضغوط الحياة الموجبة والسلبية وضغوط على المعلم مكتبىء للتواصل مجلة البحث في ا1995أليوسفي ,مشيرة :عبد الحميد )

 . 277(,ص 4(,العدد )3وعلم النفس وكلية التربيةجامعة الميناء المحلية )

 

 ( تخلص من الافكار والضغوط النفسية، عمان،دار عالم الثقافة.  2006توفيق،احمد) 

 

 (,سيكولوجية التنشئة الاسرية للبنات ,عمان ,المجتمع العربي . 2008جبر ,سعاد ) 

 

للاسري لدى الطالبات المتزوجات وعلاقته ببعض المتغيرات، رسالة ماجستير غير  (التوافق ا 2002حسونة،غسان حسن) 

 منشورة،جامعة عين شمس. 

 

 (,الشخصية والصحة النفسية ,القاهرة ,مكتبة الانجلو المصرية. 1998حنورة ,مصري عبد الحميد ) 

 

 للطباعة والنشر و التوتيع .  (.سيكولوجية العلاقات الاسرية .القاهرة دار قيام2000تليل ,محمود محمد بيومي )

 

 (سيكولوجية العلاقات الزوجية، القاهرة،دار قباء.  1999تليل، محمد بيومي ) 

 

 . 398( ,الخصال الشخصية والتنبؤ بالتوافق الزواجي لدى الشباب , مجلة دراسات نفسية,يوليو ,ص 2000رشاد ,محمد عاطف ,) 

 

 رار الاسرة، القاهرة ، عالم الكتب. (التوافق الزواجي واستق  2005سليمان، سناء محمد) 

 

 (الشخصية اسوية والمضطربة.  2002شقير ,تينب .)

 

 (القاهرة ,دار ميناء . 1(.دراسات في الصحة النفسية , الجزء )1998عبد الرحمن ,محمد السيد ) 

 

 ( ضغوط الحياة واساليب موجهتها ، القاهرة ، مكتبة تهراء الشرق.  2006عبد المعطي ، حسن مصطفى) 

 

 (مدتل الى الصحة النفسية، عمان ، دار الفكر.  2004عبدالله ، محمد قاسم)

 

 (, الضغط النفسي ومشكلاته واثر على الصحة النفسية ,عمان ,دار المجتمع العربي . 2008عبيد ,ماجد بهاء الدين السيد )

 

 ,ضغوط الحياة واساليب مواجهتها ,القاهرة دار الكتاب الحديث .   1998عسكر ,علي , 

 

(,االانهاك النفسي وعلاقته بالتوافق الزواجي وبعض المتغيرات الديمقراطية لدى عينة من معلمي  2008علي ,حسام محمود تكي ) 

 الفئات الخاصة رسالة ماجستير عن منشور ,جامعة الميناء مصر . 

 

 لمصرية . الاضطرابات النفسية والعقلية والسلوكية ,القاهرة مكتبة الانجلو ا 2006غانم ,محمد حسن ,

 

 (,مشكلات الاطفال النفسية والاساليب الارشادية لمعالجتنا ,عمان ,دار الميسرة للنشر والتوتيع . 2008مجيد ,سوسن شاكر ,) 

 

 ( القياس والتقويم في علم النفس، عمان ، دار المسيرةللنشر والتوتيع. 2009ملحم ، سامي محمد) 


