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Abstract 

The study aimed to identify the balanced performance measurement and significance of sports organizations , and 

to identify the financial hub, customers, internal processes, learning and growth to measure the performance of 

balanced sports organizations. The researcher used the descriptive approach through surveys and represent the 

community and a study sample of the administrative staff in the sports clubs,   specialists workers in the 

management of clubs, the General Organization for Youth and Sports . The questionnaire was used as a major tool  

for data collection. The study reached the following conclusions: that the balanced performance measurement 

system is one of the most important strategic control tools, which seeks to assess the extent of achieving the 

organization's objectives. Most of the performance measures can be classified  through the effectiveness, 

efficiency, quality, timeliness, productivity. Also, customers can be identified and market segments  through 

customer service and gain their satisfaction,  attract new customers,  the share of the organization in the market,  

discrimination in the launch of products and services and the expansion of the market, and governance entrance of 

a balanced assessment of performance through the vision, mission and strategic goals and values of the 

organization. The study recommended the need to focus on balanced performance measure card  in evaluating the 

performance of sports organizations and to provide financial and moral support for their application, and the need 

for rehabilitation of executive leadership in sports organizations entrusted with the desired change to take entrance 

card and applying it. 

Keywords: Balanced Performance, sports bodies, the Kingdom of Bahrain 

mailto:Syar_29@yahoo.com


    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

229 
 

 

 

Horngren & Datar ( 2000 )



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

230 
 

 



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

231 
 

Wright , et al, (1996) 

 

 

( Sofie , R . , 2004 ) 

 

 

 



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

232 
 

 ( Brignall,2003)
 

 

 

 

 

 

 



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

233 
 



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

234 
 

 

 



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

235 
 



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

236 
 

 



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

237 
 



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

238 
 

 



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

239 
 

  



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

240 
 



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

241 
 



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

242 
 

  



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

243 
 

Robinson,2000)

(Kaplan & Norton)

 



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

244 
 

(Kaplan& Norton, 1992)

 

 

 

 



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

245 
 

 

( Decenzo & Robbins 2006)

(Jones & George, 2004)

 

 

 

 

 



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

246 
 

 

BSC 
  

 



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

247 
 

Measures that  d careThe Balanced Scor .Kaplan Robert  , S .& Norton David, P  -
,1992Feb P. 70 , Jan  Harved Business Review Drive Performance , 

- Kaplan , Robert & Norton, Daivid . Linking the Balanced Scorecard Strategy Vol. 
39,1996 

- Brignall, S. The Unbalanced Scorecard : A Social and Envionmental Critique , on the 
Internet at http:llwww.environmental- center. Com /articles/article 1327/article 1327 pdf 
, 2003 

- Decenzo, Daivd A.& Robbins Stephen, P. Human Resource Management : Concepts 
and Application 6th ed. New York : Jhon.2006 



    2016     3العـدد         9مجلة علوم التربية الرياضية       المجلـد    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

248 
 

- Sofie , R. Twelve Years Later Understanding and Realizing the Value of Balanced 
Scorecards , Retrieved , August . 2004 

- Horngren , C. , G.& S. M. Datar Cost Accounting U .S . A . Prentice Hall International 
, P .24 .2000 

- Jones, Garth R. & George, Jennifer M. Essentials of Contemporary Management. 
Boston Mc Graw Hill Irwin . 2004 

Robinson, Robin Balance scorecard, Computer Word, Vol. 34, Issuse 4.2000 

- Wright, P., M. Kroll & G. Parnel Strategic Management: Concepts and Cases. New 
Jersey: Prentice Hall, p. 244. 1996  


