
 الدستخهص

. 

              

  

SPSS

1 

2 

3           

    

الدصغهحاخ انشئٛسٛح نهثحج/

– --

الاطار متكامل لتقنيات تخفيض التكاليف و اعادة الهندسة 

في  تطبيقيةدراسة /العمليات لتطوير استراتيجيات الشركة

 بعض الشركات التابعة لوزارة النفط

 جامعة بغداد/ كلية الادارة والاقتصاد /ـة خلفم. بتول عطي

 

 

 

مجلة العلوم مجلة العلوم 

  الاقتصادية والإداريةالاقتصادية والإدارية

6767العدد العدد     3232المجلد المجلد    

  635635  --566566الصفحات الصفحات 

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D8%BA%D9%8A%D9%84%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%81%D8%B3&action=edit&redlink=1
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 الدمذيح
                  

          

               

   .

.

 . 

              

           

              

            .  

                 

              

.

 

 



 

 

 

 

 

  
 

 

 

 مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية 494

 3126(  لسنة 67 )(  العدد32المجلد  )

 

 يُٓزٛح انثحج /الدتغهة الأل 
 أٜ: يشكهح انثحج

   

               

               

   .

       ھ  1

2 

 

3  

 حاَٛا: ْذف انثحج

1 

2 

 

3  

4 

 

5        
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 حانخا: اًْٛح انثحج

 ساتعا : فشضٛاخ انثحج 

4. 

2. 

 

 خايسا:  لرتًع  انثحج
11

100

1     

1

 ِغّٛع افشاد اٌؼ١ٕخ إداسح ٚسـٝ إداسح ػ١ٍب اسُ اٌششوخ د

4 
(PLC) •  ششوخ خـٛؽ الأبث١ت

 إٌفـ١خ
3 5 8 

2 (SOMO) • 9 6 3 ششوخ رس٠ٛك إٌفؾ 

3 
(OPDC) •  ششوخ رٛص٠غ إٌّزغبد

 إٌفـ١خ
2 8 44 

 MDOC 3 5 8 ششوخ ٔفؾ اٌٛسؾ 4

 MRC 3 7 44 ششوخ ِظبفٟ اٌٛسؾ 5

 NGC 3 7 44 ششوخ ِظبفٟ اٌشّبي 6

 8 6 2 ششوخ اٌّؼذاد إٌٙذس١خ اٌضم١ٍخ 7

 GFC 4 6 7ششوخ رؼجئخ اٌغبص  8

 44 8 2 ِشوض اٌجحش ٚاٌزـ٠ٛش إٌفـٟ 9

 44 8 2 ِؼٙذ اٌزذس٠ت إٌفـٟ فٟ ث١غٟ 10

 44 8 2 ِؼٙذ اٌزذس٠ت إٌفـٟ فٟ ثغذاد 11

 444 ِغّٛع اٌىٍٟ 
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 سادسا: يتغيراخ انثحج ٔيماٚٛسٓا

44

2

                  

2 

 ػٟاٌّزغ١ش اٌفش اٌّزغ١ش اٌشئ١س د
ػذد 

 اٌفمشاد
 اٌٝ -ِٓ 

4 

رم١ٕبد رخف١غ 

 اٌزىب١ٌف

 4، 5 5 رظ١ُّ اٌؼ١ٍّخ

 6، 44 5 ٚرحس١ٓ ػ١ٍّخ الأزبع١خ 2

 44، 45 5 ٚرىٌٕٛٛع١ب الأزبط 3

 46، 24 5 اػـبء ا١ّ٘خ وج١شح ٌٍغٛدح 4

5 

 

 اػبدح ٕ٘ذسخ اٌؼ١ٍّبد

 24، 25 5 ِزـٍجبد رـج١ك ػ١ٍّخ اػبدح إٌٙذسخ

6 
ّسؤٌٚخ ػٓ رـج١ك ػ١ٍّخ اٌغٙبد اٌ

 اػبدح إٌٙذسخ
5 

34 ،26 

 31، 35 5 ٚاسزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌحذ٠ضخ 7

 35، 44 5 ٚاسزشار١غ١خ اٌششوبد ٔحٛ الاثذاع 8

 ساتعا: ادٔاخ جمع انثٛاَاخ ٔالدعهٕياخ:

 ايُا: أدٔاخ انتحهٛم ٔالدعالجح الاحصائٛح:ح

2
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1(Median)

2

3person Correlation Coefficient 

 

4 

 تاسعا : انصذق ٔانخثاخ لاداء انثحج.

- صذق الاستثاَح
4. 7

1

84

85

2. 

Cronbach's alphaSPSS4664

.710

3 
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3

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 58 9666 

Exclude
da 

2 364 

Total 60 100.0 

 

 الأعاس انُظش٘ نهثحج/الدتغهة انخاَٙ 
 اداسج  تكانٛف ٔتمُٛاخ تخفٛض انتكانٛف

 :انششكاخ في انتكانٛف إداسج
             

             

                

             

               

          (ABC )  

                 

              . 

 الدُافسح ظم في انتكانٛف جلإداس يتكايم يذخم :ألا
         : 

 (01-0202انعفير٘ ) (Just –in- Time (JIT) )الاَٙ    الإَتاد يذخم - أ
              

              

               

             

       . 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items 

.710 41 
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 (Flexible Manufacturing System ) الدشٌ  الإَتاد يذخم - ب
             

              

        . 

 ( Target Cost):الدستٓذفح    انتكهفح يذخم -خ

               

             

         . 

 ( Activity based Costing):انُشاط   أساس عهٗ انتكهفح يذخم -ث
                

     .            

           . 

 ( Value Engineering ):ًٛح  انم ُْذسح يذخم - د

Problem Solving Methodology

Function

Goals, Objectives, Needs, 

Requirements and DesiresEfficiency

Quality

Mandelbaum2006;1

 Kaizen Cost): (الدغٕسج  انتكهفح يذخم - س
 – ""Kai  Change  

"Zen"  For the better

  Continual Improvement 

 

 

    Incremental 

improvements  

 .
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-  

   

 

)OLABISI;2012;105  ( 

 ( Balanacscocard): ٌ  الدتٕاص انمٛاس تغالح يذخم -خ
    :      

              

           ) ( 

)   (        

         ) (  

         .(Kaplan 

&Norton,  2001;1)  

 (BenchMarking):الدماسٌ  الأداء يذخم -د
              

            

            

               

              

        )2446137( 

 (Value Chain Analysis):انمًٛح   سهسهح  -ر
             

               

         )  2005(20 

 الاستراتٛزٛاخ الحذٚخح  نهششكح في تخفٛض انتكانٛف  -حاَٛا
 ,         ھ   

      ,       

. ھذه ھ   ھ   

 فٛانتكان خفض ضٕاتظ
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            ھذه 

         ,      

    ھ       ,   

            ھ  

     –     –    ),  

       (     )   

      ( 

   ,     ھ      ھ 

        ,       ھ  

              ,  

           ) 

2411  (2, 

 Negative costs  انسهثٛح انتكانٛف -2

             

        : 

           :انذاخهٙ انفشم تكانٛف  -

       , : 

 -  :           ,  

    ,     . 

 -    :           

. 

 –   :        . 

 –      :          

        . 

     ,  ,   , ... 

  ,          :الخاسرٙ انفشم تكانٛف  -

      ,  : 

 -   :           

 . 

 –  :         . 
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 –  :           

. 

              

 . 

             ,    

                

 

 –       :          

     ,          

     . 

 -      :            

                

        ,       

      .           

        ,      

                

         ,       

   ,      )244735(  

 production technologyتكُٕنٕرٛا الاَتاد   -3

(Pettinger&Frith,2000 : 205-229
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(Robbins, 2001 : 540-544

6484

244447

   ( 

Chase&Aquilano,1995:82) 

1  

2 

3 . 

4 . 

5 

.

 ٔالدُتذ انعًم ىٛتصً  -4

              

    ھ         

    .          

                

 .ھ               

          .    

    .        ھ     

               

         .ھ

  ٔانعًانح الدٕاد تكهفح -5
ھذه    .     ھ     

           .    

               

      .           

         .       

  ھ    ھ    ھ        

         . 
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 :الإَتاریح انغالح استغلال -6
              

   .            

 ھا       

 انتكهفح نتمهیم نهًؤسسح انعايح انكفاءج -7

Overall Effectiveness of the Organization 

       .         

(2002,5,    ھ         ھ  

(R. Grant      

.

 اَشغح نهًشالثح ٔتخفٛض انتكانٛف حانخا 

1       :

               

          .     

    .          

          ھ  .   

   . 

2     : 

          .    

 .       ھا

3       : 

             .     

      . 

4           :

      . ھ        

       .ھا        

          .
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5      : 

             

               

   .           

   .              

       ھ        

              

      . 

 .       .     ھ  

(Burt,W.Norquis,1990,103)   

 ساتعا :انعٕايم انتٙ تؤد٘ إلى تخفٛض انتكانٛف









2448245

 خايسا : يشاكم تشايذ تخفٛض انتكانٛف 

1 

2
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3

http://www.siironline.org/  

 اعادج الذُذسح انعًهٛاخ 
 ُذسح أٔلا: يفٕٓو اعادج الذ

Re. EngineeringRe

againengineering

24446

24423

Slack, 1998: 698

Hilla &Jones,2001: 48

  Russell and Taylor 2000;69

Chase et al 2001;655

Kotler, 2000: 45, 27

Daft,2001: 373

Davis 

2003;171 

http://www.siironline.org/
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 مما تمذو َلاحظ

 

 حاَٛا : أًْٛح ٔأْذاف اعادج الذُذسح  

 199524

1 

2 

3

 Daft , 2001: 373

 

244347

2444344

 حانخا. يذاخم اعادج الذُذسح ٔيذاخم انتغٕٚش الاخشٖ
Reengineering Approach and Other Devejopment Approaches 

 Redesignيذخم اعادج الذُذسح تاعادج انتصًٛى   -أ 

244412
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 ( Re developmentيذخم اعادج الذُذسّ تئعادج انتغٕٚش )  - ب

2442146

1999281

French & 

Bell, 1999: 231

1 

2 

3 

 ( Re examiningيذخم اعادج الذُذسح تئعادج انفحص )  - خ

244422

 (Change Managementيذخم اعادج الذُذسح  تئداسج انتغٛير )  - ث

1993229
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Contingency process

 ساتعا : الدثادا ٔيشاحم الأساسٛح لإعادج الذُذسح
Chase et al., 1995: 737-739

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

Slack, etal., 1998:696

1 

2 

3 

4 
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1

2441  BPR 

 يشحهح انتصٕس ٔتتضًٍ الخغٕاخ انتانٛح :  -0

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 يشحهح انتشخٛص ٔتشًم الخغٕاخ اٜتٛح :  -0
- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 يشحهح إعادج انتصًٛى . ٔتتكٌٕ يٍ الخغٕاخ أدَاِ  -3
- 

- 

 يشحهح انتغثٛك ٔتشًم : -4
-  

- 

ِشحٍخ  ِشحٍخ اٌزظٛس

 اٌزشخ١ض

 ِشحٍخ اػبدح اٌزظ١ُّ
 ِشحٍخ اٌزـج١ك
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 في اعادج الذُذسح الاعًال  اٛتكُٕنٕر سدٔ -خايسا 

       ھام    

          

              

            

            

             

             

              

           ھا    

 

             

  ھ     ھ   

   ھ       

  

 .خغٕاخ اعادج ُْذسح الاعًال لاداسج انتكانٛف في ظم انتكُٕنٕرٛا الحذٚخح -سادسا
      :-;2411148; 

 Rethinkingانتفكير   إعادج 1-

            

              

   . 

 Future Visionالاستششاق  2-
       .     

           (SWOT)   

            

     .         

          .
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 Redesigningانتصًٛى   إعادج 3-
             

              

        (        

               

              

    . 

               

            (     

   . 

 Restructuringالذٛكهح   إعادج 4-

   Reorganizing        

           

  ....           

               (   – 

  –     –         

–                

          . 

 Preparing For Changنهتغٛير    انتحضير 5-
              

           

.            

               

              

     . 

 Restartingالاَغلالح  إعادج 6-

              

             

        .      
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 الإعاس انتغثٛمٙ نهثحج/الدتغهة انخانج 

 ألا : َثزِ ٔصاسج انُفظ انعشالٛح ٔتعض انششكاخ انتاتعح لذا 
                   

             

 .              

.               

             

 -             

.

 انٕصاسج ٓاوي -حاَٛا 
-1            

)    (     . 

-2                

   . 

 -3            . 

 -4                 

              

     . 

 -5            

            .

-6              

. 

 -7           . 

 -8             
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 : انتانٛح  انششكاخ انٕصاسج تضى -حانخا

45

4 

 ششوخ اٌّشبس٠غ إٌفـ١خ       

SCOP    

(NOC) • ششوخ ٔفؾ اٌشّبي ((MRC) • ششوخ ِظبفٟ اٌٛسؾ 

(OEC) • شبفبد ششوخ الاسزى

 إٌفـ١خ

(MDOC) • ششوخ ٔفؾ اٌٛسؾ (SRC) • ششوخ ِظبفٟ اٌغٕٛة 

(IOTC) •  ششوخ إٌبللاد إٌفـ١خ

 اٌؼشال١خ

(SOC) • ششوخ ٔفؾ اٌغٕٛة (HEESCO) •  ششوخ اٌّؼذاد إٌٙذس١خ

 اٌضم١ٍخ

(PLC) •  ششوخ خـٛؽ الأبث١ت

 إٌفـ١خ

(MOC) • ْإٌفـٟ ٚاٌزـ٠ٛش اٌجحش ِشوض ششوخ ٔفؾ ١ِسب 

(SOMO) • ششوخ رس٠ٛك إٌفؾ (NGC) • ثغذاد إٌفـٟ رذس٠ت ِؼٙذ • ششوخ غبص اٌشّبي 

(OPDC) •  ششوخ رٛص٠غ إٌّزغبد

 إٌفـ١خ

 اٌجظشح إٌفـٟ رذس٠ت ِؼٙذ •     SGC ششوخ غبص اٌغٕٛة

((IDC) • ششوخ اٌحفش اٌؼشال١خ ((GFC) • وشوٛن إٌفـٟ رذس٠ت ِؼٙذ • ششوخ رؼجئخ اٌغبص 

(NOC) • ششوخ ٔفؾ اٌشّبي (NRC) •  ٟششوخ ِظبف

 اٌشّبي

 ث١غٟ إٌفـٟ رذس٠ت ِؼٙذ •

  ششوخ ٔفؾ اٌٛسؾ • IDC     (MDOC)ششوخ اٌحفش اٌؼشال١خ

5

 ػًّ اٌششوخ ِٛلؼٙب ربس١سٙب اسُ اٌششوخ

(PLC) •  ششوخ خـٛؽ

 الأبث١ت إٌفـ١خ

 اٌـج١ؼٟ ٚاٌغبص اٌسبئً اٌغبص أبث١ت ٚط١بٔخ رشغ١ً اٌذٚسح -ذادثغ 

 أبث١ت خـٛؽ ٚط١بٔخ رشغ١ً - الأبث١ت ػجش ٚٔمٍٗ

 أبث١ت اٌٝ اػبفخ اٌمـش ٌّظبفٟ اٌّغزٞ اٌخبَ إٌفؾ

 اٌىٙشثبئ١خ ر١ٌٛذ اٌـبلخ ٌّحـبد اٌّغز٠خ اٌخبَ إٌفؾ

 .وٛلٛد لاسزؼّبٌٗ

(SOMO) •  ششوخ

 رس٠ٛك إٌفؾ

حٟ  –غذاد ث 4972

 اٌّؼزظُ 

 ٚإٌّزغبد إٌفؾ اٌخبَ ثزس٠ٛك ٠زؼٍك ِب وً ٌززٌٛٝ

 رُ إٌفـٟ اٌمـبع ١٘ىٍخ لاػبدح ٚوٕز١غخ إٌفـ١خ

 رس٠ٛك ِغ إٌفؾ ٔبللاد ششوخ سثؾ لظ١شح ٌٚفزشح

 . فظٍّٙب رُ اٌفؼب١ٌز١ٓ ث١ٓ اٌزؼبسة إٌفؾ ٌٚزفبدٞ

(OPDC) •  ششوخ رٛص٠غ

 إٌّزغبد إٌفـ١خ

4959-

4994 

لشة ِظفٝ  -ذادثغ

 اٌذٚسح

 ٚإٌّشبح إٌفـ١خ إٌّزغبد ٔمً ششوخ دِظ 4994

إٌّزغبد  رٛص٠غ ششوخ ِغ ٌخـٛؽ الأبث١ت اٌؼبِخ

 فٟ اٌزٛص٠غ ٔشبؽ ػٓ ِسؤٌٚخ ٌزظجح إٌفـ١خ

 اٌؼشاق

 ششوخ ٔفؾ اٌٛسؾ

MDOC 

 اٌؼشاق ٚسؾ فٟ إٌفـ١خ اٌحمٛي اداسح ٌززٌٛٝ اٌشاشذ٠خ–ثغذاد  2444

 فٟ اٌٛالؼخ اٌّظبفٟ اٌٝ ٌغبصٚا إٌفؾ ٚرظش٠ف

 اٌىٙشثبئ١خ اٌـبلخ ر١ٌٛذ ِٚحـبد اٌؼشاق ٚسؾ

 اٌمش٠جخ

 ششوخ ِظبفٟ اٌٛسؾ

MRC 

 اٌف 210  اٌٝ ٌٍششوخ الاعّب١ٌخ الأزبع١خ اٌـبلخ اٌذٚسح –ثغذاد  4953

 ٠َٛ / ثش١ًِ

 الاصِخ ِٓ اٌحذ وج١شح فٟ ِسبّ٘خ ششوخ سبّ٘ذ

 ٚوزٌه اٌّح١ٍخ اٌسٛق ِٕٙب رؼبٟٔ وبٔذ اٌزٟ اٌخبٔمخ

 فٟ اٌٛؿٕٟ ٌٚذػُ الالزظبد ػبِخ ثظٛسح اٌّٛاؿْٕٛ

 .اٌمـش خبسط ِٓ إٌفـ١خ اٌّشزمبد اسز١شاد ِٓ اٌحذ
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 ششوخ ِظبفٟ اٌشّبي

NGC 

 ثٕض٠ٓ ِضً إٌّزغبد أٔٛاع ِخزٍف اٌششوخ رٕزظ اٌىشادح -ثغذاد 4997

 الأث١غ ٚإٌفؾ اٌـبئشاد ٚٚلٛد اٌشطبص خبٌٟ

 ِٚخزٍف ٌٍزظذ٠ش اٌّؼذ لأسٛدٚإٌفؾ ا ربٌغبص ٚصٞ

 ٚص٠ذ ٌٍجٕض٠ٓ اٌّحشوبد ص٠ذ ِضً اٌض٠ٛد أٔٛاع

 ٚاٌّحٛلاد ِىبئٓ اٌخ١بؿخ ٚص٠ٛد ٌٍذ٠ضي اٌّحشوبد

 ٚاٌغبص اٌٛلٛد ٚغبص ٚاٌىجش٠ذ الإسفٍذ ِٕٚزغبد

 .اٌخ...اٌسبئً

ششوخ اٌّؼذاد إٌٙذس١خ 

 اٌضم١ٍخ

ِغّغ ِظفٝ -ثغذاد 4963

 اٌذٚسح

 ِٓ ِزّىٓ ٕ٘ذسٟ شبؽٔ ٌٍششوخ إٌٙذسٟ إٌشبؽ

ٚاٌّسبٌه  ٚاٌزظ١ٕؼ١خ اٌزفظ١ٍ١خ اٌزظب١ُِ ٚػغ

 ػٍٝ ٚاٌس١ـشح الإٔزبط ِزـٍجبد ٚرحذ٠ذ اٌزىٌٕٛٛع١خ

 ٚاٌزٛو١ذ إٌٙذسٟ ٚاٌفحض ٚإٌٛػ١خ الإٔزبط ِٓ وً

 إٌٛػٟ

 ٌزظ١ُّ خبطخ ِزـٛسح ثشاِغ١بد اٌششوخ رّزٍه

 اٌم١بس١خ اٌّٛاطفبد حست لاسززشار١غ١خ اٌخضأبد

 ٌزظ١ُّ ػب١ٌّخ ٚثشاِغ١بد ١خاٌؼبٌّ

 اٌم١بس١خ اٌّٛاطفبد حست اٌؼغؾ ٚأٚػ١خ اٌّجبدلاد

 اٌؼب١ٌّخ

 -GFC  4985ششوخ رؼجئخ اٌغبص 

4998 

 رغ١ٙض ٌغشع اٌسبئً اٌغبص رؼجئخ ِؼبًِ رشغ١ً ربعٟ –ثغذاد 

 اٌششوخ رذ٠ش ح١ش اٌغبص ثبسـٛأبد اٌّٛاؿ١ٕٓ

 ف١ٕب ٚرششف حىِٟٛ ِؼًّ 51ِجبششح  ثظٛسح

 ١بٚسلبث

 اٌّحبفظبد وبفخ ػٍٝ اٌسبئً اٌغبص و١ّبد رٛص٠غ

 ٚدل١ك ػبدي ٚثشىً

ِشوض اٌجحش ٚاٌزـ٠ٛش 

 إٌفـٟ

 اٌؼ١ٍّبد رٛاعٗ اٌزٟ اٌف١ٕخ ٚالاخزٕبلبد اٌّشبوً حً اٌٛص٠ش٠خ–ثغذاد  

 اٌؼ١ٍّبد رم١ٕبد رـ٠ٛش •ٚ.إٌفـٟ اٌمـبع فٟ اٌحم١ٍخ

اٚ  عذ٠ذح ِٕزغبد ا٠غبد ثٙذف اٌّظبفٟ فٟ إٌفـ١خ

 اٌؼٍّٟ الاسٕبد رمذ٠ُ •ٚ.إٌفـ١خ إٌّزغبد ـ٠ٛشر

اٌؼٍّٟ  اٌزـٛس ِٛاوجخ •ٚ.اٌّؼٍِٛبد ٚخذِبد

 ٌٍظٕبػخ ٚاٌزـ٠ٛش اٌجحش ِغبي فٟ ٚاٌزىٍٕٛعٟ

 إٌفـ١خ

إٌفـ١خ  اٌظٕبػخ ػٓ إٌبرظ اٌج١ئٟ ِٚشبوً اٌزٍٛس

 .ٚاٌزآوً

ِؼٙذ اٌزذس٠ت إٌفـٟ فٟ 

 ث١غٟ

 إٌفـٟ اٌمـبع ششوبد حبعخ ٌزغـ١خ اٌّؼٙذ أشبء اٌٛص٠ش٠خ -ثغذاد  4954

 ِخزٍف فٟ اٌفٕٟ شٙبدح اٌذثٍَٛ حٍّخ ِٓ

 اٌؼًّ ٚؿج١ؼخ ٠زلاءَ ثّب إٌفـ١خ الاخزظبطبد

ِؼٙذ اٌزذس٠ت إٌفـٟ فٟ 

 ثغذاد

 –اٌٛص٠ش٠خ  –ثغذاد  4974

 اٌّسزٕظش٠خ

 ٚرٛف١ش إػذاد فٟ اٌّسبّ٘خ اٌٝ اٌّؼٙذ ٠ٙذف

 (رمٕٟ َدثٍٛ) ثّسزٜٛ اٌزم١ٕخ اٌٛسـ١خ اٌّلاوبد

 ٚثّخزٍف اٌٛؿ١ٕخ إٌفـ١خ ااٌظٕبػخ رحزبعٗ اٌزٟ

ٚإلبِخ  .ِٕٙب إٌفـ١خ لاس١ّب اٌذساس١خ الإخزظبطبد

 اٌمـبع ٌّٕزسجٟ ٚاٌزؤ١ٍ١٘خ اٌزـ٠ٛش٠خ اٌذٚساد

 ثمذساد رمبَ اٌذٚساد رٍه ِٓ ػب١ٌخ ٚٔسجخ إٌفـٟ

 .اٌّؼٙذ فٟ ٚاٌّخزظ١ٓ الألسبَ اٌزؼ١ّ١ٍخ
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 تحهٛم َتائذ يتغيراخ انثحج -اتعا س

correlations  1

11

646995

6

78

1.000**

**855.1.000**

9

رم١ٕبد رخف١غ   

 اٌزىب١ٌف

اػبدٖ  ٕ٘ذسخ 

 اٌؼ١ٍّبد

Pearson Correlation 1 .995 رم١ٕبد رخف١غ اٌزىب١ٌف
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 64 64 

Pearson Correlation .995 اػبدح ٕ٘ذسخ اٌؼ١ٍّبد
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 64 64 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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87 

 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).  

9

Pearson Correlation/ N 

Sig. (2-tailed) 
 رظ١ُّ اٌؼ١ٍّخ

رحس١ٓ ػ١ٍّخ 

 الأزبع١خ
 اٌغٛدح رىٌٕٛٛع١ب الأزبط

ِزـٍجبد 

 اٌزـج١ك

اٌغٙبد 

 اٌّسؤٌٚخ

اٌزىٌٕٛٛع١ب 

 اٌحذ٠ضخ

اسزشارغ١خ اٌششوخ ٔحٛ 

 الاثذاع

 رظ١ُّ اٌؼ١ٍّخ

1 755** 1.000** -.081- 1.000** .081 -.137- 1.000** 

- .000 .000 .671 .000 .671 .471 .000 

64 64 64 64 64 64 64 64 

 رحس١ٓ ػ١ٍّخ الأزبع١خ

755** 1 -.081- 1.000** -.081- 1.000** .956** -.081- 

.000 - .671 .000 .671 .000 .000 .671 

64 64 64 64 64 64 64 64 

 رىٌٕٛٛع١ب الأزبط

1.000** -.081- 1 -.081- 1.000** -.081- -.137- 1.000** 

.000 .671 - .671 .000 .671 .471 .000 

64 64 64 64 64 64 64 64 

 اٌغٛدح

-.081- 1.000** -.081- 1 -.081- 1.000** .956** -.081- 

.671 .000 .671 - .671 .000 .000 .671 

64 64 64 64 64 64 64 64 

 ِزـٍجبد اٌزـج١ك

1.000** -.081- 1.000** -.081- 1 -.081- .855** 1.000** 

.000 .671 .000 .671 - .671 .000 .000 

64 64 64 64 64 64 64 64 

 اٌغٙبد اٌّسؤٌٚخ

.081 1.000** -.081- 1.000** -.081- 1 .956** -.081- 

.671 .000 .671 .000 .671 - .000 .671 

64 64 64 64 64 64 64 64 

 اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌحذ٠ضخ

-.137- .956** -.137- .956** .855** .956** 1 -.137- 

.471 .000 .471 .000 .000 .000 - .471 

64 64 64 64 64 64 64 64 

 اسزشارغ١خ اٌششوخ ٔحٛ الاثذاع

1.000** -.081- 1.000** -.081- 1.000** -.081- -.137- 1 

.000 .671 .000 .671 .000 .671 .471 - 

30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 
ِزـٍجبد 

 اٌزـج١ك

اٌغٙبد 

 اٌّسؤٌٚخ

اٌزىٌٕٛٛع١ب 

 اٌحذ٠ضخ

اسزشارغ١خ اٌششوخ 

 ٔحٛ الاثذاع

ِزـٍجبد 

 اٌزـج١ك

1 -.081- .855** 1.000** 

 .671 .000 .000 

64 64 64 64 

اٌغٙبد 

 اٌّسؤٌٚخ

-.081- 1 .956** -.081- 

.671  .000 .671 

64 64 64 64 

ع١ب اٌزىٌٕٛٛ

 اٌحذ٠ضخ

.855** .956** 1 -.137- 

.000 .000  .471 

64 64 64 64 

اسزشارغ١خ 

اٌششوخ ٔحٛ 

 الاثذاع

1.000** -.081- -.137- 1 

.000 .671 .471  

64 64 64 64 

 رظ١ُّ اٌؼ١ٍّخ 
رحس١ٓ ػ١ٍّخ 

 الأزبط 

رىٌٕٛٛع١ب 

 الأزبط
 اٌغٛدح

 رظ١ُّ اٌؼ١ٍّخ

1 .755** 1.000** -.081- 

 .000 .000 .671 

64 64 64 64 

رحس١ٓ ػ١ٍّخ 

 الأزبع١خ

755** 1 -.081- 1.000** 

.000  .671 .000 

64 64 64 64 

 رىٌٕٛٛع١ب الأزبط

1.000** -.081 1 -.081- 

.000 .671  .671 

64 64 64 64 

 اٌغٛدح

-.081- 1.000** -.081- 1 

.671 .000 .671  

64 64 64 64 
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 خايسا : تأحير يؤششاخ تمُٛاخ تخفٛض انتكانٛف بمؤششاخ اعادج ُْذسح انعًهٛاخ
regression analysis

2

2  SPSS

3Scatter plot

3  SPSS



 

 

 

 

 

  
 

 

 

 مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية 545

 3126(  لسنة 67 )(  العدد32المجلد  )

 

14.844a

.712R2

Std. Error of the estimate

35665 

11ANOVA

14 

Model R 

R 

Squar

e 

Adjuste

d R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .844
a

 .712 .707 35.65 

a. Predictors: (Constant), ١غ اٌزىب١ٌفرم١ٕبد رخف 

b. Dependent Variable: ااػبدح ٕ٘ذسخ اٌؼ١ٍّبد 

 

- 11ANOVA.000asig

Mean Square residuals 127469225

 

- 12Coefficients 

   846 .266121

- B

.803BZ

( Beta ).844

Standardized Coefficients12 

 

12

Model 

Sum of 

Squares Df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 2635 1 2635 143.60

2 

.000
a

 

Residual 1064 58 4274.9225   

Total 3.700 59    

a. Predictors: (Constant),   رم١ٕبد رخم١غ اٌزىب١ٌفb. Dependent 

Variable: اػبدح ٕ٘ذسخ اٌؼ١ٍّبد 
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Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 26.424 34.464  2.543 .014 

رم١ٕبد رخف١غ 

 اٌزىب١ٌف

.803 .067 .844 11.983 .000 

a. Dependent Variable: اػبدح ٕ٘ذسخ اٌؼ١ٍّبد 

 سادسا :ٔصف َتائذ يتغيراخ انثحج

13) الدتغير الدستمم )تمُٛاخ تخفٛض انتكانٛف(0

13 - أ

46514

461482

4667468371،3

464446558

4663 - ة

46358

61

4682384647

46724

13 - د

4.554.223

 

424.674.837

43464446669

4647 - س

46212

16 

14682318

464746724

13 
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114

14

46544 

46191  

224667

46837 4644

46669

 د

 ا٢ٚ

 رم١ٕبد رخف١غ اٌزىب١ٌف اٌٛسؾ اٌحسبثٟ ٚالأٔحشاف اٌّؼ١بسٞ 

 ِحٛس رظ١ُّ اٌؼ١ٍّخ

اٌٛسؾ 

اٌحسب

 ثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 558. 45. رٌٟٛ اٌششوبد ا٘زّبِب ثئٔزبط ِٕزٛط ِز١ّض ٠ض١ش اٌغزة ٚالأزجبٖ 4

 837. 62. بد اٌحشعخ إصٕبء ػ١ٍّخ اٌزظ١ُّ ٚإ٠غبد حٍٛي ٌّشبوً اٌزظ١ُّرحذ٠ذ اٌؼ١ٍّ 2

 669. 42. رسؼٝ اٌششوبد ٌزؤ١ً٘ خـٛؿٙب ٌزمذ٠ُ ِٕزغبد ِـبثمخ ٌٍّٛاطفبد اٌؼب١ٌّخ 3

 769. 53.   ٔسزخذَ رظ١ُّ إٌّزظ وبسٍٛة ٌض٠بدح الأزبط اٚ رحس١ٓ اداء الأزبط 4

 CAD  .55 .767 ثبسزخذاَ ٔظبَ رظ١ُّ إٌّزظ ثّسبػذح اٌىّج١ٛرش 5

 4.448 4.544 اٌٛسؾ اٌؼبَ

   ِحٛس رحس١ٓ اٌؼ١ٍّخ الأزبع١خ صب١ٔآ

 823. 1.00  رسؼٝ اٌششوبد اٌزبثؼٗ ٌٍٛصاسح ٌزمذ٠ُ ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ إٌّزغبد اٌّشبثٙخ 6

 725. 55.   ٔسؼٝ ٌزخف١غ اٌزىب١ٌف ِٓ خلاي ص٠بدح ػذد اٌٛحذاد إٌّزغخ 7

 724. 42.  داسح اٌششوبد ثبػذاد ٚرٕف١ز عذاٚي رس١ٍُ دل١مخرٍزضَ ا 8

 767. 54.   رؼزّذ اٌٛصاسح ػٍٝ الافىبس اٌّجذػخ ٚرشغؼٙب 9

 712. 66.  رـج١ك خـؾ رحس١ٓ اٌغٛدح ثشىً ػٍّٟ ٚػٍّٟ 44

 اٌٛسؾ اٌؼبَ
4.63 

0. 358 

 

   ِحٛس رىٌٕٛٛع١ب الأزبط صبٌضب

44 
١خ ٌٍزؼ١ٍُ ٚاٌخجشح فٟ ظً ثٕبء ٚششاء رىٌٕٛٛع١ب رؤدٞ اٌٝ ػشٚسح رب١ِٓ اسزشار١غ١بد ِسزمجٍ

 رخف١ؼبٌزىٍفخ
.53 1.358 

 837. 69. ادخبي اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌحذ٠ضخ ٠سبػذ ػٍٝ رحس١ٓ وفبءح اٌؼ١ٍّخ الأزبع١خ ٚثبٌزبٌٟ رم١ًٍ اٌزىٍفخ 42

 669. 42. خ الأزبع١خً٘ اسزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌحذ٠ضخ ٠زـٍت ِٓ اٌؼب١ٍِٓ رؼٍُ اسب١ٌت عذ٠ذح ٌؼ١ٍّ 43

44 
اٌزغ١ش اٌزىٌٕٛٛعٟ ٠حزبط اٌٝ رغ١١شاد فٟ ا١ٌٙىً اٌزٕظّٟ ٌٍششوخ ٚفٟ رخظظبد  ِسئ١ٌٛبرُٙ اٌؼب١ٍِٓ 

 حزٝ ٔزسزف١ذ ِٓ اسزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب
.51 .769 

45 
 دساسخ اٌّشبوً اٌّزٛلؼخ ٚدساسخ اٌظؼٛثبد اٌزٟ ٚاعٙذ اٌششوبد سبثمخ ِٚذٜ ربص١ش ٘زٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب

 ػٍٝ اسٍٛة اٌؼًّ
.57 .767 

 4.223 4.55 اٌٛسؾ اٌؼبَ

   ِحٛس اػـبء ا١ّ٘خ وج١شح ٌٍغٛدح ساثؼآ

 823. .1.00 رٛفش اٌششوبد ِٙبساد ٚخجشاد ع١ذح ٚوفٛئخ فٟ ِغبي رمذ٠ُ ِٕزغبد راد عٛدح ػب١ٌخ 46

 1.420 68.   ر١ّٕخ ِٙبساد ٚخجشاد اٌؼب١ٍِٓ ثشىً ِسزّش فٟ ِغبي اٌغٛدح 47

 724. 47. غٛدح ٟ٘ ِسؤ١ٌٚخ رمغ ػٍٝ ػبرك وً فشد فٟ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌٛصاسحاٌ 48

49 
إػـبء ٌٍؼب١ٍِٓ دٚسُ٘ فٟ اٌزحس١ٓ اٌّسزّش ثبلاػزّبد ػٍٝ اٌزخظض فٟ اٌؼًّ ٚػذَ اٌّسبّ٘خ فٟ 

 ص٠بدح خجشاد ِٚٙبساد اٌؼب١ٍِٓ
.57 .767 

 712. 63.  ّزشبثٙخدائّب اٌزغذد ِٓ خلاي رمذ٠ُ ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ إٌّزغبد اٌ 24

 4.242 4.47 اٌٛسؾ اٌؼبَ
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12 

 

 
 

 

 د

 اٌٛسؾ اٌحسبثٟ ٚالأٔحشاف اٌّؼ١بسٞ اػبدح ٕ٘ذسخ اٌؼ١ٍّبد ا٢ٚ

 خ اٌؼ١ٍّبدِزـٍجبد رـج١ك اػبدح ٕ٘ذس 

Mean 

Std. 

Deviati

on 

 1.358 54.  ِب سأ٠ه ثٛػغ خـؾ ػ١ٍّخ ٌٍزغ١١ش ٌٍزـ٠ٛش ثظٛسح ِسزّشح 24

 837. 68. ً٘ ٕ٘بن خـؾ دائ١ّخ لاػبدح رٛص٠غ ٚاسزخذاَ اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ 22

 669. 42.  ً٘ رزفك ِغ رجس١ؾ الإعشاءاد لاسب١ٌت ّٚٔبرط اٌؼًّ اٌّسزخذِخ حب١ٌب 23

 769. 51. دساسخ ٚرح١ًٍ ٌلإعشاءاد ٚالأسب١ٌت اٌزٟ س١زُ رغ١١ش٘بإعشاء  24

 767. 57. اٌزفى١ش ثئػبدح ١٘ىٍخ اٌٛظبئف ٚثّب ٠مًٍ ٚلذ إٔغبص اٌؼًّ 25.

 0.191 4.544 اٌٛسؾ اٌؼبَ

   اٌغٙبد اٌّسؤٌٚخ ػٓ رـج١ك ػ١ٍّخ اػبدح إٌٙذسخ  -صب١ٔب 

 823. 1.00 اٌغزس٠خ ٚاٌشبٍِخ ِحبٌٚخ دػُ الإداسح اٌؼ١ٍب ٌؼ١ٍّبد اٌزغ١١ش 26

 725. 52. ً٘ رزفك ِغ ٚػغ ثشاِظ ٚا١ٌبد رذػُ رـ٠ٛش اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 27

 724. 45. رمذ٠ُ اٌذػُ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ ِبد٠ب ِٚؼ٠ٕٛب ػشٚسح اِزلان اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌمٕبػخ ثبٌزغ١١ش ٚأ١ّ٘زٗ 28

 767. 55. بسارُٙ ٚلذسارُٙ ٚخجشارُٙ ٚؿّٛحبرُٙ ِٚؼبسفُٙاٌس١ش ٔحٛ إػبدح رٛع١ٗ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٌز١ّٕخ ِٙ 29

 712. 65. اٌزذس٠ت ثشىً ِسزّش ػٍٝ وً ِب ٘ٛ عذ٠ذ ِٚزمذَ لأػذاد خـخ ثزٛص٠غ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 34

 358 .0 4.634 اٌٛسؾ اٌؼبَ

   اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌحذ٠ضخاسزخذاَ  ِحٛس -صبٌضب 

34 
 اٌزـٛساد اٌّؼبطشح ظً الاػّبي الاٌىزش١ٔٚخ  فٟ إٌٝ ِٓ الاػًّ ا١ٌذٚٞ ٌلأزمبي خاٌحذ٠ض رىٌٕٛٛع١ب اسزخذاَ حز١ّب أِش ٠ؼذ

. 
.37 .551 

 837. 67. اٌؼًّ ػٍٝ اػزّبد اسب١ٌت ػًّ عذ٠ذح ثبدخبي اٌزحس١ٕبد اٌغزس٠خ ػٍٝ الاداء   32

 669. 40. د الأزبع١خرغ١ٙض ثزم١ٕبد حذ٠ضخ فٟ اٌّغبلاد اٌزشخ١ظ١خ ٚاٌؼلاع١خ ٌٍزٛلفبد اٌّٛعٛدح فٟ اٌؼ١ٍّب 33

 769. 53. رذػُ اٌٛصاسح ػ١ٍّبد اٌزغ١١ش ثزم١ٕبد ِٚؼذاد ِزـٛسح 34

 4.767 .56 دػُ ثئِىب١ٔبد ِبد٠خ ِٓ لجً اٌغٙبد اٌّخزظخ فٟ اٌٛصاسح ٌزٛف١ش اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّزـٛسح 35

 0.868 4.546 اٌٛسؾ اٌؼبَ

   ِحٛس اسزشار١غ١خ اٌٛصاسح ٔحٛ الاثذاع -ساثؼب

 823. 1.00 ـٟ اٌٛصاسح حش٠خ فٟ اٌٛلذ ٌٍسؼٟ ٚساء الأفىبس اٌّجذػخ خلاي اٌؼًّ ٌز١ّض فٟ اٌؼًّ رؼ 36

 725. 52. ً٘ ٕ٘بن دػُ  اٌز٠ًّٛ اٌىبفٟ ِٓ لجً اٌٛصاسح ٌسؼٟ ٚساء الأفىبس اٌّجذػخ  37

 724. 45. ٛع١خ اٌحب١ٌخ ٠ّىٓ ٚطف اٌششوبد اٌزبثؼخ ٌٍٛصاسح ثبٔٙب ِشٔخ ِٚزى١فخ ثبسزّشاس ِغ اٌزغ١شاد اٌزىٌٕٛ 38

 767. 55. رضٚد ثشاِظ اٌزذس٠ت اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّٙبساد ٚاٌمذسح ػٍٝ اداء ٚظبئفُٙ ثشىً أفؼً  39

 767. 59. ػىس اٌزـٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ثجشاِظ رذس٠ج١خ لإ٠غبد الأفىبس اٌّزغذدح ٚإٌّب٘ظ اٌغذ٠ذح ٌحً اٌّشىٍخ فٟ اٌؼًّ  44

 4.767 4.57 اٌٛسؾ اٌؼبَ
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Integrated Framework for technologies to reduce costs and 

reengineering processes to develop strategies companyes 

An Empirical Study In some companies affiliated to the Ministry of Oil 

 

Abstract 
        Began the process of re-engineering processes in the private sector as a 

way to assist organizations in re-thinking how to run the business in order to 

improve production processes and reduce operational cost, to get to compete 

on a global level. That was a major restructuring by further evolution in the 

use of technology to support innovative operations. 

 Entered the technology in all areas of life and different regulations, 

This led to use as a change in all aspects The companies achieved success and 

progress today through the use of resources so as to ensure the wishes of the 

customers and their needs, and the requirements of the market primarily, 

Which is reflected on the basis of building strategies, Has enjoined 

accelerated changes in business environments and the intensity of 

competition on the companies follow the modern strategies to achieve 

excellence and development of these companies.  Was chosen model of 

research and hypotheses using statistical methods in the treatment of 

multiple data collected using a questionnaire  Promised that the main tool 

explaining aspects of the relationship  Between the first two variables are 

important techniques to reduce costs The second re-engineering processes, 

through a series of questions to a number of sub-elements, and used for the 

purposes of analyzing the form of the program (SPSS) by identifying mean, 

median, standard deviation and coefficient of correlation and linear 

regression. The research found a total of conclusions, including:  

1. affect technology morally and dramatically Mtgier search techniques to 

reduce costs and re-engineering processes.  

2. that human resources backed financially and morally qualified and well -

trained and capable of innovation and excellence Face fullest.  

3 to achieve lower costs should determine the practical steps that must be 

followed, methods and techniques that can be used.       

 

KEYWORD/ Re-engineering processes , Techniques to reduce costs, Negative 

costs , production technology, Redesign, Re development, Re examining, Change 

Management, Rethinking, Future Vision, Preparing For Chang, Restarting. 

 


