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 اىَستخيض:

شف ػٍٝ اٌزؼ  ئٌٝ ٘ذف اٌجؾش  ئر، دٚس اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ فٟ رؾذ٠ش لطبع اٌغّبي ٚالأص٠بء٘ذف اٌجؾش ئٌٝ ئٌمبء اٌؼٛء ػٍٝ 

اعزىشبف ٚوزٌه ، اٌؼلالخ ث١ٓ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ فٟ رش٠ٚظ طٕبػخ الأص٠بء ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ عٍٛن اٌّغزٍٙى١ٓ

 ػبٌُ اٌّٛػخ ٚاٌغّبي ار غب٘بداٌؼلالخ ث١ٓ اٌؾّلاد اٌزغ٠ٛم١خ اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ عزة اٌّغزٍٙى١ٓ ٚث١ٓ رأص١ش٘ب ػٍٝ رشى١ً 

ش أْ ٠ظً ئٌٝ ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف ٚاٌفشص ٚاٌزؾذ٠بد اٌّزٛلؼخ فٟ ٘زا الارغبٖ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ٚفٟ إٌٙب٠خ، ٠ؾبٚي اٌجؾ

SWOT. 

بػٟ بد اٌزٛاطً الاعزّفشد ِٓ اٌّغزٍٙى١ٓ ِٚزبثؼٟ ِٕظ   100لبَ ثزؾ١ًٍ اعزغبثبد  ئر  اػزّذ اٌجبؽش ِٕٙغًب رؾ١ٍ١ٍبً ٚٚطف١بً، 

 بعزؼّبيالأعب١ٌت الإؽظبئ١خ ث اعزؼّبيربثؼخ ٌفشػ١بد اٌجؾش، ٚرُ ِؾبٚس  أسثؼخ ػٍٝالاعزجبٔخ  ذ  ّ  غ  فٟ عّٙٛس٠خ اٌؼشاق، ل  

 مذ  رؾم   ئر  اد اٌّغزمٍخ ٚ اٌزبثؼخ، ّزغ١ شلاخزجبس اٌؼلالخ ث١ٓ اٌ test-T  ٚtest-Fٚاخزجبساد  Spss ver. 23اٌؾبعٛة ٟٚ٘ 

ْ  اٌفشػ١خ اٌجؾض١خ  ّٟ فٟ رش٠ٚظ طٕبػخ الأص٠بء ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ ث١ٓ فؼب١ٌخ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشل ٕ٘بن ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ثأ
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اٌّٛػخ ٚالأص٠بء رإصش ئ٠غبثبً ػٍٝ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٚاٌزغ٠ٛك  ار غب٘بدغّبي، ٚأْ اٌّٛػخ ٚاٌ ار غب٘بدعٍٛن اٌّغزٍٙه ٚ

ح لذَ اٌجؾش ِمزشؽبدٌشلّٟ، ٚلذ ا . ٠ شذد ػٍٝ ثزجٕٟ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ اٌّجزىشح ٚاٌزفبػ١ٍخ فٟ طٕبػخ الأص٠بء ػذ 

ً ِزبثؼخ رٕظ١ُ وّب ٠ فؼ  اٌّغزٍٙه، أ١ّ٘خ الاعزّشاس فٟ ثٕبء اٌؼلالبد ػجش ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚرؾغ١ٓ رغبسة 

 اٌغذ٠ذح فٟ ػبٌُ اٌّٛػخ ٚاٌغّبي. ر غب٘بدالاؽّلاد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ اٌزفبػ١ٍخ ٌؼّبْ رؾم١ك ألظٝ لذس ِٓ اٌزأص١ش ٚرٛع١ٗ 

ي، اٌّٛػخ ٚاٌغّب ار غب٘بدطٕبػخ الأص٠بء، عٍٛن اٌّغزٍٙه، رش٠ٚظ ك الأص٠بء، اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ، رغ٠ٛ :َفتاحيتاىنيَاث اى

 اٌغٛق اٌؼشالٟ.

Abstract:  

This research aimed to spotlight the role of digital marketing in modernizing the beauty and 

fashion sector. It sought to uncover the relationship between digital marketing strategies 

promoting the fashion industry and their influence on consumer behavior. The study also 

explored how marketing campaigns designed to attract consumers impact the shaping of trends 

in the world of fashion and beauty. Finally, a SWOT analysis was conducted to discern 

expected strengths, weaknesses, opportunities, and challenges in this trend. Employing an 

analytical and descriptive approach, the researcher analyzed responses from 100 consumers and 

social media followers in the Republic of Iraq. The questionnaire, aligned with the research 

hypotheses, was divided into four axes. Computer statistical methods, including SPSS ver. 23 

and T-test and F-test, were employed to test the relationship between independent and 

dependent variables. The research verified the hypothesis, establishing a significant relationship 

between the effectiveness of digital marketing strategies in promoting the fashion industry and 

their impact on consumer behavior and fashion and beauty trends. The findings suggested that 

fashion trends positively influence brands in both commercial and digital marketing. The 

research concluded with proposals advocating for the adoption of innovative and interactive 

digital marketing strategies in the fashion industry. Emphasis was placed on building 

relationships through social media, enhancing consumer experiences, and organizing interactive 

digital marketing campaigns to guide new trends in the dynamic world of fashion and beauty. 

Keywords: Fashion Marketing, Digital Marketing, Fashion Industry Promotion, Consumer 

Behavior, Fashion and Beauty Trends, Iraqi Market. 
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 ٍت:اىَقذ  

  ٛ ً  رشٙذ طٕبػخ الأص٠بء رؾ ْ  اٌزمذ   لاد عزس٠خ فٟ ظ الأزمبي ِٓ اٌزغ٠ٛك  َ اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌٙبئً اٌزٞ ٠شٙذٖ اٌؼبٌُ ا١ٌَٛ. ئ

ب ػشٚس٠بً ٌٍششوبد اٌؼبٍِخ فٟ ٘زا اٌمطبع اٌذ٠ٕب١ِىٟ. ٠أرٟ ٘زا اٌزؾٛي ٔز١غخ اٌزم١ٍذٞ ئٌٝ اٌزغ٠ٛك اٌ ًِ شلّٟ أطجؼ لاص

ٌزغ١شاد فٟ عٍٛن اٌّغزٍٙه ٚاػزّبدُ٘ اٌّزضا٠ذ ػٍٝ ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚإٌّظبد اٌشل١ّخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ رغبسة 

، ِغ اٌزشو١ض ٚرؾ١ٍٍٗ   ك اٌشلّٟ ػٍٝ طٕبػخ الأص٠بءاعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛ ِؾبٌٚخ شبٍِخ لاعزىشبف رأص١شفٟ  .رغٛق ١ِّضح

اٌّٛػخ ٚاٌغّبي. ٠ٙذف ٘زا اٌجؾش ئٌٝ فُٙ و١ف ٠ّىٓ ٌٍزغ٠ٛك  ار غب٘بدثشىً خبص ػٍٝ رأص١ش٘ب ػٍٝ عٍٛن اٌّغزٍٙه ٚ

  ْ  ُ  ز  ١  ع   .بياٌّٛػخ ٚاٌغّ ار غب٘بدغُٙ فٟ رؼض٠ض اٌٛػٟ ثبٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ، ٚرؾف١ض لشاساد اٌششاء، ٚرشى١ً ٠   اٌشلّٟ أ

ِٕٙغ١خ ثؾض١خ شبٍِخ رزؼّٓ دساعبد اعزمظبئ١خ ٚرؾ١ٍلاد ئؽظبئ١خ ٌفؾض رأص١ش اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ  اعزؼّبي

ئٌٝ رمذ٠ُ ئعٙبَ ل١ُ فٟ ِغبي اٌزغ٠ٛك ٠ٙذف ٘زا اٌجؾش ػٍٝ ِخزٍف عٛأت عٍٛن اٌّغزٍٙه ٚرطٛساد طٕبػخ الأص٠بء. 

ىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ ٌزؼض٠ض لطبع الأص٠بء ٚرؾغ١ٓ رفبػً اٌّغزٍٙه ِغ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ فٟ ٚئصشاء اٌفُٙ ؽٛي و١ف١خ اعزغلاي اٌز

ثذاسعخ ، ٚسثؾ رٌه ٌظٕبػخ الأص٠بءئٌٝ رؾ١ًٍ أصش اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ  ٠غؼٝ اٌجؾش ثبخزظبس،، ثغشػخ ّزغ١ ش٘زا اٌغ١بق اٌ

 عٍٛن اٌّغزٍٙه ٚرطٛساد اٌّٛػخ ٚاٌغّبي.اٌزغ٠ٛك ػٍٝ  اعزشار١غ١بد

 بحث الأوه: ٍْهجيت اىبحثاىَ

 اىْظري  اىَبحث اىثاّي: الإطار

 .اىَبحث اىثاىث: اىجاّب اىعَيي

 .اىَبحث اىرابع: الاستْتاجاث واىتىطياث

 اىَبحث الأوه: ٍْهجيت اىبحث

 أولاً: ٍشنيت اىبحث:

 ار غب٘بدٍٝ عٍٛن اٌّغزٍٙه ٚرظٙش ئشىب١ٌخ ٘زا اٌجؾش ِٓ اٌؾبعخ اٌّزضا٠ذح ٌفُٙ رأص١ش اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ فٟ طٕبػخ الأص٠بء ػ

  ً َ اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌّغزّش ٚرطٛس اٌٛعبئً اٌشل١ّخ، أطجؼ اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ لا غٕٝ ػٕٗ ٌٍؼلاِبد اٌزمذ   اٌّٛػخ ٚاٌغّبي. فٟ ظ

ٚلا رؾظٝ ٌٍزٛاطً ِغ  ؼذ  بٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ أِبَ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ أثٛاثبً لا ر  ف، اٌزغبس٠خ اٌؼبٍِخ فٟ طٕبػخ الأص٠بء

بي ػٍٝ عٍٛن اٌّغزٍٙه ٚرٛع١ٗ عّٙٛس ٘ب، ٌٚىٓ اٌزؾذٞ ٠ىّٓ فٟ فُٙ و١ف١خ رؾ٠ًٛ ٘زا اٌزٛاطً اٌشلّٟ ئٌٝ رأص١ش فؼ 

ض ػٍٝ اٌؼلالخ اٌذ٠ٕب١ِى١خ ث١ٓ ِغزف١ؼخ رؾ١ٍ١ٍخ رشو   ثؾش ٌؼ١ٍّخ اٌّٛػخ ٚاٌغّبي. ٠ؼىظ ٘زا اٌزؾذٞ اٌؾبعخ  ار غب٘بد

فٟ ع١بق رغ١١ش  .١شارٙب اٌّجبششح ػٍٝ اٌّشٙذ اٌؾبٌٟ ٌٍّٛػخ ٚاٌغّبياعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٚعٍٛن اٌّغزٍٙه ٚرأص

ّزطٛسح، رزٕٛع ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚاٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ ثبعزّشاس، ِّب ٠غؼً ِٓ اٌّغزٍٙه ٚاؽز١بعبد اٌعش٠غ 

ه ٚرٍج١خ اؽز١بعبرٗ. ٠زؼ١ٓ اٌؼشٚسٞ اعزىشبف و١ف ٠ّىٓ ٌٍؼلاِبد اٌزغبس٠خ الاعزفبدح ِٓ ٘زٖ اٌزم١ٕبد ٌفُٙ رطٍؼبد اٌّغزٍٙ
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ػٍٝ ٘زا اٌجؾش اٌزشو١ض ػٍٝ رؾ١ًٍ رفبػلاد اٌّغزٍٙى١ٓ ِغ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ػجش ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚو١ف ٠ّىٓ 

 .اٌّٛػخ ٚاٌغّبي ار غب٘بدأْ رإصش ٘زٖ اٌزفبػلاد فٟ رشى١ً عٍٛن اٌّغزٍٙه ٚرٛع١ٗ 

ظٕبػخ ٌ اٌزش٠ٚظ رغزٙذف ئٌمبء اٌؼٛء ػٍٝ رأص١ش اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ فٟ بٍِخٔمطخ أطلاق ِزى٠ؾبٚي اٌجؾش أْ ٠ىْٛ ثبخزظبس 

ّ  ٚاالأص٠بء  بٌخ ٌزؾغ١ٓ رغشثخ  ُ  ٙ  غ  ب ٠  ٌزفبػً اٌّزجبدي ث١ٓ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٚاٌّغزٍٙى١ٓ، ِ فٟ رط٠ٛش اعزشار١غ١بد فؼ 

اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ فٟ  رأص١شو١ف ٟ ؽٛي َ، ٠زّؾٛس اٌغإاي اٌشئ١غاٌّٛػخ ٚاٌغّبي ثشىً ِغزذا ار غب٘بداٌّغزٍٙه ٚرٛع١ٗ 

 ْ ّ٘ب: بْ فشػ٠ٚ١زفشع ِٕٗ عإالا ؟اٌّٛػخ ٚاٌغّبي ار غب٘بدرش٠ٚظ طٕبػخ الأص٠بء ػٍٝ عٍٛن اٌّغزٍٙه ٚ

٠ُ رأص١ش اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ اٌزفبػٍٟ اٌزٞ ٠شوض ػٍٝ اٌزٛاطً ِغ اٌّغزٍٙى١ٓ ػجش ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ ٛو١ف ٠ّىٓ رم (1

 ؟الأص٠بءاٌزش٠ٚظ ٌظٕبػخ 

اٌّغزٍٙه ٚرشى١ً  ار غب٘بدً٘ رظٙش اٌؾّلاد اٌزغ٠ٛم١خ اٌشل١ّخ اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ اٌزغشثخ ٚالاثزىبس رأص١شًا ئ٠غبث١بً فٟ رغ١١ش  (2

 عذ٠ذح فٟ رش٠ٚظ طٕبػخ الأص٠بء؟ ار غب٘بد

َ  ثاّياً   يت اىبحث:: أه

ً  اٌذساعبد اٌجؾض١خ ؽٛي رأص١ش اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ فٟ طٕبػخ الأص٠بء أِشً  ر ؼذ   اٌزطٛساد اٌغش٠ؼخ فٟ  ا ؽ٠ٛ١بً ٚػشٚس٠بً فٟ ظ

  ْ ٚرط٠ٛش٘ب  ُٙ فٟ رؾذ٠ش اٌظٕبػخ غش اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٠  فُٙ و١ف١خ رأص١ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚرغ١شاد عٍٛن اٌّغزٍٙه. ئ

ٓ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ رز١ؼ اٌذساعبد اٌجؾض١خ فٟ ٘زا اٌّغبي فشطخ ٌزؾ١ًٍ اٌزفبػً اٌّزٕبِٟ ث١ ٚ، ٚرٍج١خ رطٍؼبد اٌّغزٍٙى١ٓ

فُٙ ٘زا اٌزفبػً أْ ٠ىشف ػٓ أّٔبؽ عذ٠ذح لاعزّبػٟ ٚٚعبئً اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ، ٠ّٚىٓ ٌبد اٌزٛاطً اٚاٌّغزٍٙى١ٓ ػجش ِٕظ  

اٌّٛػخ ٚاٌغّبي، ِّب ٠ّٕؼ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ فشطخ ٌزى١١ف اعزشار١غ١برٙب ٚرؾغ١ٓ رغشثخ  ار غب٘بدفٟ عٍٛن اٌّغزٍٙه ٚ

 .اٌّغزٍٙه

ْ   يِٚٓ خلا رغزف١ذ ِٓ ئِىب١ٔبد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٌزؾم١ك ٔغبػ أوجش  رٛع١ٗ الأثؾبس ٔؾٛ ٘زا اٌّٛػٛع، ٠ّىٓ ٌٍظٕبػخ أ

الاثزىبساد ٚاٌزم١ٕبد اٌغذ٠ذح اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رؼضص  اٌؼٛء ٔؾٛ غبٖالأثؾبس فٟ ٘زا الار   رٍمٟ ٚرؾغ١ٓ اعزذاِخ الأػّبي. وّب

 .٠غبثٟ ِغ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خضص اٌزفبػً الإاٌم١ّخ اٌّؼبفخ ٌٍّغزٍٙه ٚرؼ  

 ح ٚلذساد اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ػٍّٝزغ١ شجبد اٌغٛق اٌزٛاصْ ث١ٓ ِزطٍ  اٌرؾم١ك ٚثشىً أوضش رؾذ٠ذًا ٠ؾبٚي اٌجؾش أْ ٠ؼًّ ػٍٝ 

  ٛ ئٌٝ و١ف١خ رؾغ١ٓ رفبػً اٌّغزٍٙى١ٓ ِغ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ، ٔظشح ػ١ّمخ  ساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ِٓ خلاي رٛف١شاٌزى١ف ِغ اٌزط

  ّ   شاد اٌغش٠ؼخ فٟ عٛق اٌّٛػخ ٚاٌغّبي.ف ِغ اٌزغ١  ب ٠ؼضص اٌّشٚٔخ ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزى١  ِ

 :اىهذف ٍِ اىبحث: ثاىثاً 

 ٟ فٟ رؾذ٠ش لطبع اٌغّبي ٚالأص٠بء:رؼضص فّٕٙب ٌذٚس اٌزغ٠ٛك اٌشلّ أ٘ذاف٠غؼٝ ٘زا اٌجؾش ئٌٝ رؾم١ك 

غ٠ٛك اٌشلّٟ فٟ رش٠ٚظ طٕبػخ الأص٠بء ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ عٍٛن ف ئٌٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اعزشار١غ١بد اٌزاٌجؾش ئٌٝ اٌزؼش   ف  ذ  ٘  

 اٌّغزٍٙى١ٓ.
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ػبٌُ  ار غب٘بداٌؼلالخ ث١ٓ اٌؾّلاد اٌزغ٠ٛم١خ اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ عزة اٌّغزٍٙى١ٓ ٚث١ٓ رأص١ش٘ب ػٍٝ رشى١ً ف ئٌٝ ٚوزٌه اٌزؼش  

 اٌّٛػخ ٚاٌغّبي.

غبٖ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ٚاٌزؾذ٠بد اٌّزٛلؼخ فٟ ٘زا الار  ٚفٟ إٌٙب٠خ، ٠ؾبٚي اٌجؾش أْ ٠ظً ئٌٝ ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف ٚاٌفشص 

SWOT. 

 

 ٍخطظ اىبحث: رابعاً:

 

 

 

 

 

  سادساً: فرضياث اىبحث:

 ار غب٘بدٚعٍٛن اٌّغزٍٙه طٕبػخ الأص٠بء ٚث١ٓ زش٠ٚظ ٚاٌؾّلاد اٌزغ٠ٛك ٌاعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ  ث١ٓ ػلالخٕ٘بن 

 .اٌّٛػخ ٚاٌغّبي

 :اىفرضياث اىفرعيت

ص٠بدح عٍٛن ، ٚث١ٓ ِغزمً( ِزغ١ ش) ػجش ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟاعزشث١ٓ رأص١ش لالخ رٛعذ ػ .1

 ربثغ(. ِزغ١ ش) اٌّغزٍٙه

 ِزغ١ ش) عذ٠ذح فٟ ػبٌُ اٌّٛػخ ٚاٌغّبي ار غب٘بد رشى١ً اٌؾّلاد اٌزغ٠ٛم١خ اٌشل١ّخ ٚث١ٓث١ٓ ِؼ٠ٕٛخ اسرجبؽ رٛعذ ػلالخ  .2

 .ربثغ(

اٌغبثمخ اٌزٟ رزؼٍك ثزش٠ٚظ  عزؼشاع الأدث١بدرؾ١ًٍ ٚا ُ  ز  ٠   ئراٌٛطفٟ ٚاٌزؾ١ٍٍٟ  إٌّٙظغ اٌجؾش ٠زج  : اىبحثج سابعاً: ٍْه

فٟ  ر غٌُٙزؾذ٠ذ إٌمبؽ اٌشئ١غ١خ اٌزٟ ٚرم٠ّٛٙب طٕبػخ الأص٠بء ٚاٌغّبي ِٓ خلاي اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ. ٠زُ رٍخ١ض إٌزبئظ اٌغبثمخ 

ِ  ئؽبس اٌ ث١ٓ فؼب١ٌخ اعزشار١غ١بد اٌؼلالخ فىبْ غب٠زٗ ٘ٛ اعزىشبف الاعزطلاػ١خ زؾ١ٍٍٟ ٌٍذساعخ ب إٌّٙظ اٌجؾش اٌؾبٌٟ، أ

اٌّٛػخ ٚاٌغّبي.  ر غب٘بداٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٚاٌؾّلاد اٌزغ٠ٛم١خ فٟ رش٠ٚظ طٕبػخ الأص٠بء ٚث١ٓ عٍٛن اٌّغزٍٙه ٚاعزغبثزٗ لا

عبئً الإؽظبئ١خ لاعزخلاص رؾ١ًٍ الإعبثبد ثٛاعطخ اٌٛ ُ  ٕخ اٌجؾش، ص  عزجبٔخ ِٚشبسوزٙب ِغ ػ١  ٟ٘ الاوبٔذ الأداح اٌجؾض١خ 

 ذ٠بد ٚاٌفشص.ف ػٍٝ ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف ٚاٌزؾ  ٌٍزؼش   SWOTػًّ رؾ١ًٍ  ُ  ، ص  إٌزبئظ

 علاقة تأثير 

علاقة ارتباط 

  معنوية 
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 :حذود اىبحثثاٍْاً: 

 .اٌؼشاقاىحذود اىَناّيت: 

 .10/1/4202ئٌٝ  1/21/2023ِٓ اىحذود اىسٍْيت: 

ٛ  ِغّٛػخ ِ ذ ػ١ٕخ اٌجؾششٍّ اىحذود اىبشريت: ِٓ ث١ٓ  بً ػشٛائ١فشد. ٠زُ اخز١بسُ٘  100فْٛ ِٓ ٠زأٌ   ػخ ِٓ اٌّشبسو١ٓزٕ

 بء ػجش ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ.اٌّغزٍٙى١ٓ ِٚزبثؼ١ٓ طفؾبد اٌّٛػخ ٚاٌغّبي ٚالأص٠

 :أساىيب جَع اىبياّاثتاسعاً: 

اد ّزغ١ شبٚس سئ١غ١خ رجؼبً ٌٍػٍٝ أسثغ ِؾ عإالًا، ِمغّخ 20ّٓ اعزجبٔخ ئٌىزش١ٔٚخ رزؼ   اعزؼّبيعّغ اٌج١بٔبد ِٓ خلاي  ُ  ز  ٠   

رش٠ٚظ طٕبػخ  ار غب٘بدعبٔجبً ِؼ١ٕبً ِٓ رأص١ش اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ػٍٝ عٍٛن اٌّغزٍٙه ٚ لغُ ً  ٠زٕبٚي و   ئراٌّغزمٍخ ٚاٌزبثؼخ، 

 (.ؾب٠ذِؾبٚس ١ٌىشد اٌخّبع١خ ٟٚ٘ )ِٛافك ، غ١ش ِٛافك ِ ػٍٝ الأعئٍخالإعبثخ رجؼذ ا، ٚلذ اٌّٛػخ ٚاٌغّبيالأص٠بء ٚ

 تحييو اىبياّاث:

٠ّبد اٌّزؼٍمخ ثزأص١ش اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ػٍٝ ٛٚاٌزم ر غب٘بدلاعزخشاط الا  ver.23  SPSS ثشٔبِظ بعزؼّبيرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ث ُ  ز  ٠  

 .test -test , F-Tثبخزجبساد الاسرجبؽ ٚاٌزأص١ش ل١بط ، ٚطٕبػخ الأص٠بء ٚاٌغّبيرش٠ٚظ اٌّغزٍٙى١ٓ ٚ ار غب٘بداٌغٍٛن ٚ

 زٕذ ٘زٖ إٌّٙغ١خ ئٌٝ فُٙ ػ١ّك ٌٍغّٙٛس اٌّغزٙذف ٚرؾم١ك أ٘ذاف اٌجؾش ثشىً أفؼً.رغ ئر

 اىَبحث اىثاّي: اىجاّب اىْظري 

 :  StrategiesDigital Marketingاستراتيجياث اىتسىيق اىرقَي 

٠ك ِٓ خلاي رمذ٠ُ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ رّضً ِغّٛػخ ِٓ اٌخطؾ ٚاٌزىز١ىبد اٌزٟ رٙذف ئٌٝ رؼض٠ض فؼب١ٌخ اٌزغٛ

ا٘زّبَ فشدٞ، ٚئداسح ؽّلاد أفؼً، ٚرؾغ١ٓ رظ١ُّ ٚرٕف١ز إٌّزغبد ٚاٌزغ٠ٛك. ٠غٍؾ اٌزشو١ض ػٍٝ و١ف رم١ٕبد اٌزغ٠ٛك 

ٕخ، ٚرط٠ٛش  اٌشلّٟ رغؼً اٌؼ١ٍّبد اٌزغ٠ٛم١خ أوضش فؼب١ٌخ، ِّب ٠ز١ؼ الا٘زّبَ اٌشخظٟ ٌٍؼّلاء، ٚئداسح ؽّلاد رغ٠ٛم١خ ِؾغ 

٠ؼًّ اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ػٍٝ (، p:11Mandal & Joshi, 2017ٚ,(مٟ أفؼً ٚرٕف١ز أوضش رؾغ١ٕبً ُ رغ٠ِٕٛزغبد ٚرظ١ّ

اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ػجش ٚعبئؾ ئٌىزش١ٔٚخ، ِضً الإٔزشٔذ، ٚٚعبئً اٌزٛاطً  رؼض٠ض إٌّزغبد ٚ اٌخذِبد ٚفٟ ّّبسعخ اٌ

٠ّىٓ أْ رزؼّٓ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك خ، ٚاي، أٚ غ١ش٘ب ِٓ اٌمٕٛاد اٌشل١ّالاعزّبػٟ، ِٚؾشوبد اٌجؾش، ٚأعٙضح اٌغٛ

اٌشلّٟ ِغّٛػخ ٚاعؼخ ِٓ اٌزىز١ىبد، ِضً رؾغ١ٓ ِؾشوبد اٌجؾش ٚالإػلاْ ثبٌذفغ ٌٍٕمش ، ٚرغ٠ٛك ٚعبئً اٌزٛاطً 

٘ذف اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٘ٛ ٠ىْٛ  ئر الاعزّبػٟ، ٚرغ٠ٛك اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ، ٚرغ٠ٛك اٌّؾزٜٛ، ٚرغ٠ٛك اٌؼٌّٛخ، ٚغ١ش٘ب

أٚ الاشزشان فٟ عّٙٛس ِغزٙذف، ٚاٌزفبػً ِؼُٙ، ٚرٛع١ُٙٙ ٔؾٛ ارخبر ئعشاء ِؼ١ٓ، ِضً اٌم١بَ ثؼ١ٍّخ ششاء  اٌٛطٛي ئٌٝ

اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ غبٌجبً ِٓ لجً اٌششوبد ثّخزٍف الأؽغبَ ٌض٠بدح سؤ٠زٙب، ٚاٌٛطٛي ئٌٝ ِض٠ذ  اعزؼّبيإٌششح الإخجبس٠خ، ٠ٚزُ 

ُ  ِٓ اٌؼّلاء، ٚ ٛ  ص   (p:Swami, 2023,1.( فٟ الإ٠شاداد ، رؾم١ك ّٔ
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 اىعلاٍت اىتجاريت: 

ّ  ٟ٘ ثطبلخ رؼش٠ف١خ ٌٙزا إٌّزظ ٚ ر ؼذ  د ثٙب إٌّزظ ، ٟٚ٘ اٌطش٠مخ اٌزٟ ٠ؾذ   ١خ وج١شح فٟ الاعزشار١غ١بد اٌّٛػٛػخ ِٓ ٌذ٠ٙب أ٘

، ٟ٘ أٞ ٚعٍٛوُُٙٙ ار غب٘برِٓ اٌّإعغخ ٚاٌضثبئٓ ػٍٝ اخزلاف أٔٛاػُٙ ٚ ًً  ٟ٘ ّ٘ضح اٌٛطً ث١ٓ و   ر ؼذ   ئرلجً اٌّإعغخ، 

رّىٓ ٘زٖ اٌؼلاِخ  ئر، اعُ أٚ وٍّخ أٚ أداح أٚ شؼبس ٠ٙذف ٌٍزؼش٠ف ثبٌخذِخ أٚ اٌغٍؼخ ٌز١١ّض٘ب ػٓ ثم١خ اٌغٍغ الأخشٜ

ِبوٓ ٚعٛد٘ب ٚأزشبس٘ب، ٚػبدح ِب رىْٛ سِضاً  ٠ؾٛٞ ػٕٛاْ أٚ اٌّغزٍٙى١ٓ ِٓ اٌزؼشف ثؾم١مخ ٘زٖ اٌغٍؼخ ػٍٝ اخزلاف أ

 (.18، ص: 2012ع٠ٛذاد، ٍؼخ فٟ ِغبي إٌّبفغخ )طٛسح أٚ ئشبسح ر١ّض اٌغ

 :سيىك اىَستهيل

جؼٙب اٌّغزٍٙىْٛ فٟ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد اٌششائ١خ، ٚو١ف١خ رفبػٍُٙ ِغ إٌّزغبد ٚ٘ٛ ٠ش١ش ئٌٝ الأّٔبؽ ٚاٌغٍٛو١بد اٌزٟ ٠ز  

ب ِزضا٠ ًِ ص٠بدح فٟ ٚعبئً إٌشش  ٌفزؼ آفبقٍ  ذًا ٚشٙذدٚاٌخذِبد اٌّزبؽخ فٟ اٌغٛق. ٚلذ أصبسد أثؾبس عٍٛن اٌّغزٍٙه ا٘زّب

ٛ   (.p: 26Jacoby & Morrin, 2016,-53( عذ٠ذح فٟ ٘زا الارغبٖ ثبٌؼٛاًِ  س عٍٛن اٌّغزٍٙه ػجش الأع١بي ِزأصشاً ٠ٚزط

pp. 163Rajagopal, 2019,-ؽ٠ٛ١بً ٌفُٙ ٚرط٠ٛش اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌفؼبي  الاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ، ٠ٚؼذ رٌه أِشاً 

)194.) 

 ىٌ الأزياء واىَىضت:عا

اٌفش٠ذح فٟ  ر غب٘بدِٓ خلاي اٌزظب١ُِ ٚالا ٚ" الأٔب" اٌزؼج١ش ػٓ ا٠ٌٛٙخ ُ  ز  ٠   ئرد٠ٕب١ِى١ًب ً ػبٌُ الأص٠بء ٚاٌّٛػخ ِغزّؼبً ٠ّض  

 غُ ثبٌزغذدز  ٠    ئراٌزغ١شاد الاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ اٌّلاثظ ٚالإوغغٛاساد ٚ ٠شًّ ٘زا اٌؼبٌُ رغبسة ف١ٕخ ٚئثذاػ١خ رؼىظ 

ٛ   ٚاؽز١بعبرُٙ اٌّغزّش ٚالاثزىبس فٟ ِغبلاد الأص٠بء ٚاٌغّبي ٌزٍج١خ رطٍؼبد الأفشاد ٚفٟ دساعخ ،  ١خساد اٌؼبٌِّٚٛاوجخ اٌزط

Dickenson, 2016   ْفٟ ئػبدح ط١بغخ طٕبػخ الأص٠بء ثؼذ  أعبط   ٚس  أعزشا١ٌب وبْ ٌٙب دأ٠مٛٔبد الإػلاْ فٟ روش ثأ

طٕبػخ اٌظٛف  د  ص  ٙب ػض  ئٔ   رأ ػٍٝ اٌزٕٛع اٌضمبفٟ اٌغذ٠ذ ٚاٌغبرث١خ اٌٛؽ١ٕخ إٌغبء  اػزّذد ئرؾشة اٌؼب١ٌّخ اٌضب١ٔخ، اٌ

 .)pp. 107Dickenson, 2016,-118(الأعزشا١ٌخ." 

ص٠بدح ٚاٌغجت ٘ٛ  الأص٠بء  فٟ طٕبػخلأ١ّ٘زٙب اٌىجشٜ  زؼض٠ض الاعزذاِخٌثأْ ششوبد الأص٠بء رٙذف   ( Shen , 2014) ش  و  ر  

فٟ  زٗأعّٙذ دساع  ئرسثؾ رٌه ثزط٠ٛش علاعً الإِذاد، ٠ّٚىٓ  ارٙب ِٚٛاوجخ ٘زٖ اٌزغ١شاد،ِزغ١ شٚ بٌج١ئخٚػٟ اٌّغزٍٙى١ٓ ث

ثّب فٟ رٌه ئػذاد اٌّٛاد اٌج١ئ١خ، ٚاٌزظ١ٕغ زذاِخ فٟ طٕبػخ إٌغ١ظ ٚاٌّلاثظ، رٛع١غ اٌّؼشفخ ؽٛي عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ اٌّغ

ؽبٌخ  فٟ دساعزٗ ػٍٝ اٌزشو١ض ػٍٝ  ػًّ ئرغزٍٙى١ٓ الأخلال١١ٓ. ء، ٚاٌّاٌّغزذاَ، ٚاٌزٛص٠غ الأخؼش، ٚاٌزغضئخ اٌخؼشا

دسعبد سفب١٘خ الإٔغبْ ٚسفب١٘خ الالزظبد،  اٌؾغجبْػٍٝ الإداسح أْ رأخز فٟ  ٚأٚطٝ ثأْ ، H&Mاٌششوخ اٌغ٠ٛذ٠خ ٌلأص٠بء 

p: 6236Shen, 2014,- ػجش الإٔزشٔذ فٟ ثٍذ ِؼ١ٓ."ٌٍزش٠ٚظ ٌٍؼلاِخ ثذلاً ِٓ سفب١٘خ اٌج١ئخ ػٕذ ئؽلاق لٕبح اٌزغٛق 

)6249). 
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ٚاٌذلالاد ٔز١غخً ٌشٙشرٙب اٌؼب١ٌّخ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٌلأص٠بء اٌشال١خ عٍؼخ راد أ١ّ٘خ اعزّبػ١خ ٚفٟ ٚلزٕب اٌؾبػش طبسد 

 ,Juggessur & Cohen ث١ٓ وً ِغزّغ ٚا٢خشٌٍز١١ّض ٙب اٌزٟ رمذِٙب ار غب٘برالاعزّبػ١خ اٌزٟ رؾٍّٙب ِٓ خلاي 

)439-383,p:2009.) 

ؽٛي ِّبسعبد ٘زٖ اٌظٕبػخ ِٓ خلاي ٚرفبط١ً  ع١ّؼٙب الأص٠بءطٕبػخ ٚرغبسح غٛأت ػبٌُ ٌل ذَ د١ًٌ  2018فٟ ػبَ 

رٕبٚي اٌّٛاػ١غ اٌزبس٠خ١خ ٌلأص٠بء، ٚاٌّشزش٠ٓ، ٚاٌجبئؼ١ٓ، ٚاٌّظ١ّّٓ، ػ١ٍّبد اٌزظ١ُّ ٚالإٔزبط ٚاٌج١غ ٚلذ اٌزشو١ض ػٍٝ 

 (.viiif Fashion, 2018The Business o,-27(ٓ ٚاٌّشٚع١ٓ، ٚإٌّزغ١

ذد   اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟٚفٟ ػظش   ّ زشى١ً ٔفغٙب ثٛعٛد ّٔؾ سلّٟ ٠غزة الأزجبٖ ٠ٚظً ِفب١ُ٘ اٌزغ٠ٛك اٌزم١ٍذ٠خ ػّذد ٌ ػ 

اٌؼ١ًّ ثٕمشح ٚاؽذح. ٚثفؼً اخزشاق الإٔزشٔذ اٌّزضا٠ذ ٚلٕٛاد الارظبي اٌشل١ّخ اٌغش٠ؼخ ٚاٌشجىبد اٌٛاعؼخ ٚالأعٙضح  ّٛلغٌ

ب ِٚؼشفخ ثبٌم١ّخ اٌزٟ ٠زٛلؼْٛ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِمبثً اٌزىٍفخ اٌزٟ ٠زؾٍّٛٔٙب.اٌغذ ًِ ٚلذ ٘ذف  ٠ذح، طبس اٌّغزٍٙىْٛ أوضش ئٌّب

ؾذ٠ذ رأص١ش اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ػٍٝ عٍٛن اٌّغزٍٙه، ِغ اٌزشو١ض اٌخبص ػٍٝ ٌ( Rathnayaka, 2018اٌجؾش اٌزٞ لذِٗ )

ٔبد ِظبدس اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ ٌٍذساعخ، ٚاعزٕذد إٌزبئظ ئٌٝ رؾ١ًٍ اٌج١ب اعز خذِذ ئر، طٕبػخ الأص٠بء فٟ لطبع اٌزغضئخ

اٌذساعخ و١ف أؽذس اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ رغ١١شًا فٟ طٕبػخ الأص٠بء ثبٌزغضئخ ٚو١ف ٠إصش ػٍٝ  اٌضب٠ٛٔخ. ٚٚفمبً ٌزٌه فمذ ٔبلشذ

وبعزغبثخ اعزشار١غ١خ ٌّٛاعٙخ اٌزغ١١شاد  اٌضثبئٓعٍٛن اٌّغزٍٙه. ِٚٓ خلاي اٌزؾ١ًٍ، رُ اٌزٛط١خ ثزجٕٟ رغ٠ٛك اٌؼلالبد ِغ 

اٌزٟ أؽذصٙب اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ فٟ طٕبػخ الأص٠بء ثبٌزغضئخ. وّب رُ اٌزؼشف ػٍٝ و١ف١خ رشى١ً ِٙبساد ٚرٛعٙبد اٌّغٛل١ٓ 

 ٌظٕبػخ الأص٠بء ثبٌزغضئخ ػٍٝ إٌطبق اٌشلّٟاٌضثبئٓ فٟ ٚػغ اعزشار١غ١بد رغ٠ٛك اٌؼلالبد ِغ  ٚعٍٛوُٙ اٌّؾزشف١ٓ

(7-,p:2hnayaka, 2018Rat.)  

ْ  ( ئ(Princesa & Djajalaksana, 2021ٍذ دساعخ   رٛط   اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٘ٛ اعزشار١غ١خ ؽ٠ٛ١خ ٌؼلاِبد الأص٠بء  ٌٝ أ

زؾ١ًٍ أداء عزّبػٟ ٚاٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ، ِغ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌم١بَ ثٌزؼض٠ض ِٕزغبرٙب ػجش ٚعبئً اٌزٛاطً الا About Sheِضً 

 .ٟاٌّٛلغ الإٌىزشٟٚٔ ٚرؾ١ًٍ ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػ

ر١غ١بد سئ١غ١خ فٟ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ وبعزشاػلاِبد الأص٠بء اٌفبخشح اٌّؾبدصخ ٚرمذ٠ُ اٌّؾزٜٛ ػٍٝ ِٕظبد  رغزؼًّٚ

 Romo etٚاٌّؼبسع  ً الاعزّبػٟ ٚاٌفؼب١ٌبدِغ اٌغّب١٘ش ِٓ خلاي اٌف١ذ٠ٛ ٚٚعبئً اٌزٛاطاٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ِغ اٌزفبػً 

),p:136al., 2017.) 

ب فٟ رش٠ٚظ طٕبػخ الأص٠بء. فمذ أٚػؾذ الأثؾبس  ًّ ِٓ خلاي اٌذساعبد اٌغبثمخ، ٠ظٙش أْ اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٠ٍؼت دٚسًا ؽبع

  ْ اٌّٛػخ ٚاٌغّبي. رىشف اٌذساعبد ػٓ  ار غب٘بدش ئ٠غبث١بً فٟ عٍٛن اٌّغزٍٙه ٚاعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ رإص   أ

ٕزبئظ اٌجؾٛس، ٌ ٚٚفمبً ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚاٌمظض اٌشل١ّخ فٟ ثٕبء رفبػً ئ٠غبثٟ ِغ اٌغّب١٘ش.  اعزؼّبيأ١ّ٘خ 

ؼ رٌه أ١ّ٘خ اٌّٛػخ ٚاٌغّبي. ٠ٛػ   ار غب٘بد٠ّىٓ الاعزٕزبط أْ اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٌٗ رأص١ش وج١ش ػٍٝ اٌغٍٛن الاعزٙلاوٟ ٚ

ٛ   رى١١ف اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ساد طٕبػخ الأص٠بء ٌزؾم١ك اٌزفبػً اٌّشعٛ ٚرؼض٠ض اٌٛػٟ ثبٌؼلاِبد ِغ رط

 خ.اٌزغبس٠
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 اىَبحث اىثاىث: اىجاّب اىعَيي

 ٍت:ٍقذ  

خ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ٚاٌزؾ١ٍٍٟ ٚوبٔذ الأداح اٌجؾض١خ ٟ٘ اعزجبٔجغ ار   اٌجؾش ْ  أ ئراٌزطشق ٌٍغبٔت اٌؼٍّٟ،  ُ  ز  فٟ ٘زا اٌّجؾش ٠  

ِٓ اٌّغزٍٙى١ٓ ٚاٌّزبثؼ١ٓ ٌظفؾبد  ػشٛائ١ب، رُ اخز١بس٘ب فشد 100رأٌفذ اٌؼ١ٕخ ِٓ ، ١ٓ ئٌىزش١ٔٚبً ػٍٝ اٌّشبسو ذ  ػ  ٚص  

 بء ػٍٝ ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ.اٌّٛػخ ٚاٌغّبي ٚالأص٠

عبثخ ثٙذف اٌغؼٟ ٚساء رؾمك اٌفشػ١بد ٚالإ اد اٌّغزمٍخ ٚاٌزبثؼخ،ّزغ١ شؼخ ٌٍِؾبٚس ربث سثؼخأػٍٝ الاعزجبٔخ أعئٍخ  ذ  ّ  غ  ل  

 ػٍٝ الأعئٍخ اٌجؾض١خ.

  :الاستْتاجاث

 ٍستقو(: ٍتغي ر) استراتيجياث اىتسىيق اىرقَي في ترويج طْاعت الأزياء :اىَحىر الأوه 

غ١ش  ِٛافك  أعئٍخ الاعزجبٔخ

 ِٛافك 

  ِؾب٠ذ

اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٌزؼض٠ض  رغزؼًًّ٘  1

 غّبي؟ِٕزغبرٙب فٟ طٕبػخ الأص٠بء ٚاٌ

60% 02% 02% 

ً٘ رؼزّذ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ػٍٝ ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ وأؽذ   2

 ؟ أثشص اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ

57% 15% 01% 

 ً٘ رؼزمذ أْ  اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٌزش٠ٚظ الأص٠بء 3

بد اٌزٛاطً ُٙ فٟ  اٌزفبػً ِغ اٌّغزٍٙى١ٓ ػجش ِٕظ  ٚاٌّٛػخ  رغ

 ؟الاعزّبػٟ 

07% 02% 10% 

 اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ اٌّشٙٛسح ثؼبٌُ اٌّٛػخ ٚاٌغّبي  رغزؼًّ ً٘ 4

ؽّلاد رغ٠ٛك سلّٟ رؼزّذ ػٍٝ اٌزغشثخ ٚالاثزىبس ٌغزة 

 ؟ اٌّغزٍٙى١ٓ

45% 40% 15% 

اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ اعزشار١غ١بد رغ٠ٛك سلّٟ رغزٙذف  رغزؼًًّ٘  5

 ؟١خ رؾغ١ٓ رغشثخ اٌّغزٍٙه فٟ ػ١ٍّبد اٌششاء الإٌىزشٚٔ

65% 15% 20% 
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 ٟ:أرٓ ِٓ اٌزؾ١ٍلاد اٌغبثمخ لإعبثبد اٌّشبسو١ٓ ِب ٠رج١  

 ِغزمً(: ِزغ١ شأٚلاً: اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ فٟ رش٠ٚظ طٕبػخ الأص٠بء )

اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ  اعزؼّبيذْٚ %( ٟٚ٘ ٔغجخ ػب١ٌخ رش١ش ئٌٝ أْ ِؼظُ اٌّشبسو١ٓ ٠إو  64ٟ٘ ) (ِٛافك)وبٔذ  

 .عزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ فٟ رش٠ٚظ طٕبػخ الأص٠بء ٚاٌغّبيلا

ْ   شٜر%( ٟٚ٘ ٔغجخ ِٕخفؼخ رظٙش ثأْ ٕ٘بن ٔغجخ ل١ٍٍخ 21ٟ٘ ) (غ١ش ِٛافك)ٚوبٔذ ٔغجخ   رؼزّذ لا اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ  أ

 .ثشىً وج١ش ػٍٝ ٘زٖ الاعزشار١غ١بد

عٛد ثؼغ اٌشىٛن أٚ لٍخ اٌٛػٟ ث١ٓ اٌّشبسو١ٓ ؽٛي %( ٟٚ٘ ٔغجخ ِؼزذٌخ أشبسد 15ٌٛأػشف ) (غ١ش ِٛافك)أِب ٔغجخ  

 .اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ اٌخبطخ ثبلأص٠بء ٚاٌغّبي ٌٙزٖ الاعزشار١غ١بد

٠ٚظٙش ِٓ خلاي ِؾٛس اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ثأْ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ اٌخبطخ ثبٌّٛػخ ٚالأص٠بء رزغٗ ٔؾٛ رٛظ١ف 

 .لذ رىْٛ ٕ٘بن ثؼغ اٌشىٛن أٚ لٍخ اٌٛػٟ ث١ٓ ثؼغ اٌّشبسو١ٓ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ثشىً وج١ش، ٌٚىٓ

 :تابع( ٍتغي ر)وات جاهاته   سيىك اىَستهيل اىَحىر اىثاّي:

غ١ش   ِٛافك أعئٍخ الاعزجبٔخ

 ِٛافك 

 ِؾب٠ذ

ً٘ رزأصش لشاساره فٟ ششاء اٌّلاثظ ِٚغزؾؼرشاد اٌزغ١ّرً ثفؼب١ٌرخ  1

 ؟اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ

50% 03% 20% 

64%

21%

15%

0% 20% 40% 60% 80%

    

  

       
    

  

       

 

، ر مستقل(صناعة الأزياء )متغي  استراتيجيات التسويق الرقمي في ترويج  (1 )توضيحيال شكلال
 المصدر: من استنتاج الباحث
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ٚعررربئً اٌزٛاطرررً الاعزّررربػٟ ٠رررإصش ػٍرررٝ  اعرررزؼّبي٘رررً رغرررذ أْ   2

 ؟ه فٟ اخز١بس اٌّلاثظ ِٚغزؾؼشاد اٌزغ١ًّار غب٘بر

60% 52% 51% 

٘رررً رفؼرررً اٌزغرررٛق ػجرررش الإٔزشٔرررذ ثٕررربءً ػٍرررٝ اٌزرررأص١شاد اٌشل١ّرررخ  3

 ؟اٌّؾزٜٛ اٌشلّٟ ٚاٌزغ٠ٛك اٌزٞ ٠زُ رمذ٠ّٗ ٌه

70% 15% 15% 

اٌّٛػرررخ ٚاٌغّررربي ػٍرررٝ عرررٍٛوه  ٘رررً ٠رررإصش رفبػٍررره ِرررغ ئػلأررربد 4

 ؟اٌزغٛق

55% 30% 15% 

فرٟ اٌؾّرلاد اٌزش٠ٚغ١رخ ػٍرٝ ؼًّ ً٘ ٠إصش الاعزٙذاف اٌشلّٟ اٌّغز 5

 ؟ِٕزغبد اٌّٛػخ ٚاٌغّبيلشاساره فٟ ششاء 

65% 20% 15% 

 

 

 

 

 

 

 ربثغ(: ِزغ١ شاٌّغزٍٙه ) ار غب٘بدصب١ٔبً: عٍٛن ٚ

ت اٌّشبسو١ٓ ٠ؼزمذْٚ أْ لشاسارُٙ فٟ ششاء اٌّلاثظ ِٚغزؾؼشاد اٌزغ١ًّ طخ رش١ش ئٌٝ أْ أغٍ%(: ٔغجخ ِزٛع  57) ِٛافك 

 .رزأصش ثفؼب١ٌخ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ

%(: ٔغجخ ِشرفؼخ ل١ٍلاً رش١ش ئٌٝ أْ ٕ٘بن ٔغجخ وج١شح ِٓ اٌّشبسو١ٓ لا رغذ أْ لشاسارٙب رزأصش ثشىً وج١ش 27)غ١ش ِٛافك  

 .ثبٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ

خفؼخ رش١ش ئٌٝ أْ ٕ٘بن لٍخ ِٓ اٌّشبسو١ٓ لا ٠ؼٍّْٛ ثزأص١ش اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ػٍٝ %(: ٔغجخ 16ِٕ)ِؾب٠ذ 

 .عٍٛوُٙ

رظٙش إٌزبئظ اٌغبثمخ ثأْ ثؼغ اٌّشبسو١ٓ ٠شْٚ رأص١شًا وج١شًا ٌٍزغ٠ٛك اٌشلّٟ فٟ لشاسارُٙ، فٟ ؽ١ٓ ٠ش١ش ػذد آخش ئٌٝ أْ 

 .٘زا اٌزأص١ش ١ٌظ ثبٌؼشٚسح وج١شًا
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40%
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60%

    

  

       

 ، المصدر: من استنتاج الباحث) متغير تابع( هواتجاهات المستهلك سلوك( 2 )توضيحي ال شكلال



 

49 
 

 :(تابع ٍتغي ر) اىَىضت واىجَاه ات جاهاث: اىَحىر اىثاىث

غ١ش   ِٛافك أعئٍخ الاعزجبٔخ

 ِٛافك 

 ِؾب٠ذ

ش ررإص  أْ ً٘ رشؼش أْ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك ٚاٌّؾزٜٛ اٌشلّرٟ ٠ّىرٓ  1

 ه فٟ ِغبي اٌّٛػخ؟ار غب٘برػٍٝ 

75% 10% 15% 

رر 2 اٌشل١ّررخ ٚاٌّٛػررخ اٌزررٟ رؼشػررٙب اٌؼلاِرربد  ر غب٘رربدالا ً  ٘ررً رفؼ 

 ؟ػجش ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌزغبس٠خ

56% 20% 15% 

٘ررً رغررزثه اٌؾّررلاد اٌزش٠ٚغ١ررخ اٌشل١ّررخ اٌزررٟ رؼزّررذ ػٍررٝ اٌزغشثررخ  3

 ؟ٚالاثزىبس فٟ طٕبػخ الأص٠بء

55% 25% 20% 

ش اخز١بساره فٟ اٌّلاثظ ثٕبءً ػٍٝ اٌّؾزٜٛ اٌشلّٟ ٚاٌزغر٠ٛك ً٘ رزأص   4

 ؟الإٌىزشٟٚٔ ٌٍؼلاِبد اٌزغبس٠خ

60% 20% 20% 

5   ْ ه اٌشخظر١خ ار غب٘بررش اعزشار١غ١بد اٌزغر٠ٛك اٌشلّرٟ رغ١   ً٘ ٠ّىٓ أ

 ؟فٟ ِغبي اٌّٛػخ ٚاٌغّبي

50% 30% 20% 

 

 

 

 

 

 

 

 ربثغ(: ِزغ١ شاٌّٛػخ ٚاٌغّبي ) ار غب٘بدصبٌضبً: 

ْ  %( ٟٚ٘ رؼذ ٔغجخ ػب١ٌخ ر  65) ِٛافك  ً وج١ش ػٍٝ ش ثشىِؼظُ اٌّشبسو١ٓ ٠شْٚ أْ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ رإص   ظٙش أ

 .ُٙ فٟ ِغبي اٌّٛػخار غب٘بر

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

نع  

  

   عر  

65%

15%

20%
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%(: ٔغجخ ِٕخفؼخ رش١ش ئٌٝ أْ ٕ٘بن ػذد ل١ًٍ ِٓ اٌّشبسو١ٓ لا ٠شْٚ رأص١شًا وج١شًا ٌٍزغ٠ٛك اٌشلّٟ ػٍٝ 15)غ١ش ِٛافك  

 .ُٙار غب٘بر

 .ك اٌشلّٟ%(: ٔغجخ ِؼزذٌخ رش١ش ئٌٝ أْ ٕ٘بن ثؼغ اٌشىٛن أٚ ػذَ اٌٛػٟ ث١ٓ ثؼغ اٌّشبسو١ٓ ثزأص١ش اٌزغ20٠ٛ)ِؾب٠ذ 

  ّ ْ  ٠غزٕزظ ِ  .ُٙ فٟ ِغبي اٌّٛػخار غب٘برأغٍت اٌّشبسو١ٓ ٠شْٚ رأص١شًا وج١شًا لاعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ػٍٝ  ب عجك أ

 :(ٍستقو ٍتغي راىَحىر اىرابع: اىعلاٍاث اىتجاريت واىتسىيق )

غ١ش   ِٛافك أعئٍخ الاعزجبٔخ

 ِٛافك 

 ِؾب٠ذ

رراٌؼلاِرربد اٌزغبس٠ررخ اٌؼب ر ؼررذ  ٘ررً  1 ٍخ ٌررذ٠ه فررٟ طررٕبػخ ١ٌّررخ ٘ررٟ اٌّفؼ 

 الأص٠بء ٚاٌغّبي؟

45% 35% 20% 

٘ررً رررإصش اعررزشار١غ١بد اٌزغرر٠ٛك اٌشلّررٟ ػٍررٝ لشاساررره فررٟ اخز١رربس  2

 ؟اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ

55% 25% 20% 

٘رررً رؼزمرررذ أْ اٌٛػرررغ الالزظررربدٞ ٠رررإصش ػٍرررٝ اعرررزغبثزه ٌؾّرررلاد  3

 ؟اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٌٍّلاثظ ِٚغزؾؼشاد اٌزغ١ًّ

30% 50% 20% 

ٚاػرؼٟ الاعرزشار١غ١بد اٌزش٠ٚغ١رخ ٌٍّلاثرظ ٚاٌغّربي ِّٙر١ٓ  ر ؼذ  ً٘  4

 ؟فٟ ػ١ٍّبد ارخبر لشاس اٌششاء

60% 20% 20% 

فرٟ رؾغر١ٓ رفبػٍره  ر غًُٙ٘ رشؼش ثأْ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ  5

 ؟ِغ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ فٟ ِغبي الأص٠بء ٚاٌغّبي

70% 15% 15% 
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 ٍستقو(: ٍتغي راث اىتجاريت واىتسىيق )اىعلاٍرابعاً: 

طخ رش١ش ئٌٝ أْ عضءًا وج١شًا ِٓ اٌّشبسو١ٓ ٠فؼٍْٛ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ اٌؼب١ٌّخ فٟ طٕبػخ %(: ٔغجخ ِزٛع  58) ِٛافك 

 .الأص٠بء ٚاٌغّبي

 .خ%(: ٔغجخ ِزٛعطخ رش١ش ئٌٝ أْ ٕ٘بن ٔغجخ ١ٌغذ وج١شح لا رفؼً اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ اٌؼب23١ٌّ)غ١ش ِٛافك  

خ اٌٛػٟ ث١ٓ ثؼغ اٌّشبسو١ٓ ؽٛي رفؼ١ً اٌؼلاِبد %(: ٔغجخ ِؼزذٌخ رش١ش ئٌٝ أْ ٕ٘بن ثؼغ اٌشىٛن أٚ لٍ  19) ِؾب٠ذ 

 .اٌزغبس٠خ

ْ  ثؼؼ ٚثبخزظبس فمذ ار   ٗ لا ٠ّىٓ اٌؾىُ ػٍٝ أٔ   ٠شٜغُ ٕ٘بن رفؼ١لًا ٌٍؼلاِبد اٌزغبس٠خ اٌؼب١ٌّخ، ٌٚىٓ ٕ٘بن أ٠ؼًب ل   أ

 .رفؼ١لارٗ ثشىً ٚاػؼ

 اىرابع: الاستْتاجاث واىتىطياث اىَبحث

 الاستْتاجاث:أولاً: 

٠ظٙش اٌّمبسٔخ ث١ٓ رأص١ش اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ فٟ طٕبػخ الأص٠بء ػٍٝ عٍٛن اٌّغزٍٙه  ( ا٢رٟ 5)اٌشىً اٌزٛػ١ؾٟ 

 اٌّٛػخ ٚاٌغّبي: ار غب٘بدٚ

 

ْ   (5)٠ظٙش اٌشىً ا  اٌّٛػخ ٚاٌغّبي.  ار غب٘بدفٟ رشى١ً عٍٛن اٌّغزٍٙه ٚ ِّٙبً ك اٌشلّٟ رٍؼت دٚسًا اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛ أ

، ِّب ٠ش١ش ئٌٝ أْ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك ع١ّؼٙب ٔغجخ الإ٠غبث١خ رىْٛ ِشرفؼخ فٟ الألغبَ

 .ٌذٜ اٌغّٙٛس اٌشلّٟ

ْ  ج١شح ِٓ اٌّشبسو١ٓ رإو  ف١ّب ٠زؼٍك ثغٍٛن اٌّغزٍٙه، ٠ّىٓ سؤ٠خ أْ ٔغجخ و  رؾذ٠ذ اخز١بسارُٙ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّلاثظ  ذ أ

 .ثبٌزغ٠ٛك اٌشلّٟرزأصش ثشىً ِب ِٕٚزغبد اٌزغ١ًّ 
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ْ   بر غب٘بدٚف١ّب ٠زؼٍك ث  ْ   اٌّٛػخ، ٠ ظٙش اٌغذٚي أ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ رٍؼت دٚسًا وج١شًا  ِؼظُ اٌّشبسو١ٓ ٠شْٚ أ

 .ٍّٛػخُٙ ٚفُّٙٙ ٌار غب٘برفٟ رشى١ً 

   ِ ب ثبٌٕغجخ ٌٍؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٚاٌزغ٠ٛك، ٠ ظٙش اٌغذٚي رٛع١ٙبً ٌزفؼ١ً اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ اٌؼب١ٌّخ اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ أ

 .اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ

 ٚي ٚ٘ٛ: ٚلاخزجبس اٌفشع الأ

ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ض ػٍٝ اٌزٛاطً ِغ اٌّغزٍٙى١ٓ ػجش رٛعذ ػلالخ ث١ٓ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ اٌزٟ رشو   .3

 ربثغ(. ِزغ١ شٗ فٟ ِغبي الأص٠بء )ار غب٘برِغزمً(، ٚث١ٓ ص٠بدح فٟ اٌزأص١ش ػٍٝ عٍٛن اٌّغزٍٙه ٚ ِزغ١ ش)

 :  (r)ٍعاٍو الارتباطماُ 

   0.74 ≃ r 

 ^2rٍعاٍو اىتحذيذ: وماُ 

0.364 ≃ 2
r 

  ٍ  B⋍ 0.657فىبْ  ا ٍعاٍو الاّحذارأ

 Beta ⋍  0.6167ِٚؼبًِ 

 t ⋍ -1.41اٌم١ّخ اٌّؼ١بس٠خ  ،test-Tار وباختب

 F ⋍ 1.143:  وبٔذ اٌم١ّخ اٌّؼ١بس٠خ  test-Fوبعَو اختبار 

 ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ، أِب ٠ش١ش ئٌٝ ٚعٛد ػلالخ ئ٠غبث١خ ث١ٓ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٚعٍٛن اٌّغزٍٙه  (r)ِؼبًِ الاسرجبؽئْ 

) 
2

R(  ٠ٛػ  ْ  .ّغزٍٙه ٠ّىٓ رفغ١شٖ ثٛاعطخ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟش فٟ عٍٛن اٌ% ِٓ اٌزغ١  36.4ؽٛاٌٟ  ؼ أ

ٌىً ص٠بدح فٟ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك  ٠0.657ش١ش ئٌٝ اصد٠بد ِزٛلغ فٟ عٍٛن اٌّغزٍٙه ثّمذاس   (B)ِؼبًِ الأؾذاسٚوبْ 

 .0.6167ذي ؽٛاٌٟ ٛػؼ أْ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ رإصش ئ٠غبثبً ػٍٝ عٍٛن اٌّغزٍٙه ثّؼف١  Betaِؼبًِ، أِب اٌشلّٟ

 .٠ظٙش أْ ٕ٘بن فبسلبً ئؽظبئ١بً ل١ٍلاً ث١ٓ ٔغت اٌّٛافمخ ٚاٌشفغ  Tاخزجبس

 ٠ش١ش ئٌٝ أْ إٌّٛرط الاعزذلاٌٟ )الاسرجبؽ( لذ ٠ىْٛ رٚ أ١ّ٘خ ئؽظبئ١خ ثغ١طخ. Fاخزجبس 
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 اختبار اىفرع اىثاّي: 

 ِزغ١ شعذ٠ذح فٟ ػبٌُ اٌّٛػخ ٚاٌغّبي ) ار غب٘بد١ٓ رشى١ً ٚث ِغزمً( ِزغ١ ش) لا رٛعذ ػلالخ ث١ٓ اٌؾّلاد اٌزغ٠ٛم١خ اٌشل١ّخ 

 ربثغ(.

 :  (r)ماُ ٍعاٍو الارتباط

0.615≃ r 

وماُ ٍعاٍو اىتحذيذ: 
2

R 

0.377 ≃ 2
R 

 B⋍ 0.549فىبْ  أٍا ٍعاٍو الاّحذار

 Beta ⋍ .6150 ِٚؼبًِ 

 t ⋍ -.451اٌم١ّخ اٌّؼ١بس٠خ  ،test-Tوباختبار 

 F ⋍ ١:1.213ّخ اٌّؼ١بس٠خ   وبٔذ اٌم test-Fوبعَو اختبار 

، أِب اٌّٛػخ ٚالأص٠بء ٚاٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٚاٌزغ٠ٛك ار غب٘بد٠ش١ش ئٌٝ ٚعٛد ػلالخ ئ٠غبث١خ ث١ٓ   (r)ِؼبًِ الاسرجبؽئْ 

 ار غب٘بد% ِٓ اٌزغ١ش فٟ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٚاٌزغ٠ٛك ٠ّىٓ رفغ١شٖ ثٛاعطخ ٠37.7ٛػؼ أْ ؽٛاٌٟ   (r^2)ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ

 .لأص٠بءاٌّٛػخ ٚا

اٌّٛػخ  ار غب٘بدٌىً ص٠بدح فٟ  ٠0.549ش١ش ئٌٝ اصد٠بد ِزٛلغ فٟ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٚاٌزغ٠ٛك ثّمذاس   (B)ِؼبًِ الأؾذاس

 .ٚالأص٠بء

ْ  ٠ٛػ    Betaِؼبًِ ، أِب 0.615اٌّٛػخ ٚالأص٠بء رإصش ئ٠غبثبً ػٍٝ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٚاٌزغ٠ٛك ثّؼذي ؽٛاٌٟ  ار غب٘بد ؼ أ

 ، فبسلبً ئؽظبئ١بً ث١ٓ ٔغت اٌّٛافمخ ٚاٌشفغأظٙش ٚعٛد  فمذ  Tاخزجبس

 .خأ١ّ٘خ ئؽظبئ١ اسرجبؽ( لذ ٠ىْٛ ر٠ش١ش ئٌٝ أْ إٌّٛرط الاعزذلاٌٟ )الا Fاخزجبس 

ِٓ اٌزؾذ٠بد فٟ ظً اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ،  ثؼذدٍ فٟ سأٞ اٌجبؽش ٠ّىٓ أْ رٛاعٗ طٕبػخ الأص٠بء ِٓ خلاي الاعزٕزبعبد اٌغبثمخ، 

 ٟ:رأٔزوش ِٕٙب ِب ٠

رطٛس عش٠غ فٟ رفؼ١لاد اٌّغزٍٙى١ٓ ٠ّىٓ أْ ٠زغجت فٟ رؾذ٠بد فٟ رؾذ٠ذ  تغييراث سريعت في سيىك اىَستهينيِ:

 .اٌّٛػخ اٌّغزمج١ٍخ ٚرٛع١ٗ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك ار غب٘بد
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ْ   ضغىط اىَْافست اىشذيذة: بزفٛق، ٠ؼ١ك لذسح اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ػٍٝ اٌ اٌزٕبفظ اٌشذ٠ذ فٟ طٕبػخ الأص٠بء ٠ّىٓ أ  ٚلاع١ّ 

 .ػٕذِب ٠ىْٛ اٌز١١ّض أِشًا طؼجبً فٟ ث١ئخ سل١ّخ ِشجؼخ

 :طٕبػخ الأص٠بء فٟ ع١بق اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ رش٠ًّّىٕٙب أْ رٛاعٗ  ِؼٛلبد ػذ حوزٌه فاْ ٕ٘بن 

ثشىً وبًِ ثؼغ اٌّغزٍٙى١ٓ لذ لا ٠ىْٛٔٛ ِزفبػ١ٍٓ ثشىً وج١ش ِغ الأٔشطخ اٌشل١ّخ أٚ لا ٠فّْٙٛ في اىتفاعو اىرقَي:  اً ّقظ

  ّ بيرأص١ش٘ب، ِ  .ب ٠شىً رؾذ٠بً فٟ ٔمً سعبئً اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ثشىً فؼ 

ك اٌشلّٟ ٟ رم١ٕبد اٌزغ٠ٛثؼغ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ أٚ اٌلاػج١ٓ فٟ اٌظٕبػخ لذ ٠ٛاعْٙٛ ِمبِٚخ داخ١ٍخ ٌزجٕ   ٍقاوٍت ىيتغيير:

 .لذ٠ّخ ٚ٘ٛ ِب ٠ؼذ ػبئمبً  ػبدادثغجت 

ْ   رضا٠ذ قضايا الأٍاُ واىخظىطيت: ٠ؼ١ك اعزغبثزُٙ  لٍك اٌّغزٍٙى١ٓ ثشأْ لؼب٠ب الأِبْ اٌشلّٟ ٚاٌخظٛط١خ ٠ّىٓ أ

بٌخ ٌؾّب٠خ ث١بٔبد اٌّغزٍٙ  ى١ٓ )اٌّظذس: سأٞ اٌجبؽشٌٍزغ٠ٛك اٌشلّٟ، ِّب ٠زطٍت ِٓ اٌششوبد ارخبر ئعشاءاد فؼ 

 (ٚاعزٕزبعبرٗ

 : SWOT اىقىة  واىضعفعَو تحييو باستخلاص اىْتائج يَنْْا 

ٍٔمٟ ٔظشح عش٠ؼخ ػٍٝ ػٛاًِ اٌمٛح ٚاٌؼؼف، ٚاٌفشص ٚاٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ فإٔب ٔؾبٚي أْ  ١ٍSWOTً ِٓ خلاي رؾ

ٌزؾذ٠بد اٌزٟ ٠ّىٓ ا فؼلاً ػٓ ١خ طٕبػخ الأص٠بء. عٕمَٛ ثزغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ اٌؼٛاًِ اٌذاػّخ ٌٍٕغبػ ٚاٌفشص اٌّغزمجٍ

 رٛلؼٙب ِغزمجلاً:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اٌجبؽش( سأٞاٌّظذس: )
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 ث:اىَقترحا

ح  الزشاؽبد رمذ٠ُ  ُ  ز  ْ ٠  فٟ اٌخزبَ ٠ّىٓ أ زؼض٠ض اٌزأص١ش فٟ ٌِٓ خلاي اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ اٌزش٠ٚظ ٌٙزٖ اٌظٕبػخ زؾغ١ٓ ٌػذ 

 :رغ٠ٛك الأص٠بء ٚاٌغّبي ٚرؾغ١ٓ اٌفُٙ ٌغٍٛن اٌّغزٍٙه ٚاعزغبثزُٙ رغبٖ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ اٌؼب١ٌّخ

ٍزفبػً اٌّجبشش ث١ٓ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٚاٌّغزٍٙى١ٓ ٌزٍج١خ اؽز١بعبرُٙ ٚفُٙ بد سل١ّخ ٌرٛف١ش ِٕظ   :تشجيع اىتىاطو اىتفاعيي 

 .رفؼ١لارُٙ فٟ ِغبلاد اٌّٛػخ ٚاٌغّبي

رٛع١ٗ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٔؾٛ رؾغ١ٓ رغشثخ اٌّغزٍٙه أصٕبء اعزىشبفٗ ٌلأص٠بء ِٕٚزغبد  :تحسيِ تجربت اىَستهيل 

 .اٌغّبي ػجش ٚاعٙبد سل١ّخ ِجزىشح

 ار غب٘بدٙب فٟ رؾذ٠ذ اعزؼّبٌأدٚاد اٌزؾ١ًٍ اٌشلّٟ ٌزؾ١ًٍ ث١بٔبد اٌّغزٍٙه ٚ اعزؼّبي :ثَار في اىتحييلاث اىرقَيتالاست 

 .ٛػخ اٌّشغٛثخ ٚفُٙ عٍٛن اٌّغزٍٙى١ٓ اٌّشثٛؽ ثمشاساد اٌششاءاٌّ

فش٠ذح ٌٍؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٔشش ؽّلاد رش٠ٚغ١خ سل١ّخ ٌزؼض٠ض ٚػٟ اٌّغزٍٙى١ٓ ثبٌم١ّخ اٌ :تعسيس اىىعي باىعلاٍت اىتجاريت 

 .اٌؼب١ٌّخ فٟ ػبٌُ الأص٠بء ٚاٌغّبي

ْ  اٌّٛػخ اٌؾب١ٌخ ٚػّبْ  ار غب٘بداٌج١بٔبد اٌشل١ّخ ٌفُٙ  اعزؼّبي :اىَىضت ات جاهاثٍىامبت   ب أ ًّ رىْٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ دائ

 .ػٍٝ اؽلاع ثبٌزطٛساد

 اىَراجع:

ذ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، الأسدْ، ؼلاِبد اٌزغبس٠خ، اٌطجؼخ الأٌٚٝ، داس ؽبِ(، اٌؾّب٠خ اٌّذ١ٔخ 2012ٌٍع٠ٛذاد. ػّبد اٌذ٠ٓ ِؾّٛد )
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