dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

gl B ¢slalall L) iy Al Jeall Jaghida joliaa
Glall b e sSal

e e muaa ) 9) Ciidia ansla 2
adla 1l 23 oY) gza Aars — 4y oY) Apel) 4,0K1)
x. -~ n

cagihal 8 Layiliy Bhall 3 e sSal) culabid) A3y 3 e sSal)

» Aldaly dandl hatie G A plall LAY Gl Sl Caa )
) e 220 alatinly (Jead) eldfy ¢ Jaadl g joliass ¢ dpadidll ailadll)
e degena ) deasll @y (1) IS gpe Jlsls (f) @l leal ddlasy)
¢ Aaaal) Baay dupeal)l Ll 30l J& Janll Jasica (st Al o ¢ Lia calalisny)
e deddll Clsiny galall Juandll (o IS dalye OEA) ) s dygie (358 5299
)il Jandl Jasin joliae G bl ADle asagy ¢ Juall bgria jolaas caledy <yl



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

S duaall

A8l clufyag dagl) duagia

b L Gy e ) dngie cplali —: dad) Aagda iVl

ipaal e lgd W Jaall lasiin gmses dinld) (e fie alaial llia: duagd) AlSda —1

Mo Osteny Al clalaialy calelall 3V e e

Lgnn jlas o Capall Sl Gy ela) ) dalall Pla e dannll A0 a5 13

o LelulSals Aandly ddil) HEY) e Capel) SISy ¢ dal) 2iull & Leadling Jeal)

len b leme dalaill Claslinly adagl) il s agilaladls Galalad) LSl

t V) (e Can) dpan) (3w uad) dranf-2

Al Gladaiall & Gledl V) U8 (e Jead) T 5all ae Jaladll daal —1/2
Slo elin¥ly daally Gy duld) CLAE Cuw Al Sladliul
 Onlalald)

Gl les ¢ ofialdl ale o e Jlad) s 3 Zdhadl Gl Yy ciluhall 48 -3/2

Gl ge Alees ALl Aglhie Glagl pamsdl 13 Joln ) ola) S5

PO PP R I PR g RCH PPN W P



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

t b Lo Cnd) Calaal e : diad) Cilaaf -3

Gilaliie b (pglalall 4l (mpiy @A) Jeall bgin jobas e Capill )5 m-1/3
Agialle e Jaally bl oSl g Usil

el bagia aleans dpad sl clicall (any (ALl st -2/3

Clalall AV e1d) (gine b Jeall agiia palias G LEE ADe 18133

@Bl L) e St Bl ciladaiall aulid) cilafidly Gliagll aing —4/3

Akl Sanll Sl
radlaaly Con) A dagda g A iual) mge 14
el Calall WL cind) g s dald gyl ) ) Jseasl) Caagy Aaladl eyl
& ey liball dilaty Chuay Ciagy sl — dagl) meiall gl &8 2 Gl (e

(2002¢ J5ias (5 hal)isatiall Cilapaxil) ) Jpmsll o yousds
L) sl e Ginl il Ao a5 ¢ 3G Axgh s gun ety cilua -5

Janll L gica (gsinnal 4Shaly Al (il SY)inll cp (03l)' G 2ausm 1 Ag¥) Apa)ll
el G A
Jenll Jagria (goinal aShaly 2yl Gall jlaaiVl o (00lE)' B8 2 :ASY A il

el G A



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

cary Sl Jeall Jasiia (gsivadd aShaly DAl jee G (OalE)' B8 dap ALK A8

A

Jeall Jasina (gginual aShals 28l alall Jomntll G (Cpls)' 38 2ns dagl) dpcda

el (et A

Ljin (sl Sy il B LaaY) Al (D) R 2ms csall) dpcadl
A Gty Al deall

@ Jandl lagria (ggiunal aShals 2ll derall 500 (4 (L) a5 tddlid) dpa il
Al G

sinnal AShy il L A A sl me o ()R 2 Haladd Ayl

A sty Sl Jeall b
conleladl 318U Jaad) elafy Jandl Do gz (s 4 gina AV €3 ADle aagi s el dula )
tdiand) clyada .16

ciaral) 3e e laa¥) Alal) ¢ eal) ¢Guinll) £ a5 dnadl)l (ailadll Ciie 1 /6

o CBlally ¢ sl g lhas ¢yl (mget)s Jiaiiy Jaall Jagin jilias iyt 2/6

(omlatl) JSoelly cariilly sailly cdise sig Jaadl 23S ¢ Janl

Jaall £ i 3/6



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

G e ass claaie (10)0e o) due 0S8 1 Auhall dley paiza -7
G Olsas ¢ Al B)ygs ¢ daually ¢ dpelaal) g5dlls Jaall 3)y 1 A5 Aary ddadlas
[ sl Blas 45505 ¢ daiy Lasl oSl dgans ¢ Cppaall dlae) agaag ¢ ) alal)
M Aoyl elpeS Appaey ¢SS $anll Aalal) ASENS ¢ Ml Capany ¢ 3yl
aliin agale Ciehy 28 (60) e 0S5 labiiall Gl 3 Golalall (e dlgde de &ynal
GUlawy) Jlal ge (%78) JSE Lt blau) (47) glajis) &5 gapndl 13d el

e gall

Gl pead Blugll (0 desana e Ganll adic] icilaglrally clbdl aas b8
pal LS Lol o ey Canall Aie 3l (e e slaally
o omledl) Sl ulal gy 28U Cluhall (e 3V lgasaad & s ASLGLN |
Gaa e (e Gaailly )l alel ae amy JS0 Lot S8 Jladd) 13
3L (e Ao sens o LA (ape & Aeadioddl dualall juleall 33y gsiaall
Aeba doaty Gliald) 2l Claada e 3ysle o s ling alaay/ Al daal) 4,0
sy By casal ga LAY Gasll med g dladiidy Chlal) e
g 13 (LS W) el BlawY) Gliy Baa s e KB S WS Sl
Aapy 5d oebiall () ey lae lill 0.890 5 aall 0.912 Wl Jalas g sane
oaibadll JY) el Joli comiia e ALY oS, LAlle @l Baa
e sne IS Jaliy pslae da e 5S¢ SB e3al) Ll L Aual) 2V dpasil

A

il g umgar et D (he desans



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

il lled L ciladidl e el LeShia ) teilaglaall —

) Adlaal) Jilusl Cuensin) il Jad LB Aasdieall Lilasy) Jilush -9

fsty Sl A Jilat yajal
percentage 4ysiall canall-|

sy &) il slaer Gl Al Gl Gn DES (42)@lS ae o

«Jeall

Jaall Lgia 5 D) s o Capaill @llyy () Slasy) cplill Jilas

Al dpad &) Gailiadl) ClAL
ARl cluafpal): Ll

rdgal) claali-1

(1988) &) 1y S dlps 1-1

Oeddl pan 4 dedl bgal ldall Gapd gae ALl lse

Te Lia¥) (edd) ans 8 Jaall i e oyl s Coon

:G_‘at\.‘d\ ?ﬂ



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

oedl ST Ganall dige oy Adle Laxi Y ) el 8 bl dap (1
Ao Laa¥) Lardll 5 il 25 dpudill dardl) diga Lol Jagaall Liaya

Calad a e Lin b Lo ead) paen b Alias) AV D $58 aas (2
& A Laly e laal) aeall il ¢ jeall gy (s3as ¢ oidagl i s ¢ sV
csalall lally el )

(1988) jSus dupi-2-1

Upn Gijlaall gl 3 Al Al duhy tded) baa Chatie sduhll olgie

saniiall Ayl il le!

glad & sllall o ety ) deall s chaiie e Capll il con
yluadl
cJ.uS\ (‘“T

Jeall Cyie (e Aaslil) Lacall Giligie G dslas) AV D Ggjd dsay il

Clsie Gp gsive AL Al g Auall S pead Lally  Cajliad) ¢ Uai,

(,;Ja.ﬁl\} ‘_;x@_‘d\ eqs.d\} sl
0w Adilaa) AVa D (3558 35 p2e—2



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

(2001) si8ag Sl duufps 3-1
Agagead) dxalyall Ly 8 B A3l dasin il Gl Al Glsie
daahdl Ly 4 g Dl hasun ply bl Aipe o Gl duhall Caa
CJ.\.J\ (‘“T

Bl Aalga A ngraa ) Andliall Bas g6 (s3]

Jid daalyal) dulee e caigll ) @y ool LS e gl ddagipald) dagrall <)y WiS-2
byl 3aga mles) o Leala)

(2008) a1 duslpa 4-1

e Tk Al g heally adill AN ed) AN Gp A il olse

Y] g Oalaally llual) g

& Inall e olad Guin¥) Cpladly ueabiall Sl clgay e Capell tdiuall Can
il weBs o iy s Seally (Alasl) gl (s5ine o 4oy ardaiily il

cdandl G an)) 8

C..i\_u]\ r‘“”i



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

Ly LS abll oYlly cadanill 25N (e JS ae Ao 3DMay Jaiy ¢ huall -1

el A5 8 Ty gl AN (e S e Fnse A8DLay
el Ny el AN G Jelill il g lhall -2
dAgaial) cluali- 2
Tipgos (1987) 4wl 1-2

The thing that stress us :management world: 4.l ())sic
Ll e e led Gy ) desll s jaliae o e o Capailliaall Coaa
sl aal

EJ\al} (aliadl bl dalid) adlaal) oo Awd)ll Jdeadl s Gluwe -1

(Aadaiall Asbanss AV o A gpusally candl 4paSy cigl)

Wl ¢ ALY Jaally coosulall ga Jelaill) o Gl Jaad) T lasa o) ~2
(peiamty Cnalasall

stora&cooper(1988) 4w 2-2

stress at the top :the price of success among French corporta presidents” :4u)all () sic

employee relations.

A8l GlSHEN (3 Gl W Gapaty Al Jeall gua jalasdi)ill Coaa

tsp Al e haall L Gy ) desll bgra jalas o sl aal



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

Agatl ! Gl (e bl Jaral) —1
Aaplatill Bl Jead) e il Jaraall =2
Jaagll Elaalg el al -3

Collins(1993) 4u;s 3-2

stress and departures from the public accounting profession: Astudy of :4u)all s

gender differences

Obsd Jae Ao gl Jeal) Ay dadiyall Jaall Jagica duhall el il Casa
caaball il gl (sginally (il S sl G el b elyg cumalall g Ciulagil
sl f‘“i

Jeall iy oyl e iy oS30 (e 581 (S GBY1 e Janl) Lagim i —1
Mas) by g5l papd (mliasl :omalad) o8 Jeall b jolas aal (e =2
cJanll A5y an )8

Gl aal (e dpasall Gkl ce Jeed) e (aylaiy Jaadl bl 53l o) =3
cJaad) Sy anpha Ma) s ey 5ol Jeall Jasia

Fisher (2001) 4.2 4-3

"Role stress, the type a behavior pattern, and external auditor job :du)all (s

satisfaction and performance”



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

e IS Janll Jagica G Al e dead sl il sae o Capail) siuliall Cana

c B aaball die o)V ikl L)

1V gl Loayll (e DSy Janll Jagia o Lulagl Ll ellia * sl il aal
Claal ueald) die Akl o3 Jie 2a g Vs o) iuatill ha laial Guealyd) xie

(‘T’)“.’ . :~“ LA..I
@B U s S Gl

L Jalail) cibiasifianly Loailisy Lgeasgda :Jard) hagiia Lilaa

Ll leie b (e daegll agibn 8 culelall Jlay @ Jead) lagia aseiar¥l
Daaic JSE s3s ¢ Al Cighilly Lpmall Al g Lia ¥y Alilall OIS e LanY|
AWK 2525 (370:2004:¢ apa) alee Caglay clilliie pe 4aliliy 4485 o Ifige laaa
daaly Spabie) oady i Jaiy (stringer)daod) AN ) Lgal (stress)h g
Slo ofinlll pies Gy aly Lgaylad Cioaed 38 aDUaial Jeall Jagia Wi (106:2008:
Cipe . ,(125:2009:c2enly (sle) Gaaly IS ki Agag CUA) Caey 3aly Caypal
Cabail aie iy als oyl o Gl llaill) 43l e Jesdl Lkua (Luthans )
Lgwall Sue Ciyys (378 :2004¢aa) Aediiall adY Solu of Sl Slews
il gall wigalse o] Aled 253y 2ill aaas ) Apedilly Bpena) Criall desand’ el
Ce a8 oY) Gy .(16:2004:c0bend)d) luag Jid ) Al
il \gie iy Allg ¢ Aalls 38l G Jela’ aily Jeadl Jazua (Brodeinski, 1989,76)

( 365:2004:can) s e ¢ canhall Sl ol 3 lihadl sl dudis Ll g



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

s Agible Alla b o il 4ty Dl Ga Dl e Ao sead Ll Apndill b gl

N

Sl e Al

030 DAL el Lyl 25 elal Jaall Jaiiza () (-.6¢ 2006 s20aY) (53 Laiy
oy odlel Caypll (e s Laay - agdladl 353y5 3O 2013 Jalgadl Hlie¥) ey 329
¢ adee lama e lgd Gy Al Clgally 258l G Clumaall @SN GuSay Jandl Lz )
e Dtad cllliial) dgalsad adde 1S lie mual 4y 3jdll @bl DA (g Lol iy

c Al sl oyl

Jaa) hagiiag sigl Blaly algd AN udiliall—: Lol

syalic)igyl yblidl DA (e Jaall Jagray gl 8yl S35 of aplay) cladanll e

.(128:2008: ¢ 2as;

lale gt 35S dpeldal dylgsae dpaall Clohill Jaat - glw) shiali-1
cOoslelad) Aaldyy aldial¥ly agiile s dlus) 9k Galalall ae Jaladill

Jalally alaiad daliae L Ll ciipaall slay) @l of aay =z aliyl shidl -2

pmally Jiall Aoy Adgpenad) Jant e spailly g laYl aiin —i ST gl -3

) il 8 L) Jiall



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

Lalidll ddlg dalad HWEW) Ge Sl Jame by 1(aol) W il —4
Lagie Al 2535alls e laa¥) ahAY) Lalis) lie cailsn 522 (e Y] Aaiay ol

D Sl e asall Jaall e palall 381 claa by 350

aldl e N Jeadl bgia Glgiae s rdeal) hguda Glygiuee GG

(135:2009:caenls ¢ olsle) 5(30:1998: ¢ lagll) o

ade Joad) Sl 3 Lt LAl el Lageal e by —radipel) gsiaal 1

REPR I LSRR |

Slos Jand) 3 daiddly 2l ey s Aulad) Jasiall e Ay gl (g giuali~2
Jalilly Jalially dygald) 28l dpadd axd gl Saaiy O Ja o A8l )y
il e jdl bguaS (DSl Jag 585 kel e ddlall syally ol
el ety agimilyy agugs o dlilaall
Aeayls Jldb Sl ey Al Aulud) gl e by ioaidda) ggiaal) -3

cCanally el 4l Ll

St e @l 0sS of (a deadl Jagin Gl ) 2 Jandl haghia jaliaa: la
iy ¢ paladY) vie Ll Gyl slele pe dpd sl Aaua Ailaiad ) gam s

)Y Gl e bl elgn Al daslalls Lalall Jalsed) e Jesll Lo jalias



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

o3 (ag  abe¥ly Gl a5 lae dpaddll G e Al 2al s e

(375 —353 :2003 adla) leall Hlil Al jaliad)

Jazas cihyailly «lanl) 3 oSl ey dpaddll Jaei sy cApaddl) jalaal) ~1

3 (45¢ 2001¢ Jhes dedl) Ll oAl duadds claws sadly (i) sla & il
Aadly ¢ aledl Juasill (a5, ge Sbad ga] Lpass jalae )
3Salls el g ehls ) sl ey apall Glsiug deadl) Saey e laaY)

ialy il l) Al sl

sacg ¢ Jjﬂ‘ tbm} ‘J}J&\ UA)AQ}c‘;\.G_AM uﬁ;‘}[\: (»'A:I} w‘ JJL«AA&\_Z
Jeall Cagplag ¢ cahll Aas) 8 A5Uaally ¢ adilly sailly 28] e Al gpndly ¢ gl
oarslly el V) saldl) daady ¢ Aelda¥) salualy o adamill J<ells ¢ Lol

- Jaal) b Bl salal
YIS Lt Ll Candl Lelady ) csially g umsall (3l 5

b sl (mses L (327:2003c:g3ml) lal a : jeal) Glged —1-2

o Db Jaal) b adsia sa Log ¢ alee Slad) £aS oy Wy b e 58 Calasal
il (27:2004¢ cn M) ety + Amdgiall gilinlly Jaad) olal s ADMaD) o B o
el digla 4y Glall 2l e Cogllad) sl e AaDle Cilaglae i Y Ladie Casy
2009¢ueals lsle) (e JS Al aeys iloglaall 038 Gy Gl vie sl 1
Dsal) gl Ay gllaal) e gleall BUS axe o) il 8 ysall (e Alee Jiam 3(131:

spa be)llojlail ahall Jead) clilliiey Calaal zgns aded Ao Liay) Chasys adgiall



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

433 ) Jaa) dysay HAll gl 4y a5l Gaged Gl (538 (114::2008¢ 2enly
calec Cailgns Sl 3l agh aac)lgie il Baxd Janl 3 harially jsed die iy N
Op Sl 5l cadl) chd jpalgalee 8 2l leabing ) Clegleall 15 aacs
Satinn Lpasanaiy Leiling Lgidals o (uSaiall dabiiall o gy of (Janll (& 24V
e et osSall Gaoa s GlielaY s dabll 3l ey ) cAedaiall daly cplalad) e

.&_q:us:\n e.lu ‘3)}""‘“} 4300 L;s u.uSa_\:! M\ @Lj:u.aﬂ 3l Jtﬂ J‘)sl\

O WYy papdll dam bl e gl 1 Ly el ghea —2-2

Jlils (116:2008¢ 2ealy 8yalie) cplalal) (o apbaiill ciledgiy adanill 3 culalall el s
laag ) Aabiaall clad il Allae Aglaey ashy ysall & haa (s (194 ¢« 2004 ¢ leall)
il 3y3ia adad dais hagrall 5S5 Gh Ll Gilaly dajlatie 5Ky Adliaall CilylaY)
Cmllaia oyl Aais (Role conflict) ysall ¢ haa diasyge Adbiaal) cilad gl (gias e
Sy cdaall e Lol (alisily ahlall 5l ) o35 Lee 2l die Jaall L3y Ja
i e 2algll ol JAI g e Chany a5 5y Jeall Gn 3l die lsal) (iala
dpad ) pailadl) ulii ¥ Cua sally 23l G glaa A Gld gaady a5 Aah
oo sl eliel uk Cum Ay Hoall e lie dllia ¢ J Aald el cililliia ae 34
Baxne ilafgh alee d0n 8 26l any Ladie Hoall g lia Gongg cdndy 26l 3)lsag )
Cladsl)l Gad cmall e Jaad @ladsl) o3 oKl aShy o) ab L ZAS Jea
Gl gl Allie 8 Lgmaall 5l 508l aded dagi 08 Ll (6 SN (gAY AL

(131:2009 a5 (sl el siall o sl dakiaal



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

iyl bl b (Dunham , 1986 : 35) muasl @ Jeadl 3 clidall 3-2

aacg A8 Coa A e L3l eDleill e DlEally (ughpal) ae DR 8 Lass
s) Kgp ALL )l5 aae s At Clalaial dgag ade e Db ¢ opglaill b 4l
pe delaill e Lihs ) Jeadl leles dlula caly WS 431(228: 2002334
Sl )l MAS) g yall Aalial) 3L (205 300 Jasi ) LS ¢ Jaal) Jagiia
D V) G samll llall ) (292 1 2004 ¢ aya) lils Jeal) baga BT (e
Ligua Gign b Jeadl delen Jig LS e delidlly o) dDle e Gala Ldse
il gal) s g Blly & all pmgsdelaad) die clulall ) &Y Jie 2all gal Jaall

(115:2008: 2aals 3 yalic )iy Jlsas 3ll ielaall ac axcs

Y alear Dl oLy el e Bl i i(Jand) poe)dan) degig dsas —4-2

11988 « Suc) Ll leSla ¥V Alle cihlee llai Ll - Gl gl (3 lajla) aliing
e sl a3l el Jaxl ecany aaiyy oS5 ol el Lo (e by (13
Aadasl) Al s Jomo Lo Aidagl Jeld Colaay Chlea (s5iue Cinm Jaall (e
ALl L) il gpeally lialsl) poana (F Jiaid S dead) ee WLl
Jaal) 43S 33l 0)(131:2009¢30a s Olsle) o IS (625(229:2002¢4558 si)aiala il
ol pe gl GG iy (B aleal) aaa ) lajlas) Cogllaall aleall AaS B2l (b i
daph oo 4GB0 ol axe ) afilan ) alali A Cun e Jerdl ales ae il il

el



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

adtilly saill @ilse o) (23 1 1981 ¢ glaall) gy 1 (gl adkilly gaill5 -2

D) axe e Dlad AFA jad dgag adey ABdly Jeall baia jalas aal gl
o ol Al adagll el el el e SED aaep adagl) eYl
LIS ae Aapdasll cilaliin) aeD axe ())(230:2002¢3555 5l) Chaays ill Cilagals
Ciladsi cpliy Aidie Galalall Jaiall jabias (e bage hiae Jiay of oSar Dl
L ddalagll agilasals (e aS i (S aae Alla A5 (ddial) Jeall clidliic s 2)dl)
el )y el hagiall 4ndiie Glse s of (11:2008¢ 2eals 3pale)sy
Gl (A Cpleladl G Bhlaall aaey ddaie ey Adlad)) Bmar (plalall

(Al adlgal cplalall o ST 5 cdaaly e e alse il

el IS o S 4l (Luthans ;1989 : 195) o i @ caudiill] (<162

Szi Alald) 3 4y3<5ally dpan ) (30 Alle Aay0 3pmy DA (e Jakall Tpaas el
ISy el ISl o (227:2002: 3505 i)y 4in 3 odandl 8 Ganaddl) oo
ehball Alas) 8 ALl dia ) plae) aae g 43Sl PA (o Jaall Joria jolias s
Apalanll CalaaY) (mlads dpelanll sl clalain) mamy aacs Jead) Jalag
ppabe)sn WS B e byl Gy Jeadl sl gasddll 4 LLiY
Glaty Lo Lt cplalall (e 3508 ey 5,8 Un g o dalaiall () (115:2008:¢ea s
salilly JLaiV) Clileny ADe 4l LAY andlgedalanal) 4865 Lganyy edasll JSeelly

Ll 3lasly

:aad) il bl BT Luals



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

Sl daia 3tk ity Lol Laziall G (g5 sy dee Ll 2)dll (apes )
Lanal el (el o) Epaall clabal) celal 3 dandis dapn JSLEe Caansy (uSal)
(Baron,1983:293) luy) aual Autyll Caillagll & Pha) Gosy o) (Say Jeall
JaY) 8 daall e (g Alle ligind (mpedl) (s (130:2008¢ aeals syuale)
Glglly cAajilly Qlally ol Jasall (bl caiall glaall ) gam o oSar peadll
&) Glly Xiay (20:1988¢ jSuc) (b o by s A1 Gl yus A<l Calis (Jaaliall
LlaYly cailly aalall 3ass izl (e ddle Giligie e jedaid dpudil) L) dlla
14l sf)(Callahan,1986:446) fialll (e dxe Chiia S8 Ny 8 (aldsils
sl e Jeall i abel (127-126:2009¢ waals olsle) 5 (232-231:2002

:‘"_s_“a‘ﬂ\

GG (Bl e Jadig :Subjective Effects dnadid culyili o Galel -1

cdaladl Clgalls ¢ selalls guls ¢ i) (ealyaly Banglly gadilly ¢ ouae Sigis

Cognitive physiological Effects 4Sl)y) culyili of (alyel-2

Sained) Gleilly 31 e 5 axey QA 33 e sl e ola Jadiis

Myt s 3l olas Adle duwluns



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

Ay Ay alasiu) GVl Jedis :Behavioral EffectsisSslu (ahel -3
b (8 Aadlally cAabl) ades ety (DY ¢ seia olug ¢ Al )8 ) JSY)
owadl) e 808l ane g ccpally ) sedll

Physiological Effects duasisud culyili ol (aliel —4
03 gy ¢ adl) Ciliag ¢ Al i gl ¢ il s B gl eVl Jadi
cpailly ¢ pall (B SIS A 8 e Wlg ¢ el Apsmiag ¢ (el

Organizational Effects dsadat cilyils § (alel -5
Aaaliy) (e b Rlidily ¢ i) ae A Bl ) Jead) e i <V Jadii

& Al ccamn ket Flag o Jeall Gl Jare Bab)s ¢ Salgall dus g la)ly

. Janll
Stress Management Strategies Jaal) b pa Jaladl) cubiasd) i bl

Leg o adiny degie gl il Jeall laia Gallad ddlide clagliul sae cllia
Y et (o ) JSEYT 32l 8 Jead) Jars dadles 436 13 ¢ Jeal) i jaae
th5 (129 —89 <1994 :(551gl)(36:1981¢f Luall) Ciliniih i) (e (e s

:AY) Clagil iy e Butispersonal strategiesduaiidd) cilbagi i)Yyl

Gt Al Jalsall o) Je Physical Strategies duewall dasall cibagliul —1

Jalse Jalii Cua cdarcall dalull ¢yl daglie e 3pall aela o (S dad) 4840



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

() el3adlge ol miidsy cacaliyll opladll) e Gl BLN e ddadlaally 5ol

(438:1986¢ jaLy)

Glasliay) 228 Jedis: physiological strategistiail) dsiall byl

(Baron,1983:299)

DAY e Byl GBle akus N il Relaal) sl (e ASud dpetie ]

oo lda) saeludd)l e Jopand) e Wiy 550
cJaall Jaria dgalge (A Copaill KT Banal) agladili-
Aaha) ezl 8 ALl —
cJalilly s -
gl 3yl A
organizational strategies for managing tress: dsaufaiil clbuai)iud) : Ll

o e Aall Jalgal) AL Jeall Jaia (pe sUlaall aidd e il il o2 adiad
oailad yu P e Jaadl s dalle ) Sladilia) o Gangiy ¢ Jaadl Jana

JlaeY1 St Jaladl 3all en o dadnndl (pe JS dagda
dadaidlly 3l Jd e S¥lae oa s ol cilbadilind dlia (377:2004¢ (pn) Caaay

g il Al claglia) Load dllag dagially Al il e aally (N

bl iy Lo gall



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

the Relationship between performance and job stress s 185 Jaadl Jatuda ¢ A8Mad) : lagls

Lol 13¢d 3all judis jeadis @l s Ao ¢ el Ao Jaal) larca il ot adiag
le ¢ il Oomdy DAY damy Jarcall (g Joina laia dgns 58 Culll (ge 43 V) ¢
il A el (S Jead) slad SEY) e eiall @lld Sy 4 Sl 8 Ll
gla) oSly (129:2008¢20als 3palie) §(431:1986¢ jale Jganilly uailly Aaially
o LiE A S 4l Guldl i ge Jedd) hia (gsie
A S8 e Giialll g claladl sae Cijels @lld o e (Baron,1983:295)
WDl bany S olatVly Al dghad ADke ey Jo¥1 oV o115 Jaall Jaiia
o gl stV L ¢ e IS5 3B Ll G olat¥) ladey (pa A ¢ dumge phad
« ) (Kahn & Cooper, 1993).s181s daall L G Ao aagi Y 4 o5

Ll gy JUll <Ay (Greenberg&Baron,1983) (1995

Liin (ss5ine paca Cpeaty laY)

&y

;\Jy\ Ls‘g:ha.ﬂ

Jeall bia (ggiue (it hia gV el hbia bugdebia Je bia
Gallil) Cuaall

Gl Leall uilad)



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

Gl de cibla) B8 o Gaall Glyatie Ad8ley Jilaty Chuay disall T S S
B R RLPREATEISH P

Gl Age Y Apadill pailadll ae (1) Jsaal) g dagdl e pailad:Yyl
Juanill ¢ dall iVl ¢ deadl) saay Ao ldia¥) Alally ¢ peally cpuinll) dua (e
(Jolad) 23 Ld s Al sl dae g ¢ alal)

Gyl die gailad (1)ds2

Lol 3l el 5 il il
%46.8 22 = =
%353.2 25 ] 1
%100 47
% 6.4 3 .25-20 el

% 14.9 7 430 -26
% 46.8 22 w40 - 31
% 23.4 11 4. 50 — 41
% 8.5 4 sisle aan 50
%100 47
% 27.7 13 el | delasyl AL
% 68.1 32 z 5 e
% 2.1 1 Ja
% 2.1 1 Gl




dgpally gl el oY polall 231l Al
%100 47
% 17 8 PRI FIRTUI
% 17 8 3w 10 — 60
% 23.4 11 Baul5 - 110
% 17 8 420 — 160
% 17 8 25— 210
% 8.6 4 Ssli 260
%100 47
% 4.3 2 G| bl syl
% 95.7 45 6 s
%100 47
% 2.1 1 ogia | galall Jpandll
% 19.1 9 igalac)
% 36.2 17 s sk
% 31.9 15 0530 NS
% 4.3 2 e a5k
% 4.3 2 fiale
% 2.1 1 o)y 55
%100 47
% 40.3 19 3-1 Gl sall aae
% 21.3 10 6—4




dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

% 19.2 9 9_7
% 19.2 9 <610
%100 47

JSE Lol die e % 46.8 o JSE pSH dud o) Jsaall e sy 3
DS A e Sy 358 S ) (el adinal) A€ e canlitiy ) Lol

(40-31) o b atjlee =gty Candl Aie Al e % 46.8 Lasi ) (1) Jsas asys
C}).um.ud\a)s\ %23.4 dawi ey ¢ dpeadl bl Ao def (30 Cua daa
avlact i Al Auad) A B S %149 B U S ¢ Ran (50-41) e pajlec]
) Gl Ane Al leel i Alls Aaghll Agsall %8.5 A Jidis cdi (30-26) 0w
ZohE ) caall due o Jis Al %6.4 A haly Sl 35 50 (e abjlec] g
e Gdy Aned) Al e Aals @lily (1)dsead) mass JAis (25-20) on ablec
Aoy gl (i) A B e ST g i) e Al il S5 Y e Laial) Al

aals W %77.7 dy cpaggiall e e ¢ Caaall die ol dans Ll ¢ duadl e %68.1
Slo %21 %21 dws Glass Jof deldaV) aglla s el die A
O %23.4 Gawi 5l Cuacindll due WY Al saa e (1)dsand) s sl
A o) Glo dus A el g A (15-11) 0 oah Gl due ol dead s
Jiatl Al Ayally %17 dps Sb Lay At Glsie Jawgie 38 (e agiulle il

o A (1076) (a5 A (5-1) oo Auad) bl dadd sae mslin Al gAY il




dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

30 aiy gsbl) Ala LguSad Lo s gl e A (25-21) ey 43w (20-16)
S Gl A Al JB Al Al el %8.6 wtule ai Laiy Liwll il A
due Al (e %95.7 Lasi ) (1) Jsaad) mamsys - SE A 26 (e agie 23 2l
) e Gl aaplasil Al il e %4.3 Ay Anaall e Aidall apjlasi)
das o) Jaadl s galall Jranil) e (385 Aual) 2 e il (1)) mass
Jit il %36.2 At galig ¢ gy IS Lpmala cMaGe (G sleny Linall 3a0 50 %31.9
ansio) b LSy cdlagall 48y e cail) A gy55y ) ool dlea (e Al

(0/0 2.1bb3:\5.3)j (%4.3 J:\:\-MI.ALQ)‘; (%4.3 ‘_ALC ejl.m)j (%19.1 :\:IJ‘JQJ)} (0/04.3

oni lly V) Al %40.3 A Jiad Cuae clsall o e (1)dseadl maams
e Gl %21.3 s gl & 1853 (371) O sl Aaapy® s agedl Al A1
Y (%19.21) a5 Laiy ¢ ilyea (6-4) o sl AapyD lysa agoal Agall Aa

LAl e 5ys (51 10) 58)50 (9-7) o pedd e Cand) A )

DVl (uiall) gl Alsl Auaddl) gailadlly Jead) bigua jilas cp Al Ll
((hkal

e il lla) e (o gsina 3 ag b Bpadl (1) aagia o LS shal

t ) sl e ellyg (Rl laaiVls Guinl) e IS ) Clpikiay ol



walJCL'J/ s/

2o Y pplell L3101 A

Aalaiall hlial) apead Lyguaal) (t)ad Ao Jpanl) &5 LEaY) ehal tpaal) -1

LN il ey (2) dsandl leaag il il

Deial s Tl Sbla () (agie O il LS (2) Usoa

AV | A gl Jaia) | f el Janll b g ilas &
Ja 0.375 0.876 PSRy 1
Ja e 0.156 1.323 BYSIFEeS 2
Ja 0.367 0.771 Jeall b ]l 3
Ja e 0.165 1.476 Jaall de 55 28 4
Ja e 0.241 1143 e paiill5 ol 5
Ja 0.743 0.313 ekl Ol 6

Glla) awgie o Ailaaa) A2 55 (gsine GRS dag ade il (2 ) sl 0

Jia) &l 3 eJanll hagiia jibian i G Gl (Gife 5S3) Guinll Cova sl

im0 Al Ll Gl L (p aindl () o Jy Les (0.05) (e SS) Ay siaall

Syie sy Adlaiall il 8 Ll Al died clla) e dglas) AN

9 Jaal) Bgrca o aal 0 Y o e hdse a0 daiill ol Janll g jalias

(DY) S SA ) Dl uia

oinll G () (38 ans) balie A I dpcaydl) by 5 il el e ol

(e s 1 Janl) Lagin (sinnal Sty 2l (50 € S3)

(3)Jsaall leaimgs s Canl) slaay dilaial) luall asanl s puunall




wf.iJIJCLJ/ s/

2o Y pplell L3101 A

Sl ) s Rl Glla) (1) Jaosie Gn @A LERI3)ses

AV | A el Jidia) t ied Jenll b gia e
Jis e 0.159 1.445 D5l g
Jis e 0.387 0.867 sl
Js e 0.764 0.416 Jeall & i)
Jis e 0.259 1.149 Jaall dpe 535 40aS
Jis e 0.938 0.078 siall a2l 5 ail
Jis e 0.819 0.215- eaail) JSsel)

all Glls) Jansie G Aflas) AN 53 (gsine DA d5ag ade iy (3)dand) (e
O elsm Canall Aigal Jadall Gl o) e 13y (A egan) Gidall stV Cuua
lebody A bl & Jaall Lo ) (535 bl Gigan ) (25 Ly o) s
Lo laiy g il anjlasil Gnl die (e %95.7 aimsile o ) agry 13y sl

s Sl sl Sl Ae e %4.3 At

(1) Gy ) Jandl Jagim (sinnal 4Saly 3ill ikl

Ganll ) Gl Al el 8l Gliall Gaes Jeall hgaa ilas Gy Ak EE

p(hsal) aac s cianall 5aas e laa¥) Alally ¢ galad) Juasills

endl e Golill oty sl (4) s

FINA L, gimall Jlaial find Jaxl L i &




dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

*Jla 0.044 3.373 5 [ get 1
*Jla 0.006 4.488 BB 2
*Jla 0.038 2.960 Janl) & ClES]) 3
*Jla 0.050 2.563 deadl 4o 535 4paS 4
dls e 0.628 0.550 (gl pxill 5 sl 5
dls e 0.580 0.816 bl JSe) 6

Cilila) b gia (m (gsine (38 2as b Ajaal (f)galal) colial) dulas jlidl o) &

Alally ¢ alall Jpomnilly ¢ Seall ) ISy Sl slaey Adlaiall ) e dial

_:‘“533‘ )A-d\ ‘:Jf— éu\ C._!;'—L_Aé (C._!bj.l“ A2c g cdaaall EJA} 64:1‘;1.4:1;\}“

(Aussnall f) 2 o Jpanll & (f) @alal) golal) Qo Ll elaly  yeall=1

G sadl e (8)dsoall leanmg Al

agh Al Gl de clla) Jagie G Aflias) AN 53 (38 asa iy (4) sl (e
& BLalls ol g hhas ¢ ysall pagee) o Ailaiall il e diell leef sl
il o Jy 13ag (0.05) e J8l dysiaal) Jlainl S i (Jead) die 35 3aS5 ¢ Jaal)
b 5sSaal) lriall Ay Gl A lla) o (gpine 50 Al Al Aually el
O end) COBA) g Aflian) ANVY 53 (gsima (38 2a Y L Jsaall (i magy s

Cun (ki) JSuells ¢ gl asiilly saill) o Aabeiall Ay o Ziall cilils) Jaugic



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

A el Gindl Dl Guailly el G O Jay 1385 (0.05) e SS) Ayginal) Jlaial (S
5583l el Al Slla) e dilias) AV D (geima il
DAl see O (LE) B ans) Wolde SN TG Al Job S5 sl el e el
(e Cmy ) Jeall T i (55l 4810,

e dsasll & (f) Slaai) cplall didas las) shal 0 galall Juasill -2
&Y il e (5) Jsaall lenamsy (Al Ay sl (f) af

el Juasill g il Jidas sl (5)dsas

vl iy sl Jlaia) fias Joall b g =
* 0.014 2.846 ol g 1
)2 0.005 3.275 BYSIEBNS 2

Ja 0.163 1.565 Jaall b B 3
%) 0.003 3.422 Jaall Te 535 1aS 4
)2 0.025 2.198 el a3l sall 5

Ja 0.094 1.949. il ISl 6

G Gl A Glla) Jasgie o Adbaa] ANVS 53 (558 dsa sy (5)dsaadl s
Ol Gamset)o bl el e Gl At el Juasdll (DGR ) s
i Aygiaall Jlaal O Cua (Fgall pailly sailly ¢ Janll dae gy A0Sy ¢ sall g luag
Slo gsine Ll Al Ll Ll el Juaadl) cdbial o e Jy 13 (0.05) o
53 gsina (b el adl Joaall Gl g cpn 5y clpatiall dadlly aglila)

il e Al clls) Jagie gn galall Jrasill COUR) e dglas) AN




dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

(0.05) e ) dysinall Jlainl (IS i (candatill JSaellse Jarl) 3 GBI dilaial)
AN 5d (sia Ll Al G Gl Ael Al alall Jueasill cadial of Jy Vaag
- 558l Chsiall Al Slls) e dilaa)
Jeanill G (00l8) @2 2as) Waolde Al Al dpcajdll Job 0 il el e leliyg
(e G A el sia (g5l 48105 3jall alall

f) o o Jsandl & (f) olal) Galal) Jidas Hlidl) eyl e laal) dlall -3

dae WY Alall T ol Jilas i) (- 6) &) Jan

aya iy sl Jlaia) fies Joall B g o
Ja 0.615 0.694 PSRy 1
Ja 0.812 0.410 BYSIEENS 2
Ja 0.637 0.719 Jaall b B 3
Ja 0.901 0.240 Jaall Te 535 1S 4
Ja 0.176 1.714 el a5 sall 5
Ja 0.962 0.190 il ISl 6

O ey (inl Gl ytie apeay Akl ALY Ge Al Glla) Jaugie G daelaaY)
AN 5d gsime il L Ll (Blhe o)l (el i) calhgall delaal) Al

Jaal) i jilas Cilysiia pead Al dl) illa) e dblas)




dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

A o (0ol) (BB ) Waolde 3 Aeaaldl) A il (b 5 il el e Jolisg

(1) Gy A Jeall Lagia (sianal Sty 34l e LiaY)

f) ad o dsasll & (feala¥l ol dias jlas) ehaly @ deadll 3004

f Y il e (7)) Jssall leaass Ll puenal

Faaadl 82l e o) Jibas sl ((7) Jsas

ayal 4 gl Jlaial fiad Jead L gz jolias <
“dh 0.036 2.979 D3l i st 1
“dh 0.009 4.192 sl gl pa 2
dha 0.008 4.266 Janll & 8]l 3
“dh 0.018 3.517 Jaall de 535 43S 4
Jh e 0.686 0.490 eal) a5 saill 5
Jh e 0.810 0.314 bl JSsel 6

Sl Ao Glla) bassie On Aflan) ANS 5 gsine (3 35mp paml (7)dsad (e
sl g haas psall (aget)dind) ulpaie bty ey Lagd dedddl il DEAS Can
Al Agal) lly Zanl) i GBS () f o(Janl) e iy BaSy canll 3 lBlally
s Ly bprial) Gl Gl Gnd) due lls) Gl dpilaa) AN 53 (grine L
sy andl e lla) Lo dia 0 ilan) AND 53 (gsine 3 25np e Jpaal) (il

(QM‘ ds"'@J‘J ‘g;‘-é—‘n (‘-\Jim} )A.\&\ )C'_A.\M Q\)_u“"'m jady L%,g deaall c'_,\}_.w D

33 O (b)) B8 2ag) laolie Al Auolull dpajll Jed 0 g8l @l e el

() s 3 Jaadl Ja g (sinnal 4Shaly 2l daxal)




dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

(f) ad Ao Jsaall 2 ¢ (flealall ulal) Jias jlaa) ehals @ clysall aae=5

D Y il e (8 ) Jsaall leaimg il dypund

Ciysal) 23ad T il Jibss Hlaa) (8) a8y Jsas

aya) L, giaall Jlaial fia Janll b g ilas &
%12 0.013 2.756 BYSTRSy 1
%1 0.006 3.184 BYSTFpeS 2
Ja 0.175 1.724 Jeall b ]l 3
%1 0.005 3.242 Jaall T 535 1S 4
%) 0.047 2.556 el il sall 5
Ja 0.087 1.848 ekl Ol 6

G il die clbla) hasgie G Aflan] AN 50 (38 dgay dly (8)dsaadl e
Al cbil ety b deldl 2l lgd el ) clsll e bl
& (el patilly sailly ¢ el dpesis 4aaSy ¢ poall g haay ¢ psall (et )riall
e @lla) laugie (g Adlas) ANY 53 (goine (@8 29ag pae Jsaad) Gail ey 0
Aaleiall bl ety Lad dalall 3al Led bl Al clysal) aae GRS Ca ¢ sl
Gsima A0 Al Gl choall aae (DA (o ey (cedamill ISy Jandl 8 D)

Ol il Al Candl e ) e Kdlan) AN 3

2o G (pld) BB sy Lalie Al Anlull dpajll Jed O bl el e el

(W G 3 Janll Ja g (sinnal 4Shaly 2l L @l ) <yl

tdalad) a1y Jeadl Lo joliaa s 48 Ly,




walJCL'J/ s/

2o Y pplell L3101 A

ee ahatinly Jalal)l 2l eloly Jead) T o ALY L) Aags (9)Jsaal) muas

(£ )sls
Jalall 2l ¢1afy Jarll Jagia plias (g ADall sy (19 ) ady Jsan

N i) Jiaial 7 i Jonll b gia jilma o
*J)a 0.000 32.37 D3l Gimgat 1
*J)a 0.000 43.25 sl gl pa 2
*J)a 0.000 23.24 Jenll 8 L) 3
*J)a 0.000 25.58 Janll Lo 55 408 4
*J)a 0.004 16.11 (el a2l 5 gl 5
Jh e 0.057 9.298 kil ISl 6

Juial oS Cun el llatt ) cladiidll 8 Jaladl 28l eldl e (gl pailly

ae Jsaall i el cpn 3 (0,05) dygimall Jlainl (e 8 cpprial) Gl & sieal

Cua daledl 3l elaly adamill el juitie (s Ailas) Al @) dygiee DL 29ag

(0.05) Zyginall Jlaia (sa LS A (0.057) dysiaall Jlaial (IS

O gine AN 3 ADLe dag) Lolie ) Ruall A il Jad o geilial) el e le s

(cnlela)l AL Jasl) e1s Janll Lagia ilias

&b Caall




dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

eluagilly clabisiad)

Gl il Jidat Adee A G Ll Jemgil 5l claliin) 35 Ganaall 13 J5ly

s’\-’ WSy Jarll Jagria (e 2all 44y piall loagill e Slad

clalinay Y gl

& W o Al alsals 3l G Gl SIS GuSay Jexd) Jaraa aseda
fealsd ale DS lie maal 4l 28 dby) DA e baal) miys ales Tama
iy dapnald) @l ypxall e Sizad bl

S oy lee Bsana) Ll ohl 8 Llaal SV pundl s addanll ISl
Lol Gsgsall C Al gl G (e Tanall 3¢y 3385l aaliall Jsd
g Gl die Glla) G ddlaa) ANV 93 (geiee LIRS A 2y Y
G daal) L e LeldaVl Alally bl sl (uiall Cdll
cOstelad) Ll ey

GA) Y aapn Gl A Glls) basgie (g ddlas) ANS GID 358 35
sl Gager) Jeall lagia jalias paies ddleial) clyiall duilly 4peal) clial
B8 Y s (B daall degiy Sy ¢ Jaall G QL ¢ sl s
dSaelly ¢ Jgall axilly saill) Cbpial pe dpeall il ) aag dilas)
bl sale iy dead) lagria ggiae @) o) Badly ddle ddayy (oeplanll
cCanl) digel Aaball 4 panl)

Al ) ea Aiell Glla) bugie Gn Adlas) AVS 50 (griee (38 2y
ghas sall (mgee) e ddleiall ch@ll dually alall Juasill dals
Alan) Bt a3 ¥ g (el pdilly sailly (Jand) Baesis Sy ¢ sl
b OBl )Jeall Lgin Ghiie ge alall Juasill Jalye (DGR ) aag
Oe ol A A le) ol Aaadly A (S Ay (ki Ul Jasl
saled Alas (o agie %88.8 aind Lo a3 Gl adine b ) daal)
Sl ) aghal)



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

GO ) aay Abell GUl) basgie gn Aflas] ANY 50 (goiee G4 g .6
sl (msat )i Adlaiall colyiall dually dadagll & desdd) Glsin Jalye
God s Y g (A (Jead) Besis AaeSye Jaall (4 GlBlallye sl g huas
Jells ¢ el adilly gall)lial dedll Glsis Jalel aag Al
aeal e S ) A sanall labiidl 8 Jlal) adly gl el Jis 3 (edasl)
b AaniiSa By Lol Al el o) aStIL%066 4t Lo Sl (10) deas clgin
Mg Gy Al Jeall Tasin jobiadd Jadal) gShy o el Jaall

ae (R} ) aag Aall Glls) ausgie G Aflas) AN 53 (gsine 38 22 LT
sl Gmsat) iy Adleiall il dually Jaladl 2l \gd el Al eyl
God sy (B (GPeal) pailly saillse Janll daegis ApeSy ¢ aall g huas ¢
& L)) clyiall Jalell 2yl g @il Al chsall sxe ) gy dglas)
Chsall & W Cnd) Ao o el dagill sdag (edamill JSellse Jenl)
Glosleall agia SN Cllgay 3pd ) Calial Lae 4ajlag Gl Jals Gyl
Aellee ] 5lail 8 laaclus Al el

clyrial Apnaily Jeadl elal s Jeal) Jagia joliae op bl ADle dsa .8
aall adanill Jell clisSe o ) @l payy o eapbanill (o) oo Lad Caal
o585 Jadie JSG agilialss agaleal Galalall Slad) b agus

s Glaa gil) Ll

tOMA (e didagll 3 Aadd Baay hee JIY) Gulelall ) (gl joall (imgee adds -1

il s JlaeY) aranals Cinagiy dalaty oLl

sy Ay Cailla gl Jlee) Slad) leha) aaai —G

Al 8 Aead By L JBY) Culaladl V) dic Gialiy joal ¢ lha (s5iue Cauids —2

PA (e



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

Lbiadlally bl gl paat—]
Nt aae (e B Jandl el cilulas 385 —C

Jaxdl sa oo by s Jand) Ay 8 Aglual) G el salyy o deall 8y5 003
Ay Gl gisall Calide 3 Cplelal) aea (s Glaal
Cuny Jand) hisin pe Jolaill 8 agihles dpatis Cplalal)l capil Lals malyy dlac)-4

Sl ) maly anat o Gsrall (e cplalall A Jagraall 3aa (0 addn
f bl

2l sl Jeaill 38U ad) 38S5 Bl cailga

cllee] 5ad¥ 23U Jagladilly <l 5l 4S

alall cDlagally llgally CUKRY) pe ki JSa ciladlally clalsdl a8 —z
coleladl 2300

t DA (e el adiily paill (aj agine (o 235U da gl Cadas -5

Lsin (55t Caidls oY) Aleld (pnt ) 505 3 JSAIL Cailla gl s sale)
sl

pilasaly ey (ol Aalu Gud Gy o e Jealls Dysinalls k) Silsal) sal-a
caplalaial pan (e i gardy Loy AAUTLY) ardgen aae pady Loy Cplalall

aaad 8 Al A sasall Ay Aolal eVl G cpleall 2L LYl -6
cdhmdl slily Jandl Jal e laiiets colulandls Calaal )y ol gsanally caliadlall

Lisvn o Gl pe Jalaall o paldll sdY) s HLAY saa ules alay) =7
4y Oslersn 2 Jaall Jama (8 e sapnty o (S A Jeal



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

g Olacal leiligaa (e galadl) §) casdill PA e Jla¥l dlee ddeld 3045-8
Gl ) dl) el Z8SG a8l Glacaly cclial) gl 8 3l e sleal
allee by

) Lol aat ) o Las dle sstuar daad) 13 e clalall Cuyyxi——9

diaV¥ly dpal) alaall
dupdl jalaall:Yyl

el AN el AEN) G ADMN(2004)  pmed deaac o) L1
) Aadi gl (G oaaladly llaall Giae o ddha duig beally
LY 2aalle 1 T alaallecty )3y ) o slall

b gl daals (ol adatil) SLudl(2004) e s (2

Sladl cLbY) ol Jeall Lsnn(21423) aspll de gliae gaa¥l- .3
e vl Anad dalally feall clifind) (& Jlae daggabeYls
aladl By sgaac by lled oY) cludyally Eganl

(Olee2l aglly Hall 6V ama gl 5132002 caea) b asgigl- 4
oY)

lalas duhyl Jold zeie Jendl bsan(1998) el Geayll declaged) = .5

AV lahally Ergadl S pacialal) 5V dgrac byl lgdla) Aa s Leailiig



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

ealarl) Vsl (g Jaall Lagia o ADMR (1995) e syl de ol = L6
Aalall 5)l3y) Alae Ailae Aul : dnaddll claally Jadagl) Loy 213V
C D 2l ¢ Nl ualad) Alaall ¢ Aalal) 5)3Y) dgaa zalyyl

Gopill )ipaleall Aindl Al (2003)clh ¢ Jsiay ame cgyphal - L7
topalle Al Ay pall Alaall CMAnlaall 8 dpall il e Lol (il
— O aaadl ¢ ualal) aladll ¢ yad) daala

Laaplly ol adagll oVslly Jaadl g (2003) ila (asecgiall .8
Bl Awlaall Aaedm Sl Jled) dy 40 e Auhx ikl
.61 el lal) 2K ey Lladl il yall et ) daalas e paalil

Wy 8 Bl Bl hagung mliy Lul'(2001) sesac e mllac 2l L9
daalacdyuCulldualall Gl plaill LK alaaiaged) daayal)
+ 23321138 e ylail) AlKedy juiCaY)

oY) 2l (ueldll alae U Ayl Aladdided)) bz’ e luall .10
.1981 -l

glhi 3 Al A (deal) s chsid (1988) aeal jaawe Sue .11
Aaladl 35laY) dgma byl cdaladl B5laY) Alaa (dpyedl GhleY) gy Cayliadll
.60222)

oany b Jeall Lgial Gulalall (et (520 <1988 caeal dil aes ¢ e« Sue .12

(4) 23)) (16 aladll (e laia¥) ashell dlsa dielaa¥] (el



dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

Gllee aalia @ 8l 35132009 Jlasy geady al Al caaaly glle .13
SN eolaee Jae aysilly uall 28EN il

2h sl Jilg ) plase adanill oLili(2004) Glde dsenacbeall .14
Y Olas

Gle¥ls glhuall 5102008¢ 1 dens Olype cdsene re cdealpipa Le .15
OV = (e laasilly putall aaldl lx jusilly Jeall asiuay

Ledain) by Gupadl Gplalal)l d Jeall Lasi' (1988) sl < ale- .16
pylacll A€ ApaSuY) daala: ApuCly) ¢ dsaledl il 3lal) A4S dla
JsY) aaedl (25 alall

shall oAb duhyx gada gl Lally Jaall Jagrun(2003) ¢ Gpjall ae caila— .17

203 peaial) Faala §)pectalleilall Culudyall Zypaal) s alleialall Caillagl) b
42221127 Alaacylanl)

Aaacdanll hasin ae dabadll Gladliul(1994) sl Zds  ogglugd .18
-5822alleAulall 3)2Y) dgaaclaiioac g )3y

Liay) alaall s Ll

1) Baron, B, 1983, Behavior in organization .mass. Ellyn and Bacon.

2) Brodzinski ,j, scherer, R, and Goyar,k, 1989, "work place stress"
personnel administrator(7):76-80

3) Callahan, R., Fleemor, P., Knudson. H., 1986. understanding
Organizational Behavior. Columbus, Bell & Howell Co.

4) Collins Karen M. 1993. stress and departures from the pubic
accounting profession: A study of gender differences" . Accounting
Horizons 7(1): 29-38. USA.

5) Dunham, R,. 1986. Organizational behavior. Homewood,
111,Richard Irwin inc.



dgpally gl el 2o Y] ppkell 251 ,al] 2

6) Fisher, Richard T.(2001)"Role stress the type A Behavior pattern
and External Auditor Job. Satisfaction and performance behavioral
research in accounting 13: 3-109.

7) Greenbery, Jerad and Baran , Robet A. (1984). Behavior in
originations, USA, Allyn and Bacon.

8) Kahn, Howed and Cooper, Cary L., (1993). Stress in the dealing
room: High perfumers under pressure, UK, Routldge.

9) Luthans,F, 1989. Organizational,behavior,mcgraw-Hill.inc-1989

10) Stora, B. and Cooper, L. (1988). Stress at the top: the price of
success among French corporta presidents. Employee relations 1(10)
13-16.

11) Tipgos, A, 1987. The things that stress us" management world ,June-
august.

(1) gala
Ol 8 jlatiad
asiaal) Ciligall A

...... .Aa.”z\.\.\h@

e

£ Ul 3 pslelal) el s 1 Jaall Jagiia jolaa) apmrsall Canalls Ailaiall ZLay) ol (py pad

S Ty oty i

» Ll sl a5kt
caalull caall)
e de 2 5 50 Cildia ansla o
43\.;4)3\ EJ\J} =xa KY=) IV R J\Ja_\ /M“J\J}J\ :\:usﬂ\ @Sﬁ\/u.u).lq

Gruliall £1,81 A(x)Aadle auay s ‘dpadddl Gailadll e cliby oY) ¢ )

< B ol -1




dgpally gl el oY polall 231l Al
FEw anll 2
doelaia) Al 23
G il 30 -4
S ) skl sVl -5
dalac) s gie bl Juandll -6
oIS ol
diwala AP
o) ) ¢S
39 b &l Al @l gall dae 7

A cal (x)hade pdy sa) Jard) slaly Jard) hgd dlae i w8 o Jady gl
Ladlal) a3l

Laifa W | al Al i G 8RN |l aiall &
&
5 4 2 1
3
Lpad il (sole ae dua jlatie lS o) in oLl Jadl of g Ua gal 1
Sl
el kg 3 e dla 25as e Sl e Ul
Baxaall g Aol ol Cilaa ) ) ik g s
il s Sl s e e Sl e Ul
ke ) lelaial me lalaial (o jlxss g pa 2
Jalad llaie 38 5all e Aliilaall g ALl o) (e gl eall
@ )
Ll atie) Al @l e 48y Hhay Ll aey sl o Gy
EEWEN

Jaall

@%J.sdil Qi :_;Lu” Ll Y




dgpally gl el 2o Y pplell L3101 A

A neladl Jle Jpmall 3 5k Sl e Y wlic ¥
Lealial

ke Slalial o lelaial e

i Agan ) eyl Gy by sl & e JaST o cang | Jandl 408 4
Ade (gl e 5

o Glae o1 Y el Janll <5

Al ) da (e dend) ) oanls

Aalaial) oo b aill Aol il ) s T 5
sl
el

& Adby ge Gl o) e A8 e Jgeandl cajl 1
81

b5 8B O jlea A jra s LSl g paill AL (1 jd g0l

gl Jha 8 aE aany jad

s g (A oSl (A Jia )38 (5 5 ] el 6

bl
Qe )l 25l G LIS 3 s 5 JSoed) oy
Jandl Sl A a1 Gl sl
Jandl Sl b aadill Juludl) ol
Alall Lmia 5l Batee J aiesal) plgall ) 5S3 La Llal | Jaad) ) 7

a8y g elaY S il ol 358l gl Gl

an s daSl o Abbiall il sl 5 algall Jladl aals e

e Al Jslal soasa Calaal @llia




