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 بحث ستخلص المُ 
التف وضدددال ال جي اسسددد ج ح  يج ف وض تف وضددد ت     ت الِإسدددتياتاجا   جسددد  ت     

اسصددددددددددئ واللم ة  العللال   علىتسدددددددددت      إِذ  وه  تعكس وجه  التف وض كعلم وحن
  ة التةدددر الع ل لللسدد ر النض ي م    بج يب الخبيات والله رات الشددخةددال  وه  ت  

ن عللال  ه اف وال  ي ت الليجدة تِ استسدددددددلاو اللف وضددددددد ت  وتشدددددددل  على ت  ي   ون
إِليه . ح لتف وض ي لث  عللال ت ل رسدددددل التف وض  والتاتاك ت والسدددددا سددددد ت اللدصدددددلل 

وهد يتطلدددب تِن اللفددد وض ون يكدن وامادددً  وتددد  ركدددً  للل ددد ه التفددد وضدددددددددددددد  و اكليتدددو  
له  شددددددددددديواه  وله  اداع ه  وله  ادايين ت عي ل  واسدددددددددددتياتاجيتو  ح لعللال التف وضدددددددددددال  

سددددددددددممً   ومت تم على تن يياب ح  زدضدددددددددده  اولتكال  تل  المداع  وتل  تيسدددددددددددتل ت  
وتِن ه  د  حد ن تهد رات التفد وض و تدِت  تِن حياي وو ي  يهد  العلم و د    الشدددددددددددددديو .  

وملكن المدئ؛ إِنَّ اباعددل العةاددل  ين ايح    وإيلدد  تددِت  يتاجددل للل لدد رسدددددددددددددددل والخبية.
التف وض ت   ة يدع الل هج الل سدتخ ل ح  العللال التف وضدال  والل هج الل سدتخ ل ي   ة 
الإسدددتياتاجال الل خت رة  وتِن   م ح يو يلكن ت دمت وتمسدددام الِإسدددتياتاجا ت وحمً  للل  هج  

إِسددددددددددددددتياتاجاد ت ت هج اللةددددددددددددددل دل الل ختلِفدل للتفد وض  واد  تم التيكيك على كد   تِن  
ياع  ووسددددال  وون العةال التف وضددددال    ين واياف التف وض و  الل شددددتيكل وت هج الةددددِ

ياع ا ىلل على   تخيج عن كديه  إت  عةال تةددل ل ت شددتيكل وض تع ون  ولاو عةال صددِ
 الت  ح س والعِ اء.

المفتاحية التاتاك ت    :الكلِمات  التف وضال/  ال ولال/ اوستياتاجا ت  اللف وض ت 
 التف وضال/الله رات التف وضال. 

  2018/   /  تاريخ قبول النشر              2018/  / تاريخ استلام البحث 
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Strategies of Managing International 

Negotiations : Conceptual Framework 

 
Dr. Marwan Salem Al Ali 

Lecturer, Department of International Relations, College of 

Political Science, Mosul University 
Abstract 

   Negotiation strategies embody the foundation stone of 

succeeding any negotiations, they reflect the two negotiation 

points of view as a science and an art, where they depend on 

the scientific origins and concepts, besides the personal 

experiments and skills, they determine the general perception 

which is formed by them. Negotiation represents a practice 

process and it asks the negotiator to be aware about the 

negotiation environment and its frame and strategy, 

negotiation process has its own conditions and rules, also it 

has certain laws, so those who practice it has to be stick with 

these rules and these conditions. So negotiation skills are not 

arbitrary made, but they are a result of practice and 

experience, so we can say nature of relationship between the 

two negotiation sides determines the procedure which is used 

in the negotiation process, and this procedure determines the 

selected strategy, then these strategies can be varied and 

expanded according to the different procedures of 

negotiation, concentration was made on strategies of mutual 

interest procedure, challenge procedure, where negotiation 

relationship among the negotiation parts could be considered 

either mutual interest relationship which means cooperation 

or challenge relationship depends on competition or enmity.   

Key Words : International Negotiations, Negotiation 

Strategies, Negotiation Tactics, Negotiation Skills. 
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 المُقدِمة
  ن  التف وض هد  قامل اجتل مال وسددلدا اجتل ع  تدجدة تِ  وناليام تن  على     
بيى  ك    وهلالاليدل ي ت     وصمحيو  و  إِوَّ    الِإيس ن  وزاووتع يش تت    الِإيس نوج    ون

استي النض ويشددد    جل   تة قح  ظ  عةدددي يتسدددم ب لسددديعل والت يي والتطدر الل  
ادمدل إلى إِيجد ة وسدددددددددددددديلدل يتلكن تِن زِةلهد  اسحياة إلى تمد ة ئ العد يد  تِن الل د حت  

 مق التم ء اللةدددددددددددد لح الل شددددددددددددتيكل تِن جِهل  ي    لال على ي د  وتيتيب العةال التم ة  
بيزت اللف وض ت و وكافال تسدمل اللة لح الل ت  حِسل لهنا اله ف  تِن جِهل   يال.  

وراً ت هِلً  كتخةدددددددددددددد   علل  ته   ذض تك يل ب رِزة ح  العةا ت ال ولال وتلعب ة 
ي م   على اللتفد وض ون يدةيدو بكفد ءة عد لادل واد ىلدً  على تهد رات واد رات عللادل  
وعللال يكتسدددددددبه  عِبي الِ راسدددددددل والل ل رسدددددددل والت رمب لت ميق هن  اسه اف  لنل   
وصددددددددددمح التف وض عللً  لو وصدددددددددددلو وتم ةىو وإِسددددددددددتياتاجا تو ومعتل  على ك   تِن 

ولان اباعل العةال   ال  تِجل عن الل ل رسدددددددددددل والت رمب. إِذ اللعيحل والله رات والخبية  
 ين ايح  التف وض ت   ة يدع الل هج الل سدددددتخ ل ح  العللال التف وضدددددال  والل هج 
الل سددددددددددددددتخد ل ي  د ة الإسددددددددددددددتياتاجادل الل ختد رة  وتِن   م حد يدو يلكن ت دمت وتمسددددددددددددددام  

 الِإستياتاجا ت وحمً  للل  هج الل ختلِفل للتف وض.
ه  ون   علاو  يمدل الم ث على ت شدددددكِلل  ضدددددلِ الع ي  تِن التسددددد  وت وتِ ه ؛  

وه    ت عي ل؟  وه  للتف وض زةدددد ى  وشدددديو   ؟التف وض علم  ول حن ول سددددلدا
وتد  ه  تلد  سددددددددددددددتياتاجادل عللادل؟   بدِِتكد ن إِيجد ف التفد وض ةون اوسددددددددددددددت د ة إِلى إِ 
ت لث   التف وضدددال    ت نَّ الِإسدددتياتاجا والِإسدددتياتاجا ت؟. وتمدل الِ راسدددل على حيضدددال  

  ال جي اسس ج ح  يج ف وض تف وض ت  وه  تعكس وجه  التف وض كعلم وحن
حة    اسصددئ واللم ة  العللال بج يب الخبيات والله رات الشدخةدال إِلىتسدت      إِذ 

تم تمسدددددددام  ل  سدددددددبق  وايطِةاً  تِ   .تف وض ي جح   ون إِسدددددددتياتاجال عللال تمدل علاو
لللف وض ت    ً يظيم  اً ن؛ ت  وئ اللم ث اسوئ إِا ر رىاسيإِلى تم ثين    ِ راسل اكلال ال

ال ولال  تطيق الى تفهدل التف وض ويشد تو وع  صدي  وزةد ىةدو وشديواو.  ي ل   
  حضدددددةً عن التطيق تعيض اللم ث الث ي  إِلى إِسدددددتياتاجا ت التف وض وتاتاك تو

 .إِلى تدضدع الله رات التف وضال
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 ول المبحث الأ 
 نحو إِطارٌ نظري للمفاوضات الدولية 

الداِ    ال ولال ح   ال وئ والل  ظل ت  ه   تعاش  الت   الل ع صِية  الظيوف  ح  ظ  
ال  ل  وت  ت للو  تِن ته ي ات له  وحيص  ووهلال وجدة ا رات ت  ح سال إذا ت  

ح  التف وض  عللال  تلعمو   النض  ال ور  وهلال  ظهيت  المم ء  ال وئ   وراةت   ا ة 
واسحياة  تج وت  والل  ظل ت  شتى  ح   ضيورة  تلال  التف وض  وصمح  ولان  بع     

ال ا ة سِداء  ين اسحياة وو  ين ال وئ والشعدب. ح لتف وض اليدل يع  وتياً  تلاً   
ولعلو اللخيج وو الل فن الد ي  لِل ع لجل اضال ت  وو الدصدئ إِلى اتف ق  ت . ولآج   

   ث على تفهدل التف وض الِإ  ال  هنا اللدضدع تم تسلاط الضدء ح  هنا اللم
 ويشِتو وتطدر  وشيواو وزة ىةو.

 : مفهوم التفاوض المطلب الول 
ةت اوجتل مال   يز صدددددددددر التف ع  و  نتِ    اً ( وا ِ Negotiation)  التف وض  ع   ي     

وللدادف على تع ى التف وض واللف وضددددددد ت     والجل ع ت والشدددددددعدب اسحياة  ين  
 ال ولال  تم تمسام هنا اللطلب على ال  د است :

 أولًا : مفهوم التفاوض لُغةً 
ه  ت شدددددددددتمل تِن الفع  ح وض يف وض   - لً ل  -لتف وض إِنَّ لفظل اللف وضدددددددددل وو ا  

اللسدددد واة    يع   "عم  الل   ة  ت اللدةيل إِلى التف ع   ل   ت شددددكِلل ا ىلل". وم ياة بو
  وتف وض الشددديمك ن ح  الل ئ يع   اشدددتيك  (1)والعط ءوالل شددد ركل والتف ه م واسزن 

وض ح وض بعضددددددددددهم   استيوض ج را  وتف وض المدل ح    استيفاو وح وضددددددددددو ح  
 إلى(  Negotiateكللل تف وض ح  الل ل اوياليكمل ) وصددددددددددددد ومعدة     (2)بعضددددددددددددد 

وتع      (NEG)ل   ه    نيج كىن  وه  تيكمل تِ   "NEGOTIUMEالاللل الةتي ال "
(Not     والجكء الثدد ي )عدد ل(OTUME)    اليا ددل(   وتعEase فاكدن اللع ى )

 إِلى  ين التدصدد   إِلىع ل اليا ل  ووعللال التف وض تتسددم ب لتدتي   ونالضددل  :  
. وكللل اللف وضدددددددددد ت ب لل ل اوياليكمل تع   العللال الت  تمدل على اجتل ع  اتف ق

 .(3)ايحين وو وكثي لِإجياء تم  ث ت  ه ف التدص  إِلى اتف ق  دئ اضال ت 
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 ثانياً : مفهوم التفاوض اصطلاحاً 
لو وصدددددددددددئ وتم ة  جيى تم ي ه  تن    ً   يث  ً عللتِن ي حِلل المدئ؛ إِنَّ التف وض     

ةولال و  يِتِ ح  سددددددددةل الخبيات الل تياكِلل عبي العةدددددددددر ا ت اءً تن ووئ ت ع ه ة 
  اب  الليةة   1258والا تِ ل  دددد )ت ع ه ة ا ة (  ين الفياع ل وال يثيين ع ل  الت رمخ

لل ء وال ارسددددددددن الت  و زالِ تجيض  تى يدت   هنا.   وت  وعمبه  تِن اهتل ت ت الع 
تن الف دن بلع ى ايددو تد مددل ذاتاددل ادد  يتفدق حيهدد    ح دد ً   ي عدد  التفدد وض   وتدد رةً وزيى 

بعض اسحياة بسدبب بعض اوعتم رات الشدخةدال والظيوف اللدضددمال   تى ون 
.  ( 4) وو ي ةد ت"    لَّ دلا ي  ذل  ةحت بعض الا ت ب إِلى تيةي  مِم رة؛ "إِن اللف وض الل هي 

 لهدد  يظل هدد  واداعددِ هدد  اسزةناددل. وه  دد ا تن عدد      عدد  َّ التفدد وض تِه ددلً   وتدد رةً رزيى 
ن العل  يكاولو الفية لِل  ة ادملل وتسدددددددد    الخبية الل تياكلل يه  يدع تِ  يحل بلع ى و
 . (5)لت مام وعل لو

تخةددددددةددددددين حم  تع ةت تعيمف تهم ووجه ت ب ل سددددددمل لتعيمف ت الم  ثين والل   وت   
وو  الل ل    وا تد اءً و  د   تِن الت دمدو إِلى ون التفد وض تفهدل التفد وض   إِلىيظيهم  

تختلف عن التفد وض الد ول  وو اللفد وضددددددددددددددد ت الد ولادل    الل لادل  اللفد وضددددددددددددددد ت 
ح للف وضدددددد ت الل لال ت  ً ع ةةً  ين الع ل ئ والِإةارة وو  ين شدددددديِكل وشدددددديِكل وو 

وو  ين الكوج وزوجتو.. واييه .  ي  ون اللف وضددددد ت ال ولال   ل شدددددتيض  ين الم ىت وال
ت دد ً  ين الدد وئ وو  ين ةولددل وشدددددددددددددديكددل عدد للاددل وو  ين حداعدد  الل جتلت الدد ول   

متةدددددددي على التف وض ال ول  وو اللف وضددددددد ت  ب ث   سددددددددف يِن ح. لنا (6)اسزيى 
ايةدددددددددددب تيكيك الم  ث على و يز التع رمو الدارةة  دئ اللف وضددددددددددد ت ال ولال. و 

للفد وضدددددددددددددد ت  العد ي ( ل الد ولادل. وتِن ضددددددددددددددلن ذلد  تعيمو الد كتدر )حايت يد تق
وسدددددديلل تسددددددتخ ل لت ظام العةا ت ال ولال تِن زِةئ ت لال هن    يه بمدلو؛ "إِ ال ولال 

العةا ت وت ميق اللةدد لح الل شددتيكل  وو تِن زِةئ تسدددمل الخِةح ت وو الِ كاع ت  
  التف وض بِيو   نحعيِ . وت  )شددددا  ي ج  ومم ج ا ل ( فا  (7) ين اساياف اللع ال"
  حيه  تدازن يسدددددددب  ح  ووكثيئ لللعلدت ت( تمدل  ين ايحين عللال اتةددددددد ئ )تم ة  

ن لل تِ والعط ء وتخ ذ سدددددددددلسدددددددددِ  اسزن  تب والتف وض وه  تعتل  على   ووايافادى 
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 اساياف عين تلتكل بددددو  اتفدددد ق ت    إِلىلتدصددددددددددددددددد   لفددددل الت  تهدددد ف  ختلِ الميارات الل  
عيف اللف وضد ت بِيه  "تم ة ئ اليوض وت  )عل  صد ةق و د  او( فا    .(8)اللتف وضدل

 ين ةولتين ت ت  زعتين وو وكثي بمةددددددد  الدصددددددددئ إِلى تسددددددددمل للِ كاع الم ىم  ي ه ل    
وممدل ب للف وضدددددددددددددد ت ع تلً اللمعد ين ال  لدت سدددددددددددددديين لل وئ اساياف عن ايمق 
تمعد ين ت تخةدةدين وو وزراء الخ رجال  وت ع  هن  الطيممل وحضد  الطيق لتسددمل  

ووكثي الطيق شدددددددددددددديدعدً  لعمد  الل عد هد ات واوتفد ناد ت  زعد ت الد ولادل سددددددددددددددللادً   الل  د
الميار يتةددددف بلكمج    وتخ ذ ظ ل  "يِ   بِيه . وه   ا تن عيف اللف وضدددد ت  (9)ال ولال

 .(10)ضل للأاياف اللع ال ب تخ ذ الميارتع رِ شتيكل والل  ن اللة لح الل  تِ 
للمدئ؛ إِلى ولانَّ   ينهب  ح ج  ون )ت ي    لي( اسة ا ت اسج بال  وت  على صعي     

وكثي تع رمو اللف وضدددد ت ايتِشدددد راً هد النض ي شدددديي إِلى ولانَّ التف وض هد "التم   ث 
جييارة( فا عيحهد  "بدِيهد    ياون تت ايف وزي  هد ف التياضدددددددددددددد  وو اوتفد ق". وتد  )

تمد ة ئ اسحاد ر  ين ال د ج بمةدددددددددددددد  ت ييي العةاد ت و يث لد  يلتمدن ل يض اوتفد ق   
( وزتة   إلى تعيمو  .Kennedy)G. ومددنهددب الادد تددب  (11)حهم يتفدد وضدددددددددددددددن"

اللف وضددددد ت بِيه  تل  العللال الل تعلمل ب   الِ كاع  ين ايحين وو وكثي  والت  تِن 
ى زِةلهد  يمدل الطيحد ن )وو جلات اساياف(  تعد يد  المد تهم ل يض التدصدددددددددددددد  إِل

 .(12)تسدمل تمبدلل ت  مق اللةل ل لِا   تِ ه ل 
ت دد ً   وو  يكاددل  لهد عللاددل ةي دد تاددن التفدد وض  يبدد و؛ إوتهلدد  يك ن تِن ولاتي     

شددددددددددددددتيكدل  ن اللةدددددددددددددد لح الل  بلجلدعدل تِ  اساياف  تيتمط هدن   وكثي  وو ين ايحين  
 و   اتف ق   إِلىالتف وض الدصدددددئ  واياف  ومه ف و زيى وتتع رض ح  تةدددد لح  

ل يض تملا  الفجدة   بل يسددددددددددددبا ً تم رِ وت بةدددددددددددددرة ت  كاع  وذل  عبي تم يم الت  ز  ال ِ 
اوتةدد ئ    وسدد ليب ةئ اسددتخ ال  ن زِ اتف ق يخ ل تةدد لح الجلات  تِ  إِلىوالدصدددئ 

اللتطدرة وتسددخيي    ووسدد ليبه دار الب  ء   ل ال ِ خ ال ل  ية واسددتِ م شددِ ايي الل    ووية  م شددِ الل  
    ةىلل.ستياتاجا ت الل  خ ال الإِ الله رات الةزتل واستِ 
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 المطلب الثاني : نشأة التفاوض وتطوره
على اليام تِن ا ل اللف وضددددددددددددد ت كعللال ويشددددددددددددد   تِ ن  وجدة الخلامل وعلى تي  

ال  مب الكت ال  حِِيه  وصدددددددددم ِ ح  عةددددددددديي  هنا  ووسدددددددددال  بع  ال يب الع للال 
  وازةيددد ة تشدددددددددددددددد ب اادددل العةاددد ت  1945الثددد يادددل وناددد ل ت  ظلدددل اس تم الل ت ددد ة عددد ل

 بعض الا تد ب والمدا على هدنا  واللةدددددددددددددد لح الد ولادل  ذات وهلادل ت تكايد ة   تى ولانَّ 
ون التف وض عل   يدض وضديورض ل      سدم نالعةدي  ددددددددددددددد "عةدي التف وض"  ب

ياع  حضددددددةً عن كديو وسدددددديلل ت هِلل لتم ة ئ الآراء واسحا ر    وت الت  اض والةددددددِ
 التف وض  وتي. (13)للدصدددددئ إِلى   لل تِن اليضدددد  والِإا  ع  دئ اللسدددد ى  الع لِمل

 : (14)وهن  الليا    ال ظيض الع ل إِا ر تت بعل  تى اكتل   ثةً تيا   ت  
 أولًا : مرحلة فن التفاوض

اةل علادو  )وجد ت تت وجدة و ي د    اسولىبد ن جدنور التفد وض    ؛يلكن المدئ  
 بِوئ تب و  ا تو ب  تةء  ي ل  ةز   ون  (سددددم  يو وتع لى)شدددد ء      يث   (السددددةل

بُّاللا     للا ت  يه ك  ":  ا ىةً  (15) دار تف وضدد  تت الشدداط ن  ين وسدددج لو ولكوجتو رلا
" إِوَّ ية  عن هن  الشدددددجلا     وعةدددددى اةل ربو  (16)ولان تا ديلا  تلالاينِ وو تا دي  تِن الخ لِ ينلا

 إِلى ن الج ل ية يكوئ اةل و داء تِ  ه  وك يِ يتاجل هن  اللف وضدددددددل الخ سدددددددِ ك  تِ وو 
ن اولى الدا ىت المشدددددددددددددديمل وتِ . ن ا تةءوت  ي لد  هنا ال كوئ ح  ااد تو تِ  اسرض 

بين  ت  الت     (ا  ي  وه  ي )  اوجتل ع   ين ال  ج ه  اةددددددددددل الت  تظهي التف ع  
بقاد ل اد  ي    اسزيلد  على ا د ه    إعتد ىمدل الم ض وال سدددددددددددددد  والظلم وكاو ل د  عد نِ 

ياع وتعد رض ح  ن صددددددددددددددِ لد  ح  ال اد ة تِ وح  هدنا تةدددددددددددددددمي لِ   بمتد  وزادو هد  يد  
وو يكدن ذل     وسدم بو وإِزاللل  يمتضد  تخفاو   تو   تِ اسزدةاللةد لح  تى  ين  

ح م تمدل على اوتف ق وحمً  لللةدد لن التف ه    ء جسدددر تِ  ِ  إلىدار للدصدددئ  ب ل ِ  إِوَّ 
يلكن  الت  والتاتا  والله رات  اسسددددددددلدب  إلى هن  اللي لل  ت ةدددددددديف شددددددددتيكل.الل  

ه  ةئ ت  وراتو  ن زِ وادره  تِ   وسدددددددد ليبه   الِإيسدددددددد ناكتشددددددددف   إِذ  الليا   وا ل  ع  
 .الآن  ء الخلامل و تى   ن  تِ  الآزيمنع تةتو تت وت  
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شددك  وهلال جدهيمل ع ةددي التف وض وحعلو  وهد اللف وضددل  ي   ولانَّ وعلاو      
ةادً  تن ون التفد وض ح   د  ذاتدو هد حن وةرايدل وزبية  ةارة اسزتد ت ايطِ ح  حن إِ 

يكدن ادددد ةِ  اللدددد هي هد الددددنض  حدددد للفدددد وض  ال دددد جح راً على زلق ال ِ وتد مددددل.  دار 
إلى وحضددددددد  اتف ق ي مق    (ت نتِزِ الل  )  ضددددددد نتف وِ    دصددددددددئ الطيح ن الل  تجسدددددددِ والل  

 . (17)ل واةى تةل ل له  
  ثانياً : مرحلة أدب التفاوض

عللال   إلىت ةيف  الت   التف وض    اسةب اللي لل الث يال وه  تي لل   وت    
ب ليتك عن العللال التف وضددددددددددددال وا    وت هن   وولل  داء ب لالِ سددددددددددددِ   اسة  التعبيي  

ن اوهتل ل ا  ايةب ِب  الِإايار   يجب ت بل  وه  الاِ   الِإيس ناللي لل ع  ت  اكتشف 
ت ت عللال  م ِ جيم ت وت  ح  تلد  اللي لدل على ت ومن يتد ىج اللفد وضدددددددددددددد ت ولاس ت  

 ت  ين الدد ولتين المدد  ليتين )وكش اددِ ُ  عدد هدد ة الت  عالل    عدد  وت    .التفدد وض يفسددددددددددددددهدد 
  وووك بِ ب لل ل اللسددددددل رمل تِ تعيحته   وك   إلىع ه ة تدصدددددد  الت رمخ  ت   وا لواوت (  
  .( 18) تين ت  زع كلل لت  ي  ال  وة  ين ال ولتين الل  ضدل ن ت فينه  وجعله  ت   للآلهل

صددةف ال ين )تل  الت  جيت  ين    الِإسددةت اللف وضدد ت ح  الت رمخ    وشددهين وتِ 
ةئ ال للل الةدددددددددليبال الث لثل على الشددددددددديق  زِ   اسسددددددددد  الب    (رمتشددددددددد رة )و  اسيدب (

(1191-1192)(19). 
 ثالثاً : مرحلة علم التفاوض

داء ك ن ذا اباعل  كاع سدددددددددددِ  م  التف وض كلدضددددددددددددع يع   بجدايب ال ِ  إِنَّ    
للد ء والمد  ثين ح  ن الع  تِ     لد ل الجد يدن اوهتِ تِ   كبيياً  لم  اد راً    اجتلد مادل ووتجد رمدل  
يكك هنا اوهتل ل على ت      إِذ   ايل زلسددددي  ت المين العشدددديمن  ن  تِ   الِإيسدددد يالالعلدل 

  سددددددددد الكاع وازتم ر   د راسدددددددددل ال ِ ةءتل ةِ ن ت  يظيض يلك ن تِ  إِا رضددددددددديورة تطدمي  
تمدل على   إِذ   لي لدل علم التفد وض ل  هنا ت زةً  ع َّ الت ليلادل والتجيمبادل. وم    ل د هجال

ادايين عللال يلكن تطبامه   وه   إلىت ظيي اللم ة  التف وضدال وتسدعى للدصددئ  
 دلهد .  تد ل  ت    مد  سددددددددددددددتلي ويِ  د ا جد ئ واسددددددددددددددت ت  و يكائ ه    تي لدل  د يثدو جد اً 
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عتلدد ة على اللهدد رات الفيةيددل لدد رسدددددددددددددددل الل  ن الخبية والل  لم يعدد  يدعددً  تِ حدد لتفدد وض  
سددتياتاجا تو وتاتاك تو الت  يجب اوتم ةىو و  وصدددلوعللً  لو   وصددمحلللف وضددين    

  وصددددددددمحالتف وض   ولانَّ تعيحته  واسددددددددتخ اته  ل عم الخبية العللال لللف وضددددددددين  وض  
ل رسددددددددل ح  التطبيق  ن اللعيحل والله رات والخبية ال  تجل عن الل    تِ يعتل  على ك  

 . (20)العلل 
 : عناصر التفاوض    المطلب الثالث

 : (21)تشتل  اللف وض ت على الع  صي الآتال   
 الموقف التفاوضي  أولًا :

ي عدد  التفدد وض تدافددً   يكاددً  يمدل على ال يكددل والفعدد  ورة الفعدد  إيجدد بددً      
وسددددددددددلمً  تِ يياً وتِ ياً  وهد تداف تعبييض يسددددددددددتخ ل فاو اللف، والالِلل  والِإشدددددددددد رة  
والج للل  والعِم رة اسددتِخ اتً  ةنامً  ذكاً   وتسددتخ ل تِن زِةلو ته رات وا رات العم  

 المشيض وةه ىو ك حل.
 اوضـالتف أطراف ثانياً :

تجيض اللف وضددد ت  ين ايحين  وا  يتسدددت يِط اه  لتشدددتل  على وكثي تِن    
ذل  يظياً لتشددددددددد ب   اللةددددددددد لح وتع رضددددددددده   ين اساياف اللتف وضدددددددددل حعةً وبين  

وملكن تمسدددددام    اسلااياف الت  تيى إِيه  ت تِِ ية   تاجل وتطدر المضدددددال التف وضدددددال.
ية  وه  اسلااياف الت  تجلس حعةً إِلى ت ى ة  واياف التف وض إِلى واياف ت م شددددددددددِ
اللف وضدددددد ت وت م شددددددي عللال التف وض  وإِلى واياف ايي ت م شددددددية وه  اساياف 
الت  ت شدددك  ادى ضددد اِطل وعتم رات اللةدددل ل وو الت  له  عةال ايممل وو بعي ة 

تطدر وسديي  ح تمدل   ور تد ي ب لسدلب وو ب لِإيج ب   بعللال التف وض وملكن ولانَّ 
 . (22)تف وضال وعلى يت ىجه العللال ال
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 التفاوض  ثالثاً : موضوع
التفد وض ويدً  كد ن يدعدو  والمد ىلدن بدو  وو ويدً  كد ن واياحدو  و  د   ون يد ور     

داء سدا سد     دئ اضدال ت عي ل وو تدضددع ت عين ي لث  ت در العللال التف وضدال سدِ
 وو ااتة ةض وو عسكيض.

 الهدف التفاوضيرابعاً :  
تسعى اساياف إلددى ت قامددو   ن ةون ه ف وس جو تتم عللال التف وض تِ    

ن اجلو الخطط والسددددددددا سدددددددد ت  وتسددددددددتخ ل اسةوات  لاو وتدضددددددددت تِ وو الدصدددددددددئ إِ 
 التاتاك ت.و واوستياتاجا ت 
 التفاوض عملية : مراحل المطلب الرابع

   ةةتع ِ ن ال شدددد ا ت واللدااف الل  لل تِ تشددددتل  عللال التف وض على سددددلسددددِ     
 د ا  لم يكن ه    ِ ح  الجهد  والدادِ تد ن التشددددددددددددددتد  لى  د لدل تِ تدةض إِ   ونَّ  الت  يلكن

  ةله  اللف وضددددد ت   ةة الت  تلي زِ ةراا عليق وواسدددددت لفهم اباعل الليا   الل  إِ 
  وتِساس ً   .  تي لل وحق ت تطلم ته  الل   ةةا حدددددددددددد  ك  وضت الخطط الةزتل للت ي  و 

علددددددددددددى ذل  يلكن تمسيددددددددددددم تيا دددددددددددد  عللال التف وض إِلى  ةً تيا   )زطدات(  
 :(23)وس سال ه 
 عداد والتحضيـر للمفاوضاتالإِ أولًا : 

الِإع اة والت ضددددددديي الجي  للتف وض ت زةً إِسدددددددتياتاجاً  ح  ت  ي  جسددددددد   ي     
. وتت ذل  ح ن وت ميق يت ىج وحضددددددددددددد   تةتح ال ت ىج اللتداعل تِن اللف وضددددددددددددد ت 

كثييمن و يعييون هدنا استي وض اهتلد ل ومد زلدن ح  اللفد وضدددددددددددددد ت تن ةون ون 
ضدددددددل. ومتم  تف وِ سدددددددتياتاجا ت اساياف الل  ِِ ةراا الا ح  وو اللعيحل بيكدن ل يهم الإِ 

تِن زِةئ التخطاط للتفدد وض وازتادد ر الفيمق اللفدد وض   الِإعدد اة الجيدد  للتفدد وض 
يل  شددددددكةً وت  ي  الل  ل واللك ن الل   سددددددب للتف وض وت رمب اللف وضددددددين  وفال   

 : تدضا اً  للتخطاط الجي  للتف وض 
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 التخطيط الجيد للتفاوض 
 

تحديد الهداف المطلوب تحقيقها بشكلٍ واضح 
 ومُحدد 

 تحديد القضايا  التي سيتم التفاوض عليها

 

ة المُحيطة  يد علاقات التأثير والتأثر بالبيئ تحد
 بالموقف التفاوضي 

 

دِراسة تلك القضايا وجمع بيانات عنها  مُقدماً  
 وتحليلها 

 دِراسة الخصم وجمع بيانات عنه وتحليلها

 الاختيار السليم للاستراتيجية المُناسبة للتفاوض 

 مركز التفاوض تقويماً دقيقاً قويم ت
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ت خطط تدضا   تِن تةلام الم  ث ي بين فاو التخطاط الجي  
 للتف وض 

ح للف وض ال  جح هد النض ي ظي بةدددددددددرة شدددددددد تِلل وت تا تِلل لللداف وم   ة   
   ضدددددعفه    وتةددددد ةر ادة الطيف اسزي و  ضدددددعفهو تةددددد ةر ادتو التف وضدددددال  

 وكاو يتف وض وإِلى وض ت ى ي م ل الت  ز وت.
وتلت ز الميارات الل تعلِمل بعللال الت ضدددددديي لللف وضدددددد ت بِيه  وكثي عمةيال     

ن الداِ للتفايي  تسدددت تِ   ا ت  ل  الت  تتخن و   ء اللف وضددد ت  إذ يكدن ه  ن تِ تِ 
و  ددددد ء   الدضددددددددددددددت  علادددددو  يكدن  تددددد   والتخطاط على عكس  اللعلدتددددد ت  وجلت 

ووسدددددددددال  ع  ت  تتمي     إذ تتخن الميارات ت ِ ضددددددددد ط يفسددددددددد   اللف وضددددددددد ت 
 ا ر زت   ت   ة.ضل ال زدئ إلى اتف ق ح  إِ تف وِ اساياف الل  

 ثانياً : بدء المفاوضات
ةً بعلم  تةددددددِ    الطيحين ت  ولا ن    ت  يةدددددد ر تِ تشددددددتل  اللف وضدددددد ت على ك      

. لعم  يسددددعا ن    اتف قلشدددديوع لالطيف الآزي  ه ف صددددا ال تةدددددر ت شددددتيا 
  اتةد ئ  ين الطيحين بمةد  ت ميق هنا اله ف. وتب و ك  ح للف وضد ت تب و إذاً بِ 

زي بشدددددِن إِ يال عم  ت سدددددتم   ي هل       الطيحين للآواللف وضددددد ت ع ةةً   عدة 
يمل واوزتا ر   لط ن الِإراةة هد ال   تب و سدد   ولل  ك ن اسصدد  ح  التف وض وحق

اتدً  على عد تق وض تن الطيحين  وو تعد و  يتدب التكِ هدن  الد عدة و ت   نَّ حد لمد عد ة ولا 
  حه  و تلكل صدددددددددددددددد  بهددد  بددد لبددد ء ح  (24)ون تادن علةً تددد ةيدددً  و يلكل و ددد اً 

وب لِإتك ن المدئ؛ إِنَّ عللال   ء   الآزي بمبدئ التف وض.اللف وضدددددد ت  وو تلكل  
اللف وض ت تتضلن بع  تي لل الِإع اة الجي  لللف وض ت  سلسِلل تِن الليا   

 :(25)وو الخطدات اسس سال  وتِن وهل ه 
الِإسددددددددددتياتاجال الل سددددددددددتخ تل والتاتاك ت الل ةدددددددددد ِ مل له  : حا   تداف يتطلب   .1

 إِستياتاجال ت عي ل وك   إِستياتاجال له  التاتاك ت الخ صل  ه .
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اوسددددددددددددددتخد ال الدنك  للتدايدِ : حد لدادِ ايد  تفيوض على كد   تفد وض وعلادو   .2
تتى ي هدد جم  وتتى  و تتى يتداف   و التعدد تدد   تعددو  ددنكدد ء فاعيف تتى يت دد ً   

 يتس ه .

تدظاو اسسددددددددددددددالل لخ تل التف وض الفع ئ : ح للف وض ال  جح هد النض ي   ة  .3
اله ف تِن وسدددددددددددالتو   ال وتدظافه  على ال  د النض ي عم تدافو وم  ل  حيص  

 ت ميق وه احو التف وضال.

اوسدددددددددتشددددددددد رة والدسددددددددد ال : حاثيياً ت  يتطلب اللداف التف وض تت ايف   لث  .4
 م تِن زِةف.للع ويل اللف وضين على تسدمل ت   ي ه  

زةدددددددددددددد ى  اللفد وض وتهد راتدو : حد للفد وض اللد هي يت لى بمد رات وتهد رات  .5
ن تداف سزي. إِذ تتداف حع لال اللف وض ح  ز صدددددددددددل تختلف ب لضددددددددددديورة تِ 

ت ل رسددتو لعللال التف وض على ت ى إِلل تو ب لله رات اسسدد سددال للتف وض إِلى 
 ج يب اللف  ام واللعلدت ت اسس سال للتف وض.

العةا ت  ين اساياف الل تف وِضل : تتِ ي اللف وض ت إِلى     كبيي ب لعةا ت  .6
م عكس ذل  يسددددةه  تِن وة وو تِ ي و  فال   ين واياف العةال التف وضدددال وبِل 
 على استليار اللف وض ت وو ايمط عه .

الع  يل بةدددددددددا ال اوتف ا ت والعمدة : ح لةدددددددددا ال السدددددددددلالل يتيتب عليه  ع ل   .7
   وً تش ك  و   ء ت فينه .

اولتكال بلمدد ة  التفدد وض الفعدد ئ : وتِن وهم تِلدد  اللمدد ة ؛ تبدد و المدد رة الددناتاددل  .8
لللف وض وت ى ت  سددددبه  تت اللداف التف وضدددد . وتب و الل فعل  وتب و اولتكال  
وض التكال ك   ايف ح  ت ميق اسه اف الت  ي لثله  والتكاتو بِل  يتم التدصددددددددد  

جل عن هنا التف وض. وتب و العةا ت التف وضددددددددددال ومظهي  إِلاو تِن اتف ا ت ي تِ 
ضدددددددددل ووجدة تةددددددددد لح ت شدددددددددتيكل  ح    لل تِايار التع ت    ين اساياف اللتف وِ 

 ت ستلية وو وِ مل  ي هم.
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 ثالثاً : إختتام المفاوضات 
تختلف ال تدد ىج الت  ادد  تتلخض ع هدد  عللاددل التفدد وض بدد زتةف الظيوف     
والتف ع ةت الت  ا  ت  ً ح  ويل تف وضد ت. فمع  ون يسدت فن ك     سددَّا ت والل  

  اشددل  لى اتف ق يه ى   وبع  ت  ايف اللسدد ع  التف وضددال ح  سددبي  التدصدد  إِ 
  ايف اد  واف يا د ت واشددددددددددددددتيااد ت يكدن كد  ن ااتِ   تد  لد يهلد  تِ وتل ا  كد  

مكدن  وعيدب  و  م ت ن تك ه  تِ ا ت   ِ اةر إِ تف وض عليه  و على  قامل الةفمل الل  
ن  و وهد على  ي دددل تِ ن عددد تدددِ  يال العمددد  تِ تكددد يدددو ون يتخدددن ايار  ال هددد ى  بدددِِ بدددِِ 

لى يه يل اللط ف حتتداف  تادن اللف وضدددددددددددد ت ا  وصددددددددددددلِ إِ   وع  ىنً  .(26)وتي 
    يال العمد  ال هد ى  تلثد  ح  إِ بد ل جد ف الل   اللدلً تد  ت  إِ    تسددددددددددددددييتهد   وم ته  وتد هد 

لى ايمق تسدددد وة وو جلدةه  وو وإت  تةدددد دبل ب لفشدددد  ال  جم عن وصدددددله  إِ 
 ن ج يب وا  .اطعه  تِ 

 التفاوض عملية خصائص المطلب الخامس :
بلجلدعل تِن الخةددددد ى  الت  تِن شدددددِيه  ون تجع  تِ و    يتةدددددف التف وض   

ن ال شددددد ا ت الِإيسددددد يال تثدددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  حاية ا يديال ت سدددددتملل وت تليكة عن ايي  تِ 
 :(27)اوجتل ع ت والل م  ةت واييه   وتتلخ  هن  الخة ى  بِل  يِت 

لال تمدل على اسزن والعط ء  ين ايحين ولا 1 كثي و ولا . اللف وضدددددددددددددد ت عللال تم ة 
يلكن عن ايمق هنا     ب يث  وعلى التدازن ال سدددددددددب  ح  ادى واياف التف وض 

 .كاعن تدضدع ال ِ ِاتف ق بش إِلىئ التدص  التم ة  
التفد وض تد  لم تد زلدو   ادل ازتاد رمدل إِراةيدل؛ إِذ و ي شددددددددددددددِ. اللفد وضدددددددددددددد ت عة2

واياف التفد وض  يابتهد  وةون إِرا ل     على ااتِ د ع ب ن التفد وض سدددددددددددددديدوئ  
 إِلى كسب لِا   ايف.
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. اللفددد وضدددددددددددددددد ت عللادددل ت  اط  هددد  الميدة والل  فِكات  وت تلددد  او تِاددد ا   3
ومكت فه  الِإزع ج لإاياف التف وض وع ل اليا ل إلى  ين التدصددد  إلى اتف ق.  

 ومكدن  ين واياف التف وض ا ر تِن الِ كاع وو الةِياع.
)سدددددا سدددددال وو  . ون وسددددد ج اللف وضددددد ت هد وجدة اضدددددال وو ت شدددددكِلل ت هِلل4

ااتةددددد ةيل وو اجتل مال..( يسدددددعى ك   ايف تِن واياف التف وض  تِن زِةئ 
الت د ور والتفد عد   والِإا د ع  إِلى إيجد ة  د  لهد  وو التدصدددددددددددددد  إلى اتفد ق ت عين  

ةئ المضددددددال التف وضددددددال يت  ة اله ف تلتكل بو اساياف الل تف وضددددددل. وتِن زِ 
التف وضدددد  والِإسددددتياتاجا ت والتاتاك ت التف وضددددال. ومتل در هنا اله ف  دئ 

ن الهدد حين السددددددددددددددد بمين  القادد ل بعلدد  ت  دد ة وو اوتتِ دد ع ع ددو وو ت ميق تكمج تِ 
 .(28)تع ً 
  سدب   دئ ال   الل   التِك  ب ل لدض  وع ل   يتسدم الل  ه التف وضد  ع ةة  . 5

 . تف وضلالل   اسايافعن اتة حو   رجل تن التدتي  ين  حضةً 
ون لجلات اللف وضددددددددددد ت يت ىج  وا  تادن هن  ال ت ىج ايج  ال وو سدددددددددددلبال   . 6

ن ال ت ىج  ومتداف ذل  على اسسد ليب الل سدتخ تل للدصددئ إلى تل  ال ت ىج. حلِ 
اويج  ال  ال   وو التاا و وذل  ع  ت  ي ةدددددددد  ك   تِن اللف وض وزةددددددددلو 
على جلات ت  ي يم ان. وت  ال ت ىج السددددددلبال حتتلث ؛ بفيض ال   تِن ايف )و( 
على )ب( ةون تمد يي تدافدو عن ايمق التهد يد  وو الِإكيا .. تِلد  يد حت الطيف 

.  ( 29) ه سددمتتم ت   ون المضدال ا  )ب( إِلى اوسدتِج بل وت ِ هنا الظيف و يع
وتن ال ت ىج السددددلبال ويضددددً  اوسددددتسددددةل النض ي  ً ع  ت  يمت ت و   الطيحين 

ت  ييم  يكلفو زسددددد رة وكبي تِن الخسددددد رة الت   ب ن إصددددديار  ح  ال ةددددددئ على  
إِلى تسددمل ايي    ع تلً ةض اوسدتِسدةل  ع   الت  ز ئ للطيف الل م   . ومد تل ق بو 

 تضلديل للمضال.
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التف وض ب عتم رات ع ي ة تث  تداع ت الخةددددددددم وتم ييات اللف وض   . يتِ ي7
لسدددددددددددلدا الخةدددددددددددم  والعةا ت السددددددددددد بمل والة مل والع ةات والتم لي  السددددددددددد ى ة  

  عل ل.عل ل وايي الل  واسه اف الل  
  يكدن واما ً   ونن اللف وض ل رسل وهد ت  يتطلب تِ لث  التف وض عللال ت  ي  .  8

 د  حد ن تهد رات ن ه  للل د ه التفد وضدددددددددددددد  و اكليتدو وإسددددددددددددددتياتاجيتدو  وتِ   كد ً  رِ وتد  
ل رسدددددددددددددل يتاجل للل    تِت  وإِيل ن حياي وو ي  يه  العلم و     تِ   تِت التف وض و  

 والخبية.
خة   وه  ت  اسهلالن    رجل كبيية تِ   : تتةف اللف وض ت ع ةةً   اسهلال.  9

بع ة إِ لنا يتم التيكيك على اللداضدات اسكثي وهلال و    كبيياً  ه اً للسد ى  تتطلب ج  
 اوعتا ةيل. ب وتة وت ع لجته  م   الت  يلكن ت  ال ِ 

حيه  ح  اللف وض ان الخةد ى  واللداصدف ت الت  يجب تد للل تِ ج  . ه   ا  10
اللمددد ادددل حضددددددددددددددةً عن الدددنكددد ء والفط دددل و المددد رة على التخطاط     ووهلهددد ال ددد جح  

الجد ذ ادل  و    اسعةدددددددددددددد ب كان وهد وء  اوتِ و    الآزيمن إِا د عوالبةادل والمد رة على  
عن    ية ادمل تليك   يتليك اللف وض  ناكِ   نَّ يجب ولا  ذَّ إِ   ؛يةالناكِ و و سدددددددددددن اللظهي  

يتسدددلح   اللعيحل؛ يجب على اللف وض الفع ئ النض يسدددعى للتليك ونَّ و    الآزيمن
وبمضددددددال    وتاتاك تو    وإِسددددددتياتاجا تو ب للعيحل الا فال بِصدددددددئ وتم ة  التف وض 

 صدددددددددددي  والم رة على  وصدددددددددد ا ءلى إِ  الم رة على ت دم  الخةدددددددددددلو التف وض  
؛  الآتال   للأسددددم ب  يياً كبيياً ح  يج ف اللف وضدددد ت تِ  اسسددددالل ةددددديلو    اسسددددالل

تفايي الطيف الث ي    ح كي اً و ل والل روسدددددددددددددل تد ي تِ يياً  الداضدددددددددددددِ   اسسدددددددددددددالل
 نَّ ولا   م شدددي  كل ةف الل  م   وتةح  الخِ تسدددلح ب سدددتليارمل ال ِ  واسسددداللوتداافو  

ن الداِ النض يخةددددددددةددددددددو  تِ  وت      اسزيسددددددددالل تشدددددددد   الطيف اللف وض اس
  .(30)ساللزيى وتش لو ب لتفايي ب لية على اسو  للتفايي بِتدر 

  التفاوض مشروطيات عملية:   المطلب السادس
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ي ع   التف وض وةاةً للِ دار ووسدددددددددديلل ولاكثي تِ يياً ل   اللشدددددددددد ك  وهد اللخيج    
حي ان تد ال ه ى  ي د اوسددددددتميارض ول يض تعظام حيص يج ف التف وض و     تِ 

 : (31)ع ة شيو   ووهم هن  الشيو  ه 
تيتمط المدة التف وضال ب  وة وو ت ى السلطل والتفدمض   القوة التفاوضية :.  1

النض تم ت  و للفية اللف وض وإا ر ال يكل اللسددددددددددلدف لو ب لسدددددددددديي فاو وع ل  
داء  تج وز  وو ازتيااو فال  يتةددد  ب للدضددددع وو المضدددال اللتف وض بشدددِيه  سدددِ 

يجدب الِإشددددددددددددددد رة إِلى ولاتيمن  حيممدً  ت تاد تِةً  وه  د     وكد ن اللفد وض حيةاً وا د اً ول
ن وولهل ؛ إِاةق ال يمل الا تِلل تِن ةون   وة وو ضدددددددابط لللف وض ولاسدددددد سددددددي

ب يث  يكدن هد السلطل وهد تفدضه  وهد ت تخن الميار وض هد النض يبِ بِك   
شددددددددددد ء بع   الل ل  الفعل  والد ي  والل تةددددددددددديف ب ل دا   التف وضدددددددددددال ك حل. 

يةددددددددددمح اللف وض ت لدئ الِإراةة ع يم   ل يمل إِلى ةرجل ونا  و  ييهل  تميي  تل 
الفددد علادددل وو الجددد وى  ولاةددددددددددددددمح التفددد وض ح  هددن  ال ددد لددل يدعددً  تِن الثي ية  
وتضدددياعً  للداِ واسدددت كاحً  للجه  وإهِ اراً للل ئ. وح  ال قامل ون كِة اسلاسدددلدبين  
السدد بمين ايي ت   سددبين على الِإاةق ومفضدد  الجلت  ي هل  ع   التف وض  إِذ 

ون تادن ه  د ا  د وة لل يكدل ومكدن ايار اللفد وض لاس يهد ىادً  ولاس لدو يجدب 
السدددلطل الل طلمل ح  البِ    ييجت إِلى سدددلطل وعلى وتخ ذ الميار بع  ةِراسدددتو  

 على ي د  ت تا ت .

ــية :. 2 وه  تِن وهم الشددددددددددديو  الت  يتعين تداحيه  ع     المعلومات التفاوضـــــ
التفددد وض  إذ ون التفددد وض ال ددد جح و يتم ح  إِاددد ر تِن عددد ل اللعيحدددل وإيلددد   
داء عن المضددددال ولاو اللدضدددددع   مً  تِن البا ي ت واللعلدت ت سددددِ لً  ت   سددددِ يسددددتلكل كلا

زي النض يتم التف وض تعو ومجب ون يلل  و عن الطيف الآت در التف وض ولا 
يددددد جح تفددددد وض  لِإتلددددد ل  لللعلدتددددد ت  اسةيى  ال ددددد   التفددددد وض  وهدددددن    (32)حيمق 

؟. تن زةددل   ؟. ت ذا  اللعلدت ت تتاح لو الِإج بل عن اسسددالل الآتال: تن ي ن 



 
 

 

150] ( 37) 12 دراسات إقليمية                                                      مركز الدراسات الإقليمية           

]      

 

R
e

g
io

n
a

l
S

tu d
ie

s
C

e
n

tr
e

ي يم ؟. كاو يسددتطات ت ميق ت  ي يم ؟. ت  ه  الدسدد ى  الت  ي ت جه  للدصدددئ 
سه اح  . وبِ  ءً على هن  اللعلدت ت يتم وضدددددددددت  يي تج للتف وض ت   ة الله ل  
واسهد اف وتتد ف لدو الِإتكد ياد ت وتدحي لدو اللدارة سيدو تِن الضدددددددددددددديورض تدحيي  

وتةددددددددد او وت لي  وةِراسدددددددددل   وإِيج ة يِظ ل ت تا ت  لللعلدت ت يعل  على جلت
. ومجب ولان  ك حل  البا ي ت واللعلدت ت الل ت  ل والل تعلِمل ب لمضدددددددددال التف وضدددددددددال

تادن ه   ا إتك يال لل ةددئ على اللعلدت ت وولان تتةدف ب لشدلدلال والدضددف 
 .(33)وسةتته  تن الخطِ وإِتك يال الت مق

يتةددددددد  هنا الشدددددددي  بِعضددددددد ء الفيمق وت ى البياعل   . القدرة التفاوضـــــية :3
ن الضدددديورض   م تِ و ي دزه  وحياة هنا الفيمق و ووالله رة والاف ءة الت  يتلتت  ه  

 :(34)اوهتل ل ب لم رة التف وضال لو ومِت  عن ايمق الآت 
حي حيهم الم رة ان اسحياة النين تتد اوزتا ر الجي  سعضددددددددددد ء هنا الفيمق تِ   •

والله رة واليغمل والخةددددد ى  واللداصدددددف ت الت  يجب ون يت لى  ه  وعضددددد ء  
 هنا الفيمق.

ج لت ميق    • سددتلي  ين وعضدد ء الفيمق والتداحق والتة ل والتاياو الل    اويسددِ
ح    ايمسدددد ل  ةة الله ل  لاس  ي ه  وض تع رض او  سددددل  ت  تج يِ لاةددددمح و  ة ت  

 و الليدئ او اليغم ت.واليوض 
يتم    ع لا ً   ع اةاً ت رمب وتثقاو وت فيك وإع اة وعضددددددد ء الفيمق اللف وض إِ   •
ب لمضددددددددددددال  ك حل ل الخ صدددددددددددددل  ا لبا ي ت واللعلدت ت التفةددددددددددددديلبم  ةلو تكوم ه  زِ 

 التف وضال.
تدد بعددل الدد نامددل وال ثيثددل سةاء الفيمق اللفدد وض وسض تطدرات ت دد ً الل    •

الخ رجال الضدددد رة عن    التِ ييات العل  على عكئ   سعضدددد ىو وح  الداِ يفسددددو  
 .ض    ء التف و و ووسال حياة هنا الفيمق ولا 
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الت  تن شددددددددددِيه  تاسدددددددددديي   ك حل  تدحيي التسددددددددددهيةت الل ةيل وايي الل ةيل  •
 العللال التف وضال.

شدتيكل   تداحي رغمل  قاقال ت    ومتةد  هنا الشدي  وسد سد ً   شـتركة :الرغبة المُ . 4
    زع ته  ب لتف وض واات  ع ك  و ت  وضدددددددددل ل   تشددددددددد كله  تف وِ ل ى اساياف الل  

و وضددددت    وكاع  و اسحضدددد  ل   هنا ال ِ ولا  ي ة د م بِن التف وض الدسدددديلل ال ه  تِ 
  .   حً  لللدارة والداِ والجهسددددددت كِ لفل وت  زي سدددددداكدن ب ه، الا  ولا لو وون وض ايمق 

وو     تِن إِا ال ولا   اساياف إِلى تم يم ت  ز وت وو تع ي  وت ييي وه احو وو ون 
 يتخلى عن بعض تط لمو.

وم شيي الى الجد الفايض والبيا  وال فس  لللتف وضين  إذ   : حيط. المناخ المُ 5
تً  ضددددددددددددد  ا   و الل  و  سدددددددددددددب للب ء ب لتف وض  يجب العل  على تدحيي الل  ه الل  

و التدصددددد  لله ف الل شددددددة وعةال   لِإا تلو تلهي   ولا م   اتف ق  لى يِ إِ للدصددددددئ  
 س سيين:ومتة  الل  ه التف وض  بج يبين ولا 

  إذ  لتادن المضدال التف وضدال سد زِ  يتعين ونَّ :    نفسـهاأ . القضـية التفاوضـية  
فل وبفع لال وتسدتخ ل الجهدة  ختلِ شد ركل اساياف الل  ي ظى التف وض ب هتل ل وت  

ه     رة اهتل ل اليوض الع ل  ِ إِ عةتال وال ع ىال ح  تسخين المضال التف وضال و الإِ 
 اياحه  ح  الجلدج على ت ى ة التف وض.ولا ولتيايب 

يجب ون يتم التف وض  ب. أن تكون المصـالح متواننة بين أطراف التفاوض : 
  وض و     ولانَّ ا ر تن تدازن اللةددددددد لح والمدى  ين اساياف اللتف وضدددددددلح  إِ 

تادددد حد الطيحين يكدن   التفدددد وض. وض  يسددددددددددددددب  ح  ادى واياف  ه  دددد ا تدازن 
اللتف وضدددين ح  المدة السدددا سدددال والمدة العسدددكيمل ون ايع ال هنا التا حد يجع   

 ا ت المدئ؛ إِنَّ ال ولل  ن    . وتِ (35)ال وئ اسادى تفيض التسدمل وحمً  لشيواه 
مدً  و ت د حت ي د التفد وض إذا كد يدِ اد ةرة على ال ةدددددددددددددددئ على تد   المدمدل اد لِ 

تيم   بِسدلدب المدة ح   ين ييى ونَّ ال وئ الضدعافل ت ز  ح  تف وضد ت تعلم  
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ولاض ولانَّ حع لال اللف وضدددددد ت تعتل    (36)ب يه  سددددددتادن ه  الطيف الخ سددددددي حيه 
على تداحي    ولاةيى تِن تع ة ئ المدى السددددا سددددال  ين الطيحين اللتف وضددددين ولاض 

يدةض هنا إِلى ضدددددددير   وبعكسدددددددوولانَّ تادن المدى السدددددددا سدددددددال الل ت  زِعل ت تا حال  
 .(37)ي ةيب ال ولل الضعافل ح    ئ زضدعه  لسلطل ال ولل المدمل

تي تةا اسدددددددتياتاجال ت عي ل للتف وض ويع  ات. الاســـــتراتيجية التفاوضـــــية : 6
 شيا  وزل اليدل للقا ل بعللال التف وض.

 وتكتيكاتهُ   ستراتيجيات التفاوضالمبحث الثاني : إِ 
  التف وضدددال ال جي اسسددد ج ح  يج ف وض تف وضددد ت   ت الِإسدددتياتاجا   جسددد  ت     

  وه  تعكس وجه  التف وض كعلم  دصددددددددفه  حيضددددددددال تب ته  الِ راسددددددددل ال  لال
اسصددددددددددددددئ واللم ة  العللال بج يب الخبيات والله رات  علىتسدددددددددددددت      إِذ  وحن

و  تسددددددددددلا   ون  ة التةدددددددددددر الع ل لللسدددددددددد ر النض ي م    الشددددددددددخةددددددددددال  وه  ت  
ن عللادل  هد اف وال د يد ت الليجدة تِ اساللفد وضددددددددددددددد ت  وتشددددددددددددددلد  على ت د يد   

والى     ت  يلكن المدئ؛ ايو  . إِليه التف وض  والتاتاك ت والسدا سد ت اللدصدلل  
و تف وض ي جح   ون إِسددددتياتاجال عللال تمدل علاو  وح  الداِ يفسددددو لاسددددِ 

مل لِا   اضدال تِن المضد ي  الت  يتم التف وض   ك   إِسدتياتاجال تف وضدال تع  ت   سدِ
عليه      ونَّ اباعل العةال  ين ولااياف المضددددددال التف وضددددددال تلعب ةوراً ت هِلً  
ح  ازتا ر هن  الِإسدددددددتياتاجال  ح لعللال التف وضدددددددال تمدل وسددددددد سدددددددً  على ت  ي  
اللدااف  ين اسلااياف وح  الداِ يفسدو حِِيه  عللال ت  ظلل  له  شديواه  وله  

  ادايين ت عي ل تيسدتل ت سممً   ومت تم على تن يياب ح  زدضه   اداع ه  وله
 اولتكال  تل  المداع  وتل  الشيو .

وللتسددددددددددهي   ح يو يلكن المدئ؛ إِنَّ اباعل العةال  ين ايح  التف وض ت   ة    
يدع الل هج الل سددددددددددددددتخ ل ح  العللال التف وضددددددددددددددال  والل هج الل سددددددددددددددتخ ل ي   ة 
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الإسددددددتياتاجال الل خت رة  وتِن   م ح يو يلكن ت دمت وتمسددددددام الِإسددددددتياتاجا ت وحمً  
للل د هج الل ختلِفدل للتفد وض  واد  تم التيكيك على كد   تِن إِسددددددددددددددتياتاجاد ت ت هج  
اللةل ل الل شتيكل وت هج الةِياع  ووسال  وون العةال التف وضال  ين واياف 

ل تةدل ل ت شدتيكل وض تع ون  ولاو عةال  التف وض و تخيج عن كديه  إت  عةا
ياع ا ىلل على الت  ح س والعِ ا ء  ي  ا  عن التطيق إِلى تدضدددددع الله رات صددددِ

 : ت  يلكن العيض لو ح  اللط لب اوتال التف وضال  وهد
 التفاوض الِإستراتيجية وإِستراتيجياتمفهوم  المطلب الول :

عدً  ح  اسةب لعد      تِن  ين وكثي التعد  يي والل فيةات الت  و د رت جد وً واسددددددددددددددِ
السددددا سدددد  والِإسددددتياتاج  ه  تعبيي الِإسددددتياتاجال  والسددددبب ح  ذل  يعدة إِلى 
كثية اسددددددتعل له  وت اوله  ح  الع ي  تِن تج وت ال ا ة السددددددا سددددددال والعسددددددكيمل 

 ِ الِإسدددتياتاجال تسدددتخ ل  واواتةددد ةيل واوجتل مال والثم فال.. واييه . ووصدددم
زطل     للدشدددددددددددددد تِ  زطدل     لعد تدزطدل   زطدل  سدددددددددددددداد سددددددددددددددل   عِ د  الاثييمن بلع ى "

..". وت رمخاً  ييجت اسدتخ ال ت ةدطلح الِإسدتياتاجال إِلى الِإايمق  يث  الت سدتمبل
ب والمِتد ئ وكد يدِ تع   ع د ه م "حن المد ىد " وو "حن القاد ةة  و تليكت  اد تهم بد ل ي 

"حن اسشدا ء الع تل" إِوَّ ون كلِلل الِإسدتياتاجال لاسدِ كلِلل ت طلمل   العسدكيمل" وو
وو    تل    كلِلل تتةددددددددددددددف ب لتطدر وو عل  حع  ت  ح  تج ئ تِن اللج وت 

  وعلاو ح ن اللع ى الداسددت لسِسددتياتاجال ييتمط وو بع تلالل ختلفل ح  السددا سددل 
يمتين ب لسدا سدل. كل  ون اللع ى الضديق لسِسدتياتاجال تِن  يث  ااتيايه  ب لقا ةة  
العسدددددددددكيمل وو ب ل يب اتسدددددددددت بع  ال يب الع للال اسولى  ليتضدددددددددلن حع لا ت 

 .(38)وويشطل سا سال وااتة ةيل واجتل مال و م فال... واييه 
اي رمو  دحي   والِإسدددددددتياتاجال ح  وبسدددددددط تع ييه  كل  عيحه  الل فاي الفييسددددددد    

:"علم وحن اسدددتخ ال المدة للدصددددئ إلى ه ف السدددا سدددل". والمدة ه    يمةددد   ه 
والإستياتاجال بلع  ه     (39)ِ ه  المدة السا سال واواتة ةيل والعسكيمل والثم فال...
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الع ل ه  علم وحن استخ ال الم رات والدس ىط الل ت  ل ح  إِا ر عللال ت تا تِلل  
يتم الِإعد اة والتخطاط لهد   هد ف زلق هد تش تِن  يمدل العلد  تعين صدددددددددددددد  د ع  

لاد  ح  زتن السددددددددددددددلم وال يب   .(40)الميار على ت ميق وهد اف سدددددددددددددداد سددددددددددددددته م الع 
والِإسدتياتاجال ت بِعل للسدا سدل وي بِعل تِ ه   حِِذا ك يِ السدا سدل ه  ال شد   النض 
يتعلق  ت د يد  اسهد اف العد تدل للد ولدل  حد ن الإسددددددددددددددتياتاجادل ه  عللادل ازتاد ر  
الب اى  والدسددددددددددد ى  لت ميق هن  اسه اف. وإِنَّ الِإسدددددددددددتياتاجال )كل فيةة ح  علم  

العسدكيض( يتضدلن ك   تِ ه ل  زطل شد تِلل  السدا سدل( والسددق )كل فيةة ح  العلم 
لت ميق ه ف كبيي ادم  اللد ى. وت  التاتاد  )كل فيةة ح  علم السدددددددددددددداد سددددددددددددددل( 
والتعبال )كل فيةة ح  العلم العسكيض( حه ل  ويضً  يتضل  ن زطل  إِو ولايه  زطل  
تفةددديلال وتت دعل تتا ت  تت الخطل الِإسدددتياتاجال الشددد تِلل. ح لِإسدددتياتاجال ه   

شدددددددددددددد تِلدل ت تدض على زطط تفةدددددددددددددديلادل )تاتاكادل(. بلع ى ون ك   زطل    زطدل
إِسددددددددتياتاجال وو عل  إِسددددددددتياتاج  يتضددددددددلن زططً  تاتاكال وو وعل وً تاتاكال.  
حضددةً عن ذل  يكدن اله ف على اللسددتدى الِإسددتياتاج    ِ تً   ح   ين يكدن  

داءً على اللسددددددتدى   وو السددددددا سدددددد    على اللسددددددتدى التاتاك  ت   ةاً وتت دِعً  سددددددِ
. كل  ون اباعل ال يكل على تسددددددددددتدى التخطاط  العسددددددددددكيض اواتةدددددددددد ةض  وو 

الِإسددددددددددددددتياتاج  تادن ت  وةة  ح   ين تادن اباعل ال يكل على اللسددددددددددددددتدى  
التاتاك  تييدددل وت تعدددِ ةة. وض ولانَّ الِإسددددددددددددددتياتاجادددل ه  الإاددد ر العددد ل للت يا 

سا س ت وتم ة  ع تل   واسه اف اسس سال اللطلدب ت قامه  وتيجلل ذل  إِلى
م السدددددلدا  يتم اولتكال  ه  ح  التع ت    حه   نل  تادن الِإا ر الع ل النض ي ك 

ن التخطاط لدضدددددددت  ل  حه  يدع تِ اتج ه تو اليىاسدددددددالتف وضددددددد  ومدجهو وم   ة 
زطط وبياتج العلد  للأهد اف بعيد ة اللد ى. وتد  التاتاد  حهد التخطاط للت فيدن  
وزطدات العلد  الةزتدل لت ميق اوهد اف بفد علادل ومتطلدب ذلد ؛ ت د يد  ولاهد اف 
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جكىال وو تي لال  وت  ي   ياتج زت ال للت فين  وك   إِسددددددددتياتاجال له  التاتاك ت  
 . (41)الخ صل  ه 

  لللفهدل ا ر الع له  الإِ  "التفاوضـية  "الِإسـتراتيجية  يفهم تِل  سدبق؛ إِنَّ  وض   
ن  عدد اةهدد  للداجهددل تجلدعددل تِ للتفدد وض ومتم إِ    دد ة اللسددددددددددددددد ر اليىاسالددنض ي  

  ولاهمن  ولا   و التِك   ع ل    ووت ييات والضددددددددددد د  ح  ظيوف تتسدددددددددددم بع ل الامين  الل  
ب والاشدددددددددف عن  ب ى على الت سددددددددد  يج  ال ت  التف وض الإِ   إِسدددددددددتياتاجالتدجه ت 

التفد وض   ولانَّ زيى  كلد   اساياف اس    ووت يكد ت وتدجهد ت ورةوة حعد  الطيف  
للت يا تن اللداف ال  ل  ي د    شه تِ  وجدة على احتياض   ب ى ويضددد ً الفع ئ ي  

ن  تسدددددددددددددمل تمبدلل تِ  إِلىاساياف اسزيى  ه ف التدصدددددددددددد   ووالطيف الآزي  
اد ر العد ل  يب ى الإِ   ونن الل طم   حلاس تِ لهدنا    تفد وضدددددددددددددددل جلات اساياف الل  

و لل تن ي لخ  إسددددددددددددددتياتاجال   .(42)التف وض على تداف وا     لِإسددددددددددددددتياتاجال
الت  سدددف يسددتخ ته  اللف وض لت ميق   ة يشددِ الل   ل الع تلالخط  التف وض ب يه 

لثدد    ح   ين ت  وهدد احددو اليىاسدددددددددددددددل الت  ي خطط لت قامهدد  تن عللاددل التفدد وض 
يسددددتخ ت ه  اللف وض ومت يا  ه     الجكىال الت الفيمال وو  التاتاك ت الع  صددددي  

 .(43)لت ميق اسه اف اليىاسل لعللال التف وض 
ن الخطدات  ل للتف وض بلجلدعل تِ ال  جِ   الِإسددددددتياتاجالعللال وضددددددت  وتلي    

التعلي    و وضدددددددددددددت الل از  الب يلللسسدددددددددددددتياتاجال  و ت  ي  الل ز  الع ل  ؛  ه 
 ً لكن وت الل  ت  ي  الت  ز    ووزيياً  صدددددددددا ال اللداف اسول   و ال سدددددددددب  للأ  ا

متي دل الل    الِإسددددددددددددددتياتاجادلتعتلد   ونلى جد يدب هدن  الخطدات  يجدب  اِ و   تمد يلهد .
 تظلل  ظ ل تعلدت ت حع ئ يضددلن تكوم  اللف وض ب للعلدت ت بةدددرة ت  على يِ 

ن  التف وضددددددال بم ر تِ   الِإسددددددتياتاجالتتسددددددم    ون  ن الضدددددديورض ج اً وتِ .  سددددددتليةوت  
ذات اسددتج بل تييل يتطلب تفايياً    سددتياتاجالإِ ع اة ن إِ :"إِ   (الليويل  وميى )حدلي

ت  ي  ت   ؛ ه هم جلاعً  ح  يج ف اللف وضدددددددددد ت  وتِ ن العدات  تسددددددددددح  ع ة تِ 



 
 

 

156] ( 37) 12 دراسات إقليمية                                                      مركز الدراسات الإقليمية           

]      

 

R
e

g
io

n
a

l
S

tu d
ie

s
C

e
n

tr
e

وت الت   ت  ي  الت  ز  و   وسدددددط ً   والنض سدددددتمبلو  دصدددددفو  ةً  ن اجلو تتف وض تِ 
ا ح     سدددد عِ و لن ي  وسدددد ع ا  وت  ي  تن سددددا    يلكن تم يله  ح    لل الضدددديورة 

م  دم وتم و   ء اللف وضدددددد ت   التاتاك ت الت  سددددددتسددددددتخ ته   وتمدمم اللف وضدددددد ت 
 .(44)"   اللف وض ت يج ل للخةم عِ الل   والِإستياتاجال م   المدة والضعفيِ 

  التفاوض تإِستراتيجيا أنواع : المطلب الثاني
   حدحمد ً إِليهد لدجهدل ال ظي    فدل وذلد  اممد ً ختلِ التفد وض ت   ت إِسددددددددددددددتياتاجاد   إِنَّ    

  ووحم ً  ..زسددددددددد رة( -)حدز  وإِسدددددددددتياتاجالحدز(  -)حدز  إِسدددددددددتياتاجال  ا  لله ف ه  
ج يب   إلىزيى ةح مال   هجدتال وو    ت إِسددددددددتياتاجا   ا  للسددددددددلدا التف وضدددددددد  ه  
(  ووين)تتى( و)كاو    كِِسددددددددددددتياتاجال  ت الِإسددددددددددددتياتاجا وجدة تاتاك ت تعتل ه   

 :(45)وكل  يِت  نضلن ت هجين رىاسي ت الِإستياتاجا   ا تن وضت وه  
 شتركةمنهج المصلحة المُ  تإِستراتيجيا أولًا :

  يعلددد  كددد    إذ   وكثي   وويمدل هدددنا الل هج على عةادددل تعددد ون  ين ايحين     
.. اساياف ك حلللةدددددددل ل   إيل ىوتعليق وزم ةة هنا التع ون و  هم على  ايف تِ 

 على ال  د است :هنا الل هج  ت إِستياتاجا هم ملكن تمسام و و 
 لالتكامُ  (  إِستراتيجية1

ل    ه    تِ يةددددددددددمح ك   ونةرجل  إلىوتع   تطدمي التع ون  ين ايح  التف وض   
   ا  يةددد  استي إِلى إيه ل  يةدددم  ن شدددخةدددً      شددد ء زي ح  ك  للآ الةً ت  

وا د اً ت  د تج اللةددددددددددددددد لح والفداىد  والااد ن المد يدي  و اد يدً  وذلد   هد ف تعظام  
  ؛وذل  عبي و     اى   ة ل ه    اوسدددتف ةة تن الفيص الل ت  ل وت ل ك   تِ هم.

رابطل تةددل ال يتم  تف وضددل بِيج ة     اساياف الل  )وهد نا ل ولا     الخلف التا ت  
ختلفل وبل   تك يا ت ت  ن إِ زي تِ ت  ب دزة الطيف الآتن  ف ةة  ةله  اوسدددددددددددددتِ ن زِ تِ 

والدنض يمدل  )   استد ت التاد تد    ووشددددددددددددددتيكدل للطيحين(  ت ميق ت د حت ت    إلىيدةض  
 كمد ت ن ت  اساياف اللتفد وضدددددددددددددددل بد لاشددددددددددددددف علد  ب دزتدو تِ مد ةرة و دعلى ت  
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  لإيت ج  إلاو ه  الطيف الآزي وستعل ئ ت  ي ت ج  ن يستفي  تِ ووإتك يا ت يلكن  
وذل   تدسدددددددات اللةدددددددل ل )    اسحم التا ت    وو ث ئ( تج ج ي  على سدددددددبي  اللِ ت  

وه اف ج ي ة   وو شدددددددددتيكل  ين الطيحين اللتف وضدددددددددين بِضددددددددد حل ايف ج ي  الل  
 .(46) (إِليه 

  تطوير التعاون الحالي ( إِستراتيجية2

وتمدل هن  الِإسدددددتياتاجال التف وضدددددال على الدصددددددئ إِلى ت ميق تجلدعل تِن    
لادد  الت  تعلدد  على تطدمي اللةددددددددددددددل ددل الل شددددددددددددددتيكددل  ين ايح   اسهدد اف الع 
التفدد وض وتد يق ووجددو التعدد ون  ي هلدد . وملكن ت فيددن هددن  الإسددددددددددددددتياتاجاددل تِن  

 :(47)زِةئ
ــيع مجـــالات التعـــاون   - إِا دددد ع الطيحين    توســـــــ : ومتم هددددنا عن ايمق 

اللتف وضدددين  تدسدددات تج ئ التع ون إِلى تج وت ج ي ة لم يك ن التع ون  ي ه ل   
 ا  وص  إِليه  س بمً .

: وتمدل على اورتمد ء بد للي لدل التعد ويادل الت     الارتقـاء بـدرجـة التعـاون   -
يعاشدددده  ايح  التف وض ووسددددال  ونَّ التع ون يلي بِع ة تيا   وهل ه : ))تي لل 

اوتف ق ح   التف ه م الل شدددددددتيا وو التعيف على تةددددددد لح ك   اساياف. وتي لل
وتي لل  شددددتيكل وتي لل العل  على ت فين الل فعل الل    اليوض لمضدددد ء اللةدددد لح 

وح  كد   هدن   .  ااتِسدددددددددددددد ل عد ىد   وو ةزلدو وو تي لدل ت فيدن الل فعدل الل شددددددددددددددتيكدل((
الليا د  يمدل العلد  التفد وضدددددددددددددد   د ور ت هِم ح  تطدمي التعد ون  ين اساياف  

 اللتف وضل واورتم ء ب للي لل الت  يلي   ه .

 تعميق العلاقة القائمة ( إِستراتيجية3
ن التع ون  ين ايحين  كبي تِ ولا على الدصددددددئ لل ى   الِإسدددددتياتاجالوتمدل هن     
 زي.عةاتو ب لآ  تعليقم  ه    تِ يمدل ك   إِذ م تةل ل ت   تجلعه   وكثي وو
 مجالات جديدة إِلى هطاق التعاون بمدتوسيع نِ  ( إستراتيجية4
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تعتل  هن  الِإسددددددددتياتاجال وسدددددددد سددددددددً  على الداات الت رمخ  الطدم  الل لت   ين     
ايح  التفد وض تِن  يدث  التعد ون المد ىم  ي هلد  وتعد ة وسدددددددددددددد ىلدو وتعد ة تيا لدو  
وحمدً  للظيف والل ت ييات الت  تي  هد  وحمدً  لمد رات واد اد ت كد   تِ ه لد . وه  د ا  

 سلدبين لهن  الِإستياتاجال :و
تدسدات يِط ق التع ون بل   إِلى تج ئ زت   ج ي : وممدل هنا اسسدلدب على    -

زت ال ج ي ة ت سددددددتمبلال  وو تاثاو  ت  ة اوتف ق  ين اساياف اللتف وضددددددل على  
 الل مبِلل. الل  ة وزم ةة التع ون وج او زِةئ 

تدسددات يط ق التع ون بل    إِلى تج ئ تك ي  ج ي  : ومتم هنا اسسددلدب عن    -
 زي ج ي . ياح  رايمق اوتف ق على اويتم ئ ب لتع ون إِلى تك ن ج  

 )*(راعمنهج الصِ  تثانياً : إِستراتيجيا
داء على اليام ولانَّ جلات تن ي ل رسدن إِستياتاجا ت الةِياع ح  تف وض تهم سلا   

على اللستدى الفيةض وو الجل ع   واعتل ةهم عليه  إِوَّ ويهم يل رسديه  ةاىلً   
سياً وح  الخف ء     ويهم ح  ت ل رستهم للتف وض بل هج الةِياع يعل دن ويهم  
هن    تكدي ت  تِن  كبيي  جكء  ونَّ  إِذ  الل شتيكل   اللة لح  تعليق  ح   ييابدن 

وال الخِ اع  يعتل  على  و الِإستياتاجا ت  الةِ تلدمو.  ت هج  عللال    إِلىياع  م ظي 
ياع سيت لب فاو اسادى   يبال حيه  صِ   ووعللال عسكيمل    إِيه التف وض على  

ن البا ي ت واللعلدت ت لكن تِ كبي ا ر ت  ويمدل اللف وض بجلت    .. إذ ت ةاً وعِ   ع ةً 
.. وسع ر    تتعلق بلدضدع وتج ئ التف وض)إيت ج  تباع ت اسزيالطيف  عن  

ويِ واييه  اللف وض  هنا  وشخةال  اباعل  عن  تعلدت ت  وكنل   ادتو (  م   
و   ء التف وض كدس ى   وضعفو     م ي  وئ استخ ال هن  اللعلدت ت وتدظافه  

 . (48) ض ط على الخةم
  : (49) ك لآت  راع فهيمنهج الصِ  تإستراتيجياهم ولا  وت    
     الإنهاك )الاستنزاف( إستراتيجية (1
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  ومطلق عليهد  المعض سددددددددددددددتخد تدلن وهم ويداع اوسددددددددددددددتياتاجاد ت الل  وه  تِ    
اسدددددت كاف واِ   إِسدددددتياتاجال اوسدددددت كاف التف وضددددد   إذ يعل  الل تب   له  على

 زي ح  عللال التف وض:وجه  وت ئ الطيف الآ

زي إِلى وشدددددددددددددد  ةرجل ت لكِ ل. ومتم ذل  عن  الطيف الآ  وقتاسددددددددددددددت كاف   .و
تةدددد  اللف وضدددد ت إِلى و التف وض لت ط  وادئ واِ ت لكن   تل ي  حتيةايمق 

لت ميق ذل : ))التف وض الآت   يت ىج ت  وةة و نالل له . ومسدددتخ ل اسسدددلدب 
زي   يال اسددددددتخ اتو واسددددددتع اة الطيف الآوت ى إِتك  يفسددددددو دئ تب و التف وض 

التف وض و   بو وت ى إتك يال ت فين  لتعه اتو الت  يلكن الدصددددئ إليه   للتع ت  
ح  جدلل وو جدوت و زيى  دئ التدايِ واللاع ة الل   سددددددددددددب للقا ل ب لتف وض   

 دئ تكددد ن التفددد وض الل  تلددد  واستددد كن البددد يلدددل  التفددد وض  دئ   ض التفددد و و 
 تم ت  ي ه ((. تدضدع التف وض ووولدم ت تدضدع ت التف وض الت 

شدددددددد  ةرجل ت لكِ ل : ومتم ذل  عن  الطيف الآزي إلى و  جُهد  اسددددددددت كاف .ب 
هم  ةدددددددد تو وإِشدددددددد  لايمق تاثاو و فك ا ا تو واسددددددددت ف ر ك حل زبياتو وتخةدددددددد  

بع  صدددددددددي المضدددددددددال التف وضدددددددددال الشدددددددددكلال الت  و نالل له  عن ايمق ))إِ  رة  
العقم ت الم يديال الل فتعلل  دئ ك   ع ةدددددي تِن ع  صدددددي المضدددددال التف وضددددال  
و دئ ت سلا ت ك   تدضدع والج ل  والالِل ت واسلف ظ الت  ت ة ي  ه  مِم رات  

الةددددددد فال وزم رة   ووسدددددددم ك  تدضددددددددع  ووضدددددددت  يي تج  لل فةت واللدتليات 
است كن الت رمخال  وزم ةة اوهتل ل ب ل دا   الف ال الل عم ة اله  سدددال والج  يافال  

بياء الت     إِلى  ين وصددددددددددئ روض الخ  والت رمخال واواتةددددددددد ةيل وإِرج ء البِ  ه
   م ت ته  جلس ت التف وض ةون يتاجل   سِلل((.سيتم استش رتهم حيه  و 

: ومتم ذل  عن  ت لك ل  زي إِلى وشددددددد  ةرجلالطيف الآ  أموالاسدددددددت كاف    .ج
ايمق زم ةة ت ع وت ايف او وتا لاو اا تتو وإتع ب ت سددددددددتشدددددددد رمو ادائ العللال 
التفد وضددددددددددددددادل  حضددددددددددددددةً عن تد  يل ثلدو ذلد  تِن تضدددددددددددددديات بد ا  الفيص اللد لادل 
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واواتةددد ةيل الب يلل الت  ك ن تِن الل لكن ان ي ةددد  عليه  لد لم يجلس تع    
اسدددددددددددتخ تِ الدوي ت    حعلى سدددددددددددبي  اللث ئإِلى ت ى ة التف وض وم شددددددددددد    ه .  

 ددنكدد ء ح  تفدد وضددددددددددددددد تهدد  تت اوت دد ة   الِإسددددددددددددددتياتاجاددلت دد ة استيمكاددل هددن   الل  
  وزتل ال ناء الت  يلي    ايته زاً    ضدد المين الل   ت سددمعي ح  )السدد  ق(  ت يالسدددحي

ِ هد  ال ِ  يتفت  الدنض عيضددددددددددددددو  لتد ز والل  ن السددددددددددددددعي الل    حعلى اليام تِ سدددددددددددددددحييد
ِ ال يتم   نَّ ولا اللف وضددين استيمك ن اشددتيادا   نَّ ولا  وَّ إِ    لل ةدددئ على الملح سدددحيي

زيى وذل   ه ف اسدددددددددت كاف رصدددددددددي  النهب للل و  تن وض ع    ال حت ب لنهب   وً 
ت  ايو  يظه ر اوت  ة السددحيوكنل  بغال إِ  واشد طن ل ى الايتلين وتمدمتو ع    

يف ق الضددددخم على التيسدددد يل العسددددكيمل يمدل ب لإِ   سيوتخلف تا دلدجا   و يكائ ت  
ن يفم ت  جم ر  على ت دم  ج يب تِ ناء شدددددددددددددعمو  وب لت ل  إِ ن يهتم ب ِ وتن     وً 

ن استيمك ن اسدددددتخ تدا تاتا   و  عن راعل  حضدددددةً اط ع الكِ  إِلىح   يي تج التسدددددل  
ل  اللف وضددد ت لكم ةة ع ةدددي الضددد ط ةئ تِ ل الل وكسدددب الداِ  بياعل زِ الل  

 .على  كدتتو السدحييت ن ج يب الشعب ال ازل  تِ 
 والتوهين التشتيت )التفتيت( إِستراتيجية (2

ياع التف وضددددال  إذ تعتل  عليه  على      وه  تِن ولاهم إِسددددتياتاجا ت ت هج الةددددِ
على    الِإسدددتياتاجالوتمدل هن  ي د  كبيي اساياف الل تةددد رِعل ح  تف وضددد ته .  

  م   التف وض الل   ح  حيمق والضددددعف م   المدةح   وتشددددخا  وت  ي  وهم يِ 
ن زةئ ذل  يتم    وتِ وت  ي  ايتل ءاتهم وعم ى هم وتسددددددددددددددتداهم العلل  والطمم 

 هم    ذل  الطيف ل يض ال ةدددددددئ تِ رسددددددم سددددددا سددددددل ت كية لتفتيِ و  ة تا ت  
ل  يخ ل تةد لح الطيف  بعضدهم وبِ  ح على اللعلدت ت ايي اللعيوحل والتِ يي  

وتلت ز هن  الِإسدددتياتاجال بِيه  تِن    .الِإسدددتياتاجالاللف وض النض يسدددتخ ل هن  
ل  ظم ح    لل التعيض لضددد ط تف وضددد  ع او  ضدددلن إِسدددتياتاجا ت الِ ح ع ال

 ِ س ب. له  وو ت م ةرة تف وضال ج ي ة لم يا ن يتداعه  ولم ي سب 
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 خضاع(حكام السيطرة )الإِ إِ  إستراتيجية (3

تك يا ت الت  تاف  السدددددددددداطية  على  شدددددددددد  ك حل الإِ   الِإسددددددددددتياتاجال تمدل هن     
الم رة على الت دمت والتشدددددكي  ي  ال  داء تن  لل على جلسددددد ت التف وض سدددددِ الا تِ 

ب يث   على ت ى ة اللف وضددددددد ت   ث رةم ةرات التف وضدددددددال الل  والتع ي  والتب ي  للل  
زي وسدددددبق الب ء ح  ال يكل وان يسددددديي    تت الطيف الآيكدن ل   سدددددبق التع ت  

اللف وض وحق الطيمق النض رسدددل    لو  تى يكدن بلم وري  السددداطية علاو. و و 
ج بل التلم ىال والفدرمل واوسدددتع اة الم رة على ال يكل السددديمعل واوسدددتِ تِن ي  ال  

لتفدمِ الفيصل علاو ح  زي رابتو  نل      اء الطيف الآ اىم للتف وض حدر إِ ال
  وو تِن يدد  اددل  مدد ةرة والسدددددددددددددداطية على عللاددل التفدد وض بِل جللِهدد .وزددن زتدد ل الل  

    ً يقمت سدددددد كِ   ونبم ء الطيف اسزي ح  تيكك الت بت والنض علاو  ال يص على إِ 
 يعطيه  لو.ش رة الت  لسِ  ايتظ راً 

 نظم(الدحر )الغزو المُ  إِستراتيجية (4

اللعلدت ت عن   وه  إِسدتياتاجال يتم اسدتخ اته  ب ض ال ظي عن ي رة وو الل  
ياع التف وضدددددد .  الطيف الآ يتم    الِإسددددددتياتاجاللهن   وحم ً زي النض يتم تعو الةددددددِ

 ظم للطيف  اسددددددددتخ ال التف وض الت رمج  زطدة زطدة لاةددددددددمح عللال اكو ت  
يد رة اللعلدتد ت والقاد ل  تجلات كد حدل    ووبد زتياق  د جك الةددددددددددددددلدِ    زي  د ءً الآ

يف.   م  التفددد وض التلهيددد ض تت هدددنا الط  عِبي دددل  لكِ اللعلدتددد ت والباددد يددد ت الل  
و ت د ح سددددددددددددددادل زطيية والتفد وض تعد كمد ت تعيحدل ولاهم اللجد وت الت  يلتلد  حيهد  ت

لى تج وت وزيى تسدت يق وتسدت كف  ن يتجو إِ على ون يتيا ل   اللج ئ حيه  وو
ا رات ايي ع ةيل    الإسددددددددددددددتياتجاللهن    وض وحم ً ومتطلب التف   ا راتو وإتك يا تو

زي ب ن هنا يتم  ا  ع الطيف الآن ي  ال الم رة على إِ ن حيمق اللف وضدددددددددددين تِ تِ 
 .  تي لليستجيب لل  يطلب ت و ح  ك   ونن علاو وو   لة ل و هد

  حار(التدمير الذاتي )الانتِ  ( إِستراتيجية5
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  وه  جلاع ً ورت ئ وو ةل  ع ت  ن واياف التف وض وه اف وتطل    ايف تِ ا  لِ    
لل  ك يِ هن  العقم ت  وك   (ةات وتشددددددددد ك  وصدددددددددعدب ت   ِ عقم ت وت  )ه  ه  تداجِ 

لل  زاة يِج الطيف وإِ م او وإِ سدد سددو  ب سددتِ  لل الدصدددئ إِليه  تهل   شدد ي ة ك 
 : ل ه  و يخت ر  ين   يلين    نِئ تِن ج ه .. وه    علاو ون

 ه   صدددديف ال ظي عن هن  الطلد  ت واسه اف وارتضدددد ء ت  يلكن ت قامو تِ   -
ِ  ِ ولا   اله ف ال ه ى  لو. علا
ن ت ميق هن  تلك و تِ   ت ظدرة   لا ً  ووالم ث عن وسددددددددد ى  ج ي ة ايي تيىال    -

 ستمب .اسه اف ح  الل  
يتم ت تيي  عن    ولانَّ اسسددددددددددددددلدب الث ي  ح يو يجب   وتم عن ك ن الخةددددددددددددددم تِ   وإذا  

خطط تو وت طام رو و اللع دمل وإراةتو الناتال حشدددددددددددددد ئ ك حل جهدة  وت  ايمق إِ 
 . وتضيات جهدة 

تت الجاش الجلهدرض   الِإسددددتياتاجالهن    )ت رجيمِ ت تشددددي(وا  اسددددتخ تِ    
اوييل  ض السديض و   ء تف وضد ته  تعو  حم  رحضدِ ك  الضد د  الت  ت رسده  

هدرض  ولم يكن وتد ل وعضدددددددددددددد ىدو اللمبدض عليهم إو اويت د ر ح  لالجاش الج
السدددددجن كدسددددديلل وزيية لاسدددددب تِيي  البيمط ييين والع لم للضددددد ط على رىاسدددددل  

يمدل جلات وعضددددددددددددددد ء   ونكدد يددِ تتل ى    إيهدد  يي تدافهدد    دد   الدزراء الت  لم ت  
هن  الدسددددددديلل   بِِتم عالجاش الجلهدرض اللمبدض عليهم وايي اللمبدض عليهم  

 .م ه  واويت  ر الجل ع  للخةص تِ 
   ت ب والم  ثين ن الا  م تة افه  تِ ت  التف وض   ت لإستياتاجا    وزيى   ويداع  ا  وه    

 :(50)يِت وكل  
  (Win- Win) ونف -ونف إستراتيجية  .أ

  الع تل للتف وض ع ةةً   ت الإسدتياتاجا ت ب ي رجدن ن الم  ثين والا  تِ   كثيياً إِن     
ن  التف وض على وسددد ج تِ  وو(  حدز -حدزشدددتيا )ت ِ حاتين: ت ز  ال   الل  
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م ل  ي    ون(  Jeswal Salacuse(  وم  وئ )زسددددددددددد رة-حدزالخةددددددددددددتل ال  ةة )
تادن اللف وضدددددددد ت عللال    ون وت لتف وض وهد  للدافين لتفسدددددددديياً  م فاً  لهنين ا

عللال يفدز حيه    وو( حدز  -حدزةله  )ن زِ يكسدددددب تِ  ونة الطيحين يسدددددتطات كِ 
هم تعيحل وض ن الل  اللف وضددد ت ح يو تِ   تب وزسددد رة(  حع  ت    -ج يب وا   )حدز

م     ح ن ك ن ل ى و   الج يبين ادة تسددددددد وتل ن ال دعين يكدن اللف وض الل  تِ 
 عدد َّ   إِلىبكثيي. يكدن لدد ى الجدد يددب اسضددددددددددددددعف تيدد     زيالآلدد  لدد ى  كبي تِ و

حدز(   -وتف وضدددددددد )حدز  ( Win- Lose)  زسددددددد رة-اللف وضددددددد ت تداف/ حدز
ح   ين ييى    ت ةشددددددددددددددكِ للل    صدددددددددددددد ت الةددددددددددددددفمدل عللادل تعد ويادل و ةً    ون يعد

 -Winح ىك)  -ح ىك  إستياتاجال  . إِنَّ عللال تداجهل  إيه زس رة(    -)حدزتف وضد

Win  شددتيا على  العل  الل    عِبي( تدك  ز تل تةدد لح الطيحين بِحضدد  صدددرة
  ا ع ة ظيوف يع  اتف ق  وه   إِلىةت الت  تعيق التدصدد  شددكِ ت  ي  و   الل  

ةت ايي  شدددكِ على    الل   ن يعلة تع ً ولا اة الطيحين  ة شددد  في  حيه  لِ تن الل  
اتف ق  وت ِ هن  الظيوف   إلىشدك  عقمل ح  ايمق التدصد  الظ هية الت  ت  

لل  ح ن  تم ةِ مل الل  ن الثِ على وسددددددددد ج تِ  سدددددددددتع ين للعل  تع ً ك ن الطيح ن ت    وإذا
  .(51)ل حدز( هد اسسلدب استث  له   -ت ز  )حدز

 (Win- Lose) خسارة -فون إستراتيجية .ب
ب بو   م   الطيف اسزي والتةع  على وسددددددددد ليب إِ   الإسدددددددددتياتاجالتعتل  هن     

الطيف النض يةدددددددددل  حتية وادئ هد اسادى وهد    نَّ ولا والضددددددددد ط علاو وتفتيض  
و يتم تدليدد   مددل كدد فاددل  ين واياف   الِإسددددددددددددددتياتاجاددلالفدد ىك اسكيدد   وح  هددن   

ب يو   اسزي  ايف ب ق اوشددددددددتم   والشدددددددد  ح  الطيف  اللف وضددددددددل وم تف، ك  
و ون ع ل الاف يل  ة الطيحين بشددددعدر تِ  و. ومشددددعي كِ يسدددد ب ووراق التف وض تِ 

ح   اسسددوهد    وةا  و ك ن  ويتاجل    وسددوح لشدخ  النض  ةد  على    ةىللالل  
ح    اسحضددد اللف وضددد ت يشدددعي ب وتتع ض ومشدددعي الشدددخ  النض ك ن وةا    
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بملي    وحضددد ن ي ةددد  على اللكم  وعلى صدددفمل  واللف وضددد ت ايو ك ن يلكن  
 ض ح . ه  الإِ ن الج  تِ 
 (Lose- Lose)خاسر  -خاسر إستراتيجية .جـ

ئ  ة الطيحين ح  اللف وضدددددددد ت ب لت  ز  على نا ل كِ   الإسددددددددتياتاجالوتعتل  هن      
و يكدن    عن بعض وه احو الليادبل عن ايمق صددددددددددا ل ال   الدسددددددددددط ب يث  

لن   الِإسددتياتاجاللهن    ياع التف وضدد   وامم ً ح  الةددِ  وو تهكوت ً    تةددياً   ا ت  ه  
  اساياف  يمد  ت قامدو وهكدنا تادن كد    تد  ي  يكدن بلمد ور وض ايف ت ميق كد  

 .يةز سِ 
 (وأين)متى( و)كيف  تإستراتيجيا .د

  الِإسددددددددددددددتياتاجادلن تاتاكد ت تد ب تِ وهد تد ن تعد ان ح  يظي والدب المد  ثين والا    
)تتى( ت طدض على  يك زت   تمبدئ  وه  تتضدددلن    حِِسدددتياتاجالالتف وضدددال   

واستي الداات  والل ف جِة)الةددددددبي   ؛ه ن اسسدددددد ليب التاتاكال ووهل  تِ  ع ةاً   ويضدددددد ً 
 . اع(  ب الظ هيض  والع وئ  وال  وة والخِ   ب اله ة   واويسِ واويسِ 

 ادد ن على اليوف الددب اسلا و ت طدض ح     حددِيهدد (  ووين)كاو    إسددددددددددددددتياتاجاددل  وتدد   
اسسدددددددد ليب التاتاكال الت    ولات اللف وضدددددددد ت اتج هً  وسددددددددلدكً   ايافلإِ التع ويال  

 و التشددددددددمو  والةواواتيان  و شدددددددد ركل  حه  )الل    لالِإسددددددددتياتاجات طدض عليه  هن   
 .(52)  ووسلدب الخطدة زطدة(فتيا ت الطيق اتيان وت  إ

 لسلوك المفاوضين وفقاً  تالإستراتيجيا .هـ
  و القتالية(أالهجومية ) ةالِإستراتيجي .1

  زيى اس    ت الِإسددددددتياتاجا ن  ين جلات  ع وايال تِ  وكثي  الِإسددددددتياتاجالع  هن  ت     
 إذ   تِن وجهل يظي الم  عل الل عتل ة على تب و الهجدل زيي  وسدددددددديلل  تِن الِ ح ع

ح للطيف اللف وض ن اليبلكن تِ ا ر ت    وحضدد لاس ت ميق   ن اله ف اسسدد جولا 
  ومسددتخ ل اللف وض ح  زيالآلك ل ب لطيف كبي زسدد رة ت  و سددب    وت ميق  
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عط ء  ظه ر ال ضددددددب  وع ل إِ   ةة واسددددددتفكازمل  وإِ  وسدددددد ليب   الِإسددددددتياتاجالهن  
ن   ددد ب تِ اللعلدتددد ت والسدددددددددددددداطية على جددد وئ اسعلددد ئ  والتهددد يددد  بددد ويسددددددددددددددِ 
 س. اللف وض ت  وا  تستخ ل كنل  وس ليب ايي وزةنال ك ليشدة والتجس  

  الدفاعية الِإستراتيجية .2
  وووضدددددد عوعلى نا ل اللف وض ب ل ح ع عن تدافو   الِإسددددددتياتاجال ت طدض هن    

وت  تملي   جم الت  ز   إِلىكل  ته ف  تِن ةون اللجدء إِلى الهجدل   التف وضدددددددددددال
تمدددد يلهدددد     الت   يمدددد ذ   وتِ يمدددد ذ تدددد  يلكن إِ إِ   إلى  وواللطلدب  ن  ين الظيوف 

ح    لل   وو وه  ضدددعف تداف  الِإسدددتياتاجالهن    وتم ع إلىتضدددطي اللف وض 
اليغمل ح  تةدددددددددددد اح   وو زي ن الطيف الآالهجدتال تِ   الِإسددددددددددددتياتاجالتداجهل 

 .(53)  حظل على استليار العةال  ين اساياف اللف وضلاسوض ع والل  
 التبعية إستراتيجية .3
لخد تدل تةدددددددددددددد ل دو  د    الِإسددددددددددددددتياتاجادلن و يعلد  اللفد وض ح  هدنا ال دع تِ   

و اللداجهل  وكاع  لتج ب ال ِ   زي تة لح الطيف الآي  ةي اهتل تو ح  ت ميق  
الطيف  اللداحمل على الم ت   الِإسددتياتاجال؛سددتخ تل ح  هن  ن اسسدد ليب الل  وتِ 
عط ء كثيي  زي  والإصدددد  ء ل  ج تو واسددددتخ ال وسددددلدب التكلف والخضدددددع وإِ الآ
 .ن اللعلدت ت تِ 

 ختيار الِإستراتيجية التفاوضيةإِ المطلب الثالث : العوامل المؤثرة في 
اسس سال      الل ستلكت ت  تِن  الل   سِمل  التف وضال  الِإستياتاجال  ازتا ر  ي ع  

و   العدات   وهن   التف وض   العل   ح   ح والل هِلل  اللف وض   تد ي  ازتا ر 
الل   سِ  التف وضال  التاتاك ت مل  لسِستياتاجال   سب    تد ي ويضً  ح  ازتا ر 

راسته  بع  يل  الل ستخ تل ع   التف وضض وح  الداات ه   ا ع ة عدات  يجب ةِ 
ع   الل ف ضلل واوزتا ر  ين هن  الِإستياتاجا ت التف وضال  ووزنه  ح  ال  سم ن  

  :(54)ت  ب لآ والت  لخةه  المعض 
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 يدع واباعل تدضدع التف وض. •
 يدع اسه اف الت  يسعى إِلى ت قامه  اللف وض. •

   جل اللف وض للعللال التف وضال.  •

 اللدروً التف وض  ل ى ااياف العللال التف وضال.  •

 تداع ت اساياف ذات اوهتل ل ب لمضال التف وضال.  •

 تياكك المدة ساياف التف وض. •

 حية والخبيات الس بِمل ل ى الفيق التف وضال.االله رات اللتد  •

 السل ت الشخةال لللتف وضين.  •

 الثم حل التف وضال ل ى واياف التف وض. •

 الداِ الل ت ف للتف وض. •

 زي ح  و   ء التف وض. عل للطيف الآاوستج بل اللتدا •

 تف ق. لى إوهلال التدص  إِ  •

 اياف التف وضال.ر العةال  ين اسستلياوهلال إِ  •

 الظيوف البياال الل  اطل ب لتف وض )الميدة الخ رجال(. •

 حع  اساياف الدساطل ح  اللج ئ التف وض .  •

 تستدى الفهم الل شتيا تج   تدضدع التف وض.  •

 اللس  ل اللعلدت تال اللتداحية ل ى واياف التف وض.  •

بخطل   • تتعلق  ح لِإستياتاجال  واسه افض  الِإستياتاجال  الفيوق  ين  ت ياع ة 
العل  الش تِلل الت  يسعى الفيمق التف وض  إلى ت قامه   وت  اسه اف حتتعلق  

 ب ل  ي ت والت  ه  واةى الطلدف النض ي يم  اللف وض ت قامو. 

للدضت   • ع تً   ت زةً  لتادن  التف وض  ح    ايل  ع تل  إِستياتاجال  تب   
تب   إِستياتاجال ذات زةدصال ت سجم تت اله ف الل ياة   مالتف وض  وتِن  لا 

 ت قامو.  
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الِإست • الل عم ة والم ث عن  الِإستياتاجا ت  اللييل ت ياع ة تج ب  ياتاجا ت 
ن تِن الةعب تع ي  اوولى  ي ل  يلكن تع ي  الِإستياتاجال اللييل بسهدلل  س

 و سب سيي العللال التف وضال.  

يجب التنكي بِن الِإستياتاجال ال  جِ ل ه  تل  الت  تمدل على وس ج   •
 ربط اس  اً ب سسم ب. 

 مهارات التفاوضالمطلب الرابع : 
والت   لل ج اً هِ ن اللداضدات والجدايب الل  ع  تدضددع الله رات التف وضدال تِ ي     

  و    . و سدددتخ اته إِ لجدوت التف وضدددال لةددد لح تن يجي   تل ل اح  إِ   كثيياً   سدددهِمت  
ح   وتياً   بخ صددددددددلوالتف وضددددددددال  بع تل    ء الله رات السددددددددلدكال ب ن  ِ   ؛ن المدئتِ 

ن السدددددددلدا ا  ي ت ج لسددددددد دات ادملل  تى يتم ايسدددددددو ح  ا يل الةدددددددعدبل س
م ح ن ت لال هن  الله رات السددددددددلدكال ت ت ج لداِ وت رمب وو  ن  لا الإيسدددددددد ن وتِ 

  وتِت لل  تةددددددِ سددددددتلية ت  راسددددددل بعض ال م ىق     ه  عللال ت  جية ةِ ن ت   تج تِ ت  
 .للتياكِ ن التج رب ال ال والخبيات الل  تِ 

ن ت جح وو يلكن  و يلكن لهد  ولا لعللادل التفد وضددددددددددددددادل  وو يمد ل  المدئ؛ بد ن ا   
يت مق ت  لم تتداحي لللف وض صددددددف ت وته رات  ولانَّ يضدددددد  للطيحين  تف ق الل  لسِ 

وس     الآزيمنتدهلو لت ميق هنا ال ج ف  وتعي و ح  تميمب اللس ح ت  ي و وبين  
الث يات الت  ا  ت ةدددددددددددد  ح  العللال التف وضددددددددددددال  ولهنا حم  اهتلِ الم دً 

ه له رات التف وض بوال راسددددد ت بِ  يج ف هن  العللال  وا  ح  إِ    ً رىاسددددد  ةً ع تِ   ع َّ
بعض هدددن  اللهددد رات يكدن    ونوكددد  المددد  ثدن واللهتلدن بعلم التفددد وض على  

تف ق على  إِ را اً  ولم يظهي الم  ثدن  وِ   وو زي يكدن حطيم ً والمعض الآ  اتسدددددددددددم ً ت  
ن اسحعد ئ تجلدعدل تِ  إِيهد اللهد رات الت  يلكن وصددددددددددددددفهد  على  لد   يدع وعد ة تِ 

ف ت الت   ل ت والةدددِ ن السدددِ تجلدعل تِ  ووالسدددلدكال والع افال وال فسدددال والل ةيل 
  اً الت ييات اللطلدبل ح  إِ ةله  يسدتطاعدن  ن زِ ي لله  اللف وضددن والت  تِ 
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ل   و تاياو سدددلدكا تهم الشدددخةدددال بِ ولا الآزيمن  وكنل  ت ييي    ووحع ئسدددلدكا ت  
 .(55)الليسدتل لو   ت والِإستياتاجا تت وضت اللف وض  ومتةءلي سجم 

   إذ ي شددد ة ضدددالت ب والم  ثين لتل  الله رات التف و وا  ازتلفِ ت  ي ات الا     
يكدن لللف وض الجي  ته رات   نَّ ولا على ضددددددديورة    ال كتدر ) سدددددددن ت ل  وجاو(

ن  . وذل  تِ زيبآو وبم ر   سددددددددددتياتاج  تع ً جي ة على اللسددددددددددتدمين التاتاك  والإِ 
( والت  Super game  الل عمل الل فضدددددددددددللسدددددددددددلاو )ةارة ت  ي  ةئ ا رتو على إِ زِ 

ن يِزن واياحه  و   ىه  اباعل  ويه   ِن شدددددددددددددةت الت  تِ يمةددددددددددددد  حيه  تل  التف ع  
ن    تِ    و      وه  ح  ال  سددم نسددتمبل  المعي   العةا ت فال   ي هم على الل ى الل  

القاددد ل بدددِعلددد ئ العمددد  الددد ايق والهددد ة  على الم دددث عن اللعلدتددد ت التددد تدددل 
ةىلل لتدظافه   سدددددددتياتاجا ت الل    والقا ل  تميام يدع الإِ لب لطياىق ك حوالةددددددد ال  

ن الب اى  الت  ي م   على  تِ  وجدة ع ة   حضددةً عنةت تت الخةددم  ح  التف ع  
  يسددددددددددددددبهددد  اممددد ً و هددد  وتددد   لكن ت قامدددو تِ   ايف تعيحتهددد  وت ددد يددد  تددد  الل  كددد  

سددددددددددددددم الله رات التف وضددددددددددددددال  و د التلن( ح يو ي ممم ج ا ل   ت  )ولا .  (56)لللداف
  واسددتخ ال اللعلدت ت  وته رة  ته رة ت لي: )واسدد ل وه     سددمعللى إِ سدد سددال  اسً 
ةئ اللفد وضدددددددددددددد ت  ئ اللعلدتد ت  وتهد رة الامظدل والتيكيك زِ تةدددددددددددددد ئ وتمد ة  الإِ 

عتلددد ة  إِ ت دعدددل ذات صددددددددددددددلدددل بددد لتفددد وض  وتهددد رة  للددد ل بلعددد رف توتهددد رة الإِ 
وته رة     الاةلالِإا  ع و  ته رات و مل والل  ورة والتاتا      سدددددددددددِ الل    الِإسدددددددددددتياتاجال 

 .(57)(التف وض  رتخ ذ المياو
 مفاوضات انضِمام العِراق إِلى مُنظمة التِجارة العالميةالمطلب الخامس : 

متضدددا ت اللي لل الآيال ضدددلن الت دئ الت رمج  النض يشددده    ايسدددج تً  تت ت    
ن اواتةددددد ة الليككض اللدجو إلى العياق ح  سدددددا سدددددتو اواتةددددد ةيل واويتم ئ تِ 

ت   الى  اويضددددددددددددددلددددد ل  اير  السدددددددددددددددق   العددددد للادددددلااتةددددددددددددددددددد ة  التجددددد رة   .  ظلدددددل 

يااب ح  ل ل بةددددددددفل ت  ا ل العياق الب اويضددددددددِ   2004شددددددددم   /ع ل    11حف  
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واليدل   . ظلددل التجدد رة العدد للاددل و ةددددددددددددددلددِ تداحمددل اللجلس العدد ل على ابدلددوت  
 .(58)ن وج  ال ةدص على العضدمل ال اىلليتف وض تِ 

ِ إن تج رب ال وئ الت    ظلل التج رة الع للال وتِ ن ت رمخ ت  يسدتشدف تِ      يضدل
 ة  ظلل ال ولال  والت  ا  تلت  لعيضدل ل لهن  الل    بِن عللال التف وض لسإليه 

لل هِ كتسددددد ب العضددددددمل  ا  تطيف اضددددد ي  ت  إ عمب وعدال  وكنل  اللي لل الت  ت
  يتمد   والإللد ل  هد  واللهد رة ح  التعد تد  تسددددددددددددددتد ع  الإ   ةةور د ر وت د يد ت جد ةعد  

مسدام  ت تِل  ةحت الم  ث إلى .وحيممه  اللف وض ال ولل  ب  و ه  تن  دتعه  والت ب
 :هنا اللطلب على ال  د اوت 

مام العراقأولًا :  لى مُنظمة التجارة  إِ  إِدارة التفاوض في قيادة مفاوضــات إنضــِ
 العالمية

ل سيل ةولل   ن صددددددلب وته ل ال  لدت سددددددال الخ رجاةارة اللف وضدددددد ت تِ ت  إتِ  
تج وز    بغالة ن ايي  إِلى تطدمي إِةارة تف وضددال كفد كثي تِ ولع  العياق ب  جل و
لى   تج ئ نا ةة تف وضددددد تو لةيضدددددل ل إوسدددددال  حو   لبل ي اللشددددد ك  الخ رجال  

سددددددددددددددتياتاجادد ت  ةارة على ان تعتلدد  هددن  الإِ  ظلددل التجدد رة العدد للاددل  وم م   وت  
ةارة تف وضال  على إن اوعتل ة  لنا و ش  ح  المدئ؛ إِ   يل.تف وضال ت تع ةة وتيِ 

 ظلل التج رة الع للال هد  ل ل العياق الى ت  كفدءة ل يض نا ةة تف وضددد ت ايضدددِ 
عللادد ت الفيمق وت سدددددددددددددديق  تدجاددو  لى  ح  ادد يددل اوهلاددل سيددو سدددددددددددددديدةض إ  تي  و

  على ال  دعضدددددد ء الفيمق  ين و وتدزمت اوةوار   صدددددد ا ل  التف وضدددددد  بةدددددددرة  
زتاد ر  الدنض ي سددددددددددددددهد  عللادل التفد وض  على ون تعلد  هدن  الإةارة  د ايدلً على ا

س تدضددددمال ز لالً تِن الت ي ك الشدددخةدد   وعضددد ء الفيمق التف وضددد    وحق وسددد 
عتل ةه  على وعضدددد ء  ةون شدددد  سدددديدةض إِلى يج ف اللف وضدددد ت لإوهنا   ور   

 ت تخةةين ح  هنا اللج ئ.
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لادو ون يعلد  على تطدمي الع ةددددددددددددددي حع مق وهد احدو   ن ي  راة العياق ووإذا تد  و  
 ل ت ستخ ل  ستياتاجا ت ي جِ وهد اللف وض ت عن ايمق إتم ع ولل ج ف    اسس ج

 :(59)وتِن هن  الِإستياتاجا ت ح  اللف وض ت  
سدددددتخ ل ع  ت  ي ز  : وت    يلتع وِ ايي الل   تف وضدددددل الب ل اناسدددددتياتاجال   .1

يم  لى ت ت يا  ع  ت  ي  إِ ت ت يي ج ي  إِلى العللال التف وضال وت ييي وضت راك   
هن  اوسددتياتاجال؛    تاتاك ت ن   ت ىج اللف وضدد ت  وتِ   رزي اوسددتاث يف الآالط

  يحق.   والإيس  ب الل ف جِةو ضمط ال فس وع ل اوي ح ع  

ل : وت طدض هن  اوسدددددددتياتاجال  ياللتع وِ  اسدددددددتياتاجال تف وضدددددددل الب ل ان .2
لاس     وسددددددددددددددلدكدً    يد  ونتجد هد ً على اليوف التعد ويادل ساياف اللفد وضددددددددددددددد ت إ

وب وتج   يفسدو  واوسد ليب ب لضديورة تطبامه  على ت ختلف اللدااف التف وضدال  
  -سددددددددلدب زطدة  فتيق الطيق ووشددددددددتيكل ه  ت  سددددددددتياتاجال الل  التاتاكال لهن  اس

 زطدة.

لل : وت طدض هن  الإسددددددددددتياتاجال على ع ة تِن  اوسددددددددددتياتاجال الشدددددددددد تِ  .3
ة واللين وت   ي هل  تِن وسدددد ليب تدضدددددمال ت ئ    اسسدددد ليب التاتاكال  ين التشدددد  

على اليوف التع ويال ح  اللف وضدددد ت واويل ن ب سه اف الل شددددتيكل لِا   ايف 
عتلد ةاً على  وت إِ تِن اساياف  وتن تاتاكد ت هدن  اوسددددددددددددددتياتاجادل تمد يم الت د ز  

 تف وض عليه .لل الل  شكِ يلط التف وض وةال تعمي  الل  

ج  ةعم العياق يعتل  على  ن وسدددددددتياتاجا ت التف وضدددددددال تِ  يج ف هن  اسنَّ إِ    
عي ل  ت      وجدة تف وضدددين ي ج ين يتلتعدن بخةددد ى  حي شددديو  ت عي ل  تثاتد 
ك والتلي    راسددددددددددددددل  وتل ا  ن ةون ةِ يدل زطدة تِ ن الإاد ال على و هد  ال دنر تِ تِ 
لل ل بلع رف تت دعل ذات صددلل  له رة جلت وت لي  وإسددتخ ال اللعلدت ت  والإبِ 

 ب لتف وض  وته رة اتخ ذ الميار التف وض . 
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ت  مق يج   ت ح  اسددددددددددددددتياتاجا ته     نَّ لعيانال ووإِذا ت  ارةي  لللف وضدددددددددددددد ت ا   
ضددد ت على ايه  تشددديوع تع وي   ون  التف وضدددال حعليه  ون ت ظي إِلى وض تف و 

 ع الطيف الآزي  سدددده  اا على التف وض  يوف تع ويال ي    ايح  التف وض نم ئ إِ 
ن ذل  و يع   التخل    اف يلكن تمسداله  ب لتسد وض   ي  ولى  لدي وهب لسدع  إ

وهلال الل   اشدددددل والِ دار النض  سدددددال  واسزن ح  ال  سدددددم ن  عن اوتج ه ت الت  ح  
عن ايممهل  يسدددددتطات الطيف اللف وض تعيحل كف ءة ووسددددد ى  الطيف الل م     

ن ن الج يي ب لنكي؛ و. وتِ ياً  ح  التف وض سدددددا  مق إِيج زاً تع و   ون شددددد  وهنا 
مب   ون ت  ح ت ا   ب لل سددددددت  الل ضدددددد     هد التكال    التف وض و ي ةددددددب على

سددددددددددتمب  حلم يت  ة وبنل  يتاح ساياف التف وض إِيم ذ  ت  الل  ت ت وايمضددددددددددى  و
علمل  وهد ت  ي ت جو العياق ن اللشدددددددد ك  واللدضدددددددددع ت الل  وت ع لجل الاثيي تِ 
 ح  هن  اللي لل.

ب لِإتك ن إِيج ز وهم تكم ت وجدة إِةارة تف وضددددددددددددال كفدة لقا ةة تف وضدددددددددددد ت  و   
 : (60) ظلل التج رة الع للال ب يه  ستضلن ت ميق اوت لى ت  ايضل ل العياق إِ 

زن ه رة واسسدددد ج الاف ءة والخبية واللوعضدددد ء الفيمق التف وضدددد  على وزتا ر  ا .1
يج ف    يي كبيي ح الت ةدددددددددي  العلل  للأعضددددددددد ء لِل  لو تِن تِ  ح  ال  سدددددددددم ن
 اللف وض ت.

تِن    هم التف وضدددال والإسدددتف ةةزم ةة ا راتِ ضددد  بغال  عضددد ء الفيمق التف و ت رمب و  .2
 ال وئ الل تمِ تل ح  هنا اللج ئ.

 دئ تدضددددددددع   لبلدرة إتف ق  ع ة متي  ت ل ة  لدئ وت  الم رة على التخطاط واعتِ  .3
ق ح  وضددددددددت اوسددددددددتياتاجا ت والتاتاك ت الةزتل لبلدي اله ف التف وض والتعل  

 ن العللال التف وضال.الليجد تِ 

زدن بدآراىهم  ضدددددددددددددد ء الفيمق التفد وضدددددددددددددد  وتدجيهم واسعالت سدددددددددددددديق الاد تد   ين و  .4
 هم.متي  تِ وت  
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  حضدةً عنت ظام وت فين وتمدمم وت ت بعل اللف وضد ت لتسدهي  العللال التف وضدال   .5
   سب.ةكه  سلطل اتخ ذ الميار الل   سب ح  الداِ الل  اتتِ 

  لل ج ف وي  ع  اليكن اليىاسح ن الِإةارة التف وضدددددددال ت    ل  اللكم ت   تِ ا  ويظياً لِ   
 تف وض ت.

لى مام العراق إِ دارة التفاوضــــــية في قيادة مفاوضــــــات انضــــــِ ثانياً : غياب الإِ 
 جارة العالميةمُنظمة التِ 

 ح وصددددددددددددددمح التفد وض تيد ايدً  ت هِلدً  تِن اللاد ةين العللادل ذات التدِ يي اليدت    
داء تِ  ن وج     اللشددد ك  ك حل اللسدددتدم ت الفيةيل والجل مال و تى ال ولال سدددِ

لبلدي اسهدد اف وال دد يدد ت وو لكمدد ةة التفدد ه م وإِادد تددل التدازن  ين    والخِةحدد ت وو
ن غا ب الِإةارة التف وضال الت  تسعى إِلى تخطاط    لنل  حِاللة لح الل شتيكل

ناتو وكبي ت شدددددكِلل وت    يداجو ع   وت ظام وت فين وتمدمم وت ت بعل اللف وضددددد ت ي  
 وض تف وض ت.

 ئ ناد ةة  ن تسدددددددددددددد و  غاد ب الِإةارة التفد وضددددددددددددددادل ح  تجد؛ إِ وب لِإتكد ن المدئ   
ح  تشددتيِ الآراء     ظلل التج رة الع للال تالن  لى ت  تف وضدد ت إيضددل ل العياق إِ 

عضدددددددددددد ء الفيمق التف وضدددددددددددد  وع ل ت ظاله   حا ر والل متي  ت الل مِ تل تِن و واو
ذ الميار  تخ لتدجاو والت سددديق  ين اسعضددد ء وغا ب سدددلطل إوتد ي ه  وحم ان ا

ل ل   وهنا كلو  سددديد ي سدددلمً  ح  سددديي اللف وضددد ت  ووسدددال  ون تف وضددد ت إيضدددِ
ي على كف ءة وعضدددددددددد ىه  وا رتهم كبي   ظلل تعتل  على ي د  لى هن  الل  العِياق إِ 

بخةدصال ظيوف العياق والتف وض   ح  إِا  ع وعض ء ت  ظلل التج رة الع للال
 ظلل  ووسددددددال  تل    تط لب الل  ك  و المبدئ بِ جدهيمل و  وت على ع ل تم يم ت  ز  

وو رحت ال عم   ن  ي ه  زةددخةددل المط ع الع لالت  تضددي بلةدد لح العياق  وتِ 
 .(61)يت ج الكراع ال كدت  عن الإِ 
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ة المطب    ظلل التج رة الع للال تعل  ح  زتن التفي  ن ت  ؛ إل  سدددبقيسدددت تج تِ    
و ال ل الدوي ت اللت  ة على اسوضد ع السدا سدال واواتةد ةيل الع للال  جعله  

 ظلل الياتال إلى سن وه اف الل     ت  ة و لف ىه تةددددددددددددب ح  ز تل الدوي ت الل  
 يمل التج رة ورحت ال عم ال كدت  عن المط ع ت اواتةدددددددددد ةيل  ورحت ال ل يل  
وتخفاض وإزالل اليسددددددل الجليكال  سددددددف لن تخ ل ااتةددددد ةي ت ال وئ ال  تال  

ضدددل اسسدددع ر لا   خفِ  تج ت الةددد  مال والكرامال الجي ة والل  سيه  و تلل  الل  
تل وال وئ ال  يثل التةددددددد ات  تم ِ ن ال وئ الل  تل تِ   حس المضددددددد ىت والسدددددددلت الم ةِ ت  

ن ال زدئ ح  عضدددددمل  وبال وت يدان.. واييه   كل  تبين  درم  الج د ك لةددددين وك
سددا ةة ال ولل. وإصددة  ت سددا سددال وااتةدد ةيل تلس    ظلل يتطلب إجياءات الل  

تل تم ِ وتن وج  ت ميق الع الل وال هدض ب واتةدددددددددددددد ة الع لل   على ال وئ الل  
اسوضدددد ع السددددا سددددال واواتةدددد ةيل لل وئ ال  تال ووسددددال  العياق وت  ياع   ون ت  

يلي بو تِن ظيوف ااتةدددد ةيل وسددددا سددددال صددددعمل  ت سدددد ع   ح  ال ةدددددئ على  
تمدتدددد ت الت لاددددل  وتعطيهدددد  الليويددددل ح  تجدددد ئ  لدددد يددددل ت  تجدددد تهدددد  الكراماددددل  

 .والة  مال ال  شال
 الخاتِمة

التف وض ال ول  بِك    تمعً  لِل  ذ كِي س بِمً  ح  تتن الم ث  ةعدي  يمدئ؛ إن     
وت هِلل تِن وةوات   وس سال وةاةً  ي ع   ت  يتضل و تِن تس وت ت وت  ز وت ت تم ةِلل 

ي لث    كل   ال  لدت س .  العل   وظ ىف  ولاهم  وتِن  ال ولال   الةِياع ت  تسدمل 
ولل وا رات الم ىلين عليه   كل   التف وض الل   اليىاس لاف ءة ة لدت سال ال  

كاع ته  سللاً .  يو إِجياء ضيورض تلج  إِلاو ال ولل لت ميق تة ل ه  وتسدمل يِ و
   ت هِلل لت ظام العةا ت  ين ال وئ وح  ظ  التطدر وتعم    ح لتف وض اليدل وةاةً 

سِدا التف وض  وصمح  ال وئ  الل ختلِفل  ين  والتات ةت  العةا ت  على وت دع  ء 
الدِ اللستدى الل ل  وو الإِ  ح ق والعل   الال  وو ال ول  وةاةً ت هِلل ح  إِ ةئ 



 
 

 

174] ( 37) 12 دراسات إقليمية                                                      مركز الدراسات الإقليمية           

]      

 

R
e

g
io

n
a

l
S

tu d
ie

s
C

e
n

tr
e

على زم ةة التف ه م والتف ع   وإِا تل التدازن  ين اللة لح الل ختلِفل وبين الآراء 
 . م ت واللة لح الل تم ةِلل وبين ال مدق والداجِ 

حن التف وض وتطدمي الله رات التف وضال وتي ت هِم ج اً   تم نا  نَّ ؛ إش   وو   
حياة   تت اسح  التع ت    م ارتم   وظافته  ت م شيةً  ك  ةارة بِ ووسال  ح  تج ئ الإِ 

دار التف وض  ح  اتخ ذ الميارات  هلال ال ِ و   ح  ال  سم ن زن  ةارة اسوعلى هن  الإِ 
ه اف الل شدةة  وتِن ه    يج  ونَّ التف وض ا  و يِت  ح  جلات  لى اسلا إِ وصدوً  

ب ل ج ف حهد ت عيض ح  كثيي تِن اس ا ن   و  ويها ر  الفش  والإ   لىإِ ال  وت 
فاي ت سممً   ن ي  ويجب    الافء    ح ن اللف وض  ن ه  تف ق  وتِ إلى  إِ ع ل التدص   

الل   سب النض ي اإِ    الفش  ح  التدص   عِ   تخ ذ ا لكن  ح  التةيف    ف ق  تِ لى 
ل وت حش   تِ إ  تت  ض علاو ون يع  يفسو ح  التفايي والتةي ف للتع ت  و   تيض  

ً    يناللف وض ت  وو يجب اويتظ ر   فاي كاو يتع ت  تعو.  م ي  ذل      ي  
ه اف والطيمق والسا س ت هلال كبيية ح  ت  ي  اسو ستياتاجال التف وضال  ولسِ   

وون تث  هن  الِإسددتياتاجا ت ت سدد ع  ك   عضددد ح   اسه افل  لى تِ إِ للدصدددئ 
خ اته  لت ميق ال ت ىج  سدددددددد ليب الداجب اسددددددددتِ الفيمق التف وضدددددددد  على تعيحل اس

ب ح  التةدددددددددددديح ت زةواج والتضدددددددددددد ر  ب الإاللطلدبل وتد ي  جهدة الفيمق وتج   
 ن  وهم ح  تج ئ اللف وضدددددد ت ن الل  ووضدددددددف الي مل  دئ ت  يجب ت قامو. وتِ 

التخطاط    ن  يث  ةارة كفدءة تسدددددددددتطات نا ةة الفيمق التف وضددددددددد  تِ إِ تادن ه   ا  
 ين الفيمق التف وضدددد   سددددب زبيات    اسةوارت بعل وتدزمت  والت ظام والت فين والل  

 ل . ه    تِ وا رات ك  
يضدددل ل العياق ن عللال التف وض لإ  بِريف ً  ل  سدددبق ذكي ملكن اوسدددت ت ج تِ و   
اللع ييي     ة تسدددددددددددد راته  وسدددددددددددد سدددددددددددد ً ت    نَّ و ظلل التج رة الع للال و ي م    لى ت  إِ 

ن و  لهن  العللال      عتم رات السددددددددددا سددددددددددال الط رىل     والتج رمل الم تل وو الإ
ةئ ن زِ . ومتم ذل  تِ سدتمبةً وت    تسدته ف  ل يل تةد لح العياق ال يدمل   ضدياً 
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  ء اللدسددددددددسدددددددد ت ة ح   ِ ن عللال التف وض تت السدددددددديعل والج  وهلال تكات   تدكي  
رسددددم وت فين السددددا سدددد ت اتةدددد ةيل والل لال والتج رمل الافدءة  وح  الم يديال والإ

 د ء اد رات اسجهكة ال كدتادل على الت فين  لدل  وكدنلد  ح   ِ تاد تِ اتةدددددددددددددد ةيدل الل  الإ
ح    ءت ير والاف د ء يلدذج ااتةدددددددددددددد ة السدددددددددددددددق الل  تد بعدل والتميام  بغادل  ِ والل  

  .العياق الج ي  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

   والمصادروامش اله
 

 . 3486، ص2005أبن منظور، لِسانُ العرب، المجلد السادس، الدار العلمية، بيروت، (1)
 .514، ص1983محمد بن أبي بكر الراني، مُختار الصحاح، دار الرسالة، الكويت، (2)
جامعة أكســــفورد، قاموس أكســــفورد الحديث لدارســــي اللغة الانكليزية، منشــــورات  وي  (3)

 .78، ص2000القربى، شابك،
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فكرت نامق العاني، الِإستراتيجية والتكتيك في إِدارة المفاوضات الدولية، مُحاضرات مُلقاة  (4)

على طلبة الدِراســــات العُليا/ الدكتوراه، الســــنة التحضــــيرية، قســــم الِإســــتراتيجية، كُلية 
 .2011/2012العلوم السياسية، جامعة النهرين، بغداد، العام الدراسي

)5( Marsh , P.D.W, Contract  Negotiation Hand Book, London, 1984, 

P.12-19. 
ــتراتيجية الشـــــــــؤون الخارجية ومنطق الحكُم الأمريكي، ترجمة وليد  (6) تيري ل. ديبل، إِســـــــ

 .369، ص2009شحادة، دار الكتاب العربي، بيروت،
فكرت نامق العاني، نحو إِطار نظري للمفاوضات الدولية "المفهوم والمقومات الساسية"،    (7)

،  2002، كُلية العلوم السـياسـية، جامعة النهرين، بغداد،1مجلة قضـايا سـياسـية، العدد
 .137ص

، 1991شوقي ناجي جواد وعباس غالي أبو التمن، التفاوض : مهارة وإستراتيج، بغداد،  (8)
 .45ص

ــكنـدريـة،   (9) علي صــــــــــادق أبو ويف، القـانون الـدولي العـام، مُنشــــــــــاة المعـارف بـالإســـــــ
 .730، ص1972مصر،

ــيـةي المعهـد العربي للتخطيطي    (10) ــاســـــــ ــيـة الســـــــ ــان خضـــــــــري المهـارات التفـاوضـــــــ حســـــــ
 .30ي ص2005الكويتي

ــتراتيج،   (11) ــوقي ناجي جواد وعباس غالي أبو التمن، التفاوض: مهارة وإســـ نقلًا عن : شـــ
 .41مصدر سبق  كره، ص

)12( Kennedy G. and (Others), Managing Negotiation, Hutchinson 

Business Books, Limited, London, 1987, P.150. 
،  2003محســـــــن أحمد الخضـــــــيري، مبادو التفاوضي مجموعة النيل العربية، القاهرة، (13)

 .  15ص
مجيد حميد مجيد الدليمي، اثر المعلومات في إِســـتراتيجيات ومهارات التفاوض: دِراســـة   (14)

تطبيقية في القطاع التجاري، رســالة ماجســتير)غير منشــورة(، المعهد العالي للدراســات  
 .36-33، ص2005السياسية والدولية، الجامعة المُستنصرية، بغداد،

محمود علي ومحمود عوض الهزايمـة، المـدخـل إلى فن التفـاوض، الكـاديميـة العربيـة   (15)
 .6-5، ص ص2011المفتوحة، الدنمارك،

 (.20سورة العراف، الآية : )(  16)
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، المركز الدولي 7أأحمد فخر، التفاوض، سـلسـلة مفاويم السـس العلمية للمعرفة، العدد (17)

 .14-4، ص2005ستقبلية والِإستراتيجية، القاهرة، حزيرانُُ للدراسات الم
شـوقي ناجي جواد وعباس غالي أبو التمن، التفاوض : مهارة وإسـتراتيج، مصـدر سـبق  (18)

 .33-32 كره، ص ص
ــبكة المعلومات (  19) ــورة عبر شــ ــلاح الدين اليوبي، منشــ ــفحة صــ ــوعة الويكبيديا، صــ موســ

ــع: ــوقـــــ ــمـــــ الـــــ ــى  ــلـــــ عـــــ ــت(  ــرنـــــ ــتـــــ )الانـــــ ــة  ــيـــــ ــدولـــــ             الـــــ
www.ar.wikipedia.org.                                                                  

                      
، مصـدر سـبق شـوقي ناجي جواد وعباس غالي أبو التمن، التفاوض : مهارة وإسـتراتيج (20)

 .36 كره، ص
ــبق  كره،  (21) ــدر ســ محمود علي ومحمود عوض الهزايمة، المدخل إِلى فن التفاوض، مصــ

ــبق 9-8ص ص ــدر سـ ــيري، مبادو التفاوض، مصـ ــن أحمد الخضـ . كذلك أنظر: محسـ
 .26-22 كره، ص

رائد ناصر هاني العذاري، المفاوضات وحل النِزاعات الدولية بعد الحرب الباردة : دِراسة   (22)
في دور الُمم المُتحدة، رسـالة ماجسـتير)غير منشـورة(، كُلية العلوم السـياسـية، جامعة 

 .10، ص2010بغداد،
. كذلك أنظر : ناجي معلا، التفاوض: الِإستراتيجيــات والساليب 29المصدر نفسه، ص (23)

 .175-97، ص2000، مطابــع الفنار، عمــان،2)مدخــل فــي الحـــوار الإقناعي(، ط
، دار المســـــــــيرة للنشـــــــــر والتونيع، 2نادر أحمد أبو شـــــــــيخة، أصـــــــــول التفاوض، ط (24)

. كذلك أنظر: محمد إبراويم دسوقي، الجوانب القانونية في إدارة 21، ص2009عمان،
 .26ص، 1995المفاوضات وإبرام العقود، مركز إدارة البحوث العامة، السعودية،

، ترجمة ومنشورات مكتبة  1للمزيد أنظر : كيرت دبليو. مورتينسين،  كاء الِإقناع، ط  (25)
. كذلك: هاري ميلز، فن الِإقناع : كيف تسترعي انتباه الآخرين 2011جرير،السعودية،

 .2001، ترجمة ومنشورات مكتبة جرير، السعودية،1وتغير آراءهم وتؤثر عليهم، ط
ــيلية تحليلية مُقارِنة، (26) دار  رجب كريم عبد الِإله، التفاوض على العقد : دِراســـــــــة تأصـــــــ

 .544ص  ،2000القاهرة، النهضـة العربية،
)27( Lewicki , R.J , Negotiating Strategically In Cohen, the Portable 

MBA in management, New York, 1992, PP. 174 -189. 
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كيفين كين، المفاوض المثالي : كُل ما تحتاج معرفته لكي تنجح مِن الجولة  كذلك أنظر:  
. كذلك 38-36، ص1998، ترجمة حسن وجيه، مكتبة العبيكان، الرياض،1الولى، ط

، المكتبة  1: إسماعيل صبري مقلد، العلاقات السياسية الدولية : النظرية والواقع، ط  أنظر
كذلك أنظر: مصطفى محمود أبو بكر،    .242-235، ص 2011الكاديمية، القاهرة،

الإسكندرية، الجامعية،  الدار  سلوكي،  إِستراتيجي  مدخل  الناجح  ،  2005التفاوض 
 .  39-37ص

 .19-16أحمد فخر، التفاوض، مصدر سبق  كره، ص(  28)
تيري ل. ديبل، إســـتراتيجية الشـــؤون الخارجية ومنطق الحكُم المريكي، مصـــدر ســـبق  (  29)

 .378-376 كره، ص ص
)30( Bruce John, Secrets of Successful Negotiation, Ten Tips For 

Successful Negotiation, Copyright,2000, P.12. Also: John L. 
Graham and Alma T. Mintu, Waymond Rodgers Explorations 
of Negotiation, Behaviors In Ten Foreign  Cultures 
Management Science, Vol.40, Janury1994, P.74-77. 

. 136فكرت نامق العاني، نحو إطار نظري للمفاوضات الدولية، مصدر سبق  كره، ص  (31)
كذلك أنظر: شــوقي ناجي جواد وعباس غالي أبو التمن، التفاوض : مهارة وإســتراتيج، 

ــبق  كره، ص ــدر ســ ــرم عامر عبد الكريم العُبيدي، اثر إِدارة 45مصــ . كذلك أنظر: يُســ
عراق إِلى مُنظمة التجارة العالمية، رســــــالة التفاوض في قيادة مفاوضــــــات انضــــــمام ال

، 2009ماجستير)غير منشورة(، كُلية الإدارة والاقتصاد، الجامعة المُستنصرية، بغداد، 
 .10-8ص

،  2005حسان خضر، المهارات التفاوضية الساسية، المعهد العربي للتخطي، الكويت، (32)
 وما بعدها. 3ص

لة عالم   (33) حســــن محمد وجيه، مُقدِمة في علم التفاوض الاجتماعي والســــياســــي، ســــلســــِ
 25، ص1994(، المجلس الوطني للثقــافــة والفنون والآداب، الكويــت،190المعرفــة)

 وما بعدها.
 وما بعدها. 10أحمد فخر، التفاوض، مصدر سبق  كره، ص (34)
دار الحكمة للطباعة والنشـــــري   1فاضـــــل نكي محمدي الدبلوماســـــية في عالم مُتغير، ط (35)

 .414ي ص1992بغدادي
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راعات الدوليةي مجلة دراســات دوليةي  (36) فكرت نامق العانيي النظرية التفاوضــية وحل الصــِ

 .32ي ص2001ي مركز الدراسات الدولية، جامعة بغدادي كانون الثاني11العدد
ــة، ط  (37) ــدولي ــادو العلاقــات ال ــد حقي توفيق، مب ــع ــر والتونيع، 2ســـــــ ــل للنشـــــــ ، دار وائ

 .359، ص2004عمان،
مروان ســــــالم العلي، الِإقليمية الجديدة والنِظام الدولي: دِراســــــة في التأثير والتأثر، دار (  38)

 .389، ص2017السنهوري، بيروت،
ــكريـة، ط  (39) ــتراتيجيـة العســـــــ ، ترجمـة أكرم ديري والهيثم 2انـدريـه بوفر، مـدخـل إلى الإســـــــ

 .18، ص1977اليوبي، دار الطليعة، بيروت،
، دار الرقيم للنشر والتونيع،  1عبد القادر محمد فهمي، مدخل إلى دِراسة الِإستراتيجية، ط  (40)

 . 39، ص2005بغداد،
 
ــتراتيجيـة،    (41) ــم نعمـة، الوجيز في الإســـــــ ــيـة، جـامعـة  كـامم هـاشـــــــ ــيـاســـــــ كُليـة العلوم الســـــــ

ــات في الفكر  60-50، ص1988بغـــداد، أنظر: موســـــــــى الزُعبي، دِراســـــــــ كـــذلـــك   .
 .180-160، ص2001، اتحاد الكُتاب العرب، دمشق،1الِإستراتيجي والسياسي، ط

،  1994، الرياض،2حســن ابشــر الطيب، الِإعداد للتفاوض، مجلة الِإدارة العامة، العدد (42)
 .262ص

ثابت عبد الرحمن إدريس، التفاوض: إِســـــــتراتيجيات وتكتيكات ومهارات تطبيقية، الدار   (43)
 .269، ص2005الجامعية، الإسكندرية،

 كذلك أنظر:  . 74محسن أأحمد الخضيري، مبادو التفاوضي مصدر سبق  كره، ص (44)
Gavin Kenedy, Negotiate Any wearer, Hutchinson Business, 
London, 1989, P.145-151.  

يُســــــرم عامر عبد الكريم العُبيدي، اثر إِدارة التفاوض في حول هذين المنهجين أنظر:  (45)
قيادة مفاوضــــــات انضــــــمام العراق إلى مُنظمة التجارة العالمية، مصــــــدر ســــــبق  كره،  

كذلك أنظر: محمد ســعيد الحلفاوي، إِســتراتيجيات وأســاليب التفاوض مع    .54-52ص
الشـــــــــركـات الموردة، بحـث مُقـدم إلى مؤتمر نقـل التكنولوجيـا بـأكـاديميـة البحـث العلمي 

 .207-199، ص1986شباط  25-19والتكنولوجي، القاهرة،  
 .81-80صص محسن أأحمد الخضيري، مبادو التفاوضي مصدر سبق  كره،   (46)
باربارا اندرســــــــون، التفاوض الفعال، مكتبة الهلال للنشــــــــر والتونيع، القاهرة، )د.ت(،  (47)

 وما بعدها. 49ص
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راع  يُعرف  )*( بانه التعارُض بين طرفين أو أكثر بينهما اختِلافات قيمية ومصــــــــلحية،   الصــــــــِ

وينخرطان في سلسِلة مِن الفعال وردود الفعال الإرغامية التي تهدف إلى ألحاق ال م 
أو الضــرر بالطرف الآخر، وســعي كُل طرف إلى تعظيم مكاســبه على حِســاب الآخرين. 

ــتراتيجية   ــيلينج، إســــ راع، طللمزيد أنظر: توماس شــــ ــِ ، ترجمة نزهت طيب وأكرم 1الصــــ
 .2010حمدان، الدار العربية للعلوم، بيروت،

 ..79، ص2000علي الحمادي، لا نلنا مع السهل المُمتنع، بيروت،  (48)
يُسرم عامر عبد الكريم العُبيدي، اثر إِدارة التفاوض في قيادة مفاوضات انضِمام العراق   (49)

مصطفى كذلك أنظر :  .  54-53إلى مُنظمة التجارة العالمية، مصدر سبق  كره، ص ص
سبق  كره،   مصدر  سلوكي،  إِستراتيجي  مدخل  الناجح  التفاوض  بكر،  أبو  محمود 

 . 407-357ص
ــعد، التفاوض   (50) ــديق محمد عييف وجرمين حزين ســ ــتراتيجيات أنظر: صــ حول تلك الِإســ

- 14، ص2003، مكتبة عين شـــــمس، الإســـــكندرية،7الفعال في الحياة والعمال، ط
. كـذلـك أنظر: يُســـــــــرم عـامر عبـد الكريم العُبيـدي، أثر إِدارة التفـاوض في قيـادة  33

 .49، صمفاوضات انضِمام العراق إلى مُنظمة التجارة العالمية، مصدر سبق  كره
، 2000، ترجمة ومنشـورات، مكتبة جرير، السـعودية،1جورج فولر، دليل المفاوض، ط (51)

. كــذلــك أنظر: حســـــــــن محمــد وجيــه، مُقــدِمــة في علم التفــاوض الاجتمــاعي  102ص
 .123والسياسي، مصدر سبق  كره، ص

ة الاكـاديميـة، (  52) س التفـاوض، ترجمـة حـانم عبـد الرحمن، المكتبـ جيرارد إ. نيربنرج، أســـــــــُ
 .195-192، ص1997القاهرة،

ــتراتيجيات، الدار الجامعية للنشــــــر،  (  53) ثابت عبد الرحمن إدريس، التفاوض: مهارات وإِســــ
 .240، ص2001الإسكندرية،

سلطان أحمد خليف النوفل ومجيد حميد مجيد العلي، إدارة التفاوض : البدء من الذات  (54)
. كذلك  121، ص2011لمواجهة التحديات، دار ابن الثير للطباعة والنشر، الموصل،  

أنظر: يُسرم عامر عبد الكريم العُبيدي، اثر إِدارة التفاوض في قيادة مفاوضات انضمام 
. كذلك أنظر:  55-54ارة العالمية، مصدر سبق  كره، ص ص العراق إِلى مُنظمة التج

المُستنصرية،   الجامعة  مطبعة  وتطبيقاته،  أسسهُ  التفاوض  فن  الدوري،  حسين 
ص1984بغداد، العامة، 49-76،  والعلاقات  التفاوض  الحسن،  حسن  كذلك:   .

 . 47-40، ص1998القاهرة،



 
 

  [181]  مروان سالم العلي د.                                         استراتيجيات إدارة المفاوضات الدولية

R
e

g
io

n
a

l
S

t

u d
ie

s
C

e
n

tr
e

 
ل مـا تحتــاج معرفتــه لكي تنجح مِن الجولـة الأولى، (  55) كيفين كين، المفــاوض المِثــالي: كـُ

ومـا بعـدهـا. كـذلـك  7، ص1998، ترجمـة حســـــــــن وجيـه، مكتبـة العبيكـان، الريـاض،1ط
أنظر : وليــام اورم، فن التفــاوض: اختراق الحواجز في طريق التعــاون، ترجمــة نيفن  

 وما بعدُها.  25، ص1993القاهرة،غراب، الدار الدولية للنشر والتونيع، 
ــبق  (  56) ــدر سـ ــي، مصـ ــياسـ ــن محمد وجيه ، مُقدِمة في علم التفاوض الاجتماعي والسـ حسـ

 .48-44 كره، ص
، مصـدر سـبق شـوقي ناجي جواد وعباس غالي أبو التمن، التفاوض : مهارة وإسـتراتيج (57)

 .39 كره، ص
شـــــذم خليل، العراق ومنظمة التجارة العالمية بين طموح الانضـــــمام وواقع الاقتصـــــاد،  (58)

مركز الروابط للبحوث والدراســــات الاســــتراتيجية، بحث منشــــور عبر شــــبكة المعلومات 
 rawabetcenter.com/archives الدولية )الانترنت( على الموقع:   

مام  (59) ــِ ــات انضــــ ــرم عامر عبد الكريم العُبيدي، اثر إِدارة التفاوض في قيادة مفاوضــــ يُســــ
العراق إِلى مُنظمة التجارة العالمية، رســـــــالة ماجســـــــتير )غير منشـــــــورة(، كُلية الِإدارة 

 .120-119، ص ص2009والاقتصاد، الجامعة المُستنصرية، بغداد،
 .120المصدر نفسهُ، ص (60)
مدحت كامم القريشي، انضمام العراق لمُنظمة التجارة العالمية : المزايا والمشاكل، مقال   (61)

 منشور في وكالة انباء براثا عبر شبكة المعلومات الدولية )الانترنت( على الموقع :  
http://burathanews.com/arabic/studies/187793. 

مقال  العراق،  جمهورية  الى  للانضمام  العراق  جمهورية  جهود  حسن،  اكرم   : أنظر  كذلك 
  : الموقع  على  )الانترنت(  الدولية  المعلومات  شبكة  عبر  منشور 

http://althakafaaljadeda.com/333-334/14.htm 


