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 بناء معايير لمتعميم الالكتروني في الجامعات العراقية
 / كمية التربية الاساسية مشرق محمد مجول / الباحث عباس حمزة المسعودي/ كمية التربية الاساسية الباحث

 
 البحث أولا: مشكمة

 توفير اجل ومن المتلاحقة العممية والتكنولوجية التطورات عمييا فرضتيا عدة مطالب كافو التعميم مؤسسات اليومتواجو      
 الجامعي، الاساسي منيا و التعميم بيئات تغيير في يتجسد العمل لميام تعميمي مناسب ومحتوى اقل وبتكمفة مرنة تعميمية فرص
 والتسجيل والقبول عمميات الإدارة بدءًا من  التعميم مؤسسات في ولوجياالتكن دمج مجال في الجيود والمبادرات تنوعت وقد

 الانترنت عمى الافتراضي أو الالكتروني التعمم إلى )المطبوعات والمقررات(التقميدي  التعميم من التعمم بتحويل ومرورا وغيرىا
 .الالكترونية ظيور الجامعات إلى ما أدى وىذا
جميعيا  الالكتروني لأنو اصبح ضرورة ماسة في مجالات الحياة بالتعميم الباحثانين من اىتمام ىناك أن نرى سبق ومما     

 المتسارعة سعيا لمواكبة التطورات لمتعميم الالكتروني في الجامعات العراقية لميارات معاييروضع ب التفكير في الباحثان شجعت
 التعميم مفردات ق حديثة وصحيحة معائبطر  مناسبة لمتعامل المعاييرىذه  التكنولوجية لجعل الحداثة مفيومب معيا والتعامل

 :الآتي بالسؤال البحث عمى ما تقدم يصوغ الباحثان مشكمةو الالكتروني عصريًا، 
 التعميم الالكتروني في الجامعات العراقية؟ تلاءمما المعايير التي 

 ثانيا: أهمية البحث :
يعد التحديث والتطوير من الأمور الرئيسة التي تسعى مؤسسات التعميم العالي من خلالو الى تحقيق أىدافيا، وتحسين      

بيئتيا الاكاديمية، وتجويد مخرجاتيا التعميمية. فالمنافسة في مجال الجودة الشاممة والاعتماد الاكاديمي في البرامج الدراسية 
لوجي السريع في الأجيزة و قويميا وفق المعايير الضابطة لمعممية التعميمية، وكذلك التقدم التكنونوعيتيا وطريقة تنفيذىا وت

 (>0: >710والبرامج والأدوات والتطبيقات الالكترونية.)أبو شاقور، 
،  (=8 ::711، مقداد) الطالب محوره يكون وأن ورغباتيم، الطمبة مطالب مع بالتكيف مطالب الجامعي التعميم لذلك فأن    
 أساسية نفسية أسس بعدىا ، طموحو ومستوى يتماشى بما الذاتية، فعاليتو تنمية وكذلك لمتعمم، دافعيتو زيادة عمى بالتركيز وذلك
 لمطالب، تمكنو ومتنوعة جديدة وسائل توفر وأنيا خصوصا ، التعمم تطوير في فعال دور الرقمية لمتكنولوجيا إذ أن لديو، لمتعمم
 من وبالرغم ، متفرقة أماكن في أو الأستاذة ، الطمبة من غيره وبين بينو الحوار فتح جانب إلى المعمومات، عمى الحصول من
 ليا الاستخدام العربي أن إلا ، الغربية الدول في خصوصا متسارع بشكل ينمو الرقمية العالمي لمتكنولوجيا الاستخدام أن

 .بطيئا يزال لا ربما اليائمة خدماتيا من والاستفادة
نحو  والدافعية الرغبة لدييم ليكون المتعممين، لدى الرقمي التعمم أىمية يقدر فكر الضروري تأسيس من لذا يرى الباحثان     

 جانب تمثل الالكتروني أصبحت التعميم تاالحياة، فميار  مدى والتعمم الذاتي التعمم مفيوم لدعم الالكتروني، التعميم التعامل مع
 الفعال والعنصر الرئيس العامل ىم بالجامعات التدريس ةأىي أعضاء أن ونظرًا إلى ، يمتمكيا لا لمن وضعفا ، يمتمكيا لمن قوة
 ؛ التعميم لتقنيات الخوادم المتطورة من باعتبارىا الحديثة؛ التعميمية الرقمية والأجيزة لمتطبيقات والدمج الاستخدام والتوظيف في
ظيار لتمك التقنيات والعرض والتوجيو الإرشاد عمى القدرة لدييم أن كما  عمى الطلاب مساعدة في يسيم بما بيا؛ القوة جوانب وا 

أىميتو في نجاح العممية  عبروان الأستاذ الجامعي يحتل المركز الأول  الأخرى، التعمم مواقف وفي الفردي في التعمم استخداميا
 ا، فأنيا لا تحقق الفائدة المرجوة منيا اذتياالتعميمية، فميما بمغت البرامج التعميمية من تطور في الخدمات التعميمية وبمغت جود
 (.:>7: <711لم ينفذىا أساتذة اكفاء مدربون تدريبا كافيا، ومؤىمون تأىيلا مناسبا )العبادي والطائي، 

 في فالتخصصات والمعرفة؛ العمم مجال في تحدث التي التطورات اتجاه كبيرة مسؤوليات التدريسي تحمللباحثان ليذا يرى ا    
 الجامعي عممو مجالات عمى انعكاسات من ليا لما؛ معيا والتعامل التطورات ىذه متابعة من ولابد ؛ وسريع مستمر تطور



 بناء معايير لمتعميم الالكتروني في الجامعات العراقية
  مشرق محمد مجول الباحث                                                              عباس حمزة المسعودي الباحث

 

 بيذه يتعمق فيما الميني لنموه خاصة برامج يضع أن ،منو يستوجب كمو المجتمع، ىذا وخدمة العممي، والبحث التدريس، :وىي
 المجالات.

، لم يواكبو تقدم نوعي  وفي ضوء ما سبق يمكن الاستنتاج أن التقدم الكمي في مجال تكنولوجيا المعمومات والاتصالات     
قترحة لإكساب عضو ىيئة التدريس في الجامعات ، الأمر الذي يوجب بناء معايير م في استخدام التكنولوجيا وأدواتيا الحديثة

ين عمى التحول إلى نظام التعميم الإلكتروني ،  يالعراقية القدرة عمى التعامل مع معطيات التعميم الإلكتروني، وتشجيع التدريس
لحالية وتطبيق التعميم وعميو يرى الباحثان الى ضرورة مواصمة تطبيق التعميم الالكتروني في التدريس الجامعي تماشياً لمظروف ا

كورونا، وذلك بتوفير بيئة  وباءحتى بعد زوال جائحة  التقميديالالكتروني بصورة مستمرة وعدم الانقطاع وجعمو ملازماً لمتعميم 
تعميمية فعالة وجذابة تشجع عمى تطبيق التعميم الالكتروني بالشكل الصحيح ومن اجل الارتقاء بمستوى التعميم الالكتروني، 

كأساس في الجامعات العراقية بالإضافة الى التعريف بالتجارب  تعداء معايير لتطوير ميارات التعميم الالكتروني لكي وبن
، واستراتيجيات التدريس  ، والمحتوى : الأىداففي ضوء المؤسسات التعممية العالمية لمتعميم الالكتروني عبر الإنترنت 

 ، والتغذية الراجعة.  ، وأساليب التقويم ونشاطات التعمم
 ثالثاً: هدف البحث

 بناء معايير لمتعميم الالكتروني في الجامعات العراقية  ييدف البحث الحالي الى    
 : يقتصر البحث الحالي عمى :رابعاً: حدود البحث

 .في محافظات الفرات الاوسط أساتذة الجامعات العراقية من عينةالحد البشري: 
 .7170-7171الحد الزماني: 

 الحد المكاني : الجامعات العراقية الحكومية في محافظات الفرات الاوسط.
 الحد الموضوعي: يتمثل ببناء معايير لمتعميم الالكتروني في الجامعات العراقية.

 : خامساً: تحديد المصطمحات
 : أولا: المعايير

  عرفيا كل من بانيا:     
 (>010:711"عبارة عامة تصف ما ينبغي أن يكون عميو الشيء". )خميس، (7002)خميس  .0
نتاجيا بما يضمن ( 7002)عفيفي واخرون  .7 بنود أو عبارات تصف أو تحكم  عممية تطوير ميارات التعميم الإلكتروني وا 

 (<:0: ;710جودتيا.)عفيفي واخرون، 
 (;78: <710في نظام التعميم الالكتروني". )العتيبي، ( "تمك المواصفات والشروط التي ينبغي توفرىا 7002)العتيبي  .8
أعمى مستويات الأداء التي يمكن في ضوئيا تطبيق مجموعة من المواصفات الاجرائية، المتفق  التعريف الاجرائي لممعيار .9

 عمييا من النواحي التربوية والنفسية والتكنولوجية والفنية عند عرض الدروس الكترونية.
 : لكترونيالتعمم الا ثانيا: 
 : عرفو كل من بانو    

0. (Bjekic, et al 2010 )لوجيا المعمومات والاتصالات وخصائص و نظام تدريسي لمعمميات والأنشطة المصممة وفقا لتكن
 Bjekic , etلوجيا التعميم والاتصال والرسمي وأنظمة التعميم القائم عمى الكفاية )و ونماذج التعميم الالكتروني ومبادئ كل من تكن

al, 2010, 203.) 
ين داخل القاعة ينظام يمكن الطمبة من الدراسة والبحث والتفاعل والاتصال مع زملائو والتدريس (7002)عبد الرؤوف  .7

يشمل ىذا النظام المقررات والمحاضرات التعميمية المعدة بصورة الكترونية  إذالدراسية وخارجيا وذلك لأحداث التعمم المطموب 
مكانية الوصول الييا من خلال مواقع  تعتمد عمى الحاسب الالي وشبكة الانترنيت وتمثيميا بكافة الوسائط التعميمية التفاعمية وا 

 (=7: 7109التعمم الالكتروني عمى الانترنيت )عبد الرؤوف، 
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ذلك النوع من التعميم الذي يُقَدَّم عن طريق وسائل الاتصال الحديثة من برامج  ائي لمتعميم الإلكترونيالتعريف الاجر  .8
الحاسوب وشبكات الانترنيت ومنصات التعميم ووسائط متعددة بجميع أنواعيا اثناء عممية التعميم، تخطيط، تنفيذ، تقويم، لتوصيل 

فائدة. بصورة متزامنة أو غير متزامنة لتقديم )لتدعيم المحتوى الإلكتروني( المعمومات لمطمبة بأقصر وقت وأقل جيد وأكبر 
 محاضرات، دروس، نقاشات، تمرينات، اختبارات عمميات التعمّم وتسييل حدوثيا في أي وقت ومكان.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الثاني
 اطار نظري

 اولًا: التعميم الإلكتروني
لأنو ييدف تحقيق التقدم البشري في مجالات الحياة المختمفة، من  ؛لتنمية البشر المتغيرةيمثل التعميم الالكتروني الطاقة         

خلال التكوين الأمثل لقدرات المواطنين ومعارفيم ومياراتيم بما يمكنيم من التفاعل المباشر والمستمر مع البيئة المحيطة 



 بناء معايير لمتعميم الالكتروني في الجامعات العراقية
  مشرق محمد مجول الباحث                                                              عباس حمزة المسعودي الباحث

 

مؤسساتية والبشرية ايضاً، ومن ىذا المنطمق لم تعد قوة أي دولة تقدر بثرواتيا الطبيعية والمادية فحسب بل بمكوناتيا المادية وال
 (.78: ;710تقدر بثرواتيا من المعرفة المكتسبة والتي يتعامل معيا المواطنون في كل مجالات حياتيم ) ظاىر ،

ميمية، يتطمب من الجامعات العراقية الدخول في مجال التنافس وفي ضوء ما تقدم يرى الباحثان ان نجاح العممية التع      
العالمي ، والوصول الى مرحمة متقدمة من التنافس مع كافة الجامعات ، وذلك من خلال زيادة إمكانيات التعميم لطلابيا تزامنياً 

كان ، مما سيؤدي الى انتشار واسع وغير تزامنياً لمنيوض والرقي بعممية التعمم الالكترونية واتاحتيا في كل وقت ومن أي م
 وكبير في استخدام التعميم الالكتروني في المؤسسات التعميمية في المستقبل . 

 -فمسفة التعميم الإلكتروني:
ان فمسفة التعميم الالكتروني قائمة عمى اسس عممية رصينة تتمثل في مبادئ تكنولوجيا التعميم التي تؤكد في المركز        

الفردية والتفاعمية  تشجيع الاول عمى تفريد التعميم والتعمم الذاتي المعني بتقديم تعميم يتوافق وخصائص كل متعمم مما يعني
ولعدد كبير اكبر قدر من الاىداف  وبموغاتقان الاداء  منفي نياية المطاف  وتمكنوسرعة المتعمم  والحرية والتعمم القائم عمى

% ،  ويعمل التعميم الالكتروني عمى إزالة جدران وحواجز الفصول التقميدية ، بما يمكن 1<تصل نسبتيم الى قد المتعممين  من
،  (>8: 7107ومات والمعارف في اي وقت ومكان )عبد العزيز،المتعمم من الانفتاح عمى العالم الخارجي واستقاء المعم

 : الاسس الاتية ان فمسفة التعميم الالكتروني تقوم عمى مما تقدمويتضح 
 التعمم المستمر والتعمم الذاتي والتعمم الفردي الذي يعتمد عمى قدرات المتعممين واستعداداتيم. .0
 لمعرفة الييم وتفاعميم معيا بعض النظر عن عاممي الزمان والمكان.المرونة في توفير فرص التعميم لممتعممين ونقل ا .7
 التعمم التشاركي التفاعمي الذي يسمح بتبادل المعرفة والخبرات. .8
مراعاة الفروق الفردية بين المتعممين من خلال الفرص التعميمية المتاحة لمجميع بغض النظر عن المون او الجنس او العرق  .9

 (;0: 7170) العجرش،.مدى الحياة وحق كل متعمم في التعمم
 

 أهداف التعميم الإلكتروني:
 م الالكتروني في المجال التعميمي الى تحقيق اىداف متعددة منيا ما يأتي:يييدف التعم       

 بفرص تعمم عالية الجودة ومتنوعة.  جميعيم إمداد الطمبة .0
 تدعيم ميارات العمل الإلكتروني وميارات التعميم من خلال تطبيق تكنولوجيا جديدة.   .7
 تدعيم السياسات عمى مستوى الدولة والميزانية والقيادة.   .8
نشاء مشاريع جماعية عبر الشبكة العالمية.   .9  تعزيز التعمم الاستكشافي والتعاوني، وأساليب حل المشكلات، وا 
 لتعمم الذاتي والبحث في مصادر المعرفة عبر الشبكة العالمية.تزويد الطمبة بميارات ا .:

 (                                                   =0: 7170)العجرش،                                                                 
 :  أنواع التعميم الإلكتروني

 لى:إيقسم التعميم الإلكتروني     
 التعميم الإلكتروني المتزامن: . أ

وىو تعميم الكتروني يتم بين الطمبة أنفسيم في آن واحد، لإجراء النقاش والمحادثة عبر التقنيات الالكترونية أو تمقي       
 ( الأخرى. Chattingالدروس من خلال الفصول الافتراضية أو استخدام أي غرف المحادثة )

 )بشكل متزامن( نفسو يمتقي الاستاذ والطمبة عمى الإنترنت في الوقت إذ،  لكتروني تطوراً وتعقيداً وىو أكثر أنواع التعميم الإ     
، ومن إيجابيات ىذا النوع من التعميم حصول الطمبة عمى تغذية راجعة فورية وتقميل التكمفة والاستغناء عن الذىاب الى 

ومن الأدوات المستخدمة في التعميم الإلكتروني  ، لات جيدة، ومن سمبياتو حاجتو إلى أجيزة حديثة وشبكة اتصا الجامعة
 :يأتيالمتزامن ما 
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 الموح الأبيض .0
 الفصول الافتراضية .7
 المؤتمرات عبر الفيديو. 8
 (9>:  7107غرفة الدردشة )الخصاونة،.9
 التعميم الإلكتروني غير المتزامن .ب

، فالاتصال غير المتزامن متحرر من الزمن، نفسو وىو التعميم غير المباشر الذي لا يحتاج إلى وجود الطمبة في الوقت        
فيمكن للؤستاذ أن يضع مصادر مع خطة تدريس وتقويم عمى الموقع التعميمي، ثم يدخل الطمبة لمموقع في أي وقت ويتبع 

 الاستاذ. إرشادات فيكون ىناك اتصال متزامن مع 
، وبالجيد الذي يرغب في تقديمو،  ومن إيجابيات ىذا النوع أن الطمبة يحصمون عمى الدراسة حسب الأوقات الملائمة ليم     

كذلك يستطيع الطمبة إعادة دراسة المادة والرجوع إلييا إلكترونياً كمما احتاجوا لذلك. ومن سمبياتو عدم استطاعة الطمبة الحصول 
عة فورية من الاستاذ، كما أنو قد يؤدي إلى انطوائية لأنو يتم في عزلة، ومن أدوات التعميم الإلكتروني غير عمى تغذية راج

 .لوحات الإعلانات( -قوائم النقاش-الفيديو التفاعمي  -المنتديات –الشبكة العنكبوتية -المتزامن : )البريد الإلكتروني
                                             (                           :=:  7108)فلاتو،

 التعميم الالكتروني المدمج :  -ج
توظف  إذ،  ىو احد انواع التعميم او التعمم يندمج فييا التعميم الإلكتروني مع التعميم الصفي )التقميدي( في اطار واحد    

المعتمدة عمى الشبكات في الدروس والمحاضرات، جمسات  المعتمدة عمى الكمبيوتر أوأكانت ، سواء  ادوات التعميم الإلكتروني
التدريب والتي تتم غالبا في قاعات الدرس الحقيقية المجيزة بإمكانية الاتصال بالشبكات العالمية، وىو التعميم الذي تُستخدم فيو 

مباشر في قاعة المحاضرات، تصال مختمفة معاً لتعميم مادة معينو. وقد تتضمن ىذه الوسائل مزيجاً من الإلقاء الاوسائل 
 (71: 7170)العجرش ،والتواصل عبر الإنترنت، والتعميم الذاتي.

والتعميم المدمج يشتمل عمى مجموعة من الوسائط التي يتم تصميميا لتكمل بعضيا البعض، وبرنامج التعمم المدمج يمكن أن 
لافتراضي الفوري، المقررات المعتمدة عمى الانترنت، يشتمل عمى العديد من أدوات التعمم، مثل برمجيات التعمم التعاوني ا

دارة نظم التعمم، كما يمزج التعمم المدمج أحداث متعددة معتمده عمى  ومقررات التعمم الذاتي، وأنظمة دعم الأداء الالكترونية، وا 
لتعمم الذاتي فيو مزج بين التعمم النشاط تتضمن التعمم في الفصول التقميدية التي يمتقي فييا الأستاذ مع الطمبة وجيا لوجو، وا

 ( يوضح أنواع التعميم الالكتروني0(. والشكل )7>: >710المتزامن وغير المتزامن)العجرش،
 التعميم الالكتروني والتعميم التقميدي: 

التعميم  والخان( ان ىناك فروقاً عديدة وواضحة ىنالك العديد من الفروقات بين Daltonيرى كل من )استيتو وسرحان و      
 . (0) شكلالتقميدي والتعميم الالكتروني وكما موضحة في 

 التعميم الالكتروني    التعميم التقميدي م
لا ٚحزبج إنٗ ركهفخ انزعهٛى الانكزشَٔٙ َفسٓب يٍ ثُٛخ رحزٛخ  111

ٔرذسٚت انزذسٚسٍٛٛ ٔانطهجخ عهٗ اكزسبة انكفبٚبد انزمُٛخ 

انز٘ ٚمٕو ثُمم ٔنٛس ثحبجخ أٚضب إنٗ يسبعذٍٚ لأَّ ْٕ 

انًعشفخ إنٗ أرْبٌ انطهجخ فٙ ثٛئخ رعهى رمهٛذٚخ دٌٔ 

 الاسزعبَخ ثٕسبئظ إنكزشَٔٛخ حذٚثخ أٔ يسبعذٍٚ نهزذسٚسٙ.

ٚحزبج إنٗ ركهفخ عبنٛخ ٔلاسًٛب فٙ ثذاٚخ رطجٛمّ نزجٓٛز 

انجُٛخ انزحزٛخ يٍ حبسجبد ٔإَزبج ثشيجٛبد ٔرذسٚت 

ْزِ انزكُٕنٕجٛب  انزذسٚسٙ ٔانطهجخ عهٗ كٛفٛخ انزعبيم يع

ٔرصًٛى انًبدح انعهًٛخ انكزشَٔٛب ٔثحبجخ أٚضب إنٗ 

يسبعذٍٚ نخهك ثٛئخ رفبعهٛخ ثٍٛ انزذسٚسٍٛٛ يٍ جٓخ 

 ٔثٍٛ انطهجخ يٍ جٓخ أخشٖ ٔكزنك ثٍٛ انطهجخ فًٛب ثُٛٓى.

ٚزى انزسجٛم ٔالإداسح ٔانًزبثعخ ٔاسزصذاس انشٓبداد عٍ  2

 طشٚك انًٕاجٓخ أ٘ ثطشٚمخ ثششٚخ.

انزسجٛم ٔالإداسح ٔانًزبثعخ ٔانٕاججبد ٔالاخزجبساد ٚزى 

 ٔانشٓبداد ثطشٚمخ انكزشَٔٛخ عٍ ثعذ.

لا ٚهززو ثزمذٚى رعهٛى فٙ َفس انًكبٌ أٔ انزيبٌ ثم انطبنت  .َفسًٓب فٙ انًكبٌ ٔانزيبٌ جًٛعٓى نطهجخاٚسزمجم  3
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غٛش يهززو ثًكبٌ يعٍٛ أٔ ٔلذ يحذد لاسزمجبل عًهٛخ 

 انزعهى.

 الاعزًبد عهٗ يمشساد ٔٔسبئظ انكزشَٔٛخ يزمذيخ الاعزًبد عهٗ يمشساد يطجٕعخ 4

ٚحذد انزٕاصم يع الاسزبر ثٕلذ انحصخ انذساسٛخ ٔٚأخز  5

ثعض انطهجخ انفشصخ نطشح الأسئهخ عهٗ الأسزبر لأٌ 

 ٔلذ انحصخ لا ٚزسع نهجًٛع.

حشٚخ انزٕاصم يع الاسزبر فٙ أ٘ ٔلذ ٔطشح الأسئهخ 

الاسزجٕاة عُٓب ٔٚزى رنك عٍ طشٚك ٔسبئم انزٙ ٚشٚذ 

 يخزهفخ يثم انجشٚذ الإنكزشَٔٙ ٔغشف انًحبدثخ ٔغٛشْب.

 ٚشاعٙ انفشٔق انفشدٚخ ثٍٛ انطهجخ  ٚشاعٙ ثعض انفشٔق انفشدٚخ ثٍٛ انطهجخ 6

 .ٔانًؤجهخ الاْزًبو ثبنزغزٚخ انشاجعخ انفٕسٚخ الاْزًبو ثبنزغزٚخ انشاجعخ لهٛلاً َٕعب يب 7

سٕٓنخ رحذٚث انًٕاد انزعهًٛٛخ انًمذيخ انكزشَٔٛب ثكم يب ْٕ  انًٕاد انزعهًٛٛخ ثبثزخ دٌٔ رغٛٛش نسُٕاد طٕٚهخ. رجمٗ 8

 جذٚذ.

 انزذسٚسٙ ْٕ يٕجّ ٔيسٓم نًصبدس انزعهٛى. نهزعهى. انشئٛسانزذسٚسٙ ْٕ انًصذس  9

 ( الفرق بين التعميم الالكتروني والتعميم التقميدي0شكل )
 (  798: :711)الخان،  ( Dalton, 2014:27( ):08: >711وسرحان ، )استيسو 

لذا يرى الباحثان أن التعميم التقميدي ينيض أساسا عمى انتظام الطمبة في الحضور إلى قاعات الدراسة لتمقي العمم من    
حدد وفقا لفئاتيم، ويتم انتقاليم التدريسي يستعين في عممية تعميميم بمراجع محددة مطبوعة يمزم قراءتيا وينتظمون في صفوف ت

وفقا لمراحل تعميمية محددة )السمم التعميمي( ، في حين يتم في التعميم الالكتروني تلافي إشكالية انتظام الطمبة في الحضور 
 لقاعات الدراسة بصورة منتظمة، وتتنوع الوسائل المستخدمة في نقل المعرفة إلى الطمبة في نظام التعميم الالكتروني.

 دور التدريسي في التعميم الإلكتروني:
وخاصة في ظل  يعد التدريسي أحد المدخلات الرئيسة في أية عممية تعميمية، لكن دوره أصبح يختمف عما كان سابقاً،      

منظومة تكنولوجيا المعمومات، إذ لم يعد مجرد ناقل لممعمومات من المقررات إلى أذىان الطمبة بل إنّ عميو العمل عمى 
مشاركتيم بإيجابية في الحصول عمى المعمومات ويعني ىذا تقديم الأسس العممية لممحتوى التعميمي، وتوجيو الطمبة إلى أن 
يبحث عن بقية المعمومات المرتبطة بالموضوع من مصادرىا المختمفة باستخدام الوسائل التكنولوجية الحديثة ؛ لأنّ اليدف من 

للاختبارات التحصيمية فحسب ، بل إنّيا تعمل عمى بناء العقل وتنمية الميارات العقمية  عممية التعمم لم يعد مجرد اجتياز
 .واليدوية والتفكير العممي بأنواعو المختمفة

وحتى يكتمل دور التدريسي، فإن عميو أن يغير ىذا الدور من ممقن لممحتوى العممي ليصبح متعدد الأدوار، فقد يكون مديراً 
 ، ومقوماً لمنظام التعميمي تقويماً مستمراً  ، ومنتجاً لممواد التعميمية، ومرشداً لممتعمم صمماً لمعممية التعميميةلمموقف التعميمي، وم

 .(<=:  ;710)الفيل،
، فإنّو لا  لذا ، فقد تعدّدت حاجات التدريسيين عن الإعداد الأكاديمي فأصبحوا بحاجة الى الإعداد التربوي والميني أيضا وعميو

التزود بالعموم التكنولوجية المتطورة والقيم المرتبطة باستخداميا، فضلًا عن إتقانو لمجموعة من الميارات العممية في  بد لو من
التعمم  ؛ كي يستخدميا في تعميم طلابو ،ليذا فإن دور التدريسي في إنتاج الوسائل، وتشغيل بعض الآلات والأجيزة

عالية يدير عممية التعميم  كفايةأكثر أىمية وأكثر صعوبة من دوره في عممية التعميم التقميدي، فيو شخص مبدع ذو  الإلكتروني
ام فإنّو وبشكل ع ، بقيادة وتوجيو مستمر لكل طالب نحو المعرفة المنشودة والوجية الصحيحة للاستفادة من التكنولوجيا المتوافرة

 : يأتي ينبغي لو القيام بما
، وأن طمبتو ، وذلك من خلال التفاعل المستمر بينو وبين  أن يدرك خصائص وصفات كل طالب داخل القاعة الدراسية  .0

 والبيئة التي ينتمون الييا. يشجع باستمرار عمى التفاعل بين طمبتو
 .لموصول إلى المعرفة المنشودة وميسرة عالية كمرشد وموجو يأن يعمل بكفا  .7
أن يستخدم ميارات تدريسية تراعي احتياجات الطمبة المتنوعة، منيا ميارة المحاور الايجابية ، وميارة حسن الاستماع ،   .8

 (:7:  7170)العجرش ، وميارة احترام الرأي والرأي الآخر.

https://mazayaweb.com/articles/e-learning/e-learning/
https://mazayaweb.com/articles/e-learning/e-learning/
https://mazayaweb.com/articles/e-learning/e-learning/
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عمم أفضل الطرائق لتحقيق التكامل ما بين التكنولوجيا لذا فإن التدريسي يحتاج إلى تدريب وتأىيل مستمرين عمى ت        
من جية ، وما بين المباحث بعضيا بعضاً من  -عمى سبيل المثال-والمباحث التي يدرسيا ، كاستخدام الحاسوب والإنترنت 

    (.==: ;710)العدل،  .جية أخرى ، وذلك كي يمتمك القدرة عمى التدريس بميارة متميّزة وكفاءة عالية
 :في التعميم الالكتروني دور الطالب

م الإلكتروني من مصادر متنوعة لممعرفة ، فان عمى المتعمم أن يغير دوره من متمقّ ييرى الباحثان نظراً لما يتمتع بو التعم    
 :لممعمومات إلى باحث عن امتلاك الميارات الآتية

 .استخدام الحاسوب والإنترنت بما في ذلك البريد الإلكتروني  .0
 .التعمم الذاتي  .7
 .القدرة عمى البحث عن المادة العممية المنشودة  .8
 وىنا يتعاون مع التدريسي . تحديد المعمومات المطموبة لممحتوى الدراسي  .9
 .تقييم المعمومات التي يستخرجيا من ىذه المصادر واختيار ما يناسبو منيا  .:
 .القدرة عمى التفاعل مع الآخرين إلكترونيا  .;
 
 
 
 

 الثالثالفصل 
جراءاته  منهجية البحث وا 

 أولا: منهج البحث:
يمثل المنيج الاسموب الذي يسير عمى وفقو الباحثان لغرض تحقيق أىداف بحثو والذي يتم اعتماده انطلاقا من الاىداف ومدى     

ملائمتو ليا ، وبما أن البحث الحالي ييدف الى ) بناء معايير لمتعميم الالكتروني في الجامعات العراقية( ، فإن المنيج الانسب 
في ؛ نظرًا لسعة الرقعة الجغرافية التي تنتشر فييا عينة البحث فضلًا عن أن البيانات المطموبة لإعداد الأداة لإجراءاتو ىو المنيج الوص

ومعرفة مستوى موافقة افراد العينة كميا تستند إلى الاستبانة بوصفيا أفضل أداة تناسب طبيعة البحث وأىدافو مما يسيل عمى الباحثان 
 ( 8>-7>: 7108ابع الدقة والموثوقية .)ربحي وعثمان ،الوصول إلى نتائج يغمب عمييا ط

 ثانيا: مجتمع البحث وعينته: 
 مجتمع البحث: .0

،  ، جامعة الكوفة تحدد مجتمع البحث الحالي بأعضاء الييأة التدريسية في جامعات الفرات الأوسط )جامعة بابل، جامعة كربلاء    
ان أعدادىم في ضوء مراجعة شعبة شؤون التدريسيين في كل جامعة من الجامعات ، إذ حدد الباحث جامعة القادسية ، جامعة المثنى(

المشمولة بالبحث وحصل عمى العدد الكمي لمتدريسيين وبحسب كتاب تسييل الميمة ، وقد بمغ عدد التدريسيين لجامعات مجتمع البحث 
( تدريسي ، بينما كان  <;7سيي جامعة القادسية )( تدريسي في جامعة بابل ، في حين بمغ عدد تدري 811( موزعين بواقع ):081)

، في حين بمغ عدد  ( تدريسي871( تدريسي ، أما عدد تدريسيي جامعة الكوفة  فقد بمغ ) 7:8عدد تدريسيي جامعة كربلاء ) 
 .( 0في جدول ) مبين، وكما  ( تدريسي8;0تدريسي جامعة المثنى )

 (0جدول )
 معة من جامعات عينة البحثجدول يبين عدد التدريسيين في كل جا
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 ػذد انتذسٚغٍٛ انجبيؼخ د

 333 جبيؼخ ثبثم 1

 262 جبيؼخ انمبدعٛخ 2

 253 جبيؼخ كشثلاء 3

 323 جبيؼخ انكٕفخ 4

 163 جبيؼخ انًثُٗ 5

 1335 انًجًٕع

 عينة البحث: .7
 العينة الاستطلاعية:  . أ

في جامعات الفرات الاوسط والذين بمغ عددىم  لمعموم الانسانية والصرفة اختار الباحثان عينة بحثو من تدريسيي كميات التربية    
/  7/  > في يوم الاحد الموافقتم تطبيق الاداة )الاستبانة( بصيغتيا الأولية عمى العينة الاستطلاعية ( ليمثموا العينة الاستطلاعية :7)

؛ لم تظير أية صعوبة لدى أفراد العينة في الإجابة  لملاحظاتومن خلال إجابات أفراد العينة عمى المقياس والاستماع إلى ا 7170
  كانت الفقرات واضحة جدًا. إذعميو 

 عينة التحميل الإحصائي: . ب
تشير معظم أدبيات القياس والتقويم إلى ضرورة إجراء التحميل الإحصائي لفقرات الاداة عمى عينات ممثمة لممجتمع الذي تنتمي      
 ( تدريسي من جامعات الفرات الأوسط.001التحميل الإحصائي ) وقد بمغ حجم عينةإليو، 

 العينة الأساسية: . ت
، إذ بمغ عددىم  اختار الباحثان عينة بحثو من تدريسيي جامعات الفرات الاوسط بعد استبعاد العينة الاستطلاعية من العدد الكمي     

في ضوء  والتي طبقت عمييا اداة البحث بصورتيا النيائية %( من مجموع مجتمع البحث،70( تدريسي، وقد شكموا ما نسبتو )1>7)
 توزيعيا الكترونيا عن طريق وسائل التوصل الاجتماعي والمراسلات البريدية.

 : ثالثاً: أداة الدراسة )الاستبانة(
 :بناء أداة الدراسة

تضمن محتوى التعميم  إذأعد الباحثان قائمة بمعايير محتوى التعميم الالكتروني، والتي تكونت من ثلاث مجالات     
بمغ عدد  إذ( معايير :( معيار والمجال الثالث عمى ):0( معايير والمجال الثاني عمى )>تضمن المجال الأول ) إذالالكتروني 

( 8ضمو المجال الأول ) إذ( مجالات :اء معايير ميارات التعميم الالكتروني من )وكذلك تضمنت بن، ( =70الفقرات الكمي )
( معياران وكان 7( معايير والمجال الخامس ):( معايير والمجال الرابع )8) ( معايير والمجال الثالث>معايير والمجال الثاني )

 .( فقرة <01عدد الفقرات الكمي )
 ولية:وصف الاداة )الإستبانة( بصيغتها الا 

( فقرة توزعت =70اداة الدراسة )الاستبانة( الخاصة بمعايير محتوى التعميم الالكتروني بصيغتيا الاولية من )تتكون        
 وىي:  فرعية( مجالات 8عمى )

 . (7)، كما موضح في الجدول  ( فقرة85( مجالات و )2لمعايير التربوية لمتعميم الالكتروني وتكون من )ا
 (7جدول )

 لمعايير التربوية لمتعميم الالكترونيا
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 ػذد انفمشاد انفمشاد انًؼٛبس

 12 تحذٚذ الأْذاف انؼبيخ نًحتٕٖ انتؼهٛى الإنكتشَٔٙ ٔصٛبغتٓب انًؼٛبس الأل:

 10 تحذٚذ ٔتحهٛم يحتٕٖ انتؼهٛى الانكتشَٔٙ :انثبَٙ انًؼٛبس 

 8 نًحتٕٖ انتؼهٛى الانكتشَٔٙ انًتؼهًٍٛتحذٚذ ٔتحهٛم احتٛبجبد  انًؼٛبس انثبنث: 

 9 تحذٚذ الأَشطخ نًحتٕٖ انتؼهٛى الانكتشَٔٙ انًؼٛبس انشاثغ:

تحذٚذ انتغزٚخ انشاجؼخ نهًحتٕٖ انتؼهًٛٙ الانكتشَٔٙ ٔتُٕع فٙ  انًؼٛبس انخبيظ:

 تمذًٚٓب

3 

 5 طشائك انتذسٚظ انًؼٛبس انغبدط:

ٔانتمٛٛى انخبصخ ثًحتٕٖ  تحذٚذ ٔتُٕٚغ طشاق ٔأدٔاد انتمٕٚى انًؼٛبس انغبثغ:

 انتؼهٛى الانكتشَٔٙ

11 

 
وبعد أن استخمص الباحثان المعايير الخاصة بمحتوى التعميم الالكتروني وميارات التعميم الالكتروني بصيغتيما النيائية       

شدة( واعطيت وزن وضع أماميما خمسة بدائل عمى وفق مقياس ليكرت الخماسي ، وجاءت البدائل متسمسمة كالاتي : )متفق ب
درجات( ، )غير متفق( واعطيت وزن 8درجات( ، و )محايد( واعطيت وزن )9درجات(، و)موافق( واعطيت وزن ):)
درجة( عمى شكل منتظم، بعدىا عمل الباحثان عمى استخراج درجة الوسط 0درجات( ، و)غير متفق بشدة( واعطيت الوزن )7)

، ويتم ذلك بحساب طول المدة أولا وىي في البحث الحالي ىذا عبارة عن حاصل الحسابي أو ما يطمق عميو )بالوسط المرجح(
مسافة  9الى  8مسافة ثانية ، ومن  8الى  7مسافة أولى ، ومن 7الى 0تمثل عدد المسافات من ) 9 إذ،  :عمى  9قسمة 
( . 1=.1ينتج طول المدة ويساوي )( :عمى 9، وعند قسمة ) ( تمثل عدد الاختيارات:مسافة رابعة ( و) :الى  9ومن  ثالثة ،
 .( 8حسب جدول )ب(، ويصبح التوزيع ;7: =<<0، )الفرا

 (3جدول )
 جدول يبين وزن الوسط الحسابي في مقياس ليكرت الخماسي

 انًغتٕٖ انٕعظ انحغبثٙ )انًشجح( د

 غٛش يتفك ثشذح 1-17.2 1

 غٛش يتفك 17.3-2752 2

 يحبٚذ 2763-3732 3

 يتفك 3743-4712 4

 يتفك ثشذح 5 -4723 5

 
 -:ةرابعًا: الخصائص السايكومتري

 Validity Coefficient)) الصدق مؤشرات.0
 من خصائص الاستبانة وصلاحيتيا لمتطبيق عمى وفق الخطوات الآتية: الباحثان تحقق    

 الصدق الظاهري للاستبانة :  .أ 
، فيؤلاء  الذين يبدون رأييم في مدى ملاءمة الأداةالصدق الظاىري ىو الذي يعتمد عمى رأي مجموعة من المحكمين    

تم التوصل إليو (. وي0>0: ;711ينظرون في الفقرات التي تتكون منيا الأداة، ويبدون آراءىم في مدى ملاءمتيا )عبد الله، 
رضيا عمى في ضوء حكم مختص عمى الدرجة المقاسة لمسمة، لذا عمل الباحثان عمى التأكد من صدق الاستبانة عن طريق ع
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مجموعة من الخبراء والمتخصصين في طرائق التدريس والقياس والتقويم وعمم النفس التربوي لغرض التحقق من سلامتيا 
وصلاحيتيا لقياس الاىداف المنشود الوصول الييا ، وفي ضوء آرائيم وملاحظاتيم اجرى الباحثان التغييرات لتظير الاستبانة 

( فقرة لمحتوى التعميم الالكتروني ومعايير ميارات التعميم الالكتروني وبذات المجالات التي >87بصيغتيا النيائية المكونة من)
، وبعد الاخذ بآرائيم وملاحظاتيم عمل الباحثان عمى تعديل بعض المعايير وحذف المعايير التي  تم تحديدىا بصيغتيا الأولية
( فقرة موزعة عمى المعايير والمجالات >87بصيغتيا النيائية )  % ( من الخبراء لتصبح الاستبانة1<لم تحصل عمى موافقة ) 
، وبعد عرضيا عمى الخبراء عدلت  ،الخاصة بمحتوى التعميم الالكتروني وميارات التعميم الالكترونيالتي تضمنتيا الاستبانة

 .%(1<سبة موافقة تزيد عن )(، فقرة تم الإتفاق عمييا من قبل السادة المحكمين بن9بعض الفقرات، كما موضح في الجدول )
 (4الجدول )

 )الفقرات المحذوفة والمعدلة لمقياس محتوى التعميم الالكتروني(
 المعايير التربوية لمحتوى التعميم الالكتروني

ػذد  انًؼٛبس

 انفمشاد

انفمشاد 

انًحزٔ

 فخ

سلى انفمشاد 

 انًؼذنخ

انفمشاد 

 انًتجمٛخ

نًحتٕٖ انتؼهٛى الإنكتشَٔٙ تحذٚذ الأْذاف انؼبيخ انًؼٛبس الأل: 

 ٔصٛبغتٓب
 ـــ 12

1-3-6-7-

10-11 
12 

 10 9-7 ـــ 10 انًؼٛبس انثبَٙ تحذٚذ ٔتحهٛم يحتٕٖ انتؼهٛى الانكتشَٔٙ

انًؼٛبس انثبنث: تحذٚذ ٔتحهٛم احتٛبجبد انًتؼهًٍٛ نًحتٕٖ انتؼهٛى 

 الانكتشَٔٙ
 8 4 ـــ 8

 9 5-2 ـــ 9 انتؼهٛى الانكتشَٔٙانًؼٛبس انشاثغ: تحذٚذ الأَشطخ نًحتٕٖ 

انًؼٛبس انخبيظ: تحذٚذ انتغزٚخ انشاجؼخ نهًحتٕٖ انتؼهًٛٙ 

 الانكتشَٔٙ ٔتُٕع فٙ تمذًٚٓب
 3 2 ـــ 3

 5 3 ـــ 5 انًؼٛبس انغبدط: طشائك انتذسٚظ

انًؼٛبس انغبثغ: تحذٚذ ٔتُٕٚغ طشاق ٔأدٔاد انتمٕٚى ٔانتمٛٛى 

 الانكتشَٔٙانخبصخ ثًحتٕٖ انتؼهٛى 
 11 ـــ ـــ 11

 : ((Reliability Coefficient: مؤشرات الثبات 7
ويؤكد التعريف الشائع لمثبات فقراتيا فيما يجب قياسو،  واتساقيعد ثبات الأداة أحد المؤشرات الخاصة بالتحقق من دقتيا       

عمى أداة القياس، وىذا يعني أن ثبات الاداة )الاستبانة( تعطي النتائج نفسيا باستمرار إذا ما  أنو يشير إلى إمكانية الإعتماد
، ولمتحقق من ثبات الاستبيان  (:;0: 7117استخدمت الاداة )الاستبانة( أكثر من مرة تحت ظروف مماثمة )صابر وخفاجة، 

 استخدم الباحثان طريقة الفا كرونباخ في حساب الثبات. 
 (Cronbach's Alphaالثبات باستعمال طريقة الفا كرونباخ ) أ.تحميل
، وتشترط أن تقيس بنود الاداة سمة واحدة  وتعتمد ىذه الطريقة عمى مدى تجانس درجات الاداة )الاستبيان( المستخدمة     
ىي الأكثر استخداماً إذا ما قورنت بالتجزئة إلى نصفين؛ نظرًا لأن طريقة كورنباخ تعتمد عمى  وتعد طريقة الفا كرونباخ فقط،

 التجزئة أكثر من جزء وبشكل متكرر وقياس الارتباطات بين تمك الأجزاء بدلًا من قياس الارتباط بين نصفين فقط.
(http://binshalhoub.wordpress.com/2012/03/05/%D8%A7%D9) 

، لحساب معاملات الثبات SPSSولذلك قام الباحثان بحساب معامل ثبات الاداة ككل، واستخدم البرنامج الإحصائي       
 ( يبين معاملات الثبات بالطريقة المشار إلييا في أعلاه. :والجدول )

 (8الجدول )

http://binshalhoub.wordpress.com/2012/03/05/%D8%A7%D9)
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 الثبات لمقياس محتوى التعميم الإلكتروني()معاملات 
 المعايير التربوية لمحتوى التعميم الالكتروني

يؼبيم ثجبد انفب  انًؼٛبس

 كشَٔجبخ

 0.86 تحذٚذ الأْذاف انؼبيخ نًحتٕٖ انتؼهٛى الإنكتشَٔٙ ٔصٛبغتٓبانًؼٛبس الأل: 

 0.87 انًؼٛبس انثبَٙ تحذٚذ ٔتحهٛم يحتٕٖ انتؼهٛى الانكتشَٔٙ

 0.86 انًؼٛبس انثبنث: تحذٚذ ٔتحهٛم احتٛبجبد انًتؼهًٍٛ نًحتٕٖ انتؼهٛى الانكتشَٔٙ

 0.92 انًؼٛبس انشاثغ: تحذٚذ الأَشطخ نًحتٕٖ انتؼهٛى الانكتشَٔٙ

 0.78 انًؼٛبس انخبيظ: تحذٚذ انتغزٚخ انشاجؼخ نهًحتٕٖ انتؼهًٛٙ الانكتشَٔٙ ٔتُٕع فٙ تمذًٚٓب

 0.85 انتذسٚظانًؼٛبس انغبدط: طشائك 

 0.88 انًؼٛبس انغبثغ: تحذٚذ ٔتُٕٚغ طشاق ٔأدٔاد انتمٕٚى ٔانتمٛٛى انخبصخ ثًحتٕٖ انتؼهٛى الانكتشَٔٙ

( إلى إن معامل Foran ,1961ويعد مثل ىذا الثبات عاليًا ومقبولًا احصائًيا في البحوث التربوية والنفسية؛ إذ يشير فوران )    
 .( 9=:7101( )موسى، 1>.1الثبات الجيد ينبغي أن يزيد عمى )

 خامسًا: تطبيق اداة الدراسة )الاستبانة( بصيغتها النهائية :
( فقرة عمى <:( مجال والمتضمنة )=طبق الباحثان أداة دراستو المتمثمة في الاستبانة بصيغتيا النيائية المكونة من )     

( إلى يوم 9/7170/:؛ في المدة الزمنية يوم الإثنين الموافق ) (1>7ة بالدراسة من التدريسيين البالغ عددىم )العينة المشمول
 (.7170/:/71الخميس الموافق )

 سادسًا: الوسائل الإحصائية :  
ن جميع العمميات الإحصائية تمت باستخدام  الإحصائية استعمل الباحثان العديد من الوسائل      المناسبة لأىداف بحثو، وا 

 والوسائل الاحصائية ىي: ( Spss)البرنامج الإحصائي 
 معامل ارتباط بيرسون. .0
 كرونباخ. معادلة الفا .7
 الوسط المرجح. .8
 الوزن المئوي. .9
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 بناء معايير لمتعميم الالكتروني في الجامعات العراقية
  مشرق محمد مجول الباحث                                                              عباس حمزة المسعودي الباحث

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الرابع 
 عرض النتائج وتفسيرها

  وتفسيرها:عرض النتائج 
متعميم الالكتروني لبناء معايير  يتضمن ىذا الفصل عرضًا لنتائج الدراسة التي تم التوصل إلييا في ضوء ىدف الدراسة       

 بــ:ولتحقيق هدف البحث 
 .ليم الباحثان اقدمي التيلتعميم الالكتروني افقرات استبيان  عن، الذين اجابوا ينتدريسيالحساب تكرارات إجابات  .0
الوسط المرجح والوزن المئوي لكل فقرة من فقرات استبيان محتوى التعميم الالكتروني واستبيان ميارات التعميم  استخرج .7

 .( يوضح ذلك :الالكتروني والجدول )
 رتيب معايير محتوى التعميم الالكتروني ومعايير ميارات التعميم الالكتروني لكل مجال ترتيبا تنازليا. .8

 : لكترونيمعايير التعميم الا 
 المعيار الأول : معايير محتوى التعميم الالكتروني :

 (8جدول )
 يبين فقرات محتوى التعميم الالكتروني وحساب تكرارات إجابات أفراد العينة مع وسطها المرجح

يتفك  انفمشاد د

 ثشذح

غٛش  يحبٚذ يتفك

 يتفك

غٛش 

يتفك 

 ثشذح

انٕعظ 

 انًشجح

انٕصٌ 

 انًئٕ٘

انٓذف انؼبو يٍ  ٚحذد يصًى انًحتٕٖ 1

 انجذاٚخ7
166 96 6 2 0 4.58 91.56 

 90.67 4.53 0 1 4 115 150 ٚهجٙ انٓذف انؼبو ػُٕاٌ انًحت7ٖٕ 2

ٚكٌٕ انٓذف انؼبو يتُبعجبً يغ ػذد  3

 ٔحذاد انًحت7ٖٕ
133 117 18 2 0 4.41 88.22 

ٚتُبعت انٓذف انؼبو يغ ْذف انتؼهى  4

 ٔانًإعغخ7
161 91 16 2 0 4.52 90.44 

 89.48 4.47 2 7 13 87 161 ٚهجٙ انٓذف انؼبو احتٛبجبد انًتؼه7ًٍٛ 5

ٚتًبشٗ انٓذف انؼبو يغ سؤٚخ ٔصاسح  6

 انتشثٛخ ٔانتؼهٛى انؼبنٙ انؼشالٛخ7
127 99 34 9 1 4.27 85.33 

ٚحذد يصًًٕ انًحتٕٖ الأْذاف  7

 انتؼهًٛٛخ7
126 106 28 10 0 4.29 85.78 

جًٛغ أجضاء تشًم الأْذاف انتؼهًٛٛخ  8

 يحتٕٖ انتؼهٛى الانكتش7َٙٔ
114 112 33 11 0 4.22 84.04 

 85.78 4.29 0 8 23 120 119تكٌٕ الأْذاف انتؼهًٛٛخ يشتجخ حغت  9
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تشتٛجبد يٕضٕػبد يحتٕٖ انتؼهٛى 

 الانكتش7َٙٔ 

ٚزكش انٓذف انتشثٕ٘ فٙ ثذاٚخ كم يحتٕٖ  10

 تؼه7ًٙٛ
122 116 21 11 0 4.29 85.85 

 88.59 4.43 0 2 22 104 142 الأْذاف انتشثٕٚخ طجٛؼخ انًحت7ٖٕتشاػٙ  11

تكٌٕ الأْذاف انتؼهًٛٛخ نًٕضٕع  12

 انًحتٕٖ ٔاضحخ ٔدلٛمخ7
176 85 8 1 0 4.61 92.29 

 المعيار الثاني تحديد وتحميل محتوى التعميم الالكتروني
يتفك  انفمشاد د

 ثشذح

غٛش  يحبٚذ يتفك

 يتفك

غٛش 

يتفك 

 ثشذح

انٕعظ 

 انًشجح

انٕصٌ 

 انًئٕ٘

ٚغطٙ يحتٕٖ انتؼهٛى الانكتشَٔٙ جًٛغ  1

 أْذاف7ّ
123 104 25 17 1 4.23 84.52 

ٚكٌٕ يحتٕٖ انتؼهٛى الإنكتشَٔٙ يتٕافمبً  2

 يغ الأْذاف انتؼهًٛٛخ7
143 101 19 7 0 4.41 88.15 

4 

ٚتجُت اعتخذاو ػُبٍٔٚ ٔٔحذاد يًبثهخ 

 فٙ يحتٕٖ انتؼهٛى الإنكتش7َٙٔ
94 115 55 5 1 4.09 81.08 

ٚتجُت انًحتٕٖ انًتكشس ٔغٛش انًٓى  5

 فٙ انًحتٕٖ الإنكتشَٔٙ انتؼه7ًٙٛ
128 110 26 6 0 4.33 86.67 

ٚشاػٗ انتغهغم انًُطمٙ نًحتٕٖ  6

 انتؼهٛى الإنكتش7َٙٔ
142 109 18 1 0 4.45 89.04 

ٚكٌٕ يحتٕٖ انتؼهٛى الانكتشَٔٙ خبنٙ  7

 ٔانهغٕٚخ7يٍ الأخطبء انؼهًٛخ 
162 61 25 20 2 4.34 86.74 

تكٌٕ انًٕضٕػبد ٔانًؼهٕيبد انٕاسدح  8

فٙ يحتٕٖ انتؼهٛى الإنكتشَٔٙ حذٚثخ 

 ٔيتطٕسح7

153 87 22 7 1 4.42 88.44 

ٚشتًم انًحتٕٖ انتؼهًٛٙ الانكتشَٔٙ  9

 يٕاضٛغ يختهفخ7
136 98 23 13 0 4.32 86.44 

 تضٛف انمشاءح يؼهٕيبد جذٚذح نمشاءح 10

 ثشَبيج انًتؼهى7
115 118 31 5 1 4.26 85.26 

ٚتضًٍ انًحتٕٖ انتؼهًٛٙ الانكتشَٔٙ  11

 لبيٕط يصطهحبد ٚغبػذ انًتؼه7ًٍٛ
103 114 32 20 1 4.10 82.07 

 المعيار الثالث: تحديد وتحميل احتياجات المتعممين لمحتوى التعميم الالكتروني
يتفك  انفمشاد د

 ثشذح

غٛش  يحبٚذ يتفك

 يتفك

غٛش 

يتفك 

 ثشذح

انٕعظ 

 انًشجح

انٕصٌ 

 انًئٕ٘

 87.26 4.36 0 10 18 106 136 تذٔس ػًهٛخ انتؼهٛى حٕل انًتؼهى7 1

ٚتضًٍ يحتٕٖ انتؼهٛى الإنكتشَٔٙ يٓبو  2

 تؼهًٛٛخ يتُٕػخ تُبعت انًتؼه7ًٍٛ
147 102 16 5 0 4.45 89 

ٚشاػٙ يحتٕٖ انتؼهٛى انشلًٙ انفشٔق  3

 انفشدٚخ ثٍٛ انًتؼه7ًٍٛ
135 70 33 29 3 4.13 82.59 

ٚصبؽ انًحتٕٖ كٕعٛهخ يُبعجخ  4

 نًغتٕٖ لذساد ٔايكبَٛبد انًتؼهى7
127 108 19 15 1 4.28 85.56 

 85.04 4.25 1 11 30 105 123ٚذػى يحتٕٖ انتؼهى الإنكتشَٔٙ خجشح  5
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 انًتؼهى انغبثمخ7

ٚحذد يحتٕٖ انتؼهى الإنكتشَٔٙ يتطهجبد  6

 نهًبدح7انتؼهى انًغجمخ 
102 130 26 12 0 4.19 83.85 

 82.29 4.11 2 19 44 86 119 ٚشتجظ يحتٕٖ انتؼهٛى ثجٛئخ انًتؼه7ًٍٛ 7

ٚشاػٙ انًحتٕٖ انتؼهًٛٙ الإنكتشَٔٙ  8

 يتطهجبد رٔ٘ الاحتٛبجبد انخبصخ7
125 79 33 28 5 4.08 81.56 

 المعيار الرابع: تحديد الأنشطة لمحتوى التعميم الالكتروني
يتفك  انفمشاد د

 ثشذح

غٛش  يحبٚذ يتفك

 يتفك

غٛش 

يتفك 

 ثشذح

انٕعظ 

 انًشجح

انٕصٌ 

 انًئٕ٘

 89.04 4.45 0 9 8 105 148 تشتجظ الأَشطخ ثبلأْذاف انًشاد تحمٛمٓب7 1

تُٕفش اَشطخ اثشائٛخ يشتجطخ ثبنًحتٕٖ  2

 انتؼه7ًٙٛ
115 119 28 7 1 4.26 85.19 

 تتُبعت الأَشطخ انتؼهًٛٛخ يغ خصبئص 3

 انًتؼهًٍٛ ٔخجشاتٓى7
121 109 26 14 0 4.25 85 

ع الأَشطخ انتؼهًٛٛخ انًغتؼًهخ فٙ  4 َّٕ تُُ

انًحتٕٖ انتؼهًٛٙ لاعتثبسح دافؼٛخ 

 انًتؼه7ًٍٛ

135 101 24 10 0 4.34 86.74 

تُٕفش تؼهًٛبد ٔاضحخ نلأَشطخ انتؼهًٛٛخ  5

 انًمذيخ نهًتؼهًٍٛ
127 116 20 7 0 4.34 86.89 

 85.33 4.27 4 7 31 99 129 انُشبط ٔالؼٛبً ٔيُبعجبً ٚكٌٕ  6

تكٌٕ الأَشطخ انتفبػهٛخ ٔاضحخ  7

 ٔثغٛطخ
133 107 25 5 0 4.36 87.26 

تشكض الأَشطخ انتؼهًٛٛخ ػهٗ يب ٚمٕو ثّ  8

 انًتؼهًٍٛ
112 113 33 12 0 4.20 84.07 

تؼُشض الأَشطخ ثطشٚمخ تشجغ ػهٗ  9

 انتؼهى انتؼب7َٙٔ
128 106 25 9 2 4.29 85.85 

 المعيار الخامس: تحديد التغذية الراجعة لممحتوى التعميمي الالكتروني وتنوع في تقديمها
يتفك  انفمشاد د

 ثشذح

غٛش  يحبٚذ يتفك

 يتفك

غٛش 

يتفك 

 ثشذح

انٕعظ 

 انًشجح

انٕصٌ 

 انًئٕ٘

تمُذو انتغزٚخ انشاجؼخ انفٕسٚخ انًُبعجخ  1

 لاعتجبثبد انطهجخ7
138 105 19 6 2 4.37 87.48 

ٚتٕلف َٕع انتغزٚخ انشاجؼخ ٔيغتٕاْب  2

 ػهٗ طجٛؼخ اعتجبثخ انطهجخ7
115 122 27 5 1 4.28 85.56 

ٚتُٕع اعهٕة تمذٚى انتغزٚخ انشاجؼخ  3

 نهطهجخ7
136 105 25 4 0 4.38 87.63 

 المعيار السادس: طرائق التدريس
يتفك  انفمشاد د

 ثشذح

غٛش  يحبٚذ يتفك

 يتفك

غٛش 

يتفك 

 ثشذح

انٕعظ 

 انًشجح

انٕصٌ 

 انًئٕ٘

ٚؼتًذ انًحتٕٖ انتؼهًٛٙ الانكتشَٔٙ  1

 ػهٗ طشائك تذسٚظ يتُٕػخ
150 92 17 9 2 4.40 88 

تغبػذ ػهٗ انتٕاصم ٔانتفبػم ثٍٛ  2

 انًتؼهًٍٛ ٔانًؼهى ٔانًبدح انتؼهًٛٛخ7
147 92 21 8 2 4.39 87.70 
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 83.19 4.16 2 12 35 113 108 تكٌٕ فٙ حذٔد لذساد انًتؼهًٍٛ 3

تذػى طشائك انتذسٚظ اعبنٛت انتمٕٚى  4

 انًتُٕػخ
117 127   2 4.30 86 

اٌ تغبػذ ػهٗ جزة اَتجبِ انًتؼهى  5

 نهحمبئك ٔانًفبْٛى انؼهًٛخ7
137 108   2 4.37 87.41 

 المعيار السابع: تحديد وتنويع طراق وأدوات التقويم والتقييم الخاصة بمحتوى التعميم الالكتروني

 انفمشاد د
يتفك 

 ثشذح
 يحبٚذ يتفك

غٛش 

 يتفك

غٛش 

يتفك 

 ثشذح

انٕعظ 

 انًشجح

انٕصٌ 

 انًئٕ٘

1 
ٚشتجظ انتمٕٚى استجبطبً ٔثٛمبً ثبلأْذاف 

 الإجشائٛخ
117 109 35 9 0 4.24 84.74 

2 

ٚشتًم انًحتٕٖ انتؼهًٛٙ ػهٗ اختجبساد 

ثُبئٛخ تإكذ يذٖ تحمٛك انًتؼهًٍٛ 

 نلأْذاف انتؼهًٛٛخ7

128 114 19 7 2 4.33 86.59 

3 
تكٌٕ الأعئهخ يتُٕػخ ٔشبيهخ نهًحتٕٖ 

 انتؼه7ًٙٛ
153 93 17 4 3 4.44 88.81 

4 
تصُبؽ الأعئهخ صٛبغخ ٔاضحخ ٚفًٓٓب 

 انًتؼه7ًٍٛ
166 83 18 3 0 4.53 90.06 

5 
ٚشتًم انًحتٕٖ انتؼهًٛٙ ػهٗ اختجبساد 

 يٕضٕػٛخ راتٛخ انتصحٛح7
128 104 27 9 2 4.29 85.70 

6 
ُْبن اجبثخ ٔاحذح صحٛحخ نكم  ٚكٌٕ

 عإال7
145 88 27 10 0 4.36 87.26 

7 
ُٕٚفش انًحتٕٖ انتؼهًٛٙ انتغزٚخ انشاجؼخ 

 فٙ أثُبء الاختجبساد انجُبئٛخ7
112 125 27 5 1 4.27 85.33 

8 
تمٛظ الاختجبساد انُٓبئٛخ يذٖ تحمٛك 

 انطهجخ نلأْذاف انتؼهًٛٛخ7
118 116 23 10 3 4.24 84.89 

9 
انتمٛٛى يغتًش ٔيشتجظ يغ ػًهٛخ  ٚكٌٕ

 انتذسٚظ فٙ يحتٕٖ انتؼهى الانكتشَٔٙ
115 133 17 3 2 4.32 86.04 

10 

ٕٚفش انًحتٕٖ الإنكتشَٔٙ انتؼهًٛٙ 

نهًتؼهًٍٛ فشصخ نًشاجؼخ الإجبثبد لجم 

 تأكٛذْب

139 108 17 3 3 4.39 87.93 

11 
ٚمذو يحتٕٖ انتؼهى الانكتشَٔٙ يلاحظبد 

 انُٓبئٙخلال الاختجبس 
115 133 17 3 2 4.21 84.21 

 
( أن جميع فقرات مجال تحديد طريقة عرض المحتوى الإلكتروني التعميمي قد حظيت بالمستوى :جدول )اليلاحظ من    

 %(. 1=متفق بشدة( وزن مئوي ما بين ) : -9.71المقبول تربويًا؛ إذ أن وسطيا المرجح تراوح ما بين )
( ضمن مجاليا 0محتوى التعميم الإلكتروني بمقدمة مناسبة لمموضوع، تشمل جميع أجزائو" نالت المرتبة )وان الفقرة "يبدأ      

(، والفقرة "يقسم محتوى التعميم الإلكتروني إلى عناوين رئيسية وفرعية" فقد نالت =9.<=( ووزن مئوي )>9.9بوسط مرجح )
( بوسط 8قرة "يكون العنوان قصيرًا ومعبرًا" فقد نالت المرتبة )(، والف=9.<=( ووزن مئوي )>9.9( بوسط مرجح )7المرتبة )
(، والفقرة "يراعي المحتوى الإلكتروني التعميمي ترتيب عرض المحتوى التعميمي بشكل >8.==( ووزن مئوي )9.97مرجح )

  (.19.>=( ووزن مئوي ):9.8( بوسط مرجح )9مترابط" فقد حصمت عمى المرتبة )



 بناء معايير لمتعميم الالكتروني في الجامعات العراقية
  مشرق محمد مجول الباحث                                                              عباس حمزة المسعودي الباحث

 

اذ يرى الباحثان من خلال ما تحقق من نتيجة الى ان عممية عرض المحتوى الإلكتروني تعد أحد أىم العناصر الأساسية      
التي تشكل بيئات التعمم الإلكترونية وأساليب تنظيميا والتفاعل معيا. ونظرًا لأن التصميم الواحد لممحتوى لا يناسب جميع 

بينيم في مستوي الخبرات السابقة؛ فقد أصبح الاىتمام  الفروق الفرديةو ضمة لمتعمم، المتعممين لاختلافيم في الأساليب المف
؛ ومن  بتخصيص وتكييف المحتوى أمرًا ضروريًا من أجل توفير تعمم مرن يناسب جميع الطلاب ويراعي الفروق الفردية بينيم

 .ثم تحقيق أىداف التعمم
ا كان المحتوى جيدًا، كانت عممية التعمم أكثر ذلك أن المحتوى الإلكتروني من أكثر نواحي التعمم الإلكتروني أىمية، وكمم    

كفاءة. ولذلك فقد اىتم الكثير من الباحثانين والمصممين التعميميين بتصميم وتطوير المحتوى الإلكتروني وأساليب عرضو في 
م عرضو من أجل بيئات التعمم الإلكترونية، وكذلك أوصت بعض الدراسات السابقة والمؤتمرات بالاىتمام بإعداد المحتوى وتنظي

تحسين تعمم الطلاب وتحقيق الأىداف التعميمية. ولقد أشارت دراسة نادر شيمي إلى أن عممية تصميم المحتوى لا تقتصر فقط 
يتعمق بأساليب وتقنيات حديثة يمكن  إذعمى تدعيم المحتوى بأكبر كم من الوسائط المتعددة، ولكن الأمر يتعدى ذلك بكثير، 

  .إعداد وتطوير وتقديم المحتوى الإلكترونيتوظيفيا بفاعمية في 
، في حين أن  تطوير المحتوى مازالت ترتكز عمى أشكال محددة ونمطية، وأحيانًا رقمية تقميدية من ذلك فعممية وعمى الرغم    

ردية بين الطلاب؛ ومن يكون مرنًا ويراعي الفروق الف إذعمماء وخبراء تكنولوجيا التعميم ينادون بتنوّع وتكيّف المحتوى التعميمي 
ميولاتيم التعميمية  ىنا ظيرت الحاجة إلى تطوير المحتوى الرقمي بشكل تكيفي يتوافق مع مستويات الطلاب المختمفة، ويراعي

 .المتنوعة

 

 

 

 

 

 

 :مصادر البحث

 .والتوزيع لمنشر المعتز دار: تربوية  دراسات ، (>710)الميدي  نعيمة شاقور، أبو .0
،  لمنشر وائل دار، 0ط، الالكتروني  والتعميم التعميم تكنولوجيا ، (>711)سرحان  موسى عمر، ممحس  دلال ، استيتو .7

 .الاردن -عمان
 .سوريا-حمب والعموم ، لمنشر شعاع دار ، 0ط الالكتروني ، التعمم ، استراتيجيات( :711)بدر  الخان ، .8
 الدولية العربية المجمة مثالًا ، الياشمية الجامعة الرئيسية والتحديات القضايا الالكتروني التعمم ، (7107) احمد الخصاونة ، .9

 .لممعموماتية
 ، والتوزيع لمنشر السحاب دار ،0ط المتعددة ، الوسائط وتكنولوجيا التعميمي الكمبيوتر ،( >711) عطية محمد خميس ، .:

 .مصر – القاىرة
 . مصر الفنية ، الاشعاع مطبعة، العممي  البحث ومبادئ أسس،  (7117) عمي ميرفت خفاجة ، و عوض فاطمة، صابر .;

https://www.new-educ.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D8%AF%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%84%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%A8
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 في الالكتروني التعميم بتطوير وعلاقتو الاستراتيجي التخطيط ممارسة درجة(: ;710) الله عبد الرحمن عبد رائد الظاىر، .>
 .حالة دراسة – المفتوحة القدس ،جامعة ماجستير رسالة الفمسطينية، الجامعات

 الوراق دار، عمان، 0ط ،العالي  التعميم في الشاممة الجودة ادرة ،(<711)حجيم  يوسف والطائي فوزي ، ىاشم العبادي ، .=
 .والتوزيع لمنشر

 . الكويت، الفلاح  مكتبة، الجامعية الرسائل وكتابة التربوي البحث(، ;711) صالح الرحمن عبد، الله  عبد .<
 لمنشر العصرية المكتبة التعميم، تكنولوجيا ومستحدثات الإلكتروني ، التعمم (7107)  طمبة العزيز عبد الحميد ، عبد .01

 .مصر المنصورة ، والتوزيع ،
 العربية المجموعة ،( معاصرة عالمية اتجاىات) الافتراضي والتعميم التعمم ،( 7109) طارق عامر ، الرؤوف عبد .00

 .القاىرة ،0ط والنشر، لمتدريب
 جامعة التربية كمية الالكتروني ، التعميم أنظمة في الجودة معايير ، (<710) الروقي سممي بن المجيد عبد العتيبي ، .07

 (.>)العدد الإنسانية ، والدراسات للآداب العربية المجمة السعودية ، شقراء
 دار الإجراءات ، – المعايير - المواصفات التفاعمية ؛ الإلكترونية المقررات تصميم ، (7170) حاتم حيدر العجرش، .08

 .والتوزيع لمنشر الصفاء
 .القاىرة الكتب ، عالم ،0 ط التعمم ، وصعوبات الإلكتروني التعميم ، (;710) محمد عادل العدل ، .09
 .عمان والتوزيع، لمنشر الصفاء ،دار0ط.الالكتروني التعميم ،(7108) الشبول، انور وميند ، ربحي عميان ، .:0
 العموم مجمة الدمام ، بجامعة الالكتروني التعميمي التصميم جودة معايير ، (;710) واخرون كمال ، محمد عفيفي ، .;0

 (.0) العدد ، 98 المجمد التربوية ،
 ( ، تكنولوجيا التعميم والاتصال ،دار الثقافة لمنشر والتوزيع ، عمان ، الاردن .=<<0الفرا ، عبد الله عمر ، ) .>0
،  والتوزيع لمنشر الزمان ، دار 0ط الكريم ، القران في الالكتروني التعميم ، فاعمية( 7108) بكر ابو ، فايزة فلاتو .=0

 .المنورة المدينة
 والخدمات لممعموماتية -باتنيت – التضامن شركة متفرقة ، قراءات العولمة عيد في الجامعة ، (:711)  محمد مقداد ، .<0
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