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 منظمات الاعمال   أثر استراتيجيات التحول الرقمي على نجاح مشاريع 

 دراسة ميدانية في شركات الاتصالات العاملة في العراق

 

 

 المستخلص

هدفت الدراسةةةةةةا الر اللى أ ر ر تر  اسةةةةةةل ال ا رق الللى  ال  ال ر ر عاري الااةةةةةةرر   فل  ةةةةةة  رق 

اللل   ل, و د  ةةةا  الالصةةةرلاق الىر  ا فل الالرف رق الى ا  ا   س اسةةةلبدح ال ر سرو الاسةةة ى  الى ةةة ل 

 الا  الدراسةةا  ةة  رق الالصةةرلاق وردثهر رات  ةة  رق و د لعىو  الا  الدراسةةا    الىر     فل ه   

(    ثل    فئا  دراء  اةةةرر   ورءسةةةرء ا يةةةرح    س ل  160الاةةة  رق, ا ر و دل الاىر فا فتد لعىعت     

سلبداح ال160لىز     سا،   س ل  ا سل رعا ر ر ر فا الدرا ( SPSS ز ا الا صرئ ا ل ى ىح الاجلارر ا  ( ا

لاسةةلب اا الفلرئ ، و د  رو از ز الفلرئ  اللل ارت لتر وجىث ار   و ثلالا ا صةةرئ ا الللى  ال  ال زدزىرثهر 

   درل ال لس واللطى  ,  درل الا عرق,  درل الالصر  اللعفىلىجل( ر ر عاري الاارر   زدزىرثهر   الاللزاح 

, الاللزاح زى ت الاارر  , جىثل الاارر  ( فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق و لك زلع  ا الاارر  

   وجتا ع   اف اث ر فا الدراسا ، واو ت الدراسا ز رثل الاسلسارر فل التدراق اللعفىلىج ا فل    رق 

 الالصرلاق الىر  ا فل الى اق, و لك لأها لتر زلىف   الاى ى ا زي را ررل ا 

    رق الالصرلاق ، ف ارق الارار  ،اسل ال ا رق الللى  ال  ال :ةيحاتفملا تاملكلا

 

 ةالمقدم

ليىر الاف ارق ال ىح الر ل س خ ساىلتر و فرفيلتر    خا  لتد   البد رق ل االا  الال ل   س 

لتىح ه   الاف ارق زلتد   ل ك البد رق    خا  اعارء الاارر  , والاا وع هى را   تىح زه الاف اث 

(    خا  اسلبداح 2005للف    فع ل  ى فا سىاء  رعت ه   ال ع ل  فل  او خد ا  ال ض  والى  دي, 

الاىارث الارل ا والاى ف ا لاعارز ه ا الاا وع, وفل ر  اعارء الاارر   ليىر الاف ارق او لعىو 

ه   الاارر   الاتد ا الر الاالا  الال ل عرجلا      س لت دهر زرلى ت واللع  ا والاىثل ورضر 

 احمد عبد السلام احمد الاستاذ المساعد الدكتور

 والا لصرث/جر ىا سر  اءرا د    ا الاثارل 
 

 شيماء فالح مهدي المدرس الدكتور

    ا الاس اء الار ىا
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   اعارء الاا وع وال ئا الايلتدفا  الززرئ , و لك    خا  اللبط ط الا د ل اا وع, الالاس  زرلتدأ

ولعل ليلط      رق الإلصرلاق الىر  ا فل الى اق  لرزىا   ا    اللل س تدح لتر الاا وع خد رله 

الىا  فل ه   الاارر  , فرعتر ليلبدح اللعفىلىج ر اللد سا,    اج  الي ط ل ر ر   ا   را  

ىثل الاارر   الاىدلّ  ي تر, و   ه   اللعفىلىج ر الاارر   وزرللرلل الي ط ل ر ر لى  ت ولع  ا وج

( واللل Ms Project( وز عر    EPMاللد سا, ال   ا رق الالى تا زإثارل الاارر    س  ز ا    

   خالتر ليلط   الا  رق او للرز    ا   الىا  فل الاا وع والي ط ل ر  ه      س الى ت 

الىا   إو سىل الا  رق على الفاري  للرا  فتر تو للي   واللع  ا واي لغ   اق للص  ارفرء   ا  

ولطىر  درالتر لل   ا ا ل رجرق رااءهر, وه ا  للرا الر  ىارث زا  ا  ا زل و درزا, و  للرا 

ً الر وجىث زف ا للل ا ر ا ا   و   التدراق اللل ليىر الا  رق الر لطى  هر هل التدراق  ا ضر

عاطا اللل لىف  ل ا  رق اخل رر اللعفىلىج ر الافرس ا واسلبدا تر ال  ا ا واللل هل ر ررل ر  الا

 ( 2015لللت ق   زلتر اللفرفي ا  الىدواو وال ىعداوي والا  ل, 

او    رق الإلصرلاق الىر  ا فل الى اق  غ  هر    الا  رق, ليىر ا ضر الر لطى    درالتر 

ترفرء لطى    ارر ىتر الاتد ا الر راائتر او اللعفىلىج ا وال  ا ا, واسلبدا تر الاسلبداح الا د 

الاالا  الال ل  او غر ا    رق  ل  ال لس هى لتد   خد ا  اق جىثل ررل ا لىاائتر او الاالا  

وللت ق   زلتر  الال ل, لا ل رر زت  و يب ولاءه , زار  فىعس ا ارزر ر ر رزل ا ه   الا  رق,

ً , فيليىر الدراسا الر  ى فا تر  اللفرفي ا وزترءهر فل سىق الافرفيا   واسلفرثاً لار ل       اع ر

 اسل ال ا رق الللى  ال  ال ر ر عاري  ارر      رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق 

 مشكلة الدراسة واسئلتها

تا  دراسةةةةةةةا                       لدراسةةةةةةةا    خا  لى ةةةةةة ا ثراسةةةةةةةرق سةةةةةةةرز سرو ر ر  اةةةةةةع ا ا لد  ال ر  اسةةةةةة

 Andrew & Griffith, 2005 واللل او ت زرو اللبط ط الي    ل اا وع ووض  جدو  ز فل )

له, و درل  د   الااةةة وع ر ر  ةةة ي اها ا اللبط ط اليةةة    ل ااةةة وع, ل ارل الااةةة وع وف  ق 

الىا ,  يت  فل عاري الاارر    و  لك اسلد  ال ر سرو ر ر  اع ا الدراسا    خا  إج اء ثراسا 

  رق الالصةةرلاق الىر  ا فل الى اق لى فا     الا  الدراسةةا, وجدا    خالتر  يةةل ا تول ا فل  ةة
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تو هفرك اهلارح غ    رأٍ زد ىر اللفي ق ز   الا يرح ارفرء  لرزىا الىا  فل   ا   الاا وع, و  لك 

هفرك اهلارح زر ىر ال لس واللطى   ولع  ل س زتدر  رأٍ, و  لك اسةةةةةةلد  ال ر سرو ر ر  اةةةةةةع ا 

( واللل تو ت Lu & Ramamurthy, 2011   خا  لى  ا ثراسرق سرزتا,  دراسا   الدراسا

زضةةة ورل  ىا ةةة ا ثراسةةةا  دراق لعفىلىج ر الاى ى رق ل ت  افضةةة  لىا  ا لفا ا التدراق, و  لك 

ال لس ر  ط ق جد د  لاسةةةةةةلبداح لعفىلىج ر الاى ى رق, و  لك تو ةةةةةةت الدراسةةةةةةا زرو ليةةةةةةلبدح 

 لس واللطى   فل لل   الارهرق اللعفىلىج ر, وزض ورل اسلعارأ عت  زد   الاف ارق  درالتر فل ال

لا تىح وعار ا  درل لعفىلىج ر الاى ى رق و  لك اسةةةلد  ال ر سرو ر ر  اةةةع ا الدراسةةةا    ثراسةةةا 

(Ju, et al., 2013)  اللل او ةةت زضةة ورل الل   ز ر ر التدراق اللعفىلىج ا والاى فا زرسةةلبداح

 Ju, et)ر الابل  ا,  ىعتر لىل     لري الفاري ل ا زل اللفرفيةة ا, و ار ت دق ثراسةةا  ىارث اللعفىلىج 

al., 2013)  ا ضةةةةةرً ر ر تو التدرل اللعفىلىج ا للثي الر إزلعرر الافلارق والر رف   يةةةةةلى  اثاء

الر تو التدراق اللعفىلىج ا ا ةةةةةة لت     (Ju, et al., 2013)الاةةةةةة  رق, وا ةةةةةةررق ثراسةةةةةةا 

 ق الليى ت ا الاتاا ل ا  رق لل تر فل إطرر الافرفيا فل اليىق الاسل ال ا ر

ل ا فرو الغ ض    الدراسا اللرل ا, هى  ى فا تر  اسل ال ا رق الللى  ال  ال ر ر عاري  ارر   

   رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق، و اع  للت ق الغ ض    ه   الدراسا    خا  الإجرزا ر ر 

 الليرءلاق الآل ا:  

:  ر تر  اسل ال ا رق الللى  ال  ال زرزىرثهر   دراق ال لس واللطى  ,  دراق السؤال الرئيس الأول 

الا عرق,  دراق الالصر  اللعفىلىجل( ر ر عاري الاارر   زرزىرثهر  الإللزاح زى ت الاارر   , 

ى اق  و ف سق ر  ه ا الإللزاح  زلع  ا الاارر  , جىثل الاارر  ( فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل ال

 اليلا  ردث    الأسئ ا ال  ر ا الآل ا:

 ر تر  اسل ال ا رق الللى  ال  ال ر ر الإللزاح زى ت الاارر   فل    رق الالصرلاق الىر  ا   1

 فل الى اق 

 ر تر  اسل ال ا رق الللى  ال  ال ر ر الإللزاح زلع  ا الاارر   فل    رق الالصرلاق الىر  ا   2

 فل الى اق 

  ر تر  اسل ال ا رق الللى  ال  ال ر ر جىثل الاارر   فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق   3
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 اهداف الدراسة

ق هدفت ه   الدراسا الر ز رو تر  اسل ال ا رق الللى  ال  ال ر ر عاري الاارر   فل    ر

 الالصرلاق الىر  ا فل الى اق,    خا :

   ر ر عاري الاارر   فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق    ى فا ار   دراق ال لس واللطى 1

    ى فا ار   دراق الا عرق ر ر عاري الاارر   فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق 2

   ى فا ار   دراق الالصر  اللعفىلىجل ر ر عاري الاارر   فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل 3

 الى اق 

 اهمية الدراسة

 ا ا الدراسا    جرع   ، هار:لدلل ته

 أولا: الأهمية النظرية: 

لىد الدراسا اللرل ا خطىل ل لى أ ر ر اها ا التدراق اللعفىلىج ا وال  ا ا فل    رق الالصرلاق 

الىر  ا فل الى اق  وتر هر ر ر عاري الاارر   و    ا لطى   ه   التدراق    اج  لتد   خد ا زاىثل 

ا  رق  ل  الدراسا ررل ا ل ىااء والاالا  الال ل وال ي  فىعس ا ارزرً ر ر الا زل اللفرفي ا ل 

وزترءهر فل سىق الافرفيا وال ي  اعّفتر    الا ل رر زىاائتر و يب ولاءه   وسلض ف الدراسا 

اللرل ا الر  ر تضرفله الدراسرق اليرزتا لى  رق لت   الا  رق, والا  رق الاارزتا    اج  

اار  ا رح ال ر س   فل الايلت   الاسل رثل  فتر فل لطى    درالتر اللعفىلىج ا, وسل لح ه   الدراسا ال

 زرلت رح زىا  ثراسرق للى ق زاىضىع الدراسا اللرل ا 

 ثانيا : الأهمية التطبيقية :

زرلارلارث ر ر الفلرئ ,  د ت الدراسا اللرل ا لى  رق لا لر  الت ار فل    رق الالصرلاق الىر  ا 

 ل  ا ا و  ف للر  ر ر عاري الاارر   فل الى اق, ر  اها ا لطى   وللي   التدراق اللعفىلىج ا وا

 نموذج الدراسة وفرضياتها

 ( 1ارلارثا ر ر  اع ا الدراسا واسئ لتر ل  زفرء عاى ا الدراسا  ار هى فل الاع  ر    

  وزفرءا ر ر عاى ا الدراسا الاارر ال ه فتد ل    رغا ال  ض رق اللرل ا:
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( الللى  α = 0.05لا  ىجد تر   و ثلالا ا صرئ ا رفد  يلى  ثلالا   : الفرضية الرئيسة الأولى 

ال  ال زرزىرثهر    دراق ال لس واللطى  ,  دراق الا عرق,  دراق الالصر  اللعفىلىجل( ر ر عاري 

الاارر   زرزىرثهر  الإللزاح زى ت الاارر  , الإللزاح زلع  ا  الاارر  ,  جىثل الاارر  ( فل    رق 

 ق الىر  ا فل الى اق  و ل  ع ر  ه   ال  ض ا ردث    ال  ض رق ال  ر ا الآل ا :الالصرلا

( الللى  α = 0.05: لا  ىجد تر   و ثلالا ا صرئ ا رفد  يلى  ثلالا  الفرضية الفرعية الاولى

 ال  ال ر ر الاللزاح زى ت الاارر   فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق  

( الللى  α = 0.05: لا  ىجد تر   و ثلالا ا صرئ ا رفد  يلى  ثلالا  لثانيةالفرضية الفرعية ا

 ال  ال ر ر الإللزاح زلع  ا الاارر   فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق 

( الللى   = 0.05α: لا  ىجد تر   و ثلالا إ صرئ ا رفد  يلى  ثلالا  الفرضية الفرعية الثالثة

 لاارر   فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق ال  ال ر ر جىثل ا

 نموذج الدراسة:

 الالغ   اللرز                  الالغ   الايلت                                          

 عاري الاارر                     الللى  ال  ال                                       

 
 
 

 
 
 

 

 نموذج الدراسة (1الشكل )

 المصدر من اعداد الباحثان اعتمادا على دراسة

(Reichert & Zawislak, 2014  Zhou( و  Su & Peng & Shen & Xiaos, 2013 ( و 

& Wu, 2010  و )Allen & Alleyne & Farmer & Mcrae & Turner, 201)  

 قدرات البحث والتطوير -

 قدرات الشبكات -

 قدرات الاتصال -

 التكنولوجي

 

 

 

 

 

 الالتزام بوقت المشاريع -

 الالتزام بتكلفة المشاريع -

 جودة المشاريع -
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 التعريف بالمصطلحات إجرائياً:

را  ا ل فل اللعفىلىج ر ال  ا ا والللى     ال ف ا  :( Digital transformationالتحول الرقمي )

اللت  د ا إلر زف ا   لع ل ليلبدح الا عرق ال  ا ا والل ى  ال  ا ا للتد   خد رق الالصرلاق   اا  

 لك للي     عرق الالصرلاق، ولطى   البد رق ال  ا ا  س  الإعل عت الالفت  واللط  ترق ال   ا، 

باا وال  رء الا طفررل لللي   لا زا الىااء وز رثل الع رءل فل الىا  رق واسلبداح اللل  اق الض

 الداخ  ا 

: هل  درل    رق  (Research And Development Capabilityقدرة البحث والتطوير)

الالصرلاق الىر  ا فل الى اق ر ر لل    ولطى   وعا  لعفىلىج ر الاى ى رق,    خا  اللاا   

اللعفىلىجل, و لرزىا اللطىراق الاىر  ل فل اللعفىلىج ر,    خا  وجىث فف     ر ر اسرل ب ال لس

 و بلص    ت ل فل  ي  ال لس واللطى   

: هل  درل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق ر ر  (Network Capabilityقدرة الشبكات)

ل زط إثارل الا  ا رزط الاجزاء الاعىعا لى دالتر زىضتر ز ىض, وللاس  فل خطىط او  فىاق 

 وا ير تر زىضتر ز ىض 

( : وهل  درل Technological Communication Capability قدرة الاتصال التكنولوجي

   رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق ر ر اسلبداح افض  الط ق والىسرئ  اللعفىلىج ا اللد سا فل 

ف ا الللل ا اللعفىلىج ا الالىف ل فل ه   لاغ     عرق الصرلالتر الي ع ا والاس ع ا,    خا  ال 

 لد تر    تج  ثر  را  رلتر ’ الا  رق,  زار  لىافق    اع اا العا  ىل  الايلبدح

هى او للت د اثارل الاا وع زرلى ت واللع  ا والفطرق  الاىثل (: Project Successنجاح المشاريع )

 لالصرلاق الىر  ا فل الى اق ( فل    رق اPalcic & Buchmeister, 2012والاثاء(  

( : وهى او  عىو هفرك لدر خ زدا ا ولدر خ عتر ا ل اا وع, Project Time الالتزام بوقت المشاريع 

وتو للدث        ا      ا   الاا وع زلرر خ زدا ا ولرر خ عتر ا, وزرللرلل اللزاح الاا وع زرلى ت 

 الالدث له  
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( Budget( : وهل الاللزاح زرلا زاع ا الا  ىثل  Project Cost  الالتزام بتكلفة المشاريع

ل اا وع ثوو لاروزهر فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق,    زدا ا     ا إعارء الاا وع 

 و لر     ا إغاق الاا وع 

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 الاطار النظري

التدراق  اع  او لا   الر  ااىرا الىا  رق الاسل ال ا ا الاىجىثل لد  الاف اا واللل لا زّهر ر  

(, الر او التدراق هل  ىارث الاف اا اللل Thompson & Strickland, 1991غ  هر, و د ا رر  

زط  تا افض  للال  زياىا ررل ا لد  ززرئفتر فل اليىق زصىرل رر ا, واللل لاعّفتر    اثاء عارطتر 

(, الر اوّ التدراق اللعفىلىج اّ هل اج اءاق  للرزىا لاعارء او خ ق lall, 1992   الافرفي   وا رر  

و  لك  الاى فا اللعفىلىج اّ    خا  الل رر     ال  ئا والاترراق الال ا اا الاىجىثل فل الافّ اا 

  الاثواق والاىداق اللل ليلبد تر (, الر تو التدراق اللعفىلىج اّ لاسّ Abu baker, 2005ا رر 

الافّ اا ل لصى  ر ر الاى ى رق, و   ر  لل   تر ولتد اتر زط  تا ست ا, و لك زي ب ارلارث العس   

او الللى  ال  ال ل ّ ز ر ر لعفىلىج ر     الاف ارق ال ىح ر ر اللعفىلىج ر فل إثارل  لوو را تر 

فىلىج اّ     ى ى رق لاعّ  الافّ اا    وض  الت اراق الاى ى رق, و لك لار لىف   التدراق اللع

الافرس ا, واللبط ط الي    لىض  الاسل ال ا اّ الاائاا لتر  و ار للعفىلىج ر الاى ى رق    اها اّ فل 

( فدو التدراق Bassellier,et,al, 2001الاف ارق   لك هفرك اها اّ ل تدراق اللعفىلىج اّ,  ار ا رر 

   د  دراء الارار     الفىا ل اللرل ا:اللعفىلىج اّ ل

 ل تدرل اللعفىلىج اّ اها اّ فل اسلا ار اّ الاف اّا    خا  اسل ال ا ا الىا    1

التدرل اللعفىلىج اّ لىا  ر ر لى    الاسلبداح الا دّ ل اىارث فل الافّ اا, ولتدرلتر ر ر الل رر    2

 ا  والىا     الىا  رق الابل  ا الاىجىثل فل ز ئا الى

 ( تو التدراق اللعفىلىج اّ للاس  فل:Croteau & Raymond, 2004و     

: و لاس  زار لال عه الاف اا    لعفىلىج ر و ترراق لتف اّ فل  ار  ال لس قدرات البحث  والتطوير  1

 & Croteauاللعفىلىجل, واللل لىف  الاى فا و الاى ى ا فل الاارلاق اللل لبلص زتر  

bbergeron, 2001 ) 
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فىفد ر لتىح الاف اا ز فرء  درالتر اللعفىلىج اّ, فرعتر ليلسا   ىارث     ل فل ال لس واللطى  , وال ي 

 ( Zhou, Wu, 2010 لضا  ا لارأ  فل  جد د, ول ا   لابزوو الاى فا, ولدر ب العىاثر ال ف اّ  

 اع ا  للى   الر   ( الر او ال لس هى وس  ا اسرس اّ  اع     خالتر ا2008و د ا رر  ر  رو, 

  ر ر  ط  ق لتصل اللترئق, وال ىاه  الافىطا زتر 

( اللطى   زرعه لط  ق ل اى فا زتدأ اعلرا او لطى    فلارق, او وسرئ  1992و د رّ أ   ى رو, 

 لاا  لصا   التىالب الاسرس اّ ل افلارق, او اج اء الللي فرق الاط ىزا 

اللل ليلبدح اللعفىلىج ر فل اثارل ارارلتر, و  لك فل را  ا  : فل العس      الاف ارققدرة الشبكات  2

 ,Booslaاللىا    رز   و دالتر وا ير تر, فرعتر ليلبدح   علتر البرّ ا او  ر  يار زرلأعل اعت  

(, وهل لىل     عا  رسىز ا خرّ ا زرلاف اا,  يلبدح ف تر ال  ولى ىلاق الايلبد ا فل   عا 2015

رل  ىا  ر ر لاع   الىر     فل الاف اا    اللىا   ف ار ز فت , والى ى  الر الاعل عت, وه ا زدو

(  و  عا الاعل اعت هل   عا خر ا  ىجىثل ضا  الاف اا Boosla, 2015الاى ى ا زي را ررل ا  

  د للعىو    الىد د    الا عرق الال  ا الال ازطا, و ل  ف تر اسلبداح خطىط   عا  فطتا واسىا  

: عادق فع ل الا عرق الب ى ا فل اطرر الاتىث ال ا  ا الر لطى   ع رح  تصال التكنولوجيقدرة الا  3

الالصرلاق الاس ع ا / الاىالا,   س  ىل   الا دت الاسرسل ل ا عرق الب ى ا هى اسلبداح  لطرق 

طرق راث ى ررزلا  اق طر ا  فب ضا, ر ر على  ياح زإررثل اسلبداح التفىاق ال اث ى ا         ل

اخ   غ    ل رردل,   س  ل  اخل رر عطرق زستر وردثهر وفتر للرجرق اللصا  , زل س لعىو     لطا 

 ( 2013 صااا للىف   خد ا الالصر  فل  فطتا جغ اف ا  لدثل  ر وث ل, 

( الر اعىاع   عرق الالصرلاق الاس ع اّ او اج ر  الا عرق الاس ع اّ او  ر 2009و د ا رر  الىرعل, 

و   عا الا    G1و  عا الا   الاو   G0أ زا عرق التىالف الفترّلا وهل   عا الا   الص  ي  ى 

  G4و  عا الا   ال از    G3و  عا الا   السرلس   G2السرعل 

 نجاح المشاريع

  س تو را  ا الفاى  لىدّ عارطرق الل رل الابل  ا فل  رلا لادث ولطىر وعاى فل  بل ف الالارهرق,

 ( 2005واللطىر وعاىء الاف ارق الابل  ا, ا  ح     ا زاق الت و اللرلل  ال ض  والى  دي, 
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وهفر فا زدّ لأي  رلا     رلاق الفاى واللطىر و اق عاىء الاف ارق الاد دل    وجىث فع ل  ى فّا 

(, تي projectتر اس   ا وع  للا  جزء    طاى رق  لب  الت ار, وه   ال ع ل هل  ر  ط ق ر  

(  ور  ا 2005تو الاا وع  لك الىل د الاد د ال يّ  ىدّ زاسر ا عىال لأ ا  ف اا,  ال ض  والى  دي, 

( الاا وع ر ر اعه عارط زا ي  فّ    تدأ الر إعارز هدأ 2005فتد رّ أ  ال ض  والى  دي, 

رسلبداح  ىارث  لفىرا    الىر     والايل ز رق  ى ّ , فل فل ل ز ف اّ  لدثل, اي لتر زدا ا وعتر ا, وز

 ال ف اّ, والاىاث الاول اّ, والاىارث الارل اّ, وا ا  ى ى رق ل زح لىا  ا إعارزل 

( Pines & Diver & Sadeh, 2009و اع    رس عاري الاارر   زىدث    الاىر    و ار ا رر 

ى ت الالدث, واللع  ا الالدثل, والاىا  رق فرو عاري الاارر    للتق    خا  اعترء الاا وع فل ال

 الالدثل, ولع  اضرأ ا ضرً او رضر الززىو هى     ىر    عاري الاارر   

( الر او عاري الاارر    اع    رسه زرزىرث  بل  ا ولع     ا س  Ahmed.at.el,2022و د ا رر  

 ه   الازىرث الادلىفا والااّ زا, هل الى ت, اللع  ا, الاىثل 

او إثارل و ت الاا وع لاا  جا   الىا  رق الاط ىزا لإعترء الاا وع فل الى ت الافرسب والالدث 

له, ولع  ا الاا وع لاا  را  ا الاارر ا فل اللبط ط واللتد  , ووض  الا زاع ا واللاى  , والللع  

  PMI, 2013)فل اللعرل ف, زل س  اع  الاعلترء    الاا وع فل  دوث الا زاع ا الىلادل  

و جىثل الاا وررق    الا ىر اللل لتل  زتر اثارل الاا وع,  دل   ر ر  ي  اللف   , وجىثل  

الت اراق, اللل للب هر اثارل الاا وع, و د زاث الاهلارح زا تىح جىثل الاا وررق    خا  ازثهرر 

 ( Abahe, 2015الفارط الا لصرثي فل  س      ثو  الىرل   

 الدراسات السابقة

- Abeysinghe & Paul (2004). Technological Capability Development In 

A Telecommunication Firm: A Case Study Of Srilanka Telecom Before 

And After Privatization. 

هدفت الدراسا الر  ى فا اللطىر فل التدراق اللعفىلىج ا فل    رق الالصرلاق فل س   اععر زىد 

 س ل  جا  الاى ى رق    خا  لىز   اسل رعا ر ر الاىر    ال ئ ي    فل س   اععر البصبصا,  

(  ولى  ت الدراسا الر تو التدراق اللعفىلىج ا فل زىض الافرطق فل س  اععر sltلالصرلاق 
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( ارل ىت فل رد د    الاارلاق زىد البصبصا, إلّا تو التدرل ر ر إعارءهر  ر زا  sltلالصرلاق 

ضر  لر زىد البصبصا, و لى  ت الدراسا ت ضرً الر تو رفر   التدرل ر ر الليى ق وال     فب 

 ارل ىت زىد البصبصا 

خا  الىار  الات ل وافللري العس       واو ت الدراسا زض ورل للي    درل وجىثل الص رعا    

 opmcs وتو ت الدراسا ت ضرً  ( تي  لطرق   رعا خررج ا فل  فرطق تخُ   فل س   اععر

 زرلاهلارح والل   ز ر ر خد ا الىااء        الاىر     

- Hajiaoseini & Akhavan & Abbasi  (2009). Indigenous Technological 

Capability And Its impact On Technological Development Process. 

 التدرل اللعفىلىج ا الط  ى ا ر ر را  ا اللفا ا اللعفىلىج ا, هدفت الدراسا الر ال لس  ى  لرر  

و ر هل الىىا    ر ر  يلى  الا  ا, و  لك الر  ى فا  د   درل ال لس واللطى   و رز  ا اللى  ,

ال ئ يا اللل للر  ر ر  درل الا  رق ر ر ا لير  واسل ىر  اللتف رق والازلعرر,   س لات الدراسا 

 فرر ا ا  اع ا  ولى  ت الدراسا الر اها ا الىا ا ز   التدرل اللعفىلىج ا  ف اا  129)ر ر  

الال  ا ورا  ا لطى   اللعفىلىج ر, و  لك ا ررق الفلرئ  الر او زىض الىىا   الداخ  ا الاال  ا 

ل ا  ا للر  زتىل فل  لدثاق عاري را  ا لطى   اللعفىلىج ر  ولى  ت الدراسه الر اعه لا  ىجد 

 اق ثلالا ا صرئ ا ز    يلى رق اللطىر اللعفىلىجل ل السيرق ف ار  لى ق زفىر ا الاسللىا  ف وق 

 ر ر اللعفىلىج ر 

- Mishra & Dangaych & Mittal (2011). An Empirical Study On 

Identification Of Critical Success Factors In Project Based 

Organization. 

رىا   الفاري اللرساا فل  ارر   الاف ارق الصفرر ا,    اج  للد د اه  هدفت الدراسا الر لت    

الال  اق الالر ل فل عاري الاا وع   س اج  ت الدراسا ر ر التطرررق اللعى  ا والبر ا 

 (  ف اا فل التفد  137وا لا   الا  الدراسا ر ر  
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ىا   اللرساا فل عاري ولى  ت الدراسا الر او  د   الاا وع وف  ق الىا  هل    اه  الى

واو ت الدراسا زرج اء الاز د    ال لىت لللد د الىىا   الالدثل لع   ا وع ل فرء . الاا وع

 الاف ارق الصفرر ا فل  بل ف  فرطق الىرل  

- Su & Peng & Shen & Xiaos (2013). Technological Capability, 

Marketing Capability, And Firm Performance In Turbulent 

Conditions. 

هدفت الدراسا الر الاجرزا ر  اليلال   اللرل   ,  اليلا  الاو : التدراق اللعفىلىج ا او الليى ت ا 

ه  هل  دراق  عا ا ل ىضتر اح  دراق اضرف ا؟  واليلا  السرعل:   ف  اع  اسلبداح التدرل 

  زا؟ اللعفىلىج ا والليى ت ا زاع   فرسب لاسلارزا    ال  وأ الاضط

(    ا   ف ا فل التطرع الصفررل لاا  212  س اسلبد ت الدراسا اس ى  الاترز ا      

 .الاى ى رق اللل لت  الدراسا

ولى  ت الدراسا الر او التدرل اللعفىلىج ا والتدرل الليى ت ا لتر لرر   لآزري او لىروعل  واو ت  

تر فل ه   الدراسا,  س   دراق الازلعرر الدراسا زض ورل ال لس فل  دراق اخ   غ   اللل ل  زلس

 و دراق اللاغ   

Haron & Gui & Lenny (2014). Factors Influencing Information 

Technology Project Success: A Case Study Of University Information 

System Development Division Of Bina Nusantara University. 

الر للد د ف ار ا ا  رو هفرك لرر        لع رءل  د   الاا وع و درله ر ر   اثارل هدفت الدراسا الر 

  Bina Nusantaraالاا وع وثر  الاثارل الى  ر ر ر عاري  ارر   لعفىلىج ر الاى ى رق فل جر ىا 

الاعدوع ي ه,   س ل  لىز   الاسل رعا ر ر ر فا الدراسا واللل لعىعت   ,  د   لطى   اع اا 

ى ى رق,  ل ىا الاع اا ال ئ ي   ,  ل ىا الأع اا السرعى   , الا   ا   ال ئ ي   , والا   اىو الا

السرعى       س ل  لىز   خاس ورارعىو اسل رعا  لى  ت الدراسا الر او   رءل  د   الاا وع و درله 

الاارر    واو ت  ر ر اثارل الاا وع وثر  الاثارل الى  ر ل اارر  ,  رو لتر لدر        فل عاري
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زض ورل للي   اثارل  Bina Nusantara الدراسا لتي  لطى   اع اا الاى ى رق فل جر ىا 

 الاارر      خا  لدر ب جا   ا لر  الاص لا فل الاا وع 

- Rolstadas & Tommelelin & Morten & Ballard (2014). 

Understanding Project Success Through Analysis Of Project 

Mnagment Approach. 

هدفت الدراسا الر  ى فا او عاري الاا وع  ىلاد ر ر اخل رر عت  إثارل الاا وع والر وض  

عاى ا لل   ل للل    اثاء  ف اا الاا وع,   س ارلاد ال ر س ر ر   اجىا الاثز رق اليرزتا 

 ولطى   الفار ا والاترزاق و رلاق ثراس ا    اج  جا  ال  رعرق 

ولى  ت الدراسا الر وجىث عتا    بل     فل إثارل الاارر  , الاو  الفت  اللىج تل و   ز ر ر  

الص رق الاع  ا للف    الاا وع, والسرعل عت  اللع ف و   ز ر ر را  ا لطى   وللي   ولف    

 وع, الاا وع ورترفا الاا وع واللزاح ال   ق  وتو ت الدراسا زض ورل  فر اا عت  إثارل الاا

 فل زدا ا الاا وع واللل للدث رىا   عاري الاا وع  اق الص ا وفتر ل فت  ال ي ل  اخل رر  

 منهجية الدراسة

ارلادق ه   الدراسا ر ر الافت  الى  ل اللل   ل، إ  اسلبدح ال ر سرو ف تر الايح الا داعل 

 Survey لىفر    الا  الدراسا الاعىّو    رءسرء الا يرح و دراء الاارر   فل    رق )

الالصرلاق الىر  ا فل الى اق ،ول  لطى   إسل رعا لت ا الغ ض, و د اسلبدح ال ر سرو الافت  الى  ل 

ل لىر      ال  رعرق ولصف  تر زل س لصف ال ره ل والاالا  الا لىت، والازء اللل   ل  فتر 

  ر ر علرئ  اخل رر ف ض رق الدراسا واللى   إلر إسلفلرجرق  ى  التدراق اللعفىلىج ا ل لصى

 وتر هر ر ر عاري الاارر   

 حدود الدراسة

اللدوث الاعرع ا : ل  لط  ق الدراسا ر ر    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق     ا اس ر س    -

 ر ر  اج اء ه   الدراسا و ز   الى اق( ول  اسلسفرء     ا  ىرك زي ب ارل اره
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اللدوث ال ا  ا: ل  لط  ق الدراسا ر ر رءسرء الا يرح و دراء الاارر   الىر     فل    رق  -

 الالصرلاق الىر  ا فل الى اق 

 عرق,  درل اللدوث الى ا ا: ل  ثراسا الللى  ال  ال زرزىرثهر    درل ال لس واللطى  ,  درل الا -

, الاللزاح زى ت  ر عاري الاارر   زرزىرثهر   الاللزاح زلع  ا الاارر  الالصر  اللعفىلىجل( وار هر ر

 الاارر  , جىثل الاارر  ( فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق 

 مجتمع الدراسة ووحدة المعاينة

لعىو  الا  الدراسا       رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق وردثهر رات    رق, و د  -

اس ر س   و ز   الى اق( ول  اسلسفرء     ا  ىرك زي ب ارل ارهر ر  اج اء ه       ا ل  اخل رر 

  ول  اخ  الى فا زط  تا الايح الار  ، ولعىعت ر فا الدراسا    رءسرء الا يرح, و دراء الدراسا

 (  ىر ر  160الاارر  ,    الىر     فل ه   الا  رق وال رلغ ردثه   

(    ثل    ر فا الدراسا و لك زي ب الزاح ال ر س   زىدث  ى   140  ا ر و دل الاىر فا فل  اخل رر

( اسل رعا ر ر و دل الاىر فا, ول  140   الاسل رعرق        الا  رق الا لىرا, و د ل  لىز    

%(     ااىع 75( اسل رعا اي  ر عي له  105( اسل رعا, وجد  رللر ل لل     فتر  120اسل ثاث  

 ل  اسل جررتر الاسل رعرق اللل 

 اداة الدراسة ومصادر الحصول على المعلومات

 ارلاد ال ر سرو ر ر الاصرثر اللرل ا فل جا  ال  رعرق:

الارعب الف  ي:   س ل  جا  الاى ى رق    الدراسرق اليرزتا والاترلاق الى ا ا وال سرئ   -1

 الار ى ا, والا اج  الى ا ا الاىلادل 

زلطى   اسل رعا لت رس ال  ض رق,   س طىرق ه   الاسل رعا  يب  ت رس  الاسل رعا:  رح ال ر سرو -2

عتطا, غ    ىافق  2عترط, غ    ىافق  3عترط,  لر د  4عترط,  ىافق  5ل ع ق البارسل    ىافق زادل 

و د ل  الللتق     دق الاثال ال ره ي لأثال الدراسا    خا  ر ضتر ر ر  ااىرا  عتطا(  1زادل 

والب  اء,    ا لر  الب  ل فل ر ىح الاثارل, زتصد الإفرثل    خ  الت  و بزوعت      الالعا  

(  لعا  , و رو التدأ    للع   الاسل رعا هى الللتق     د  اعلارء 9الاى فل,   س ز غ ردثه   
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عا ال ت اق الر  لغ  اق الدراسا,   س ل  الاخ  زى   الارل رر زاا    ا  رلت   و د لعىعت الاسل ر

   رارا اجزاء   الازء الاو   ت س البصرئص الد اىغ اف ا لى فا الدراسا, والازء السرعل  ت س 

 فت ل   39ازىرث الالغ   الايلت , والازء السرلس  ت س ازىرث الالغ   اللرز ( و د ا لىق الاسل رعا ر ر 

 الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة

 الد اىغ اف ا لى فا الدراسا(  ىضح البصرئص 1الادو  ر    

 وصف الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة (1جدول )

 المتغير الفئة التكرار النسبة المئوية

 ذكر 73 %69.5
 النوع الاجتماعي

 انثى 32 %30.5

 30اقل من -25 35 %33.3

 العمر

 35اقل من -30 37 %53.2

 40اقل من -35 25 %23.8

 45اقل من -40 7 %6.7

 سنه فاكثر 45 1 %1

 5اقل من -سنة 36 %34.3

 الخبرة
 10اقل من -5 32 %30.5

 15اقل من -10 25 %23.8

 فاكثر 15 12 %11.4

 دبلوم متوسط 6 %5.7

 المؤهل العلمي
 بكالوريوس 80 %76.2

 ماجستير 15 %14.3

 دكتوراه 4 %3.8

 مدير مشروع 61 %58.1
 المنصب الوظيفي

 رئيس قسم 44 %41.9

  

%( ار ر    الفي ا الائى ا للإعرت وال رلغا 5 69     الادو  ارا  او الفي ا الائى ا ل   ىر وهل  

 35ا       –سفا  30%(,  ار  ىضح الادو  ارا  او ال ئا الىا  ا واللل لل اوي  ر ز    5 30 

سفا( زاتدار  30ا       –سفا  25%( ل لتر ال ئا الىا  ا  2 35سفا( ر ر ار ر عي ا زاتدار  

%( ر  ل لتر ال ئا الىا  ا 8 23سفا( زاتدار   40ا       –سفا  35%( ر  ال ئا الىا  ا   3 33 
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سفا فار فىق( زرلا ل ا  45%(  وجرءق ال ئا الىا  ا  7 6سفا( زاتدار   45ا       –سفا  40 

   ر فا الدراسا %(,   لك      الادو  ارا  او  ا ا ثرجا ال عرلىر ىس 1الاخ  ل زاتدار  

%( ر   ا ا 3 14%( لاهر  ا ا ثرجا الارجيل   زفي ا  2 76 ص ىا ر ر ار ر عي ا زاتدار  

%( وجرء فل الا ل ا الاخ  ل  ا ا ثرجا الد لىرا  زفي ا 7 5ثرجا الدز ىح الالىسط زفي ا  

  س جرءق ال ئا الادو  ارا  لىز   اف اث ر فا الدراسا  يب الب  ل فل الا  ا, %( و ا   8 3 

ا    –سفىاق  5%( ر  ل لتر ال ئا  3 34سفىاق( فل الا ل ا الاولر زفي ا   5ا       – سفا وا دل 

%( وفل 8 23سفا( زفي ا   14ا       –سفىاق  10%( ول لتر ال ئا  5 30سفىاق( زفي ا   10   

لادو  ارا  لىز   اف اث  ىضح ا ار  %(4 11سفا فر س ( زفي ا  15الا ل ا الاخ  ل جرءق ال ئا  

ر فا الدراسا  يب الايلى  الىر  ل   س جرء  يلى   د    ا وع فل الا ل ا الاولر زفي ا 

 ( 9 41%( وجرء فل الا ل ا السرع ا  يلى  رئ س  ي  زفي ا  1 58 

 المعالجة الاحصائية

ال  رعرق اللل ل  جاىتر, ( فل  ىرلاا spssل  اسلبداح ز عر   ال ز ا الا صرئ ا ل ى ىح الاجلارر ا  

وللد دا ل  اسلبداح اللع اراق, والالىسطرق الليرز ا, والفيب الائى ا, ولل    الاعلدار الالىدث 

لاخل رر ف ض رق الدراسا, و  لك ل  اسلب اا  ىر   الاليرق الداخ ل ل ت اق الاسل رعا   وع رخ ال ر 

 Cronbach Alpha    رق   وع رخ ال ر ل ت اق الاسل رعا (       ىر   الس 2( والادو  ر 

 معامل الثبات لفقرات الاستبانة (2جدول )

 معامل ألفا كرونباخ المحور ت

 أبعاد المتغير المستقل 

 894 0  درل ال لس واللطى   - 1

 911 0  درل الا عرق - 2

 947 0  درل الالصر  اللعفىلىجل - 3

 أبعاد المتغير التابع

 904 0 لع  ا الاا وع - 4

 679 0 و ت الاارر   - 5

 920 0 جىثل الاارر   - 6
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 ىضح الادو  ارا    اا  ىر   الاليرق الداخ ل   وع رخ ال ر ل ت اق اسئ ا الاسل رعا   س  ا   

( و ىل   اللصى  ر ر 60 0الادو  الر او  ىر   الاليرق لاا   ازىرث  لغ  اق الدراسا ا س      

(Alpha ≥0.60)  ىد فل الفر  ا اللط  ت ا ل ى ىح الاعيرع ا والاثار ا  ت ىلاً, وز لك  عىو ال ر س  د 

لد د     دق ور رق الاسل رعا الا   ال ي  د  ر ر  لا الاسل رعا و ا  لتر للل    الفلرئ , 

 واخل رر ف ض رلتر 

 تحليل متغيرات الدراسة

 اولاً: تحديد مستوى الاهمية لمتغيرات الدراسة

اج  للد د  يلى  الاها ا لالغ  اق الدراسا ل  الارلارث ر ر الالىسط الليرزل ل الغ   ارلارثاً    

 ر ر الات رس اللرلل:

 67 3 يلى  الاها ا  لىسط, و    66 3 – 34 2و     يلى  الاها ا  فب ض, 33 2ا       -1

(     الالىسطرق الليرز ا والاعل افرق الاى رر ا و 3وا س   يلى  الاها ا   ل  , والادو  ر    

  يلى  الاها ا لالغ  اق الدراسا 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الاهمية لمتغيرات الدراسة (3جدول )

 البعد ت يرالمتغ
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

ترتيب اهمية 

 الفقرة

مستوى اهمية 

 البعد

 التحول الرقمي

 

1 
قدرة البحث 

 والتطوير
 متوسط 6 1.006 3.40

 مرتفع 3 0.912 3.75 قدرة الشبكات 2

3 
قدرة الاتصال 

 التكنولوجي
 مرتفع 1 0.966 3.88

 نجاح المشاريع

4 
الالتزام بتكلفة 

 المشاريع
 متوسط 5 0.91 3.51

5 
الالتزام بوقت 

 المشاريع
 متوسط 4 1.32 3.63

 مرتفع 2 0.89 3.81 جودة المشاريع 6

 

(   س  ص  زىد  درل الالصر  اللعفىلىجل ر ر الا ل ا الاولر زالىسط 88 3 – 40 3 ر ز    

( وزايلى  اها ا   ل  , فل      ص  زىد 966 0( واعل اأ  ى رري ز غ  88 3 يرزل ز غ  

( 912 0( واعل اأ  ى رري ز غ  75 3 درل الا عرق ر ر الا ل ا السرع ا وزالىسط  يرزل ز غ  
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اها ا   ل  , و ص  زىد  درل ال لس واللطى   ر ر الا ل ا السرلسا زالىسط  يرزل ز غ وزايلى  

( وزايلى  اها ا  لىسط, ا ر زرلفي ا لازىرث الالغ   اللرز  006 1( واعل اأ  ى رري ز غ  40 3 

(   س  ص  زىد 81 3 – 51 3وهى عاري الاارر   فتد ل وا ت الالىسطرق الليرز ا له  ر ز    

( 89 0( واعل اأ  ى رري ز غ  81 3الاارر   ر ر الا ل ا الاولر زالىسط  يرزل ز غ   جىثل

وزايلى  اها ا   ل  , فل      ص  زىد الاللزاح زى ت الاارر   ر ر الا ل ا السرع ا زالىسط 

( وزايلى  اها ا  لىسط, وا ل  الا ل ا السرلسا 32 1( واعل اأ  ى رري ز غ  63 3 يرزل ز غ  

( وزايلى  91 0( واعل اأ  ى رري ز غ  51 3لاللزاح زلع  ا الاارر   زالىسط  يرزل ز غ  زىد ا

 اها ا  لىسط 

 ثانياً: اختبار فرضيات الدراسة

س ل  اخل رر ف ض رق الدراسا ال  ر ا    خا  اسلبداح لل    الاعلدار الالىدث لاى فا الىا ا 

 واللرر   ز    لغ  اق الدراسا 

 : الفرضية الفرعية الاولى

( للتحول الرقمي على الالتزام بتكلفة α = 0.05لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية عند مستوى دلالة ) 

 المشاريع في شركات الاتصالات العاملة في العراق. 

ولاخل رر  د   لا ال  ض ا ل  اخل رر ف ار ا ا  رو هفرك ار  لىفر   الالغ   الايلت  وهى الللى  

ال  ال ر ر الاللزاح زلع  ا الاارر   فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق, و لك زرسلبداح 

 (      علرئ  اللل    الا صرئل لت ا الاخل رر 4الاعلدار الالىدث والادو  ر    

نتائج تحليل الانحدار المتعدد لاثر المتغير المستقل على الالتزام بتكلفة المشاريع في  (4)دول ج

 شركات الاتصالات العاملة في العراق.

 الفاى ا

model 

 ااىع 

 الا زىرق

Sum of 

square 

ثرجرق 

الل  ا 

df 

 لىسط 

 الا زىرق

Mean 

square 

f 
f 

 الادول ا

 يلى  

الدلالا 

sig 

R 2R 

 الاعلدار

Regression 

  Residualال ىا ل

  totalالاااىع

15 934 

38 854 

54 788 

3 

100 

103 

5 311 

0 389 
13 699 3 10 0 000 0 539 0 291 
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( 10 3الادول ا وهل   f ( ا         اا 699 13الاليىزا وهل    f ل      الادو  ارا  او   اا 

( وزرللرلل 05 0( ا       يلى  الدلالا الالدث وهل  000 0وهل   sigو رو ا ضرً  يلى  الدلالا 

واللل ز غت  R ( وه ا  ىزز زت اا Ha( وعت   ال  ض ا ال د  ا  H0فدعفر ع فض ال  ض ا الىد  ا 

( واللل ل ي   ىل الىا ا ز   الللى  ال  ال والاللزاح زلع  ا الاارر   فل    رق الالصرلاق 539 0 

( 291 0و  اله   2Rى اق, و ار عا ظ ا ضرً    الادو  ارا  او   اا  ىر   الللد د الىر  ا فل ال

%(    الاللزاح زلع  ا الاارر   فل    رق 1 29     ل  ر س او ازىرث الللى  ال  ال ل ي   ر عي له  

  ثلالا  و ثلالا ا صرئ ا رفد  يلىوهفر  اع  التى  اعه  ىجد ار   الالصرلاق الىر  ا فل الى اق 

 α = 0.05 ) زرزىرثهر    درل ال لس واللطى  ,  درل الا عرق,  درل الالصر  الللى  ال  ال

 اللعفىلىجل( ر ر الاللزاح زلع  ا الاارر   فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق 

 الفرضية الفرعية الثانية:

قدرات التكنولوجية الللى  ال  ال  (α = 0.05لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية عند مستوى دلالة )

  في شركات الاتصالات العاملة في العراق على الالتزام بوقت المشاريع

الللى  ولاخل رر  د   لا ال  ض ا ل  اخل رر ف ار ا ا  رو هفرك ار  لىفر   الالغ   الايلت  وهى 

الى اق, و لك زرسلبداح ر ر الاللزاح زى ت الاارر   فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل ال  ال 

  (      علرئ  اللل    الا صرئل لت ا الاخل رر5الاعلدار الالىدث والادو  ر    

نتائج تحليل الانحدار المتعدد لاثر المتغير المستقل على الالتزام بوقت المشاريع في  (5)جدول 

 شركات الاتصالات العاملة في العراق.

 النموذج
model 

مجموع 
 المربعات
Sum of 

square 

درجات 
الحرية 

df 

متوسط 
 المربعات
Mean 

square 

f 
f 

 الجدولية
مستوى 
الدلالة 

sig 

R 2R 

 الانحدار
Regression 

  Residualالبواقي

  totalالمجموع

22.151 

67.607 

89.758 

3 

100 

103 

7.384 

0.389 
10.921 3.10 0.000 0.497 0.247 
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( 10 3الادول ا وهل   f ( ا         اا 921 10الاليىزا وهل    f ل       الادو  ارا  او   اا 

( وزرللرلل 05 0( ا       يلى  الدلالا الالدث وهل  000 0وهل   sigو رو ا ضرً  يلى  الدلالا 

واللل ز غت  R ( وه ا  ىزز زت اا Ha( وعت   ال  ض ا ال د  ا  H0فرعفر ع فض ال  ض ا الىد  ا 

ىل الىا ا ز   الللى  ال  ال والاللزاح زى ت الاارر   فل    رق الالصرلاق ( واللل ل ي   497 0 

( 247 0و  اله   2Rالىر  ا فل الى اق, و ار عا ظ ا ضرً    الادو  ارا  او   اا  ىر   الللد د 

%(    الاللزاح زى ت الاارر   فل    رق 7 24     ل  ر س او ازىرث الللى  ال  ال ل ي   ر عي له  

 الالصرلاق الىر  ا فل الى اق 

الللى  ال  ال ( α = 0.05 و ثلالا ا صرئ ا رفد  يلى  ثلالا  وهفر  اع  التى  اعه  ىجد ار  

زرزىرثهر    درل ال لس واللطى  ,  درل الا عرق,  درل الالصر  اللعفىلىجل( ر ر الاللزاح زى ت 

 الاارر   فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق 

 ضية الفرعية الثالثة:الفر

على جودة المشاريع الللى  ال  ال ( α = 0.05لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية عند مستوى دلالة )

 في شركات الاتصالات العاملة في العراق.

الللى  ولاخل رر  د   لا ال  ض ا ل  اخل رر ف ار ا ا  رو هفرك ار  لىفر   الالغ   الايلت  وهى 

اارر   فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق, و لك زرسلبداح الاعلدار ر ر جىثل الال  ال 

  (      علرئ  اللل    الا صرئل لت ا الاخل رر6الالىدث والادو  ر    

نتائج تحليل الانحدار المتعدد لاثر المتغير المستقل على جودة المشاريع في شركات  (6)جدول 

 الاتصالات العاملة في العراق.

 النموذج

model 

مجموع 

 المربعات

Sum of 

square 

درجات 

الحرية 

df 

متوسط 

 المربعات

Mean 

square 

f 
f 

 الجدولية

مستوى 

 sigالدلالة 
R 2R 

 الانحدار

Regression 

 Residualالبواقي

  totalالمجموع

23.629 

39.372 

63.002 

3 

100 

103 

7.876 

 

0.394 

20.005 3.10 0.000 0.612 0.375 



Al-Ghary Journal of Economic and Administrative Scienc Vol. 20(special issue) 2024 PP. 1425-1432 

  

 

 

 
1425 

( 10 3الادول ا وهل   f ( ا         اا 005 20الاليىزا وهل    f ل      الادو  ارا  او   اا 

( وزرللرلل 05 0( ا       يلى  الدلالا الالدث وهل  000 0وهل   sigو رو ا ضرً  يلى  الدلالا 

واللل ز غت  R ( وه ا  ىزز زت اا Ha( وعت   ال  ض ا ال د  ا  H0فرعفر ع فض ال  ض ا الىد  ا 

( واللل ل ي   ىل الىا ا ز   الللى  ال  ال وجىثل الاارر   فل    رق الالصرلاق الىر  ا 612 0 

(      375 0و  اله   2Rفل الى اق, و ار عا ظ ا ضرً    الادو  ارا  او   اا  ىر   الللد د 

ر   فل    رق الالصرلاق %(    جىثل الاار5 37ل  ر س او ازىرث الللى  ال  ال ل ي   ر عي له  

 الىر  ا فل الى اق 

الللى  ال  ال ( α = 0.05 و ثلالا ا صرئ ا رفد  يلى  ثلالا  وهفر  اع  التى  اعه  ىجد ار  

زرزىرثهر    درل ال لس واللطى  ,  درل الا عرق,  درل الالصر  اللعفىلىجل( ر ر جىثل الاارر   فل 

    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق 

 

 النتائج والتوصيات

 النتائج

 از ز الفلرئ  اللل لى  ت ال تر الدراسا ع بصتر زار   ل:

والاللزاح زلع  ا الاارر  , والاللزاح زى ت الاارر  ,   رو  يلى  اها اّ  درل ال لس واللطى  ,  1

 لىسطر ز فار ً  رو  يلى  اها ا  درل الا عرق, و درل الالصر  اللعفىلىجل, وجىثل الاارر  , 

   ل ىرً فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق,    وجتا ع   اف اث ر فا الدراسا 

 لس واللطى   ر ر لع  ا وو ت الاارر   فل    رق وجىث ار   و ثلالا ا صرئ ا ل ىد  درل ال  2

 الالصرلاق الىر  ا فل الى اق,    وجتا ع   اف اث ر فا الدراسا 

هفرك تر   و ثلالا ا صرئ ا الللى  ال  ال زرزىرثهر   درل ال لس واللطى  ,  درل الا عرق,  درل   3

ع  ا الاارر  , الاللزاح زى ت الالصر  اللعفىلىجل( ر ر عاري الاارر   زرزىرثهر  الاللزاح زل

 الاارر  , جىثل الاارر  ( فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق 
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 التوصيات

 فل ضىء  ر لتدح    علرئ  لت   الدراسا  ى ل ال ر سرو زار   ل:

ها لتر ز رثل الاسلسارر فل الللى  ال  ال فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق, و لك لأ  1

 اى ى ا زي را ررل ا زلىف   ال

الاهلارح زلطى    درل الا عرق و درل الالصر  اللعفىلىجل   س ل    ت  لتر ار  ا صرئل فل   2

 و ت ولع  ا الاارر   فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق 

الاهلارح زلدر ب  دراء الاارر   الىر     فل    رق الالصرلاق الىر  ا فل الى اق ر ر   3

( و PMPالافتا ا فل اثارل الاارر  ,    خا  ا  ا ت  زدوراق فل ه ا الاار   س  ثورل  

 RMP ) 

ض ورل لاع   و دل اثار ا او ف  ق را  او لافا ر  ر للىلر الأ  اأ واللف    ر ر را  ا   4

 .ى  ال  الاللل

 ى   زر س زض ورل الىا  ر ر لطى   ال ف ا الللل ا ال  ا ا لا  ا   لىت زررل ررهر ت د   5

  لط  رق الللى  ال  ال فل عاري الاارر   الاد دل 

عا  الىرل ز   الأف اث والاف ارق الىر ا والبر ا زدها ا الللى  ال  ال و ا زاله تو  لط  رق   6

  ارر   الاف اا الايلت   ا  للت ته و ر لتر تر  فل عاري 

 المراجع

 المراجع العربية

 , ثار اسر ا ل فا  واللىز  , رارو, الارثو تكنولوجيا المعلومات(  2005الارس , جى     -

, ثار وائ  ل فا  منظور تكنولوجي-نظم المعلومات الادارية(  2009الىرعل,  زه  ر رس   -

 واللىز  , الط ىا الاولر, رارو, الارثو 

(  عت  اللعفىلىج ر فل الىط  الى زل:   تى تر و ار  تر 1982ش,  لاد ال   د      -

 ( 4(, اليفا  13, الىدث  مجلةّ المستقبل العربيولىجترلتر, 
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مجلة (  الىفر   الاسرس ا للفا ط ال لس واللطى   ل لفا ا, 1992 ى رو,  صط ر ر د الافى    -

 راق الى ز ا الاللدل (, ازى ر ل, جر ىا الا ر15, الىدث  المهندس

(  تر  اسل ال ا رق 2015الىدواو, سر ل  ىسف, الىعداوي, اوس زتات, الا  ل,  ا د ا اد   -

الللى  ال  ال ر ر عاري الاف اا: ثراسا لط  ت ا ر ر    رق الالصرلاق الب ى ا زرلاا عا 

  ا, رارو , الارثو ,الار ىا الارثع 42(1,  مجلة دراسات, العلوم الاداريةالارثع ا التر ا ا  

 عل ا الاسد, الط ىا الاولر,  نظام الاتصالات الخلوية: اسس ومبادئ,(  2013ر وث ل, هارح   -

 ث اق, سىر ر 

, ثار اساليب البحث العلمي وتطبيقاته في التخطيط الاداري(  2008ر  رو, رزلل  صط ر   -

   رء ل فا  واللىز  , رارو, الارثو 

,  لسيا الىرّاق ل فا , إدارة المشاريع منهج كمّي(  2005لاىث  ال ض ,  ل د, والى  دي,   -

 الط ىا الاولر, رارو, الارثو 

  ثار الافره  ل فا  واللىز  , الط ىا تحليل وتصميم نظم المعلومات(  200 رس  , سىد غرلب   -

 الاولر, رارو, الارثو 
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