
يجي في يشاحم تطثيق إعادج هنذصح تأحير خصائص انتفكير الإصترات
ويعاونيهى  الدذيشين عينح ينساصح اصتطلاعيح لأساء د: الأعًال عًهياخ

 في انششكح انعايح نهصناعاخ انقطنيح والاصتشاسيين

 الدضتخهص

     

        

   

33

لدصطهحاخ الأصاصيح نهثحج/ا

 

 

مجلة العلوم مجلة العلوم 
  الاقتصادية والإداريةالاقتصادية والإدارية
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

 الدقذيح
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 
 هجيح انثحجين/ الدثحج الأول

 يشكهح انثحج  ـ 1

  

 

 

  

 ـ أهذاف انثحج2
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

 ـ أهًيح انثحج 3

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 ـ أنمىرد انثحج4

1
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

1

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

  
 

 لها دور في تحقيق

 

 

 

ة
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خ
ش

ال
ت 
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د
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

  ـ فشضياخ انثحج5

1 

2 

 حثاخ الاصتثانح -6
                

     Alpha Coefficient    

    , (          .

 حذود انثحجـ 7
 

 

11223121542313

 

 

308834 

 أصانية جمع انثياناخ ـ8

الجانة اننظشي:أولاً: 
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
حانياً: الجانة انعًهي:ـ 

Questionnaire

2339233123332335

2335

2338344

3388

1

 الأدواخ الدضتخذيح في انثحج ـ9
SPSS-0.17

1 (Arithmetic Mean)

2 (Standard Deviation)

 

3 Cronbach Alpha

 

4 (t) 

 

5 (f) 

6 (Spearman Correlation)

7 (Simple Linear Regression)

(Independent Variable)

(Dependent Variable)

8 R2Coefficient of determination

XYXY
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

 حانذساصاخ انضاتق/ انخانيالدثحج 

12313

 

 

 

22312
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

 3Hallinger & McCary, 2012 

 

Developing the Strategic Thinking of Instructional Leaders

 

  (t)(f) 

 

             

      

 

 

1       2338

  

 

       

   –   –  

  

1

2
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

2      2311 

 
 

 

 

Spearman’sFT  

 
 

 

 

3Kumar and Ozdamar,2004 

Business Process Reengineering At The Hospitals: A Case Study At Singapore 

Hospital
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

 

  لاخ الإفادج ين انذساصاخ انضاتقحامج -1

 

 

 

  

 

 

  

 انثحج اأهى يا يميز هز -2
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

 الإطاس اننظشي/ الدثحج انخانج
أولاً: انتفكير الإصتراتيجي

 الإصتراتيجييفهىو انتفكير ـ 1

13:2313

27:233929

Frensch,1989: 88

 

Larson & Hansen

Larson & Hansen, 2005: 329

Garratt et.ta, 1998

33:2339

Macmillan & Tempoe, 2000

64:2313

2334

13:2313

2333

34:2312
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

Mintzberg

Mintzberg, 1994:107

1  

2 

 

3  

4 

 

5 

 

Mintzberg

 أهًيح انتفكير الإصتراتيجيـ 2

2312 35

25:233914:231368:2313Ivancevich , et al, 1997: 186

1  

2 

 

3  

4 
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

 خصائص انتفكير الإصتراتيجيـ 3

26:2001

233347

 Personality Capabilitiesشخصيح أنقذساخ أن أولاً:

 

199815

Fleet, 1991: 101

 

345:1999

23392728

 

(Robbins& Couhe 1998)

Scott& Bruce, 1994

23392728Goleman,1998)

233348 
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

 

233133

 

23392728

 Organizational Characteristicsالخصائص انتنظيًيح حانياً: 
31:2001

 

 

 

  

  

 

 

  

Fleet, 

1991: 1011998179233349

1998136

  

 
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

Informational Overload

1998133 

  

31 :2001

199648

23392728

(

233349

 الاصتراتيجي انتفكير مماسصح يشاحمـ 4
            

1999233624:2313

1            

                  

             

     .

2       "   "     

               

              

            .

3               
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

4              

              

             

              . 

5              

        .

6              

    .

7       . 

8          .

9     .

13             

 ، الخصائص، الدشاحمالأهًيحالدفهىو، : عًهياخ الأعًالإعادج هنذصح حانياً: 
 عًهياخ الأعًال ـ  يفهىو إعادج هنذصح 1

BPRBusiness Process Reengineering56:2007 

(25 :2011 

Reengineering

233331

ReengineeringRe

Engineering

Reengineering

Reengineering  

231317
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

Slack

Slack, 1998: 698

233217

Krgjewski & Ritzman

 Krgjewski & Ritzman, 2010:141

Sarkar

Sarkar, 2005: 41

Sidikcd & Ayanda

Sidikcd & Ayanda, 200821:2311

 Hammer & Champy

Hammer & Champy, 1993:33

1 (Fundamental

233840: 

2 Radical

 14:2009 
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

3 Dramatic Result:Marginal

22:2311 

4 Processes:

2336:8 

Hammer & Champy

 عًهياخ الأعًال أهًيح إعادج هنذصح  ـ2

7:233547:2006 :200673

233331Sarkar, 2005: 45

1.  

2. 

 

3. 

 

4.  

5. 

 ـ خصائص إعادج هنذصح الأعًال3

BPR

        

   40-33:1995Krajewski & 

Ritzman, 2010:133

1.  

2. 

 

3.  
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

4. 

 

5. Case Manager 

 إعادج هنذصح الأعًالتطثيق يشاحم  ـ 4

 1995Manganelli & Klein 2333:20052622

23381216

أولاً : يشحهح انتحضير
 

 

 

 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
 
 
 
 
 

209 

ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
: يشحهح انتحذيـذ حانياً  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
حانخاً : يشحهح انشؤيا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
ساتعاً : يشحهح الحـم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

 

 

 

 

خايضاً : يشحهح انتحىيم

 

 

 

 
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

 هثحجنالجانة انتطثيقي / الدثحج انشاتع
 انثحجتحهيم اصتجاتاخ أفشاد المجتًع وتصىساتهى عن يتغيراخ / المحىس الأول

Likert

51 

 

3 

1

1

 أولا: انتفكير الاصتراتيجي

1 

1 3.10 0.8962

2 3.30 0.84 66

3 3.30 0.7566

3.23 0.83 65

                                                           
1
/  2أي أن   (1( وأوطأ درجت فيه )5ملاحظت: الوسط الحسابً الفرضً: عبارة عه متوسط أعلى درجت فً المقياس ) 

(1+5 = )3. 
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

2 

4 3.50 0.82 70

5 3.43 0.53 69

63.370.59 67

3.43 0.65 69

3  

7 3.37 0.75 67

8 3.23 0.64 64

9 3.10 0.75 62

3.23 0.71 65

4 

10 3.13 0.64 63

112.93 0.61 59

123.47 0.64 69

3.17 0.63 64
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 

5  

13 2.97 0.69 59

143.10 0.75 62

153.37 0.7267

3.14 0,72 63

1  

16 2.83 0.68 56

172.83 0.65 56

2.88 0.67 57

2  

18 3.80 0.52 76

193.50 0.60 70

3.65 0.56 73
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ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى

ىالقطنوةىفيىالذركةىالعامةىللصناراتىوالادتذاروون
 حانياً: إعادج هنذصح الأعًال 

1  

20 3.23 0.60 65

213.00 0.70 60

223.40 0.53 68

3.21 0.61 64

2 

23 3.83 0.39 77

24 3.50 0.60 70 

25 3.40 0.70 68 

3.58 0.56 %72 
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3  

263.40 0.70 68

273.33 0.59 67 

283.33 0.60 67 

3.36 0.63 67 

4  

  

293.40 0.56 68

303.20 0.60 64 

313.23 0.60 65 

3.28 0.58 66 
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32 3.83 0.47 77

333.50 0.46 70

343.13 0.57 63 

3.49 0.5 70 

5  

35 3.670.60 73

36 3.37 0.80 67 

37 3.47 0.70 69 

3.50 0.7 70
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 أ: انقذساخ انشخصيح
1 

1

3.23)0.83

3

65

2  

3.43

0.65

369)

3 

3.23

0.71

365) 

4 

3.17

0.633) 

64
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5 

3.14

0.72

363

 ب: الخصائص انتنظيًيح
1  

2.88

0.67

357

 

2  

3.65

0.56

373

1,2,3,4,51,2

3.14, 3.21, 

3.65, 3.23, 3.173.23, 3.43,3

%73, %57, 

%63, %63, %65, %69, %65 
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 نذصح الأعًالحانياً:ـ إعادج ه 

1  

3.210.61

3

64

2 

3.580.56

3

72

3  

3.360.63

3

67

4  

  

3.280.58

3

66

  

3.49

0.5

370
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5 

3.500.7

3

70

 انثحجقياس علاقاخ الاستثاط تين يتغيراخ / المحىس انخاني

t

2

1  

H1

tX

Y

2

%1

Y
t t

X0.881**6.204 1.701 

99
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1X

Y0.881

 t

6.2041.701H1

1

99

 تحهيم واختثاس علاقاخ الأحش/ المحىس انخانج

1  

H1

3

Y)

F

SE R2 

X
0.87338.484 0.409 0.776 
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0.8731F

38.484F19.0H1

Ho

199

R
2

30.776

22.4
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 الدثحج الخايش
 والدقترحاخ اجاخ وانتىصياخالاصتنت

 الاصتنتاجاخ -المحىس الأول:

 : الاصتنتاجاخ الخاصح تالجانة اننظشيأولا

1 

 

2 

 

3 

4 

 

5 

 

6 
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 حانياً: الاصتنتاجاخ الخاصح تالجانة انعًهي 

1 

 

2 

 

3 

87

 

4 (R
2
)

 

 انتىصياخ -ىس انخاني:المح 

 

1 

 

2 

 

3 
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4 

 

5 

 

6 

7 

 نثحىث ودساصاخ يضتقثهيح قترحاخأالمحىس انخانج: 

1  

2 

 

3  

4  
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 الدصادس
 الدصادس انعشتيح 
 انكتةأولاً:ـ  
1 2338 

2 2338

 

3 2339

 

4 2333 

5 1998 

6 1999

 

7 1995

 

8 2338

 

 حانياً: المجلاخ انعهًيح وانذوسياخ
1 2339

722728 

2 2338

49933 

3 1998

23551523 

4 2012

18672757 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
 
 
 
 
 

229 

ىتأثورىخصائصىالتفكورىالإدتراتوجيىفيىمراحلىتطبوقىإرادةىهنددةىىىىىىىىىىىىىىىىى
ومعاونوكمىىالمدورونىرونةىمنرادةىادتطلاروةىلأراءىدرملواتىالأرمال:ى
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 حانخاً: الأطاسيح وانشصائم الجايعيح
1 2311

 

2 2336

 

3 1998

 

4 2336

 

5 2313

 

6 2336

 

7 2335

 

8 2335

 

9 1998

 

13 2333

 

11 2338
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12 2313

 

13 2331

 

14 2311

 

15 2337

 

16 2313

 

17 2335

 

18 2339

 

19 1996
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The impact properties of strategic thinking in the stages of the application 

Business process re-engineering: A survey Study of the consultant of a 

sample of managers and their assistants and consultants in the General 

Company for Cotton Industries 

Abstract 

        Need organizations today to move towards strategic thinking which means 

analyzing situations faced by particular challenges of change in the external 

environment, which makes it imperative for The Organization That to 

reconsider their strategies and orientations and operations, a so-called re-

engineering to meet those challenges and pressures, to try to achieve 

improvement root in the installation of the organization and methodscompletion 

of its work towards achieving high levels of performance and that is reflected to 

achieve its objectives, and this is what aims to Current search to deal with 

implications characteristics of strategic thinking in the stages of application re-

engineering business of the company General Industries cotton through the test 

of relations and influence between these two variables, depending style 

questionnaire as the main tool for data collection and information from a sample 

deliberate, which amounted to (30 ) individuals are departments upper, middle 

and their assistants and consultants, who are practitioners of strategic action, 

and analyzed their responses using circles calculations, percentages, and 

standard deviations, to measure the level of performance on variables descriptive 

as well as the correlation coefficient and simple linear regression, to test the 

hypothesis Search the relationship and impact of diagnostic characteristics of 

strategic thinking in the stages of the application process re-engineering. 

Displaying and analyzing the results of the research showed group of the most 

important conclusions proven correlation and effect between the characteristics 

of strategic thinking and the stages of the application process re-engineering. 

And recommendations and most importantly increased attention to the adoption 

of strategies and policies for strategic thinking and keep pace with developments 

in the field of re-engineering processes and increase the levels of utilization of the 

available resources, which would contribute to the development of the company's 

performance and access to excellence in performance and make it a role model in 

the industrial sector on the local and international level.  

 

Key Words: strategic thinking, Business Process Reengineering (BPR).

 

 


