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 منهجيت انذراست وبؼض انذراساث انسابقت /المبحث الاول

 اولاً: منهجيت انذراست
 مشكهت انذراست  -2

Employees High 

Involvement

Talent Management

 

  

  

  

  

 أهميت انذراست  -3
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 أهذاف انذراست  -4
 

 

 

 مخطط انذراست  -5

1

 وتشمم متغيراث انبحث:

 فرضياث انبحث -6

 

انفرضيت انرئيست الأولى 

 

 

 

 
تخطيط القوى العاومة 

 الموهبة واشتقطاب

 تطوير القدرات وادارة الاداء

 التعمي والتطوير

 الاحتفاظ بالموهبة

 

 ادارة الموهبة
 

 
 

 اتخاذ القرارالمشاركة في 

 اوتلاك المعمووات

 المشاركة في العوائد

 اوتلاك المعرفة

 

 الاحتواء العالي
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 

 

 

 

  

 

انفرضيت انرئيست انثانيةت 

 

 

 

 

 

 

  

 منهج انذراست -7

 انذراست وػينته مجتمغ  -8

972
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77

75

7777

1

1

55.244.8

40-31

37.950-4132.851%30.8

30-2117.2

 

1

53.4

24.212.1

6.93.4

1  

 انُغجخ % انؼذد تٕصٚغ انخبصٛخ  د

 

1 
 اندُظ

 % 55.2 32 ركش

 %44.8 26 أَثٗ

 %100 58 انًدًٕع

 انفئخ انؼًشٚخ  2

21-30 10 17.2% 

31-40 22 37.9% 

41-50 19 32.8   % 

 %   30.8 6 50اكثش يٍ 

 %100 58 انًدًٕع 

 انًؤْم انؼهًٙ 3

 6.9 % 4 اػذادٚخ

 % 24.2 14 دثهٕو

 % 53.4 31 ثكبنٕسٕٚط

 % 12.1 7 دثهٕو ػبنٙ

 %3.4 2 يبخغتٛش

 %0 0 دكتٕساِ

 %100 58 انًدًٕع
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 عُٕاد انخذيخ 4

5-1 9 % 15.5 

10-6 11 19.0 % 

15-11 13 22.4 % 

20-16 11 19.0 % 

 %24.1 14 فأكثش 21

 %100 58 انًدًٕع

 انسبنخ الاختًبػٛخ 5
 % 84.5 49 يتضٔج

 % 15.5 9 اػضة

 %100 58 انًدًٕع

 انذٔساد انتذسٚجٛخ 6

5-1 12 30.8% 

10-6 12 30.8% 

15-11 5 12.8 % 

20-16 2 5.1 % 

 % 5.1 2 20اكثش يٍ 

 %6.9 4 لا ٕٚخذ

 %100 58 انًدًٕع

1

2124.115-1122.410-620-16

19.05-115.5

 

5-110-6

30.815-1112.8

20-16 205.1

1

انذراست: ادواث  -9
 

 

 

77

5,9,7,2,7

2
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2 

 انًتغٛشاد 

 انشئٛغخ

 الاثؼبد 

 انفشػٛخ

 اسلبو 

 انفمشاد

 ػذد 

 انفمشاد
 انًمٛبط انًؼتًذ

 انًؼهٕيبد

 انشخصٛخ 

 اندُظ

 ٚخانفئخ انؼًش

 انًؤْم انؼهًٙ

 عُٕاد انخذيخ

 انسبنخ الاختًبػٛخ

 انذٔساد انتذسٚجٛخ

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 اػذاد انجبزثبٌ

 اداسح

 انًْٕجخ

 تخطٛط انمٕٖ انؼبيهخ 

 ٔاعتمطبة انًْٕجخ
4 1-4 (Bersin, 2006) 

(Armstrong, 2009) 

(Cannon & McGee, 2010) 

(Njoroge, 2012) 

 8-5 4 لاداءتطٕٚش انمذساد ٔاداسح ا

 12-9 4 انتؼهى ٔانتطٕٚش

 16-13 4 الازتفبظ ثبنًْٕجخ

 الازتٕاء 

 انؼبنٙ

 (Datta, Guthrie & Wright 2005) 19-17 3 انًشبسكخ فٙ اتخبر انمشاس

Takeuchi et al 2007)) 

(Lepak, Liao, Chung & Harden 

2006) 

(Ahmed et al, 2014) 

 22-20 3 ايتلان انًؼهٕيبد

 25-23 3 انًشبسكخ فٙ انؼٕائذ

 28-26 3 ايتلان انًؼشفخ

 :  Reliability of Questionnaireثباث الإستبانت  -2
 Split –Half

Spearman –Brown0.67

0.77

Alpha Cronbach

0.72

 

 ثانياً : انذراساث انسابقت :
2 2013         

     :    

            

             .   

      225      

             

             

             .
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2 Seth, 2014)

Intellectual Capacity Building and Talent Management in the Healthcare 

Sector via Effective Leadership 

052

3 Veloso et al, 2014)

Talent Retention Strategies in Different Organizational Contexts and 

Intention of Talents to Remain in the Company 

    

150

2012

51

86A83B

20 

4 2007Rotenberry & Moberget 

Assessing the impact High involvement management on performance 

11

320
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5 Behery 2011

High involvement management practices that really count: perspectives 

from the UAE 

600

6 Shahzad et al, 2014

High Involvement Management and Employees Performance Mediating 

Role of Job Satisfaction 

451

. 

 المبحث انثاني/ الخهفيت اننظريت انؼامت نهبحث
 منظىر مفاهيمي :ة المىهبتأولاً: إدار

 واصطلاحاً  -2
ً
 المىهبت نغت

20067
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200723 

199219

 

1925

20069Dunlop

120Kirk

130

 

 

Witty

 

(Armstrong, 2006: 168)

(Bateman & Macadam, 2006: 253)

 مفهىو إدارة المىهبت وأهميتها  -3

(McKinsey)(The War of Talent)

19972001

(Harvard Business School)
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(Blass & April, 2008: 

49)

(Sween, 2008: 6)

 

 

 

 

 

20081

(Blass & April, 2008: 49)

 

 

(Talent Pools) 

 

(Armstrong, 2009: 168)

 

  
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 

(Pull-Through ratio(Schneider, 2006: 3)(HR Focus, 2006: 3) 

(Sween, 2008: 6)

(Attentiveness)(Connection)

(Integration)(Focus)

 

5291

 999957

(Engagement)

 (Abilities)

(Craig et al, 2008: 2)

 999957

 

999775

(Bill 

Gates

(Hedger, 2007: 43)
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(Osle & Cooper, 2005:1,5)

71(Hackett Group)

(Bersin, 2006: 2)

9

 

2  

Source: Bersin, J., (2006), Talent Management What is it? Why now?, Sinclair 

Consulting Inc., Morristown, NJ, USA. P. 2. 

 

❶ :

❶:

❶:

 إدارة أداء

 تخطيط ناجح

 فسيةإدارة تنا

 تكامل

 تطوير القيادة

 استقطاب

 تعويضات

 أنظمة منح رواتب إدارة تعلم

 قصي الأفراد

 أعىاه وظيفة

إدارة الموارد البشرية 

 الاشتراتيجية

 شريك أعىاه

 إدارة الموهبة

 تكاون أعىاه
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 ػمهياث إدارة المىهبت -4

(Armstrong, 2006: 390)

   

               

          (Silzer & 

Dowell, 2010: 89)

(Piansoongnern et al, 2008: 73)

 

 

(Bersin, 2006: 3)(Make up People)

3

  

3

Source: Bersin, J., (2006), Talent Management What is it? Why now?, Sinclair Consulting Inc., 

Morristown, NJ, USA. P. 3.
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❶(Workforce Planning)

(Chikumbi, 2011: 9)

Bersin, 2006: 3            

           

                

           201344.

❶ (Recruiting)

Bersin, 2006: 3  

(Chikumbi, 2011: 9)         

            

             

 201344

❶ (Onboarding)

Bersin, 2006: 3 

❶(Performance Management)

Bersin, 2006: 3         

                

                 

.               

                

            

201347

❶ (Training and Performance Support)

Bersin, 2006: 3 

❶ (Succession Planning)

20092

           

Bersin, 2006: 3   



 

 

 

 

 

  
 

 

 

 مجمة العموً الاقتصادية والإدارية 557

 3126(  لصٍة 97)(  العدد32المجمد  )

 

(William, 2010: 128) 

❶(Compensation and Benefits)    

               

        Bersin, 2006: 4  

          . 

             

           

       201350. 

❶ (Critical Skills Gap Analysis)     

            . 

              

           

201352.             

              

Bersin, 2006: 4

(Armstrong, 2009)(Strategic HRM)

Talent Pool(Armstrong, 2009: 170)

 ❶ 

 

❶ 

 

❶ 

 

❶ 
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❶ 

 

❶ 

 

❶ 

 

❶ 

(Njoroge, 2012)4

 (Njoroge, 2012: 10-19)

❶ (Talent Strategy)

(Engagement)
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4(Njoroge 2012) 

Source: Njoroge, Naomi Wambui, (2012), Talent Management Practices in  Commercial  

State Corporations in Kenya,  Master Thesis,  Business Administration, School of 

Business, University of Nairobi.

❶(Workforce Planning)(Talent Acquisition)

(HCI, 

2008)

(Agarwala, 2007)

(Stahl et al 2007)

 إدارة الموهبة

 اشتراتيجية الموهبة
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❶ (Talent Retention)

(Berger, 2004)

(Buckingham , 2000)

(Mahapatro, 

2010)

❶ (Capability Development & Performance Management) 

(Mahapatro, 2010)

(HCI, 2008)

2006



 

 

 

 

 

  
 

 

 

 مجمة العموً الاقتصادية والإدارية 561

 3126(  لصٍة 97)(  العدد32المجمد  )

 
(Baron & Armstrong, 1998)

❶(Leadership and High Potential Development) 

)2008

  

 ❶(Compensation & Rewards) 

❶(Learning and Development)        

              

  .          

          . 

                

         .        

              

   . 

❶(Career Management) (Armstrong, 2008)
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1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

   

1Bersin, 2006                 

2 
(Geo Learning 

, 2007) 

                  

3 
(Kollsrud, 

2008) 
            

4
(Armstrong, 

2009) 

        

5 
(Joarder & 

Ashraf, 2009) 

               

6 
(Cannon & 

McGee, 2010) 
                 

7 
(Sharma at el, 

2011) 

                  

8
(Njoroge, 

2012) 
      

9 
(Koketso & 

Rust, 2012) 
               

 1115 3 116 7 2 4 2 1 2 113 121

”
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 منظىر مفاهيمي :ثانياً: منظماث الاحتىاء انؼالي

(Human Capital-HC)

(High Involvement Approach)(Global Competitor 

Approach)

(Lawler III, 2008: 2)

 مفهىو الاحتىاء انؼالي وأهميته -2

(Lawler)

ASTD

(Lawler III, 2008: 2)

2015296
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HPWS

(Armstrong, 2009: 116)

(Chen & Mack, 2012: 42)

 (Shahzad et al, 2014: 231)

 

(High Commitment)(high performance work system)

(Kalleberg & Moody 1994; Evans & Davis 2005)

Arthur 1994; Wood & de Menezes 1998
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(Rotenberry & Moberg, 2007: 203)

Nadler et al, 1992

2009885

5

(2009)

155489

 أنىاع الاحتىاء  -3
Vera, 2001: 16-17

      

          

            

         

 الهٍدشة المعىارية التٍظيىية

 
 المعمووات

 العىن
 

الأفراد

 التقٍية

 

 الموائىة

 السبون طمبات

 

 الفرص والاحتياجات

 البيئية
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               .

            

.

 -             

           . 

       .

              

                 

          

)  )   (

 ممارساث إدارة الاحتىاء انؼالي -4
 (Armstrong, 2009: 118)2

2 

(Thompson & Heron, 

2005) 

(Sung & Ashton, 2005) (Appelbaum et al, 2000) (US. Department of 

Labor, 1993) 

 انًشبسكخ فٙ انًؼهٕيبد. -

 اعتئدبس يؼمذ. -

 ثشايح اعتثُبئٛخ سعًٛخ. -

خًغخ اٚبو أ اكثش نهغٛبة ػٍ  -

انغُخ انتذسٚت ػهٗ انؼًم فٙ 

 انًبضٛخ.

 ػًم شجّ يغتمم أ يغتمم كهٛبً. -

فشق تسغٍٛ يغتًشح  يدًٕػبد  -

 زم انًشكلاد.

تطٕٚش انًٓبساد انشخصٛخ  -

 انجُٛٛخ.

انتغزٚخ انؼكغٛخ نلأداء يغ  -

انًشبسكخ فٙ انؼًم ٔانًشٕسح 

 الالتشاذ ٔانخطخ ٔالافكبس.

 انًكبفأح انًغتُذح انٗ فشق انؼًم. -

انًهكٛخ ٔخطخ خطخ انًشبسكخ فٙ  -

 انًشبسكخ فٙ الاسثبذ.

 يًبسعبد ػبنٛخ انًشبسكخ. -

 انفشق انًٕخٓخ راتٛبً. -

دٔائش اندٕدح ٔانًشبسكخ أ  -

 انٕصٕل انٗ يؼهٕيبد انًُظًخ.

 يًبسعبد انًٕسد انجشش٘. -

 ػًهٛبد انتٕظٛف انًؼمذح. -

تمٛٛى الأداء، إػبدح تصًٛى  -

 انؼًم ٔانًشالجخ.

 الانتضاو.يًبسعبد انًكبفأح ٔ -

انًكبفأح انًبنٛخ انًختهفخ،  -

انؼبئهٛخ،  ،انمٛبعبد انٕدٚخ

تذٔٚش انؼًم ٔعبػبد 

 نلاعتشخبء ٔانًشَٔخ.

تُظٛى انؼًم ٚتٛر نهؼبيهٍٛ فٙ انخط  -

الايبيٙ نهًشبسكخ فٙ صُبػخ 

انمشاساد انتٙ تغٛش انشٔتٍٛ فٙ 

 انًُظًخ فًٛب ثؼذ.

ٚستبج انؼًبل انًضٚذ يٍ انًٓبساد  -

ًهٓى ثُدبذ ٔاٌ انؼذٚذ يٍ لأداء ػ

ْزِ انًٓبساد يسذدح فٙ انًُظًخ. 

كًب أٌ خجشح انؼًبل ْٙ اكجش يغ 

الاعتملال انزاتٙ فٙ تُفٛز يًٓبتٓى 

 ك ػًهٓى.ائٔطش

دفغ انسٕافض ٚسفض انؼًبل نجزل  -

انًضٚذ يٍ اندٓذ فٙ تطٕٚش 

 انًٓبساد.

ايٍ الاعتخذاو ٕٚفش نهؼًبل فٙ  -

انًُظًخ  انخط الايبيٙ يذح طٕٚهخ فٙ

ٔعججبً فٙ الاعتثًبس فٙ يغتمجم 

 انًُظًخ.

َظى زشٚصخ ٔيُظًخ نهتٕظٛف  -

 ٔالاختٛبس ٔانتذسٚت.

َظى سعًٛخ نهًشبسكخ فٙ  -

 انًؼهٕيبد يغ انًغتخذيٍٛ.

 تصًٛى ٔاضر نهؼًم. -

 يغتٕٖ ػبلٍ يٍ انًشبسكخ. -

 انًضٚذ يٍ انًٕالف انشالٛخ. -

 تمٛٛى الأداء. -

 هشكبٖٔ.انًؼبندخ انًُبعجخ ن -

انتشلٛخ ٔانتؼٕٚض نهخطط انتٙ  -

تؼتشف ٔتكبفئ انؼبيهٍٛ. رٔ٘ 

 الأداء انًبنٙ.

Source: Armstrong, Michael, (2009), "Performance Management Key Strategies 

And Practical Guidelines", Clays Ltd, Ives Plc, British, p.118.
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(Way 2002; Datta, Guthrie & Wright 2005; Lepak, Liao, Chung & Harden 2006; 

Takeuchi et al 2007
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Requirements of talent management in high- containment 

organizations/   field study in Technology and Science 

Ministry
 

Abstract 
Human resources constitute the most important recourses that the 

organization owned today, as it may have developed financial and technology 

resources to achieve their goals, but they are not able to use it with required 

efficiency and effective and quality desired unless there is human resources that 

have good skills, experiences and talents that able to directing and exploited 

ideally that compatible  with market requirements, where today's market and 

business organizations which compete naturally inherent talent, so the task is to 

attracting and developing talented resources and preservation these talented 

resources from the challenges that facing organizations.   

The research seek to achieve a set of  goals such as diagnosis the  requirements 

of talent management in high- involvement organizations as the research problem 

launched from the reality of organizations and their importance in light of increasing 

the competition on talents, and the only form that is strong and Inimitable in 

competitive advantage is the talent that organization can have through it culture and 

the attractiveness of strong values, open talent, intellectual bias and strong practices, 

will bring and preserve the best individuals  in the organization.   

Today's organizations took to achieve cultural change not by chance, but 

through adopting specific strategy of high- involvement and measurable action –

plan. So , practicing the high- involvement  lies in finding the high-containment 

and talent and spread it among employees. 

And that through testing a appropriate employees for organization and 

commitment to development and training the skills and adopting participation 

system in decision making and share information and also participation system 

in revenues.    

 

Key words / talent management, workforce planning and attract talent, 

development capacities and performance management, education and 

development, preservation talent, high- involvement , participation in decision 

making, have information, participation in revenues, have knowledge . 


