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 
  الملخص
لما كانت القاعدة أن القضاء یُعد انعكاسا لما یحدث في المجتمع من تطورات، إذ   

ان القضاء یتطور بتطور آلیات المجتمع، والتي منھا اعتماد الخوارزمیات والروبوتات، 
اصبح التقاضي بواسطة تلك التي أدى استخدامھا الى ظھور العدالة الرقمیة، فقد 

خوارزمیات واقع قانوني، مما أحدث تحدیات صعبة، اثرت على إمكانیة تحقیق الأمن 
القضائي في ھذه العدالة، فكما ھو معلوم أن عمل السلطة القضائیة یعد من أھم مرتكزات 
الدولة، وعمل السلطة القضائیة قائم على أساس الأمن القضائي المتجسد في الثقة 

لھ الخصوم عند اللجوء إلیھ لحسم النزاع، فھل تتحق ھذه الثقة في  ظل العدالة  الممنوحة
الرقمیة، ھذا ما سنحاول الوقوف علیھ في ھذا البحث، بتقسیمھ الى مبحثین نبحث في 

مفھوم العدالة الرقمیة، ونخصص الثاني لضمانات الامن القضائي في العدالة الأول 
  الرقمیة.

Summary 
Since the rule is that the judiciary is a reflection of developments in 
society, as the judiciary develops with the development of society’s 
mechanisms, including the adoption of Algorithms and robots, those 
whose use led to the emergence of digital justice, litigation by automated 
algorithms has become a legal reality, which has created difficult 
challenges. , affected the possibility of achieving judicial security in this 
justice, as it is known that the work of the judicial authority is one of the 
most important pillars of the state, and the work of the judicial authority 
is based on judicial security embodied in the trust granted to it by 
opponents when resorting to it to resolve the dispute. Digital justice, this 
is what we will try to stand on in this research, by dividing it into two 
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sections. In the first we discuss the concept of digital justice, and we 
dedicate the second to guarantees of judicial security in digital justice. 

 المقدمة
  أولا: مدخل تعرفي بالبحث  

للبیانات لاستخدامھا أدى الاعتماد الأكبر على التكنولوجیا إلى خلق نقاط ضعف   
وھنا یأتي دور العدالة  في نشر المعلومات الخاطئة وخلق الانقسامات المجتمعیة،

الى تسریع انتشار التكنولوجیا  ١٩لا سیما في ضوء الوباء، اذ أدى وباء كوفید  ة،الرقمی
في حیاتنا، اذ سلط الوباء الضوء على أھمیة الاداوات الرقمیة لمساعدة الناس على 

اصل وزیادة الوصول الى المعلومات، ولكن مع زیادة الوصول الى التكنولوجیا التو
وتطبیق العدالة الرقمیة تاتي الإیجابیات والسلبیات عند البحث عن توفیر عناصر الامن 
القضائي في ظل ھذه التقنیات،  وكیف یمكن للحكومات والشركات على حد سواء 

 .ةالمساعدة الكفاح من أجل العدالة الرقمی
تزال موجة التحول الرقمي في مجتمعاتنا تؤثر بشكل غیر متساو على لا    

الأنظمة القضائیة في الدول، فثمة العدید من الدول الأوروبیة قد اتخدت بالفعل تفكیرًا 
متقدما للغایة مع تطبیقات ملموسة سواء من الناحیة التكنولوجیة أو من حیث الدعم 

ت المستخدمة في ھذا التحول الرقمي، یبدو أن الذكاء القانوني، وبینما نبین التقنیا
ھو الأكثر اثرًا على النظم القضائیة، وھذا ما أدى الى ظھور العدالة  عيالاصطنا

استخدام الخوارزمیات او الروبوتات في معالجة المعلومات الرقمیة، التي تستند على 
علیھا ومقارنتھا مع المقدمة من قبل الخصوم في الدعوى، وتحدید النصوص المطبقة 

الحالات المشابھ لھا في القضایا السابقة، وتحلیل البیانات من اجل حسم النزاع بدون 
  تدخل بشري، او قد تكون أداة مساعدة للقاضي البشري في الوصل الى الحكم المناسب.

ومن قبیل العدالة الرقمیة في النظم القضائیة نجد ان استونیا تعمد على إحالة   
الكبیرة الحجم الى القضاء الالكتروني العادي والذي یقوم على أساس تسویة القضایا 

المنازعات بالاتصال الحاسوبي التقلیدي، فیتم اصدار القرار من القاضي البشري، ولكن 
القضایا الصغیرة ذات المطالبات النقدیة المنخفضة مثل تحصیل الدیون، یتم فیھا دمج 

وبي المباشر في العملیة القضائیة، كما ھو الحال مع تسویة المنازعات بالاتصال الحاس
أدوات الذكاء الاصطناعي للبحث القانوني و "القضاة الآلیین"، فتسعى المحاكم لیس فقط 
إلى سھولة الوصول ولكن أیضًا إلى تقلیل التكالیف المرتبطة بحل النزاعات، وقد تم 

وزارة العدل الإستونیة أن یساعد انشاء قاضي للعدالة الرقمیة في إستونیا بعد أن طلبت 
رئیس قسم البیانات في إستونیا في تصمیم "قاضي آلي" یمكنھ الفصل في نزاعات 

یورو، فیقوم طرفا النزاع بتحمیل المستندات  ٧٠٠٠الدعاوى الصغیرة التي تقل عن 
والمعلومات الأخرى ذات الصلة إلى منصة المحكمة، ویصدر الذكاء الاصطناعي قرارًا 

  .)١(استئنافھ أمام قاضٍ بشري یمكن
                                                        

(1)See:Tara Vasdani, From Estonian AI judges to robot mediators in Canada, U.K., 
Available at:  https://www.lexisnexis.ca/en-ca/ihc/2019-06/from-estonian-ai-judges-to-robot-
mediators-in-canada-uk.page , last visit (22/3/2022). ((Like Estonian judges, traditional ODR 
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  ثانیًا: أھمیة البحث
تكمن أھمیة ھذا البحث في دراسة آثر اعتماد التطورات التقنیة في النظم   

القضائیة على الأمن القضائي؟ ھذه التطورات تتجلي في استخدام العدالة الرقمیة التي 
  یكون القاضي فیھا برنامج ذكي، ولیس قاضي بشري.

لعدالة من الأھمیة، فثمة العدید من الأسباب للاعتماد علیھا، ولا تخلو ھذه ا  
ومنھا استخدامھا لتحسین سرعة التقاضي وجودة القرارات، فمن الممكن الاستعانة 
بالذكاء الاصطناعي في العدید من مراحل الدعوى، ومع ذلك فأن ھذه الاستخدامات 

أن تخل بالعدید من التوازنات،  المحتملة للذكاء الاصطناعي في النظام القضائي من شانھا
فمن الضروري للغایة تحدید إطار ومبادئ نشر الذكاء الاصطناعي، قبل التفكیر في 

  استخدامھ.
إن دعم رقمنة إدارة وتنظیم المحاكم والانتقال من ملفات العدالة الورقیة إلى   

وجیا ملفات العدالة الرقمیة مستمر وضروري، فیجب أن تستخدم ادارة العدل تكنول
المعلومات لتحسین عملیاتھا، ومن الضروري التأكد من أن الأدوات التي تختارھا الدول 
والمحاكم ھي الأكثر ملاءمة وتتوافق مع الامن القضائي، بمعنى ادق توفر عدالة عالیة 
الجودة وفعالة ومتاحة وحیادیة، فیجب أن تؤدي رقمنة الإجراءات إلى تحسین كفاءتھا، 

ة العمل الذي یجب أن یقوم بھ القضاة والمدعون العامون والفرق التي وكذلك تحسین جود
  تساعدھم والمحامین

  ثالثًا: إشكالیة البحث 
ثمة تردد في تطبیق العدالة الرقمیة، لاسیما اذا علمنا ان تطبیقھا من شأنھ   

المساس بمقومات الامن القضائي، اذ قد یكون تطبیق العدالة الرقمیة على حساب 
ت المكفولة للمتقاضین، ولیس ھذا فحسب بل ثمة مخاوف من المساس بشرعیة الضمانا

ما یتفرع عن ھذه العدالة من إجراءات، ومن جھة أخرى قد تمس المخاوف المستقبل 
  أیضا وذلك بالاستغناء التام عن البشر، وذلك بإیجاد القاضي الآلي. 

  رابعًا: خطة البحث
الأول مفھوم العدالة الرقمیة،  سنقسم ھذا البحث الى مبحثین نوضح في  

  ونخصص الثاني لضمانات الامن القضائي في العدالة الرقمیة.
  
  

                                                                                                                                         
typically targets high-volume cases with low monetary claims, such as debt collection. Using 
this approach, the process allows a mediator to work with the parties to quickly arrive at a 
settlement. By incorporating ODR into the judicial process, as with legal research AI-tools 
and “robot judges,” courts seek to not only increase access but also reduce the costs 
associated with resolving disputes. Estonia’s pilot “AI” judge arrived after the Estonian 
Ministry of Justice requested that its chief data officer Velsberg Ott’s assist in designing a 
“robot judge” that could adjudicate small claims disputes of less than 7,000 Euros. In 
concept, the two parties to a dispute upload documents and other relevant information to a 
court platform, and the AI issues a decision that can be appealed to a human judge)). 
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  مفھوم العدالة الرقمیة: المبحث الأول
كثرت في الآونة الأخیرة الأدوات والمنتجات الخاصة بتسییر التعامل مع أنظمة   

فرھا لأمكان تطبیق نظام تقنیة المعلومات الذكیة، المسموعة منھا والمرئیة التي یلزم توا
التقاضي الرقمي بنجاح، فقد أصبح التطور والتقدم في مجال الذكاء الاصطناعي سریعا 
بل ومذھلا، فقد باتت مسایرة التطور التقني واقتناء المستحدث من اجھزتھ من الأمور 

  ذات الأھمیة البالغة.
قمیة من المفاھیم وإن مصطلح العدالة الرقمیة والدعوى الرقمیة او المحكمة الر  

حدیثة النشأة لم یكن لھا وجود عند تشریع اغلب قوانین المرافعات في العالم، ظھرت 
  بظھور الذكاء الاصطناعي، لاسیما روبوتات العدالة.

لذا سنقسم ھذا المبحث الى مطلبین نخصص الأول لبیان تعریف العدالة الرقمیة   
  لة الرقمیة.ونكرس الثاني لبحث آلیة الترافع في ظل العدا

  تعریف العدالة الرقمیة: المطلب الأول
یوجد العدید من المعاني لمصطلح العدالة الرقمیة، فعرفھا قانون استخدام   

، بأنھا ((مجموعة من الوحدات التي )١(تكنولوجیا المعلومات في إدارة العدل الاسباني
ونیة للھیئات القضائیة تتیح المعالجة الإلكترونیة للبیانات والوثائق القضائیة الإلكتر

والمدعین العامین، وذلك بسبب قابلیة التشغیل البیني مع نظام إدارة الإجراءات، تعد 
الاتصالات (الدعاوى القضائیة والمذكرات والإخطارات والسجلات الإداریة) والتوقیع 

ة والاطلاع على المستندات والتشاور معھا رقمیًا بالكامل بحیث تكون العملیة غیر ورقی
  .))ویتم منح ضمانات أكبر لجمیع الإجراءات القانونیة

، بأنھا رقمنة وتحدیث النظام )١(وقد عمد الفقھ على تعریفھا بأنھا فثمة من یعرفھا  
  القانوني (فكر في تكنولوجیا قاعة المحكمة والابتكارات في حل النزاعات).

ات والإتصال في استخدام تكنولوجیة المعلوم، تعریفھا بأنھا )١(وارتأى احدھم  
تحقیق الولوج المستنیر لمرفق العدالة وتسھیل التواصل بین مختلف الفاعلین المحامون، 

                                                        
 ٥المؤرخ  ٤٢/٢٠١٥الذي ینظم استخدام تكنولوجیا المعلومات في إدارة العدل ، والقانون رقم  ١٨/٢٠١١القانون ) (١

 ٢٧المؤرخ  ١٠٦٥/٢٠١٥ینایر بشأن الإجراءات المدنیة والمرسوم الملكي  ٧المؤرخ  ١/٢٠٠٠أكتوبر المعدل للقانون 
  .LexNETنوفمبر بشأن الاتصالات الإلكترونیة في إدارة العدل ضمن النطاق الإقلیمي لوزارة العدل وتنظیم نظام 

See: (Law 18/2011 regulating the use of IT in the Administration of Justice, Law 42/2015, of 5 October, 
amending Law 1/2000, of 7 January, on Civil Procedure and Royal Decree 1065/2015, of 27 November, 
on electronic communications in the Administration of Justice within the territorial scope of the 
Ministry of Justice and regulating the Lex NET system).  
The architecture of the solution is composed of a set of modules that, due to interoperability with the 
Procedural ManagementSystem, allows the electronic processing of data and the electronic judicial 
documents to the Judicial Bodies and the Public Prosecutors.  The communications (lawsuits, briefs, 
notifications and administrative records) and the signing, viewing and consultation of documents are 
entirely digital so that the process is paperless and greater guarantees are given to all legal acts.)). 
(1)See: Jane Donoghueو The Rise of Digital Justice: Courtroom Technology, Public Participation and 
Access to Justice, The Modern Law Review, 20 November 2017 https://doi.org/10.1111/1468-
2230.12300Citations:, p. 1002.   (( digital justice as the digitization and modernization of the legal system 
(think courtroom technology and innovations in dispute resolution),)). 
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في الولایات  ١٩٩٩القضاة، كتاب العدل، دخلت ھذه الفكرة حیز الوجود في العام 
المتحدة الأمیریكیة وذلك في منازعات التجارة الإلكترونیة عن طریق استخدام شبكة 

  نامج القاضي الإفتراضي.الإنترنت وبر
، الذي عمد )٢()DDJCوقد عرفھا ایضا تحالف العدالة الرقمیة في دیترویت (    

على تطویر مجموعة من مبادئ العدالة الرقمیة، بوصفھا أحد اقسام العدالة الإعلامیة ، 
بأنھا العدالة القائمة على تنوع طرق الاتصال، فضلا عن تنوع اللغات، تستند على طبقات 

عددة من البنیة التحتیة للاتصالات، من أجل ضمان وصول كل فرد من أفراد المجتمع مت
إلى العدالة في حالة الطوارئ، ویؤكد ھذا التحاف على أن الاتصال ھو حق من حقوق 
الإنسان، وأن الوصول والمشاركة والملكیة المشتركة والمجتمعات الصحیة ھي مبادئ 

  أساسیة.
من لدن مكتب المساواة وحقوق الإنسان في بورتلاند في وقد عرفت ھذه العدالة     

، بأنھا المعاملة العادلة لجمیع الأشخاص في مجال التكنولوجیا والمعلومات، )٣(٢٠٢٠عام 
بغض النظر عن العرق أو القدرات أو الجنس أو السن أو الظروف الشخصیة أو السیاق 

حقوق والموارد الرقمیة التي الاجتماعي. تضمن العدالة الرقمیة حصول الناس على ال
بما في ذلك الوصول إلى البنیة التحتیة الرقمیة، والملكیة  - یحتاجون إلیھا للنجاح 

  المشتركة للموارد الرقمیة، وحمایة البیانات، وحوكمة رقمیة منفتحة وخاضعة للمساءلة.
) كطریقة ABAبینما استخدمتھا منظمات مثل نقابة المحامین الأمریكیة (    

مساھماتھا في إصلاح العدالة الجنائیة. على سبیل المثال ، تھدف مبادرة العدالة  لوصف
إلى "حل النزاعات بین سلطات تطبیق القانون والمجتمعات المختلفة  ABAالرقمیة من 

  .)١(والأشخاص ذوي الإعاقة من خلال التكنولوجیا"
                                                                                                                                         

) یُنظر: رشا الیاس، العدالة الرقمیة ضرورة حتمیة لنظام تقاضٍ اكثر فعالیة وإنتاجیة، متاح على الموقع: (١
ARTICLE.pdf-DIGITALJUSTICE-.com/pdfs/SAhttps://saderlaw ) ٢٢/٤/٢٠٢٢، اخر زیارة ،(

  .٤ص
(2)See: The Detroit Digital Justice Coalition (DDJC) is comprised of people and organizations in Detroit 
who believe that communication is a fundamental human right, Available at:  
http://detroitdjc.org/about/story/ , last visit (2/5/2022). ((Digital justice’s nearest cousin is media justice. 
Digital justice’s basic idea is that communication is a human right, and that access, participation, 
common ownership and healthy communities are central principles, Digital justice values diverse 
methods of communication, including other languages. Digital justice provides multiple layers of 
communications infrastructure, according to the Detroit group, in order to ensure every member of the 
community has access to emergency information.)). 
(3)Office of Equity and Human Rights, Digital Justice definition, Report - Smart City PDX, Portland, 
OR December 10, 2020, Available at:  
https://static1.squarespace.com/static/5967c18bff7c50a0244ff42c/t/601b20141b847c77601eb6f3/16123904
21335/Report+on+the+definition+of+Digital+Justice+2020+.pdf , last visit (2/5/2022), p.4  ((Digital 
justice is the equitable treatment of all people in technology and information, regardless of race, 
abilities, gender, age, personal circumstances or social context. Digital justice ensures that people have 
the digital rights and resources they need to thrive—including access to digital infrastructure, shared 
ownership of digital resources, data protection, and open and accountable digital governance.)). 
(1)See: Araba Sapara-Grant, Defining Digital Justiceو Sep 8, 2020, Available at:  https://dai-global-
digital.com/defining-digital-justice.html , last visit (1/5/2022). ((while organizations such as the American 
Bar Association (ABA) have used it as a way to describe its contributions to criminal justice reform. For 
example, the ABA’s Digital Justice Initiative aims to “resolve conflicts between law enforcement and 
communities of color and persons with disabilities through technology.”)). 
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حاسوبي المباشر ومن جانبنا نعرفھا بأنھا ((تقدیم خدمات التقاضي بالاتصال ال  
عبر الإنترنت، دون اجتماع الخصوم في مكان مادي في وقت معین ودون الحاجة الى 
بشر، بالاعتماد على الوسائط الرقمیة منذ لحظة رفع الدعوى لحین أصدار الحكم والطعن 

  فیھ)). 
  آلیة الترافع في ظل نظام العدالة الرقمیة: المطلب الثاني

ث وفعال، یمكن الوصول إلیھ في أي وقت ومكان، بغیة تحقیق نظام عدالة حدی  
بإجراءات بسیطة وسریعة، تضمن حق المواطنین في خدمة عامة عالیة الجودة، لابد من 

  وجود مجموعة من الوسائط الرقمیة ومنھا:
یتمكن من خلالة الخصوم رفع الدعوى أي عریضة  وسیط رفع المستندات رقمیا: -١

  .الدعوى وجمیع الأدلة الثبوتیة
بعد إتمام تحمیل الوسائط یجب ایداعھا في وسیط رقمي، ھذا وسیط الإیداع الرقمي:  -٢

الوسیط یجب علیھ استقبال الطلبات العارضة وتدخل الشخص الثالث في الدعوى، وعن 
) یعرفھ فقد الخصوم یمكنھم من متابعة codeطریق تنظیم رقم خاص بالدعوى یُسمى (

  سیر الدعوى 
ھو الوسیلة التي یتم اعتمادھا لتبلیغ الأشخاص اطراف الدعوى وھذه : العنوان الرقمي-٣

الوسیلة قد تكون برید الكتروني وقد احدى منصات التواصل الاجتماعي وقد تكون رسالة 
  نصیة على الھاتف المحمول.

الذي یُمكن من خلالھ تسدید رسم الدعوى، والذي یتجسد  وسیط الرسوم الرقمیة:-٤
  دالة الرقمیة.برسم استخدام الع

یتیح إمكانیة متابعة الدعوى من قبل أطرافھا من أماكن  تطبیق متابعة القضایا: -٥
  تواجدھم.

  للاستجابة على جمیع الاستفسارات. المجیب الآلي او المجیب الذكي: -٦
 قانون استخدام تكنولوجیا المعلومات في إدارة العدل الاسبانيوھذا ما أشار الیھ   

  :لوحدات في نظام العدالة الرقمیة بالتطبیقات ادناهاذ تتجسد ا، )١(

                                                        
(1)The modules that integrate Digital Justice are: 
LexNET: An electronic communications system that allows both the presentation of prosecutor’s 
decisions and documents by prosecutors and other legal operators, who collaborate with the 
Administration of Justice, and the sending of communication acts by the Judicial Bodies. 
Electronic Administrative File Loader System: Allows the transfer of documents and administrative files 
by the Public Administrations to the Judicial Bodies. 
Electronic signature holder: Offers the functionality of electronic signature required by different legal 
proceedings. 
Electronic Judicial Files Viewer Horus: Allows to consult the information from electronic judicial files. 
Wasmin: Platform of services that allows communications with external systems, electronic relocations 
of judicial affairs between Judicial Bodies or the downloading of administrative files. 
Minerva: Procedural management system that supports the electronic processing of information relating 
to judicial procedures in the Judicial Bodies. 
Fortuny: Management system that supports the processing of information relating to proceedings 
electronically in the Public Prosecutor's Office. 
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 یسمح بتقدیم قرارات المدعي العام ووثائقھ من قبل نظام اتصالات إلكتروني :
المدعین العامین وغیرھم من المشغلین القانونیین، الذین یتعاونون مع إدارة العدل ، 

 .وإرسال إجراءات الاتصال من قبل الھیئات القضائیة
 یسمح بنقل الوثائق والملفات الإداریة  :الملفات الإداریة الإلكتروني نظام تحمیل

 .من قبل الإدارات العامة إلى الھیئات القضائیة
 یوفر وظیفة التوقیع الإلكتروني التي تتطلبھا  :صاحب التوقیع الإلكتروني

 .الإجراءات القانونیة المختلفة
 :ع على المعلومات من یسمح بالاطلا عارض الملفات القضائیة الإلكترونیة

 .الملفات القضائیة الإلكترونیة
  تتیح التواصل مع الأنظمة الخارجیة أو النقل الإلكتروني منصة خدمات :

 .للشؤون القضائیة بین الجھات القضائیة أو تنزیل الملفات الإداریة
   یدعم المعالجة الإلكترونیة للمعلومات المتعلقة بالإجراءات نظام إدارة إجرائي :

 .لقضائیة في الھیئات القضائیةا
 المتعلقة بالإجراءات إلكترونیًا في النیابة نظام إدارة یدعم معالجة المعلومات :

  .العام
فقد یتصور البعض بأن القضاء العراقي بعید اما بشأن موقف القضاء العراقي 

راقي كل البعد عن نظام العدالة الرقمیة، ولكن ثمة خطوات، یخطوھا النظام القضائي الع
حالیا وان كانت ھذه الخطوات تمتاز بالبساطة والبطئ الا انھا بدایة لنظام عالمي، وھنا 

  نُشیر الى آلیة التقاضي في الوقت الراھن كما مثبت ادناه:
في ظل توجھات مجلس القضاء الأعلى لتقدیم أفضل الخدمات الالكترونیة  اولًا:

ثلة بكثرة الحضور الى المحكمة لتقدیم للمواطنین ولتقلیص الإجراءات الروتینیة المتم
الطلبات و للاستفسار وتتبع المعاملات الشخصیة، اطلق مجلس القضاء الأعلى بوابة 
القضاء العراقي الالكترونیة في محاكم بغداد للمرحلة الاولى التي تشمل كافة الخدمات 

ة والإنكلیزیة، التي یقدمھا المجلس للمواطنین والمحامین والباحثین وباللغتین العربی
وبالامكان الوصول الى البوابة عبر كتابة (بوابة القضاء العراقي) في محرك البحث  

)Google١() او عبر موقع مجلس القضاء الأعلى/ بوابة القضاء الالكترونیة(.  
  الخدمات التي تقدمھا البوابة:

  استمارة الخدمة الالكترونیة لطلب عقد الزواج.- ١
  لطلب قسام شرعي. استمارة الكترونیة- ٢
  استمارة الكترونیة لطلب الحجج الشرعیة بأنواعھا.- ٣
  البحث عن قرار تمییزي+ طباعة صورة القرار.- ٤
  خدمة تطبیق متابعة القضایا على منصتي كوكل بلي والأب ستور.- ٥
  البحث عن القوانین والتشریعات العراقیة عبر قاعدة التشریعات العراقیة.- ٦
  ین.خدمة دلیل المحام- ٧

                                                        
  ).٢٠/٤/٢٠٢٢، أخر زیارة ( court.hjc.iq/Home/Index-https://e یُنظر الموقع الالكتروني : )١(
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  خدمة الخارطة القضائیة.- ٨
احصائیات عقود الزواج والقسامات والحجج الأخرى تمكن الباحث من الوصول - ٩

  السریع الى البیانات الدقیقة.
  نظام المجیب الذكي للاستجابة على جمیع الاستفسارات وكذلك تبویب اتصل بنا.-١٠

لكل شخص عبر ویُشترط عند الدخول الى البوابة القیام بتسجیل حساب خاص   
ادخال الاسم ورقم الھاتف الشخصي وبعض البیانات الشخصیة حیث یُمكن للخصوم 

  ووكلائھم تتبع إجراءات التي تمت على طلبك في المحكمة اونلاین.
فبعد ثانیًا: اعتماد خوارزمیة ذكیة في استخراج القسام الشرعي في المحاكم: 

أصبحت الان لا تحتاج سوى دقائق، ان كانت قضایا القسام الشرعي تأخذ عدة أشھر، 
  لأنجاز القسام المطلوب، علما ان ھذا القسام یطلق علیھ الخبیر الالكتروني.

ومن جانبنا نشكل على ھذه التسمیة فمن الأفضل تسممیتھ بالخبیر الذكي او 
  الخبیر الرقمي، لأختلاف النظام الرقمي عن الالكتروني.

  ي في العدالة الرقمیةضمانات الامن القضائ: المبحث الثاني
تبتعد بعض الأنظمة القضائیة حول العالم عن العدالة الرقمیة خوفًا من تعارضھا 
مع متضیات الامن القضائي، فتخشى بعض الدول من ھذه الأنظمة لتجنب تعرضھا 

  لعدالة أقل كفاءة وإنصافًا.
 ولكن ثمة مجموعة من المقومات لضمان تطبیق الامن القضائي في العدالة،

  وفي ھذا المبحث سنتطرق الى ھذه المقومات وبیان مدى امتثال العدالة الرقمیة لھا.
إمكانیة وبغیة الإحاطة بھذا المبحث سنقسمھ الى مطلبین نوضح في الأول 

الأسالیب المتبعة ، ونحدد في الثاني تحقیق الأمن القضائي في ظل العدالة الرقمیة
  .یةلضمان الامن القضائي في العدالة الرقم

   إمكانیة تحقیق الأمن القضائي في ظل العدالة الرقمیة: المطلب الأول
أن مصطلح الأمن القضائي من المصطلحات القانونیة الحدیثة، الا ان أساسھ 
یتجسد في تأكید استقلال القضاء كمؤسسة مختصة بفصل النزاع بین الخصوم تسعى 

  الى تطبیق مبدأ الشرعیة الدستوریة والقانونیة.
، )١(بحثنا لموضوع الامن القضائي نجد ان بعض الفقھ قد عمد على تعریفھ وفي

بأنھ ((الثقة في النظام القضائي وھو یقوم بمھمتھِ التقلیدیة في حسم المنازعات 
المعروضة علیھ، وقد یعني أیضا توحید الاجتھاد من محاكم التمییز وانشاء وحدة 

  بیقة)).قضائیة لتحدید معنى القانون لضمان سلامة تط

                                                        
، ص ٢٠١٨، سنة ١أ.محمد بجاق، مقومات الأمن القضائي، بحث منشور في مجلة الدراسات الفقھیة والقضائیة، ع ) (١

٧٤.  
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، بأنھ الثقة في السلطة القضائیة التي تتولاھا المحاكم بمختلف )١(وثمة من یعرفھ
أنواعھا ودرجاتھا كونھا المصدر الأساس للامن القضائي ولأنھا تجعل سیادة القانون 

  فوق كل اعتبار.
فأن تحقیق الامن القضائي في السلطة القضائیة یستند على مجموعة من 

  ما یاتي: )٢(ھا التطبیق الصارم للقانون، ومن ھذه المقوماتالمقومات یراعى فی
استقلال القضاء الذي یجعل القاضي حرًا في البحث عن الحقیقة، وبعیدا عن أي  - ١

  ضغوط  فالقاضي یجب ان یكون مستقلا في حكمھِ، تطبیقا لمبدأ الفصل بین السلطات. 
لھ مصلحة في النزاع حیاد القاضي فلا یُمكن تصور وجود حكم عادل من قاض - ٢

  المعروض علیھ، وقد تكون ھذه المصلحة لأحدة اقاربھ.
تسبیب الاحكام: فمن حق الخصم أن یعرف الاسانید والمبررات التي استند القاضي  - ٣

  علیھا في حكمھ.
تسھیل الوصول الى القضاء: بغیة جبر الضرر الذي یتعرض لھ الأشخاص في  - ٤

  ھم دون الاخر.المجتمع، ودون التمییز بین احد
حق الطعن بالاحكام: بغیة مراجعة الحكم من قبل درجات أخرى من المحاكم وتلافي - ٥

  أي خطا او سھو عند اصدار الحكم.
سرعة الفصل في الدعوى: فمن حق الخصوم حسم النزاع في أجال معقولة، بغیة  - ٦

  تجنب غیاب الحقیقة.
  ات الأمن القضائي؟وهنا نتسائل هل تضمن العدالة الرقمية تحقيق مقوم

لما كان نظام العدالة الرقمیة قائم على أساس اصدار حكم قضائي دون تدخل 
بشري، اذ تستند القضیة برمتھا على الذكاء الاصطناعي، مما قد یتعارض مع المبادى 
الدستوریة المحددة  لعمل السلطة القضائیة، ویُمكن توقع العدالة الرقمیة في الكثیر من 

سبیل المثال المخالفات المروریة، التي لا یوجد فیھا أي ضرورة لتدخل القضایا على 
"قاضي بشري" حقًا، وھذا ما ھو موجود في الواقع عند تجاوز حدود السرعة القصوى 

  .)١(یجب تطبیق الغرامة المنصوص علیھا في القانون لھذا الغرض
انطباق فھذا الحكم ھل یتمتع بمقومات الأمن القضائي؟ وھنا سنبین مدى  

  موقومات الامن القضائي على العدالة الرقمیة في النقاط ادناه: 
غني عن البیان أنھ إذا تم إضفاء الطابع الآلي استقلال القضاء في العدالة الرقمیة:   -١

على العدالة، فإن نماذج الخوارزمیة التي تم تطویرھا لخدمتھم ستُنشئھا الشركات 
على طلب القطاع العام، وإن التكالیف الكبیرة  الخاصة في كثیر من الأحیان بناءً

                                                        
داري، مجلة السیاسة الدولیة، مؤسسة الاھرام، مصر، سنة د. مازن رضا لیلو، الامن القضائي وعكس الاجتھاد الإ) (١

  .١٢٧، ص ٢٠١٩
  . ٨٧-٨٦أ. محمد بجاق، المصدر السابق، ص یُنظر في شرح ھذه المقومات بالتفصیل:  )(٢

(1)See L.GÉRARD et D. MOUGENOT, « Justice robotisée et droits fondamentaux », Le juge et 
l’algorithme : juges augmentés ou justice diminuée ?, J.-B. HUBIN, H. JACQUEMIN et B. MICHAUX 
(dir.), Bruxelles, Larcier، 2019, p.19. Dans cette sous-section, nous écartons les affaires « simples » telles 
que les infractions de roulages par exemple, pour lesquelles aucun raisonnement « humain » n’est 
réellement nécessaire. Effectivement, dans le cas d’un excès de vitesse de X km/h, l’amende prévue par 
la loi à cet effet devra être appliquée  
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المرتبطة بھذا الاستثمار متعددة، تتطلب بالفعل بنیة تحتیة مناسبة، ومعدات حاسوبیة 
مناسبة، ناھیك عن المعرفة الفنیة اللازمة لإنشاء قضاة خوارزمیات، نتیجة لذلك یمكن 

اع الخاص، بسبب نقص للمرء أن یتخیل أن تطویر ھذا البرنامج سیعھد بھ إلى القط
  .)١(الموارد في القطاع العام

من الواضح أن معیار طریقة تعیین أعضاء الھیئة القضائیة یثیر تساؤلات عند 
محاولة تطبیق الشروط التي حددتھا المحكمة الأوروبیة لحقوق الإنسان، اذ قد ذكرت أن 

د، وھنا طریقة تعیین ھذا التعیین یجب أن یكون متوافقًا مع متطلبات الاستقلال والحیا
القاضي الذكي لن تنتج عن تصویت ولا عن قانون، إذ سیتم إنشاء وتطویر ھذا القاضي 
من قبل شركة من شركات القطاع الخاص لصالح القطاع العام، وسنمیل إلى التفكیر 
للوھلة الأولى في أن القضاء الرقمي، سیكون أكثر استقلالیة من القاضي البشري الذي 

على نفسھ لإصدار حكم قانوني، ولھ إمكانیة التواصل مع السلطات الأخرى،  یعتمد فقط
لھذا یكون الاعتقاد بأن الذكاء الاصطناعي لا یمكن أن یخضع بشكل مباشر لتأثیر أي 
سلطة سیاسیة أو اعتبارات اجتماعیة، لعدم وجود الیة حوار بینھم، ھذا ما یمكننا أن 

  استقلالیة.نمیل الى عد العدالة الرقمیة أكثر 
لا شك ان الحیاد ھي خاصیة مرتبطة حیاد القاضي في العدالة الرقمیة:  -٢

مباشرة بشخص القاضي البشري، وھي مفھوم یتضمن عنصرًا ذاتیًا بالإضافة إلى 
عنصر موضوعیًا، على الرغم من أننا نریده أن یكون حیادیًا قدر الإمكان، إلا أن ھناك 

على القاضي في قراره، على سبیل المثال یمكننا العدید من العناصر التي تؤثر 
الاستشھاد بتجربتھ الشخصیة التي ستؤثر بشكل خاص على الأھمیة التي یولیھا 
للعناصر المختلفة للقضیة، وخلفیتھ الاجتماعیة، ودینھ وما إلى ذلك، ومن المثیر 

لدى  للاھتمام تحلیل كیف یمكن أن تحسن الخوارزمیة أو كیف یُمكن تصور الحیاد
القاضي في العدالة الرقمیة؟ فالحیاد یتعلق المعتقدات الشخصیة للقاضي او الظروف او 
المعطیات التي من المحتمل أن تؤثر في قرار القاضي عند الإدانة او البراءة، ویظھر 
في السلوك أو المواقف التي یعبر من خلالھا عن تفضیلھ أو صداقتھ أو عدم الثقة أو 

  ا.العداء تجاه طرف م
وعند سحب الكلام أعلاه على القاضي في العدالة الرقمیة، سنجد ان حیاد 
القاضي المذكور ھو انعكاس لمن یبرمجھ، أي المصمم نفسھ أو إلى حد كبیر الشركة 
الخاصة، فالخوارزمیة تخضع فقط للقواعد التي تم فرضھا وتشفیرھا علیھا، فضلا عن 

لتي یعتمد علیھا، والتي ھي عبارة عن مجموعة ذلك ان قاعدة بیانات السوابق القضائیة ا
من المعلومات التي تسبق النزاع المقدم والتي تتم معالجتھا بشكل ثابت، سیكون لھا 

                                                        
(1)See: Marie DEJAER , L'intervention de l'intelligence artificielle dans le processus décisionnel des, 
Available at:  https://matheo.uliege.be/bitstream/2268.2/9311/4/DEJAER_Marie_TFE.pdf , last visit 
(1/5/2022).p. 12. Il va de soi que dans le cas où la justice se verrait être robotisée, les modèles 
d’algorithmes développés pour servir celle-ci seraient très fréquemment créés par des entreprises 
privées à la demande du secteur public. Les coûts considérables liés à cet investissement sont multiples : 
il faudrait en effet des infrastructures adaptées, le matériel informatique adéquat, sans parler du savoir-
faire requis pour la mise sur pied des juges algorithmes. De ce fait, on peut imaginer que le 
développement de ces logiciels soit confié au secteur privé49, par manque de moyens du secteur public. 
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تأثیر عن اتخاذ القرار، وھذا یعني أن الخوارزمیة لن تبتكر في طریقتھا في تحقیق 
اعات المستقبلیة، في ھذا العدالة لأن ما تعلمتھ في القضایا اللاحقة، سیتم تطبیقھ في النز

یمكننا أن نرى ما یشبھ سابقة قضائیة، والامر المعلوم ان نتائج التقاضي تعتمد على 
مدخلات البرنامج، فإن منتج عملك سینعكس مباشرة على القرار، لان القاضي الذكي لن 

عدالة یصلح العیوب الموجودة في المعلومات المذكورة، ولكن ان الحُجیة القویة المؤیدة لل
  الآلیة ھي أن الخوارزمیة لیس لھا قناعات شخصیة، ولیس لدیھا ضمیر.

ان القضایا المعروضة على العدالة الرقمیة قد  تسبیب الاحكام في العدالة الرقمیة: - ٣
تتطلب تطبیق مبادى قانونیة مثل حسن النیة ومعیار رب الاسرة الحریص، ھذه المفاھیم 

ر، مما یعني أنھ لا یمكن للمرء أن یتوقع من قد تترك للقاضي سلطة تقدیر أكب
الخوارزمیات البسیطة أن تتخذ قرارًا، لأن القواعد لم یتم إنشاؤھا مسبقًا بدقة كافیة، لذا 
عندما یتعلق الأمر بالحالات المعقدة، من الضروري اللجوء إلى ما یسمى بنظام 

لایا العصبیة "الشبكات العصبیة الاصطناعیة"، وھو عبارة عن مجموعة من الخ
الاصطناعیة المترابطة والھرمیة، تتخذ شكل الھرم، أي وفق نظام "طبقات"، تشكل ھذه 
الطبقات الھیكل العظمي للحساب والاستدلال، یجب تدریب الشبكات العصبیة 
الاصطناعیة قبل تقدیم اي حالة حقیقیة، وللقیام بذلك یعتمدون على قاعدة بیانات فقھیة 

طاة لھم، والھدف من التدریب ھو أن یتعلم نموذج الذكاء مماثلة للقضیة المع
الاصطناعي ھذا كیف یوازن أھمیة كل عنصر ذي صلة من عناصر القضیة 
المعروضة علیھ، من خلال مقارنتھ مع بعض واعتماد العنصر المھم الذي یُشكل 

  .)١(أساسھا
یة استخدامھ عن یمتاز بأمكان ان القضاء الرقميحق الوصول الى العدالة الرقمیة: -٤

بعد، أي من غیر الحاجة الى الانتقال المكاني، مما یُسھل على الأشخاص أینما كانوا في 
أي بقعة من بقاع العالم وتعرضوا لضرر، رفع الدعوى وممارسة إجراءات التقاضي 
وصدور الحكم لجبر الضرر، ولكن ھذا یتطلب من الدولة توفیر مجموعة من المسائل 

  ومنھا: 
  ن شبكة الانترنت.تأمی -أ

                                                        
(1)See: Marie DEJAER, op.cit,  p17 b) La motivation par un juge algorithme des affaires « complexes » 
Le second scénario concerne les affaires dites « complexes », c’est-à-dire celles qui nécessitent 
l’application d’un droit recouvrant des notions plus abstraites telles que la bonne foi, la prudence, le bon 
père de famille et la notion de faute86. Ces notions laissent au juge un plus grand pouvoir 
d’appréciation, ce qui signifie que l’on ne pourrait attendre d’un système d’exper de rendre une décision 
puisque les règles ne sont pas établies ex ante avec une assez grande précision87. Lorsqu’il est question 
d’affaires complexes, il est nécessaire de recourir au système dit de « réseaux neuronaux artificiels ». Ce 
modèle se base sur un ensemble de cas88, à la différence du système d’expert qui, lui, se fonde sur des 
règles précises comme nous l’avons dit. Ce réseau neuronal est un ensemble de neurones artificiels 
interconnectés et hiérarchisés telle une pyramide, sous formes de « couches »89. Ces couches constituent 
le squelette du calcul et du raisonnement. Les réseaux neuronaux artificiels doivent être entraînés 
préalablement à la soumission d’une véritable affaire. Pour se faire, ils se fondent sur une base de 
données jurisprudentielle semblable au cas qui leur est donné90. L’entraînement a pour objectif que ce 
modèle d’IA apprenne à pondérer l’importance de chaque élément pertinent du cas qui lui est soumis, 
en les comparant à ceux des décisions jurisprudentielles qui en constituent la base)). 
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نشر دلیل ارشادي یوضح طریقة رفع الدعوى وآلیة دفع الرسوم، وكیفیة التعامل  -ب
  مع التطبیقات الرقمیة.

  توفیر دورات للمحامین والقضاة لضمان سھولة التعامل مع ھذا النظام.  - ج
ثمة قرارات صادرة حق الطعن في الاحكام الصادرة عن العدالة الرقمیة :  -٥  

عدالة الرقمیة من شأنھا أن تمس بحقوق المتقاضین، لذا یجب أن یكون لدى في ال
المتقاضي دائمًا إمكانیة واضحة وملموسة لاتخاذ إجراء ضد أي قرار یؤثر على حقوقھ، 

  إما عن طریق الاستئناف أو عن طریق الطعن لدى القاضي البشري، 
كام عن طریق التنبؤ ویمكن للعدالة الرقمیة تجنب الوصول الى الطعن في الاح  

بالإجراء أو العلاج الأنسب للخصم، فیمكن التعبیر عنھا بوضوح وصراحة وإبلاغ 
  الخصوم بھا، ربما بشكل أكثر أمانًا وبشكل مباشر أكثر من البرید الورقي.

أن القاضي في العدالة الرقمیة یُریح سرعة حسم النزاع في العدالة الرقمیة:  -٦
سرع الذي یقوم بھ مقارنةً بالقاضي البشري، إذ أن القرارات المحاكم بفضل العمل الأ

یتم اتخاذھا بسرعة أكبر، فسیتم إعادتھا إلى المتقاضین بسرعة أكبر، وھذا من شأنھ 
توفیر الوقت والطاقة، لاسیما اذا علمنا ان المتقاضین یعیشون في حالة من عدم الراحة 

ا الإشارة إلى أنھ إذا تم تفویض من انتظار المصیر المخصص لھم، ومن المھم أیضً
جمیع القضایا البسیطة إلى القاضي العدالة الرقمیة، فإن القضاة من البشر یوفرون 

  .)١(الوقت لتكریس أنفسھم إلى الأمور الأكثر تعقیدًا أو الأمور التي تتطلب خبرة بشریة
  میةالأسالیب المتبعة لضمان الامن القضائي في العدالة الرق: المطلب الثاني

لیس ثمة شك في أن اعتماد الذكاء الاصطناعي في النظام القضائي یُعد مجال   
ذو إمكانات ھائلة لتلبیة احتیاجات النظام ومستخدمیھ في القرن الحادي والعشرین، اذ 
یتجلى ھدفھ توسیع الوصول إلى العدالة وحل النزاعات بسھولة وبسرعة وبتكلفة 

  م نظام یحقق ھذه الاھداف.منخفضة، فالتحدي ھنا یكمن في تقدی
لذا وجدنا العدید التجارب المعتمدة من قبل بعض النظم القضائیة لضمان تحقیق   

الأمن القضائي في العدالة الرقمیة، وفي ھذا المطلب سنُبین أسالیب مكتب دبي الذكیة 
ة أسالیب المفوضیة الاوربیة لكفاءة العداللضمان الأمن القضائي في العدالة الرقمیة، و

لضمان الامن القضائي في العدالة الرقمیة، وذلك بتقسیم المطلب الى فرعین وعلى 
  النحو الأتي:
  أسالیب مكتب دبي الذكیة لضمان الأمن القضائي في العدالة الرقمیة: الفرع الأول

اشرنا فیما سبق ان العدالة الرقمیة قائمة على استخدام الذكاء الاصطناعي في   
الامارات العربیة من اول الدول التي عمدت في إرساء آلیة  د دولةالنظام القضائي، وتع

                                                        
(1)See: Marie DEJAER, op.cit, p19 (ii) La rapidité Un processus décisionnel algorithmique permettrait 
de désengorger les tribunaux grâce au travail plus rapide effectué par le juge algorithmique par rapport 
à celui du juge humain. Les décisions étant plus vite réalisées seraient plus vite rendues aux 
justiciables99. Cela représenterait un gain de temps et d’énergie pour ces derniers, qui vivent dans 
l’inconfort de l’attente du sort qui leur est réservé Il est également important de souligner que si toutes 
les affaires simples étaient déléguées aux algorithmes, les juges humains gagneraient en temps pour se 
consacrer à des affaires plus complexes100 ou nécessitant l’expérience humaine)). 
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متماسكة للعدالة الرقمیة، حیث أطلقت وزارة العدل في دولة الإمارات العربیة المتحدة 
بموجب قرار صادر عن وزیر العدل ویطبق على  ٢٠١٩خدمة التقاضي عن بعد سنة 

عربیة المتحدة بدور ریادي سباق في المحاكم الإتحادیة، وقد اضطلعت دولة الأمارات ال
نشرت مؤسسة بیانات دبي،  دراسة الیات تحقیق الأمن القضائي في العدالة الرقمیة، إذ

، مجموعة أدوات أخلاقیات الذكاء الأصطناعي والتي تحدد )١(التابعة لمكتب دبي الذكیة
  المبادئ التوجیھیة لأخالقیات الذكاء الأصطناعي، وكما مثبت أدناه:

  ا: یجب ان تكون أنظمة الذكاء الاصطناعي عادلةاولً
  یجب أن تمثل البیانات التي یتلقاھا النظام الفئة المتأثرة، حیثما أمكنّ -١ 
  یجب أن تتجنب الخوارزمیات التحیز غیر التشغیلي.- ٢
  یجب اتخاذ الأجراءات التي تحد من وتقوم بتقییم أي انحیاز في مجموعات البیانات.- ٣
  عدالة القرارات الھامة.یجب إثبات - ٤
  ثانیًا: یجب أن تكون أنظمة الذكاء الاصطناعي قابلة للمساءلة. 
لا تكمن المساءلة عن نتائج نظام الذكاء الاصطناعي في النظام بحد ذاتھ، بل إنھا - ١

  مقسمة بین القائمین على التصمیم والتطویر والتطبیق.
المتأصلة في الأنظمة التي یجب أن یبذل المطورون جھدھم للحد من المخاطر - ٢

  یقومون بتصمیمھاّ.
یجب أن تتوفر في أنظمة الذكاء الاصطناعي إجراءات مدمجة تتیح للمستخدمین - ٣

  الاعتراض على القرارات الھامة.
یجب أن تتولى فرق متنوعة أنظمة الذكاء الاصطناعي بحیث تتضمن خبراء في - ٤

  المجال الذي سیتم نشر النظام فیھ.
  أن تكون أنظمة الذكاء الاصطناعي تتمتع بالشفافیة. ثالثًا یجب

  یجب أن یقوم المطورون ببناء أنظمة یمكن تتبع وتشخیص حالات الأخفاق بھا.- ١
  یجب أن یتم إعلام الناس كلما یتخذ الذكاء الاصطناعي قرارات ھامة تخصھم.- ٢
ظمة الذكاء ضمن حدود الخصوصیة وحمایة الملكیة الفكریة، یجب أن یتمتع ناشرو أن- ٣

  الاصطناعي بالشفافیة فیما یتعلق بالبیانات والخوارزمیات التي یلجؤون إلیھا.
  رابعًأ: یجب أن تكون أنظمة الذكاء الاصطناعي قابلة للشرح تقنیا قدر الإمكان:

یجب أن نشرح للأفراد قرارات ومنھجیات أنظمة الذكاء الاصطناعي التي تؤثر -١ 
  د الذي تسمح بھ التكنولوجیا المتوفرة.تأثیر جیویًا علیھم الى الح

یجب توفیر إمكانیة التحقق من العوامل الأساسیة التي تؤدي إلى اتخاذ أي قرار یمكن - ٢
  أن یؤثر تأثیر ھامًا على الفرد.

  في الحالة أعلاه سنقوم بتوفیر قنوات للأفراد التماس ھذه الشروحات والتفسیرات.- ٣
لاوربیة لكفاءة العدالة لضمان الامن القضائي في أسالیب المفوضیة ا: الفرع الثاني

  العدالة الرقمیة
                                                        

الذكیة بصفتھ مالك المحتوى، منشور على الموقع الالكتروني :  ب دبيیُنظر: مبادء وإرشادات الذكاء الاصطناعي، مكت )(١
-digitaldubai.ae/pdfviewer/web/viewer.html?file=https://www.digitaldubai.ae/docs/defaulthttps://www.

ar.pdf?sfvrsn=d4184f8d_6-ethics-resources/ai-principles-source/ai ) ٨/٣/٢٠٢٢، أخر زیارة.(  
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قد أصدرت الفوضیة الاوربیة لكفاءة العدالة خارطة طریق منقحة لضمان   
بشأن استخدام الذكاء الاصطناعي في  CEPEJالمتابعة المناسبة للمیثاق الأخلاقي 

اع العام السابع والثلاثین، الأنظمة القضائیة وبیئتھا، وھذه الوثیقة معتمدة في الاجتم
، وأشارت ھذه الوثیقة الى ٢٠٢١) دیسمبر ٩و  ٨ستراسبورغ وعبر الإنترنت في (

لرصد  CEPEJ) جدید لـ AIABضرورة إنشاء مجلس استشاري للذكاء الاصطناعي (
الظھور الفعلي لتطبیقات الذكاء الاصطناعي في قطاع العدل، ومناقشة الإشكالیات الحالیة 

ح استراتیجیات جدیدة فیما یتعلق باستخدام الذكاء الاصطناعي في نظام العدالة ، واقترا
) شھور تقریبا، ٣مع احترام الحقوق الأساسیة یجب أن یجتمع المجلس الاستشاري كل (

وھذا المجلس یجب أن یتكون من خمسة خبراء یأتون من القضاء والأوساط الأكادیمیة 
  .)١(ات غیر الحكومیةوصانعي السیاسات والصناعة والمنظم

علما أن أولویة المفوضیة الأوروبیة لكفاءة العدالة للسنوات الأربع القادمة ھي   
مرافقة الدول والمحاكم في انتقال ناجح نحو رقمنة العدالة بما یتماشى مع المعاییر 

نة ، لمواكبة الرقم)٢(من الاتفاقیة الأوروبیة لحقوق الإنسان ٦الأوروبیة ولا سیما المادة 
المستمرة للأنظمة القضائیة، مع ضمان دائمًا أن تكون العدالة إنسانیة وفعالة وذات جودة 
عالیة، یجب على المفوضیة الأوروبیة لكفاءة العدالة أن یأخذ في الاعتبار التوجھات 

  :)١(التالیة

                                                        
(1)  see: Revised roadmap for ensuring an appropriate follow-up of the CEPEJ Ethical Charter on the 
use of artificial intelligence in judicial systems and their environment,EUROPEAN COMMISSION 
FOR THE EFFICIENCY OF JUSTICE (CEPEJ) , Document adopted at the 37th plenary meeting of the 
CEPEJ, Strasbourg and online, 8 and 9 December 2021, Available at: https://rm.coe.int/cepej-2021-16-
en-revised-roadmap-follow-up-charter/1680a4cf2f , last visit (32/4/2022) ((It would be useful to set up a 
new CEPEJ Artificial Intelligence Advisory Board (AIAB) to monitor the actual emergence of AI 
applications in the justice sector, discuss current problematics and propose new strategies concerning 
the use of AI in the justice system respecting fundamental rights. The Advisory Board, which should 
consist of five experts coming from the judiciary, academia, policymakers, industry and NGO’s should 
meet virtually every 3 months.)). 
(2)See:  EUROPEAN COMMISSION FOR THE EFFICIENCY OF JUSTICE (CEPEJ), 2022 – 2025 
CEPEJ Action plan:, “Digitalisation for a better justice”, Adopted at the 37th CEPEJ plenary meeting 
Strasbourg and online, 8 and 9 December 2021, Available at: 
https://insightplus.bakermckenzie.com/bm/attachment_dw.action?attkey=FRbANEucS95NMLRN47z%
2BeeOgEFCt8EGQJsWJiCH2WAUTleh6%2BAJHrj2PHxs1kG9V&nav=FRbANEucS95NMLRN47z%
2BeeOgEFCt8EGQbuwypnpZjc4%3D&attdocparam=pB7HEsg%2FZ312Bk8OIuOIH1c%2BY4beLEA
eS3R7WaTYerg%3D&fromContentView=1 , last vist (2/5/2022). 
The priority of the CEPEJ for the next four years is to accompany States and courts in a successful 
transition towards digitalisation of justice in line with European standards and in particular Article 6 of 
the European Convention of Human Rights1 To accompany the ongoing digitalisation of judicial 
systems, while always ensuring that justice is human, efficient and of high quality, the CEPEJ should 
take into account the following orientations: 
1 .Efficiency of justice: supporting digitalisation of the administration and management of courts/ 
prosecution services. The transition from paper to digital court files is ongoing and necessary. Also, the 
administration of justice must use information technology to optimise its operations, as well as the 
interconnection links between the various judicial institutions. It is necessary to ensure that the tools 
chosen by States and courts are the most appropriate and compatible with quality, efficient, accessible, 
and impartial justice. The digitalisation of procedures must improve their efficiency, but also the quality 
of the work to be carried out by judges, prosecutors, the teams assisting them and lawyers. 
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ال من . كفاءة العدالة: دعم رقمنة إدارة وتنظیم المحاكم و خدمات النیابة العامة، والانتق١

ملفات المحكمة الورقیة إلى ملفات المحكمة الرقمیة مستمر وضروري، كذلك یجب أن 
تستخدم إدارة العدالة تكنولوجیا المعلومات لتحسین عملیاتھا، فضلاً عن استخدام الروابط 
بین مختلف المؤسسات القضائیة، فمن الضروري التأكد من أن الأدوات التي تختارھا 

الأكثر ملاءمة وتوافقًا مع عدالة عالیة الجودة وفعالة ومتاحة الدول والمحاكم ھي 
وحیادیة، فیجب أن تؤدي رقمنة الإجراءات إلى تحسین كفاءتھا، وكذلك تحسین جودة 
العمل الذي یجب أن یقوم بھ القضاة والمدعون العامون والفرق التي تساعدھم 

  والمحامین.
معرفة بالعدالة بشكل عام، وخاصة فیما یتعلق . شفافیة العدالة: تعزیز الرقمنة لتحسین ال٢

بطول الإجراءات، فیجب أن تزود التقنیات الجدیدة المستخدمین بمعرفة أفضل 
بالإجراءات والمؤسسات القضائیة والأدوار الخاصة بكل من المتخصصین في مجال 
العدالة، ویجب أن یكون لكل محكمة لوحات تحكم تمكنھا من مراقبة وإدارة تدفق 

من الممكن تحدید احتمالیة تراكم الأعمال والحد منھا، واحترام  قضایا؛ ھذا یجعلھاال
  .)١(الأطر الزمنیة المعقولة وإدارة عبء العمل على محترفي العدالة بشكل أفضل

. العدالة التعاونیة: إنشاء الأدوات الرقمیة ذات الصلة للترابط بین المشاركین في ٣
والمدعین العامین والمحامین وغیرھم من المتخصصین في الإجراءات القضائیة (القضاة 

مجال العدالة والمستخدمین)، ویساھم جمیع المتخصصین في مجال العدالة في نفس 
الخدمة العامة، فخدمة العدالة في خدمة المستخدم؛ لذلك یجب أن یكون لدیھم أدوات 

  .)٢(اتصال سھلة الاستخدام ومتوافقة وفعالة
ة: تقدیم الدعم الكافي للقضاة والمدعین العامین وفرقھم وجمیع . العدالة البشری٤

المتخصصین الآخرین في مجال العدالة لتكییف أدوارھم الأساسیة مع البیئة الرقمیة، 
فرقمنة العدالة ستجعل القضاء أكثر كفاءة ولكن یجب ألا تسعى أبدًا إلى استبدال القاضي، 

  .)١(یجب أن یبقى القاضي في مركز الإجراء
. العدالة التي تركز على الناس: دعم المتخصصین في مجال العدالة والمستخدمین من ٥

خلال التدریب من أجل الاستفادة الكاملة من الأدوات الرقمیة، یعد تدریب المتخصصین 
في مجال العدالة، بمن فیھم المحامون، فعملیة التحول الرقمي تُعد أمرًا حیویًا لأنھ لا 

                                                        
(1)2 .Transparency of justice: promoting digitalisation to improve knowledge on justice in general, in 
particular on the length of proceedings. New technologies must provide users with better knowledge of 
procedures, judicial institutions and the respective roles of each of the justice professionals.Each court 
must have dashboards enabling it to monitor and manage its case flow; this makes it, possible to identify 
and limit potential backlogs, to respect reasonable timeframes and to better manage the workload of 
justice professionals. 
(2)3 .Collaborative justice: setting up relevant digital tools for interconnectivity between participants in 
the judicial proceedings (judges, prosecutors, lawyers, other justice professionals, users). All justice 
professionals contribute to the same public service, that of justice at the service of the user; they must 
therefore have easy-to-use, compatible, and efficient communication tools. 
(1)4 .Human justice: adequately supporting the judges, prosecutors, their teams, and all other justice 
professionals to adapt their essential roles to the digital environment. 
The digitalisation of justice shall make justice more efficient but must never seek to replace the judge. 
The judge must remain at the centre of the procedure. 
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ءة العدالة ولكن أیضًا في استقلال العدالة، حیث یتیح لھم التصرف یساھم فقط في كفا
بمعرفة كاملة بالقانون والإجراءات، ویجب دعم المستخدمین الذین یرغبون في ذلك في 
ھذه البیئة الرقمیة، لا سیما من خلال الدورات التدریبیة، لكن الكفاءة في ھذه الأدوات 

  .)١(ل إلى العدالةالرقمیة لا یمكن أن تصبح شرطًا للوصو
. العدالة المستنیرة: زیادة استخدام نتائج تقییم المفوضیة الأوروبیة لكفاءة العدالة ٦

للأنظمة القضائیة والأدوات الأخرى، لزیادة الرؤیة والفھم واستخدام نتائج تمرین التقییم، 
ي تم تحلیلھا یجب على المفوضیة الأوروبیة لكفاءة العدالة توفیر المزید من المعلومات الت

  .)٢(والاستجابة للطلبات الأخرى لتحلیلات محددة كلما أمكن ذلك
. عدالة مسؤولة ومتفاعلة: عن طریق ضمان وضوح أدواتھا بحیث تكون في متناول ٧

الجمیع وتعكس خبرة أولئك الذین طوروھا، بما یتماشى مع "الإطار الاستراتیجي لمجلس 
في خدمة محترفي العدالة  CEPEJ .(SG / inf (2020) 34)أوروبا" 

والمستخدمین، الذین یمكنھم أن یطلبوا إنشاء أدوات مصممة خصیصًا لتحقیق عدالة 
أفضل، وتتمثل مھمتھا في استخدام كل الخبرات الموجودة تحت تصرفھا للرد على 

  .)٣( طلباتھم بشكل سریع وملموس وفعال
امم العدالة الرقمیة، بغیة كل ھذه الأسالیب تسعى الدول لمراعاتھا عند اعمال نظ  

  تطبیق النظم الدستوریة في الحفاظ على الامن القضائي في التقاضي.
  الخاتمة

في ختام ھذا البحث نوجز أھم النتائج التي توصلنا إلیھا والاقتراحات التي نرى   
  من ضرورة الاخذ بھا على النحو الآتي:

  اولًا: النتائج
تكنولوجیا المعلومات المدعمة بالذكاء الاصطناعي یُقصد بالعدالة الرقمیة استخدام  - ١

  في النظام القضائي.
تعتمد العدالة الرقمیة على الخوارزمیات، ومن ثم تقوم على أساس الاستغناء عن  - ٢

البشر، وإن كان الاستغناء بنسب متفاوتھ، لذا یمكن استخدام تكنولوجیا المعلومات لدعم 

                                                        
(1)5 .People-centred justice: supporting justice professionals and users with training in order to make 
full use of digital tools. The training of justice professionals, including lawyers, in the process of digital 
transformation is vital because it contributes not only to the efficiency of justice but also to the 
independence of justice, in that it allows them to act with full knowledge of the law and procedures. 
Users who so wish should be supported in this digital environment, in particular by training sessions, 
but proficiency in these digital tools cannot become a condition for access to justice. 
(2)6. Informed justice: increasing the use of the results of the CEPEJ evaluation of judicial systems and 
other tools. To increase the visibility, understanding; and use of the results of the evaluation exercise, 
CEPEJ should provide more analysed information and respond to other requests for specific analyses 
whenever possible 
(3)7 .Responsible and reactive EUROPEAN COMMISSION FOR THE EFFICIENCY OF JUSTICE: 
ensure the visibility of its tools so that they are accessible to all and reflect the expertise of those who 
developed them.In line with the “Strategic Framework of the Council of Europe” (SG/inf (2020)34). The 
CEPEJ is at the service of justice professionals and users, who can ask, to create specific tailored tools, 
for a better justice. Its mission is to use all of the expertise at its disposal to answer their request 
promptly, concretely and efficiently. 
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ینطوي على تطبیق التكنولوجیا لتحسین ما الأول مًا نظام المحاكم بطریقتین مختلفتین تما
ھو موجود بالفعل الیوم، وبھذه الطریقة یتم تطعیم تكنولوجیا المعلومات بممارسات 
العمل الحالیة ومن ثم فھي تحل محل أو ربما تعزز الأنظمة الحالیة، وذلك بالاعتماد 

ذا النظام یستبدل العملیات على التكنولوجیا في الإجراءات دون اصدار القرار، أي أن ھ
الورقیة غیر الفعالة الحالیة بأنظمة قائمة على تكنولوجیا المعلومات، فھنا یُستغنى عن 

 والاستخدام الثانيالبشر في مرحلة الإجراءات دون مرحلة اصدار القرار القضائي. 
عندما  لتكنولوجیا المعلومات في المحاكم ھو تمكین تقدیم الخدمات بطرق جدیدة تمامًا،

یكون ھذا ھو الھدف، فإنھ یشجع التفكیر الجدید والخیال ویحث على البدء من جدید 
بورقة بیضاء، فیقوم ھذا النھج على طرق جدیدة یمكن من خلالھا تحقیق العدالة من 
خلال استخدام الخوارزمیات، فھنا یختفي دور البشر وتظھر العدالة الرقمیة بشكل تام 

  حین اصدار القرار القضائي.منذ لحظة رفع الدعوى ل
تبتعد بعض الأنظمة القضائیة حول العالم عن عن العدالة الرقمیة خوفًا من تعارضھا  - ٣

مع متضیات الامن القضائي، فتخشى بعض الدول من ھذه الأنظمة لتجنب تعرضھا 
لعدالة أقل كفاءة وإنصافًا، ولكن عند سحب مقومات الامن القضائي وتطبیقھ على 

  الرقمیة، وجدنا ان اغلب ھذه المقومات یُمكن ضمان توافرھا في العدالة الرقمیة. العدالة 
ان متطلبات الامن القضائي في العدالة الرقمیة تعني المحاكمة العادلة التي تستند الى - ٤

أثبت على الحیاد والاستقلال وإمكانیة الوصول إلى العدالة والدافع إلى إصدار الأحكام 
  سعت الى ضمان تطبیقھ اغلب النظم القضائیة.وتسبیبھا وھو ما 

أن العدالة الرقمیة تستند في عملھا على السوابق القضائیة وقواعد البیانات  - ٥
  التشریعیة، وھو ما یُعد امنًا قضائیا فعالًا للخصوم.

إذا أردنا ضمان احترام الامن القضائي في القضاء، فلا بد من تكییف العدالة مع - ٦
دة للقیام بذلك، ومع ذلك یجب أن نتعامل مع تحدیث العدالة بحماس التطورات الجدی

وحذر، ولكن دون إغفال حقیقة أن أي تدخل من قبل الذكاء الاصطناعي ضروري أكثر 
  من أي وقت مضى، لذا یجب النظر فیھ وتنفیذه بعنایة فائقة.

العملیات  یجب مراقبة العدالة الرقمیة وتدریبھا وتحسینھا باستمرار، تمامًا مثل- ٧
  البشریة لضمان المخرجات المناسبة.

  ثانیًا: الاقتراحات
  بغیة تحقیق الامن القضائي في العدالة الرقمیة لابد من مراعاة بالاقتراحات ادناه:

إنشاء ھیئة جدیدة تسمى (العدالة الرقمیة) لتنظیم قواعد وممارسات المحكمة، تختلف  -١
تعارف علیھا في المحاكم التقلیدیة، ویجب من حیث الشكل والمضمون عن الھیئات الم

أن تكون متسقة مع التطلع الأوسع لخدمة قاضي العدالة الرقمیة، فیمكن الوصول إلیھ 
بوقت سریع وطریقة مناسبة من حیث التكلفة وھذا بدوره یستدعي قواعد بسیطة 

  وواضحة.
ھ لن تكون الولایة یمكن عــّـد العدالة الرقمیة كقسم جدید في نظام المحاكم، إلا أن- ٢

القضائیة مثل تلك الخاصة بالمحكمة المادیة، ولن تحل محل أي محكمة قائمة بشكل 
  كامل.
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ونظام المحاكم  العدالة الرقمیةان یتمتع أطراف النزاع بأمكانیة خیار الاختیار بین - ٣
في التقلیدیة أخیرًا ویُمكن في المنازعات الأكثر تعقیداً أن تجري بعض أجزاء النزاع 

نظام المحاكم التقلیدیة، في حین أن أجزاء أخرى من نفس النزاع تُحسم بواسطة العدالة 
  الرقمیة لأسباب تتعلق بالسرعة والتكلفة

  یجب أن تخضع القرارات الصادرة عن العدالة الرقمیة لذات طرق الطعن التقلیدیة. -٤ 
م المنازعات، وأحد تفعیل خدمة التفاوض الودي فجوھر عمل العدالة الرقمیةھو حس- ٥

  الابتكارات ھنا ھو إدخال إجراء مشابھ لتسویة المنازعات في نظام المحاكم.
 ویمكنیجب أن تكون العدالة الرقمیة قادرة على شرح كیفیة الوصول إلى الاحكام، - ٦

  .اأن یكون ھذا شرحًا لعملیة المعالجة، ولكن أیضًا تفسیرًا موضوعیً
  المصادر

  ةأولا: المصادر العربی
، ١أ.محمد بجاق، مقومات الأمن القضائي، بحث منشور في مجلة الدراسات الفقھیة والقضائیة، ع -١

  .٢٠١٨سنة 
رشا الیاس، العدالة الرقمیة ضرورة حتمیة لنظام تقاضٍ اكثر فعالیة وإنتاجیة، متاح على الموقع:  -٢

ARTICLE.pdf-DIGITALJUSTICE-https://saderlaw.com/pdfs/SA  اخر زیارة ،
)٢٢/٤/٢٠٢٢.(  
د. مازن رضا لیلو، الامن القضائي وعكس الاجتھاد الإداري، مجلة السیاسة الدولیة، مؤسسة -٣

  .٢٠١٩الاھرام، مصر، سنة 
  ثانیا المصادر الأجنبیة
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