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  المقدمة:
المعرفي   والتقادم  الشديدة  والمنافسة  البيئية  التحديات  من  العديد  المعاصرة  المنظمات  تواجه 

من   في  والتحول  المتسارع  البيئي  التغير  ظل  في  الفكرية  الموجودات  الى  التقليدية  التنافسية  المزايا 
جميع النواحي سواء أكانت سياسية، اقتصادية، ثقافية، اجتماعية أم تكنلوجية في بيئة الاعمال على  
المستوى المحلي أو الدولي، فضلًا عن انفتاح الأسواق بسبب تأثيرات العولمة. وعلى نحو أصبحت  

ال  بالتعقيد والغموض والتي باتت تشكل ضغطاً كبيراً عحديثة  المنظمات  ،  ليهاتعمل في محيط يتسم 
عملها  مجال  في  والاستمرار  البقاء  أجل  من  والتميز  النجاح  تحقيق  المنظمات  هذه  تستطيع  ولكي 
والتعامل مع التقنيات المتطورة التي تدعم المدراء في أداء وظائفهم بشكل أفضل، أصبح الزاماً عليها 
الحديثة   الإدارية  والنظم  الأساليب  تبني  اطار  في  احتواءها  على  وتعمل  التطورات  هذه  تواكب  ان 
تهتم   ان  عليها  بل  فقط  الملموسة  مواردها  على  بالتركيز  الاكتفاء  عدم  تتطلب  والتي  والمتقدمة 
بمواردها غير الملموسة أيضاً، ويعبر عنها باليقظة الريادية، اذ ان اغلب المنظمات تبحث عن نظم 

ال  البيئة  الريادة والابداع ومواجهة تحديات  لتحقيق حالة  خارجية واحتواءها وبما  إدارية متقدمة جديدة 
لها والتحولات    يحقق  والتغيرات  الفرص  على  التعرف  قدرة  عن  فضلا  عملها،  ميدان  في  التفرد 

نظرية   الأهمية ضمن  من  الكبير  القدر  ذات  الريادية  اليقظة  مفهوم  لذا ظهر  لصالحها.  واستغلالها 
 ، الامر الذي جعل موضوع اليقظة الريادية موضوع اهتمام البحث الحالي. ريادة الاعمال

 المبحث الأول: منهجية البحث 
 اولًا: مشكلة البحث 

ضوعات المهمة التي تسهم في تحقيق اهداف المنظمات تعد اليقظة الريادية واحدة من المو 
يضمن   تحدد وبما  كونها  عن  فضلًا  المنظمات،  في  المبادرة  روح  تمثل  انها  اذ  وبقاءها،  نجاحها 

المتغيرات السريعة في بيئتها الخارجية، وعلى نحو يمكن قادتها من التفكر الريادي لاكتشاف الفرص  
لليقظة، الأساسية  الركيزة  تمثل  كونها  استثمارها  الى ضرورة   المحتملة والعمل على  إشارة  ذلك  وفي 

المنظمات  امتلاك   بـ)المسح    للأبعادقادة  والمتمثلة  تبنيها  على  والعمل  الريادية  لليقظة  المجسدة 
 . والبحث، التعاون والتواصل، التقييم والحكم(

التقنية   المحلية ممثلة بالجامعة  اتساقاً مع ما تقدم وللتأكد من مدى توافر تلك الابعاد في منظماتنا 
عالجة مشكلة بحثية مفادها "هل تتوافر  الشمالية وتشكيلاتها في محافظة نينوى تبنى البحث الحالي م

  ة.حوثالمب اتالمنظم قادة الابعاد المعبرة عن اليقظة الريادية لدى
 تحدد أهمية البحث بالآتي:   ثانيا: اهمية البحث:
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الريادية  تناوله .1 اليقظة  عن   موضوع  فضلا  وأهميتها  الريادية  اليقظة  بمفهوم  التعريف  اطار  في 
 وبـما يسمح للباحثـين بالاسـتفادة مـن الاطـار النـظري الذي سيـتم تقديمهُ.تحديد ابعادها، 

أحد البحث الاسهامات المتواضعة على المستويين الأكاديمي والميداني في ضوء توجيه    يعد هذ .2
الى تبني المبحوثة  المنظمات  المستقبلية، فضلًا عن حاجة  الحديثة    الدراسات  الأساليب الإدارية 

 متمثلة باليقظة الريادية. 
نحو   .3 المبحوثة،  المنظمات  استراتيجيات  اهـدتركيز  الكفيلة    افهاتحقـيق  السبل  امتلاك  إطار  في 

 المتحققة من المواءمة بين أبعاد اليقظة الريادية. 
   ثالثاً: اهداف البحث:

 عدة اهداف منها: قيتحق الى  لبحث يسعى ا 
 تقديم إطار نظري عن متغير البحث )اليقظة الريادية( بالإفادة من المصادر العربية والاجنبية.  .1
لابعادها   .2 وتشخيصها  الدراسة  عينة  إجابات  إطار وصف  في  الريادية  اليقظة  واقع  عن  الكشف 

  ، وصولًا الى اختبار فرضية البحث.(المسح والبحث، التعاون والتواصل، التقييم والحكمالمتمثلة بـِ)
المقترحات الضرورية  التوصل الى بعض الاستنتاجات ذات العلاقة باليقظة الريادية وتقديم بعض   .3

 للمنظمات عامة والمبحوثة خاصة فيما يتعلق بمتغير البحث. 
 البحث:  ةرابعاً: فرضي

تتوافر لدى قادة المنظمات المبحوثة الابعاد المجسدة    لا   تجـسد البحـث في فرضـية رئيـسة تنـص على 
والتقييم(  الحكم  والتواصل،  التعاون  والبحث،  )المسح  بـ  والمتمثلة  الريادية  إجابات   لليقظة  في ضوء 

 المبحوثين. 
البيانات وتحليلها: التـي عـدت   خامساً: اسلوب جمع  اسـتمارة الاسـتبانة  الـبيانات على  اعتـمد في جمع 

موضـوع  مع  يتفق  وبـما  تقيـيمها  لغـرض  المحـكمين  الخـبراء  من  مجـموعة  على  الـغرض وعرضـت  لـهذا 
أتفق    البحث ومحـتوياته، أتفق، لا  أتفق نوعاً ما، لا  أتفق،  الخماسي)أتفق بشدة,  ليكرت  واعتُمِد مقياس 
( لكل منها على الـتوالي وللاسـتفادة من المصادر الواردة في الجانب النظري  1,2,3,4,5بشدة(، وبأوزان)

اعتماد  تم  البحث  فرضـية  اختبار  اجل  الاحـصائي)  ومن  التحـليل  باستخدام SPSS V. 25برنامج   )
 المئوية، الوسـط الحسابي، الانحراف المعياري(.  لنسـبلتكرارات، واالوسائل الاحصـائـية المتُمثلة بـِ)ا 

ــي سادسااااً: مج ماااع الدراساااة و ين هاااا:  ــا والوســـطى فـ ــة العليـ ــادات الإداريـ ــة بالقيـ ــع الدراسـ تمثـــل مجتمـ
( قياديــاً اختيــرت مــنهم 160الجامعــة التقنيــة الشــمالية وتشــكيلاتها فــي محافظــة نينــوى، إذ بلــ  عــددهم )

 انه ــ( اســتمارة، اســترجعت م99م توزيع)، اذ تعينة عشوائية على وفق الأسس العلمية في اختيار العينة
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% مــن المجتمــع، 53%، وبــذلك بلغــت نســبة تمثيــل العينــة 86( اســتمارة صــالحة للتحليــل وبنســبة 85)
 ( تفاصيل ذلك. 1ويوضح الجدول)

 (1الجدول)
 الاس مارات الموز ة والمس رجعة 

الاس مارات   المج مع
 الموز ة

الاس مارات  
 المس رجعة

الاس مارات  
 لل حليل الصالحة  

نسبة الاس مارات  
 الصالحة لل حليل 

نسبة تمثيل 
 العينة للمج مع

160 99 92 85 86% 53% 
 من إعداد الباحثان المصدر: 

 
 المبحث الثاني: الجانب النظري                               

 اليقظة الريادية 
   اولًا: مفهوم اليقظة الريادية واهمي ها:

المحاولات    اذ قدم الاقتصادي تعود  الثامن عشر،  القرن  الى  الريادية  اليقظة  لبداية مفهوم  الأولى 
الاعمال، لرجل  الريادية  اليقظة  وهي  الاعمال  لريادية  حديثة  فكرة  مارشال  ألفريد  اذ   البريطاني 

( بانها اكتشاف الفرص التي توفرها البيئة الخارجية للمنظمة والاستفادة من 51:2013عرفها)جلاب،
القيمة لأصحاب   خلق  بهدف  الفرص  تلك  استثمار  على  والسعي  المختلفة  بأنواعها  الداخلية  الموارد 

تقدم إرشادات  براعة بالإمكان تعلمها وتطويرها، اذ   تمثل  ( Hassen, 2014: 3المصالح، وهي لدى)
 للرياديين في كيفية اكتشاف الضرر في ضوء الإمكانيات المتاحة. 

القابلية على احداث طفرة كبيرة في تفهم كيفية الوصول الى ب  (Samo,2016:127)اليها  وينظر
الفرص فرز  عملية  لفهم  ومبتكرة  جديدة  الى  337:2019وعدها)المواضية،  ،أفكار  الرغبة   )

 ,Urbanتخصيص جزء مهم من الوقت للتفكير في البيئة والبحث عن الفرص المثمرة، ووصفها)
التي يعبر عنها في موقف قبول  493 :2020 المعرفية  المعالجة  ( بمجموعة متميزة من مهارات 

بانها عملية    (32:2021)المرشدي،، واشارالفرص المتوفرة والتي تم التغافل عنها من قبل الاخرين
تمتع رائد الاعمال بمستوى جيد من المهارات والتفكير الإبداعي والتركيز على الملاحظة في بيئته،  
التهديدات  وتجنب  الفرص  تلك  من  والاستفادة  المثمرة  الفرص  على  الحصول  في  يساعده  ما 

)نعمة،،  المتوقعة البيئية  38:2022وبين  بالفرص  الجيد  والاحساس  المشاهدة  على  القدرة  بان   )
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وتحديدها عن طريق البحث والمسح وامكانية استثمارها عبر الترابط والتواصل وتحويلها الى فرص  
 مثمرة عن طريق التقييم والحكم.

كالذي 38:2021ويصف)عبدالله، للفرص  بالمرصاد  يكونون  ريادياً  اليقظين  الأشخاص  دور   )
 يقف على منطقة مرتفعة ليرى جميع الاحداث. 

 وتبرز اهمية اليقظة الريادية على النحو الآتي: 
( اليقظة الريادية لها الأفضلية في جعل صانعي القرار الاستراتيجي مستشعراً جيداً للفرص المحتملة 1

 (. 88:2022في البيئة )المرشدي والشمري,
الكبير  (  2 الدقيق والفهم  الانتباه  يستند على  الذي  الناجح  الريادي  التفكير  المنظمة على  قادة  تمكن 

الكريم،   وعبد  )داود  لليقظة  المركزية  النقطة  بمثابة  يعد  الفرص  وتحديد  اكتشاف  وان  للفرص، 
70:2020.) 

تعد  3 بقيمة  (  والتنبؤ  القرارات  باتخاذ  المرتبطة  البيئة  في  السريعة  المتغيرات  لتحديد  مهماً  موضوعاً 
تأطير  في  فقط  ليس  المساعدة  الريادة عبر  تحسين سلوك  في  رئيساً  دوراً  اليقظة  تؤدي  اذ  الفرص، 
الأنماط والفرص في المراحل المبكرة من تطوير المنظمة، ولكن ايضاً تشكل قاعدة مستمرة للتكييف 

 .(Patel,2018.3) مع ريادة الاعمال عبر مرحلة تطوير الفرص
المنظمة، 4 في  المبادرة  روح  الريادية  اليقظة  تمثل  اذ  التنظيمي،  المستوى  على  مهماً  دوراً  تؤدي   )

القصور  مفهوم  على  والقضاء  الإداري  السلوك  او  الأسلوب  تغيير  في  المنظمة  تساعد  لكونها 
 (.Urban& wood, 2017: 5الذاتي)

 ثانياً: أبعاد اليقظة الريادية: 
اذ   الباحثين والكتاب،  المقدمة من قبل  الريادية  اليقظة  المعبرة عن  تعددت تصنيفات الابعاد 

الثلاثة مرجعاً أساسياً  لمعظم الدراسات التي تناولت اليقظة    بأبعاده(  Tang, 2012: 77عد نموذج)
 التعاون والتواصل، التقييم والحكم(. تمثلت بـ)المسح والبحث، و الريادية

( ان بعد المسح والبحث يركز على ضرورة Tang et al., 2012: 79اذ يؤكد)أ. المسح والبحث:  
الجديدة، والعمل على   الفرص  الاعمال مثابرين وغير تقليدين قي طريقة بحثهم عن  ان يكونوا رواد 
البعد جزء من  الفرص من اجل تقديم منتجات جديدة بأفكار غير تقليدية. ويمثل هذا  استثمار تلك 
بقية   قبل  الفرص  لكسب  والخبرة  المتراكمة  والمعرفة  المعلومات  يستخدم  الذي  الريادية  اليقظة 
الأشخاص  على  ينبغي  اذ  واستثمارها،  الفرص  اكتشاف  لعملية  المهمة  الأمور  وأحدى  المنافسين. 

 اليقظين ان يقوموا بمسح وفحص البيئة بشكل مستمر.
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وال واصل:   ال عاون  )ب.  قيام  Kadile& Biraglia, 2020: 6وينظر  اطار  في  البعد  هذا  الى   )
بقصد   التي تبدو غير مترابطة  الجديدة مع تلك  المعلومات  النهاية بعملية ترابط  الأفراد وبموجبه في 
الخاصة   المعلومات  وتوسيع  ممارسة  عملية  خاص  بشكل  يعزز  البعد  هذا  وان  جديدة،  أفكار  بناء 
بمجال العمل. وان تفسير المعلومات التي تم جمعها في المرحلة الأولى تمكن الأفراد على ممارسة 

 اتصالات محددة وتصحيح وجهات النظر الحالية. 
( الى التقييم والحكم بعملية تقييم الفرص الجديدة 41:  2021ويشير)المرشدي،  ج. ال قييم والحكم:   

على   تأسيساً  لا  ام  ربح  تحقيق  الى  ستؤدي  الفرص  هذه  كانت  أذا  فيما  واختيار  كذلك  والأفكار، 
الاخذ  او عدم  الاستثمار  العمل عبر  بقاء  لتحديد  وذلك طبقاً  الآجل والحكم عليها  التوقعات طويلة 

 بها.
 

 المبحث الثالث: الجانب الميداني 
 أولًا: وصف مس وى إجابات المبحوثين  ن ابعاد اليقظة الريادية وتشخيصها

تتــوافر لــدى قــادة لا يحتــوي مضــمون هــذا المحــور اختبــار فرضــية الدراســة الرئيســة التــي تــنص علــى "  
بـــ)المسح والبحــث، التعــاون والتواصــل، والمتمثلــة  يقظــة الرياديــةلل  جســدةالمبحوثــة الأبعــاد المالمنظمــات 

 في ضوء إجابات المبحوثين وعلى النحو الآتي:     "الحكم والتقييم(
 _ المسح والبحث: 1

للتعــرف علــى مــدى تــوافر هــذا البعــد فــي المنظمــات المبحوثــة تمــت الاســتعانة ب جابــات المبحــوثين      
( وجــود اتفــاق )اتفــق بشــدة , اتفــق( 1(، اذ تعكــس معطيــات الجــدول)x1-x6عــن مؤشــراته المتمثلــة بـــ)

ــبة 75)لـــدى ــمن نسـ ــد،  ويتضـ ــذا البعـ ــالي مؤشـــرات هـ ــى اجمـ ــوثين علـ ــن المبحـ ــا %(، مـ ــا مـ ــاق نوعـ الاتفـ
%(،ويعــــزز نســــبة اتفــــاق 4.7(، ونســــبة عــــدم الاتفــــاق )لا اتفــــق بشــــدة , لا اتفــــق( بلغــــت )%20.3)

( , 0.803( والانحـــراف معيـــاري )3.97المبحـــوثين علـــى مؤشـــراته قيمـــة الوســـط الحســـابي الـــذي بلـــ  )
( و بنســبة اتفــاق بلغــت x1وان المؤشر الذي اسهم بأعلى نسبة اتفاق من بين مؤشرات هذا البعــد هــو )

ــابي )88.3%) ــاري )4.18( وبوســـــــط حســـــ ــراف معيـــــ ــى أن إدارة 0.693( وانحـــــ ــد علـــــ ــذي تؤكـــــ ( والـــــ
 تالمنظما

المبحوثــة تــؤمن المعلومــات عبــر التفاعــل مــع الأطــراف ذات العلاقــة فــي مجــال عملهــا , وان المؤشــر 
( ووســط 64.9%( وبنســبة اتفــاق بلغــت )X6الأقل اســهاماً فــي نســبة الاتفــاق علــى هــذا البعــد تمثــل بـــ )

( والــذي يقضــي علــى إدارات المنظمــات المبحوثــة تــؤمن 0.864( وانحــراف معيــاري )3.78حســابي )
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عبــر اســتقراء الاحــداث علــى وفــق منحنــى التغييــرات الحاصــلة فــي بيئتهــا، كمــا تشــير نســب  اتالمعلوم ــ
الاتفاق على بقيــة المؤشــرات الــى تــوافر بعــد المســح والبحــث واحــداً مــن ابعــاد اليقظــة الرياديــة لــدى قــادة 

 المنظمات المبحوثة.
 ( 1الجدول )

 وصف بعد المسح والبحث وتشخيصه
 n=85(                                                   )في ضوء استمارة الإستبانة انالمصدر: من أعداد الباحث

 _ التعاون والتواصل: 2
%( من المبحوثين نحو الاتفاق )أتفق بشدة، 74.4( ميل إجابات )2معطيات الجدول )  تؤشر     

بـ) والمتمثلة  اجمالًا  البعد  هذا  مؤشرات  على  بلغت  X7_X13أتفق(  ما  نوعاً  الأتفاق  ونسبة   ،)
%(، ويدعم نسبة الاتفاق قيمة  4.1%(، وعدم الأتفاق )لا أتفق بشدة، لا أتفق( بنسبة بلغت )21.5)

( بل   الذي  الحسابي  )4.0الوسط  بل   الذي  معياري  وانحراف  ويعد)0.815(،   .)X7 بين من   )
( بلغت  اتفاق  نسبة  اعلى  حققت  التي  )84.7المؤشرات  بل   وبوسط حسابي  وانحراف  %4.14(،   )

(، والذي ينص على ان إدارات المنظمات المبحوثة تحقق التعاون والتواصل في  0.774معياري بل )
وحقق  بيئتها.  ضمن  العاملين  بين  التماسك  لتأمين  اتصال  وسائل  من  تمتلكه  ما  توظيف  اطار 

اقل نسبة اتفاق بلغت )13Xمؤشر) ( وانحراف معياري بل   3.80%( وبوسط حسابي بل  )65.8( 

الوسط  مقياس الإجابة  المؤشرات
 الحسابي

 الإنحراف
 المعياري 

أتفق بشدة 
% 

أتفق نو ا   % أتفق
 ما%

لا أتفق بشدة  % لا أتفق
% 

 النسبة ال كرار النسبة ال كرار النسبة ال كرار النسبة ال كرار النسبة ال كرار
X1 

 

 

27 
31.8 

 

48 
56.5 

 

8 
9.4 

 

2 
2.3 

 

0 
0 4.18 .693 

X2 32 37.6 39 45.9 11 12.9 2 2.4 1 1.2 4.16 .829 

X3 18 21.2 41 48.2 22 25.9 4 4.7 0 0 3.86 .804 

X4 26 30.7 36 42.2 20 23.6 3 3.5 0 0 4.00 .831 

X5 16 18.8 44 51.8 20 23.5 5 5.9 0 0 3.84 .800 

X6 17 21 39 43.9 22 26.9 7 8.2 0 0 3.78 .864 

 0.803 3.97 0.2 4.5 20.3 48.1 26.9 المعدل 

 0.803 3.97 4.7 20.3 75 المؤشر الكلي 
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(، والذي يشير الى ان إدارات المنظمات المبحوثة تحقق التعاون والتواصل في إطار انتهاج  0.856)
نسب   جانب  الى  النسب  تلك  من  ويستدل  لديها،  العاملين  بين  التواصل  لتأمين  مدخلًا  الدبلوماسية 
الاتفاق على المؤشرات البقية على امتلاك قادة المنظمات المبحوثة بعد التعاون والتواصل واحداً من 

 ابعاد اليقظة الريادية. 
 ( 2الجدول )

 وصف بعد ال عاون وال واصل وتشخيصه 
              n=85                                                     )في ضوء استمارة الإستبانة(انالمصدر: من أعداد الباحث

 
 _ ال قييم والحكم:3

%(، من المبحوثين  71.3عن اتفاق)أتفق بشدة، لا أتفق( بنسبة)  (3الجدول)تفصح معطيات   
البعد والمتمثلة بـ) أتفاق نوعاً ما)X14_X19على مؤشرات هذا  %(، وحصل  25.8(، وبلغت نسبة 

بلغت) نسبة  على  أتفق(  لا  بشدة،  أتفق  ألاتفاق)لا  الحسابي  2.9عدم  الوسط  قيمة  يدعمه   ،)%
 (. 0.821(، بانحراف معياري)3.9البال )

الوسط  مقياس الإجابة  المؤشرات
 الحسابي

 الإنحراف
 المعياري 

لا أتفق بشدة  % لا أتفق أتفق نو ا ما%  % أتفق أتفق بشدة %
% 

 النسبة ال كرار النسبة ال كرار النسبة ال كرار النسبة ال كرار النسبة ال كرار

X7 28 32.9 44 51.8 11 12.9 1 1.2 1 1.2 4.14 .774 

X8 22 25.9 45 52.9 17 20.0 1 1.2 0 0 4.04 .715 

X9 27 31.7 36 42.4 18 21.2 4 4.7 0 0 4.01 .852 
X10 26 30.6 39 45.9 16 18.8 4 4.7 0 0 4.02 .831 

X11 29 34.1 30 35.3 25 29.4 1 1.2 0 0 4.02 .831 
X12 24 28.2 37 43.5 18 21.2 6 7.1 0 0 3.93 .884 

X13 18 21.1 38 44.7 23 27.1 6 7.1 0 0 3.80 .856 

 0.815 4.0 0.2 3.9 21.5 45.2 29.2 المعدل 
 0.815 4.0 4.1 21.5 74.4 المؤشر الكلي
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(،  4.05%(، وبوسط حسابي) 78.9( بنسبة بلغت)X18وجاءت اعلى اسهامات الاتفاق من المؤشر)
بعملية التقييم والحكم    (،والذي يدل على ان إدارات المنظمات المبحوثة تقوم 0.785وانحراف معياري)

أقل   كانت  فيما  المبحوثة.  المنظمات  في  الضعف  مواطن  وتحديد  القوة  نقاط  تأشير  طريق  عن 
المؤشر)  اسهامات من  بلغت)X15الاتفاق  وبنسبة  حسابي)65.9(،  ووسط  وانحراف  %3.98(،   ،)
بالتقييم والحكم عن طريق 0.899معياري) تقوم  المبحوثة  المنظمات  إدارات  ان  الى  يشير  (، والذي 

تشخيص الجهود المبذولة بقصد التكيف مع البيئة الخارجية، ويعد ما تقدم من نسب اتفاق فضلًا عن 
 الاتفاق على بقية المؤشرات هذا البعد دليلًا على توافره لدى قادة المنظمات المبحوثة. 

 ( 3الجدول )
 وصف بعد ال قييم والحكم وتشخيصه

              n=85                                                     )في ضوء استمارة الإستبانة( انالمصدر: من أعداد الباحث  
 

 ( وصف ابعادها اليقظة الريادية وتشخيصه4
ابعادها       بدلالة  الريادية  اليقظة  المبحوثة  المنظمات  قادة  امتلاك  مدى  عن  الوصف  هذا  يعبر 

إجابات   ذلك على  قياس  في  والتقييم(، واعتمد  الحكم  التعاون والتواصل،  بـ)المسح والبحث،  المتمثلة 

الجدول) معطيات  تفصح  اذ  الابعاد  من  بعد  لكل  المجسدة  المؤشرات  على  عن  4المبحوثين   )
%( من المبحوثين على اجمالي ابعاد اليقظة الريادية واتفاق نوعاً ما 73.6اتفاق)اتفق بشدة، اتفق()

الوسط  مقياس الإجابة  المؤشرات
 الحسابي

 الإنحراف
 المعياري 

أتفق نو ا   % أتفق أتفق بشدة %
 ما%

لا أتفق بشدة  % لا أتفق
% 

 النسبة ال كرار النسبة ال كرار النسبة ال كرار النسبة ال كرار النسبة ال كرار
X14 29 34.1 32 37.6 22 25.9 2 2.4 0 0 4.04 .837 

X15 30 35.3 26 30.6 26 30.6 3 3.5 0 0 3.98 .899 

X16 19 22.4 39 45.9 24 28.2 3 3.5 0 0 3.87 .799 

X17 27 31.7 36 42.4 19 22.4 3 3.5 0 0 4.02 .831 

X18 25 29.5 42 49.4 15 17.6 3 3.5 0 0 4.05 .785 

X19 22 25.9 37 43.5 25 29.4 1 1.2 0 0 3.94 .777 

 0.821 3.9 0 2.9 25.8 41.5 29.8 المعدل 

الكلي المؤشر   71.3 25.8 2.9 3.9 0.821 
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%( وما يعزز نسب الاتفاق  3.9%( وعدم الاتفاق)لا اتفق بشدة، لا اتفق( بنسبة)22.5بنسبة بلغت)
(. وبمتابعة نسب الاتفاق على  0.813( والانحراف المعياري)3.96قيمة الوسط الحسابي الذي بل )
%( 75( الى ان بعد المسح والبحث حقق اعلى نسبة اتفاق بلغت) 4كل بعد تفضي معطيات الجدول)

اتفاق   وبنسبة  والتواصل  التعاون  بعد  الثاني  بالترتيب  وجاء  الأولى،  الترتيب  امتلك  نحو  على 
بلغت)74.4بلغت) اتفاق  وبنسبة  الثالث  بالترتيب  والحكم  والتقييم  ذلك  %71.3(،  من  ويستدل   ،)%

نحو   وعلى  المبحوثة  المنظمات  قادة  لدى  عنها  المعبرة  الابعاد  بدلالة  الريادية  اليقظة  ترفض توافر 
التي تنص على   الرئيسة  لدى  الفرضية  تتوافر  لليقظة  "لا  المجسدة  الابعاد  المبحوثة  المنظمات  قادة 

الحكم   والتواصل،  التعاون  والبحث،  )المسح  بـ  والمتمثلة  الرئيسة  والتقييم(الريادية  الفرضية  وقبول   ،"
 البديلة التي تؤكد على توافر تلك الابعاد. 

 (4الجدول)
 ترتيب أبعاد اليقظة الريادية في المنظمات المبحوثة 

                                                                   n=85 انالمصدر: من أعداد الباحث
 
 

         
 المبحث الرابع: الاس ن اجات والمق رحات 

   أولا: الاس ن اجات: 
الاستنتاجاتالى  البحث    توصل    من  اليقظة   مجموعة  عن  المعبرة  الأبعاد  في ضوء وصف 

 الريادية وتشخيصها الآتي: 
تــوفر اليقظــة الرياديــة لقــادة المنظمــات القــدرة علــى التنبــؤ بــالفرص التــي يمكــن ان تحقــق افضــل  .1

 اشباع لحاجات ورغبات الزبائن والسعي لاستغلالها بشكل جيد. 

الإتفاق نو ا   الإتفاق% الأبعاد ت
 ما%

الوسط   دم الإتفاق%
 الحسابي

الإنحراف  
 المعياري 

 ال رتيب 

 الأول 0.804 3.97 4.7 20.3 75 المسح والبحث 1
 الثاني 0.815 4 4.1 21.5 74.4 ال عاون وال واصل  2
 الثالث 0.821 3.9 2.9 25.8 71.3 ال قييم والحكم 3

اجمالي أبعاد اليقظة  
 الريادية

73.6 22.5 3.9 3.96 0.813  
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ــ)المسح  .2 ــة بــ ــة والمتمثلـ ــة الرياديـ ــن اليقظـ ــاد المعبـــرة عـ ــنيف الابعـ ــى تصـ ــام علـ ــاق عـ ــبه اتفـ ــاك شـ هنـ
والبحث، التعاون والتواصــل، التقيــيم والحكــم( والــذي عــد مــن اشــهر التصــنيفات فــي ضــوء التركيــز 
عليها من قبل معظم الباحثين الذين تناولوا موضوع اليقظة الريادية وعلى نحو تم اعتمادهمــا فــي 

 الدراسة الحالية.
التقييم  . توافر الابعاد المعبرة عن اليقظة الريادية والمتمثلة بـ)3 التعاون والتواصل،  المسح والبحث، 

المبحوثة،  والحكم المنظمات  قادة  لدى  في  (  تبنيها  على  وسعيهم  بها  الاهتمام  درجة  يؤشر  مما 
 منظماتهم.

. حاز بعد المســح والبحــث المرتبــة الأولــى مقارنــة بالأبعــاد الاخــرى المعبــرة عــن اليقظــة الرياديــة، ممــا 4
ــتمر  ــات بشـــكل مسـ ــادات الإداريـــة تجـــاه المســـح والبحـــث عـــن المعلومـ ــة قويـــة لـــدى القيـ يبـــين وجـــود رغبـ
ومتابعة البيئة للتعرف على كــل مــا هــو جديــد لاتخــاذ كافــة الإجــراءات الصــحيحة وفــي الوقــت المناســب 

 سواء كانت فرص متاحة ام تهديدات لها.
. وجــود نســبة اســتجابة لــدى افــراد عينــة الدراســة عــن قــدرات التعــاون والتواصــل، اذ حقــق هــذا البعــد 5

المرتبة الثانية مقارنة بالأبعاد الأخرى المعبرة عن اليقظــة الرياديــة، وهــذا يفســر امــتلاك قــادة المنظمــات 
المبحوثة القدرة علــى تــرابط المعلومــات الجديــدة مــع المعلومــات التــي تظهــر بصــورة غيــر مترابطــة لبنــاء 

 أفكار جديدة.  
. حقق بعد التقييم والحكــم علــى اســتجابة جيــدة فــي ضــوء إجابــات المبحــوثين، إذ حقــق المرتبــة الثالثــة 6

من بين الأبعاد المعبرة عن اليقظة الريادية، الأمــر الــذي يفضــي الــى امــتلاك قــادة المنظمــات المبحوثــة 
ــات  ــيم للمعلومـ ــل تقيـ ــة، وعمـ ــر المهمـ ــات غيـ ــفية المعلومـ ــدة، وتصـ ــات الجديـ ــم المعلومـ ــى الحكـ ــدرة علـ القـ

 الجديدة ومعرفة فيما اذا كانت تظهر أي فرصة عمل محتملة.
 
 
 

   ثانيا: المق رحات:
 البحث بعض المقترحات المهمة للمنظمات عامة والمبحوثة خاصة ومنها: ميقد     

 . تأكيد الاهتمام باليقظة الريادية والعمل على امتلاك الأبعاد المعبرة عنها وتطبيقها.1
. ضــرورة تعزيــز مــدركات قــادة المنظمــات المبحوثــة وزيــادة قــدرتهم وتفهمهــم لمتغيــر اليقظــة الرياديــة 2

 عبر اشتراكهم في الندوات والحلقات النقاشية الخاصة بهذا المجال.
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. ينبغــي علــى قــادة المنظمــات المبحوثــة العمــل علــى تعزيــز بعــد المســح والبحــث، عبــر التفاعــل مــع 3
الأطــراف ذات العلاقــة فــي مجــال عملهــا، ومراقبــة الفــرص والعمــل علــى انتهازهــا، الــتلاقح الفكــري بــين 
العـــاملين والبيئـــة الخارجيـــة، توظيـــف التقنيـــات لصـــالح التوجهـــات التـــي تبتغيهـــا، عمليـــة التحليـــل البيئـــي 
علــى وفــق تأشــير نقــاط القــوة وتحديــد مــواطن الضــعف، اســتقراء الاحــداث علــى وفــق منحنــى التغيــرات 

 الحاصلة في بيئتها.
المبحوثــة، عــن طريــق توظيــف .  تعزيــز الاهتمــام ببعــد التعــاون والتواصــل مــن قبــل قــادة المنظمــات 4

وســائل اتصــال لتــأمين التماســك بــين العــاملين ضــمن بيئتهــا، وترســيا القــيم والمعــايير الداعمــة لحــالات 
التعاون بين الأطراف الفاعلة لديها، فضلًا عن تســخير قــدراتهم لصــالح ردم الفجــوات بــين العــاملين فــي 
ــاملين والمحـــيط  ــين العـ ــداني بـ ــأمين التقـــارب الوجـ ــد تـ ــوح بقصـ ــة البـــاب المفتـ ــع سياسـ ــا، وتتبـ ــاق بيئتهـ نطـ

 الخارجي.
ــا بواســـطة 5 ــات المبحوثـــة، اذ تقتـــرح تفعليهـ ــادة المنظمـ ــل قـ ــم مـــن قبـ ــالتقييم والحكـ ــد بـ .  الاهتمـــام المتزايـ

ــود  ــا فـــي ظـــل مجموعـــة مـــن المعـــايير الموضـــوعة، وتشـــخيص الجهـ ــدائل المتاحـــة لهـ المفاضـــلة بـــين البـ
المبذولة بقصد التكيف مــع بيئتهــا الخارجيــة، ومشــاركة العــاملين فــي إقــرار الحكــم علــى جــودة خــدماتها، 
والإفادة من نتائج التقييمات للمستفيدين من خــدماتها، وتطويــع المعلومــات المســتمدة مــن بيئتهــا لصــالح 

 الاحكام التي تصدرها.
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