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ABSTRACT 

The current study is an attempt to identify the effectiveness of using Blackboard Collaborate 

Tools, such as wiki, panel discussions and virtual classrooms, in promoting the practical skills among 

the female students of the Foundation Year in the E-Learning Course. The study sample consisted of 

(50) female students enrolled in the Foundation Year of College of Education at Princess Nourah bint 

Abdulrahman University, Saudi Arabia, for the academic year (2016/2017). The results showed that 

there were statistically significant differences at the level of (0.01) between the mean scores of the 

participants in the pre-and-post measurement for the practical skills within the Blackboard of E-

Collaborative Learning in favor of the post measurement; according to Black equation, the 

effectiveness rate achieved by more than (1.2). 

 KEYWORDS: Effectiveness, blackboard, practical skills, e-learning. 

 ملخص ال
اســتخدام أدوات بيئــة نظــام الــبلاك بــورد للــتعلم الالكترونــى التشــاركى وهــى: محــررات تهــدف الدراســة الحاليــة إلــى معرفــة فاعليــة  

, لتطـوير المهـارات  virtual classrooms  والفصـول الافتراضـية panel discussionsولوحـة المناقشـات  Wiki الويـب التشـاركية
العمليــة لطالبــات الســنة التأسيســية فــي مقــرر الــتعلم الالكترونــي، حيــث تألفــت عينــة البحــث مــن المجتمــع الكلــى لطالبــات الســنة التأسيســية 

ة ( طالبـة.وأظهرت نتـائج الدراســ50( وعـددهم )2016/2017الجـامعى ) خـلال العـامبكليـة التربيـة بجامعـة الاميـرة نـورة بنـت عبــدالرحمن 
( بين متوسطى درجات الطالبات عينة الدراسة فى القياس القبلى والبعدى لبطاقة ملاحظـة 01,0وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى )

لية الأداء المهارى للمهارات العملية داخل بيئة نظام البلاك بورد للتعلم الإلكترونى التشاركى المقترحة لصالح القياس البعدي، وتحقق فاع
  معادلة بلاك. بحسب 2,1سب أكبر من بنسبة ك

 .التعلم الإلكتروني, نظام البلاك بورد ،بيئة ،أدوات الكلمات المفتاحية: 
 مقدمة الدراسة 

مما دعى التربويون للبحث باستمرار عـن أفضـل لم تعد المؤسسات التعليمية هى البيئة التعليمية الوحيدة لتقديم خدمات التعليم،  
لتــوفير بيئــة تعليميــة تفاعليــة لجــذب اهتمــام المتعلمــين وحــثهم علــى تبــادل الآراء والخبــرات، ويعــد الــتعلم الإلكترونــى مــن الطــرق والوســائل 

أساليب التعلم التى تجعل المتعلمين هـم محـور عمليـة الـتعلم؛ حيـث يتعـاون المتعلمـين للحصـول علـى المعلومـات وتبادلهـا وطـرح الأفكـار 
 (.47، ص 2006مكان معين أو زمن محدد لاستقبال عملية التعلم. )ادوارد الحمدانى، لحل المشكلات دون الإلتزام ب

كمــا أن للــتعلم الإلكترونــي أهـــدافاً يجــب تحقيقهــا لكـــى نســتفيد منــه فـــي العمليــة التعليميــة بصـــورة كبيــرة منهــا تـــوفير بيئــة تعليميــة غنيـــة   
تعلــيم وتقديمــه فــي صــورة معياريــة مثــل: الاســتخدام الأمثــل لتقنيــات الوســائط بالمصــادر تخــدم العمليــة التعليميــة بكافــة محاورهــا، ونمذجــة ال
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عـداد جيــل مـن المعلمــين  المتعـددة وبنـوك الأســئلة النموذجيـة، كمــا يسـمح بنشـر المســتحدثات التكنولوجيـة فــي كافـة المؤسسـات التعليميــة وا 
 (.439,  2007الدهش , والمتعلمين قادرين على التعامل مع المستحدثات التكنولوجية الحديثة )مى

ويتميـــز التعلـــيم الإلكترونـــي بمزايـــا عديـــدة منهـــا: المرونـــة فـــي تعـــديل وتحـــديث المحتـــوى التعليمـــي، والقابليـــة للتوســـيع والإثـــراء مـــن قبـــل  
ــيم تبــادل ونقــل الأفكــار وتصــنيفها، وهــو ــتعلم، وتتــيح عمليــات التفاعــل المتضــمنة فــي هــذا النــوع مــن التعل متــاح  المشــاركين فــي عمليــة ال

ومتــوفر متخطيــا بــذلك حـــدود الزمــان والمكــان. ويـــتم فيــه مراعــاة الفــروق الفرديـــة بــين الطلبــة، وينمـــي اســتراتيجيات الاســتقراء والاســـتنتاج 
ة والاستدلال أثنـاء تفاعلـه مـع الأنشـطة التعليميـة، كمـا يسـعى التعلـيم الإلكترونـي إلـى تحقيـق أهـداف متنوعـة فـي العمليـة التعليميـة التعلميـ

كســاب الطلبــة والمعلمــين مهــارات توظيــف تكنولوجيــا المعلومــات، وتشــجيع عمليــة التواصــل بــين مــ ن خــلال اســتخدام التقنيــات الحديثــة، وا 
 م(.2000 أركان العملية التعليمية التعلمية على مستوى البيت والجامعة والطلبة والمجتمع المحلي )الجروان والحمران،

ليظهــر مســمى الجيــل الثــانى مــن الــتعلم الإلكترونــى وهــو الــتعلم  2005رونــى فــى منتصــف عــام ولقــد تطــور مفهــوم الــتعلم الإلكت  
ولعــل مــن أبــرز أســباب ظهــور هــذا  ؛CSCL- Computer Supported Collaborative Learningالإلكترونــى التشــاركى 

كما أن التعلم عتمد على شبكات عالية السرعة.المصطلح هو الجيل الثانى من الويب الذى يمثل تصنيفا جديدا لعدد من التطبيقات التى ت
يعطــى الفرصــة للمتعلمــين للتفاعــل الإجتمــاعى والمشــاركة الجماعيــة مــن أجــل بنــاء البنيــة المعرفيــة الجديــدة بشــكل الإلكترونــى التشــاركى 

 يسمح بالتعلم المستمر القائم على استخدام التكنولوجيا ووسائل الإتصالات الحديثة.
ارة التعلم من أهم مكونات التعليم الإلكتروني. فهي منظومة متكاملة مسئولة عن إدارة العملية التعليمية الإلكترونية وتعتبر نظم إد   

دارة المقررات،  عبر الشبكة العالمية للمعلومات " الإنترنت"، وهذه المنظومة تتضمن القبول والتسجيل، والتسجيل في المقررات، وا 
دارة الاختبارات واستخراج الشهادات والواجبات، ومتابعة تعلم الط الب، والإشراف على أدوات الاتصال التزامني وغير التزامني، وا 

 ه(. 1424النهائية)سالم، 
أحد أنظمة إدارة التعلم التجارية والتي تتسم بالقوة كونه قدم فرصا تعليمية متنوعة من  (Black Boardو يعد نظام البلاك بورد )

والعوائق التي تواجه المؤسسات التعليمية والمتعلمين، كما أن هذا النظام ساعد كثيرا من المؤسسات التعليمية  خلال كسر جميع الحواجز
م(. ولأهمية نظم إدارة التعلم الإلكترونية كان من توصيات المؤتمر 2008)الشحات وعوض، في نشر التعليم بقوة عن طريق الإنترنت

م(: حتمية وضرورة تطوير نظم وبرمجيات إدارة التعلم التي تتفق مع 2005نولوجيا الحاسبات )لومات وتكالعلمي الثاني عشر لنظم المع
المجتمع العربي الذي تنشأ فيه، حيث أنها لا تنشأ من فراغ، لذلك يجب أن تفصل للمقررات التعليمية علي كل مستويات ومراحل التعليم 

ة وعاداتها وتقاليدها الوطنية وتحدد أشكال وطرق تداول محتوي التعلم وتعبئته بالبيئات المحلية العربية وحاجاتها وظرفها الاجتماعي
دارته ونقله.  وا 

أن التعلم عن البعـد لـه جـذور ترجـع إلـى الخمسـينيات إلا أنـه أصـبح مطلبـاً ملحـاً للوقـت الحاضـر والمسـتقبل، حتـى مشكلة الدراسة: 
عـادة التعلـيم واسـتمراره  أنه أصبح يطلق عليه نظام تعليم القرن الحـادي والعشـرين، فـالتغيير التكنولـوجي السـريع جعـل مـن أهميـة التعلـيم وا 

سهم أمراً أساسياً، وتطلب ذلك الاهتمام بالتعليم المستمر في إعداد المعلمين وفي تدريبهم أثناء الخدمة، كما أن التعلم عن بعد يمكن أن ي
ساعدة الخريجين الـذين لـم يتمـوا دراسـتهم الجامعيـة للحصـول علـى مـؤهلاتهم فى تطوير التعليم النظامي داخل الجامعة وفى المدارس، وم

 ( ويمكن بصفة عامة تحديد مجموعة من العوامل تؤدى إلى ضرورته والحاجة إليه منها: (Duff , A 2004, 30الجامعية عن طريقه 
 تزايد أعداد الأفراد الذين يطلبون التعليم المستمر. (1
المبكر لشريحة من الأفراد الاتجاه نحو العمل من سن مبكرة مما يحرمهم من بعض فرصهم التعليمية  تقتضى متطلبات العمل (2

 كالحصول على المؤهلات التعليمية.
التطورات السريعة فى التكنولوجيا وطبيعة العمل جعلت هناك مطلباً ملحاً للتدريب المستمر لمواجهة متطلبات العمل وأساليبه  (3
 الجديدة.
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ليم النظامي أصبح لا يستوعب الأعداد الكبيرة من الطلاب خاصة فى البلاد التى تتسم بمعدلات عالية من النمو مثل التع (4
 الدول النامية.

، تتشارك كل مجموعة في تعلم onlineيتعلم الطلاب فى التعلم الإلكتروني التشاركي من خلال مجموعات تشاركية على الشبكة    
 انجاز مشروعات، وله صورتان:  الدروس أو حل مشكلات أو

 التعلم التشاركي المتزامن -1
 ((Loo , R 2004, 100التعلم التشاركي غير المتزامن  -2

مكانات الانترنت المختلفة في تنمية مهارات حل   وتعد بيئة التعلم التشاركي من البيئات التي يمكن خلالها استخدام أدوات وا 
المشكلات, وذلك إذا تم بناءها بشكل مناسب وتوظيف أدوات الانترنت التوظيف الأمثل لخدمة بيئة التعلم التشاركي. ويرى إبراهيم 

كي من الاتجاهات التربوية الحديثة، والمناظرة للتعلم الفردي من خلال المعلم أو التلفزيون التعليمي أو الكتاب الفار، أن التعلم التشار 
، المدرسي وذلك في أنماط التعلم التقليدية، أو من خلال البرمجيات التعليمية وأقراص الوسائط المتعددة المدمجة في النمط الحديث للتعلم

انية مشاركة عدد كبير من أقران التعلم في بيئة تعليمية إيجابية ومنظمة، وذلك باشتراك الطلاب والمعلمين وأضافت شبكة الانترنت إمك
وفي ظل  (Haken,m,2006,7في المناقشة والتحاور والنقد وتبادل الآراء حول كافة القضايا والموضوعات الدراسية المستهدفة. )

الحصول على التعليم الجامعي، وتعدد مصادر الحصول على المعرفة، وتبنيا لمبدأ التعلم  مواجهة الزيادة المطردة في أعداد الراغبين في
مدى الحياة ومبدأ التعلم الذاتي، وتيسير نشر المعرفة بين المتعلمين بالاستناد على تقنية الاتصال والمعلومات، تتضح أهمية التعليم 

مية التقليدية في الجامعات قادرة على تلبية احتياجات كل الراغبين في الالتحاق الإلكتروني في المرحلة الجامعية فلم تعد النظم التعلي
 بالتعليم العالي.

( هو أحد أساليب تحقيق التعليم الإلكتروني، وقد تم تطبيقه في جامعة الاميرة نورة. Black Boardو نظام البلاك بورد )
من أعضاء قسم تقنيات التعليم في كلية التربية، فقد كانت لهما تجربة استخدام نظام البلاك بورد في مقرر التعلم  ثهوباعتبار أن الباح

الإلكتروني إلا أنها لاحظت ان استخدام الطالبات لبيئة النظام اقتصر على تحميل بعض النماذج والمشاركة في المنتدى والاطلاع على 
درجات التي حصلن عليها، وهذا يمثل الحد الأدنى مما يقدمه البلاك بورد في العلمية التعليمية، ومن هنا المواعيد المتعلقة بالمقرر وال

جاءت فكرة هذا الدراسة والذي وتتمحور مشكلته حول استخدام طالبات السنة التأسيسة أدوات التعلم التشاركي لنظام إدارة التعلم البلاك 
لاث أدوات هي الويكي والفصول الافتراضية ولوحة المناقشة لأهمية تنمية المهارات العملية ( والمقترح منها ثBlack Boardبورد )

 لمقرر التعلم الالكتروني من خلالها.
كما تعد بيئة التعلم الالكتروني والانترنت أرض خصبة لنمو بيئة التعلم التشاركى وبناءها بشكل فعال، حيث توفر وجود  

لتشاركي من خلال بعض الأدوات المتاحة التي تتسم بالتشاركية والتي يمكن استغلالها وتوظيفها على ضوء النواحي الاجتماعية للتعلم ا
التعلم التشاركي، حيث أن هذا النوع من التعلم قائم على تبادل المعلومات بين مجموعة من المتعلمين يشتركون معا في صياغة 

اء علاقات جديدة بينهما، ومن خلال تشكيل وصياغة أفكار الدارسين بفكرهم وآرائهم المناقشات أو إعادة تنظيم المواد أو المفاهيم لبن
(.وهناك العديد من الدراسات (Gewertz, Catherine ,2012,6الخاصة، وكذلك تلقي الرجع والتقويم من خلال زملائهم في الفريق. 
 لمعرفى والأداء المهارى منها: التى تؤكد على فاعلية التعلم الإلكترونى التشاركى فى تنمية الجانب ا

( والتى اكدت على فعالية استراتيجية الكترونية للتعلم التشاركي في مقرر مشكلات تشغيل 2007دراسة دعاء لبيب )    
 يمي.الحاسب باستخدام الموقع التعليمي الالكتروني التشاركي في الأداء المهارى لدارسي الدبلوم العامة في التربية شعبة كمبيوتر تعل

( وهدفت إلى توظيف التعلم الإلكترونى التشاركى فى تطوير التدريب الميدانى لدى طلاب شعبة 2009دراسة داليا حبيشى )    
إعداد معلم الحاسب الآلى بكليات التربية النوعية، وتوصلت الدراسة الى مجموعة من الأسس والمعايير اللازمة لتصميم بيئة التعلم 

 .الإلكترونى التشاركى
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والتوصل إلى قائمة بالأهداف الإجرائية اللازمة لتطوير المهارات التدريسية المقترحة للطلاب معلمى الحاسب خلال التدريب 
 الميدانى من خلال بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى.

فى تنمية كفايات ” الويب”( فاعلية برنامج تدريبى مقترح قائم على التعلم التشاركى عبر 2010وتناولت دراسة محمد والى )    
” الويب”توظيف المعلمين لتكنولوجيات التعليم الالكترونى فى التدريس، واقترحت الدراسة اعتماد تضمين برامج التعلم التشاركى عبر

فى هذه  حثةاول الباضمن برامج التدريب المهنى للمعلمين أثناء الخدمة والتى تقدمها وزارة التربية والتعليم للمعلمين سنوياً. ومن ث م  تح
ي الدراسة استخدام أدوات بيئة البلاك بورد للتعلم التشاركى الإلكترونى بشكل فعال فى تنمية الأداء المهارى لطالبات السنة التأسيسية ف

 مقرر التعلم الالكتروني كبداية جامعية وفق رؤية منظومية.
هـارات العمليـة لـدى طالبـات السـنة التأسيسـة خـلال دراسـة مقـرر تتمثل مشكلة الدراسة فى وجود قصـور فـي الموتأسيسا على ذلك 
عــدم الاســتفادة مــن توظيــف أســلوب الــتعلم الإلكترونــى التشــاركى فــى تصــميم المشــاريع العمليــة للمقــرر، وعــدم الــتعلم الالكترونــي ومنهــا: 

 شكلة البحث فى التساؤل الرئيسى التالى: ماستخدام أدوات نظام البلاك بورد فى تفاعلهم مع بعضهم البعض , وبالتالى يمكن صياغة 
مــا فاعليــة اســتخدام أدوات بيئــة نظــام الــبلاك بــورد للــتعلم الإلكترونــى لتطــوير المهــارات العمليــة فــي مقــرر الــتعلم الإلكترونــي لــدى 

 طالبات السنة التأسيسية ؟
 ويتفرع من ذلك التساؤلات التالية: 

المهارات العملية لطالبات السنة التأسيسية في مقـرر الـتعلم الالكترونـي مـن خـلال أدوات بيئـة الأهداف الإجرائية اللازمة لتطوير ما  -1
 نظام البلاك بورد للتعلم التشاركي؟

مــا أهميــة اســتخدام أدوات بيئــة نظــام الــبلاك بــورد للــتعلم التشــاركى مــن اجــل تطــوير المهــارات العمليــة لطالبــات الســنة التأسيســية فــي  -2
 لكتروني؟مقرر التعلم الا

 مامــدى فاعليــة اســتخدام أدوات بيئــة نظــام الــبلاك بــورد للــتعلم الإلكترونــى التشــاركى فــى تنميــة المهــارات العمليــة لــدى طالبــات الســنة -3
 التأسيسية في مقرر التعلم الالكتروني؟

 : الدراسة الحالية إلىسعى ت أهداف الدراسة
 ارات العملية لطالبات السنة التأسيسية في مقرر التعلم الالكتروني التوصل إلى قائمة بالأهداف الإجرائية لتطوير المه -1
بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى داخل نظام البلاك بورد لتطوير المهارات العملية لطالبات السنة البحث في أهمية أدوات  -2

 التأسيسية في مقرر التعلم الالكتروني.
الكشف عن مدى فاعلية استخدام بيئة نظام البلاك بورد للتعلم الإلكترونى التشاركى فى تنمية المهارات العملية لطالبات السنة  -3

 التأسيسية في مقرر التعلم الالكتروني. 
 : إلى تطوير المهارات العملية لطالبات السنة التأسيسية في مقرر التعلم الالكتروني من خلال تسعى هذه الدراسة: أهمية الدراسة

مـن خـلال الـدخول علـى نظـام الـبلاك بـورد وتفعيـل  ؛تطوير المهارات العملية لطالبـات السـنة التأسيسـية فـي مقـرر الـتعلم الالكترونـي -1
 التعلم الإلكترونى التشاركى. 

لتعليمية داخل بيئة تعلم إلكترونـى تشـاركى مـن خـلال نظـام الـبلاك بـورد لتـدعيم العمـل الجمـاعى بـين الطالبـات فـى انتاج المشاريع ا -2
 بناء المعارف الجديدة الخاصة بالمهارات العملية في تصميم المشاريع عبر أدوات الويب التشاركي وتبادل الآراء فيما بينهم.

تشــاركى فــى التعلــيم بصــفة عامــة، والجــامعى بصــفة خاصــة لتحقيــق التواصــل الــدائم بــين توظيــف بعــض أدوات الــتعلم الإلكترونــى ال -4
 المعلم والطلاب دون اعتبار للمكان أو الزمان. 

 على الحدود التالية: تقتصر هذه الدراسة  حدود الدراسة:
 عينة عشوائية من طالبات السنة التأسيسية بكلية التربية 



 م2019 /شباط           جامعة بابل /الأساسية للعلوم التربوية والإنسانية كلية التربية  مجلة        42العدد/

427 

 م.2018/2017لدراسى الفصل الدراسى الاول للعام ا -2
 ,من خلال نظام البلاك بورد تضمين بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى بثلاث أدوات فقـط وهـى )محـررات الويـب التشـاركية الـويكي  -3

Wiki الفصول الافتراضية virtual classrooms  ,  لوحة المناقشةpanel discussions ) 
 للإجابة على تساؤلات البحث تم إعداد الأدوات التالية: أدوات الدراسة: 

بالأهداف الإجرائية اللازمة لتطوير المهارات العملية لطالبات السنة التأسيسية من خلال أدوات بيئة التعلم الإلكترونى قائمة  -1
 .التشاركى

بورد للتعلم الإلكترونى التشاركى لتطوير المهارات  استبانة للأسس والمعايير اللازمة لتصميم المشاريع داخل بيئة نظام البلاك -2
 العملية لطالبات السنة التأسيسية

 بطاقة ملاحظة الأداء المهارى لكل من طالبات السنة التأسيسية وبيئة التعلم الإلكترونى التشاركى المقترحة. -3 
 اعتمدت الدراسة الحالية على استخدام المنهجين التاليين: منهج الدراسة: 

المنهج الوصفى التحليلى: فى استعراض أدبيات البحث، ووضع تصور مقترح للأسس والمعايير الخاصة بأدوات ببيئة التعلم  -1
 الإلكترونى التشاركى المقترحة داخل نظام البلاك بورد.

شاركى المقترحة على المهارات المنهج شبه التجريبى: لقياس فاعلية استخدام أدوات بيئة نظام البلاك بورد للتعلم الإلكترونى الت -2
 العملية لطالبات السنة التأسيسية في مقرر التعلم الالكتروني.

 متغيرات الدراسة:  
 المتغير المستقل: أدوات بيئة نظام البلاك بورد للتعلم الإلكترونى التشاركى  -1
 يما يلى: المتغير التابع: ويتمثل فى الأداء المهارى لطالبات السنة التأسيسية فيما يتعلق ف -2

 المهارات العملية لاستخدام نظام البلاك بورد. -
 .مهارات استخدام أدوات التعلم الإلكترونى التشاركى -

للتحقق من فاعلية استخدام بيئة نظـام الـبلاك بـورد للـتعلم الإلكترونـى التشـاركى فـى تطـوير المهـارات العمليـة تـم اختبـار فروض الدراسة: 
 : الفروض التالية

( بـين متوسـطى درجـات الطالبـات عينـة الدراسـة فـى القيـاس القبلـى والبعـدى لبطاقـة 01,0فرق دال إحصائيا عند مستوى معنوية )يوجد  -1
 ملاحظة الأداء المهارى للمهارات العملية داخل بيئة ونظام البلاك بورد للتعلم الإلكترونى التشاركى لصالح القياس البعدى. 

 مقاسة بمعادلة بلاك. 2,1لاك بورد التعلم الإلكترونى التشاركى فاعلية بنسبة كسب لاتقل عن حقق استخدام بيئة نظام البي -2
تكونت عينة الدراسة من عينةعشوائية مقصـودة مـن المجتمـع الكلـى لطالبـات السـنة التأيسـية بكليـة التربيـة بجامعـة الاميـرة عينة الدراسة: 

 .( طالبة50عددهم )( و 2017-2018نورة بنت عبدالرحمن للعام الجامعى )
 مصطلحات الدراسة: 

 (: Blackboard Academic Suiteنظام " بلاك بورد" لإدارة التعلم الإلكتروني )-1
( للخدمات التعليمية المباشرة بواشنطن، يتميز بالقوة بالنسبة للأنظمة Black Boardهو نظام إدارة تعلم من شركة بلاك بورد )

الأخرى حيث قدم هذا النظام فرص تعليمية متنوعة من خلال كسر جميع الحواجز والعوائق التي تواجه المؤسسات التعليمية 
عن طريق الإنترنت, كما يمتاز بالمرونة وقابليته  والمتعلمين.كما أن هذا النظام ساعد كثير من المؤسسات التعليمية في نشر التعليم بقوة

 ( 150، ص 2008للتطوير والتوسع.)الشحات وعوض، 
إجرائيا بأنه: نظام تعليمي عالمي لإدارة التعلم على الإنترنت متاح بعدة لغات ومنها اللغة العربية، مصمم  ةتعرفه الباحثو 

ت المقدمة عن طريق الإنترنت، واستخدام المواد الدراسية على الإنترنت، لمساعدة المعلمين والطلاب على التفاعل في المحاضرا
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بالإضافة لأداء النشاطات المكملة للتدريس الصفي العادي وجها لوجه، حيث يُمكِّن بلاك بورد المدرسين من تقديم: مواد المقررات 
 والموارد الأكاديمية وغيرها الكثير. الدراسية، ومنتديات الحوار، والدردشة، والامتحانات القصيرة على الإنترنت،

أدوات الــتعلم الإلكترونـى التشــاركى داخـل نظــام  اجرائيــا بأنهــا ةرحـة فــي الدراســة: تعرفهــا الباحثـأدوات بيئـة نظــام الــبلاك بــورد المقت-2
حـداث التفاعـل محررات الويب التشاركية الويكي، ولوحة المناقشات والفصول الافتراضية لبناء المهـار البلاك بورد وهى:  ات الجديـدة وا 

 .التعليمي والمشاركة بين المتعلمين فيما يتعلق بالمحتوى العملي لمقرر التعلم الالكتروني
  Electronic collaborative learningالتعلم الالكترونى التشاركى -3
أنه علم من العلوم المعنية بدراسة كيف يـتمكن  Stahl, Koschmann& Suthers (2006, P.5)يعرفه ستال وكوسشمان وشاترز   

المتعلمــون مــن الــتعلم جنبــا إلــى جنــب بمســاعدة أجهــزة الكمبيــوتر أو بمســاعدة التكنولوجيــا لضــمان تحســين عمليــة الــتعلم وتوظيــف العمــل 
، Cross-fertilizationات الجمـاعى حتـى يســتطيع المتعلمـون مناقشـة أفكــارهم وطـرح آراءهـم، ممــا يتـيح عمليـة تبــادل للأفكـار والمعلومــ

ــتعلم  ويمكن تعريفــه إجرائيــا علــى أنــهويعطــى اهتمــام لوجهــات النظــر المتعــددة والمختلفــة والمتعلقــة بموضــوع الــتعلم". الجيــل الثــانى مــن ال
كون لبنــاء ، حيــث يعمــل المتعلمــون فــى مجموعــات ويتبــادلون الآراء ويتشــار نظــام الــبلاك بــوردالإلكترونــى ويمثــل أســلوب للــتعلم باســتخدام 

 ..معرفة جديدة لتحقيق هدف مشترك وهو تطوير مهاراتهم العملية عبر الويب
 الإطار النظرى والدراسات السابقة

 لإدارة التعلم الإلكتروني:  (Blackboard)نظام البلاك بورد 
هذا النظام فرص تعليمية متنوعة من هو نظام إدارة تعلم تجاري من شركة بلاك بورد يتميز بالقوة بالنسبة للأنظمة الأخرى حيث قدم 

خلال كسر جميع الحواجز والعوائق التي تواجه المؤسسات التعليمية والمتعلمين. كم أن هذا النظام سـاعد كثيـر مـن المؤسسـات التعليميـة 
  (.149ص  م،2008في نشر التعليم بقوة عن طريق الإنترنت. كما يمتاز بالمرونة وقابليته للتطوير والتوسع )عتمان وعوض، 

 Blackboardاسم الشركة المنتجة: 
 متوافر باللغة الإنجليزية والعربية والإسبانية والإيطالية والفرنسية.اللغات: 
  http: //www.blackboard.com/us/index.aspxالرابط: 
 /.http: //www.blackboard.com( واجهة موقع البلاك بورد الرسمي على الرابط 1يوضح الشكل )و  

 
 واجهة موقع البلاك بورد الرسمي (1) الشكل

وقد صمم على أسس تعليمية ليساعد المعلمين على توفير بيئة تعليمية إلكترونية، ويستخدم بشكل شخصي على مستوى الفرد 
 Wordويمكن أن يخدم أعداد كبيرة من الطلاب، وهو نظام يقدم أكثر من مائة نمط من القوالب الجاهزة، مع تقديم دعم لصيغ ملفات 

http://www.blackboard.com/us/index.aspx
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ا يقدم نظاماً فعالًا لحفظ واسترجاع درجات الطلاب، بالإضافة إلى تقديم نماذج اختبارات يصممها للنشر الإلكتروني، كم PDFوملفات 
 المعلم. 

 مميزات نظام البلاك بورد: من أهم  
 وجود منتدى للنقاش للمواضيع المطروحة من قبل المعلم أو المتعلم. (1
 إمكانية تحميل الملفات ومشاركتها. (2
 ت مع إمكانية وضع ملفات مرفقة في البريد.إمكانية استخدام بريد الإنترن (3
 إمكانية تقسيم المتعلمين إلى مجموعات تملك كل مجموعة منتدى خاص وملفات مشاركة خاصة بها  (4
 إمكانية إنشاء الاختبارات الذاتية للمتعلمين، وتصحيحها وتسجيل الدرجات أوتوماتيكيا. (5
 ضع تاريخ بداية ونهاية لعرضها.تمكين المعلم من وضع إعلان أو واجب أو عرض المادة وو  (6
 وجود ميزة متابعة المدرب في كل مكان من بداية دخوله على النظام وحتى خروجه منه، مع إمكانية تدوين تقارير تظهر وقت وزمن مكوثه. (7
 وجود لوحة إعلانات تدعم الرموز الرياضية والصور وملفات الباوربوينت. (8
 وتشمل أدوات عديدة لتحرير المحتوى.وجود عدة قوالب بناء المحتوى في النظام  (9

 (.IMSمتوافق مع المعايير العالمية مثل معيار سكورم ومعيار ) (10
 م(2008وجود مخزن لجميع الوحدات التعليمية مع توفير كثير من الأدوات فيه. )عتمان وعوض، (11

 كيفية الدخول إلى نظام البلاك بورد التابعة لجامعة الاميرة نورة: 
 بالنسبة لأعضاء هيئة التدريس: 

o .يتم الدخول باسم المستخدم وكلمة المرور الخاصة بالبريد الجامعي 
o .لظهور المقررات الدراسية لابد أن تكون متاحة في النظام الأكاديمي ومسجلة لعضو هيئة التدريس 

ة )رقم السجل المدني للطالب / الطالبة(. ويتم بالنسبة للطلبة: يتم الدخول باسم المستخدم )الرقم الجامعي( وكلمة المرور الخاص
 ( واجهة نظام البلاك البورد لإدارة التعلم بالنسبة للطلبة.2، ويمثل الشكل )/https: //lms.pnu.edu.saالدخول من الرابط 

 
 واجهة نظام البلاك في موقع جامعة الاميرة نورة (2)الشكل 

، الذي (Blackboard) ت إلى توضيح قيمة التعليم الإلكتروني بواسطة نظامم( والتي هدف2007وقد أشارت دراسة إسماعيل )
 يوفر الوقت والجهد على الطالب والأستاذ، ويوفر أيضاً من نفقات الجامعة في أمور كثيرة، كما أنه نظام فعال في العملية التعليمية، من

بداء الرأي كمها رات التعليمية بالنسبة للطلاب, ومن أهم نتائج الدراسة أنها حيث التشجيع على الابتكار، وتنشيط العقل والفكر وا 
المحاضرات حيث يستطيع أستاذ المقرر وضع ملفات نصية  وضحت كيفية تحقيق مبدأ الإنصاف في التعليم الجامعي من خلال

بواسطة النظام، والأنشطة يستطيع إلكترونية في الموقع تمثل محاضرات المقرر، ووسائل التقويم إذ يمكن إجراء الاختبارات والتدريبات 
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الأستاذ تكوين مجموعات عمل، ويخص كل مجموعة بعمل ما أو بعرض موضوع ما وتستطيع كل مجموعة التفاعل مع بعضها 
وأخيراً الكشف عن كيفية الإعداد العلمي للطالب الجامعي من خلال الحس  .البعض، تُعتبر حلًا لإشكالية التمويل في التعليم الجامعي

 .لنقدي، الإبداع والابتكار، إبداء الرأيا
( والتـي هـدفت إلـى التعـرف علـى Woods, Baker & Hopper, 2004ومـن الدراسـات أيضـا فـي دراسـة وودز وبيكـر وهـوبر )

ك مفهوم أعضاء هيئة التدريس حول مميزات البلاك بورد التي ترتقي بتقييم أعمال الطلاب، وتحديـد الخـواص التـي يسـتخدمونها فـي الـبلا
بــورد، والتعــرف علــى مــدى تــأثير اســتخدام الكليــة للــبلاك جــورد علــى الجــو الاجتمــاعي النفســي مــع التــدريس وجهــا لوجــه، وتحديــد المفهــوم 

كـان مـن أبـرز نتـائج الدراسـة أن الاسـتخدام الأساسـي للـبلاك بـورد كـان كـأداة إداريـة , و  الإيجابي للبلاك بورد كبـديل للتـدريس وجهـا لوجـه
دارة درجاتهملإدارة المح  .توى وتوفير وثائقه للطلاب وا 

والتــي هــدفت إلــى الكشــف عــن فائــدة تقــديم المحتــوى التعليمــي علــى النظــام وكيــف  (Martin, 2008)و أشــارت دراســة مــارتن 
بيان ساعدت في اكتسـاب مهـارات حاسـوبية لمقـرر مبـادئ الحاسـب , واتبعـت الدراسـة المـنهج الوصـفي وشـملت أداة الدراسـة اسـتخدام اسـت

مـن أعضـاء هيئـة التـدريس بجامعـة كارولاينـا الشـمالية فـي  7طالب وطالبـة واسـتطلاع رأي عبـر الإيميـل لآراء  145على الانترنت على 
ويلمنغتــون لتحديــد قيمــة وفائــدة الخــدمات المقدمــة فــي النظــام , وتوصــلت الدراســة إلــى أن الواجبــات وملفــات المحتــوى وكشــف الــدرجات 

مكانيــة الــدخول علــى المصــادر فــي أي وقــت , والاســتخدام صــنفت بالخصــائص الأك ثــر قيمــة, وأن التغذيــة الراجعــة علــى الامتحانــات , وا 
 السهل للنظام صنفت بالخصائص الأكثر فائدة, وبرهن ذلك على أنه يمكن تحسين العديد من المخرجات التعليمية باستخدام هذا النظام. 

والتي هدفت إلى معرفة تجربـة الطـلاب اليـوم  Blackboard learn , 2010)ليمية )كما أشارت دراسة مؤسسة البلاك بورد التع
فـي الابتكـار فـي التعلـيم وكيـف تـؤثر علــى كيفيـة تعلمهـم, وكيـف يسـتخدمون بيئـة الــتعلم علـى الإنترنـت, وكيـف تـدعم نتـائجهم الأكاديميــة, 

, وكانـت أداة الدراسـة اسـتفتاء علـى الانترنـت, وشـارك فـي الدراسـة واستهدفت الدراسة طـلاب وطالبـات التعلـيم العـالي فـي المملكـة المتحـدة
% مــن  54.7طــلاب يكملــون أعمــالهم الأكاديميــة بعيــدا عــن الأمــاكن التقليديــة, وأن الغالبيــة  وكــان مــن نتــائج الدراســة أنطالــب,  505

وحــت إجابــات معظــم أفــراد العينــة مــا بــين ســاعات فــي الأســبوع علــى بيئــة التعليميــة فــي الانترنــت, وترا 5الطــلاب يقضــون مــا يصــل إلــى 
% مـن الطـلاب علـى أن بيئـة الـتعلم علـى الانترنـت تسـاعد علـى 43موافق وموافق بشدة حول مميزات بيئة التعلم على الانترنت, وأجـاب 

 مين. تحقيق درجات أكاديمية أفضل, وكانت استجابة الطلاب إيجابية فيما يتعلق بالحصول على التغذية الراجعة من المعل
والتـي هـدفت إلـى  -(Heirdsfield, Walker, Tambyah & Beutel,2011)وفـي دراسـة هيردزفيلـد وووكـر وتيمبايـاه وبيوتـل

ت التعريف بآراء أعضاء هيئة التدريس وطلبة ما قبل الخدمة حول التعليم والتدريس باستخدام نظم إدارة التعلم )البلاك بورد( علـى الانترنـ
فـي جامعـة  وذلـك اقشة تطبيق أعضاء هيئة التدريس المهتمين بإعطاء نوعية عالية بالبيئة التعليميـة بوجـود الإنترنـت،والمقارنة بينها، ومن

كوينزلانــد التكنولوجيــة، وقـــد توصــلت الدراســة إلـــى وجــود تعليقــات مشـــتركة علــى الجوانــب الســـلبية والإيجابيــة للــبلاك بـــورد وهنــاك بعـــض 
مكانيــة الاختلافــات فــي الآراء، فمــن إيجابي اتــه الوصــول إلــى قاعــدة البيانــات وورش العمــل ومتطلبــات المهمــة والواجبــات فــي أي وقــت، وا 

% مـن الطلبـة يسـتخدمون المحاضـرات المسـجلة 76كمـا أشـارت الدراسـة إلـى أن ,التواصل مع طلبة وأعضاء هيئـة تـدريس فـي جامعـات 
% مــن أعضــاء 77فــي زيــادة مشــاركة الطلبــة، وأشــارت الدراســة بــأن عبــر الفيــديو وأن المحاضــرات المســجلة صــوتيا أو بالفيــديو ســاهمت 

 هيئة التدريس لا يستخدمون الاختبارات عبر نظام البلاك بورد. 
  E_Collaborative Learningالتعلم الإلكتروني التشاركي)مفهومه، أدواته( 

وأصبحت أكثر استخداما، كما تعد تلك التطبيقات مـن الوسـائل  We 2.0انتشرت فى الفترة الحالية تطبيقات الجيل الثاني للويب 
الرئيسية في أنظمة التعلم الإلكترونـي التشـاركي بمـا تتضـمنه مـن أدوات تفيـد المتعلمـين فـي بنـاء المعـارف الجديـدة وتنميـة المهـارات، كمـا 

دة معدل إتاحة المحتوى الإلكترونـي مـن خلالهـا تجذب تلك الأدوات عدد كبير من مستخدمي شبكة الإنترنت وأصبحت وسيلة رئيسية لزيا
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ــتعلم الإلكترونــى  واســتخدامها فــي إيجــاد بيئــة تفاعليــة فيمــا بــين المتعلمــين، وفــى ضــوء ذلــك يتنــاول الإطــار النظــري للبحــث كــل أدوات ال
 التشاركى داخل بيئة ونظام البلاك بورد ودورة في تطوير المهارات العملية للطالبات. 

ـــــى التشـــــاركى نظـــــرا لحاجـــــة المتعلمـــــين للتفاعـــــل التعليمـــــي والإجتمـــــاعى حيـــــث أوضـــــح   ـــــتعلم الالكترون وقـــــد ظهـــــر مصـــــطلح ال
(أن الســـــــمة الإجتماعيـــــــة والتشــــــــاركية هـــــــى المميـــــــزة لبرمجيــــــــات الـــــــتعلم الإلكترونـــــــى التشــــــــاركى (Downes,2005,PP.1-5داونـــــــز 

 باعتباره الجيل الثانى من التعلم الإلكترونى.
تعلم الإلكترونــى التشــاركى علــى المجــالات التربويــة ويُســتخدم مــن قبــل متعلمــين مختلفــين أو متبــاينين يعملــون فــى نفــس ويركــز الــ

موضــوع الــتعلم عبــر أجهــزة الكمبيــوتر المتفرعــة مــن مكتــب رئيســى أو عــن طريــق الشــبكات المختلفــة، حيــث يهــدف إلــى تــدعيم المتعلمــين 
 (.95، ص2007عملية التعلم )حمد الخالدى،  وبناء المعارف الجديدة بشكل فعال أثناء

طبيعـة الـتعلم  (Strijbos, Kirschner and Martens ,2004,PP. 31-50)ولقـد أوضـح سـتريجبوس وكيريسشـنرومارتنز 
لهـذا الالكترونى التشاركى حيث يتيح للمتعلمين من مختلـف أنحـاء العـالم المشـاركة فيمـا بيـنهم مـن خـلال التفاعـل الإجتمـاعى المصـاحب 

ة النوع من التعلم، وهذا يتطلب من المعلمين إثارة دافعية المتعلمين والتخطيط الجيد للمناهج الدراسية وطرق التدريس، كما تكـون المشـارك
تاحة الفرصة للاستفسار على أسئلتهم والتع لم تفاعلية مباشرة عبر الإنترنت مما يساعد المتعلمين على بناء المعارف والمهارات الجديدة وا 

ويوجد عديد من أدوات التعلم الإلكترونى التشاركى ضمن نظام البلاك بـورد مثـل  .من بعضهم البعض بإتاحة ماتعلمه المتعلمون تشاركيا
 محررات الويب التشاركية، ولوحة المناقشات، والفصول الافتراضية  ومن أهم تلك الأدوات وأكثرها انتشارا واستخداما مايلى: 

 Wikiويب التشاركية أداة محررات ال -1
تمثــل محــررات الويــب التشــاركية قاعــدة بيانــات متشــعبة تســمح بالتبــادل المعرفــى بــين زوارهــا وتبــادل وجهــات النظــر المختلفــة ممــا 

 رك.يثرى خبرات زوارها، كما أن محتواها دائم التجدد بشكل سريع يتلاءم مع التكنولوجيا، وتُعد تطبيقا هاما لمفهوم التعلم الجماعى المشت
أن محررات الويب التشاركية هى مساحة رقمية يتم وضعها على مزود موقـع  Patarakin (2006, P.57)ولقد أوضح باتاراكن

 بحيث يسمح بالمشاركة والتفاعل فى إدراج المعلومات. 
لتعزيـز التشـارك  Wikiبتطبيـق تقنيـة الـويكى  Krebs, Ludwig and Müller (2010)ولقد قامت دراسة كريبس وليدوج وميلر 

نشــاء روابــط جديــدة لهــذا  بــين التلاميــذ لــتعلم مــادة الرياضــيات؛ لأنهــا تســمح بإنشــاء المحتــوى التشــاركى، وكــذلك المشــاركة فــى الكتابــة، وا 
المحتـوى مـن قبـل المتعلمـين، فضـلا عـن إمكانيـة تطبيـق الـويكى لتحقيـق المشـاركة الجماعيـة لإدارة محتـوى فـى الـتعلم الرسـمى، وأظهــرت 

 نتائج الدراسة إيجابية تعلم مادة الرياضيات باستخدام تقنية الويكى نظرا لتعزيز التفكيروالتشارك لدى التلاميذ من خلالها. 
وهذا يتفق مع البحـث الحـالى حيـث يـتم اسـتخدام أداة الـويكى لقـدرتها علـى إدارة محتـوى خـاص بمقـرر الـتعلم الالكترونـي لتحسـين 

 .من خلال العمل التشاركى فيما بينهمالمهارات العملية للطالبات 
وهي من أدوات التفاعل غير المتزامن  Bulletin Board: وتسمى كذلك بلوحات الإعلانات Discussion Boardـ لوحة المناقشة: 2

 arab-http: //www.elearning-حيث يمكن للدارس إبداء رأيه حول أي قضية أو طرح تساؤل ليستعرضه أقرانه فيما بعد.
academy.com/home/212.html  

تسمح أداة لوحة المناقشة بالتفاعلات غير المتزامنة التي تحدث عبر فترات زمنية ممتدة. ويسمح هذا الأمر بالمزيد مـن المرونـة، 
 لجميع المشاركين. وفيما يلي بعض الفوائد: وتوفر الاتصالات غير المتزامنة الراحة والمرونة 

 لا يحتاج المشاركون إلى التواجد في نفس الموقع أو نفس المنطقة الزمنية. •
 يستطيع المشاركون التفكير بعناية والرد على الرسالة الأولية قبل الرد.  •
الذين يشعرون بالخجل من التحدث بمزيد من الراحة يمكنك إجراء توافق لأنماط تعلم مختلفة. على سبيل المثال، يستطيع الطلاب  •

 أثناء الرد على سلاسل المناقشة.

http://www.elearning-arab-academy.com/home/212.html
http://www.elearning-arab-academy.com/home/212.html
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إن تأسيس شعور الجماعة بين الطلاب أمرًا مهمًا لإجراء تجربة ناجحة عبر الإنترنت، حيث يمكنهم باستخدام أداة لوحة 
يدية. ويمكن أن تخدم المناقشات نطاق عريض من المناقشة، محاكاة المناقشات الأساسية التي تحدث في الحجرات الدراسية التقل

 الأغراض، منها: 
 مكان للاجتماع عبر الإنترنت للتفاعل الاجتماعي بين النظراء. •
 وسيط إضافي للتفاعل وتبادل الأفكار. •
 وسيط لطرح الأسئلة حول الواجبات المنزلية والقراءات ومحتوى المقرر الدراسي. •
 مواد المقررات الداسية أو تطبيقها.طريقة للتأكد من فهم  •
 سجل للمناقشة يمكن مراجعته لاحقًا بواسطة الأعضاء. •
  http: //rrr.re/zv28 نشاط مقدر يوضح فهم مواد المقررات الدراسية أو تطبيقها. •
متكاملـــة تســـتخدم لتقـــديم المحاضـــرات والـــدروس بصـــورة تفاعليـــة وتزامنيـــه فـــي  تقـــدم هـــذه الخدمـــة بيئـــة اتصـــالالفصـــول الافتراضـــية: -3

الأساس، حيث يمكن للمعلم من أداء محاضرته فـي مكانـه ليراهـا ويسـتمع إليهـا طلابـه عبـر الإنترنـت ويتفـاعلوا معهـا عـن بُعـد، كمـا يتـيح 
حقاً على صفحة المقرر داخل نظـام إدارة الـتعلم بـلاك بـورد، نظام الفصول الافتراضية إمكانية حفظ المحاضرات المسجلة للرجوع إليها لا

أو ليشاهدها الطالب الذي لم يتمكن من حضورها تزامنياً، على هذا فإن النظـام يتغلـب علـى العوائـق الزمنيـة والمكانيـة التـي تواجـه بعـض 
 .الطلاب أثناء تلقي محاضراتهم

 : Collaborative Blackboardمميزات نظام الفصول الافتراضية 
 إمكانية التوسع دون قيود من حيث عدد الطلاب وأعمارهم. -
السرعة العالية في التعامل والاستجابة للتعامل مع الطلاب من المعلم بغض النظر عن متابعة الحضور والغياب، لأن يتم ذلك   -

 بشكل إلكتروني.
تاحة الفرصة للتفرغ لمهام التعليم والتدريس وتحسين الأداء والا - رتقاء بمستواه والتعامل مع التكنولوجيا الحديثة واكتساب المعارف وا 

 والمهارات والخبرات.
 توفير الأمان من خلال بيئة أمنه لإجراء التجارب الخطرة، والمحاكاة.  -
 إمكانية التعلم من أي مكان وفي أي وقت متاح للطلاب.  -

 التربوي لنظام الفصول الافتراضية:  الاستخدامكيفية 
 يمكن استخدام أنظمة الفصول الافتراضية لتنفيذ طريقة التعلم التعاوني كالتالي:  -1
إلى 3يتم تقسيم الطلاب إلى مجموعات صغيرة غير متجانسة(تضم مستويات معرفية مختلفة)، يتراوح عدد أفراد كل مجموعة ما بين  •

 أفراد. 5
يتعاون الطلاب في المجموعة الواحدة في أداء شرح وحدة دراسية من المقرر يحددها لهم المعلم بواسطة المحادثة النصية أو  •

 الصوتية أو البريد الإلكتروني، يوزعها عليهم، بها تعليمات توضح المطلوب منهم 
 بع المعلم ويقدم المساعدات اللازمة.يتيح فرصة العمل التعاوني المشترك لمدة يحددها مثلا )عشر دقائق(، ويتا •
 تحفظ كل مجموعة نتائج ما توصلوا اليه من دراسة هذه الوحدة على برنامج ورد أو فلاش أو... تعرض على باقي الطلاب. •
 يقوم منسق كل مجموعة بشرح النتائج التي توصلت إليها المجموعة. •
 يستمع المعلم لكل مجموعة، ويقوم بتقويم أدائها. •
 يمكن استخدام أنظمة الفصول الافتراضية لتنفيذ طريقة حل المشكلات كالتالي:  -2
 يقوم المعلم بطرح بعض الأسئلة لإثارة دافعية الطلاب ولمساعدتهم في صياغة المشكلة التي سيدور عنها الدرس. •

http://rrr.re/zv28
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 حل المشكلة المطروحة. يقوم كل طالب بعد ذلك بالجلوس على جهاز الحاسوب(بمفرده)لإجراء محاكاة، يحاول فيها •
 يتابع المعلم على الطلاب لتقديم المساعدة، يحفظ كل طالب المحاكاة التي أجراها على أدوت التخزين ثم يرسلها للمعلم. •
 يمكن استخدام أنظمة الفصول الافتراضية لتنفيذ الواجبات المنزلية كالتالي:  -3
يمكن أن يستخدمه المعلم لتكليف الطلاب ببعض الواجبات المنزلية المتميزة، إذ يمكن أنظمة الفصول الافتراضية تقدم أسلوباً متميزاً  •

 للمعلم أن يطرح الواجب المنزلي على هيئة سؤال أو مشكلة.
 يقوم الطلاب بمحاولة الإجابة عنه من خلال عمل محاكاة تجيب وتضع حلًا لهذا السؤال. •
في مجلدات خاصة باسم كل طالب يتم تقويم المعلم فيها لأداء الطلاب من خلال يتم تقديم هذه الواجبات في شكل ملفات تحفظ  •

 مجمل التجارب والأعمال التي يقومون بتنفيذها منزلياً.
يمكن مداولة هذه الملفات بين الطلاب لإثراء العملية التعليمية، إذ التفاعل المتبادل بين المعلم وطلابه والطلاب مع بعضهم من  •

 (2014نترنت.)عمادة التعليم الالكتروني , خلال شبكة الإ
 على الإطار النظري للدراسة:  ةتعليق الباحث

ركزت هذه الدراسة على أدوات بيئة البلاك بورد للتعلم الالكتروني التشاركي وذلك لاهميتها في تطوير المهارات العملية في 
ة الدراسة بواسطة أدوات مقترحة داخل نظام البلاك بورد لإدارة التعلم، مقرر التعلم الالكتروني من خلال المهام التي ينفذها أفراد عين

فالمميزات والخدمات التي تتوفر في نظم إدارة التعلم ساهمت في إعداد أداة الدراسة، وتسجيل الملاحظات حول استجابات أفراد العينة 
ات العملية لاستخدام أدوات البلاك بورد للتعلم الالكتروني لأداة الدراسة وبالتالي الخروج بتوصيات ومقترحات تسهم في تطوير المهار 

 التشاركي من قبل أطراف العملية التعليمية وخاصة طالبات السنة التأسيسية في كلية التربية جامعة الاميرة نورة بنت عبدالرحمن.
 إجراءات الدراسة 

 تتمثل اجراءات البحث فى الخطوات التالية: 
 لبيئة التعلم الإلكترونى التشاركى داخل نظام البلاك بوردأولا: التصميم التعليمى 

 Carey)بالإطلاع على عديد من نماذج التصميم التعليمى الملائمة لبيئة التعلم الإلكترونى مثل: نموذج  هقامت الباحث    
and Dick,2001) ،(، ونموذج 2003(، ونموذج)محمد عطية خميس،2002ونموذج )عبد اللطيف الجزار(Morrison, Ross and 

Kemp, 2004) ،(، وتم استخلاص 2008(، ونموذج )محمد رفعت وجمال الشرقاوى، 2006، ونموذج )أكرم فتحى مصطفى على
نموذج مقترح للاستفادة منه لتصميم تعليمي داخل بيئة البلاك بورد للتعلم الالكترونى التشاركى يتضمن المراحل الموضحة بالشكل 

 التالى: 
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 التشاركى( نموذج مقترح لتصميم تعليمي للمشاريع داخل بيئة التعلم الإلكترونى 3شكل )       

 
 المرحلة الأولى: دراسة الواقع الحالى 

 تلك المرحلة دراسة كافة الظروف والعوامل المحيطة ببيئة التعلم الإلكترونى التشاركى قبل الشروع فى تنفيذ مشاريع المقرر، وتتضمن هذه تستهدف 
 : المرحلة الخطوات التالية

تحديد المشكلة: اتضح من دراسة الواقع الحالى لدراسـة مقـرر الـتعلم الالكترونـي لطالبـات السنةالتأسيسـية حيـث أنـه مقـرر مسـتحدث  -1
داخــل نظــام الســنة التأسيســية لطالبــات كليــة التربيــة عــدم إلمــام الطالبــات حــديثات التخــرج مــن التعلــيم العــام بأهــداف ومهــارات الــتعلم 

 الالكتروني. 
تم تحديد خصائص المتعلمـين وهـم طالبـات السـنة التأسيسـية بكليـة التربيـة جامعـة الاميـرة نـورة وعـددهم خصائص المتعلمين:  تحليل -2

 طالبة. 50

 Study the current realityالمرحلة الأولى: دراسة الواقع الحالى           

 تحلیل خصائص المتعلمین. -2تحدید المشكلة.                                 -1

 تحدید واقع الموارد التعلیمیة المتاحة. -4تحدید الحاجات التعلیمیة للمتعلمین.         -3

 طرح مجموعة من الحلول المقترحة لحل المشكلةالمرحلة الثانية: 

 المرحلة الثالثة: مرحلة التصميم التعليمي للدراسة وفق مشاريع المقرر

 

 إعداد وضبط أدوات البحث.        -2تحديد أهداف بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى.       -1
 اختيارأدوات)خدمات( بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى داخل نظام البلاك بورد  -3
تصميم تفاعلات بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى لانتاج مشاريع تعليمية لمقرر التعلم  -4

 الالكتروني 
 القياس القبلى لمستويات المتعلمين. -6

 

 

 

 

 عمليات 

 

 

 تعديل 

 

 

 

 

 

 مستمرة

 Implementation: التطبيق         رابعةالمرحلة ال

 بیئة التعلم الإلكترونى التشاركى على عینة استطلاعیة.ل التطبیق التجریبى -1

 .التطبیق الفعلى لبیئة التعلم الإلكترونى التشاركى -2

 

 Evaluation: التقويم    خامسةالمرحلة ال

 المعالجة الإحصائیة. -2      القیاس البعدى لمستویات المتعلمین.    -1

 إصدار حكم على بیئة التعلم الإلكترونى التشاركى. -4       تحلیل النتائج ومناقشتها وتفسیرها -2
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تحديد الحاجات التعليمية للمتعلمين: للوصول إلى أهم الإحتياجات التعليمية والمهارات العملية للطالبات في مقرر التعلم الالكتروني  -3
بملاحظة عينة الدراسـة داخـل قاعـات الدراسـة اثنـاء تـدريس المقـرر بالإضـافة الـى مراجعـة بعـض الدراسـات والبحـوث  ثهحقامت البا

السابقة والمؤتمرات والكتب المهتمة بمجال التعلم الالكتروني بصفة عامـة، ومجـال توظيـف الـتعلم الإلكترونـى التشـاركى القـائم علـى 
عــداد صــفة خاصــة و فــى التعلــيم الجــامعى ب 2أدوات الويــب قائمــة بالأهــداف الإجرائيــة المقترحــة لتطــوير المهــارات العمليــة لطالبــات ا 

ــتعلم الإلكترونــى  الســنة التأسيســية أثنــاء دراســة مقــرر الــتعلم الالكترونــي كمتطلــب لهــن مــن خــلال أدوات بيئــة نظــام الــبلاك بــورد لل
مهارات العملية المختلفة المتعلقة بأدوات بيئة الـتعلم الإلكترونـى التشاركى، وفى ضوء ذلك تمثلت حاجة الطالبات في التعامل مع ال

 التشاركى وهى: محررات الويب التشاركية الويكي، ولوحة المناقشة , والفصول الافتراضية.
المادية  تم تحليل خصائص بيئة التعلم من خلال ملاحظة وسرد الإمكانياتتحديد واقع الموارد والمصادر التعليمية المتاحة: حيث  -4

والبشرية بالكلية وهى توافر أجهزة حاسب آلى متصلة بالإنترنت لدخول الطالبات على بيئة نظام البلاك بورد للتعلم الإلكترونى 
( جهاز كمبيوتر 16( معامل للحاسب، كل معمل يضم )4التشاركى داخل موقع الجامعة بسهولة؛ حيث تحتوى الكلية على عدد )

Core 2 duo( ش16، عدد ) اشةLCD( سبورة بيضاء، المعامل مجهزة من حيث مصادر الكهرباء والمقاعد الملائمة 4، عدد )
 والستائر والمراوح، وتوافر برامج مثل )برامج نظم التشغيل، وبرامج مستعرضات الويب(.

 المرحلة الثانية: طرح مجموعة من الحلول المقترحة لحل المشكلة
متطلبات الأداء المرغوب انطلاقا من الواقع الحالى، واقتراح مجموعـة مـن الحلـول لحـل مشـكلة يتم فى تلك المرحلة التفكير فى   

 : قصور الأداء المهارى لطالبات السنة التأسيسية فى المهارات العملية خلال دراسة مقرر التعلم الالكتروني من خلال ما يلى
ات العمليــة وعرضــها علــى مجموعــة مــن المحكمــين فــى مجــال الحاســـب الحــل الأول: إعــداد قائمــة بالأســس والمعــايير المتعلقــة بالمهــار 

 والمناهج وتقنيات التعليم للتعرف على أرائهم وتوجيه الطالبات حول تطبيقها.
 الحل الثانى: تصميم عروض تقديمية لشرح مقرر التعلم الالكتروني وكيفية التعامل مع نظام وأدوات البلاك بورد 

 ت نظرية متزامنة مع ممارسات عملية داخل نظام البلاك بورد لبعض أدوات الويب الحل الثالث: اعداد محاضرا
المقـرر تفعيلهـا  2الحل الرابع: تصميم مخطط تعليمي تشاركى لبعض مشـاريع مقـرر الـتعلم الالكترونـي يحتـوى علـى بعـض أدوات الويـب

كيا خلال الفصل الدراسـي. وتتمثـل المشـاريع داخل نظام البلاك بورد حتى يمكن للطالبات بناء مهارات عملية جديدة تشار 
نتاج مقاطع الفيديو. وتصميم العروض التقديمية ,وانشاء المدونات التعليمية(  المطلوبة في )تصميم الانفوجرافيك ,وا 

 المرحلة الثالثة: مرحلة التصميم التعليمي للدراسة وفق مشاريع المقرر 
 تتضمن تلك المرحلة الخطوات التالية: 

 يد أهداف أدوات بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى تحد -1
بالأهداف العامة لبيئة التعلم الالكترونى التشاركى واللازمة لتطوير المهارات العملية اللازمة لدراسة مقرر التعلم قائمة تم إعداد  

ممارسة الدخول على نظام وبيئة البلاك الالكتروني وتمثلت تلك الأهداف فى تقديم مجموعة من المعارف المتعلقة بتطبيقات الويب، و 
 : بورد والتفاعل معها، ويمكن توضيح أهم معارف ومهارات بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى من خلال الشكل التالى
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 ( أهم مهارات بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى داخل نظام البلاك بورد3شكل )       
 إعداد وضبط أدوات الدراسة: -2

 اعتمد الدراسة الحالية على الأدوات التالية: 
 استبانة لتحديد المهارت العملية التي تحتاجها الطالبات داخل نظام البلاك بورد الأداة الأولى: 
 لاستبانة الخطوات التالية: تطلب إعداد ا

 : استهدفت الإستبانة تحديد الأسس والمعايير اللازم توافرها عند استخدام ادوات بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى. تحديد الهدف-أ
بــالتعلم وهــى آراء الخبــراء والمتخصصــين فــى مجــال الحاســب فيمــا يخــتص تحديــد مصــادر إعــداد الإســتبانة وصــياغة مؤشــراتها:  -ب

 الإلكترونى التشاركى، وخبراء تقنيات التعليم ونتائج وتوصيات الدراسات السابقة ذات الصلة.
يعد صدق الإستبانة أحد الإجراءات المنهجية الأساسية ويعنى أن تقيس عبارات الاستبانة ما وضعت حساب صدق الاستبانة:  -جـ

 لقياسه، وتم التحقق من ذلك باتباع الطرق التالية: 
للتأكد من صدق الاستبيان اتبع البـاحثون طريقـة صـدق المحكمـين وذلـك بعـرض الصـورة المبدئيـة للاسـتبيان طريقة صدق المحكمين:  -

على مجموعة محكمي البحث للاستفادة من آرائهم في تعديل الصورة المبدئية للاستبانه والتحقق مـن مـدى ملائمـة كـل عبـارة )مؤشـر( 
دى سـلامة ودقـة الصـياغة اللفظيـة والعلميـة لعبـارات الاسـتبانة، ومـدى وضـوح تعليمـات الإسـتبانة، ومـدى للمعيار الذي تنتمي إليه، وم

شمول الاستبيان لجوانب ومراحل بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى، وفى ضوء أراء السادة المحكمين تم إعادة صياغة بعـض العبـارات 
 الغير واضحة.

( 12( مجال، )2قيا، وأصبحت فى ضوء آراء المحكمين في صورتها النهائية مكونة من )صادقة منط الإستبانةوبذلك تكون   
 : ( مؤشر كما يلى29معيار، )

 ( توزيع المؤشرات على المجال الأول: المعايير التربوية)التصميم , التفاعلية, المحتوى(1جدول )

 المعايير
عدد 
 المؤشرات

ترقيم 
 المؤشرات

 5-1 5 .نظام البلاك بورد للتعلم الإلكترونى التشاركىالإلمام بأهداف بيئة  -1
 11-6 5 .التفاعلية والتحكم التعليمى داخل بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى -2
 14-12 3 المساعدة والبحث داخل أدوات بيئة نظام البلاك بورد للتعلم التشاركي -3

 14 مجموع مؤشرات المحور الأول

مقرر التعلم 
 الالكتروني

 مهارة  الممارسة الإيجابية للدخول على نظام البلاك بورد .ـ 1
المحاضرات النظرية بما  ـ مهارة تحديد أدوات ويب تشاركية تتفق مع محتوى2

 يحقق التفاعل
 مهارة التهيئة للمشروع داخل صفحة الويب  ـ3
 ـ مهارة استخدام واجهة المستخدم والأدوات المرافقة لكل صفحة ويب 4
 . مهارة تنظيم وتصميم مشاريع تعليمية تحقق اهداف المقررـ 5
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 المؤشرات على المجال الثانى: المعايير التقنية( توزيع 2جدول )

 المعايير
عدد 
 المؤشرات

ترقيم 
 المؤشرات

 16-15 2 ( كبيئة التعلم الإلكترونى التشاركىWikiتوضيح صفحة بيئة محررات الويب التشاركية ) -4
 19-17 1 ( داخل بيئة البلاك بوردWikiالإلمام بكيفية العمل في بيئة محررات الويب التشاركية )-5
( وبين الممارسة المهارية Wikiالتكامل بين محتوى بيئة محررات الويب التشاركية ) -6

 للطالبات لانتاج مشاريع المقرر
4 20-23 

 25-24 2 تحقيق الهدف من العمل في بيئة لوحة المناقشة -7
 26 1 ممارسة التدوين وتبادل الاراء في بيئة لوحة المناقشة -8

 27 1 بين محتوى بيئة لوحة المناقشة وتقديم التغذية الراجعةالتكامل  -9
سهولة الوصول للمعلومات داخل صفحة الفصول الافتراضية مع إمكانية التواصل  -10

 الفعال بين الطالبات.
2 28-29 

 30 1 تحقيق التغذية الراجعة عبر بيئة الفصول الافتراضية في نظام البلاك بورد -11
الأهداف ومحتوى بيئة الفصول الافتراضية في مقرر التعلم الالكتروني التكامل بين -12

 داخل نظام البلاك بورد
1 31 

 15 مجموع مؤشرات المجال الثاني
 

يقصد بالإتساق الداخلي لعبارات الاستبانة هي قوة الارتباط بين درجات كل معيار ودرجات الاستبانة حساب صدق الاتساق الداخلى: -
الكلية، ولحساب صدق الاتساق الداخلى تم تطبيق الاستبانة على محكمى البحث من المتخصصين فى مجال الحاسب وتكنولوجيا 

كل المؤشر والدرجة الكلية للمعيار الذى ينتمي إليه وتراوح معامل الإرتباط التعليم وطرق التدريس، ثم إيجاد معامل الارتباط بين درجة 
وللتحقق من الصدق البنائي للمعايير تم حساب معامل الارتباط لجميع معايير الاستبانة وتراوح معامل الإرتباط ، 876,0و 603,0بين 
(، مما يؤكد أن الإستبانة يتمتع 05,0( و)01,0توى )، وقد اتضح أن جميع المؤشرات دالة إحصائياً عند مس866,0، و791,0بين 

 .بدرجة اتساق داخلى عالية
يقصد بثبات الإستبانة أن يعطى نفس النتائج إذا ما أعيد تطبيقها أكثر من مرة تحت ظروف مماثلة بهدف الوصول من الثبات: حساب -د

تم عرضها على محكمى البحث من المتخصصين فى مجال  صورتها المبدئية إلى صورتها النهائية، ولقياس معامل ثبات الإستبانة
لحساب معامل التمييز لكل  SPSSالحاسب وتكنولوجيا التعليم وطرق التدريس، ثم استخدام معامل ثبات ألفا كرونباخ من خلال برنامج 

يشير ارتفاع ، و معامل ثبات قوىللحصول على ( 19,0عبارة مع حذف العبارة ذو القيمة السالبة أو الموجبة الضعيفة )التى تقل عن 
على أن عبارات  أن مفردات المقياس الواحد تعبر عن مضمون واحد كما يعطى دلالة واضحة إلى( 9886,0معامل ألفا حيث بلغ )

 . الإستبانة متجانسة
أدوات بيئة نظام البلاك بورد للتعلم الأهداف الإجرائية لتطوير المهارات العملية لطالبات السنة التأسيسية من خلال قائمة الأداة الثانية: 

 .الإلكترونى التشاركى
 تطلب إعداد تلك الأداة الخطوات التالية: 

: استهدفت القائمة تحديد الأهداف الإجرائية التى يجب أن يكتسبها طالبات السنة التأسيسية لتطوير المهارات االعملية من تحديد الهدف-أ
 التشاركى.خلال أدوات بيئة التعلم الإلكترونى 
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وهى آراء الخبراء والمتخصصـين فـى مجـال الحاسـب والمنـاهج وتقنيـات التعلـيم، ونتـائج الدراسـات السـابقة تحديد مصادر إعداد القائمة  -ب
 .والدراسات ذات الصلة

من حيث: مدى تم عرض القائمة فى صورتها الأولية على السادة المحكمين وذلك للتعرف على أرائهم : التحقق من صدق المحتوى -جـ
تحقيق المعارف والمهارات لسلوك التعلم المرغوب، ودقة الصياغة اللغوية لكل هدف ورد بقائمة الأهداف، ومدى الترابط والتسلسل 
المنطقى للأهداف وتدرجها من حيث درجة الصعوبة والتعقيد، ثم إجراء المعالجة الإحصائية لإجابات السادة المحكمين لحساب النسبة 

لمدى تحقيق كل هدف للسلوك التعليمى المراد بلوغه وكانت النتائج حققت جميع الأهداف بالقائمة السلوك التعليمى المنوطة به المئوية 
 % عدا صياغة بعض الأهداف السلوكية التى تم تعديلها فى ضوء تعديلات السادة المحكمين.80بنسبة مئوية أكثر من 

عرضها على السادة محكمى البحث فى مجال الحاسب وتكنولوجيا التعليم وطرق التدريس، ثم  لقياس معامل ثبات القائمة تمالثبات:  -د
 9883,0وبلغ  SPSSاستخدام معامل ثبات ألفا كرونباخ من خلال برنامج 

للـتعلم الإلكترونـى بطاقة ملاحظة الأداء المهارى للطالبات لكل من: المهارات العملية داخل أدوات بيئـة نظـام الـبلاك بـورد الأداة الثالثة: 
 .التشاركى المقترحة

اسـتهدفت بطاقــة الملاحظـة قيـاس الأداء المهـارى لطالبــات السـنة التأسيسـية فيمـا يتعلــق بـأدائهن للمهـارات االعمليـة خــلال تحديـد الهـدف:  - أ
  دراسة مقرر التعلم الالكتروني، واستخدام أدوات بيئة نظام البلاك بوردالتعلم الإلكترونى التشاركى

صـياغة مهـارات البطاقـة بطريقـة بإعداد بطاقـة الملاحظـة مـن خـلال: الإسـتعانة بالدراسـات السـابقة، و  ثه: قامت الباحخطوات تصميمها -ب
وتحتوى بطاقة الملاحظة على مجالين همـا: التعامـل مـع أدوات بيئـة الـتعلم الإلكترونـى التشـاركى، والمهـارات سلوكية حتى يمكن قياسها، 

( حيــث تشــير الدرجــة صــفر إلــى أن الطالبــة لــم تــؤدى 1مقيــاس الأداء بـــ)صفر(، ) ةاريع المقــرر، وقــد حــددت الباحثــالعمليــة لتصــميم مشــ
( مهـارة فرعيـة مرتبطـة بهـا 21( محـاور رئيسـية انبثـق منهـا )7وضـمت البطاقـة )( على أن أدائها تم بطريقـة سـليمة، 1المهارة، والدرجة )

 (.3كما يوضحه الجدول )
 بطاقة الملاحظة وعدد المهارات لكل محور ( محاور3جدول )

 عدد المهارات لكل محور المحاور الرئيسية لبطاقة الملاحظة
 المجال الأول: التعامل مع أدوات بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى

 4 (Wiki(: التعامل مع بيئة محررات الويب التشاركية )1المحور )
 Panel discussions 5(: التعامل مع بيئة لوحة المناقشة 2المحور)

(: المهارات الأساسية للتعامل مع بيئة الفصول 3المحور )
 ( في نظام البلاك بوردVirtual Classroomالافتراضية)

4 

 المجال الثانى: المهارات العملية لتصميم مشاريع المقرر
 5 المشروع المطلوب (: إعداد صفحة الويب في ضوء4المحور)

 1 (: استخدام نماذج جديدة في صفحة الويب.5المحور)
 1 (: استخدام أدوات الصفحة بدرجة جيدة.6المحور)

 1 (: التقويم للمشاريع المطلوبة في المقرر عبر نظام الويب7المحور )
 21 الإجمالي

الرأي فى مدى ملائمة البطاقة للهدف الذي أعدت من أجله، بعرضها على المحكمين لإبداء التحقق من صدق بطاقة الملاحظة:  -جـ
ومدى ملائمة محاور البطاقة للمهارات المنسدلة أسفلها، ومدى سلامة الصياغة اللفظية والعلمية لمهارات البطاقة،ومدى قدرة 
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ستجابات المحكمين لتؤكد مهارات البطاقة على وصف السلوك المراد ملاحظته، وتقديم أي مقترحات يمكن إضافتها. ولقد جاءت ا
 صدق البطاقة وقدرتها على قياس مهارات المطلوبة في الدراسة.

كل على حدى في وقت واحد  ةعن طريق إيجاد معامل الإرتباط بين درجات الملاحظين حيث قامت الباحثحساب معامل الثبات:  -د
وأدائهم للمهارات العملية في تصميم  الإلكترونى التشاركى باستخدام البطاقة لتقييم أداء الطالبات خلال التعامل مع بيئة التعلم

إيجاد معامل الارتباط بين كل درجتين من الدرجات التي تم رصدها، ثم إيجاد المتوسط الحسابي مشاريع ومتطلبات المقرر، ثم 
 لأغراض الدراسة الحالية.ويمثل ذلك معامل ثبات البطاقة وهى قيمة مناسبة  (87,0) لمعاملات الارتباط حيث بلغ قدره

 . وفى ضوء ذلك أصبحت البطاقة صالحة للتطبيق وفى صورتها النهائية
 تصميم تفاعلات بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى لانتاج مشاريع تعليمية لمقرر التعلم الالكتروني -3
الالكتروني من خلال أدوات البلاك بورد للتعلم الإلكترونى التهيئة لتصميم المشاريع التعليمية الخاصة بمقرر التعلم الخطوة الأولى:  

 .التشاركى ومن ابرز هذه المشاريع التي طبق تصميمها فعليا )الانفوجرافيك , المدونات , انتاج مقاطع الفيديو, العروض التقديمية(
من خلال تفعيل الايميل الجامعي للطالبة وادراج  التسجيل والدخول لموقع البلاك بورد استعدادا للتعامل معه والذي يتمالخطوة الثانية: 

 اسمها في نظام البانر وتسجيل خطة المقررات الخاصة بالفصل الدراسي.
استعراض دليل الإستخدام الخاصةبنظام البلاك بورد والموجود على النظام ومن خلاله يتم تعرف الطالبة بأدوات النظام الخطوة الثالثة: 

 وكيفية استخدامها.
حيث تم التعامل مع ثلاث أدوات داخل ، البحث داخل أدوات بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى داخل نظام البلاك بوردوة الرابعة: الخط

 .، ولوحة المناقشة , والفصول الافتراضيةWikiبيئة التعلم الإلكترونى التشاركى وهى: أداة محررات الويب التشاركية 
 (Wiki) أداة محررات الويب التشاركية -أ

إمــداد طالبــات الســنة التأسيســية بخلفيــة نظريــة نظــام الــبلاك بــورد، حيــث تفتقــر الطالبــات للمعلومــات نظــرا لكــونهن مــن الهــدف منهــا:  -
 طالبات السنة التأسيسية المستجدات. 

ــوى الأداة:  - ــتعلم باســتخلاص مجموعــة مــن الموضــوعات المتعلقــة بالمهــارات العمليــة لمحتــوى محا ةالباحثــ تقامــمحت ضــرات مقــرر ال
 الالكترونية واهدافة واهميته.

 العمليات فى الشكل التالى:  يمكن توضيح هذهتصميم العمليات الخاصة بالأداة:  -

 
 (Wiki( العمليات المختلفة الخاصة بتصميم محررات الويب التشاركية )4شكل )

 Add postالعملية الأولى: إنشاء موضوع جديد 
حيث تتيح تلك العملية مساعدة الطالبات على المشاركة فى أرائهم، وتبادل الأفكار مع بعضهم من خلال إضافة موضـوع جديـد وتلقـى   

ـــك بالضـــغط علـــى تبويـــب ) ـــتم ذل ـــه، وي ـــتعلم Wikiالتعليقـــات علي ـــة الصـــفحة فتظهـــر الموضـــوعات الخاصـــة بمقـــرر ال ( الموجـــود فـــى بداي
( ثـــم كتابـــة محتـــوى Titleلإضـــافة موضـــوع جديـــد حيـــث يـــتم كتابـــة عنـــوان الموضـــوع الجديـــد فـــى جـــزء )الالكترونـــي حيـــث يـــتم الضـــغط 

 ( لنشر الموضوع.Saveالموضوع، ثم تحديد التصنيف الذى يندرج تحته الموضوع الجديد ثم الضغط زر)
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 الخاص بإضافة موضوع جديد Wiki( محرر 4شكل )

   Edit postسبقاالعملية الثانية: تعديل موضوع موجود م
حيث يمكن من خلال هذه العملية مساعدة الطلاب معلمى الحاسب على تعديل المحتوى الخـاص بموضـوع معـين سـواء بالإضـافة أو    

بهـا الموضـوع  Wikiالحذف وذلك بالضغط على الرمز الموجود بجانب أى موضوع موجود مسـبقا حيـث تظهـر الشاشـة الخاصـة بمحـرر 
 (.Saveويظهر بداخلها مؤشر الكتابة استعدادا لإضافة التعديل المطلوب ثم الضغط على زر)

 (Common on postالعملية الثالثة: التعليق على موضوع )
حيث يمكن من خلال هذه العملية التعليق وتبادل الأراء والأفكار بين الطلاب معلمى الحاسب والمشرف من خلال الحوار 

( وذلك بالضغط عليها حيث تظهر شاشة خاصة بمحتوى الموضوع مع إمكانية Wikiالبناء فيما يتعلق بأحد الموضوعات الخاصة بالـ)
 ( لنشر التعليق )المشاركة( Submitإضافة تعليق ثم الضغط على زر)

 

 
 ( شكل كامل يوضح صفحة الويكي داخل نظام البلاك بورد5شكل )

عرض مجموعة من المهارات العملية والتعليق عليها من أجل تبادل الآراء وبناء المهارات الهدف منها:  -أداة لوحة المناقشة  -ب
 الجديدة بشأن تصميم المشاريع التعليمية وبالتالى الوصول لمستوى الأداء المهاري المطلوب في مقرر التعلم الالكتروني.
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 ( شكل يوضح صفحة لوحة المناقشات داخل نظام البلاك بورد6شكل )             

 أداة الفصول الافتراضية  -جـ
 لوحة المناقشة والويكي( )ربط هذه الأداة بالأداتين السابقتينالهدف منها: - 
 يمية المقرره تحتوى هذه الأداة على محاضرات مقرر التعلم الالكتروني والمشاريع التعلمحتوى الأداة: - 

 
 ( شكل يوضح صفحة الفصول الافتراضية داخل نظام البلاك بورد7شكل )

تضمنت بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى من خلال أدوات البلاك بورد : تصميم التفاعلات داخل بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى -4
مع محتوى أدوات بيئة البلاك بورد للتعلم الإلكترونى التشاركى، وتفاعل  ثلاث أنواع من التفاعلات وهى: تفاعل طالبات السنة التأسيسية

 طالبات السنة التأسيسية مع بعضهم البعض، وتفاعل الطالبات مع استاذة المقرر.
 ، ولوحة المناقشةWikiوتتم هذه التفاعلات من خلال أدوات بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى وهى: محررات الويب التشاركية   

 والفصول الافتراضية.
اعتمد القياس القبلى لطالبات السنة التأسيسية على مجالين هما: أداء الطالبات فى التعامل القياس القبلى لمستويات المتعلمين. -5

 مع أدوات بيئة التعلم الإلكتروى التشاركى، وأداء الطالبات فى المهارات العملية لانتاج المشاريع التعليمية.
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تم تطبيق استخدام أدوات بيئة نظام البلاك بورد للتعلم الإلكترونى التشاركى بصورتها النهائية على العينة ابعة التطبيق: المرحلة الر 
(، واستغرق 2018/2017( طالبة من طالبات السنة التأسيسية فى الفصل الدراسى الأول للعام الجامعى)50الأساسية للدراسة وعددها)

تقبل االطالبات لبيئة نظام البلاك بورد للتعلم الإلكترونى التشاركى، كما طلبوا أن تقُدم  هولقد لاحظت الباحث( يوم، 30التطبيق العملى )
 إليهم باقى المقررات الجامعية بذلك الأسلوب.

سادة المحكمين فى هذه المرحلة يتم تقييم بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى من خلال إصدار حكم من قبل الالمرحلة الخامسة التقويم: 
 والقياس البعدى لمستويات المتعلمات وتحليل النتائج، وتتضمن تلك المرحلة الخطوات التالية: 

حيث يتم تطبيق أدوات بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى على الطالبات بعد عرضها على القياس البعدى لمستويات المتعلمات:  -1
للتأكد من تنمية المهارات العملية فى التعامل مع أدوات بيئة نظام البلاك بورد للتعلم  السادة المحكمين ثم تطبيق بطاقة الملاحظة

نتاج مشاريع مقرر التعلم الالكتروني من خلال بيئة التعلم الإلكترونى  الإلكترونى التشاركى، بعد تبادل أرائهن وتعليقاتهن معا وا 
 التشاركى لبناء المهارات الجديدة تشاركيا.

 واستخدام الأساليب الإحصائية التالية:  Spssتم الاستعانة ببرنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الإجتماعية الإحصائية:  المعالجة -2
 : لتحديد التوزيعات التكرارية والنسبة المئوية والمتوسط الحسابى والإنحراف المعيارى.أساليب الإحصاء الوصفى -1
 حة الفروض من خلال الأساليب التالية....: لإختبار صأساليب الإحصاء الإستدلالى -2
: لحساب دلالة فروق التكرار بين قبول ورفض كل عبارة من عبارات استبانة الاهداف، واستمارة تحكيم بيئة التعلم 2اختبار كا -

 الإلكترونى التشاركى.
وذلك لإثبات فاعلية استخدام أدوات بيئة  لقياس نسبة التحسن للقياسين القبلى والبعدى فى الاداء المهاري(: T-testاختبار ت ) -

 نظام البلاك بورد للتعلم الإلكترونى التشاركى.
فى هذه الخطوة تم تحليل النتائج الخاصة ببيئة التعلم الإلكترونى التشاركى وتفسيرها وتحليل : تحليل النتائج ومناقشتها وتفسيرها -3

 فى الجزء الخاص بنتائج البحث.أداء طالبات السنة التأسيسية، وسوف يتم توضيح ذلك 
يتم فى هذه الخطوة إصدار حكم على صلاحية بيئة التعلم الإلكترونى إصدار حكم على بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى. -4

شاركي التشاركى من خلال استقراء نتائج التطبيق القبلى والبعدى، واتضح للباحثين أن بيئة نظام البلاك بورد للتعلم الالكتروني الت
 لها أثر جيد فى تنمية المهارات لطالبات السنة التأسيسية في مقرر التعلم الالكتروني.

 نتائج الدراسة
 للإجابة على السؤال الأول وينص على: 

الأهــداف الإجرائيــة اللازمــة لتطــوير المهــارات العمليــة لطالبــات الســنة التأسيســية فــي مقــرر الــتعلم الالكترونــي مــن خــلال مــا قائمــة   
 استخدام أدوات بيئة نظام البلاك بورد للتعلم الإلكترونى التشاركى؟

، وجـاءت نتـائج الـبلاك بـوردالخاصـة بـالمقرر وتوصـيفها بمـا يتناسـب مـع طبيعـة أدوات الأهداف الإجرائيـة قائمة لتحديد  تم إعداد
 : القائمة كما يلى

 (Wikiويب التشاركية)المحور الأول: الأهداف الإجرائية المتعلقة ببيئة محررات ال -أ
 القائمة على عدد من الخبراء، وفيما يلى عرض النتائج الخاصة بالمحور الأول. عرضتم    
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المحسوبة ومستوى الدلالة الإحصائية للمحورالأول الأهداف الإجرائية المتعلقة ببيئة  2( التكرارات والنسبة المئوية وكا1جدول )
 Wikiمحررات الويب التشاركية 

  م

 العبارات

 ملائمة لحد ما ملائمة جدا
غير 
 2كا ملائمة

 المحسوبة
مستوى 
 الدلالة

 % ك % ك % ك
 01,0 4,24 - ـ 7,6 1 3,93 14 تعرف مفهوم الويكي. 1
 01,0 4,24 - ـ 7,6 1 3,93 14 تحدد أهمية صفحة الويكي 2
تمارس التعامل مع الأدوات  3

 01,0 4,24 - ـ 7,6 1 3,93 14 الموجودة في صفحة الويكي 

تصمم نماذج لصفحات داخل نظام  4
 01,0 4,24 - ـ 7,6 1 3,93 14 البلاك بورد

يميز مراحل التصميم التعليمي  5
 01,0 4,24 - ـ 7,6 1 3,93 14 لصفحة الويكي

تطبق التعلم مع الزميلات داخل  6
 01,0 4,24 - ـ 7,6 1 3,93 14 قالب صفحة الويكي.

جماعية عبر الويكي تطبق مشاريع  7
 01,0 4,24 - ـ 7,6 1 3,93 14 تخدم مقرر التعلم الالكتروني.

المتعلقة ببيئة المحسوبة لجميع عبارات المحور الأول الخاصة بالأهداف الإجرائية  2يتضح من الجدول السابق أن قيم كا  
 ولصالح الاستجابة ملائمة جدا. 01,0الجدولية عند مستوى دلالة  2أكبر من كا Wikiمحررات الويب التشاركية 

المحسوبة ومستوى الدلالة الإحصائية للمحور الثانى الأهداف الإجرائية المتعلقة ببيئة  2( التكرارات والنسبة المئوية وكا 2جدول )
 لوحة المناقشات

  م
 العبارات

 2كا غير ملائمة ملائمة لحد ما ملائمة جدا
 المحسوبة

مستوى 
 % ك % ك % ك الدلالة

 المهارة الأولى: )الأهداف( )التهيئة للمشروع التعليمى(
تحدد الطالبة ا الأهداف التى يسعى لتحقيقها  8

خلال المشروع التعليمي )الانفوجرافيك( 
 مثلا.

13 7,86 2 3,13 - - 6,19 01,0 

تحدد الطالبة الفترة الزمنية المناسبة لتنفيذ  9
 المشروع.

13 7,86 2 3,13 - - 6,19 01,0 

للمشروع -تتأكد الطالبة من التنفيذ العملى 10
 وفق المحاضرة النظرية 

13 7,86 1 7,6 1 7,6 2,19 01,0 

تقوم الطالبة بالتغذية الراجعة للتأكد من تنفيذ  11
 المشروع.

14 3,93 1 7,6 - - 4,24 01,0 

 01,0 30 - - - - 100 15تستثير الطالبة زميلاتها لمناقشة المشروع  12
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 الراجعة.النعليمي وفق التغذية 
تشرك الطالبة زميلتها في مجموعات أخرى  13

 في الحوار والمناقشة حول المشروع 
15 100 - - - - 30 01,0 

تربط الطالبة بين خطوات تنفيذ المشاريع  14
 التعليمية داخل لوحة البلاك بورد.

14 3,93 1 7,6 - - 4,24 01,0 

لتوضيحوجهات النظر توجه الطالبة أسئلة  15
 المختلفة المتعلقة باالمشروع التعليمي.

14 3,93 1 7,6 - - 4,24 01,0 

توجه الطالبة أسئلة تثير عددا من  16
 الاستجابات بين الزميلات.

14 3,93 1 7,6 - - 4,24 01,0 

 
 النقاش(-تابع المهارة االثانية: مناقشة حول تصميم المشروع التعليمي )استخدام الأسئلة 

17 
توجه الطالبة أسئلة تقارن بها بين الخطوات 

 المختلفة المتعلقة بالمشروع التعليمي 
14 3,93 1 7,6 - - 4,24 01,0 

18 
توجه الطالبة أسئلة تثير التفكير الإبتكارى 
بين زميلاتها لتنية مهارة تنفيذ المشروع 

 بدقة.
15 100 - - - - 30 01,0 

 تنفيذ المشروع التعليمي )التعزيز(تابع المهارة الثالثة: 

20 
تشيد الباحثة مدرس المقرر بالمجهودات 

 التى تقوم بها الطالبات.
13 7,86 2 3,13 - - 6,19 01,0 

21 
تتعاون الباحثة مدرس المقرر مع االطالبات 
فى أداء بعض المشاريع االتعليمية المتعلقة 

 بمقرر التعلم الالكتروني
13 7,86 2 3,13 - - 6,19 01,0 

22 
تتقبل الباحثة مدرس المقرر لأفكار 
االطالبات وتعيد صياغتهامن خلال لوحة 

 المناقشة في نظام البلاك بورد.
13 7,86 2 3,13 - - 6,19 01,0 

 تابع المهارة الرابعة( التمكن من تنفيذ المشروع التعليمي(
تقــوم الطالبــة بتحليــل المحتــوى العلمــى لتنفيــذ  23

 المشروع وفق معطيات المحاضرة 
14 3,93 1 7,6 - - 4,24 01,0 

يُلـــــــم الطالبـــــــة ابــــــــالطرق العمليـــــــة المختلفــــــــة  24
الخاصة بالتصميم التعليمي للمشروع العملى 

 للمحاضرة.
14 3,93 1 7,6 - - 4,24 01,0 

 المشروع التعليمي(تايع المهارة الخامسة )تطوير وتعديل 
يحدد الطالب المعلم برمجيات العروض  35

التقديمية المناسبة لمحتوى مادة الحاسب 
14 3,93 1 7,6 - - 4,24 01,0 
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 الآلى.

تطور مدرس المقرر من االمشاريع العملية  36
المطلوب تنفيذها من الطالبات بهدف زيادة 

 مهاراتهم العملية.
14 3,93 1 7,6 - - 4,24 01,0 

تعرض مدرس المقرر أنشطة مبتكرة  37
للطالبات خلال المحاضرات للدخول عبر 
نظام البلاك بورد وتكرار تنفيذ المشاريع 

 لكسب الاحترافية 

14 3,93 1 7,6 - - 4,24 01,0 

تشجع مدرس المقرر الطالبات المتميزات  38
بتكليفهم بأنشطة تدعم مهاراتهم العلمية 

الالكتروني عبر والعملية فى مجال التعلم 
 نظام البلاك بورد.

14 3,93 1 7,6 - - 4,24 01,0 

تدخل مدرس المقرر تكنولوجيا استخدام بيئة  39
نظام البلاك بورد التشاركية كوسيلة تعليمية 
لخدمة المواد الدراسية الأخرى ولإثارة دافعية 

 االطالبات نحو التعلم.

14 3,93 1 7,6 - - 4,24 01,0 

 رابعا: التقويم

40 
تستخدم مدرس المقرر لأساليب تقويمية 
جديدة تنمى مهارة التنفيذ العملى لدى 

 الطالبات دخل نظام البلاك بورد 
13 7,86 2 3,13 - - 6,19 01,0 

41 
تضع مدرس المقرر لأساليب تقويم تراعى 

 الفروق الفردية بين االطالبات
14 3,93 1 7,6 - - 4,24 01,0 

المحسوبة لجميع عبارات المحور الثانى الخاصة بالمهارات التى يكتسبها طالبات السنة  2أن قيم كايتضح من الجدول السابق 
 ( ولصالح الاستجابة ملائمة جدا.01,0الجدولية عند مستوى دلالة ) 2التأسيسية من خلال لوحة المناقشات أكبر من كا

الدلالة الإحصائية للمحور الثالث الأهداف الإجرائية المتعلقة ببيئة المحسوبة ومستوى 2( التكرارات والنسبة المئوية وكا3جدول )
 الفصول الافتراضية في نظام البلاك بورد

 العبارات م
 ملائمة لحد ما ملائمة جدا

غير 
 2كا ملائمة

 المحسوبة
مستوى 
 الدلالة

 % ك % ك % ك
ترســل التكليفــات الخاصــة بالطالبــة فــى بيئــة  42

 خلال هذه الأداة.التعلم المقترحة من 
 01,0 4,24 ــــــــ ـــ 7,6 1 3,93 14

تبــدى الطالبــات تعليقــاتهن فــى الموضــوعات  43
 الجديدة في بيئة التعلم المقترحة.

 01,0 30 ــــــــ ـــ ـــــــــــ ـــــ 100 15
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تبلــغ الطالبــة بمواعيــد تواجــد اســتاذة المقــرر  44
للتحاورمعهــــــــا حـــــــــول المشــــــــاريع التعليميـــــــــة 

 للمقرر.

13 7,86 1 7,6 1 7,6 2,19 01,0 

تعــــرف مواعيــــد زيــــارة اســــتاذة المقــــرر أثنــــاء  45
 المحاضرة الدراسية بغرض تقييمهن.

13 7,86 1 7,6 1 7,6 2,19 01,0 

التى تكتسبها طالبات المحسوبة لجميع عبارات المحور الثالث الخاصة بالمهارات العملية  2يتضح من الجدول السابق أن قيم كا
 .( ولصالح الاستجابة ملائمة جدا01,0الجدولية عند مستوى دلالة ) 2أكبر من كاالفصول الافتراضية  خلالالسنة التأسيسية من 

قائمة الأهداف الإجرائية التى يجب ان تكتسبها طالبات السنة التأسيسية خلال استخدام التعليق العام على نتائج استمارة 
الجدولية  2المحسوبة أكبر من كا 2اتضح من الجداول السابقة أن قيم كاأدوات بيئة نظام البلاك بورد في مقرر التعلم الالكتروني 
ة الأهداف الإجرائية التى يجب ان تكتسبها طالبات السنة التأسيسية خلال لصالح الاستجابتين ملائمة جدا وملائمة لحد ما بالنسبة لقائم

(، و)حمد 2007وتتفق تلك النتائج مع دراسة كل من: )دعاء لبيب،, استخدام أدوات بيئة نظام البلاك بورد في مقرر التعلم الالكتروني 
 Roberts( ،Wang (2005,(، 2008)غادة معوض،(، و2009)زينب خليفة،(، و2008(، و)أحمد يوسف،2007الخالدى،
على بيان أهمية التعلم الإلكترونى التشاركى فى تنمية الأداءات الذين أكدوا  ((Anastasios, Michailidou ,2002و(، (2010,

بين المتعلمين، والمهارات الخاصة بالمتعلمين عموما حيث أنه يحتوى على العديد من المزايا المتمثلة فى: بناء المعارف الجديدة تشاركيا 
عطاء مزيدا من الحرية والمرونة فى عملية التعلم بعيدا عن الحدود التى تفرضها بيئة التعلم الرسمى، فضلا عن أنها تساعد على  وا 

 تبادل الخبرات والمعارف بين المتعلمين.
التشاركى فى التعليم الجامعى  كما أكد البحث الحالى على أهمية استخدام أدوات بيئة نظام البلاك بورد للتعلم الإلكترونى

، لوحة المناقشة ,الفصول الافتراضية(؛ حيث اتفقت دراسة كل من: Wikiوخصوصا الأدوات المستخدمة )محررات الويب التشاركية 
and Chao,2007) (Parker ،Krebs et al., 2010) على أهمية الويكي خاصة كأداة للتعلم حيث تستخدم كأداة لتعزيز عملية )

م( 2007,)إسماعيل فى حين اتفقت دراسة كلا من  لم، ودعم التعاون لإشراك المتعلمين في التعلم مع زملائهم في بيئة تشاركية.التع
(,(Martin, 2008) (Blackboard learn , 2010. مع الدراسة الحالية فى التى تناولت تحسين الممارسات الجيدة فى التعليم

 رد بشكل عام، لسد الفجوة بين النظرية والتطبيق والدراسات التجريبية فى مجال التعليم الجامعى.الجامعى من خلال أدوات البلاك بو 
 وللإجابة على السؤال الثاني والذى ينص على: 

ملية لدى طالبات السنة ما أهمية استخدام بيئة أدوات نظام البلاك بورد للتعلم الإلكترونى التشاركى في تنمية المهارات الع
 ؟التأسيسية

 بإعداد استمارة تحكيم لأدوات بيئة نظام البلاك بورد التعلم الإلكترونى التشاركى المقترحة وكانت نتائجها كما يلى:  ثهالباحقامت 
تـم عـرض الاسـتمارة علـى عـدد مـن الخبـراء للتعـرف علـى أهميـة أدوات : لأدوات بيئة نظام البلاك بورد السمات العامة لـالمجال الأول: 

 ، وفيما يلى نتائج تطبيق عبارات الاستمارة الخاصة بالمجال الأول.المقترحة بيئة نظام البلاك بورد
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نظام البلاك ومستوى دلالتها للمجال الأول الخاص بالسمات العامة ل أدوات بيئة  2( التكرارات والنسب المئوية وقيمة كا4جدول )
 ى للتعلم الإلكترونى التشارك المقترحة بورد

 أولا: تصميم صفحات بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى 

 العبارات م
 2كا غير مناسب مناسب

 المحسوبة
مستوى 
 % ك % ك الدلالة

1 
تصــــميم صــــفحات بيئــــة نظــــام الــــبلاك بــــورد بســــيط وســــهل 

 الاستخدام بالنسبة للمتعلم.
15 100 - - 15 01,0 

بشــــكل بيئــــة نظــــام الــــبلاك بــــورد  تنظــــيم مخطــــط صــــفحات 2
 متناسق ومنظم.

15 100 - - 15 01,0 

3 
مــــــع د مناســـــبة خلفيـــــة صــــــفحات بيئـــــة نظـــــام الــــــبلاك بـــــور 
 المشاريع التعليمية المقترحة للمقرر التعلم الالكتروني 

15 100 - - 15 01,0 

4 
تجنب بيئة نظام البلاك بـورد لاسـتخدام الألـوان التـى تجهـد 

 العين )الألوان الساطعة( فى الخلفية.
14 3,93 1 7,6 267,11 01,0 

5 
المــتعلم نحـــو  إثــارة صــفحات بيئــة نظــام الــبلاك بوردلانتبــاه

 01,0 267,11 7,6 1 3,93 14 موضوع التعلم وليس نحو الشكل.

 
نظام البلاك ومستوى دلالتها للمجال الأول الخاص بالسمات العامة ل أدوات بيئة  2( التكرارات والنسب المئوية وقيمة كا5جدول )

 للتعلم الإلكترونى التشاركى  المقترحة بورد
 ثانيا: التفاعلية والتحكم التعليمى داخل بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى 

 العبارات م
 2كا غير مناسب مناسب

 المحسوبة
مستوى 
 % ك % ك الدلالة

تــوافر أنمــاط تفاعــل مناســبة للمــتعلم داخــل نظــام  6
 البلاك بورد

14 3,93 1 7,6 267,11 01,0 

7 
تحقيـــــق مبـــــدأ العمـــــل الجمـــــاعى المشـــــترك بـــــين 

ــــ ــــورد للــــتعلم المتعلمــــين ف  ــــبلاك ب أدوات نظــــام ال
 التشاركي 

15 100 - - 15 01,0 

 01,0 15 - - 100 15 سهولة الوصول إلى المحتوى المطلوب  8
 01,0 15 - - 100 15 سهولة تصفح والتنقل بين أجزائها. 9
 01,0 267,11 7,6 1 3,93 14 )وضوح التسلسل والتتابع المنطقى لمحتوى  10

تقــــــديم أنشــــــطة إبداعيــــــة تســــــتند للتفاعــــــل بــــــين  11
 الطالبات

15 100 - - 15 01,0 
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 نظام البلاكومستوى دلالتها للمجال الأول الخاص بالسمات العامة ل أدوات بيئة  2( التكرارات والنسب المئوية وقيمة كا6جدول )
 للتعلم الإلكترونى التشاركى  المقترحة بورد

 ثالثا: المساعدة والبحث داخل أدوات بيئة نظام البلاك بورد للتعلم التشاركي 

 العبارات م
 2كا غير مناسب مناسب

 المحسوبة
مستوى 
 % ك % ك الدلالة

إرشـــادات وتعليمـــات تعـــين المـــتعلم فـــى  تقـــديم 12
الــــبلاك بــــورد أدوات بيئــــة نظــــام التعامــــل مــــع 

 للتعلم التشاركي
14 3,93 1 7,6 267,11 01,0 

 01,0 15 - - 100 15 بالنسبة للمتعلم.  ،وضوح وفهم التعليمات 13
 01,0 267,11 7,6 1 3,93 14 سهولة الدخول والخروج  14
 السمات الخاصة بأدوات بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى المجال الثانى: 

، بيئـة نظـام الـبلاك بـورد المقترحـةتم عرض الإستمارة على عدد من الخبراء للتعرف على مدى ملائمـة التصـميم الخـاص بـأدوات 
 وفيما يلى نتائج تطبيق عبارات الإستمارة الخاصة بالمجال الثانى.

اصة بأدوات بيئة نظام البلاك بورد للتعلم ومستوى دلالتها للمجال الثاني السمات الخ 2( التكرارات والنسب المئوية وقيمة كا7جدول )
 الإلكترونى التشاركى 

  Wikiأولا: بيئة محررات الويب التشاركية 

 العبارات م
 2كا غير مناسب مناسب

 المحسوبة
مستوى 
 % ك % ك الدلالة

15 
( وكيفيـــــــة Wikiوجـــــــود شـــــــرح بســـــــيط للمـــــــتعلم عـــــــن )

 استخدامها 
15 100 - - 15 01,0 

ـــانر Wikiتُمكـــن ) 16 ( المتعلمـــين المســـجلين فـــي نظـــام الب
 بإضافة أو تحرير الصفحات.

13 7,86 2 3,13 067,8 01,0 

17 
لإمكانيـة تحريـر الصـفحات مـن  وجـود ضـوابط للمـتعلم

 (.Wikiخلال )
15 100 - - 15 01,0 

18 
( التــــــرابط الموضــــــوعى بــــــين الصــــــفحات Wikiتعزيــــــز)

بيئـــة ( داخـــل Linksالمحــررة مـــن خــلال إنشـــاء روابــط)
 نظام البلاك بورد

14 3,93 1 7,6 267,11 01,0 

( المعلـــــم مـــــن فحـــــص الصـــــفحات التـــــى Wikiتمكـــــن ) 19
 أضافها المتعلمون وحذف مالايراه مناسبا. 

14 3,93 1 7,6 267,11 01,0 

( روابـــط لصـــفحات غيـــر موجـــودة لتنشـــيط Wikiوضـــع) 20
 المتعلمين للكتابة فى الموضوعات 

15 100 - - 15 01,0 

" لصــفحات Edit Summaryوجــود ملخــص تحريــر" 21
(Wiki.لتلخيص التغيرات التى قام بها المتعلمون ) 

15 100 - - 15 01,0 

 01,0 15 - - 100 15( تغذية راجعـة للمتعلمـين سـواء مـن المعلـم Wikiتوفير) 22
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 أو من باقى المتعلمين داخل 
مناقشـــــــات تشـــــــاركية بـــــــين المجموعـــــــات  Wikiتنظـــــــيم  23

التشــاركية للتــدريب علــى مهــارات النقــاش وتقبــل الآخــر 
 حول المشاريع التعليمية 

15 100 - - 15 01,0 

ومستوى دلالتها للمجال الثاني السمات الخاصة بأدوات بيئة نظام البلاك بورد للتعلم  2( التكرارات والنسب المئوية وقيمة كا8جدول )
 الإلكترونى التشاركى 
 ثانيا: لوحة المناقشات

 العبارات م
 2كا غير مناسب مناسب

 المحسوبة
مستوى 
 % ك % ك الدلالة

 تحقيق لوحة المناقشة الهدف المخصص لها  24
13 7,86 2 

3,
13 

067,8 01,0 

وجــــــود تبــــــادل للتعليقــــــات والآراء حــــــول ملفــــــات  25
ـــــالمتعلمين مـــــن  ـــــة الخاصـــــة ب المشـــــاريع التعليمي

 خلال أداة لوحة المناقشة 
15 100 - - 15 01,0 

وجــود تــدوينات مرئيــة جماعيــة داخــل بيئــة نظــام  26
 البلاك بورد من خلال لوحة المناقشة 

15 100 - - 15 01,0 

إمكانية تلقى التغذية الراجعة مـن اسـتاذة المقـرر  27
 حول المشاريع التعليمية للطالبات 

15 100 - - 15 01,0 

ومستوى دلالتها للمجال الثاني للسمات الخاصة بأدوات بيئة نظام البلاك بورد للتعلم  2( التكرارات والنسب المئوية وقيمة كا9جدول )
 الإلكترونى التشاركى 

 الفصول الافتراضيةثالثا: بيئة 

 العبارات م
 2كا غير مناسب مناسب

 المحسوبة
مستوى 
 % ك % ك الدلالة

28 
تســـــــاعد الفصـــــــول الافتراضـــــــية علـــــــى إيصـــــــال 
محتـــــــــوى المحاضـــــــــرات ومتطلبـــــــــات المشـــــــــاريع 

 التعليمية بسرعة وبشكل محدد للمتعلمين.
14 3,93 1 7,6 267,11 01,0 

29 
تحتفظ الفصول الافتراضية بالتواصل الدائم بين 

 ومدرس المقرر  ,المتعلمين 
14 3,93 1 7,6 267,11 01,0 

30 
للفصول الافتراضية داخل نظام البلاك بورد 

 دور فعال في تغذية راجعة للطالبات.
14 3,93 1 7,6 267,11 01,0 

31 
تحقيــق الفصــول الافتراضــية الهــدف المخصــص 

 البلاك بوردلها داخل نظام 
 01,0 15 ــــــــ ــــــ 100 15

المحسوبة لجميع عبارات الإستمارة الخاصة بتحكيم بأدوات بيئة نظام البلاك بورد للتعلم  2يتضح من الجدول السابق أن قيمة كا جدول
 (.01,0الجدولية عند مستوى دلالة ) 2أكبر من قيمة كاالإلكترونى التشاركى 
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 نتائج بطاقة تحكيم أدوات بيئة نظام البلاك بورد للتعلم الالكنروني التشاركيالتعليق العام على 
من الجداول السابقة أمكن التوصل إلى أن آراء خبراء الحاسب وتكنولوجيا التعليم فى بطاقة تحكيم بأدوات بيئة نظام البلاك بـورد 

فــرق جــوهرى بــين معظــم الآراء. ويتفــق ذلــك مــع نتــائج الدراســات  للــتعلم الإلكترونــى التشــاركى متفقــة فــى معظــم عبــارات البطاقــة، ولايوجــد
؛ عبـــــد الله آل 2007الســـــابقة والتوصـــــيات ذات الصـــــلة فـــــى مجـــــال تصـــــميم مواقـــــع الويـــــب التفاعليـــــة ومنهـــــا: دراســـــات )دعـــــاء لبيـــــب، 

ث أكـدت هـذه حيم( 2007,)إسماعيل (، Gress,2007; Femandez et al.,2009( ودراسات )2009؛ ممدوح الفقى،2008محيا،
 الدراسات على أهمية الإهتمام بالسمات العامة والفنية الخاصة بتصميم بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى. 

 للإجابة على السؤال االثالث والذى ينص على: و 
لـدى طالبـات مامدى فاعليـة اسـتخدام أدوات بيئـة نظـام الـبلاك بـورد للـتعلم الإلكترونـى التشـاركى فـى تنميـة المهـارات العمليـة 

 السنة التأسيسية في مقرر التعلم الالكتروني ؟
 تم الإجابة على هذا السؤال من خلال اختبار الفروضين التاليين: 

 2,1يحقق استخدام بيئة نظام البلاك بورد للـتعلم الإلكترونـى التشـاركى فاعليـة بنسـبة كسـب لاتقـل عـن الفرض الأول والذى ينص على: 
لحساب نسبة الكسب المعدل بالنسبة للجانب المهارى الخاص بأداء طالبات السنة التأسيسية للمهارات العملية في و  مقاسة بمعادلة بلاك.

 مقرر التعلم الالكتروني تم اتباع الخطوات التالية: 
 حساب متوسط درجات أفراد عينة البحث فى القياسين القبلى والبعدى لمهارات بطاقة الملاحظة. -1
 ويمكن توضيح نتيجة معادلة الكسب المعدل كما فى الجدول التالى: لتحديد نسبة الكسب المعدل  Blake استخدام معادلة بلاك -2

 ( نسبة الكسب المعدل لقياس فاعلية استخدام أدوات بيئة نظام البلاك بورد للتعلم الإلكترونى التشاركى 10جدول)
 نسبة الكسب المعدل د ص س ن المقياس

 5,2 31 5,17 6,2 50 بطاقة ملاحظة الأدائين
وهــى 5,2يتضــح مــن الجــدول الســابق أن نســبة الكســب المعــدل للجانــب المهــارى لبيئــة الــتعلم الإلكترونــى التشــاركى وهــى تســاوى 

فـى تطــوير المهـارات العمليـة لــدى طالبـات الســنة التأسيسـية فــي اسـتخدام ادوات بيئـة نظــام الـبلاك بــورد ممــا يؤكـد فاعليــة  2,1أعلـى مـن 
 التعلم الالكتروني.مقرر 

 الفرض الثانى والذى ينص على: 
بين متوسطى درجات طالبات عينة الدراسة فى القياس القبلى والبعدى لبطاقة  01,0إحصائيا عند مستوى معنوية  داليوجد فرق 

الإلكترونــى التشــاركى لصــالح القيــاس ملاحظــة الأداء المهــارى لكــل مــن المهــارات العمليــة واســتخدام أدوات بيئــة نظــام الــبلاك بــورد للــتعلم 
 البعدى.

تم حساب قيمة )ت( لدلالة الفـرق بـين متوسـطى درجـات طالبـات السـنة التأسيسـية فـى القيـاس القبلـى  الفرضولاختبار صحة هذا 
للـتعلم التشـاركي  والبعدى، وذلك باستخدام اختبار)ت( لمتوسطين مرتبطتين للعينة التى تعلمت من خـلال التعامـل مـع أدوات الـبلاك بـورد

 والجدول التالى يوضح ذلك: 
 ( الإحصاء الوصفى للتطبيقين القبلى والبعدى بالنسبة لنتائج بطاقة ملاحظة الأداء المهارى 11جدول )

 ن التطبيق
المتوسط 
 الحسابى)م(

الإنحراف 
 المعيارى)ع(

 مستوى الدلالة قيمة )ت( درجة الحرية

 قبلى
5 

8889,1 4693,1 
 01,0دالة عند  850,25 35

 7759,3 5,16 بعدى
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( ودرجة حريـة 01,0( وهى دالة إحصائيا عند مستوى معنوية)850,25يشير الجدول السابق إلى أن قيمة)ت( المحسوبة بلغت )
نتــائج البعــدى( فــى  -( وهــذا يــدل علــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين متوســط درجــات الســنة التأسيســية فــى التطبيقين)القبلــى35)

(، ممــا يـدل علــى بطاقـة ملاحظـة الأداء المهــارى سـواء فــى )المهـارات العمليـة، التعامــل مـع أدوات بيئــة نظـام الـبلاك بــوردللتعلم التشـاركي
ارتفــاع مســتوى أداء المهــارات العمليــة لطالبــات الســنة التأسيســية وكــذلك تعــاملهن مــع أدوات بيئــة الــتعلم الإلكترونــى التشــاركى، وهــذا يــدل 

 أن الفرض الثانى قد تحقق. على
هــذا التمــايز بـين القيــاس القبلــى والبعــدى يرجــع إلـى الأثــر الفعــال الــذى أحدثتـه أدوات بيئــة نظــام الــبلاك بــوردللتعلم  ثــةوتفسـر الباح

( Woods, Baker & Hopper, 2004الإلكترونـى التشـاركى فـى بنـاء المهـارات تشـاركيا بـين الطالبـات والـذي اكدتـة دراسـة كـلا مـن )
تاحـة الفرصـة للطالبـات للحـوار والنقـاش البنـاء مـن خـلال  ،(Walker, Tambyah & Beutel,2011)و وفيـه اثـارة للـتعلم الإيجـابي وا 

وتوصيل التغذية الراجعة مما أسهم فى تطوير أدائهن المهارى في مقرر  نالمقرر له ذةاستا هتبادل الخبرات فيما بينهن، مع توجيه الباحث
 التعلم الالكتروني.

 مناقشة نتائج البحث
 أثبتت النتائج مايلى: 

 (، ممـا 2,1أى أنهـا لاتقـل عـن ) مقاسـة بمعادلـة بـلاك(5,2بيئة الـتعلم الإلكترونـى التشـاركى تحقـق فاعليـة بنسـبة كسـب ) أن أدوات
المهارات العملية لدى طالبات السنة التأسيسـية فـي مقـرر الـتعلم الالكترونـي، وهـذا يؤكـد صـحة الفـرض فى تطوير  يدل على فاعليتها

 وترجع تلك الفاعلية للأسباب الآتية: الأول، 
  يثرى عملية تساعد أدوات بيئة التعلم الإلكترونى التشاركى الطالبات على المشاركة فى بناء المعرفة الجديدة، والتواصل العلمي مما

 التعلم.
  يدمج التعلم الإلكترونى التشاركى بين معرفـة المتعلمـين ومعرفـة الخبـراء فـى المجـال ممـا يسـاعد علـى تخطـى الحـواجز أثنـاء عمليـة

 التعلم ومواكبة التطورات العلمية فى المجال.
  ى توفير مناخ داعم وملهم يثـرى عمليـة الـتعلم يحول التعلم الإلكترونى التشاركى الطالبات من التلقى إلى المشاركة؛ مما يساعد عل

 ويشجعهم على أخذ المبادرة واستقلالية التعلم.
  يقــوم الــتعلم الإلكترونــى التشــاركى بتبــادل مصــادر الــتعلم بــين المتعلمـــين ممــا يســاعدهم علــى تواصــلهم مــع جميــع أطــراف العمليـــة

 داف تعليمية محددة.التعليمية، والتعبير عن أفكارهم الخاصة فى التعلم، وتنمية أه
  بين متوسطى درجات طلاب عينة البحـث فـى القيـاس القبلـى والبعـدى لبطاقـة  01,0وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى معنوية

ملاحظـــة الأداء المهـــارى للمهـــارات العمليـــة باســـتخدام أدوات بيئـــة نظـــام الـــبلاك بـــورد للـــتعلم الإلكترونـــى التشـــاركى لصـــالح القيـــاس 
 البعدى. 

 بما يلى:  هتوصيات: فى ضوء نتائج البحث الحالى توصى الباحثال
الإستفادة من الأسس والمعايير المقترحة فى البحث الحالى فى مجال التعليم الالكتروني وتزويد مخططى البرامج التعليمية الخاصة  -1

 تعليم الجامعى.باستخدام أدوات بيئات أنظمة التعلم المتاحة بها سواء على مستوى التعليم العام أو ال
الاسترشاد بادوات بيئة نظام البلاك بورد للتعلم الالكتروني للتعلم الإلكترونى التشاركى فـى مقـررات أخـرى فـى التعلـيم قبـل الجـامعى  -2

  والتعليم الجامعى.
 الموضوعات البحثية التالية:  ثهالمقترحات: تقترح الباح

واداة المجلة  blogقياس فاعلية استخدام أدوات اخرى لبيئة نظام البلاك بورد للتعلم الإلكترونى التشاركى،مثل اداة المدونة  -1
journals  لتطوير المهارات العملية في مقرر التعلم الإلكتروني لدى طالبات السنة التأسيسية 
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الالكتروني التشاركي في تطوير مهارات التعلم الذاتي او التحصيل الدراسي  قياس اثر استخدام ادوات بيئة نظام البلاك بور للتعلم -2
 في مقررات اخرى.

 قائمة المراجع  
 المراجع العربية -أولا 
في تحسين جودة التعلم الإلكتروني في الجامعات العربية  Blackboardم، إبريل(. استخدام نظام 2007إسماعيل, سيد علي )-1

ورقة عمل مقدمة في المتمر الدولي الرابع لتدبير الجودة في منظومات التربية والتكوين )التعليم العالي والبحث جامعة قطر نموذجاً. 
 المملكة المغربية: الدار البيضاء  ورهانات مجتمع المعرفة(.

على تنمية مهارات (. أثر الاتصال المتزامن وغير المتزامن فى التعلم التعاونى عبر الويب 2008أحمد محمد فهمى يوسف ) -2
 ، جامعة عين شمس، القاهرة.رسالة ماجستيرغير منشورةالاتصال عبر الشبكة لدى طلاب تكنولوجيا التعليم. 

 .48-47(،13، )مجلة رسالة التربية بسلطنة عمان (. التعلم الالكترونى فوائده ومتطلباته.2006الحمدانى ) ادوارد -3

تعليمية معاصرة فى التعلم عبر الإنترنت.  ، رؤية ونماذجمواقع الإنترنت التعليميةإنتاج (. 2006أكرم فتحى مصطفى على )-4
 القاهرة: عالم الكتب.

تحديات استخدام التعلم الإلكتروني التي تواجه الطلبة في كلية الحصن الجامعية من م(. 2009جروان، أحمد والحمران، محمد. )-5
ؤتمر الدولي الأول للتعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد. المملكة العربية السعودية: ورقة مقدمة إلى الم وجهة نظر الطلبة أنفسهم.

 الرياض
مجلة مستقبل (. دور شبكات الكمبيوتر المحلية والعالمية فى تعزيز التعلم التعاونى )تصور مقترح(. 2007حمد بن خالد الخالدى ) -6

 .95(، 46، )التربية العربية بقطر
(. توظيف التعلم الإلكترونى التشاركى فى تطوير التدريب الميدانى لدى طلاب شعبة إعداد معلم 2009حبيشى)داليا خيرى عمر -7

 الحاسب الآلى بكليات التربية النوعية. رسالة ماجستير، جامعة المنصورة، كلية التربية النوعية.
تشاركى فى مقرر مشكلات تشغيل الحاسوب على التحصيل (. استراتيجية الكترونية للتعلم ال2007دعاء محمد لبيب إبراهيم لبيب ) -8

، جامعة رسالة دكتوراه غير منشورةالمعرفى والمهارى والاتجاهات نحوها لطلاب الدبلوم العام فى التربية شعبة كمبيوتر تعليمى. 
 القاهرة، القاهرة، جمهورية مصر العربية.

علم بالوسائط المتعددة التفاعلية والتعلم الإلكترونى التشاركى عبر الانترنت ، مايو(. أثر طريقتى الت2009زينب محمد حسن خليفة ) -9
فى اكساب مهارات استخدام العروض الضوئية للطالبات المنتسبات بكلية التربية للبنات جامعة الملك فيصل بالإحساء. ورقة مقدمة 

 لعربية لتكنولوجيات التربية.الجمعية ا مؤتمربعنوان "تكنولوجيا التربية وتعليم الطفل العربى".إلى 
 م(. تكنولوجيا التعليم والتعليم الإلكتروني. الرياض: مكتبة الرشد 2004سالم، أحمد ) -10
على مهارات التعليم  E-Learning2.0(. أثر استخدام الجيل الثانى للتعلم الالكترونى 2008عبد الله يحيى حسن آل محيا ) -11

، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، المملكة العربية رسالة دكتوراه غير منشورةن فى أبها. التعاونى لدى طلاب كلية المعلمي
  السعودية.

 . دمياط: مكتبة نانسي.المدخل إلى الكمبيوتر التعليميم(. 2007عتمان، الشحات وعوض، أماني. )-12
 مكتبة نانسي. . دمياط:تكنولوجيا التعليم الإلكتروني(. 2008عتمان، الشحات وعوض، أماني.)-13
                             Blackboard Collaborativeلنظام الفصول الافتراضية  –(. الحقيبة التدريبية 2014_ عمادة التعليم الالكتروني )14
لكمبيوتر (. فعالية تصميم مقرر باستخدام نموذج ريتشى وتكنولوجيا الاتصال التعليمى عبر ا2008غادة شحاته إبراهيم معوض.) -15

 ، جامعة عين شمس، القاهرة.رسالة دكتوراه غير منشورةفى التحصيل وتنمية مهارات التعلم التشاركى. 
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(. أثر استخدام بعض استراتيجيات التعلم النشط فى تنمية مهارات تصميم المواقع الإلكترونية 2009محمد طلعت جوهرى محمد ) -16
 . جامعة القاهرة، القاهرة.ماجستير غير منشورةرسالة لدى تلاميذ الصف الثالث الاعدادى. 

 . القاهرة: دار الكلمة.منتوجات تكنولوجيا التعليم(. 2003محمد عطيه خميس ) -17
، يوليو(. فاعلية برنامج الوسائط الفائقة فى تنمية مهارات 2008محمد محمد رفعت البسيونى وجمال عبد الرحمن الشرقاوى ) -18

 (.3)18، مجلة الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم بالقاهرةلاب كليات التربية واتجاهاتهم نحوها. العروض التقديمية لدى ط
(. منظومة الكترونية مقترحة لتدريب أخصائى تكنولوجيا التعليم على مهارات تصميم بيئات 2009ممدوح سالم محمد الفقى ) -19

 . جامعة القاهرة، القاهرة.راة غير منشورةرسالة دكتو التعلم التفاعلية المعتمدة على الإنترنت. 
فى تنمية كفايات توظيف ” الويب”(. فعالية برنامج تدريبى قائم على التعلم التشاركى عبر2010محمد فوزى رياض والى ) -20

 المعلمين لتكنولوجيات التعليم الإلكترونى فى التدريس. رسالة دكتوراه، جامعة الإسكندرية، كلية التربية
(. " التعليم الإلكترونى.. التطور مازال مستمرا"، التدريب والتقنية، الرياض، المؤسسة العامة للتعليم 2007عبد الله الدهش ) مى- -21

 ، يناير96الفنى والتدريب المهنى، العدد 
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