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للاتصالات  آسياسيلعلى السلوك الشرائي: دراسة استطلاعية لعيىة مه زبائه شركة  الإلكتروويتأثير الإعلان 

 الخلوية/ المىطقة الشمالية

عذَبٌ عجذانضلاو عجذانزحًٍ
(1)

.د. عبيز إصًبعٍم حذٌذ انحٍبنً أ.و                                                           
(2) 

23http://dx.doi.org/10.29124/kjeas.1654. 

 خصانًه

(، ٌّب ٌّٙب ِٓ أ١ّ٘خ وج١شح ٚاٌغٍٛن اٌششائٟ الإٌىزشٟٚٔالإػلاْ ) ئٌٝ رغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ ِزغ١شٞ اٌجؾش٘زا  ٝعؼ

َ  ٚثشىً  الإٌىزشٌٍّٟٕٚٔظّبد ٚاٌضثبئٓ ػٍٝ ؽذ عٛاء فٟ ث١ئخ ٠غٛد٘ب اٌزغٛق   اٌجؾشط١بغخ ِشىٍخ  ػٛء رٌه رُ فٟٚ، ِزٕب

ار ٚظف .  ٌششوخ اٌّجؾٛصخ؟ٌغٍٛن اٌششائٟ ٌذٜ ػ١ٕخ ا  ٚا   الإٌىزشِٟٚٔؼ٠ٕٛخ ث١ٓ الإػلاْ  رأص١شػلالخ  ٚعٛد ٓػ اٌغإايػجش 

ٚلذ اخز١شد ، ٙبٌاٌزفغ١ش ٚ ب١ّ١٘خ ِٚؼبٌغخ اٌج١بٔبد ٚاٌزؾ١ًٌٍزؾ١ٍٍٟ( فٟ ؽشػ الأفىبس إٌظش٠خ ٚاٌّفٌٛطفٟ ا  ّٕٙظ ا  ٌ)ا   اٌجؾش

( فشداً، ٚرُ 1000، ار ثٍغ ؽغّٙب )اٌجؾشٌلارظبلاد اٌخ٠ٍٛخ/ إٌّطمخ اٌشّب١ٌخ، لإعشاء  آع١بع١ًششوخ  اٌّزؼب١ٍِٓ ِغػ١ٕخ ِٓ 

اٌجشٔبِظ الإؽظبئٟ  اعزؼّبيرُ  ئراػزّبد ِغّٛػخ ِٓ الأدٚاد ٚالأعب١ٌت الإؽظبئ١خ ٌّؼبٌغخ ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد، 

(SPSS.V.24 ٚؽضِخ ،)(AMOS V.24ٌٍٞزأوذ ِٓ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١ذ ) ، ٚػٍٝ ػٛء اٌّؼبٌغبد الإؽظبئ١خ

ٚاٌغٍٛن اٌششائٟ ػٍٝ  الإٌىزشٟٚٔٚعٛد ػلالخ رأص١ش ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ِزغ١شٞ الإػلاْ ٌٍؼذ٠ذ ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب: ) اٌجؾش رٛطً

 اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ(.

 .آصٍبصٍم، انضهٕن انشزائً، شزكخ الإنكززًَٔانكهًبد انًفزبحٍخ: الإعلاٌ 

Abstract 

This research aimed to shed light on the variables (electronic advertising and purchasing 

behavior), given their significant importance to both organizations and customers in an 

increasingly e-commerce-driven environment. In light of this, the research problem was 

formulated through inquiries about the existence of a significant causal relationship between 

electronic advertising and purchasing behavior among a sample of the researched company. The 

research employed a descriptive-analytical methodology to present theoretical and conceptual 

ideas, process data, and analyze and interpret them. A sample of (1000) individuals who 

interacted with Asiacell Telecommunications in the Northern region was selected for the study. A 
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variety of statistical tools and methods were utilized to process and analyze the data, including 

(SPSS.V.24) and (AMOS V.24) to ensure the validity of the confirmatory factor analysis results. 

Based on the statistical analyses, the research reached several findings, the most significant of 

which is the presence of a significant causal relationship between electronic advertising and 

purchasing behavior at the overall level. 

Keywords: Electronic advertising, purchasing behavior, AsiaCell Company. 

ًُمذيخ  ان

ِٙذد ٌلأزمبي  ئر ،فٟ ع١ّغ عٛأت اٌؾ١بح ِزؼبلجخرظبي ٚاٌّؼٍِٛبد رغ١شاد ٚرطٛساد صٛسح رىٌٕٛٛع١ب الإأٚعذد  

٘زٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب رؾٛلاد ِّٚٙخ، خزد اٌضٛسح اٌّؼٍِٛبر١خ إٌبرغخ ػٓ اذ اٌّؼٍِٛبد، ٚل بدئٌٝ ِغزّؼ خاٌظٕبػ١ بدِٓ اٌّغزّؼ

 ،لزظبد٠خ ٚاٌضمبف١خعزّبػ١خ الإا١ٌّبد٠ٓ ٚاٌّغبلاد الإ الأٔشطخ اٌشئ١غ١خ ٌلإٔغبْ فٟ ِخزٍف أدٚاس فٟ ط١بغخ ٚاػؾباً أصشأدد 

ُ٘ فٟ ئصاٌخ بوّب أٔٗ ع، ِٓ أثشص اٌّغزؾذصبد اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚٚعبئً الإػلاَ اٌغذ٠ذ فٟ ػبٌُ صٛسح اٌّؼٍِٛبد٠ٚؼذ الإٔزشٔذ 

ضثبئٓ ٚسغجبرُٙ ٌخبطخ ثبٌاؾبعبد اٌِٚغ رؼبظُ ، اٌؾٛاعض اٌضِب١ٔخ ٚاٌّىب١ٔخ، ٚئ٠غبد اٌؾٍٛي ٌىض١ش ِٓ ِشبوً اٌٛلذ ٚاٌغٙذ

فٟ ظً اٌىُ اٌٙبئً ِٓ إٌّزغبد اٌّطشٚؽخ فٟ اٌغٛق، وبْ  ،ٌذ٠ُٙٔز١غخ ٌزؼمذ اٌغٍٛن اٌششائٟ  ءرخبر لشاس اٌششائذ ػ١ٍّخ ٚرؼم  

٘ٛ ٌٍٛطٛي ئٌٝ اٌضثْٛ إٌٙبئٟ ٚاٌزأص١ش ػ١ٍٗ، ِٚٓ ث١ٓ ٘زٖ الأعب١ٌت ِٚزطٛسح ّٕظّبد ئ٠غبد أعب١ٌت عذ٠ذح اٌٌضاِبً ػٍٝ 

ّ   الإٌىزشٟٚٔذ أؽذ ػٕبطش اٌّض٠ظ اٌزش٠ٚغٟ اٌزٞ ٠ؼ   الإٌىزشٟٚٔالإػلاْ  غبُ٘ ؼزّذ فٟ اٌزغ٠ٛك ٚأؽذ اٌّفب١ُ٘ اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ ر  اٌ

 .رظبي ٚٔشش اٌّؼٍِٛبد ٌٍضثبئٓ ػٍٝ ِغزٜٛ الأعٛاق اٌّؾ١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ ثزىب١ٌف ِٕخفؼخ، ِمبسٔخ ثبلإػلاْ اٌزم١ٍذٞفٟ رؾم١ك الإ

رُ رظ١ُّ ِخطؾ فشػٟ ػُ اٌّزغ١شاد ٚالأثؼبد اٌّزؼٍمخ ثبٌّٛػٛع ٚط١غذ ػٍٝ أعبعٙب  اٌجؾش أ٘ذافٌٚزؾم١ك 

إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ فٟ رؾ١ًٍ اٌؼلالخ ث١ٓ  اٌجؾش ػذح فشػ١بد، ٚرُ اخزجبس٘ب ثبػزّبد الأدٚاد الإؽظبئ١خ، ٚاعزؼًّ

، رٛص٠ؼٙب ئٌىزش١ٔٚبً  ٚرُعبع١خ فٟ عّغ اٌج١بٔبد، الأ اٌجؾشأداح  الاعزجبٔخ ٚوبٔذاٌّزغ١شاد ٚالأثؼبد اٌّىٛٔخ ٌٙب ٚٚطفٙب، 

ٚاٌغٍٛن اٌششائٟ ػٍٝ  الإٌىزشٟٚٔٚعٛد ػلالخ رأص١ش ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ِزغ١شٞ الإػلاْ ٌٍؼذ٠ذ ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب: ) اٌجؾش رٛطًٚ

 اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ(.

 نهجحشالأٔل/ الإطبر انًُٓجً  انًجحش

 انجحشأٔلا: يشكهخ 

 ِغ ششوخاٌّزؼب١ٍِٓ  ضثبئٓاٌثشاص رأص١شٖ ػٍٝ اٌغٍٛن اٌششائٟ ٌذٜ لإ الإٌىزشٟٚٔاٌؼٛء ػٍٝ الإػلاْ  اٌجؾش ا٘ز٠غٍؾ        

 الإعبثخ ػٍٝ اٌزغبؤي الارٟ: اٌجؾش٘زا ؾبٚي ٠ٌلارظبلاد اٌخ٠ٍٛخ/ إٌّطمخ اٌشّب١ٌخ، ٚػ١ٍٗ  آع١بع١ً

٠ٚزفرشع ػٕرٗ اٌزغربؤلاد اٌفشػ١رخ  ػٍٝ اٌغٍٛن اٌششائٟ ٌذٜ ػ١ٕخ اٌشرشوخ اٌّجؾٛصرخ؟ الإٌىزشٟٚٔرأص١ش ِؼٕٛٞ ٌلإػلاْ  ٕ٘بنً٘ 

 الار١خ:

 رأص١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌجؼذ اٌزفبػ١ٍخ ػٍٝ اٌغٍٛن اٌششائٟ؟ ٕ٘بنً٘  .1

 رأص١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌجؼذ اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح ػٍٝ اٌغٍٛن اٌششائٟ؟ ٕ٘بنً٘  .2
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 رأص١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌجؼذ اٌّشٚٔخ ػٍٝ اٌغٍٛن اٌششائٟ؟ ٕ٘بنً٘  .3

 رأص١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌجؼذ عشػخ اٌٛطٛي ػٍٝ اٌغٍٛن اٌششائٟ؟ ٕ٘بنً٘  .4

 انجحش أْذافصبٍَبً: 

 اٌزؼشف ػٍٝ اثؼبد الإػلاْ الإٌىزشٟٚٔ ٚئِىب١ٔخ ل١بعٙب فٟ ػ١ٕخ اٌششوخ اٌّجؾٛصخ. .1

 ٚئِىب١ٔخ ل١بعٙب فٟ ػ١ٕخ اٌششوخ اٌّجؾٛصخ.اٌزؼشف ػٍٝ اثؼبد اٌغٍٛن اٌششائٟ  .2

 اٌزؼشف ػٍٝ ؽج١ؼخ الإػلاْ الإٌىزشٟٚٔ ٌذٜ ػ١ٕخ اٌششوخ اٌّجؾٛصخ. .3

 اٌزؼشف ػٍٝ ّٔؾ اٌغٍٛن اٌششائٟ ٌذٜ ػ١ٕخ اٌششوخ اٌّجؾٛصخ. .4

 انجحشأًٍْخ صبنضبً: 

اٌّزؼٍمخ ثّزغ١شاد اٌذساعخ اٌزٟ اعزؼشاع اٌّٛػٛػبد اٌٙبِخ  ػٓ ؽش٠ك  اٌؾب١ٌخرظٙش أ١ّ٘خ اٌذساعخ  الأًٍْخ انُظزٌخ: .1

 اٌغٍٛن اٌششائٟ. فٟرأص١شٖ ٚ الإػلاْ الإٌىزشٟٚٔ،  أصشػلاْ الإٌىزشٟٚٔ ٚاٌغٍٛن اٌششائٟ، ٚث١بْ رٕبٌٚذ وً ِٓ الإ

ؾب١ٌخ، فؼلاً ِب رُ ػشػٗ ِٓ أدث١بد ثؼغ اٌذساعبد ِٚذٜ الاعزفبدح ِٓ ٘زٖ اٌذساعبد ٌلاسرمبء ثّغزٜٛ اٌذساعخ اٌ  .2

 ػٓ دػُ اٌجؾٛس إٌظش٠خ ٚاٌزطج١م١خ اٌّغزمج١ٍخ 

ٚاثؼبدٖ ٚأصشٖ ػٍٝ اٌغٍٛن اٌششائٟ، فٟ ِؾبٌٚخ ٌزؾم١ك  الإٌىزشٟٚٔرٕجضك ِٓ ػشٚسح فُٙ ِٚؼشفخ الإػلاْ  الأًٍْخ انعهًٍخ: .3

 .ِجبششاً ثبٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ ٌلإٔغبْ ؽباسرجبئػبفخ ػ١ٍّخ ٌٍّىزجخ اٌؼشال١خ فٟ ٘زا اٌّغبي وٛٔٗ ِٓ اٌّٛاػ١غ اٌؾ٠ٛ١خ ٚاٌزٟ رشرجؾ 

وٛٔٙب عزطجك فٟ ث١ئخ ٌُ ٠زُ رٕبٌٚٙب فٟ ؽذٚد اؽلاع اٌجبؽش ثبػزجبس٘ب ث١ئخ عذ٠ذح ظٙشد ٔز١غخ اٌزطٛس ِٓ رأرٟ  الأًٍْخ انعًهٍخ: .4

 .اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزٞ ٠شٙذ اٌؼبٌُ ا١ٌَٛ

 جحشراثعبً: انًخطط انفزضً نه

ِ   الإٌىزشٟٚٔئٌٝ الإؽبس اٌفىشٞ لأدث١بد الإػلاْ  ااعزٕبد ٗ، رُ رظ١ُّ أ٘ذافٚ اٌجؾششىٍخ ٚاٌغٍٛن اٌششائٟ ٚفٟ ػٛء 

 (:1) سلُ ٚوّب ِٛػؼ فٟ اٌشىًٌٍجؾش اٌفشػٟ ٚاٌزٞ ٠ؼجش ػٓ اٌؼلالخ إٌّطم١خ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ اٌشئ١غ١ٓ  اٌجؾشخطؾ ِ  

 

انفزضً انجحشيخطط  :(1انشكم )  
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انجبحشانًصذر: يٍ اعذاد   

 انجحش خ: فزضٍخبيضبً 

H0:1:  فً انضهٕن انشزائً الإنكززًَٔرأصٍز يعُٕي نلإعلاٌ  نٍش ُْبن. 

 :ٔرُجضك يُٓب انفزضٍبد انفزعٍخ الارٍخ 

- H0:1-1 : رأص١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍزفبػ١ٍخ فٟ اٌغٍٛن اٌششائٟ. ١ٌظ ٕ٘بن 

- H0:1-2 : رأص١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍٛعبئؾ اٌّزؼذدح فٟ اٌغٍٛن اٌششائٟ. ١ٌظ ٕ٘بن 

- H0:1-3 : رأص١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍّشٚٔخ فٟ اٌغٍٛن اٌششائٟ. ١ٌظ ٕ٘بن 

- H0:1-4 : رأص١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌغشػخ اٌٛطٛي فٟ اٌغٍٛن اٌششائٟ. ١ٌظ ٕ٘بن 

 : أصبنٍت جًع انجٍبَبدصبدصبً 

فش ِٓ ِظبدس ِٚشاعغ ػشث١خ ٚأعٕج١خ ِٓ دساعبد ٚثؾٛس ارٛئػذاد اٌغبٔت إٌظشٞ اعزؼّبي ِب رُ اػزّبد فٟ انجبَت انُظزي:  .1

ػ١ٍّخ ِؾىّخ، فؼلاً ػٓ الأؽبس٠ؼ ٚاٌشعبئً اٌغبِؼ١خ، ٚاٌىزت ٚاٌّإرّشاد اٌزٟ رُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِٓ ِظبدس ِزؼذدح ِضً 

شٔذ اٌؼب١ٌّخ ٚلٛاػذ اٌّؼٍِٛبد، ئر ئْ ٘زٖ اٌّظبدس وبْ اٌّىزجبد اٌزٟ رؼُ اٌىزت ٚاٌّىزجبد اٌشل١ّخ ٚاٌّشاعلاد ٚشجىخ الأز

 .اٌجؾشٌٙب ئعٙبَ وج١ش فٟ ئصشاء 

ّ   اٌجؾشاْ دلخ ٔزبئظ انجبَت انعًهً:  .2 ٚاػزّذ اٌجبؽش ؼزّذ ٌم١بط اٌظب٘شح، فٟ اٌغبٔت ا١ٌّذأٟ رؼزّذ ػٍٝ علاِخ ئػذاد اٌّم١بط اٌ

عزج١بْ، ٚرُ رؾ٠ٍٛٙب ئٌٝ اعزجبٔخ ئٌىزش١ٔٚخ ٌِّٛخ لاعزٙذاف اٌؼ١ٕخ اٌّطٍٛثخ ٚاٌزٟ رؼّٕذ ع١ّغ أثؼبد ِزغ١شٞ عزّبسح الإئػٍٝ 

لا  –لا أرفك -ِؾب٠ذ  -أرفك –ِم١بط ١ٌىشد اٌخّبعٟ )أرفك رّبِبً  اعزؼّبي، اٌغٍٛن اٌششائٟ( ػجش الإٌىزشٟٚٔ)الإػلاْ  اٌجؾش

 (:1) سلُ ؾبٚس أعبع١خ رٛػؼ ثبٌغذٚيأرفك رّبِبً(، ٚرؼّٕذ الاعزّبسح صلاصخ ِ

 يحبٔر اصزًبرح الاصزجٍبٌ :(1انجذٔل )

 انًزغٍزاد انزئٍضخ الاثعبد
عذد 

 انفمزاد

يؤشزاد 

 انمٍبس
 اٌّظبدس

ِؼٍِٛبد 

 ػبِخ

اٌغٕظ، اٌفئخ اٌؼّش٠خ، 

اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، 

 اٌؼًّ.

 ِٓ اػذاد اٌجبؽش -- --

 الإػلاْ

 الإٌىزشٟٚٔ

 X1-X5 5 اٌزفبػ١ٍخ
 (2023 اٌخجب٠جخ، ٚاٌظشا٠شح،)

 (2023اٌذاٚد،)

(Ahluwalia,2022) 

(Wang,2007) 

 X6-X10 5 اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح

 X11-X15 5 اٌّشٚٔخ

 X16-X20 5 عشػخ اٌٛطٛي
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اٌغٍٛن 

 اٌششائٟ

 Y21-Y25 5 عزة الأزجبٖ
(Peter& Olson, 2010, 107) 

(Murtaza,2020) 

(Dhore,2018) 

(Torheim et al., 2021) 

 Y26-Y30 5 الا٘زّبَ

 Y31-Y35 5 اٌشغجخ

 Y36-Y40 5 اٌفؼً

 انٕاردح فٍّ.انزً رى اعذادْب اعزًبداً عهى انًصبدر  الاصزجبَخانًصذر: اعذاد انجبحش ثًٕجت 

 انجحشصبثعبً: يُٓج 

 اٌؾبٌٟ )إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ( ٚرٌه ثغبٔج١ٙب إٌظشٞ ٚاٌؼٍّٟ ٚطٛلاً ئٌٝ الاعزٕزبعبد ٚاٌّمزشؽبد. اٌجؾش اػزّذ

 انجحشصبيُبً: حذٔد 

 ثّب ٠أرٟ: اٌجؾشرزّضً ؽذٚد 

 ٌلارظبلاد اٌخ٠ٍٛخ/ إٌّطمخ اٌشّب١ٌخ.  آع١بع١ًششوخ اٌّزؼب١ٍِٓ ِغ ضثبئٓ اٌػٍٝ  اٌجؾشاٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ: رُ اعشاء  .1

ٟ ٚاٌّزّضً ثؼ١ٍّخ عّغ اٌجؾضٚاٌزٟ وبٔذ ِغ ثذا٠خ اٌغٙذ  اٌجؾشاٌؾذٚد اٌضِب١ٔخ: رزّضً ثبٌّذح اٌزٟ لؼب٘ب اٌجبؽش فٟ ئٔغبص  .2

ٚرٛص٠غ اعزّبساد الاعزج١بْ ٚاعزلاِٙب ٚاٌّذح اٌزٟ اعزغشلذ رفش٠غ اٌج١بٔبد ٚرؾ١ٍٍٙب ٚخلاي  اٌجؾشاٌّؼٍِٛبد ٚرؾذ٠ذ ِشىٍخ 

 (.2024- 2023ػبِٟ )

 ٌلارظبلاد اٌخ٠ٍٛخ/ إٌّطمخ اٌشّب١ٌخ. آع١بع١ًششوخ  اٌّزؼب١ٍِٓ ِغ ضثبئٓاٌػ١ٕخ ِٓ  اٌجؾش اٌجشش٠خ: ؽذد اٌؾذٚد .3

 ٔعٍُزّ انجحش: يجزًع ربصعبً 

( 1600000)ٌلارظبلاد اٌخ٠ٍٛخ/ إٌّطمخ اٌشّب١ٌخ، ٚاٌجبٌغ ػذدُ٘  آع١بع١ًثغ١ّغ صثبئٓ ششوخ  اٌجؾشرّضً ِغزّغ 

ٌلارظبلاد اٌّزٕمٍخ فٟ اٌؼشاق ئؽذٜ اٌشوبئض الأعبع١خ اٌزٟ ٠مَٛ ػ١ٍٙب لطبع الارظبلاد فٟ اٌؼشاق،  آع١بع١ًٚرؼذ ششوخ  فشداً،

اٌّضٚد اٌشئ١ظ  آع١بع٠ًٚ١زؼؼ رٌه ِٓ الأزشبس اٌٛاعغ ٚاسرفبع ػذد صثبئٕٙب اٌّٛصػ١ٓ فٟ اٌّؾبفظبد وبفخ، ٚر ؼذ ششوخ 

( ١ٍِْٛ ِشزشن، ٚرغطٟ اٌششوخ ع١ّغ ِؾبفظبد 15ٙب أوضش ِٓ )ٌخذِبد الارظبلاد إٌمبٌخ ػب١ٌخ اٌغٛدح فٟ اٌؼشاق ٌٚذ٠

( ِٚبسعذ ٔشبؽبرٙب لأٚي ِشح فٟ اٌؼشاق فٟ ِؾبفظخ اٌغ١ٍّب١ٔخ، ٚثبلاػزّبد ػٍٝ 1999اٌؼشاق، ٚرُ رأع١ظ اٌششوخ عٕخ )

بء اٌؼشاق وبفخ (، ٚؽبصد اٌششوخ ػٍٝ سخظخ اٌؼًّ فٟ أسعGSMثذاٌزٟ ٘ٛاٚٞ اٌظ١ٕ١خ ٚع١ّٕظ الأٌّب١ٔخ ٚػٍٝ ٚفك ٔظبَ )

رج١ٓ  اٌجؾشٚثزطج١ك ِؼبدٌخ سٚثشد ِبعْٛ ػٍٝ ِغزّغ  ، ِّب ِىٕٙب ِٓ الأزشبس ٚاٌؼًّ فٟ اٌّؾبفظبد وبفخ،(2003ِٕز عٕخ )

 ( صثْٛ وؾذ أدٔٝ.384أْ ػ١ٕخ اٌّغزّغ ٠غت أْ رجٍغ )

 انضبًَ/ الإطبر انُظزي انًجحش

 الإنكززًَٔالإعلاٌ  يفٕٓو ألاً:

٠زؼشع الأفشاد ١ِٛ٠بً ٌؼذد وج١ش ِٚزضا٠ذ ِٓ اٌشعبئً الإػلا١ٔخ ػجش ِخزٍف ٚعبئً الإػلاَ ِضً اٌزٍفض٠ْٛ، ٚاٌشاد٠ٛ،  

ٚالإػلأبد اٌّطجٛػخ، ثبلإػبفخ ئٌٝ الإػلأبد ػجش الإٔزشٔذ، ٠ّٚىٓ رؼش٠ف الإػلاْ ػِّٛبً ػٍٝ أٔٗ  ٔٛع ِٓ الارظبي 

 ػٓ ؽش٠ك زؼٍك ثبٌغٍغ أٚ اٌخذِبد أٚ الأفىبس، ٠ٚزُ رٕف١زٖ ثٛاعطخ عٙخ ِؼٍِٛخ اٌّؼٍِٛبرٟ اٌغ١ش شخظٟ ٚاٌّأعٛس ٚاٌزٞ ٠

ىٓ أْ رزجغ ِجبدب الإػلأبد اٌزم١ٍذ٠خ، ار ر غزخذَ وّب أ(، (Chandra,2012,626 ٚع١ٍخ ِؼٍِٛخ ْ الإػلأبد ػجش الإٔزشٔذ ٠ّ 

ٌض٠بدح اٌٛػٟ ٚالإدسان ٌذٜ اٌضثبئٓ ثبٌّٕزغبد، ٚص٠بدح اٌّج١ؼبد اٌّؼٍٓ ػٕٙب، ٚرٙذف ٘زٖ الإػلأبد ئٌٝ ئلٕبع اٌضثبئٓ ػجش 
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 ,Janoschka)  اٌظٛر١خ ٚاٌزم١ٕبد اٌف١ٕخ اٌّزٕٛػخ إٌظٛص اٌىزبث١خ، ٚاٌشعَٛ، ٚاٌظٛس، ٚرشًّ أ٠ؼًب اٌزأص١شاد   اعزؼّبي

2004, 47). 

ثأٔٗ اعزغلاي اٌشجىخ الإٌىزش١ٔٚخ ٌٍٛطٛي ئٌٝ الإػلاْ الإٌىزشٟٚٔ ( 292، 2022)اٌذ١ٌّٟ ٚاٌطبئٟ،  ػشففمذ 

 بعزؼّبيث أوجش ػذد ِٓ اٌضثبئٓ، ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الاعزّبػ١خ وٛع١ٍخ ٌٕمً اٌشعبئً الإػلا١ٔخ ث١ٓ اٌضثْٛ ٚاٌّؼٍٓ،

ثأٔٗ الاػلاْ ػجش الإٔزشٔذ اٌزٞ ٠ّضً شجىخ  الإٌىزشٟٚٔ الاػلاْ ((Wuisan&Handra,2023,22 اعب١ٌت ِخزٍفخ، ٚػشف

ّ  ِٓ أعٙضح اٌؾٛاع١ت اٌّزظٍخ د١ٌٚبً اٌزٟ رٛفش  ّ   ٕظّبدٌٍ  ؼٍٕخ أدٚاد ػ١ٍّخ غ١ش ِىٍفخ ٌلإػلاْ ٚاٌزٛاطً ِغ اٌضثبئٓ.اٌ

٘ٛ ٚع١ٍخ ارظبي غ١ش شخظ١خ ِذفٛػخ الأعش ٠غزخذِٙ ب اعشائ١بً ثأٔٗ"  الإٌىزشٟٚٔػشف اٌجبؽضبْ الاػلاْ فٟ ؽ١ٓ 

ٕظّبد ٌٍزش٠ٚظ ػٓ اٌغٍغ ٚاٌخذِبد ٚالأفىبس، ٠ٚزُ ٔشش ٘زٖ الإػلأبد ػٍٝ الإٔزشٔذ ٚٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ   ّ الأفشاد ٚاٌ

 اعزؼّبي ػٓ ؽش٠ك ر أفؼبي ِؼ١ٕخ ثٙذف ٔمً اٌّؼٍِٛبد ٚعزة أوجش ػذد ِّىٓ ِٓ اٌضثبئٓ ٚرؾف١ضُ٘ ػٍٝ ارخب

 خ"الإٌىزش١ٔٚ اٌشجىخ

 الإنكززًَٔصبٍَبً: اثعبد الإعلاٌ 

فٟ ؽذٚد الاؽلاع رُ  الإٌىزشٟٚٔثأعشاء ِغؼ ٌٍذساعبد ٚاٌجؾٛس اٌزٟ رٕبٌٚذ أثؼبد الإػلاْ  بْل١بَ اٌجبؽض ػٓ ؽش٠ك 

 :وٛٔٙب الأٔغت ٌٍجؾش اٌؾبٌٟ الار١خرؾذ٠ذ الاثؼبد 

اٌزفبػً ٠ ؼزجش أؽذ اٌغّبد اٌشئ١غ١خ ٌلارظبي ػجش الإٔزشٔذ، ٠ٚظٙش ٘زا اٌزفبػً ثٛػٛػ فٟ ثشاِظ الارظبي إٌظ١خ  انزفبعهٍخ: .1

، ٚرز١ّض الإػلأبد ػجش الإٔزشٔذ ػٓ الإػلأبد (Kanto, 2012, 28) الإٌىزشٟٚٔٚاٌظٛس ػجش الإٔزشٔذ، ٚخذِبد اٌجش٠ذ 

 ,Wang, 2007) بػً ِغ إٌّزغبد ٚثٕبء ػلالخ فؼّبٌخ ِغ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ أٚ إٌّزظاٌزم١ٍذ٠خ ثمذسرٙب ػٍٝ اٌغّبػ ٌٍضثبئٓ ثبٌزف

12). 

ظٙش ِفَٙٛ اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح فٟ ٚلذ ِزضآِ ِغ رطٛس اٌؾٛاع١ت، خبطخً فٟ الأع١بي اٌؾذ٠ضخ ِٓ انٕصبئط انًزعذدح:  .2

شػخ ٚػٍٝ ٔطبق ٚاعغ خلاي رغؼ١ٕ١بد اٌمشْ اٌؾٛاع١ت اٌزٟ رؼٛد ئٌٝ عز١ٕ١بد اٌمشْ اٌؼشش٠ٓ، ٚأزششد ٘زٖ اٌٛعبئؾ ثغ

(، رٕجأ ١ٔىٛلاط ١ٔغشٚ ثٛٔزٟ 1978اٌؼشش٠ٓ، ٚرٌه ِغ ظٙٛس اٌؾٛاع١ت اٌّزمذِخ اٌزٟ رز١ّض ثغؼخ راوشرٙب ٚعشػزٙب، ٚفٟ ػبَ )

اٌؾٛاع١ت،  ِٓ ِخزجشاد اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح ثغبِؼخ ١ِش١غبْ ثأْ ٚعبئً الإػلاَ ٚاٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد عززمبسة ِغ رىٌٕٛٛع١ب

 .(22، 2005ِّب ٠شىً ارغب٘بً عذ٠ذًا فٟ رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد )ِٛعٝ، 

ثغٌٙٛخ  اٌجؾشرٛفش شجىخ الإٔزشٔذ و١ّخ غ١ش ِؾذدح ِٓ اٌّؼٍِٛبد دْٚ ل١ٛد ص١ِٕخ أٚ ِىب١ٔخ، ٚرّىٓ اٌضثبئٓ ِٓ  :انًزَٔخ .3

خ، ٚاٌّذٚٔبد، ِٚٛالغ الإٌىزش١ٔٚ، ِٚٛالغ اٌزغبسح اٌجؾشِؾشوبد  بعزؼّبيٚاٌٛطٛي ئٌٝ اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثّظبدس ِزؼذدح ث

(، ٚثبٌّمبسٔخ ِغ الإػلأبد اٌّطجٛػخ ٚالإػلأبد اٌزٍفض١ٔٛ٠خ، ٠ّىٓ 49، 2015اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ِٚب ئٌٝ رٌه )ع١ٍّبْ، 

 الإػلأبد ٘زٖ ٔشش ٚرؾذ٠ش الإػلأبد ػجش الإٔزشٔذ فٟ أٞ ٚلذ، ٚثغٌٙٛخ، ٚؽزٝ ٠ّىٓ ئٌغبؤ٘ب، ِّب ٠ؼىظ ٚالؼ١خ ِٚشٚٔخ

(Wang,2007, 12). 

الإٔزشٔذ ٘ٛ ٚع١ٍخ ِٕبعجخ عذًا ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ؽٛي إٌّظّبد ِٕٚزغبرٙب، ٠ٚؼزجش ٚاؽذ ِٓ أعشع  صزعخ انٕصٕل: .4

  ّ  ؾز١ٍّٓ ثبٌّٕزغبد اٌزٟ ر مذِٙب إٌّظّبد، ٠ّٕٚؼ الإٔزشٔذ اٌفشطخ ٌٍٛطٛيٚأوضش اٌٛعبئً فؼب١ٌخ ٌزؼش٠ف اٌضثبئٓ اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌ

 ئٌٝ ػذد وج١ش ِٓ اٌضثبئٓ، ٚ٘ٛ اٌٛع١ٍخ اٌٛؽ١ذح اٌزٞ ٠ز١ؼ ٌلأفشاد ٔشش اٌّؼٍِٛبد ٚئرّبَ ػ١ٍّبد اٌششاء فٟ أٞ ِىبْ فٟ اٌؼبٌُ

(Awais,2012, 37). 
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 بً: يفٕٓو انضهٕن انشزائًصبنض

 ،عٍٛن اٌضثْٛ ثشىً ػبَ ٠شًّ دساعخ اٌضثبئٓ ٚالأعب١ٌت اٌزٟ ٠زجؼٛٔٙب لاخز١بس إٌّزغبد اٌزٟ رٍجٟ اؽز١بعبرُٙ 

٠ّٚىٓ رؼش٠ف اٌغٍٛن اٌششائٟ ٌٍضثْٛ ػٍٝ أٔٗ اٌؼٛاًِ ٚالاػزجبساد اٌزٟ ٠أخز٘ب اٌضثْٛ فٟ الاػزجبس لجً أٚ أصٕبء ششاء ِٕزظ 

ٚاٌغٍٛن اٌششائٟ  ،) (Khaniwale ,2015, 280اٌّىبْ ٚاٌضِبْ إٌّبعج١ٓ ٌٍششاءِؼ١ٓ، ثّب فٟ رٌه اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ، ٚ

ٌٍضثْٛ ٠زأصش ثؼٛاًِ ِزؼذدح، ثّب فٟ رٌه اٌؼٛاًِ اٌضمبف١خ ٚاٌج١ئخ الاعزّبػ١خ اٌزٟ ٠زؼبًِ ِؼٙب، ٚرأص١ش الأطذلبء ٚاٌؼبئٍخ ػٍٝ 

رإصش ػٍٝ رفؼ١لاد اٌضثْٛ، ٘زٖ اٌؼٛاًِ رزطٍت ِٓ اٌّغٛل١ٓ اخز١بسارٗ، ثبلإػبفخ ئٌٝ اٌؼٛاًِ إٌفغ١خ ٚاٌؼٛاًِ الأخشٜ اٌزٟ 

اٌّطٍٛثخ، ِضً عزة اٌضثبئٓ، ٚص٠بدح اٌّج١ؼبد، ٚرؾم١ك  ٘ذافرؾ١ٍٍٙب ٚرفّٙٙب ع١ذًا ٌؼجؾ اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك ٚرؾم١ك الأ

ّٛػخ ِٓ اٌؼبداد اٌغٍٛن اٌششائٟ ثأٔٗ ِغ (Antonio et al,2022)، ٚػشف (Ramya& Ali,2016, 76)ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 

ٚاٌزظشفبد ٚالأفؼبي إٌبرغخ ػٓ اٌضثْٛ ػٕذ رؼشػٗ ٌغٍؼخ أٚ فىشح ِؼ١ٕخ، ٚو١ف١خ رفبػٍٗ ِؼٙب ٚعزثٗ ٌٙب ِٓ أعً اٌزخط١ؾ 

 ٌششاء اٌغٍؼخ.

ػشف اٌجبؽضبْ اٌغٍٛن اٌششائٟ اعشائ١بً ثأٔٗ " ػ١ٍّخ ِغزّشح ٠خؼغ ٌٙب اٌضثْٛ فٟ وً ِشح ٠ٕٛٞ ف١ٙب ششاء ٚػ١ٍٗ 

عزفبدح ِٓ خذِخ ِب، ٠ٚزأصش ٘زا اٌغٍٛن ثؼٛاًِ ٔفغ١خ ٚث١ئ١خ رفبػ١ٍخ رإصش ػٍٝ عٍٛن اٌضثْٛ، ٚرإدٞ فٟ إٌٙب٠خ ئٌٝ عٍؼخ أٚ الا

 ِؾذد". ِٕزظ ارخبر لشاس ٔٙبئٟ ثششاء

 نهزثٌٕ انشزائً أًٍْخ دراصخ صهٕن راثعبً: 

٠ّضرً اٌؼّرٛد اٌفمرشٞ ٌٍّٕظّرخ، ار دساعخ اٌغٍٛن اٌششائٟ ٌذٜ اٌضثْٛ رؼزجش راد أ١ّ٘خ ثبٌغخ ثغرجت أْ اٌضثرْٛ 

(، ٠ٚ ؼرذ ػرذَ 209، 2018 )غش٠رت، ٠زٛلف ٔغبؽٙب ٚاعزذاِزٙب ػٍٝ لذسرٙب ػٍٝ عزة اٌضثبئٓ ٚئلٕربػُٙ ثشرشاء ِٕزغبرٙرب

، (Murtaza, 2020, 217فُٙ ٚاعز١ؼبة عٍٛن اٌضثبئٓ رؾذ٠بً وج١شًا ٠ّىٓ أْ ٠إدٞ ئٌرٝ فشرً إٌّظّرخ ٚرٛلرف أػّبٌٙرب )

مٛي ئْ ِفزبػ ٔغبػ الأػّبي اٌزغبس٠خ ٚرؾم١ك الأسثبػ ٚرؾم١ك ِىبٔخ ِشِٛلرخ فرٟ اٌغرٛق ٠زّضرً فرٟ لرذسح ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ اٌ

ِٚلائرُ )اٌغرىشٞ،  ِزغرذد إٌّظّخ ػٍٝ فُٙ اؽز١بعبد ٚسغجبد اٌضثبئٓ ثفؼب١ٌرخ أوجرش ِرٓ ِٕبفغر١ٙب ٚاٌزفبػرً ِؼٙرُ ثشرىً

 -( ٚرزّضً الأ١ّ٘خ ثب٢رٟ:107، 2022

خ لاخز١رربس اٌغررٍغ ٚاٌخررذِبد ثٕغرربػ ٚفمرًرب ٌلإِىب١ٔرربد اٌّب١ٌررخ ٚاٌزفؼرر١لاد اٌشخظرر١خ )ػ١بشررٟ رررٛف١ش اٌّؼٍِٛرربد اٌلاصِرر .1

 (.63 ،2021ٚع١ٛاْ، 

 (.56، 2019ػٓ اٌفشص اٌزغ٠ٛم١خ ٚرم١١ّٙب، ٚرمغ١ُ اٌغٛق لاعزٙذاف اٌمطبػبد اٌشثؾ١خ )ػجذالله،  اٌجؾش .2

، 2017اعرزشار١غ١بد اٌزغر٠ٛك ٚرؾغر١ٓ اٌخرذِبد )ا١ٌبعر١ٓ، الاعزغبثخ اٌغش٠ؼخ ٌٍزغ١شاد فرٟ اؽز١بعربد اٌضثربئٓ ٚرٛع١رٗ  .3

20.) 

 

 

 

 

 

 



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (16) Issue: 54-2024 

September)) 
 

521 
 

 : اثعبد انضهٕن انشزائًخبيضبً 

 AIDAرُ رؾذ٠ذ الاثؼبد الأعبع١خ ٌٍغٍٛن اٌششائٟ ٚفك ّٔٛرط  (Peter &Olson,2010, 107)دساعخ  ػٓ ؽش٠ك 

 ٚوّب ٠أـزٟ:

اٌضثْٛ ٠ّٚىٓ أْ ٠شجٗ ِٕجٙبً ٠غؼً اٌضثبئٓ ِذسو١ٓ ِٚٙز١ّٓ ثبٌّؼٍِٛبد، ئػبفخ  أ٘ذاف٠زأصش الأزجبٖ ثشىً وج١ش ث جذة الاَزجبِ: .1

ئٌٝ رٌه، الأزجبٖ ٠شرجؾ ثبٌشذح ٚالإصبسح، ٌٚزٌه ٠غت أْ ٠ىْٛ اٌضثبئٓ فٟ ؽبٌخ رأ٘ت ٚئصبسح ِٓ أعً الاعزغبثخ ئٌٝ اٌّؼٍِٛبد 

 . ,Bang & Wojdynski) 2016(868 ,ثٛػٟ 

غزٜٛ رٕش١ؾ اٌغغُ ٌٍزفبػً ِغ اٌّؾفضاد اٌخبسع١خ، ٠ٚشرجؾ الا٘زّبَ ثبٌؼ١ٍّبد الإدساو١خ ٚاٌؼبؽف١خ : ٠زّضً الا٘زّبَ ِالاْزًبو .2

(Belanche et. Al,2014, 32)  ب فٟ رأص١ش الإػلأبد ػٍٝ اٌضثبئٓ، ٠ّٚىٓ ل١بط ِغزٜٛ الا٘زّبَ ثأصش، ٠ٍٚؼت ًّ  بعزؼّبيا ِٙ

 .(Azez et. Al, 2018, 8) رم١ٕبد ِخزٍفخ ِضً الاعزغبثبد اٌفغ١ٌٛٛع١خ

، ٠ّٚىٓ أْ  (Faraji-Rad et. Al,2017, 348)رش١ش ئٌٝ دسعخ اٌشغجخ ٌذٜ اٌضثبئٓ فٟ اٌزؾىُ ثبٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثُٙ،  انزغجخ: .3

بً أصشرزأصش اٌشغجخ ثبٌؼٛاًِ اٌغٍٛو١خ ٚاٌظشف١خ، ٚرٍؼت اٌشغجخ  ًّ فٟ رؾف١ض اٌضثْٛ لارخبر ئعشاء ِؼ١ٓ أٚ رؾم١ك ٘ذف ِؾذد،  ا ِٙ

(, 32019 (Hwang & Lyu, . 

: ٠ؼزجش اٌفؼً اٌششائٟ اٌّشؽٍخ الأخ١شح اٌزٟ ٠غت ػٍٝ اٌّغٛل١ٓ اٌزشو١ض ػ١ٍٙب ٌؼّبْ اوزغبة اٌضثْٛ )الاصزجبثخ( انفعم .4

إٌّزظ ٌٍضثْٛ، ٚرغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ اٌّضا٠ب  اعزؼّبياٌّغزٙذف ٌٍّؼشفخ اٌىبف١خ ٚارخبر لشاس اٌششاء، ٠ٚزؼّٓ رٌه ٔمً رغشثخ 

اٌضثبئٓ )اؽّذ،  ٌغزة ػشٚع رش٠ٚغ١خ ِضً اٌخظِٛبد ٚاٌزخف١ؼبد اعزؼّبيّؼ٠ٕٛخ اٌّىزغجخ ِٕٗ، ثبلإػبفخ ئٌٝ اٌّبد٠خ ٚاٌ

2022 ،944.) 

 انضبنش/ الإطبر انعًهً نهجحش انًجحش

 رٕطئخ:

ِغّٛػرخ ِرٓ الاخزجربساد الإؽظربئ١خ  ػرٓ ؽش٠رك ٚصجبرٙرب  الاعرزجبٔخثرأعشاء اخزجربساد طرذق ٘زا اٌّجؾش  ٠ٙزُ

ٚطرف ٚرشرخ١ض الاثؼربد اٌخبطرخ ثىرً ِزغ١رش سئ١غرٟ ِرٓ ٌٍم١بط ٚاٌزؾ١ًٍ ئػبفخ ئٌٝ  الاعزجبٔخثغ١خ اٌزأوذ ِٓ طلاؽ١خ 

اٌٛعررؾ اٌؾغرربثٟ ٚالأؾررشاف اٌّؼ١رربسٞ ِٚؼبِررً الاخررزلاف ٚشررذح الاعررزغبثخ، اٌررٝ عبٔررت  ػررٓ ؽش٠ررك ِزغ١ررشاد اٌذساعررخ 

ئٌٝ عبٔت رٌه ٠خززُ اٌّجؾرش ثبخزجربس فٟ الاعزج١بْ اٌزٞ رُ اعشاءٖ ػٍٝ اٌؼ١ٕخ اٌّذسٚعخ،  غبؤيرإٌغت ٚاٌزىشاساد ٌىً 

 فشػ١بد اٌذساعخ اٌزٟ رجٕب٘ب اٌجبؽش ٚػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:

 ٔصجبرٓب الاصزجبَخاخزجبراد صذق  أٔلاً:

( 16ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌخجشاء اٌّخزظ١ٓ فٟ ػٍَٛ ئداسح الأػّبي ٚ وبْ ػذدُ٘ ) الاعزجبٔخ: رُ ػشع انظبْزي انصذق لٍبس .1

ٙب أ٘ذافٚ  اٌجؾشرذس٠غٟ ِٛصػ١ٓ ػٍٝ ػذد ِٓ اٌغبِؼبد ٚ اٌى١ٍبد اٌؼشال١خ، ٚ ٌٍزأوذ ِٓ طؾخ اٌفمشاد ٚ ِلائّزٙب ٌفشػ١بد 

ػٛػ فمشارٙب ٚ دلزٙب ِٓ إٌبؽ١خ اٌؼ١ٍّخ، ٚ لذ ، ٚ ثّب ٠ؼّٓ ٚاٌجؾشػٍٝ ل١بط ِزغ١شاد  الاعزجبٔخآسائُٙ ثشأْ  اعزطلاعئر رُ 

ػٍٝ سأٞ  الاعزجبٔخػٍٝ ػٛء رٍه ا٢ساء، ٚ ثزٌه ؽظٍذ  الاعزجبٔخٔزظ ِٓ رٌه ػذد ِٓ اٌّلاؽظبد رُ الأخز ثٙب ٚ رؼذ٠ً 

 ٙب.أ٘ذافٚ  اٌجؾشأغٍج١خ اٌخجشاء فٟ طؾخ فمشارٙب ٚ ِلاءِزٙب ٌفشػ١بد 

بٖ ٔزبئظ اخزجبس ِؼبًِ وشٚٔجبؿ اٌفب ٌىً ثؼذ ِٚؼبًِ اٌفب اٌطجمٟ ٌلأثؼبد ِغزّؼخ، فٟ ( اد2ٔ: ٠ٛػؼ اٌغذٚي سلُ )انضجبد لٍبس .2

 إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ٚوّب ٠أرٟ:
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 يُفزدح انجحش(: لٍبس انضجبد لأثعبد 2جذٔل )

يعبيم انفب 

انطجمً 

نلأثعبد 

 يجزًعخ

يعبيم 

كزَٔجبخ 

انفب نكم 

 ثعذ

 انًزغٍزاد الاصبصٍخ الاثعبد انعجبراد

0.97 

0.84 X1-X5 انزفبعهٍخ 

 الإعلاٌ الإنكززًَٔ

0.86 X6-X10 انٕصبئط انًزعذدح 

0.87 X11-X15 انًزَٔخ 

0.88 X16-X20 صزعخ انٕصٕل 

0.86 y1-y5 ِجذة الاَزجب 

 انضهٕن انشزائً

0.88 y6-y10 الاْزًبو 

0.87 y11-y15 انزغجخ 

0.86 y16-y20 انفعم 

 انجبحش اصزُبداً انى يخزجبد انجزيجخ الإحصبئٍخانًصذر: يٍ اعذاد 

ؼبًِ أٌفب اٌطجمٟ فمذ ثٍغ ذ ل١ّزٗ  2اٌغذٚي سلُ ) ػٓ ؽش٠ك ٚ  ِ ٚ٘زا ٠ذي  (0.70)( ٟٚ٘ أوجش ِٓ (0.97( اػلاٖ ٠لاؽع اْ ل١ّخ 

 .اٌجؾش٠ٚإشش ػٍٝ لٛح اٌضجبد ٌلأثؼبد اٌّغزخذِخ فٟ 

 انزحهٍم انعبيهً انزٕكٍذي .3

ذ ػ١ٍٙب ٌلأعب١ٌت اٌزٟ لا رشزشؽ رٛفش ششؽ الاػزذا١ٌخ ِضً اٌّشثؼبد اٌظغشح غ١ش اٌّٛصٚٔخ فٟ رُ ادساط اٌّإششاد اٌّؼزّ    

( Chi-Squaresوض١ش ِٓ اٌذساعبد ٌزؾذ٠ذ عٛدح اٌّطبثمخ ٌٍّٕٛرط اٌّذسٚط، اِب اٌّإششاد غ١ش اٌّذسعخ ٘ٛ اخزجبس )

ٚثؼذ اعشاء اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١ذٞ ٌّزغ١شاد  ،عب١ٌت لا رغزخشط ٘زٖ اٌّإششاد( وْٛ اْ ٘زٖ الأCFIثبلإػبفخ اٌٝ ِإشش )

بد )اسرجبؽ( اٌّزغ١شاد اٌّشب٘ذح )أٞ الأعئٍخ( ثبٌّزغ١شاد اٌذاٌخ 2ٚاٌّٛػؼ فٟ اٌشىً سلُ ) اٌجؾش ( ادٔبٖ، ٠لاؽع ل١ُ اٌزشجؼ 

زغ١شاد   ّ زؼٍمخ ث  ّ اٌٛاؽذ ث١ٓ اٌغإاي ٚاٌّزغ١ش، ثبلإػبفخ ػٓ ل١ُ ِؼبِلاد  ٚاٌّٛػؾخ ل١ّٙب ثبٌغُٙ رٞ اٌشاط اٌجؾشػ١ٍٙب ٚاٌ

 ( ادٔبٖ:2الاسرجبؽ ث١ٓ وً صٕبئٟ ِٓ اٌّزغ١شاد اٌىبِٕخ ٚاٌّج١ٓ ل١ّٙب ثبٌغُٙ رٞ اٌشاع١ٓ، ٚوّب ِٛػؾخ ثبٌشىً سلُ )
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(: انزحهٍم انعبيهً انزٕكٍذي 2شكم )  

 ((AMOS V24انجزيجخ الإحصبئٍخانًصذر: يخزجبد 

ِإششاد عٛدح اٌّطبثمخ  ػٓ ؽش٠ك ٚرٌه  اٌجؾشوّب أظٙشد إٌزبئظ اٌزٞ ٠ٛػؾٙب اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١ذٞ ِؼ٠ٕٛخ أّٛرط  

 ( ادٔبٖ:5ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ِلاؽظزٙب فٟ اٌغذٚي سلُ )

 جٕدح انًطبثمخ نهزحهٍم انعبيهً انزٕكٍذي يؤشزاد(: 5جذٔل )

 انًؤشزاد انمًٍخ انُزٍجخ

 GFI 0.99 ِزطبثك

 AGFI 0.99 ِزطبثك

 NFI 0.99 ِزطبثك

 PGFI 0.86 ِزطبثك

 RFI 0.99 ِزطبثك

 RMR 0.047 ِطبثك

 Spssانًصذر: يٍ إعذاد انجبحش ثبلإعزًبد عهى يخزجبد ثزَبيج 

٠ذي ػٍٝ اْ اٌّزغ١شاد  ( أػلاٖ ٠لاؽع اْ ع١ّغ اٌّإششاد وبٔذ ِطبثمخ ٌٍم١ُ اٌّطٍٛثخ ِّب5ِٚٓ ِلاؽظخ اٌغذٚي سلُ )

 اٌّشب٘ذح )الأعئٍخ( عٛف رىْٛ راد أ١ّ٘خ ِٓ ؽ١ش اسرجبؽٙب ثبلأثؼبد اٌزٟ رّضٍٙب.
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  لٍى يعبيلاد الاَحذار انًعٍبرٌخ 

 :.(Standardized Regression weights SRW)اٌغذٚي ادٔبٖ ٠ٛػؼ ل١ُ ِؼبِلاد الأؾذاس اٌّؼ١بس٠خ 

 نهًزغٍزاد انًذرٔصخ فً انزحهٍم انعبيهً انزٕكٍذي(: لٍى يعبيلاد الاَحذار 6جذٔل )

 انًؤشزاد

ارجب

 ِ

انعلا

 لخ

 SRW الاثعبد

p-

Valu

e 

انًؤشزا

 د

ارجبِ 

انعلا

 لخ

 SRW الاثعبد
p-

Value 

x1 

<  

---

- 

 انزفبعهٍخ

0.695 0.002 Y1 

<  --

-- 

جذة 

 الاَزجبِ

0.738 0.002 

x2 

<  

---

- 

0.717 0.001 Y2 

<  --

-- 0.676 0.002 

x3 

<  

---

- 

0.777 0.002 Y3 

<  --

-- 0.750 0.003 

x4 

<  

---

- 

0.731 0.003 Y4 

<  --

-- 0.739 0.003 

x5 

<  

---

- 

0.689 0.003 Y5 

<  --

-- 0.785 0.003 

x6 

<  

---

انٕصبئط  -

 انًزعذدح

0.777 0.001 Y6 

<  --

-- 

 الاْزًبو

0.799 0.002 

x7 

<  

---

- 

0.749 0.002 Y7 

<  --

-- 0.756 0.003 
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x8 

<  

---

- 

0.732 0.003 Y8 

<  --

-- 0.798 0.002 

x9 

<  

---

- 

0.776 0.001 Y9 

<  --

-- 0.726 0.004 

x10 

<  

---

- 

0.660 0.002 Y10 

<  --

-- 0.753 0.003 

x11 

<  

---

- 

 انًزَٔخ

0.785 0.002 Y11 

<  --

-- 

 انزغجخ

0.754 0.002 

x12 

<  

---

- 

0.700 0.003 Y12 

<  --

-- 0.759 0.002 

x13 

<  

---

- 

0.767 0.003 Y13 

<  --

-- 0.763 0.003 

x14 

<  

---

- 

0.762 0.002 Y14 

<  --

-- 0.721 0.002 

x15 

<  

---

- 

0.771 0.002 Y15 

<  --

-- 0.777 0.003 

x16 

<  

---

- 
صزعخ 

 انٕصٕل

0.758 0.002 Y16 

<  --

-- 

 انفعم

0.726 0.003 

x17 <  

---

0.747 0.003 Y17 <  -- 0.718 0.002 
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- -- 

x18 

<  

---

- 

0.783 0.002 Y18 

<  --

-- 0.757 0.002 

x19 

<  

---

- 

0.792 0.003 Y19 

<  --

-- 0.759 0.002 

x20 

<  

---

- 

0.788 0.002 Y20 

<  --

-- 0.777 0.003 

 Spssانًصذر: يٍ إعذاد انجبحش ثبلاعزًبد عهى ثزَبيج 

( أػلاٖ ٚاٌزٞ ٠زؼّٓ ل١ُ ِؼبِلاد الأؾذاس اٌم١بع١خ، ؽ١ش ٠لاؽع اْ ع١ّغ اٌم١ُ وبٔذ راد دلاٌخ 6اٌغذٚي سلُ ) ػٓ ؽش٠ك ٚ

ِؼبِلاد الأؾذاس اٌم١بع١خ (، وّب ٠ّىٓ ِلاؽظخ اْ ل١ُ 0.05ٚاٌزٟ وبٔذ الً ِٓ )( P-valueل١ّخ ) ػٓ ؽش٠ك ِؼ٠ٕٛخ ٚرٌه 

ػٓ ( ٚاٌزٟ رذي ػٍٝ اْ ٕ٘بن اسرجبؽبد ػب١ٌخ ث١ٓ الأعئٍخ ٚاٌّزغ١شاد اٌىبِٕخ )الاثؼبد(، ٚثزٌه 0.40ٚوبٔذ وج١شح ٚأوجش ِٓ )

أػلاٖ، ثزٌه  (SRW)( ٌم١ُ ِؼبِلاد الأؾذاس اٌم١بع١خ 6لُ )م١ُ ِإششاد عٛدح اٌّطبثمخ ٚاٌغذٚي س( 5ٌ)اٌغذٚي سلُ  ؽش٠ك 

 عئٍخ وبٔذ رّضً اثؼبد اٌّزغ١شاد.اْ الأ ػٓ ؽش٠ك  اٌجؾش٠ّىٓ الاػزّبد ػٍٝ إٌّٛرط فٟ اخزجبس فشػ١بد 

 ٔرشخٍصٓب انجحشصبٍَبً: ٔصف يزغٍزاد 

ِزغ١شاً ِغزملاً ٚ ٠زؼّٓ اسثؼخ أثؼبد، ٠زج١ٓ أْ اٌّإشش  الإٌىزش٠ٟٔٚؼذ الإػلاْ : ٔرشخٍصّ الإنكززًَٔٔصف الإعلاٌ  .1

ِٓ ل١ّخ  اػٍٝ( 3.541اٌؾغبثٟ اٌىٍٟ ثٍغ ) أٌٛعؾ( ٚ 70.832ٚاٌجبٌغخ ) الإٌىزشٟٚٔالإؽظبئٟ اٌىٍٟ ٌشذح الاعزغبثخ ٌلإػلاْ 

ٚا١ّ٘خ رٌه إٌٛع ِٓ  اٌّجؾٛس، فٟ ا١ٌّذاْ الإٌىزشٟٚٔالإػلاْ  رأص١شٖ ٠فغش أصش(، ٚ٘زا ث3.00اٌؾغبثٟ اٌفشػٟ اٌجبٌغخ ) أٌٛعؾ

وبٔذ  الإٌىزشٟٚٔالإػلاْ ( أْ أثؼبد ِزغ١ش 3ٚ ٠ج١ٓ اٌغذٚي سلُ ) الإػلاْ فٟ ػّبْ اٌٛطٛي ئٌٝ اوجش شش٠ؾخ ِٓ اٌّغزف١ذ٠ٓ

( ٚ ثٛعؾ ؽغبثٟ 72.600ثٍغذ ) لذ اعزغبثخٔغجخ  اػٍٝلذ ؽظً ػٍٝ  اٌزفبػ١ٍخ، الا أْ ثؼذ ِزجب٠ٓثشىً  اعزغبثخأػطذ ٔغت 

 .(3.495) ؽغبثٟ ( ٚثٛعؾ69.904ثٍغذ )ٚ اعزغبثخألً ٔغجخ  أخز عشػخ اٌٛطٛيٚثؼذ  ،(3.630)
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 الإنكززًَٔنلإعلاٌ انًؤشزاد الاحصبئٍخ  :(3جذٔل )

َضجخ 

 الاصزجبثخ
 انحضبثً أنٕصط

يعبيم 

 الاخزلاف
 د الاثعبد الاَحزاف انًعٍبري

 1 انزفبعهٍخ 1.161 32.191 3.630 72.600

 2 انٕصبئط انًزعذدح 1.117 31.923 3.510 70.216

 3 انًزَٔخ 1.117 31.714 3.530 70.608

 4 صزعخ انٕصٕل 1.133 32.469 3.495 69.904

 انًؤشز انعبو 1.132 32.074 3.541 70.832

 Spssانًصذر: يٍ إعذاد انجبحش ثبلاعزًبد عهى ثزَبيج 

ِزغ١شاً ِؼزّذاً ٚ ٠زؼّٓ اسثؼخ أثؼبد، ٠زج١ٓ أْ اٌّإشش الإؽظبئٟ ٍٛن اٌششائٟ ٠ؼذ اٌغ  : ٔصف انضهٕن انشزائً ٔرشخٍصّ .2

اٌؾغبثٟ  أٌٛعؾِٓ ل١ّخ  اػٍٝ( 3.504اٌؾغبثٟ اٌىٍٟ ثٍغ ) ٚاٌٛعؾ( 70.086اٌىٍٟ ٌشذح الاعزغبثخ ٌٍغٛن اٌششائٟ ٚاٌجبٌغخ )

ْ اٌششوخ اٌّجؾٛصخ رٌٟٛ ا٘زّبِب ٚا فٟ ا١ٌّذاْ اٌّجؾٛس، رأصش اٌغٍٛن اٌششائٟٖ ٠فغش أصش(، ٚ٘زا ث3.00اٌفشػٟ اٌجبٌغخ )

ِ  ٠ٚ4زج١ٓ اٌغذٚي سلُ ) ٍِؾٛظبً ثغٍٛو١بد صثبئٕٙب ٚو١ف١خ اٌٛطٛي ئٌٝ رؾم١ك سغجبرُٙ وبٔذ لذ  اٌغٍٛن اٌششائٟزغ١ش ( أْ أثؼبد 

( 3.622( ٚثٛعؾ ؽغبثٟ )72.440ٔغجخ ٚوبٔذ ) اػٍٝاٌزٞ ؽظً ػٍٝ اٌفؼً أػطذ ٔغت اعزغبثخ ثشىً ِزفبٚد، الا أْ ثؼذ 

 (.3.369) ؽغبثٟ ( ٚثٛعؾ67.388) ٟٚ٘ألً ٔغجخ اعزغبثخ  ٚثؼذ الا٘زّبَ

 انًؤشزاد الاحصبئٍخ نهضهٕن انشزائً :(4جذٔل )

َضجخ 

 الاصزجبثخ
 انحضبثً أنٕصط

يعبيم 

 الاخزلاف
 د الاثعبد الاَحزاف انًعٍبري

 1 جذة الاَزجبِ 1.159 32.757 3.542 70.852

 2 الاْزًبو 1.228 36.495 3.369 67.388

 3 انزغجخ 1.155 33.192 3.483 69.664

 4 انفعم 1.199 33.176 3.622 72.440

 انًؤشز انعبو 1.185 33.905 3.504 70.086

 Spssانًصذر: يٍ إعذاد انجبحش ثبلاعزًبد عهى ثزَبيج 
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 انجحش بدصبنضبً: اخزجبر فزضٍ

يُٓب انفزضٍبد  زغٍز انضهٕن انشزائً ٔرُجضكُ فً يُ  الإنكززًَٔلإعلاٌ نًزغٍز ارأصٍز يعُٕي  نٍش ُْبن انفزضٍخ انزئٍضخ:  .1

 انفزعٍخ الارٍخ.

 ٟ:ئ١خ اٌخبطخ ٌٙزا الاخزجبس ٚوّب ٠أراٌفشػ١خ الاؽظباٌزؼج١ش ػٓ فٟ ثبدب الاِش ٚلجً اعشاء اخزجبس اٌفشػ١خ اٌشئ١غ١خ ٠زطٍت 

  :نٍش ُْبن فزضٍخ انعذو  ًُ  فً يزغٍز انضهٕن انشزائً الإنكززًَٔزغٍز الإعلاٌ رأصٍز يعُٕي ن

  :فً يزغٍز انضهٕن انشزائً الإنكززًَٔرأصٍز يعُٕي نًزغٍز الإعلاٌ  ُْبنانفزضٍخ انجذٌهخ 

ّ  AMOSثشٔبِظ ) ػٓ ؽش٠ك ٚ  ػٓ ؽش٠ك فٟ ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ  الإٌىزشٟٚٔزغ١ش الإػلاْ ( رُ رٛػ١ؼ ػلالخ الاصش ٌ

 ( ادٔبٖ:3) سلُ اٌشىً

 

فً يزغٍز انضهٕن انشزائً الإنكززًَٔرحهٍم الاصز نًزغٍز الإعلاٌ  :(3انشكم )  

 ((AMOS V24انًصذر: يخزجبد انجزيجخ الإحصبئٍخ

  ّ ٌ ِٗ  ػٓ ؽش٠ك فٟ ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ ٚوّب ِٛػؼ  الإٌىزشٟٚٔزغ١ش الإػلاْ وّب ٠ّىٓ رٛػ١ؼ رمذ٠ش ػلالخ الاصش ِٚؼ٠ٕٛز

 ( ادٔبٖ:7) سلُ اٌغذٚي

 فً يزغٍز انضهٕن انشزائً الإنكززًَٔلٍى رحهٍم الاصز نًزغٍز الإعلاٌ : (7جذٔل )

P 

Confidence 

Interval 95% 
S.E. USRW SRW ّانًزغٍز انًؤصز ث 

يضبر 

 انزأصٍز

انًزغٍز 

 انًؤصز
Upper 

Bound 

Lower 

Bound 

 انضهٕن انشزائً 0.903 1.013 0.020 0.860 0.935 0.002
< ---

- 

الإعلاٌ 

 الإنكززًَٔ
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 Spssانًصذر: يٍ إعذاد انجبحش ثبلاعزًبد عهى ثزَبيج 

، ٚؽذٚد Standard Error (S.E.)( أػلاٖ ل١ُ ِؼبِلاد الأؾذاس، ٚل١ّخ اٌخطأ اٌّؼ١بسٞ ٌٍم١ّخ اٌّمذسح 7) سلُ ٠ٛػؼ اٌغذٚي

ِ  P (P-Value)ٚل١ّخ  Confidence Interval 95%اٌضمخ  ِ   الإٌىزشٟٚٔزغ١ش الإػلاْ ، ؽ١ش ٠لاؽع اْ اٌؼلالخ ث١ٓ  زغ١ش فٟ 

 Unstandardized Regression weights)ل١ّخ اٌّؼٍّخ اٌّمذسح غ١ش اٌّؼ١بس٠خ  ػٓ ؽش٠ك اٌغٍٛن اٌششائٟ وبٔذ رزّضً 

USRW)  ْ(، اِب اٌم١ّخ اٌّؼ١بس٠خ 1.013فمذ ثٍغذ ) الإٌىزشٟٚٔٚاٌخبطخ ثّزغ١ش الإػلا(Standardized Regression 

weights SRW) ( 0.903فمذ ثٍغذ  ِ ِٚزغ١ش اٌغٍٛن  الإٌىزشٟٚٔزغ١ش الإػلاْ (، ٚاْ ٘زٖ اٌؼلالخ ٟ٘ ػلالخ ؽشد٠خ ث١ٓ 

٠إدٞ اٌٝ ص٠بدح  الإٌىزشٟٚٔالإشبسح اٌّٛعجخ ٌٙزٖ اٌّؼٍّخ، ػٍّبً اْ ثض٠بدح ٚؽذح ٚاؽذح ِٓ ِزغ١ش الإػلاْ  ػٓ ؽش٠ك اٌششائٟ 

( 0.860ّب اْ اٌم١ّخ اٌؾم١مخ ٌٙزٖ اٌّؼٍّخ رزشاٚػ ث١ٓ اٌم١ّز١ٓ اٌذ١ٔب ٚاٌؼ١ٍب )( ٚؽذح، و0.903فٟ ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ ثّمذاس )

اْ ئر  .C.Rأعٍٛة ئػبدح اٌّؼب٠ٕخ ثذلاً ِٓ ئ٠غبد اٌم١ُ اٌؾشعخ  ػٓ ؽش٠ك رُ ئ٠غبد ؽذٚد اٌضمخ  ( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ؽ١ش  0.935ٚ)

ٚع١زُ ارخبر ٘زا الاعشاء فٟ ع١ّغ ػلالبد الاصش فٟ اٌغبٔت  ػذَ ػٛدح اٌّزغ١شاد اٌٝ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ لا ٠ّىٓ ا٠غبد ٘زٖ اٌم١ُ،

( ٌٙزٖ اٌؼلالخ ٚاٌزٟ 0.05ٚاٌزٟ ظٙشد الً ِٓ ) p (0.002)(، وّب اْ ل١ّخ ٠0.020جٍغ ) (.S.E)اٌؼٍّٟ، اِب اٌخطأ اٌّؼ١بسٞ 

صش ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ٌّزغ١ش الإػلاْ أرذي ػٍٝ سفغ فشػ١خ اٌؼذَ ٚلجٛي اٌفشػ١خ اٌجذ٠ٍخ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ اْ ٕ٘بن 

 الأٌٚٝ اٌفشػ١بد اٌفشػ١خ الار١خ:٠ٕٚجضك ِٓ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ فٟ ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ،  الإٌىزشٟٚٔ

 ٌٍزفبػ١ٍخ فٟ اٌغٍٛن اٌششائٟ. ِؼٕٛٞ رأص١ش ١ٌظ ٕ٘بن  -1

 ٌٍٛعبئؾ اٌّزؼذدح فٟ اٌغٍٛن اٌششائٟ. ِؼٕٛٞ رأص١ش ١ٌظ ٕ٘بن  -2

 ٌٍّشٚٔخ فٟ اٌغٍٛن اٌششائٟ. ِؼٕٛٞ رأص١ش ١ٌظ ٕ٘بن  -3

 ٌغشػخ اٌٛطٛي فٟ اٌغٍٛن اٌششائٟ. ِؼٕٛٞرأص١ش  ١ٌظ ٕ٘بن  -4

 ٟ:ئ١خ اٌخبطخ ٌٙزا الاخزجبس ٚوّب ٠أرؽظب٠زطٍت ط١بغخ اٌفشػ١خ الإاٌفشػ١خ فٟ ثبدب الاِش ٚلجً اعشاء اخزجبس اٌفشػ١خ 

  :زغٍز انضهٕن انشزائً. فً يُ  الإنكززًَٔالإعلاٌ رأصٍز يعُٕي لأثعبد يزغٍز  نٍش ُْبن فزضٍخ انعذو 

  :فً يزغٍز انضهٕن انشزائً. الإنكززًَٔثعبد يزغٍز الإعلاٌ أذ ٔاحذ عهى الالم يٍ رأصٍز يعُٕي نجعُ  ُْبنانفزضٍخ انجذٌهخ 

فٟ ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ ٚوّب  الإٌىزشٟٚٔثؼبد ِزغ١ش الإػلاْ أرُ رٛػ١ؼ ػلالخ الاصش ث١ٓ  AMOSثشٔبِظ  ػٓ ؽش٠ك ٚ

 ( ادٔبٖ:4) سلُ ِٛػؼ فٟ اٌشىً
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فً يزغٍز انضهٕن انشزائً الإنكززًَٔرحهٍم الاصز لأثعبد يزغٍز الإعلاٌ  :(4انشكم )  

 ((AMOS V24انًصذر: يخزجبد انجزيجخ الإحصبئٍخ

ِٗ وّب ٠ّىٓ رٛػ١ فٟ ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ ٚوّب  الإٌىزشِٟٚٔزغ١ش الإػلاْ  لأثؼبدؼ رمذ٠ش ػلالخ الاصش ِٚؼ٠ٕٛز

 ( ادٔبٖ:8) سلُ اٌغذٚي ػٓ ؽش٠ك ِٛػؼ 

 فً يزغٍز انضهٕن انشزائً الإنكززًَٔلٍى رحهٍم الاصز لأثعبد يزغٍز الإعلاٌ  :(8جذٔل )

P 

Confidence 

Interval 95% 

S.E. 
USR

W 
SRW 

انًزغٍز 

 انًؤصز ثّ

يضبر 

 انزأصٍز
 انًزغٍز انًؤصز

Upper 

Bound 

Lowe

r 

Boun

d 

0.002 0.926 0.850 0.020 0.975 0.893 

انضهٕن 

 انشزائً

< ---

- 
 انزفبعهٍخ

0.002 0.885 0.796 0.023 0.880 0.845 
< ---

- 

انٕصبئط 

 انًزعذدح

0.001 0.862 0.766 0.024 0.826 0.817 
< ---

- 
 انًزَٔخ

0.002 0.890 0.808 0.020 0.905 0.856 
< ---

- 

صزعخ 

 انٕصٕل

 Spssانًصذر: يٍ إعذاد انجبحش ثبلاعزًبد عهى ثزَبيج 

 Standard Error( أػلاٖ ل١ُ ِؼبِلاد الأؾذاس، ٚل١ّخ اٌخطأ اٌّؼ١بسٞ ٌٍم١ّخ اٌّمذسح 8) سلُ ٠ٛػؼ اٌغذٚي

(S.E.) ٚؽذٚد اٌضمخ ،Confidence Interval 95%  ٚل١ّخP (P-Value) ٟؽ١ش ٠لاؽع اْ اٌؼلالخ ث١ٓ ثؼذ اٌزفبػ١ٍخ ف ،

 Unstandardized Regression)ل١ّخ اٌّؼٍّخ اٌّمذسح غ١ش اٌّؼ١بس٠خ  ػٓ ؽش٠ك ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ وبٔذ رزّضً 

weights USRW)  (، اِب اٌم١ّخ اٌّؼ١بس٠خ 0.975فمذ ثٍغذ ) انزفبعهٍخٚاٌخبطخ ثجؼذ(Standardized Regression 

weights SRW) ( ٚاْ ٘زٖ اٌؼلالخ ٟ٘ ػلالخ ؽشد٠خ ث١ٓ ثؼذ اٌزفبػ١ٍخ فٟ ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ 0.893فمذ ثٍغذ ،) ٓػ

اٌغٍٛن اٌششائٟ  الإشبسح اٌّٛعجخ ٌٙزٖ اٌّؼٍّخ، ػٍّبً اْ ثض٠بدح ٚؽذح ٚاؽذح ِٓ ثؼذ اٌزفبػ١ٍخ ٠إدٞ اٌٝ ص٠بدح ِزغ١ش ؽش٠ك 

( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، 0.926( ٚ)0.850( ٚؽذح، وّب اْ اٌم١ّخ اٌؾم١مخ ٌٙزٖ اٌّؼٍّخ رزشاٚػ ث١ٓ اٌم١ّز١ٓ اٌذ١ٔب ٚاٌؼ١ٍب )0.893ثّمذاس )

( ٌٙزٖ اٌؼلالخ ٚاٌزٟ رذي ػٍٝ 0.05ٚاٌزٟ ظٙشد الً ِٓ ) p (0.002)(، وّب اْ ل١ّخ ٠0.020جٍغ ) (.S.E)اِب اٌخطأ اٌّؼ١بسٞ 
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ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ٌجؼذ اٌزفبػ١ٍخ فٟ ِزغ١ش اٌغٍٛن  رأص١شٕ٘بن  ٔظٙبشػ١خ اٌؼذَ ٚلجٛي اٌفشػ١خ اٌجذ٠ٍخ ٚاٌزٟ سفغ ف

 اٌششائٟ.

ل١ّخ  ػٓ ؽش٠ك وّب ٠ّىٓ ِلاؽظخ اْ اٌؼلالخ ث١ٓ ثؼذ اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح فٟ ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ وبٔذ رزّضً 

فمذ  (SRW)(، اِب اٌم١ّخ اٌّؼ١بس٠خ 0.880ٚاٌخبطخ ثجؼذ اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح فمذ ثٍغذ ) (USRW)اٌّؼٍّخ اٌّمذسح غ١ش اٌّؼ١بس٠خ 

الإشبسح  ػٓ ؽش٠ك (، ٚاْ ٘زٖ اٌؼلالخ ٟ٘ ػلالخ ؽشد٠خ ث١ٓ ثؼذ اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح فٟ ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ 0.845ثٍغذ )

ّزؼذدح ٠إدٞ اٌٝ ص٠بدح ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ ثّمذاس اٌّٛعجخ ٌٙزٖ اٌّؼٍّخ، ػٍّبً اْ ثض٠بدح ٚؽذح ٚاؽذح ِٓ ثؼذ اٌٛعبئؾ اٌ

(ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، اِب 0.885( ٚ)0.796( ٚؽذح، وّب اْ اٌم١ّخ اٌؾم١مخ ٌٙزٖ اٌّؼٍّخ رزشاٚػ ث١ٓ اٌم١ّز١ٓ اٌذ١ٔب ٚاٌؼ١ٍب )0.845)

اٌؼلالخ ٚاٌزٟ رذي ػٍٝ ( ٌٙزٖ 0.05ٚاٌزٟ ظٙشد الً ِٓ ) p (0.002)(، وّب اْ ل١ّخ ٠0.023جٍغ ) (.S.E)اٌخطأ اٌّؼ١بسٞ 

د ئصش ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ٌجؼذ اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح فٟ ٛسفغ فشػ١خ اٌؼذَ ٚلجٛي اٌفشػ١خ اٌجذ٠ٍخ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ ٚع

 ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ.

ل١ّخ اٌّؼٍّخ  ػٓ ؽش٠ك وزٌه ٠ّىٓ ِلاؽظخ اْ اٌؼلالخ ث١ٓ ثؼذ اٌّشٚٔخ فٟ ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ وبٔذ رزّضً 

فمذ ثٍغذ  (SRW)(، اِب اٌم١ّخ اٌّؼ١بس٠خ 0.826ٚاٌخبطخ ثجؼذ اٌّشٚٔخ فمذ ثٍغذ ) (USRW)اٌّمذسح غ١ش اٌّؼ١بس٠خ 

الإشبسح اٌّٛعجخ ٌٙزٖ  ػٓ ؽش٠ك (، ٚاْ ٘زٖ اٌؼلالخ ٟ٘ ػلالخ ؽشد٠خ ث١ٓ ثؼذ اٌّشٚٔخ فٟ ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ 0.817)

( ٚؽذح، وّب اْ 0.817ح ٚاؽذح ِٓ ثؼذ اٌّشٚٔخ ٠إدٞ اٌٝ ص٠بدح ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ ثّمذاس )اٌّؼٍّخ، ػٍّبً اْ ثض٠بدح ٚؽذ

٠جٍغ  (.S.E)( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، اِب اٌخطأ اٌّؼ١بسٞ 0.862( ٚ)0.766اٌم١ّخ اٌؾم١مخ ٌٙزٖ اٌّؼٍّخ رزشاٚػ ث١ٓ اٌم١ّز١ٓ اٌذ١ٔب ٚاٌؼ١ٍب )

ٛي ( ٌٙزٖ اٌؼلالخ ٚاٌزٟ رذي ػٍٝ سفغ فشػ١خ اٌؼذَ ٚلج0.05ِٓ ) لًأٚاٌزٟ ظٙشد  p (0.001)ْ ل١ّخ ئ(، وّب 0.024)

 ؽظبئ١خ ٌجؼذ اٌّشٚٔخ فٟ ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ.ئاْ ٕ٘بن ئصش ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ  اٌفشػ١خ اٌجذ٠ٍخ ٚاٌزٟ ٔظٙب

ل١ّخ اٌّؼٍّخ  ػٓ ؽش٠ك اخ١شاً ٠لاؽع اْ اٌؼلالخ ث١ٓ ثؼذ عشػخ اٌٛطٛي فٟ ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ وبٔذ رزّضً 

فمذ ثٍغذ  (SRW)(، اِب اٌم١ّخ اٌّؼ١بس٠خ 0.905ٚاٌخبطخ ثجؼذ عشػخ اٌٛطٛي فمذ ثٍغذ ) (USRW)اٌّمذسح غ١ش اٌّؼ١بس٠خ 

الإشبسح اٌّٛعجخ  ػٓ ؽش٠ك (، ٚاْ ٘زٖ اٌؼلالخ ٟ٘ ػلالخ ؽشد٠خ ث١ٓ ثؼذ عشػخ اٌٛطٛي فٟ ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ 0.856)

( ٠0.856بدح ٚؽذح ٚاؽذح ِٓ ثؼذ عشػخ اٌٛطٛي ٠إدٞ اٌٝ ص٠بدح ِزغ١ش اٌغٍٛن اٌششائٟ ثّمذاس )ٌٙزٖ اٌّؼٍّخ، ػٍّبً اْ ثض

( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، اِب اٌخطأ 0.890( ٚ)0.808ٚؽذح، وّب اْ اٌم١ّخ اٌؾم١مخ ٌٙزٖ اٌّؼٍّخ رزشاٚػ ث١ٓ اٌم١ّز١ٓ اٌذ١ٔب ٚاٌؼ١ٍب )

( ٌٙزٖ اٌؼلالخ ٚاٌزٟ رذي ػٍٝ سفغ 0.05ٌزٟ ظٙشد الً ِٓ )ٚا p (0.002)(، وّب اْ ل١ّخ ٠0.020جٍغ ) (.S.E)اٌّؼ١بسٞ 

اْ ٕ٘بن ئصش ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ٌجؼذ عشػخ اٌٛطٛي فٟ ِزغ١ش اٌغٍٛن ٔظٙب فشػ١خ اٌؼذَ ٚلجٛي اٌفشػ١خ اٌجذ٠ٍخ ٚاٌزٟ 

 اٌششائٟ.
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 ٔانزٕصٍبدانزاثع/ الاصزُزبجبد  انًجحش

 ألاً: الاصزُزبجبد

الاعزٕزبعبد اٌزٟ رُ اٌزٛطً ا١ٌٙب، ٚفٟ ػٛء ِب رُ ؽشؽٗ عبثمبً فٟ اٌغبٔت إٌظشٞ ٚاٌؼٍّٟ، ٚػٍٝ إٌؾٛ ع١زٕبٚي ٘زا اٌغبٔت 

 الارٟ:

ٌلارظربلاد  آع١بعر١ًصجذ ٚعرٛد ػلالرخ ررأص١ش ئ٠غربثٟ ؽرشدٞ ٌلإػرلاْ الإٌىزشٚٔرٟ ػٍرٝ اٌغرٍٛن اٌشرشائٟ ٌضثربئٓ شرشوخ  .1

زغ١ش اٌّغزمً )الإػلاْ الإٌىزشٟٚٔ( اٌّزّضٍخ ثــــ )اٌزفبػ١ٍخ، اٌٛعربئؾ رأص١ش اثؼبد اٌّ ػٓ ؽش٠ك اٌخ٠ٍٛخ/ إٌّطمخ اٌشّب١ٌخ، 

اٌّزؼذدح، اٌّشٚٔخ، ٚعشػخ اٌٛطٛي( ػٍٝ اٌّزغ١ش اٌزبثغ )اٌغٍٛن اٌشرشائٟ( ٚاثؼربدٖ اٌّزّضٍرخ ثرـ)عزة الأزجربٖ، الا٘زّربَ، 

 اٌشغجخ، اٌفؼً( ٚثبٌزبٌٟ رأص١ش رٌه ػٍٝ لشاسُ٘ اٌششائٟ.

الاؽزفرربظ ٚجررش ِٛالررغ الأزشٔررذ ػظرر١ُ الأصررش الإ٠غرربثٟ ػٍررٝ اٌغررٍٛن اٌشررشائٟ ٌٍضثررْٛ اٌؾرربٌٟ اٚ اٌّغررزمجٍٟ، ػ الإٌىزشٚٔررٟالإػررلاْ  .2

 ثبٌضثبئٓ اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌؼًّ ػٍٝ وغت اٌضثبئٓ اٌّؾز١ٍّٓ.

ٚالاػلاْ اٌزم١ٍرذٞ ّ٘رب ٚعٙربْ ٌؼٍّرخ ٚاؽرذح ٌٚىرٓ ثربخزلاف اٌٛعربئؾ ٚالا١ٌربد ٚاٌّرإصش٠ٓ، ٚ٘رزا ِرب رٛػرؾٗ  الإٌىزشٟٚٔالإػلاْ  .3

 اٌؾبٌٟ. جؾشاٌزٟ أٚسدرٙب اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚٙب اٌغبٔت إٌظشٞ ٌٍ الإٌىزشٟٚٔاشىبي الإػلاْ 

ٌزفبػ١ٍررخ، اٌٛعرربئؾ اٌّزؼررذدح، اٌّشٚٔررخ، عررشػخ ( ػجررش اثؼرربدٖ الأسثؼررخ )االإٌىزشٚٔررٟأ١ّ٘ررخ ِزغ١ررش )الإػررلاْ  اٌجؾررشٔزرربئظ  أظٙررشد .4

ٖ فرٟ اٌزرأص١ش ػٍرٝ ِزغ١رش )اٌغرٍٛن اٌشرشائٟ( ٚاثؼربدٖ )عرزة الأزجربٖ، الا٘زّربَ، اٌشغجرخ، اٌفؼرً( فرٟ صثربئٓ اٌشررشوخ أصرشاٌٛطرٛي( ٚ

 اٌّجؾٛصخ ٚثٕغت ِزفبٚرخ.

ثؼربد ثبٌٕغرجخ ٌٍّزغ١رش الأٚي ٚفمرب ٘رُ الأأ( ظٙرش ثؼرذ )اٌزفبػ١ٍرخ( ِرٓ الإٌىزشٚٔرِٟزغ١رش )الإػرلاْ  لأثؼربدالأ١ّ٘خ إٌغج١خ ِمبسٔخ  ػجش .5

، ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ لٛح ٘زا اٌجؼذ فٟ اٌزأص١ش فٟ عرٍٛن اٌضثرْٛ ٚؽضرٗ رغربٖ ئرّربَ ػ١ٍّرخ اٌشرشاء، ٚرشو١رض اٌشرشوخ اٌجؾشلاعزغبثخ ػ١ٕخ 

 خ.الإٌىزش١ٔٚاٌّجؾٛصخ ػٍٝ اٌزفبػً ثٛاعطخ ئػلأبرٙب 

٘رُ اِزغ١رش اٌغرٍٛن اٌشرشائٟ )عرزة الأزجربٖ، الا٘زّربَ، اٌشغجرخ، اٌفؼرً(، ظٙرش ثؼرذ )اٌفؼرً( ِرٓ  لأثؼربدج١خ ػجش ِمبسٔخ الأ١ّ٘خ إٌغر .6

ٚثٕغرجخ ع١رذح ػٍرٝ ٘رزا اٌجؼرذ ٚاعرزغلاٌٗ ثبرغربٖ  اٌّجؾٛصرخ اٌشرشوخ، ِّرب ٠ؼٕرٟ رشو١رض اٌجؾرشالاثؼبد فٟ ٘زا اٌّزغ١ش ٚفرك أساء ػ١ٕرخ 

 اٌششوخ اٌّجؾٛصخ. أ٘ذافرؾم١ك اٌزأص١ش فٟ ئرّبَ ػ١ٍّخ اٌششاء ٚرؾم١ك 

 انزٕصٍبدصبٍَبً: 

ع١زٕبٚي ٘زا اٌغبٔت اٌّمزشؽبد اٌزٟ رُ اٌزٛطً ا١ٌٙب، ٚفٟ ػٛء ِب رُ ؽشؽٗ عبثمبً فٟ اٌغبٔت إٌظشٞ ٚاٌؼٍّٟ، ٚػٍٝ إٌؾٛ 

 الارٟ:

بد أخشٜ ٠إدٞ اٌٝ ، لاْ الا٘زّبَ ثجؼغ الاثؼبد ٚئّ٘بي اثؼالإٌىزش٠ٟٔٚزطٍت ِٓ اٌششوخ اٌّجؾٛصخ الا٘زّبَ ثغ١ّغ اثؼبد الإػلاْ  .1

 اٌغٍٛن اٌششائٟ ٌٍضثبئٓ اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌّؾز١ٍّٓ ٌٍششوخ اٌّجؾٛصخ. ِزغ١ش ػٍٝ الإٌىزشٟٚٔػلاْ رم١ًٍ رأص١ش الا

ٚاٌؼًّ ػٍٝ ٚطٌٛٗ اٌٝ وً اٌضثبئٓ اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌّؾز١ٍّٓ، ٌٍؾفبظ  الإٌىزشٟٚٔالإػلاْ ػشٚسح ا٘زّبَ اٌششوخ اٌّجؾٛصخ ثمٕٛاد  .2

 .الإٌىزشٟٚٔفؼب١ٌخ الإػلاْ  ػٓ ؽش٠ك ػٍٝ اٌضثبئٓ اٌؾب١١ٌٓ ٚرؼض٠ض اعزّشاس٠زُٙ ٚوغت ٚلائُٙ، ٚاوزغبة صثبئٓ عذد 

ٙب اٌٝ صثبئٕٙب ثّب ٠ؼضص عٍٛوُٙ اٌششائٟ ٌّٕزغبد ػشٚسح ا٘زّبَ اٌششوخ اٌّجؾٛصخ ثّؼب١ِٓ اٌشعبئً الاػلا١ٔخ اٌزٟ رش٠ذ رٛط١ٍ .3

 اٌششوخ اٌّجؾٛصخ.
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، ِّب الإٌىزشٟٚٔاٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح ػجش ِض٠ظ فبػً ِٓ اٌظٛس ٚإٌظٛص ٚاٌظٛد ٚاٌف١ذ٠ٛ ٚرؾغ١ٓ فبػ١ٍخ الإػلاْ  اعزغلاي .4

 عبرث١خ.٠ؼًّ ػٍٝ عزة أزجبٖ اٌّغزخذ١ِٓ ثشىً أوجش، ٠ٚغّؼ ثا٠ظبي سعبئً رغ٠ٛم١خ أوضش رٕٛػبً ٚ

اٌىٍّخ اٌّمشٚءح ٚإٌّطٛلخ ٚاٌظٛسح اٌّإصشح  ػٓ ؽش٠ك رؼض٠ض لذسح اٌششوخ ػٍٝ عزة الأزجبٖ ػجش أشبء ِؼٍِٛبد ئػلا١ٔخ  .5

اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌٍّغبّ٘خ فٟ رؼض٠ض اٌغٍٛن  ٚعبئًٌٍؾظٛي ػٍٝ أزجبٖ اٌضثبئٓ ِٚلاؽظخ ِؾزٜٛ اٌشعبٌخ، ٚخبطخ ػجش 

 اٌششائٟ ٌٍضثْٛ.

 انًصبدر

ٚػلالزٙب ثبٌغٍٛن اٌششائٟ الإٌىزشٟٚٔ  FoMO(، ظب٘شح اٌخٛف ِٓ فٛاد اٌفشطخ 2022اؽّذ، ِؾّٛد فٛصٞ سشبد، ) .1

 (.63(، اٌؼذد )2ِظش، اٌّغٍذ ) الاص٘ش، ، عبِؼخيجهخ انجحٕس الاعلايٍخدساعخ ١ِذا١ٔخ،  -ٌٍّغزٍٙه اٌّظشٞ

(، الاثزىربس اٌزغر٠ٛمٟ ٚئعرٙبِٗ فرٟ رؼض٠رض صمرخ اٌضثرْٛ، 2022اٌذ١ٌّٟ، ٘ذ٠ً أؽّرذ خٍرف ٚاٌطربئٟ، ١ٌٍرٝ عربس الله خ١ٍرً، ) .2

، يجهةخ رًٍُةخ انزافةذٌٍ جبيعةخ انًٕصةمدساعخ اعزطلاػ١خ ٢ساء ػ١ٕخ ِرٓ اٌؼرب١ٍِٓ فرٟ ِزربعش اٌّفرشد ثّذ٠ٕرخ اٌّٛطرً، 

 (.136(، اٌؼذد )41اٌّغٍذ )

(، رأص١ش اثؼبد الإػلاْ الإٌىزشٟٚٔ ػجش شجىبد اٌزٛاطً الاعزّربػٟ فرٟ اٌغرٍٛن اٌشرشائٟ ٌٍضثربئٓ 2022اٌغىشٞ، اؽّذ، ) .3

، اٌؼٍررَٛ الالزظرربد٠خ يجهةةخ جبيعةةخ رشةةزٌٍاٌغررٛسٞ / دساعررخ ١ِذا١ٔررخ ػٍررٝ ؽررلاة عبِؼررخ رشررش٠ٓ فررٟ ِؾبفظررخ اٌلارل١ررخ، 

 (.3(، اٌؼذد )44ٚاٌمب١ٔٛٔخ، عٛس٠خ، اٌّغٍذ )
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