
 

 

 
 

 معايير الجودة ودورها في تطوير الجامعات العراقية
 

 

 أ.م.د. عباس علي محمد الحسيني
 جامعة كربلاء –كلية القانون 

 
 قدمةالم

لاشكككي اكككل عل ع العككك ي ع لكككص ل  لكككف ع لاءككك  عتمكككصل اكككل  اكككص       ا ككك    عككك  
مككك ا  عحا ص ككصوع احكك  ع ككح   حمككا    حكككصو  اكك عفا   حمككا  فككفعا ي   مككك ي اككل مككف 

 ع  ا ككك  ل   تكككل اءكككن  علاقاءكككصف مل كككن  كككل     صاكككج   ص اا  كككم اشككك    ع اا  كككم ع 
ع  ص لككصو ى كك   مككا عفص ع   عكك ا لا ككف   ككص  ككل ى تصا ككم  قككف س اككل  ااككص   ف عو امككص ف 

ت   عً اكل ا كصا ع العك ي  عفا ص صال اع  م حص صو ع   ا   ل   ل  تاما  ف  ي ع   فس 
 علافا كصي  ف   كم  احم كا ح كي ع .ك قد  قكف ا ع كف ع لص ل   ف و ع  ص لصو ا  ا  لكص  

 علاقاءكصف م اظصي ع   فس ال  ااءك  ع مك ل اصو  كل ع مك ل ع لشك  ل  مك ا ع ا.  ك عو 
    كم   ب كم  كل ع  ص لكصو اكل امكف ي  كف صا ص   ع ال ءصح و ع ا ك  عو ع لع  كم  ع اتا

  امصً   لص    اض ل   ص ع ا     ع امفي د 
 

89 



 
                           

 

 

 
88 

 أ.م.د. عباس علي محمد الحسيني
 الأوّل المؤتمر العلمي

 
 مجلة الكوفة

 مشكلة البحث 
 ككج ع  ص لككصو  فككل اككل    م ككص ى كك  ا اككل اظككصي ع  كك فس ع لف ككف  ككل ع ءككلصا ا ع

فع ا كككص  ا   كككم   ع  ل قكككصو  لضككك ص    ككك  ى ككك   مككك صا فع ع كككم االعكككا  ل ككك  ع  ص لكككم  ع 
 ع ا ص   فى   عظ ا ي  ع  ع ف عي   ا ص  م صا  ص   م تاعكي ع اكل ا  ك  ى ك  م صمكم 

 ككك  ع العككك ي ع لكككص ل   مكككفع  ع  ككك ع ف ع   ا ككك   اعمكككفاج ع اكككل  كككل  ر  كككص احكككفف اظ اكككج ى
ع  ص  ككم ع ر  ككم زا ككص  اشككص صا ص ع  ص ل ككم    ككحع اككةل  ف  ككم ع  كك فس اا  ككن اككل ت ا ككص 

  حفى عتم م صو ع ال ا ات   ع  ص ع  ص لصو  ل   ن امف  ص د 

 أهداف البحث 
احككفف  فككفع  فككحا ع ف عمككم اككل احف ككف  شككترو ق ككصل ع  كك فس اككل ع العكك ي ع لككص ل 

 ي  لق ع ا ء صو ع ال ا ي ال  ال ص د ت ص ا  ل  ص ف  ع كف   ع اكل اءك عه  كج  امف
 ع  ص لصو  احم ا  ففع  ع   فس ع شص عم  احف ف  لق  لص   فص د 

 تعريف الجودة 
 مكككف   اكككو ع  ككك فس  ال  فكككصو  الككككففس  ا كككص   اكككو  ةا كككص   ص مكككم ع  ا ع ككككصو    

اف ف حص  ككككصً   مككككام رً  اككككل   ككككصن    ىا ككككص ع  اككككص   حص ككككصو ع  مكككك علامككككا فعي رئ ككككم 
     ككم ع   كك ف ع   ح  ككم  ككل ق ككن ع لككص ع ل اككل   ككصن ع العكك ي   أا ككصع  ص لككصو الكك   

  ا   احمك ل  حكفس ع  اكال ع الع  كل    كص  ااصمكا  ك   ب كصو ع  مكاف ف    فكل    كن 
حا ص كصو صع م صو  ع  ءصئص ع اكل االعكا  ص  ف كم ع الع   كم  ع اكل امكا    عل افكل  

   ع م د  ع
ع  مكا عي   اظك    ى   ع   فس  ل  اظ   ل  مصم  ل  ف كص  اظك      تل ع اظ 

ع  االل اص   فس  ل  اظ   ع  ما عي الاكل   عئ كم ع  ااك   مك ع  تكصل مكعلم     ف كم 
 ما فعي   مف س فحع ع  اا    ع  احم ا ع . ق عتمصمل ع ح   م  ج اي ش عؤا د  ر
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 مجلة الكوفة

ل ا ل الال   ص مم ع   عءفصو  لا  تكل  ع ص لكم عل   ص ع   فس  ل  اظ   ع  اا
لا  كل  كرن ا اكل  كف ن  اتص كن اكل  ك فس ىاا ه ال امف ي  ف صا ص ع الع   م ع فص عم 

 ع الع ي د 
 العوامل التي تسهم في بناء جودة الجامعات 

فاككصي   عككم   ع ككن اعلككا ف  عً ت  كك عً اككل ال  كك   ا كك    اظككصي ع  كك فس اككل ع العكك ي 
حا ص صو اظكصي ع  ك فس  اتك ل  ع ئكم عاا  ن ال  اص  قص فس   صاصو اما  ا  تن ع لص ل 

 ص  لع  كككصو ع فا كككم   كككل  كككي احف كككف  اشككك  ص  كككص  حاكككص  ى  كككج ع   ا ككك   كككل  كككف صو 
الع   م امف  ص ع  ص لمل   ل  ي  كف  مك   ع الكص ل  ك   ؤممكصاج  كل   كن امكف ي فكحا 

د    ككا عل  ماكك ل ح ككي تعككج  ضكك  ءكك صبم  ا   ككم  عالعكك ي ع  ككف صو   مككا عفص ع  رئككي
  ع ال ارئي ح تم ا    ع   ا  د 

 أدوات الجودة في الجامعة 
مال ص  ص   ض  اظصي ع   فس ال ع  ص لكم   ا كص   ك  عفاصي  ف عو  الففس   تل 

ع  قكك      ككص  اككا   اككص ل ع  حككي ع  ؤممككل   ع   صاككصو ع  العمككم  ص  ع ككم  احع ع ككص  ام  
   مكككا ى   ككك عا ي   كككفى  ضكككصفي  عككك  ع  كككف صو ع الع   كككم  عتع كككم  ع الككك    عككك   عككك

 حص م ع   ا    ا   ا ص   ع صً      صو ع  ص لم د 
 معايير الجودة 

 لككن  كككل ع  اصمككا عزشكككص س ى كك    عكككم  مكككص  ل  احف ككف  مكككا ى ع  كك فس اكككل   كككن 
ل   مككفع  اص ع ككم ءككرا ع الع  ككع  ص لككصو  عل  ككي  تككل فاككصي  افككصا  كك ل ع  ككصح  ل عز

ىفع س ع  ص لم   ء ء صد    تل ى  ص  ص ى   ىفع س ع  ص لم   كفى اص ع ا كص   مكا ى 
اص ع ككم ع   ئككم ع اف  مكك م  ا كك  في  ااص ككصا ي ع لع  ككم  امكك ا ي ى كك  ع  ع ككم   عكك  ع احكك  
ع كككح   حكككفف تفكككص ا ي  ا.  كككم ع  ا ع كككصو ع الع  كككم   كككفى افككك ب ي  عل كككن ع  كككص لل اكككل 

 ع تع مد 
ع  ع ككككم  ككككل ح ككككي اكككك ج ع  ككككف رو ع كككك  ع  ص لككككم  ع كككك  ل ع  مككككص  ل  ككككص الكككك ف  كككك

  ككككي  ع اككككل   ككككص  رقككككم  م     صا ككككص   ككككفى قككككف ا ي  عكككك    ص مككككم ع  ظككككصئ  ع  ا  كككك
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 ص امك م  عتع ككصو ع اككل الا ككف اظككصي ع م كك ن  عاامككصئ ي اءصءك يل  عل  ككصو ع  حككففس اككل ص 
ح  قكككف  ؤف اكككج  ح صاكككصً ق كككن ق ككك   ي ع م ككك ن ع ككك لا احكككصلع   صشككك ل   مكككا عفي  اكككف عفعئ كككي 

ع ا ككصئل اككل ع  ص لككم د  احف ككف امكك م ع  ع ككم ع ككح ل ا تاكك ع  ككل ع حءكك ن  عكك  شكك صفعو 
  عالع ي د    عمالفعففي عافاص  ي ع ص ل  ع  ق    ع   ما ى 

 ع ككج اككل ع تع ككصو  علا ا ككصف ضككصً  م ككصل ع تاككصا ع  ا  ككل   ككفى ف  ككم   فاككصي 
 د  تتاصا  مصمل    تاصا  مص ف

 معوقات الجودة 
  تل عل احفف  لق ع ءلصا  ع  ل قصو ع ال ا ع ج ا   ا اظصي ع  ك فس ل  ا كص 

 عقااص  كككصاا اككك    ضككك ج اظكككصي ع  ككك فس  مككك ا  كككفي    ضكككل   عل عزفع س ع لع كككص قكككف لا
   ف عفص   في    ف ا ء ءصو  ص  م تصا مد 

ا ا   م كص اكل  قف  ت ل ع م ا ال  مص  ل ع   فس  ت ا ص ب ك   عضكحم     ءكل
    ف تع ا صد  عام ص  ص لق ع  ص لصو  لفي 

 التوصيات 
 ا ككصف ا ص مككج ف ئككم  ص   ككم  ككل  اضكه عل اظككصي ع  كك فس  ككاي  اككا  لككص     كل علا

 ع  ص لم    تل امف ي  في ع ا ء صو  ع  ا  عم   ص  أال:  
اظككم  ا ككصف ع لككصي  ع  ككصص  . ككم ا كك     ككن ع  ص لككصو  ع  حص اكك عي   لككص    علاعلا

  ع  فحع ع ا     ال   اد 
امكك صي  كك ل تفككص عا ي   مككف عا ي عاامككص  ع  ع ككم   ككص  حمككا ع ضكك  ي  ككصو اككل احف ككف 
    ع تع م ع ال  ف م ل ا  صد


