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 Abstract 

 The research looks forward to testing the relationship of correlation and influence 

between the components of effective manufacturing and their role in promoting the 

accelerated supply chains in the State Company for the manufacture of ready-made garments 

in Mosul, and to clarify the relationships between the two variables, a research scheme has 

been designed showing the components of effective manufacturing as the independent 

variable and the extent of their connection and impact with the accelerated supply chains as 

the variable The approved and this was clarified by the research hypotheses, and the 

questionnaire was adopted as a main tool for collecting data related to the research variables, 

and (50) forms were distributed to laboratory managers, department managers, people and 

their assistants, and (44) forms were retrieved That is, the response rate was (88%), and many 

statistical methods were also used, as well as the statistical program (spss) to analyze the data. 

0.05), which indicates the extent of the company's interest in efficient manufacturing and 

accelerated supply chains, and in light of the conclusions, the researcher presented a set of 

proposals that could enrich the surveyed company with useful information. 
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/ دراسة استطلاعية لآراء عينة من  ودورها في تعزيز سلاسل التجهيز المتسارعةمكونات التصنيع الفعال 

 القيادات الادارية في الشركة العامة لصناعة الالبسة الجاهزة في الموصل

 

 ابتسام اسماعيل حنا بيداويد 
 جامعة الحمدانية/ كلية الادارة والاقتصاد

  المستخلص

يتطلع البحث الى اختبار علاقة الارتباط والتأثير بين مكونات التصنيع الفعال ودورها في تعزيز 
سلاسل التجهيز المتسارعة في الشركة العامة لصناعة الالبسة الجاهزة في الموصل، ولتوضيح العلاقات بين 

المتغير المستقل ومدى المتغيرين فقد تم تصميم مخطط للبحث يوضح مكونات التصنيع الفعال باعتبارها 
ارتباطها وتأثيرها بسلاسل التجهيز المتسارعة باعتبارها المتغير المعتمد وهذا فقد اوضحته فرضيات البحث، 

استمارة  (50)وتم اعتماد استمارة الاستبانة كأداة رئيسة لجمع البيانات المتعلقة بمتغيرات البحث وتم توزيع 
( استمارة اي كانت نسبة الاستجابة 44لشعب ومعاونيهم واسترجعت )على مدراء المعامل ومدراء القسام وا

لتحليل البيانات  (spss)، كما استخدمت العديد من الاساليب الاحصائية وكذلك البرنامج الاحصائي  (88%)
حيث توصل البحث الى العديد من الاستنتاجات اهمها وجود علاقة ارتباط وتأثير معنوي بصورة منفردة 

مما يدل على  (0.05)ين مكونات التصنيع الفعال وسلاسل التجهيز المتسارعة عند مستوى معنوية ومجتمعة ب
مدى اهتمام الشركة المبحوثة بالتصنيع الفعال وسلاسل التجهيز المتسارعة، وفي ضوء الاستنتاجات قدمت 

  الباحثة مجموعة من المقترحات يمكن ان تغني الشركة المبحوثة بالمعلومات المفيدة.
 التصنيع الفعال، مكونات التصنيع الفعال، سلاسل التجهيز المتسارعة الكلمات المفتاحية:

المقدمة: 

تواجه البيئة الصناعية تغيرات وتطورات         

سريعة ومتنوعة في اذواق ومتطلبات الزبائن حيث 

اصبحت تقنيات التصنيع التقليدية غير قادرة على 

التعامل مع مثل هذه البيئات ولا يمكن لأي شركة 

بمفردها ان تكون مرنة بما يكفي التعامل مع هذا 

في الانتاج ونتيجة لذلك  الحجم الكبير من التغير

بدأت الحاجة لأنواع جديدة من تقنيات التصنيع 

لمواجهة هذه التغيرات والتصدي لها من خلال 

اعتماد استراتيجية التصنيع الفعال، لغرض تحقيق 

مرونة عالية في الانتاج وتقديم خدمات اضافية 

افضل والاستجابة السريعة لمتطلبات الزبائن. 

العلمي تم تأطيره في اربعة ولغرض اكمال البحث 

مباحث تمثل المبحث الاول منهجية البحث والمبحث 

الثاني الجانب النظري وتناول المبحث الثالث 

الجانب الميداني اما المبحث الرابع فقد ناقش 

 الاستنتاجات والمقترحات.

 المبحث الاول/ منهجية البحث
 تواجه الشركة المبحوثة اولاً: مشكلة البحث:

تحديات عديدة تمثل خطرا كبيرا على استمرارها 

وبقائها في السوق لذلك توجب الحاجة الى اجراء 

تغيرات في الاساليب الانتاجية لغرض تحقيق التميز 

والنجاح على المدى البعيد فضلا عن اعتماد 

تطبيقات حديثة في التصنيع لغرض الاستخدام الجيد 

فير حاجات للطاقة الانتاجية وزيادة الانتاج وتو

الزبائن بالسرعة الممكنة، ويمكن ان تتبلور مشكلة 

البحث في التساؤل الرئيس )ما هو دور مكونات 

التصنيع الفعال في تعزيز سلاسل التجهيز 

المتسارعة في الشركة المبحوثة؟( وينبثق عنها 

 التساؤلات التالية:

ما مستوى تبني مكونات التصنيع الفعال من  .1

لمبحوثة في صنع قراراتها قبل ادارة الشركة ا

 ورسم اهدافها؟

هل تتحقق ابعاد سلاسل التجهيز المتسارعة  .2

في الشركة المبحوثة من خلال مكونات التصنيع 

 الفعال؟

ما طبيعة العلاقة والاثر بين مكونات التصنيع  .3

الفعال وسلاسل التجهيز المتسارعة في الشركة 

 المبحوثة؟ 

يسهم البحث في تقديم اطار  انياً: أهمية البحث:ث

علمي يعمل على الربط بين متغيري البحث وكيف 

تساهم مكونات التصنيع الفعال في تعزيز سلاسل 

التجهيز المتسارعة في الشركة المبحوثة، انطلاقا 
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من حقيقة ان التصنيع الفعال له دور كبير في 

رات الاستجابة السريعة وبكفاءة عالية للتغي

والتقلبات السوقية كما ان سلاسل التجهيز 

المتسارعة لها دور في تقديم منتجات مرنة 

 وتستجيب لأذواق الزبائن المتغيرة باستمرار.

يسعى البحث الى تحقيق الاهداف ثالثاً: أهداف البحث:  

 التالية:

. تحديد الاساليب المتبعة في تطبيق متغيري البحث 1

وسلاسل التجهيز  مكونات التصنيع الفعال
 المتسارعة في الشركة المبحوثة.

. تقديم العديد من المقترحات تسهم في فهم 2
هي ومعرفة الافراد بمفهوم متغيري البحث وما 

 الاستفادة المتحققة من تطبيق هذه المتغيرات.

( 1يعكس الشكل )للبحث: رابعاً: المخطط الفرضي 

الرئيسة علاقة الارتباط والتأثير بين المتغيرات 

والفرعية للبحث حيث شمل البحث مكونات 

التصنيع الفعال باعتبارها متغيراً مستقلاً، وسلاسل 

   التجهيز المتسارعة باعتبارها متغيراً معتمداً.

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 علاقة التأثير   علاقة الارتباط
 للبحثالمخطط الفرضي ( 1الشكل )

 المصدر: من إعداد الباحثة  
حددت فرضيات البحث خامساً: فرضيات البحث: 

 على النحو الاتي: 
الفرضية الاولى: وتشمل فرضيات الارتباط وتتمثل 

 بـ:
لا توجد علاقة ارتباط ذات : (H0)فرضية العدم 

دلالة معنوية موجبة بين مكونات التصنيع الفعال 
 مجتمعة ومنفردة وسلاسل التجهيز المتسارعة.

توجد علاقة ارتباط ذات : (H1)الفرضية البديلة 
دلالة معنوية موجبة بين مكونات التصنيع الفعال 

 مجتمعة ومنفردة وسلاسل التجهيز المتسارعة.
 الفرضية الثانية: وتشمل فرضيات التأثير وتتمثل بـ:

لا توجد علاقة تأثير ذات : (H0)فرضية العدم 
دلالة معنوية موجبة لمكونات التصنيع الفعال 

 ة في سلاسل التجهيز المتسارعة.مجتمعة ومنفرد

توجد علاقة تأثير ذات : (H1)الفرضية البديلة 
دلالة معنوية موجبة لمكونات التصنيع الفعال 
 مجتمعة ومنفردة في سلاسل التجهيز المتسارعة.

اعتمدت الباحثة على سادساً: منهج البحث: 
المنهج الوصفي والتحليلي في عرض وتحليل 

ثير بين متغيرات البحث علاقات الارتباط والتأ
 للوصول الى النتائج.

تم تطبيق الجانب الميداني سابعا: حدود البحث: 
للبحث في الشركة العامة لصناعة الالبسة الجاهزة 

ولغاية  11/1/2222في الموصل للفترة من 
وتمثلت عينة البحث بالقيادات  11/1/2222

الادارية )مدراء المعامل ومدراء الاقسام والشعب 
 اونيهم( في الشركة المبحوثة.   ومع

لغرض تغطية الجانب ثامنا: اساليب جمع البيانات: 
النظري والوصول الى نتائج البحث اعتمدت 

 سلاسل التجهيز المتسارعة

شركاء الشركة ن الاذكياء               والعامل   تقنية المعلومات          
 مكونات التصنيع الفعال

 الاستجابة السرعة المرونة
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الباحثة المراجع العربية والعديد من المراجع 
الاجنبية، اما في الجانب الميداني فقد ركزت على 
الوسائل الضرورية لجمع البيانات ومنها استمارة 

نة والمقابلات الشخصية و بالنسبة للأدوات الاستبا
الاحصائية فقد استخدمت البرنامج الاحصائي 

(spss)  لغرض اجراء التحليلات الاحصائية
 الخاصة بالبحث.

 المبحث الثاني/ الجانب النظري
 اولًا: التصنيع الفعال

مصطططططلح انتططططاجي  مفهــــوم التصــــنيع الفعــــال: .1
يجمطططططططططع بطططططططططين العطططططططططاملون ذوي الخبطططططططططرة والمعرفطططططططططة 
والتكنلوجيطا المتطططورة لتحقيططق التعططاون المشططترك فططي 
تلبيططططة حاجططططات ومتطلبططططات الزبططططائن مططططن المنتجططططات 

 ,Dischler & Hug)المتنوعطة وبجطودة عاليطة 
، ويسططتخدم مفهططوم التصططنيع الفعططال  (27 ,2011

جية مطن حيطث اسلوبا معينا للتعامل مع البيئة الخار 
توفير المنتجات بالوقت المناسب مع مراعاة الكلفة 
والجططودة والسططعي لتطططوير المنتجططات بشططكل مسططتمر 
لغطططرض تحقيطططق مكانطططة متميطططزة فطططي السطططوق وكسطططب 
فططرم مربحططة مسططتقبلا ويططتم ذلططك مططن خططلال تططوفير 
هيكطططل تنظيمطططي مناسطططب ومطططوظفين كفطططوئين وتنميطططة 
ن العلاقطططططططططات مطططططططططع المطططططططططوردين والوسططططططططططاء والزبطططططططططائ

(Routry $ Shankar, 2015, 16)  ويشطير ،
(Xu & Liu, 2015, 2)  الى انه امكانية التبطديل

بطططططين انطططططوا  المنتجطططططات المختلفطططططة وخططططططوط العمطططططل 
لغططططططرض تططططططوفير منتجططططططات بالشططططططكل الططططططذي يرضططططططي 
الزبططططططططون وبمرونططططططططة عاليططططططططة فططططططططي تقططططططططديم وعططططططططرض 

 (Kumar & Dev, 2015, 1)المنتجات، ويطرى 
التي لها القطدرة العاليطة  بانه نظام تعتمده المنظمات

للاسططططططتجابة وذواق ورلبططططططات الزبططططططائن فططططططي ضططططططوء 
 & Leite)امكانياتهططا الماديططة والبشططرية، ويشططير 

Braz, 2016, 562)  الى انه قطدرة الشطركة علطى
الاسططططتجابة السططططريعة لمتغيططططرات السططططوق ومتطلبططططات 
الزبططططططائن المتعططططططددة والمتنوعططططططة مططططططن خططططططلال انتططططططا  

صططططر وقططططت ممكططططن، منتجططططات بكلفططططة منخفضططططة وبأق
 et.al., 2018, 2)  (Gunasekaranويطذكر

بانططه قططدرة الشططركة علططى البقططاء والازدهططار فططي بيئططة 
ليططر مسططتقرة مططن خططلال الاسططتجابة بسططرعة وفعاليططة 
لحاجات السطوق المتغيطرة مطن خطلال تقطديم منتجطات 
وخططدمات مصططممة مططن قبططل الزبططون، ويطط دي مفهططوم 

دة فططططي التصططططنيع الفعططططال الططططى خلططططق ابتكططططارات جديطططط
التصنيع والتقنيات من خلال اجطراء تغيطرات جذريطة 
فطططططططي الهيكطططططططل التنظيمطططططططي واسطططططططتراتيجيات التسطططططططويق 
الجديططططدة حيططططث تسططططاعد هططططذه التغيططططرات فططططي تحقيططططق 

 ,Kumar)المنافسططططة وتلبيططططة حاجططططات الزبططططائن 
، ويعتمد التصطنيع الفعطال علطى كطل (715 ,2016

مططا هططو جديططد فططي التصططنيع الخططالي مططن الهططدر مططن 
اضططططافة قططططوة فرديططططة وانشططططاء فططططرم بواسطططططة خططططلال 

التقنيطططططططات الجديطططططططدة فضطططططططلا عطططططططن دمطططططططج التصطططططططميم 
والتصططنيع ككيطططان واحطططد فططي تططططوير ططططرق التفاعطططل 
مطططططططططع الزبطططططططططائن والمطططططططططوردين عنطططططططططد طلطططططططططب المنطططططططططتج 

(Chikwendu, 2020, 11763)  ويشطططير ،
(Srivastava & others, 2011, 227)  ان
لططى التصططنيع الفعططال هططو اسططتراتيجية عمططل تهططد  ا

تحقيططق فططرم النجططاس للم سسطططات التططي تعمططل فطططي 
بيئططة متغيططرة باسططتمرار، واتسططاقا مططع مططا تقططدم تعططر  
الباحثطططة التصطططنيع الفعطططال بانطططه قطططدرة الشطططركة علطططى 
الاستغلال الامثل للموارد المتاحطة لهطا مطن المكطائن 
والاجهطططططزة والمعطططططدات فطططططي انتطططططا  منتجطططططات متعطططططددة 

نططة عاليططة ومتنوعططة حسططب مططا يطلبهططا الزبططائن وبمرو 
وباقطل كلفططة وجططودة عاليططة وبمططا يحقططق ميططزة تنافسططية 
عالية يتضطمن بقطاء الشطركة واسطتمرارها ونموهطا فطي 

 السوق.
: اشطططططار كطططططل مطططططن مبـــــادص التصـــــنيع الفعـــــال .2

(Bagul & Ahire, 2016, 284)  ،
(Mladkova, 2011, 248)   الططى ان مبططاد
 التصنيع الفعال تتمثل بالاتي ط:

: يجب ان تكطون المنظمطة يرالتنظيم لأجراء التغ -
مرنة لكي تتلاءم مطع التغيطرات الحاصطلة فطي البيئطة 
الخارجيطططة ويمكطططن اعطططادة المطططوارد البشطططرية والماديطططة 
بسرعة للتكي  مع البيئة المتغيرة باستمرار وفطرم 

 السوق.
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تعططد مهططارات الافططراد تــأثير الافــراد والمعلومــات:  -
 مطططن اهطططم موجطططودات المنظمطططة وقطططد تتميطططز المنظمطططة
الفعالة بمجموعطة مطن المميطزات منهطا تقيطيم المعرفطة 
، مكافططططططاة الافططططططراد المبططططططدعين حيططططططث تططططططوفر الادارة 
المطططوارد التطططي تحتاجهطططا الافطططراد فطططي ضطططوء مططط هلات 

 البيئة الملائمة.
في ضوء هذا التعاون لتعزيز القدرة التنافسية:  -

المبدأ يكون التعاون داخليطا ومطع الشطركات الاخطرى 
تتميطططز بالاسطططتراتيجية التشطططغيلية  خاصطططة تلطططك التطططي

 توالهطططد  مطططن ذلطططك هطططو لكسطططب المعرفطططة والمهطططارا
 والموارد لمقابلة احتياجات السوق.

تهتم الشركة التي تطبطق التصطنيع اثراء الزبون:  -
الفعال بإثراء الزبون من خطلال الاسطتجابة لحاجاتطه 
ورلباتططه ويططتم تحديططد سططعر المنططتج بالاعتمططاد علططى 

 تكلفة التصنيع. الزبون بدلا من 
لكططي تطبططق الشططركة مكونــات التصــنيع الفعــال:  .3

التصطططططططنيع الفعطططططططال يجطططططططب ان تتطططططططوفر مكوناتطططططططه 
   الاساسية وهي كالاتي:

عرفطططت بانهطططا مجموعطططة مطططن تقنيـــة المعلومـــات:  . أ
الانشطططة التططي يمارسطططها الافططراد وا لات داخطططل 
المنظمططططة باسططططتخدام مجموعططططة مططططن المططططدخلات 
مثططططططططل السططططططططلع الرأسططططططططمالية ، وطططططططططرق الانتططططططططا  
المختلفة والاساليب المتنوعطة والمعرفطة الاداريطة 

، 2221وليططططططر الاداريططططططة )سططططططلطان وبططططططامرني، 
( ، وتعطططططططططد تقنيطططططططططة المعلومطططططططططات الجطططططططططوهر 181
اسططططي فططططي عمليططططة التصططططنيع الفعططططال ونهططططا الاس

توفر البيانطات والمعلومطات اللازمطة التطي تسطهل 
اداء العمطططططططططل فطططططططططي كافطططططططططة مجطططططططططالات الانتطططططططططا  

 ,Krajewski)والعمليطططات داخطططل المنظمطططة 
2010, 114) 

 & Dehban)يططرى العــاملون الاذكيــاء:  . ب
Heydari, 2016, 255) اللذين  بانهم لافراد

يتميطططزون بمسطططتوى عطططالي مطططن الخبطططرة والتطططدريب 
في مجطال المعرفطة ومهطارات عاليطة وتعلطم تقنطي 
عطالي وقططدرة علطى الادراك والاسططتدلال وامكانيططة 
مراقبططة البيانططات والمعلومططات ودمجهططا وتفسططيرها 

واتخططططاذ قططططرارات وتقططططديم حلططططول افضططططل للشططططركة 
وهطططدفهم الاساسططططي هطططو المشططططاركة فطططي الابططططدا  

المعرفطططططططططة او اسطططططططططتخدامها ، ويطططططططططذكر  وتوزيطططططططططع
(Rasouli & Rashid, 2015, 40)  ان

العطططططاملون الاذكيطططططاء قطططططد اكتسطططططبوا المعرفطططططة مطططططن 
التعليم الرسمي لتططوير المنتجطات او الخطدمات 
التطططططططي تحتطططططططا  الطططططططى تعلطططططططم باسطططططططتمرار ومهمطططططططة 
العاملون في مجال المعرفطة هطي جمطع المعرفطة 

حططا ومعالجطة وتطبيططق المعلومططات التطي تحقططق رب
 للشركة.

 (Daft, 2010, 206)يطرى  شـركاء الشـركة: .  
ان شططركاء الشططركة هططي مشططاركة العططاملون ذوي 
الخبطططططرة والمعرفطططططة فطططططي عمليطططططة اتخطططططاذ القطططططرارات 
داخططططططل الشططططططركة وكططططططذلك تطططططططوير ادائهططططططا ويططططططتم 
اختيططار العططاملون مططن خططلال تشططكيل فططرق عمططل 
او حلقططات الجططودة ويططتم مططنحهم مسطط ولية اتخططاذ 

بطططططة علطططططى اداء عمطططططل المنظمطططططة القطططططرارات والرقا
ويجططططب تشططططجيعهم مططططن خططططلال مططططنحهم الحططططوافز 

 & Slack)والمكافئطططططات، واضطططططا  
Johnston, 2004, 4)  بطان الشطركة يجطب

ان تقططططوم بططططأجراء عقططططود مططططع المجهططططزين لتططططوفير 
المططططططواد الاوليططططططة اللازمططططططة التططططططي تحتاجهططططططا فططططططي 

 العمليات الانتاجية.
 ثانياً: سلاسل التجهيز المتسارعة

ـــز المتســـارعةمفهـــوم  .1 : وعرفهطططا سلاســـل التجهي
(Sangari & Razmi, 2015, 357)  بانهطا

لتقلبططططات السططططوق  ةقططططدرة الشططططركة علططططى الاسططططتجاب
بأوقططططات ليططططر متوقعططططة لضططططمان مزامنططططة التجهيططططز 
عنطططد التبطططاين او الانخفطططاض فطططي انمطططاط الطلطططب، 

بانهططا  (Kim & Chai, 2017, 44)ويطرى 
التوريطد  استراتيجية حاسمة للشطركات ددارة شطبكة

وتطططوير قططدراتها لتلبيططة متطلبططات الزبططائن المتغيططرة 
 Dubey)بسطططرعة وبمرونطططة عاليطططة ، ويطططذكر 

et.al., 2017, 5-6)  بانهططا امكانيططة الشططركة
فططي الططتحكم بالعمليططات الخاصططة بسلسططة التجهيططز 
بطريقطططة تطططتمكن مطططن خلالهطططا الاسطططتجابة للتغيطططرات 
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الايجابيططططططة التططططططي تحصططططططل فططططططي البيئططططططة الداخليططططططة 
تغيطططططططرات السطططططططلبية التطططططططي تحطططططططدث فطططططططي البيئطططططططة وال

 & Ngai)الخارجيططة للشطططركة ، كمططا عرفهطططا 
Chan, 2011, 234)  بانهطططا تهيئطططة ميطططزة

تنافسطططططية مطططططن خطططططلال تحويطططططل التقلبطططططات السطططططوقية 
واللاتاكططد الططى فططرم متاحططة للشططركة تتنططاف  فيهططا 
علطططططى تططططططوفير الموجطططططودات الضططططططرورية والمعرفططططططة 

أوقططططططات والتعامططططططل مططططططع السططططططرعة فططططططي التجهيططططططز ب
مفاجئططططة. وتتفططططق الباحثططططة مططططع المفططططاهيم المططططذكورة 
اعططططططلاه فططططططي تحديططططططد تعريطططططط  لسلاسططططططل التجهيططططططز 
المتسططططططارعة بانهططططططا امكانيططططططة الشططططططركة للاسططططططتجابة 
للتغيططرات والتقلبططات والفططرم والتهديططدات السططوقية 
فططططي الوقططططت الططططذي يرلططططب فيططططه الزبططططون الحصططططول 
علططططى المنتجططططات بتصططططاميم واشططططكال مختلفططططة مططططن 

 وكميتها وسعرها. حيث جودتها
وعططن اهميطططة سلاسططل التجهيطططز المتسطططارعة  
 ,Mehralian & Rajabzadeh)يبطططين 

اهميتهطططططا مطططططن حيطططططث السطططططرعة  (76 ,2015
والفعاليططة فططي الاسططتجابة لطلبططات السططوق المتغيططرة 
والقطططططدرة علطططططى تخصطططططيم المنتجطططططات والخطططططدمات 
وتسططططليمها للزبططططائن بطريقططططة فعالططططة وتعزيططططز رضططططا 

قيمططططة   ة التططططي لا تضططططيالزبططططون وازالططططة الانشططططط
وزيادة القدرة التنافسطية للشطركة فطي السطوق بحيطث 
تتمكن من تقطديم منتجطات متنوعطة ومبتكطرة خطلال 

 فترة قصيرة للدورة الانتاجية. 
ـــــز المتســـــارعة: .2 تنطططططاول  ابعـــــاد سلاســـــل التجهي

الكتاب العديد من الابعاد في دراسطاتهم، فقطد بطين 
(Yusuf, 2003, 383) اون هطذه الابعطاد )التعط

مطططع الزبطططائن، تطططوفير الموجطططودات، المعرفطططة(، امطططا 
(Dhaigude & Kapoor, 2017, 284) 
تنطططططاول )المرونطططططة، الحسطططططم، اليقظطططططة(، فطططططي حطططططين 

الطى  Kim & Sangmi) (51 ,2017 ,اشطار
)المرونة، الفعالية، السطرعة، الموثوقيطة، الر يطة(، 

 ,Mehralian & Rajabzadeh)وقطد اكططد 
لاسطتجابة، الكفطاءة، على الابعاد )ا (76 ,2015

المرونططة، السططرعة( وقططد اعتمططدت الباحثططة الابعططاد 

)المرونططططططة، السططططططرعة، الاسططططططتجابة( اسططططططتنادا الططططططى 
(El-Tawy & Gallear, 2011, 819) 
كونهططططا اكثططططر الابعططططاد ملائمططططة لموضططططو  البحططططث، 

 ويمكن توضيح الابعاد بالشكل التالي:  
المرونططة: هططي قططدرة الشططركة علططى الاسططتجابة  . أ

 Kim)والتكي  مطع الاختلافطات فطي الاداء 
& Chai, 2017, 16)   ويطططرى ،

(Chiang, 2012, 56)  بانهطططا كفطططاءة
النظطططام فطططي تططططوير منتجطططات جديطططدة واجطططراء 
تغيططرات فططي التصططميم وضططبط مططزيج المنطططتج 
لتلبيططططة طلططططب السططططوق فططططي الوقططططت المناسططططب 

 وبطريقة فعالة من حيث التكلفة. 
السرعة: هي قدرة سلسلة التجهيز على اداء  . ب

جميططع انشطططة الشططركة فططي اقططل وقططت ممكططن 
ي من خلال ادخال منتجات جديدة للسوق ف

فتطرة زمنيططة قصطيرة مططع المحافظطة علططى كلفططة 
 (Min, 2015, 16)وجططودة المنتجططات 

 (Patil & Suresh, 2019, 160)ويرى 
ان السططرعة تشططير الططى فتططرة تصططميم وتطططوير 
المنتططططططو  تكططططططون قصططططططيرة مططططططن بدايططططططة جمططططططع 
الافكطططططار وعمليطططططات البحطططططث والتططططططوير الطططططى 
انتططا  المنتجطططات وتوزيعهططا وتقطططديم الخطططدمات 

ذلك تشطططير الطططى السطططرعة فطططي حطططل للزبطططائن كططط
 المشكلات.

الاسططططتجابة: هططططي القططططدرة علططططى التكيطططط  مططططع  .  
التغيرات البيئية سطواء الفطرم او التهديطدات 
مططططططع تحقيططططططق الاسططططططتجابة السططططططريعة لطلبططططططات 
الزبططائن كتقططديم منتجططات جديططدة متنوعططة مططن 
خطططلال المشطططاركة مطططع المطططوردين فطططي عمليطططة 

 ,Dhaigude & Kapoor)الابتكططار 
 & Zaman)، ويططرى  (280 ,2017

Ahsan, 2014, 591)  بططان الاسططتجابة
هي سرعة التسليم في الوقت المحدد والقدرة 
علطططى الوفطططاء بالطلطططب مطططع مراعطططاة تخفطططيض 
المخزون والمبيعات الضائعة مطع المحافظطة 

 على الطاقة العالية.
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 المبحث الثالث/ الجانب الميداني

 تأسست الشركة اولا: وصف مجتمع وعينة البحث:
في  1888العامة لصناعة الالبسة الجاهزة عام 

محافظة نينوى، وتتأل  من الفرو  التالية: مصنع 
وتبلغ  1891الغزل والنسيج/ الذي تأس  عام 

متر/ سنة واهم  10022222طاقته الانتاجية 
منتجاته الاقمشة والشراش  والوسادات وبيوت 
الاطفال والستائر وليرها من المنتجات. معمل 

وبطاقة انتاجية  1888ة الولادية: تأس  عام الالبس
قطعة/ سنة ومن اهم منتجاته انوا   02122

مختلفة من الملاب  الرجالية والنسائية كالدشداشة 

النسائية والبدلة الرجالية والقميم والقمصلة وليرها 
. معمل القطن الطبي: والذي تبلغ طاقته ادنتاجية 

متر/  8222كغم/ يوم من القطن الطبي و 922
 متر/ يوم من الباند .2122يوم من الشاش و 

اما عينة البحث فقد تم اختيار عينة قصدية متمثلة 
بالقيادات الادارية كمدراء المعامل والاقسام 
والشعب ومعاونيهم في الشركة المبحوثة لتوزيع 

( 50استمارات الاستبيان اليهم، فقد تم توزيع )
نسبة ( اي بلغت 11استمارة وتم استرجا  )

( يوضح وص  1%( والجدول )88الاستجابة )
الافراد عينة البحث في الشركة الصناعية 

 المبحوثة.
 

 ( وص  الافراد عينة البحث في الشركة الصناعية المبحوثة1الجدول )
 المركز الوظيفي 

 المعاونين  مدير شعبة مدير قسم مدير مصنع

 % عدد % عدد % عدد % عدد

5 11.1 7 15.1 11 81.3 13 1..1 

 التحصيل الدراسي

 دبلوم فني بكالوريوس شهادات عليا

 % عدد % عدد % عدد

3 13.1 11 5. 11 81.3 

 مدة الخدمة 

 فاكثر -.1 .11-1 .1-1

 % عدد % عدد % عدد

11 15 1. 15.5 18 11.5 

 الحاسبة الالكترونيةالجدول من اعداد الباحثة في ضوء نتائج 

 

 ثانيا: اختبار فرضيات البحث

: يوضح الجدول اختبار علاقات الارتباط .1

( نتائج تحليل معامل الارتباط على 1)

المستوى الكلي اذ تبين وجود علاقة 

ارتباط معنوية بين مكونات التصنيع 

الفعال مجتمعة بوصفها المتغير المستقل 

وسلاسل التجهيز المتسارعة باعتبارها 

المتغير المعتمد حيث بلغت قيمتها 

 (0.05)عند مستوى معنوية  (*0.823)

ن هذه النتيجة مدى اهتمام الشركة وتبي

المبحوثة بمكونات التصنيع الفعال الذي 

تعد ذات قيمة اساسية لتعزيز سلاسل 

 التجهيز المتسارعة.

 (1الجدول )

كة تحليل علاقة الارتباط بين مكونات التصنيع الفعال مجتمعة وسلاسل التجهيز المتسارعة في الشر

 المبحوثة

 المتغير المستقل               

 المتغير المعتمد
 التصنيع الفعال

 *0.823 سلاسل التجهيز المتسارعة

  spss       N=44   p*  0.05الجدول من اعداد الباحثة بالاعتماد على نتائج برنامج 

اما علاقات الارتباط الفرعية بين مكونات التصنيع الفعال بصورة منفردة وسلاسل التجهيز المتسارعة 

 ( 8فقد يوضحها الجدول )

 (8الجدول )
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نتائج علاقات الارتباط بين مكونات التصنيع الفعال بصورة منفردة وسلاسل التجهيز المتسارعة في 

 الشركة المبحوثة

  spss       N=44   p*  0.05الجدول من اعداد الباحثة بالاعتماد على نتائج برنامج 

 

( وجود علاقة ارتباط 8يبين الجدول )

معنوية موجبة بين مكونات التصنيع 

الفعال بشكل منفرد باعتبارها المتغيرات 

المستقلة وسلاسل التجهيز المتسارعة 

بوصفها المتغير المعتمد ، وهذا ما 

توضحه قيمة المؤشر الكلي الذي بلغ 

وقد احتل مكون العاملون  (*0.823)

ولى من حيث قوة الاذكياء المرتبة الا

الارتباط مع المتغير المعتمد وبلغت قيمته 

وهي قيمة معنوية عند  (*0.835)

، في حين جاء  (0.05)مستوى معنوية 

مكون تقنية المعلومات في المرتبة الثانية 

من حيث قوة الارتباط فقد بلغت 

وحل مكون شركاء الشركة  (*0.801)

في المرتبة الثالثة من حيث قوة الارتباط 

ويوضح تحليل  (*0.737)وبلغت قيمته 

الارتباط بانه تم رفض فرضية العدم 

(Ho)  وقبول الفرضية البديلة(H1)  التي

تنص على )توجد علاقة ارتباط ذات دلالة 

معنوية موجبة بين مكونات التصنيع 

الفعال مجتمعة ومنفردة وسلاسل التجهيز 

 المتسارعة(.

يوضح الجدول تحليل علاقات التأثير:  .2

( علاقات تأثير مكونات التصنيع 1)

الفعال مجتمعة في سلاسل التجهيز 

 المتسارعة على مستوى الشركة المبحوثة  

 (1الجدول )

نتائج تحليل علاقات تأثير التصنيع الفعال مجتمعة في سلاسل التجهيز المتسارعة على مستوى الشركة 

 المبحوثة

  spss   الجدول من اعداد الباحثة بالاعتماد على نتائج برنامج 

 df(1,42)     N=44   p*  0.05المحسوبة       t)  ( تشير الى قيمة 

 

( وجود تأثير معنوي 1يوضح الجدول )

لمكونات التصنيع الفعال مجتمعة كمتغيرات 

مستقلة في سلاسل التجهيز المتسارعة بوصفها 

المحسوبة  (F)متغيراً معتمداً ويعزز ذلك قيمة 

وهي اكبر من  (93.561)الذي بلغت قيمتها 

عند درجتي  (4.084)قيمتها الجدولية البالغة 

، وبلغت (0.05)وقيمة معنوية  (1,42)حرية 

وهذا يشير الى نسبة  ²R ( (0.717)(قيمة 

من الاختلافات المؤثرة في سلاسل  (71.7%)

التجهيز المتسارعة سببها تأثير مكونات 

ات التصنيع الفعال والنسبة الباقية فهي متغير

تعود عشوائية لا يمكن السيطرة عليها وعند 

اتضح ان  (T)واختبار  (B)متابعة اختبارات 

وهي  (*7.558)المحسوبة بلغت  (T)قيمة 

عند  (1.684)اعلى من قيمتها الجدولية البالغة 

ودرجة حرية  (0.05)مستوى معنوية 

( يوضح تأثير مكونات 5، والجدول )(1,42)

التصنيع الفعال بصورة منفردة في سلاسل 

التجهيز المتسارعة على مستوى الشركة 

 المبحوثة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لالمتغير المستق           

 المتغير المعتمد

 التصنيع الفعال

 شركاء الشركة العاملون الاذكياء تقنية المعلومات

 *0.737 *0.835 *0.801 سلاسل التجهيز المتسارعة

 المتغير المستقل       

 

 المتغير المعتمد

 التصنيع الفعال
²R 

F T 

B0 B1 الجدولية المحسوبة الجدولية المحسوبة 

 0.751 0.421 سلاسل التجهيز المتسارعة
 

0.717 
 

93.561 4.084 7.558 1.684 
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 (5الجدول )

 المبحوثة تأثير مكونات التصنيع الفعال بصورة منفردة في سلاسل التجهيز المتسارعة على مستوى الشركة

  spss   الجدول من اعداد الباحثة بالاعتماد على نتائج برنامج

 df(3,41)     N=44   p*  0.05المحسوبة       t)  ( تشير الى قيمة 

 

( الى وجود علاقات تأثير في 5يشير الجدول )

مكونات التصنيع الفعال وسلاسل التجهيز 

 المتسارعة وكانت نتائج التأثير كالاتي:

تأثير مكون تقنية المعلومات في سلاسل  .1

: يؤثر هذا المكون التجهيز المتسارعة

معنوياً في المتغير المعتمد ويدعم ذلك 

 (73.421)المحسوبة البالغة  (F)قيمة 

وهي قيمة معنوية اكبر من قيمتها 

عند درجتي  (2.8387)ة البالغة الجدولي

، (0.05)ومستوى دلالة  (3,41)حربة 

فقد بلغت قيمته  ) ²R(اما معامل التحديد 

المحسوبة  (T)بينما بلغت قيمة  (0.551)

وهي اكبر من قيمتها الجدولية  (6.411)

 .(1.684)البالغة 

تأثير مكون العاملون الاذكياء في سلاسل  .1

: حاز هذا المكون التجهيز المتسارعة

على القيمة الاعلى من حيث التأثير في 

المتغير المعتمد ويعزز هذه النتيجة اختبار 

(T)  ²(وقيمR (  و(F)  حيث بلغت قيمة

(T)  وهي اكبر من  (7.442)المحسوبة

عند  (1.684)قيمتها الجدولية البالغة 

 ) ²R (، اما قيمة  (0.05)مستوى معنوية 

المحسوبة  (F)مة وقي (0.632)فقد بلغت 

وهي اكبر من قيمتها الجدولية  (92.512)

عند درجتي حرية  (0.8387)البالغة 

(3,41) 

تأثير مكون شركاء الشركة في سلاسل  .8

: جاء تأثير هذا التجهيز المتسارعة

المكون في المتغير المعتمد اقل قياسا ببقية 

المكونات الاخرى، وهذا ما اشرته قيمة 

(F) وهي  (66.551) المحسوبة البالغة

قيمة معنوية اكبر من قيمتها الجدولية 

فقد  R)² (اما قيمة  (2.8387)البالغة 

فقد بلغت  (T)واختبار  (0.501)بلغت 

وهي اكبر من  (6.351)قيمتها المعنوية 

عند  (1.684)قيمتها الجدولية البالغة 

ودرجة حرية  (0.05)مستوى معنوية 

(3.41). 

فرضية العدم  تأسيسا لما سبق فقد تم رفض

وقبول الفرضية البديلة الخاصة بعلاقة التأثير 

التي تنص على )توجد علاقة تأثير ذات دلالة 

معنوية موجبة لمكونات التصنيع الفعال 

مجتمعة ومنفردة في سلاسل التجهيز 

 المتسارعة(.

 المحور الرابع/ الاستنتاجات والمقترحات

 اولاً: الاستنتاجات 

حد انظمة التصنيع الحديثة التصنيع الفعال هو ا  .1

والتي من خلاله تستطيع الشركة تحقيق التنافس 

 على الشركات الاخرى.

بينت نتائج التحليل وجود علاقة ارتباط معنوية   .1

موجبة بين مكونات التصنيع الفعال مجتمعة 

ومنفردة وسلاسل التجهيز المتسارعة، مما يدل 

على مدى اهتمام الشركة المبحوثة بمكونات 

صنيع الفعال يساهم في تعزيز سلاسل التجهيز الت

المتسارعة وهذا يؤكد قبول الفرضية الرئيسة 

 وتفرعاتها.

كشفت النتائج ان مكون العاملون الاذكياء له   .8

علاقة ارتباط اقوى من بقية المكونات الاخرى في 

سلاسل التجهيز المتسارعة، وهذا ما افرزته نتائج 

في تقديم كل ما  التحليل مما يؤكد دورهم الكبير

هو جديد من افكار وابتكارات لتطوير المنتجات 

 المقدمة للزبائن.

اظهرت النتائج هناك تأثير معنوي لمكونات   .1

التصنيع الفعال بشكل ايجابي في سلاسل التجهيز 

المتسارعة مما يؤشر قبول الفرضية الرئيسة 

 الثانية والفرضيات المنبثقة عنها.

الشركات التي تسعى  اظهرت نتائج التحليل ان  .5

الى اعتماد مكونات التصنيع الفعال يساعد ذلك في 

سرعة الاستجابة لمتطلبات الزبائن المتغيرة 

 باستمرار.

 المتغير المعتمدة             

 

 المتغيرات المستقلة

 سلاسل التجهيز المتسارعة

B0 B1 ²R 
F 

 الجدولية المحسوبة

ل
عا

لف
 ا
يع

صن
الت

ت 
نا
كو

 0.534 تقنية المعلومات م
0.835 

(6.411*) 
0.551 73.421 

 1.621 العاملون الاذكياء 2.8387
0.711 

(7.442*) 
0.632 92.512 

 0.406 شركاء الشركة
0.702 

(6.351*) 
0.501 66.551 
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اتضح وجود تأثير معنوي لكل مكون من   .6

مكونات التصنيع الفعال في سلاسل التجهيز 

المتسارعة فقد حل مكون العاملون الاذكياء 

تقانة المعلومات المرتبة الاولى واحتل مكون 

المرتبة الثانية وجاء مكون شركاء الشركة في 

المرتبة الثالثة وهذا ما أفرزته نتائج التحليل 

 الاحصائي.   

 ثانياً: المقترحات

يجب تركيز ادارة الشركة على التصنيع الفعال  .1

الذي من خلاله تستطيع مواجهة التغيرات التي 

 تحدث في اذواق الزبائن ورغباتهم المتعدة

 والمتنوعة في بيئة الاعمال.

زيادة الاهتمام بمكون تقانة المعلومات من خلال  .1

تعريف الزبون بمعلومات الشركة والتي تخص 

المنتجات والخدمات التي تقدمها للزبائن 

 والاسواق التي تطرح المنتجات فيها. 

زيادة اهتمام الشركة بمكونات التصنيع الفعال  .8

الشركة من  باعتبارها تقنية حديثة تستطيع

خلالها تحقيق النمو والاستقرار والدخول الى 

 اسواق جديدة.

ضرورة اهتمام ادارة الشركة بسلاسل التجهيز  .1

المتسارعة لأنها تعد الاساس التي تمكن الشركة 

من تطوير منتجاتها وتقديمها في وقت تنافسي 

 للزبون.

ضرورة تهيئة واعداد دورات تدريبية للعاملين  .5

لعاملين مما يؤدي الى نجاح لزيادة قدرات ا

 الشركة وتطويرها  

حث ادارة الشركة على الاهتمام بمكون شركاء  .6

الشركة الذي حقق علاقات ارتباط واثر بنسبة 

 اقل في سلاسل التجهيز المتسارعة.
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 (1الملحق )

 نموذج استمارة الاستبانة

 حضرة السيد المجيب المحترم...

مكونات التصنيع الفعال ودورها في تعزيز سلاسل التجهيز المتسارعة / دراسة  تمثل الاستمارة جزءاً من البحث الموسوم "

استطلاعية لآراء عينة من القيادات الادارية في الشركة العامة لصناعة الالبسة الجاهزة في الموصل " وقد صممت 

 لاسم. الاستمارة لأغراض البحث العلمي فقط، وارجو الاجابة على جميع الاسئلة ولا داعي لتثبيت ا

 مع الشكر والتقدير

 الباحثة                                                                       

 ابتسام اسماعيل حنا                                                                      

 اولاً: البيانات العامة

 بيانات تخص الادارة: -

 المركز الوظيفي: )   ( مدير مصنع     )   ( مدير قسم    )   ( مدير شعبة    )   ( المعاونين         . أ

 التحصيل الدراسي:  )   ( شهادات عليا )   ( بكالوريوس )   ( دبلوم فني . ب

 فاكثر  - .1)   (   .1-11)   (   .1-1مدة الخدمة: )   (  . ج

 

 ثانياً: مكونات التصنيع الفعال

 لا اتفق بشدة  لا اتفق  محايد     اتفق اتفق بشدة الفقرات ت

 تقانة المعلومات

تعتمد استراتيجية التصنيع في الشركة على تقانة  1

 المعلومات

     

هناك تنسيق وتكامل بين استراتيجية وتقانة  1

 المعلومات واستراتيجية الشركة

     

      لإدارة انشطتها تتوفر في الشركة انظمة كفوءة 8

يشارك العاملون بدورات تدريبية لغرض التعرف  1

 على استخدام وسائل تقانة المعلومات

     

 

 لا اتفق بشدة  لا اتفق  محايد     اتفق اتفق بشدة الفقرات ت

 العاملون الاذكياء

      يعتمد العاملون على الخبرة في تطوير المنتجات  5

تحمل مسؤولية العمل داخل يستطيع العاملون  6

 الشركة بكفاءة عالية

     

يعتمد العاملون اساليب وطرق جديدة لتحسين اداء  7

 العمل

     

يستطيع العاملون حل المشاكل التي تواجههم في  3

 العمل بالاعتماد على امكانياتهم

     

 

 لا اتفق بشدة  لا اتفق  محايد     اتفق اتفق بشدة الفقرات ت

 الشركة شركاء

تحرص الشركة على بناء علاقات شركة مع  1

 المجهزين
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تسعى الشركة الى بناء علاقات طويلة الامد مع  .1

 الزبائن

     

تحرص الشركة الى تنويع قنوات الاتصال مع  11

 شركاء الشركة

     

تعتمد الشركة اساليب جديدة ومتنوعة لتطوير نظام  11

 العمل مقارنة بمنافسيها

     

  

 

 ثالثاً: سلاسل التجهيز المتسارعة

 
  

   

 

 

 

 لا اتفق بشدة لا اتفق محايد اتفق اتفق بشدة الفقرات ت

تحقق الشركة السرعة في تطوير منتجاتها في  18

 ضوء التصاميم المحددة

     

تمتلك الشركة القدرة على تنويع منتجاتها استجابة  11

 لرضا الزبائن

     

      تمتلك الشركة مهارات متعددة ومتنوعة 15

      تراعي الشركة تقليل المدة الزمنية لتصنيع المنتج 16

قدرة الشركة على ادراك التغيرات الحاصلة في  17

 بيئة الاعمال

     

تستطيع الشركة تطوير منتجاتها بسرعة وتقدمها  13

 الى الاسواق 

     

      فهم متطلبات الزبونقدرة الشركة على  11

تحافظ الشركة على الطاقة المخزنية للاستجابة  .1

 لمتطلبات الزبائن في اوقات تقلب السوق

     

قدرة الشركة على صنع التغيير واعتباره فرصة  11

 لتحقيق الارباح

     


