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 :المقدمة
  الداخلية   المتغيرات  بالحسبان  يأخذ  المدى  بعيد  تخطيط  هو  الاستراتيجي  التخطيط

 هو  الاستراتيجي  التخطيطف  المنافسة  الأساليب  بأفضل  المستهدفة  المجالات  ويحدد   والخارجية
  في  التخطيط  قضية.  والداخلية  الخارجية  المستجدات  حسبب  تحديثها  يتم  متجددة  عملية
  العربي  عالمنا  في  الاهتمام  من   حظا    لاتن  أن  يجب  التي  ةمهملا  القضايا  من   العالي  التعليم
  الموارد   إدارة  وظائف  أبرز  أحد  العالي  التعليم  يشكل  .خاص  بشكل  العراق  فيو   عام  بشكل
  حاجات و   المعارف  باكتساب  تتعلق  اجتماعية  حاجات  نفسه  الوقت  في  يلبي  فهو  ،البشرية
 سياسة   من  بد  لا  الحالتين  وفي  ،العمل  سوق   في  اللازمة  المهارات   بتكوين  ترتبط  اقتصادية
 التعليم  مستقبل  وصياغة  ية،و التنم  السياسات  إطار  ضمن  تندرج  المجال  هذا  في  وإستراتيجية
 وتوجيهها   الحلول  مسارات  تحليل  إلى  الاستراتيجي  التخطيط  يهدف  .وأهدافه  العراقي  العالي
 متطلبات  حسبب  علمية  وأسس  مبادئ  على  بالاعتماد  التخطيطية  العملية  المقومات  وفق

  استراتيجية  ضمن  وتقييمها  وتنفيذها   إعدادها  بعد  عليها  يترتب  وما  وتنبؤاتها،  النماذج  ومفرزات
 تعلق  سواء   شانهاب  المتعلقة  القرارات  اتخاذ   لأجل   علمية  أسس  على   ومحددة  وواضحة   ممنهجة
 إنتاجي  هيكل  وبناء  التنمية  قاعدة   تحقيق  إلى  ويهدف،العشوائية  ام  المحددة  بالمعطيات  الأمر
  على   الاستراتيجي  التخطيط  ويقوم  المستدامة.  التنمية  عناصر  لإدارة  وفعال  ومتطور،  شامل
  الأكاديمي   العلمي  الأسلوب  هذا  خلال  ومن  ،والحدس  التخمين  عن  بعيد  متكامل  واقعي  نظام
 المستحدثة  تالمشكلا  وحل  القرارات  لاتخاذ  بدائل  وإيجاد  والاستراتيجيات  الخطط  وضع  يمكن
 تنفيذب  تهتم  التخطيطية  العملية  روباعتبا  والكيفية  الكمية  البحث  ووسائل  العمليات  وتحليل
 أن  استنتاج  يمكننا  هنا  فمن  الميدانية  المستبصرات  حسب  المستقبل   مسارات  توجيه  مهمات
  أن   إذ،النظام  أجزاء  مختلف  وفي  المتغيرات  ولكافة  القطّاعات  لكافة  شامل  علم  التخطيط
  للعملية   والكمية  لفكريةا  المتغيرات  عناصر  لتنمية  ضرورية  التخطيطية  العملية  شمولية
  زيادة   أقصى  بتحقيق  ويهتم  منها  جزء  أكبر  حدوده   ضمن   يحصر   الذي  الشاملة   ةالتخطيطي
 بالنظام  المحيطة  الظروف  الاعتبار  بعين  الأخذ  مع  المستدامة  التنمية  معدل  في  ممكنة
  الأساسية  القاعدة   ويشكل  المستدام،   والإنماء  الرقي  عناصر  توفير  على  الممكنة  ووسائله
 ,Lyman))  ،بها  المحيطة  والأوضاع  لظروفبا  يتعلق  وما   ،التخطيط  مسارات  لتحديد
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Linda L,no.3 1990 p,31-35.  لاستشراف  ا  إنمائي  تفكيرا    التخطيطية  العملية  تعتبر 
  المعلومات،   جمع  في  بدايتها  ويمكن  ومتزامنة،  متكاملة  إجراءات  عملياتها  وتتطلب  المستقبل
 والمستقبل  والحاضر  الماضي  بين  الزمني  الترابط  أي  الماضية  الخبرة  من  المستقاة  والبيانات
  المستقبل، ب  للتنبؤ  مهم  أساس  المعلومات  ونظام  بالمستقبل  دائما    التخطيط  ويتعلق  ،وتحليلها
 . الأساس  الهدف  لتحقيق  واشتراطات  وأسس  مبادئ  لها  منطقية  عملية  التخطيطية  العملية  لأن
  حساب   إلى  ويستند  المستدامة،  للتنمية  البلد   حاجات  وجهة  العالي   تعليمال  في  تخطيطأل  يأخذ
  اختصاص   أو  مستوى   لكل  الندرة،  أو   الفائض  على  المؤشرات  حد أ  وصفه ب  العائد  معدل
 استثمار  بأي  أسوة  مرتفعا    العائد  معدل  فيها  يكون   التي   الوجهة  إلى  الاستثمار  يوجهو   ،تعليمي
 حاجات   تلبية  عناصر  من  مهما    عنصرا    يمثل  العالي  للتعليم  الاستراتيجي  فالتخطيط  آخر
 التعليم   بين  الصلة  وتشكل  ة.المتنوع  المستويات  في  المؤهلة  العاملة   اليد  من  العمل  سوق 
 تشكل   التي  تنوعةالم  التنموية  السياسات  على  المؤثرةو   البارزة  العلاقات  إحدى  والتنمية  العالي
 متطلبات   أهم  من  العالي  للتعليم  التربوية  السياسات  وضع  عملية  وتعتبر  ،المستدامة  التنمية
  رسم   أن   كما  .والإجراءات  والوسائل  للأهداف   وموجهة  ،والتقدير  للتفكير  مرشدا    كونها  التخطيط
  العالي   التعليم  شؤون   كل  في  القرارات  اتخاذ  تحكم  التي  العامة  القواعد  وضع  يعني  السياسات
 جملة  تربوية  سياسة  ضوء  في   التربوية  السياسة  وتتحدد  والمشاريع  والمواقف  التصرفات  وتحكم
  التنمية  بين  الحتمية  والعلاقة  ، العالي  التعليم  بتطوير  الدولة  اهتمام  تزيد  التي  مورالأ  من

 . العالي  عليموالت  الشاملة
 
 البحث منهجية

سةة مشكلة -1  متعهددة ومعوقهات مشهكلات العهراق فهي العهالي التعلهيم  مؤسسهات  تواجهه :الدرا
 خطهة يخهدمون  كفهوئين خهريجين بإعهداد المتمثلة اجلها من وجدت التي للرسالة أدائها  من  تحد
 العههالي التعلههيم مؤسسههات ماهتمهها انحصههر ،والإنتههاج الأداء عمليههات وتفعيههل العههراق يفهه التنميههة
  والكفاءة. النوعية عن النظر بغض الخريجين أعداد زيادة على السابقة السنوات في
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 أداء تفعيهل فهيو  المعاصهرة التحهديات مهن للعديهد اسهتجابة الدراسهة جهاءت :الدراسة أهمية -2
 وفهههق اتجاهاتههها وتحديههد ،الشههاملة الجههودة باتجاهههات العمليههات كفههاءة وزيههادة ،عليميههةلتا الههنظم
 يسههاهم العلميههة الكفههاءات مههن جيههل إنشههاء مههن لنههتمكن الفعههال الاسههتراتيجي التخطههيط مسههارات
 العلميهههة، مسهههاهماته مهههن أهميتهههه البحهههث ويسهههتمد العراقيهههة التنميهههة خطهههط بهههدعم فاعهههل بشهههكل
 التعليميهة السياسهات صهناعة لأجهل التخطهيط مجال فى السابقة للدراسات  امتدادا  هي  والدراسة

 الإنتاجيهههة لمؤشههري  بالنسههبة التعليميههة العمههل بيئهههة لتحسههين كمههدخل العههراق فههي واسههتراتيجياتها
 السياسهههههات صهههههناعة لتبريهههههر اللازمهههههة الموضهههههوعية الخطهههههط مهههههن مجموعهههههة وتهههههوفر والفعاليهههههة،
 مهن يسهتفيد أن يؤمهلو  ،العهراق فهي المسهتدامة التنميهة ومتطلبهات  أههداف  تحقهق  التي  التعليمية،
 :التالية الجهات الدراسات هذه
 .العراق في اله التابعة والدوائر العلمي والبحث التعليم  مؤسسات .1

 .العراق في التعليمية السياسات صناعة  ومؤسسات الوزارات .2

 العراق. في القرار صناعة ودوائر  مراكز .3

  المتنوعة. بمجالاته العراقي العمل سوق  .4
 

 :الآتيين الهدفين تحقيق إلى الدراسة هدفت :الدراسة اهدف -3
 الاسهتراتيجي التخطهيط وفهق الاتجاهات لتحديد معتمد اتجاه  ونهاك  العمليات  تخطيط  دراسة .1

 .العراقي العالي التعليم مؤسسات  مخرجات لتحسين
 بالكفهاءات العراقي والسوق  التنمية خطط رفد في  الاستراتيجي  والتخطيط  الموائمة  اثر  بيان .2

 .ةاللازم
 
 :تيةلآا الأسئلة الباحثة صاغت الدراسة هدفي  لتحقيق :الدراسة أسئلة -4
 ؟التعليم مجال في ممارسته يتم أكاديمية عملية  الاستراتيجي التخطيط هل .1
  ؟العراق في ةحألناج التعليمية السياسات جوانب تقيم  مكني  كيف .2
  ؟العالي والتعليم التعلّم عمليّة لتخطيط السليمة الطريقة هي ما .3
  ؟التنمية خطط واحتياجات يةالعراق العمل وسوق  العالي التعليم مخرجات بين الموائمة اثر .4
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 :الدراسة منهج-5

 وتوجيههه الاسههتراتيجي للتخطههيط التحليلههي المههنه  هههو الباحثههة دتهههاعتم الههذي المههنه 
 التعلههيم مخرجههات بههين والموائمههة التخطههيط واسههتخدام وتنبؤاتههها، النمههاذج وفههق الحلههول مسههارات
 أكفهاء خهريجين بنهاء نحهو التعليميهة السياسهات وتوجيه للمعالجة كأسلوب التنمية وخطط  العالي
  بالعلم.  وطنهم يخدمون 

 
 هي: الدراسة حدود الدراسة: حدود -6 

 .العالي التعليم في  الاستراتيجي التخطيط .1
 فيه. التنمية وسياسات العراقي العمل سوق  .2

  العراقي. العالي التعليم  مخرجات .3
 

 صهناعة وأسهاليب الاسهتراتيجي، التخطهيط أسهاليب استقراءب ةالباحث تقام: الدراسة إجراءات -7
 المهتمهههة الدراسهههات مهههن عهههدد وتحليهههل مكتبيهههة، دراسهههات إجهههراء خهههلال مهههن عليميهههةلتا القهههرارات
 المسهتهدفة الدراسهة علهى  وإسهقاطها  النتهائ   واسهتخلاص  عليميةلتا  والسياسات  النماذج  بموضوع
 .الدراسة متغيرات وتقييم تحديد ثم الخصوصية، على الحفاظ مع
 

 الأول الفصل
  العالي التعليم في الاستراتيجي التخطيط

  العراقيالعراقي  العاليالعالي  التعليمالتعليم  فيفي  الاستراتيجيالاستراتيجي  التخطيطالتخطيط  وعناصروعناصر  أدواتأدوات  أولا:أولا:
 العمليهههات تسهههاند عمليهههة أدوات تهههوفير الاسهههتراتيجي التخطهههيط عمليهههات ذيهههتنف يتطلهههب

 .,p,3 1989 al, et and (Riggs-11(أهمها مختلفة، مسالك عبر الفعال، الأداء الفكرية
 والإحصههاءات تالبيانهها تهوافر تتضههمن (Information data bank) :المعلومكك   بنك  .1

 .الحداثة ،الدقة ،السرعة بالشمول تتميز والتي الفائدة ذات والمعلومات
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 وتكهون  محهددة، الفجوة تكون  إن فيها يشترط (Realistic goals) :الأهداف في الواقعية .2
 .والأهداف والغايات الرؤية وضوح الى بالإضافة والقياس. للتحقيق، قابلة الأهداف

 تحتهاجهم الهذين الخبهراء مهن كهاف   عهدد   وجهود تشهمل :(Provide expert) الخبكرا  توفر .3
 المهمههة تنفيههذ فههي العمليههة يسههاندون  والههذين وأقسههامه فروعههه، كههل فههي التخطيطيههة العمليههات
 .الهدف  تحقيق حتى

 Availability of the laws and) والإداريككة الم ليككة واللككوا   القككوان   تككوافر .4

regulations of financial and administrative)  

 أطرافهه مختلهف فهي النظهام تغذيهة وعناصهر والإدارية، المالية واللوائح  القوانين  تشمل
 وتجعهل المنظمهة تنمهي أدوات وههي .وتوضهيحها  الحلهول  مسهارات  تعقيهدات  ييسهر  بما  ،وفروعه
  .والتحسين لتطويرا و للتطبيق قابلة الأداء  تخطيط عمليات
 

 الجامعيةالجامعية  المؤسساتالمؤسسات  فيفي  الاستراتيجيالاستراتيجي  التحليلالتحليل  ومميزاتومميزات  عواملعوامل  ثانياً:ثانياً:
 مهههن بههها تمتههاز ومهها التخطههيط لعمليههة الإسههتراتيجي التحليههل عوامههل تشههخي  يمكههن  

 حسههههب تصههههنيفها ويمكههههن والتكامههههل بالتشههههابك الجامعيههههة المؤسسههههات مسههههتوى  علههههى عمليههههات
 :ندوة(، 2006 الكريم عبد احمد ،)غنوم  وتشمل الأولويات،

 :(Strengths)  القوة عوامل-أ
  .المؤهلين ةالتدريسي الهيئة أعضاء .1
  .المتكاملة التحتية البنية .2
   .المتطورة والتجهيزات  المختبرات .3
  .المرحل كلل والمتنوعة الحديثة الدراسية البرام  .4
 .للخريجين الجيدة والسمعة التنافسية، .5
  .وإقليميا   محليا   فيه والتميز العلمي البحث  إنتاج .6
  .فيه المعرفي الإنتاج ووسائل الجامعي، الحرم  خمنا .7
 :(Weaknesses) الضعف عوامل -ب

 .الدراسية البرام   تكاليف ارتفاع المادية التعقيدات .1
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  .الجامعية الخدمات وضعف المناخية، الصعوبات .2
  .والتوسعية والتسويقية، الترويجية النشاطات قصور .3
  .الأكاديمي والكادر والتوجيه، ،البرام  محدودية .4
  .والخاص العام القطاعين بين التعاون  محدودية .5
  .الدراسية والمجالات البرام  وتشابه والروتين، التقليد .6
 .العالمية الأكاديمية والمؤسسات البحثية المراكز مع الخارجية الاتصال ضعف .7
 التعلههيم علهى الإقبهال نسهبة -2 .السهكاني النمهو نسهبة -1 :(Opportunities) الفكر  -ج

 الخهدماتو  الجغرافهي المحيط - 4 الاجتماعية البيئة وتطور  المجتمعية،  المنافسة  -3  العالي.
  .المساندة

 :(Threats)  والتهديدا   المخ طر -د
 والخدماتية والتعليمية التربوية المؤسسات وفتح البرام ، طرح يف المنافسة .1

 .والدعم الخارجية والمساندة للبرام ، العالمي  الاستقطاب .2

 .التنافسي المحيط ومحدودية الموارد، محدودية .3
 .(الاستقرار عدم ضغوطات) الخارجية والضغوطات العمل، سوق  محدودية .4
 :((Dlugosh, L, 1993.p, 63-64 وتشمل الإستراتيجية لغ ي  ا -هه

 .(القيم الأهداف، الرسالة، الرؤية،) الواضحة المؤسسية الثقافة وجود .1
 .التعليمية التربوية والبيئة المحيط، .2
  .الأكاديمية والمجالات البرام  كل في العالمي ومستواها الاعتمادية  المعايير .3
 .العليا والدراسات الأولية الدراسات بين الدراسي التكامل .4
 .العالي التعليم مؤسسات في الشاملة كالجودة الإدارية  المعايير  تطبيق مدى .5
 للإبههداع التشههجيع ومسههتوى  العلميههة، البحههو  فههي والاسههتقرار والتطههوير الأنفههاق مسههتويات .6

 .والتميز والابتكار
 علههى محههاور عههدة وعبههر الفجههوة تحديههد خههلال مههن والإسههتراتيجية الفعالههة الخطههط تتحقههق .7

 المحههههور الأكههههاديمي، المحههههور المؤسسههههية، الثقافههههة محههههور وتشههههمل: التعليميههههة المسههههتويات
 )زيههادة والاسههتثماري  المههالي المحههور الإداري، المحههور الطلابههي، المحههور العلمههي، البحههث
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 الخطههة وتنفيههذ إعههداد مههن متعههددة مراحهل عبههر التخطههيط ويههتم النفقههات(. ضههبط الإيهرادات،
 وتشهههمل: المحاكهههاة عمليهههات مهههن المسهههتنبطة السهههيناريوهات وفهههق المتكاملهههة الإسهههتراتيجية
 .لاستبصاري ا السيناريو التفاؤلي، السيناريو الواقعي،  السيناريو

 

  التعليميالتعليمي  التخطيطالتخطيط  عمليةعملية  أسسأسس  ثالثًـا:ثالثًـا:
 الأسهاس القاعهدة وههي تجاوزهها يمكهن لا التخطيطية العملية في جوهرية  أسس  هناك

 مهههن والمكتسهههبة، المخططهههة، والقهههيم ،الأساسهههية والقهههيم ،العهههالي التعلهههيم فهههي يمهتنظههه أي لإجهههراء
 .Bill, 1992, no 9، Webster, William & Luehe :وهي التخطيط عمليات

 المسهتويات) مختلفة إدارية  مستويات  على  التخطيطية  العملية  تتضح  :التخطيطية  الهرمية -أ
 ،المهدى بعيهد للتخطهيط أساسها   العليها الإدارة وتوجهه ،العليها( الإدارة العليها، الأدنهى   الإدارية
 .المدى القصير التخطيط يف ينحصر الأدنى الإدارية  المستويات اهتمام وأما

 أهميهة وتعهود المسهتقبل، إدارة فهي الأسهاس القاعدة هذه  تمثل  :المستقبلية  للمس را   التنبؤ -ب
 المهههؤثرة العناصهههر لمعرفهههة المسهههتقبل مسهههارات مواءمهههة إلهههى التخطيطيهههة العمليهههة يفههه التنبهههؤ
 المهههدخلات مهههن وغيرهههها والمحتملهههة، المتاحهههة المعلومهههات وفهههق البيئهههة، يفههه تأثيرهههها ومهههدى
 الرياضههههية الطههههرق  مههههن وغيرههههها والمحاكههههاة، والمواءمههههة التنبههههؤ أسههههاليب لممارسههههة اللازمههههة

 مسهتويات خلاهها وتتحهدد التربويهة،  النظريات  إطار  في  التحليل  على  المستندة  والإحصائية
 :هي أساسية، مرتكزات ستة على تعتمد والتي الخطّة إعداد عملية
 .الأولية البيانات قاعدة  تكوين -أ
 الأولية الأهداف وتحديد وضع -ب

 .التخطيطية المشاركة  توسيع -ج
 .للخطة العام الإطار إعداد -د
 .المستويات مختلف على والقمة القاعدة بين التعاون  -ه
 .للخطة الكامل التفصيلي الإطار إعداد -و
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 تنفيهذها، عهن المسهؤولة للجههات والتبليه  والإقهرار الإعهداد مهن  يينته  ما  بعد  الخطة  تحتاج -ت
 عمليهههة وتنهههدرج فيهههها. والمسهههتجد إنجهههازه يهههتم مههها مطابقهههة مهههن مسهههتمر   بشهههكل   التحقهههق إلهههى
 :وهي متكاملة، مراحل عبر المتابعة

 سههههلامة مههههن للتأكههههد التنفيههههذ قبههههل وقائيههههة متابعههههة وهههههي :السكككك بقة المت بعككككة مرحلككككة -أ
 المتغيهرات اسهتقراء عهن قاصهر المتابعهة مهن النهوع  وههذا  الأخطهار  وتجنهب  الإجراءات
 منهت  تجعهل قهد التهي والمسهتجدات والخسهائر، طاءهالأخه لتجنهب دقيهق بشهكل   اللاحقهة
 .فعال غير النظام

 مراحهل كافهة مهع تزامنيهة متابعهة خلالهها تهتم مرحلهة وههي :المتزامنكة  مرحلة المت بعكة -ب
 لأجهل الحاجهة دعت كلما وضبطها السيطرة يمكن حتى بخطوة، خطوة التنفيذ  عملية
 الهدورة فهي الهدقيق التقهدير عدم أو الزمنية الفترة بقصر المرتبطة  الانحرافات  تصحيح
 .التخطيطية

 اههههخلاله وتههتم المتههأخرة المتابعههة أو الراجعههة التغذيههة وهههي :اللاحقككة مرحلككة المت بعككة -ج
 مكلفههة عمليههة وهههي المناسههبة، التصههحيحية لإجههراءات وفههق الانحرافههات وتعههديل تحههدد
 المحهددة الزمنيهة الفتهرة فهي الأههداف إلهى والوصهول الههدر، تقليهل  فهي  تساهم  أنها  إلا
 .التكاليف وبأقل لها،

 فههي التخطههيط عمليههات تحتههاج عليههها والاعتمههاد الموافقههة وحصههول الخطههط إعههداد خطههوات -4
 الههرأي لإبههداء والداعمههة المختصههة الجهههات بعههض علههى المخطههط عههر  ضههرورة إلههى نهايةهالهه

 الخطهههة ومسهههتوى  نهههوع حسهههب الجههههات ههههذه وتختلهههف ،عليهههه الموافقهههة وحصهههول والملاحظهههات
  :التالية الجهات التربوية، المنظمات مستوى  على  المعتمدة

 وفهههق المعنيهههة والتنفيذيهههة العليههها الإداريهههة الأجههههزة علهههى المخطهههط يعهههر  :القيككك دة موافقكككة -أ
 الملاحظههات لإبههداء والداعمههة المسههاندة الأخههرى  والإدارات المشههروع، طرحههت التههي الإدارات

  .الأولية والموافقات والتصورات،
 وفنيههة عامههة لجههان   تشههكيل علههى التشههريعات مههن كثيههر تههن  :الاستشكك رية والفنيككة اللجكك   -ب

 مهن مختصهين مهن اللجنة تتكون  ،والإرشاد النصح وإسداء العام التخطيط  مشروع  لمراجعهة
 .الأعمال رجال من الداعمين إلى بالإضافة ،التخصصات مختلف
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 الاستشهاري  المجلهس أعضهاء يحضهرها اسهتماع جلسهة لجهان  تعقهد  :جلسكة الاسكتم    لج   -ج
 المشهههروع حاجيهههات مهههع الخطهههط تجهههاوب بمهههدى للإحسهههاس التخطهههيط ولجهههان والمختصهههين
 .(دولية )محلية،  المعتمدة للمعايير استجابتها ومدى المقترحة بالخطة  المعتمد

 مههن للتأكهد العليهها الإدارة قبهل مهن المكلفههة المختصهة اللجنهة تقههوم: مت بعككة التعكديلا  لجك   -د
 فههي تسههجيلها تههمّ  التههي الهامههة الملاحظههات ضههوء فههي المشههروع هههذا علههى التعههديلات إجههراء
 السابقة. المراحل وعبر المختلفة الجهات من وردت التي  الاستماع جلسات

 بكهههل العهههام التخطهههيط مشهههروع إعهههداد مهههن والانتههههاء اعتمهههاد بعهههد: المقكككررة اللجككك   موافقكككة -ه
  .النهائية الملاحظة وإصدار عليه للموافقة المقررة اللجان مجلس على يعر  مراحله

 

 التعليميةالتعليمية  تترابعا: عمليات التخطيط في المنظومارابعا: عمليات التخطيط في المنظوما
 الهذي مالتههعلي بجهودة الارتقهاء  يف  والتعليمية  المنظومات  في  التخطيط  عمليات  تساهم

 :أهمها ،مبادئ خلال من النوعي جانبه في التعليم في نوالإتقا  الامتياز  يستهدف

  (Standardization)  المعايير .1
  (Student Based) الطالب على التركيز .2

   (Measurement) التقويم .3
   Continuity of Development)) المستمر التطوير .4
 Commitment) ) العلاقة ذوي  مع الالتزام .5

 (Reviewing) الدائمة المراجعة .6

 (Accountability) المحاسبيّة .7

 تعزيههز إلههى العههراق فههي الاسههتراتيجي التخطههيط عمليههات تحتههاج (Reliability) الموثوقيههة .8
 ،والمهنيههههة ،والمهاريههههة ،لاجتماعيههههةا :المجههههالات فهههي المسههههتقبل جيههههل وسههههمات خصهههائ 
 (D. A Wagoner J. L, 1989 p,33-48 خهلال: مهن والسهلامة والصهحة والمعرفية،

Verstegen, &). 
 .الفاضلة الأخلاق ونشر  ،البصيرة إنماء .1
 .وتعزيزها المواطنة  تطوير .2
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 .المستمر والتعلّم ،الذاتي التعلّم على القدرة  تطوير .3
 .التفكير  ومهارات  الاجتماعيّة، المهارات  تعزيز .4
 .بكفاءة والوقت لذاتا  مستقبل إدارة .5
 .السليمة والبدنية الفكرية التنمية .6
 وفهق التعليميهة السياسهة صهناعة  فهي  الإتقهان  تحقيهق  ويستهدف  .المعاملة  وحسن  الإحسان .7

 , Kaufman, L & Jacobs, H. M) دعهائم عهدة علهى قهائم فعهال استراتيجي تخطيط

1987 p,23-33)، أهمها: 

ة الاسهههتراتيجيات ومهههن :والتشكككخي  التقكككوي  نتككك    -أ  يفههه المرحلهههة تتطلبهههها التهههي التقويميهههّ
ة الههنظم  استشههرافيّة تههأملات ضههوء فههي ،(Benchmarking) بالمقايسههة التقههويم :التعليميههّ

 والأنموذج القائم الواقع بين والقرب  البعد  مدى  تحدّد  لأجل  مستقبليّة  لمؤشرات  ومحاكاتية
 .التقويم لنتائ   مناسب توظيف إلى يحتاج وهذا المستقبلي،

 إلهى دفهتهه شهمولية رؤيهة  مهن  للجميهع  الامتيهاز  لضهمان  ركيهزة  :الشك ملة  الخطك   سي سة -ب
 .الأوجه ةتنوعم الزوايا عديدة واسعة خريطة خلال من المستمر التحسين

 مرجعيّة  معياريّة  محكات  صورة  يف  ووضعتها  مضامينها  تستخل   :العملي    معي ريّة -ج
(Standards)،  العمليات معايير وضبط ،الشاملة الجودة تقويم لغر . 

  الراجعة  والتغذية المستمر، والتحسين للمتابعة والقابل المهيكل لتخطيطا :الذاتي يرو التط -د
  إنشاء   إلى  يهدف  ان  لابد  المستقبلي  والتخطيط  ...الإنتاجية  العمليات  مفردات  لكل

  فعالة،   تعاونية،  ،العالي  الأداء  ذات  نوعية،  إليكترونية،  متعلمة،  )قيمية،  مؤسسات
 ,Namara, Carter, Mc)  . (نافعة  آمنة،  ممتعة،  مجتمعية،  عملية،  تشاركية،

2001,wed,5-16)  
 الرؤيهة فهي الوضهوح :أهمهها ،متك ملكة متطلبك   يحقق مجوّدا، التخطي   يكو    أ     يجب -ه

ق والقهههيم ،والأههههداف  ولكهههي الفعهههال. يالهههذات دوالنقههه ،واسهههتمراريّة بالغايهههات، الالتهههزام ويتحقهههّ
 الأهههداف دتحديهه) :تتضههمن إسههتراتيجية تحديههد مههن بههدفلا التخطههيط مليههةلع النجههاح يتحقههق
 الاتباحتمههه والتنبهههؤ ،والبشهههرية الماديهههة تالإمكانيههها وتهههوفر ،الأوليهههات وترتيهههب ،الواضهههحة
 والتقيهههههيم ،والمتابعهههههة ،والمرونهههههة ،والواقعيهههههة ،والشهههههمول ،تلفهههههةالمخ والظهههههروف المسهههههتقبل
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 جوانههب تتضههمن ومسههتمرة واسههعة عمليههة العههالي التعلههيم ميههدان فههي والتخطههيط والتقههويم( 
 إلهى العهراق ومنهها العربية الدول في عليميلتا  الإصلاح  يحتاج  .مختلفة  ومجالات  عديدة
 المفهههاهيم علههى المعتمههدة التعليميهههة والنمههاذج جهههة مههن المعاصهههرة التقنيههة تإمكانيهها دمهه 

 متغيههرات عههاةا مر  مههع فعاليتههها أثبتههت التههي الحديثههة الههتعلم نظريههات مههن المشههتقة والمبههادئ
 علههى أركانههها تعتمههد جامههدة بنيههة مههن للههتعلم التقليههدي الوجههه لتغييههر حقيقيههة فرصهها   البيئههة،
 عقهل تسهكن عرفهةم وههي التجريهدي، المستوى  على المعرفة  مع  وتتعامل  والكتاب  ستاذالأ

 سهههههولتهاو  سههههطحيتها بسههههبب وفاعليههههة بتلقائيههههة التطبيههههق إلههههى طريقههههها تجههههد ولا المههههتعلم
 المشههكلات مههع تتعامههل بيئههات بنيويههة، تعلههم بيئههات إلههى الواقههع، نعهه وانفصههالها وتجزئتههها
 متعهههددة أمثلهههة وتقهههدم ،الحقيقيهههة واقهههفالم بتعقيهههدات غنيهههة واقعيهههة سهههياقات يفههه التعليميهههة
 بيئهههات وههههي ،نتاجهههاإ إعهههادة ولههيس المعرفهههة بنهههاء علههى المهههتعلم وتشههجع الهههواقعي، المللعهه
 وتتجنهههب والأحهههدا  للأشهههياء الهههواقعي السهههياق علهههى دالمعتمههه المعرفهههة بنهههاء جعتشههه أيضههها  
 البنههههاء وتههههدعم والتفكيههههر، التأمههههل ممارسههههة وتعههههزز وتجريههههده، الههههتعلم تبسههههيط فههههي الإفههههراط
  .الاجتماعي الحوار خلال من للمعرفة التعاوني

 فكهههرة لهههدعم التعهههاوني الهههتعلم بينهههها مهههن جديهههدة، أسهههاليب يتطلهههب الأههههداف ولتحقيهههق
 أكثههر مههارات تنميههة بغهر  المشهكلات حههل بأسهلوب والهتعلم ،الإدراك أو الههذكاء يفه المشهاركة
 الجمهاعي، والعمل البحث ومهارات العالي المستوى   ذات  المشكلات  حل  مهارات  مثل  عمومية
  .وغيرها لإدراكيا والتمهين مواقف، خلال من والتعلم
 
 

 عراقعراقالال  فيفي  التعليميةالتعليمية  السياساتالسياسات  وإصلاحوإصلاح  الاستراتيجيالاستراتيجي  التخطيطالتخطيط  ::خامساًخامساً
 التعلهههيم أن إذ ،والشهههعوب الأمهههم مسهههتقبل تحديهههد فهههي العهههالي التعلهههيم أهميهههة تصهههاعد

 القههوة معههايير مههن ومعيههارا   الجديههد، العههالمي النظههام متغيههرات مههن رئيسههيا   متغيههرا   أصههبح العههالي
 الههدول تتبناههها عامههة وطنيههة سياسههات سههياق فههي الإصههلاحية الخطههط تنههدرج والمنافسههة. والتفههرد
 وتحقههق الخههاص، والتعلههيم العههام التعلههيم بههين التكامههل تحقيههق تضههمن التعلههيم مجههال فههي العربيههة
 العههالي التعلهيم تطهوير فههي يحقيقه تقهدم إنجههاز يمكهن لا ،التعليميهة العمليههة علهى الدولهة إشهراف
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 وهههو الحلقههات، متكاملههة كمنظومههة العههالي التعلههيم تخطههيط إلههى النظههر تههم إذا إلا ،العههراق فههي
 مرحلههة كههل تجويههد يههتم بحيههث العههالي التعلههيم إصههلاح وبههرام  خطههط غالبيههة فههي المفقههود الأمههر
 سياسههات تعانيههها التههي الاسههتقرار وعههدم التخههبط مشههكلة سههببي وهههذا التاليههة مرحلههةال عههن بعيههدا
 ناحيههة، مههن ضههبابيتها أو الرؤيههة وضههوح عههدم وان العههراق فههي العلمههي والبحههث العههالي التعلههيم
 يفه الناجحهة التجهارب مهن الاسهتفادة وعهدم ثانيهة، ناحية من التطوير عملية في التراكم  وغياب
 التعلههيم إصههلاح عمليههة يجعههل المتقههدم العههالم دول فههي العلمههي والبحههث العههالي مالتعلههي تطههوير
 خريجهو اغلهبف متكاملهة، غير حلقة يف تدور العراق ومنها  العربية  الدول  من  عديد  في  العالي
 يكونهوا لأن الكافيهة بالدرجهة نمهؤهلي غيهر التخهرج  بعهد  العليها  بالدراسهات  يلتحقون   الذين  الكليات
 التراخهي بسهبب وذلهك عناصهرها جهودة وتحقيهق ،بعهد  فيمها  التعليميهة  العمليهة  يف  ةفاعل  عناصر
 فهي راقالعه تواجهه التهي التحهديات أكبهر أحد يمثل الذي العالي التعليم  في  الإصلاح  عملية  في
 التمويههل تههوفير يههتم واقعيههة، علميههة خطههط إلههى جتههايح هههذا ومعالجههة والعشههرين، الواحههد القههرن 
 لجهودة عليهها المتعارف المعايير ووفق ددة،مح زمنية مراحل حسب  تنفيذها  ويجري   لها،  اللازم
 .للإصلاح شاملة رؤية إطار وفي الشامل، التعليم

 إعهادة فهي العهراق فهي للإصهلاح اجديهد   ابعهد   الاستراتيجي التخطيط يضيف أن  يتوقع
 وأسههههس وطههههرق  البههههدائل، بههههين والاختيههههار والمفاضههههلة ،(الهنههههدرة) اوإرشههههاده العمليههههات هندسههههة
  .الأعمال من المرفو  أو المؤجل واستبعاد ،الأفضل تحديد ىعل يقوم الذي المنافسة.

 التهههي البهههدائل بهههين والمفاضهههلة ،الفريهههدة الأنشهههطة وابتكهههار الأداء، فاعليهههة خهههلال مهههن
 شههافاكت للإعههادة الاسههتراتيجي الوضههع تحههدد التههي الإسههتراتيجية وفههق التنافسههية المزايهها تحقيههق
 بههههأن التنمويهههة السياسهههات يوراسهههم راقيهههةالع السياسهههية النخهههب واقتنهههاع ،المستبصهههرة المسهههارات
 وديمومهة وفاعليهة جهدوى  والأكثهر لالأفضه الاسهتثمار وهه العراقية العقول  مناجم  يف  الاستثمار
 إلهى الإسهمنتية حهواجزلا علهى الإنفهاق مهن جهذريا تحهولا   يتطلهب يالهذ الأمهر الأمثل  يكن  لم  إن

 والبحهث العهالي التعليم وخصوصا الفعلية القيمة ذات الأساسية التنموية الخطط يف  الاستثمار
 .للتنمية ةيلداعا والبرام  العلمي

 
  الثاني الفصل
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  العمل وسوق العالي التعليم مخرجات بين الموائمة
  الشاملةالشاملة  للتنميةللتنمية  أساسيةأساسية  ركيزةركيزة  ونهونهكك  العاليالعالي  التعليمالتعليم  اولًا:اولًا:

 البشههرية والتنميههة ة،عامهه بصههفة الشههاملة للتنميههة الأساسههية الركيههزة هههو التعلههيم يعتبههر  
 إلهى يهؤدي كونهه علهى المستدامة البشرية التنمية منظور من تهأهمي  تقتصر  ولا  .خاصة  بصفة
 علهيمالت علهى نفسهها العصهر طبيعهة فرضهت وقهد .إنتاجيتهه  وزيادة  العمل  عنصر  نوعية  تحسين
 ىعلههه القههادر الفهههرد إعههداد يفهه يسههههم العههالي التعلهههيم لأن كوذلهه العههالم، دول جميهههع فههي العههالي
 إلههى المجتمههع يسههعى التههي التنمويههة الخطههط فههي إيجههابي بههدور للقيههام التكنولههوجي التقههدم مواكبههة

 التنمويهههة، خططهههها لتنفيهههذ العهههالي التعلهههيم مخرجهههات مهههن للإفهههادة العهههالم دول تحقيقها.وتسهههعى
 الحاضههههر فههههي الأخههههرى  المتنوعههههة المجههههالات وفههههي والاجتماعيههههة الاقتصههههادية أهههههدافها وتحقيههههق
 الخطههههط إعههههداد فههههي الخههههاص القطههههاع مشههههاركة رورةضهههه الههههدول مههههن كثيههههر وتؤكههههد والمسههههتقبل.
 القطاعهههات بهههين التعهههاون  تعهههزز مؤسسهههات وإنشهههاء العهههالي لتعلهههيمل والاسهههتراتيجيات والسياسهههات
 حصههرو  ،أدق بشههكل العمههل سههوق  احتياجههات تحديههد فههي يسهههم وبشههكل ،تنوعههةالم المجتمعيههة
 الجامعهاتو  الكليهات وبرام  مناه  لتضمينها ذلكو  الخريجين في  المطلوبة  المهاراتو   تالخبرا
 فهي ومكانتهه دوره حيهث مهن ملائمها   جعلهه علهى بالقهدرة والجهامعي  العهالي  التعلهيم  جهودة  تعرفو 

 العهام والتمويل ،العالم بدول وعلاقته والإنتاجية، والخدمية  والبحثية  التعليمية  ومهامه  ،المجتمع
 خهههريجين إلهههى الحديثهههة الاقتصهههادية البيئهههة حاجهههة مهههن انطلاقههها   التعلهههيم مسهههتويات مهههع وتفاعلهههه
 سهوق  فهي العمهل حابوأصه البهاحثين بصهفات والتحلهي باسهتمرار، معارفهم تطوير  على  قادرين
 العمهل سوق  احتياجات بتوفير يتكفل الذي هو العالي التعليم أن المؤكد ومن  ،باستمرار  متغير
 الاقتصههادية التنميههة طخطهه مواكبههة تسههتطيع التههي ومهاريهها، علميهها المؤهلههة العاملههة الأيههدي مههن

 ضههرورة العههالي التعلههيم أصههبح المنطلههق هههذا ومههن لتحقيقههها. الأمههم تسههعى التههي والاجتماعيههة
 ,p,66-75 aster, Ric & Sloan) :الاتيهة لعوامهلل وذلهك الهراهن الوضهع يتطلبهها ملحهة

Gayle, 1999 k). 
 العالي. التعليم ونشر الاجتماعي الطلب  بإشباع يطالب الذي السكاني الانفجار -1

 الخبههرات تنههوع مههع الههدقيق التخصهه  ويقابلههها للعمههل المطلوبههة المههؤهلات مسههتوى  تصههاعد -2
 عهههالمي اقتصهههادي نظهههام لقيهههام تسهههعى التهههي العولمهههة تفرضهههه مههها وذلهههك والعمليهههة، العلميهههة
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 وفههق معههه التكيههف علههى قههادرة عاملههة قههوى  إلههى الحاجههة يؤكههد ممهها ية،هعالمهه قههوانين تحكمههه
 العلميههة الثههورةو  والمعلومههات، المعرفههة علههى العههالمي مادهالاعتهه عههن فضههلا   ،محههددة مهههارات
 مهههن العديهههد واكتسهههاب تخصصهههاتهم وتنويهههع معلومهههاتهم تجديهههد الأفهههراد علهههى فهههر ت التهههي

 .(34ص م،1995 نوفل،) والقدرات. المهارات
 

  العاليالعالي  التعليمالتعليم  فيفي  الجودةالجودة  ::ثانيـاًثانيـاً

 التعلههيم مؤسسههات فههي والفاعليههة الكفههاءة قيههاس خههلال مههن الجههامعي الأداء تقههويم يههتم
 علهههى درةهالقهههو  بالعمليههات والكليهههات الجامعههات فهههي الكفههاءة تتعلهههق إذ ،فيههها والعهههاملين الجههامعي
 الخهههارجي. العهههالم علههى تهههؤثر التهههي تالمخرجهها بنهههوع فتتعلهههق الفاعليههة أمههها ،وتطويرهههها ضههبطها
 والأنشههههطة العمليههههات لطبيعههههة التعليميههههة المؤسسههههات إدراك مههههدى بأنههههها الفاعليههههة إلههههى وينظههههر
 العمليهات على السيطرة على قدرتهاو  المحيطة، بيئتها مع وعلاقتها  هااءأد  تحدد  التي  الداخلية
 لكفههههاءة جانبههههان وهنههههاك أهههههدافها. لتحقيههههق والخارجيههههة الداخليههههة المتغيههههرات حسههههبب وتوجيهههههها
 .(44ص ،م1993 الرحيم، عبد) :هما ،عامة العالي التعليم  مؤسسات

 إلهى نسهبة المخرجات من عدد أكبر إعداد على  قدرتها  في  وتتمثل  الداخلية:  الكفاءة  جانب -1
 البشهرية المهوارد وتهوفير الموضهوعة،  للمواصهفات  المخرجهات  نوعيهة  ملائمهة  مهع  المدخلات
  الأعباء. بهذه للقيام اللازمة

 والمهؤهلات بالمههارات المتخهرجين تزويهد علهى  قهدرتها  فهي  وتتمثهل  الخارجية:  الكفاءة  جانب -2
 يعنهي وههذا بجهدارة، العمهل مواقع في لهم الموكلة المهمات  أداء  من  تمكنهم  التي  والخبرات
  المطلوبة. المهارات من العمل حاجات وبين الإعداد عمليات بين التوافق

  

 العربيالعربي  وطنوطنالال  فيفي  العاليالعالي  التعليمالتعليم  تواجهتواجه  التيالتي  التحدياتالتحديات  ::ثالثاًثالثاً
 مههن العديههد فههي تتشههابه تكههاد العههالي التعلههيم تواجههه التههي التحههديات أن المعههروف مههن

 العالم. دول
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 وجهههودة الجامعهههات تنظهههيم قهههانون  سهههعيد، محمهههد، دالمجيههه عبهههد) دراسهههة تأظههههر  وقهههد
 التحهديات أبهرز م(2006 المنيها، جامعهة الثهاني الهدولي للمهؤتمر مقدمهة ميدانيهة  دراسة  ،التعليم
 في: تتمثل التيو  ،عامة العربي الوطن في الجامعي التعليم تواجه يالت
 التعلههيم حركههة مسههار تغييههر إلههى العولمههة أدت حيههث العالميههة. والمنافسههة العولمههة تحههدي .1

 منههت  إبههراز أهميهة ومنههها الههدول كهل علههى فرضهتها التههي الجديههدة للشهروط نتيجههة الجهامعي
 العالمي. السوق  في المنافسة  يستطيع

  المجتمع.  ومتطلبات حاجات  لتحقيق  بالتعليم النهو  تحدي .2
 كبيههر أثههر لههها كههان وتكنولوجيههة علميههة منجههزات مههن قدمتههه وبمهها المعلوماتيههة الثههورة تحههدي .3

 والجنوب. الشمال دول بين الفجوة تزايد في

 الثقافيههههة، الهويههههة علههههى الحفههههاظ ضههههرورة التحههههدي هههههذا ويتطلههههب الغربيههههة، الثقافههههة سههههيطرة .4
 والفكري. الثقافي الغزو لمواجهة الوطنية الثقافة مقررات محتوى   وتطوير

 المتاحهة الحكوميهة الماليهة الاعتمهادات أن حيث بتمويله يتعلق اتحدي  العالي  التعليم  يواجه .5
  .يهعل المتزايد لبطال بحجم بالمقارنة وذلك النق  نحو تتجه
 أعهداد تتزايهد حيهث السهريع السهكاني النمهو ههو ذلهك فهي الرئيسهي السهبب ان الباحثهة وتهرى 
 بمؤسسهههات الالتحهههاق فهههي الهههراغبين عهههدد يرتفهههع ثهههم ومهههن العهههام، التعلهههيم سهههن فهههي الطهههلاب
 بتكلفهة مقارنة الجامعية المرحلة في الطالب  تعليم  تكلفة  ارتفاع  عن  فضلا    العالي.  التعليم
 أخرى. مرحلة أي
 العلمهي والبحهث العهالي عليمتال عن المسئولين  للوزراء  التاسع  المؤتمر  تقرير  بين  قدو 

 فيمها يصههاختل يمكهن والتهي ،العهالي التعلهيم منظومهة فاعليهة عفضه أسهباب العربي  الوطن  في
 (:45-41ص ص ،م1998 والعلوم، والثقافة للتربية العربية المنظمة) :أتيي
 .فيه المتعلمين تقييم و العالي، التعليم في القبول أساليب في أخطاء .1
 المادة. في والتطبيقات الأمثلة وفي البحثية، الهموم في الخارجي للعالم  تبعية .2

  التعليمية. والمادة والمدربين  لتدريسيينا مستوى  تراجع .3
 المجتمعية. المحاسبية توفر ضعف مع ،حكوماتهاو  الدول  هيمنة .4

 .والإمكانات التمويل ضعف .5
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 اسههههتهداف تراجههههع عهههن فضههههلا  الدارسين، أمهههام الفههههرص تكهههافؤ مؤشههههرات بعهههض فههههي تراجهههع .6
 العالمي. المستوى  على التنافسية

 الأكاديمية. الحرية مستوى  تدني .7

 .العالي التعليم منظومة مدخلات عناصر ةوجود مستوى  في ضعف .8
 لمتطلبهات التعلهيم اسهتجابة حهول الإقليميهة للورشة مقدمة ورقة في  نعيسا)  ذكر  كما 

 العهههالي، التعلهههيم تواجهههه التهههي والمعوقهههات التحهههديات مهههن عهههددا م(2006 ،الاجتماعيهههة التنميهههة
 ومنها:
 وضهعف التطبيقيهة، الدراسهات  البرام   على  الإنسانية  النظرية  التخصصات  وغلبة  تقليديةال .1

  الهدر. نسبة وارتفاع الداخلية الكفاءة ضعف إلى يؤدي مما البرام  لهذه  المستمر التقويم
 ممها ،المتشهابهة الكليهات بهين الدراسهية والمنهاه  البرام  وهيكل النظم في والنمطية  التشابه .2

 تخصصههات فههي الخههريجين أعههداد وتضههخم السههابقة الأخطههاء تكههرار إلههى مسههتقبلا يههؤدي قههد
  ها.ل السوق  باعيستا عدم أو مطلوبة غير
 حملة لندرة كوذل التخصصات بعض في الأخ   وعلى التدريس، هيئة  أعضاء في نق  .3

 الرواتههههب وتههههدني ،الههههوظيفي الاسههههتقرار مثههههل مههههن لحههههوافزا ونقهههه  ،هههههافي العليهههها الشهههههادات
 والحوافز.

 المسهتويات غفهلوي أعلهى، من يصدر هالاتجا أحادي العالي التعليم  مؤسسات  في  التطوير  .4
 الأدنههى فالمسهتويات الاتجهاه ثنائيهة ههي التطهوير أشهكال أفضهل أن ثبهت ولقهد فيهها. الأدنهى
 الأدنههى للمسههتويات تنههزل ثههم ،ملاحظاتههها وتعطههي تدرسهههف الأعلههى والمسههتويات رأيههها تبههدي
 .للتنفيذ

 بقهي فهإذا أفهراد، مهن التجديهد أفكهار تصهدر إذ  التطهوير عمليهة  فهي  المؤسسهي  الفكر  غياب .5
 اسههههتحدثت ذهبههههوا إذا ولكههههن مجالههههه، التطههههوير يأخههههذ القههههرار موقههههع فههههي التطههههوير أصههههحاب
 سابقة. جهود كل تنسف جديدة وقرارات  سياسات

 
 العراقالعراق  فيفي  العاليالعالي  التعليمالتعليم  تواجهتواجه  التيالتي  التحدياتالتحديات  ::رابعاًرابعاً
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  في   العالي  التعليم  به  يمر  الذي  المشهود  التطور  من   الرغم   على   أنه  ةالباحث  ى وتر 
  نتيجة   والتحديات  المشكلات  من   العديد  يواجه   العراق  في   العالي  التعليم  نأ   إلا  ، الحاضر  وقتنا

 بالحرب   بداية  بها  مر  التي  القاسية  الظروف  بسبب  والاجتماعية  والتقنية  العلمية  للمتغيرات
 التعليم   مسيرة  على  اثر  مما  الأمريكي   لاحتلالا إلى  وصولا    يالاقتصاد   الحصار  ثم   إيران  ضد
  الفرص   من   ممكن  عدد  أكبر  بتوفير  العالي   التعليم  عن   المسؤولين  اهتمام  عن   فضلا   العالي
  على   العمل اضعف  مما  النوعي  التميز حساب  على  الكمي  التوسع  وتحقيق  للطلاب،  الدراسية
 كونها   ،الأغرا   متعددة  الاجتماعية  للتنمية  مؤسسات  العالي  التعليم  مؤسسات  جعل  وجوب
  الكوادر   إعداد  عن   فضلا  والبيئية  والاقتصادية  الاجتماعية  المشكلات  حل  في  بأبحاثها  تسهم
  بالمجتمع. للنهو  المؤهلة 

 خطهط واحتياجهات العهالي التعلهيم مخرجهات بهين الموائمة في  ضعفا  هناك  إن  فالواقع
 مؤسسهات تقدمهه مها مهع العمهل سهوق  حاجهات توافهق ضهعف خهلال مهن  وذلهك  ،العراقية  التنمية
 كمهها   معينههة مجههالات فههي خاصههة المقنعههة، أو الصههريحة ةالبطالهه إلههى دىأ ممهها ،العههالي التعلههيم
 يلائههم بمهها التنميههة خطههط حاجههة بتههوفير الاهتمههام وبههات ،العمههل سههوق  هيحتاجهه لمهها وفقهها وكيفهها  
 ملائمههههة أكثههههر العههههالي التعلههههيم لجعههههل جههههدا ا  مهمهههه المتخصصههههة الكفههههاءات مههههن العمههههل سههههوق 

 تسهههبق التهههي المراحهههل فهههي التعلهههيم حاجهههات ذلهههك فهههي بمههها والاقتصهههادية الاجتماعيهههة للمتطلبهههات
 ة.الجامعي المرحلة

 تعلهيم إلى للوصول معالجتها الواجب  المهمة  المشكلات  إن  الباحثة  نظر  وجهة  ومن
 :الأتي التنموية العراق خطط يخدم عالي
 درجهههات معهههدل علهههى يعتمهههد النظهههام ههههذا الجامعيهههة، المرحلهههة فهههي القبهههول انسهههيابية نظهههام .1

 فههي التعلههيم بنههوع واهتمامههاتهم الطلبههة رغبههات يلغههي فهههو،فقط الثانويههة المرحلههة فههي الطالههب
 إبداعهم. من كبير وبشكل يحد مما الدراسة من المتقدمة المرحلة هذه

 الثانويهههة المرحلهههة فهههي الطلبهههة توعيهههة لعهههدم والتنميهههة العهههالي التعلهههيم بهههين العلاقهههة ضهههعف .2
 فهههي العلمهههي الفهههرع خريجهههي باغلههه مهههثلا ،الجامعيهههة الدراسهههة فهههي وتخصصهههاتها بالكليهههات
 المجتمهع أن مهدركين غيهر الطهب، أو ةالهندسه كليهات دخهول فهي  يرغبهون   الثانوية  الدراسة
 ليرتقي. الاختصاصات جميع إلى  يحتاج
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 والمعوقهات التحهديات اههم مهن فهي الطلبهة اغلهب يعانيهه الذي الصعب الاقتصادي  الوضع .3
  حلها. يجب التي

 العالي. التعليم على الإشراف جهات تعددو  العالي التعليم مؤسسات في نمطيةال .4

  .نوعال حساب على بالكم تمامالاه .5
 وضههوح وعههدم للجامعههات، والخارجيههة الداخليهة الكفههاءة معههدل وانخفهها  العولمههة، تحهديات .6

 العهههالي التعلهههيم علهههى الإقبهههال وزيهههادة ،للبنهههات الجامعيهههة المرحلهههة فهههي التعليميهههة السياسهههية
 تكهريس فهي همةمال القضايا من وغيرها  ،التمويل...  مجال  في  وخاصة  الإمكانات  ونق 
 الواقع. ار  على القائم الواقع

 بحاجهات تف لم إستراتيجية وهي الكمي، النمو إستراتيجية إتباع هو  السائد  نإ  حيث
 التعلههيم هيكههل مرونههة عههدم عههن فضههلاو  وجودتههه، التعلههيم نوعيههة علههى تبههق ولههم الكميههة، التعلههيم
 ههههذه معالجهههة فهههي همتسههه أن يتوقهههع حهههديثا المطبقهههة والسياسهههات المبذولهههة الجههههود وإن وبنيتهههه،
 القريب. وليس البعيد المدى على ولكن المشكلة
 

 العملالعمل  سوقسوق  ومتطلباتومتطلبات  العاليالعالي  التعليمالتعليم  مخرجاتمخرجات  بينبين  المواءمةالمواءمة  تحقيقتحقيق  مقترحاتمقترحات  ::خامساًخامساً
 والعهالي الأولهي الجهامعي التعلهيم فهي التغييهر إدراك تتطلهب التخطيط إلى  الحاجة  إن

 .سهعيد بهن سهالم ،القحطهاني) :وههي آلاتيهة الأربعهة المحهاور  ضهوء  فهي  العهالمي  المسهتوى   على
 .(هه1419 ،3ع ،38م العمل سوق  لمتطلبات العالي التعليم  مخرجات ملائمة مدى
 الحههههههراك مفتههههههاح التعلههههههيم أن وصههههههفب التعلههههههيم: فههههههي التوسههههههع سياسههههههات :الأول المحههههههور -1

 الاقتصهههههاد حاجهههههات وتلبيهههههة ،الاجتماعيهههههة والرفاهيهههههة الاقتصهههههادية، والفرصهههههة الاجتمهههههاعي،
 المجتمع. تحديث عملية  مقومات وتوفير المتقدم،

 المعلومهههات تكنولوجيههها أثهههرت وأسهههاليبها: الجامعيهههة الدراسهههة نظهههم تحهههديث :الثهههاني المحهههور -2
 الجامعههات دفههع ممها وأسههاليبه  الجهامعي التههدريس نظههم علهى جههذري  بشهكل الآلههي والحاسهب
 واهتمهت الهذاتي، الهتعلم أسهاليب خاصهة الهتعلم مههارات اكتسهاب على الطلاب مساعدة  إلى

 .تهماوكفاي الطالب و الجامعة فاعلية لتحسين التدريس هيئة لأعضاء المهنية  بالتنمية
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 التغيههرات ضههوء فههي المجتمههع: لخدمههة بالجامعههات العلمههي البحههث توجيههه :الثالههث المحههور -3
 المجتمهع بقضهايا العلمهي البحهث لهربط عديهدة محهاولات الجامعات  تبذل  العالمية  والتحولات

 وتكهههههوين السياسهههههات، وتحليهههههل القهههههرارات، صهههههنع عمليهههههة فهههههي تسهههههاعد مؤسسهههههات هاوصهههههفب
 باسهههتخدام المشهههكلات حهههل علهههى والقهههدرة البحهههث نحهههو والبهههاحثين لبهههةالط لهههدى تجاههههاتالا

 البحهههث موضهههوع يفههه النظهههر إعهههادةو  وغيرهههها. الهههذاتي الهههتعلم علهههى والقهههدرة المتاحهههة المعرفهههة
 وزارة لههه تكههون  إن وإنمهها فقههط العههالي التعلههيم وزارة ضههمن محههدود غيههر يكههون  بههان العلمههي
  منها: عديدة عناصر تتضمن وان ذاتها، بحد مستقلة

 .وأهداف أولويات من تعكسه وما البحثية والسياسات الخطط -أ
 .بينها فيما التنسيق ومدى العلمي، البحث  مؤسسات -ب
 .للخارج  والابتعا  ونظم العلمي، بالبحث المشتغلون  الباحثون  -ج
 .العلمي البحث وأخلاقيات العلمي، والنشر العلمي، البحث  تمويل -د
 الإنتاجيهههة مؤسسهههاتوال القهههرارات صهههنع وأجههههزة البحثيهههة المؤسسهههات بهههين العلاقهههة طبيعهههة -ه

 .المستدامة التنمية لتحقيق والخدمية
 وتحويلههه أهدافهه تحقيههق أجهل مههن سياسهية مرجعيههة إلهى العههالي التعلهيم تطههوير يحتهاج

 السياسههات تصههنع التههي والقيههادات ،راقيينالعهه القههادة اهتمههام مسههؤولية وهههذه ملمههوس. واقههع إلههى
 العهراق فهي العالي التعليم شؤون   على  القائمة  والهيئات  والمؤسسات  والأجهزة  الوزارات  بمختلف
 .المستدامة التنمية خطط تحقيق في لها لما قومي، أمن قضية وهي
 أداء تقههههويم بضههههرورة الاتجههههاه تبنههههي العههههالي: التعلههههيم جههههودة إلههههى الاتجههههاه :الرابههههع المحههههور -4

 .الجامعي النظام في والفاعلية الجودة لتحقيق للاعتماد نظم ووضع الجامعات
  

  العراقالعراق  فيفي  العملالعمل  سوقسوق  ومتطلباتومتطلبات  العاليالعالي  التعليمالتعليم  مخرجاتمخرجات  بينبين  مةمةئئالمواالموا  متطلباتمتطلبات  سادسا:سادسا:

 بههين المواءمههة لتحقيههق المتطلبههات مههن عههدد تقههديم يمكههن المحههاور، هههذه خههلال ومههن  
 وزارة) :يههأتي فيمهها تتمثههل والتههي ،العههراق فههي العمههل سههوق  ومتطلبههات العههالي التعلههيم مخرجههات
 ههههه،1427 -1426 المهههالي للعهههام والجامعهههات العهههالي التعلهههيم إنجهههازات تقريهههر العهههالي، التعلهههيم
 .(هه1428 الأولى، الطبعة
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 مثل  وتوقعاته،  التغير  احتمالات   بحو   على  العالي  التعليم  ومؤسسات  الجامعات  تركيز .1
  الصناعة   مجال  في  التغيرات  المجتمعية،  التغيرات  الاقتصادية،  الأوضاع  السكان،  تغير
 . الحسبان  في ذلك وأخذ  والتقنية

  الرامية   المبادرات  وتشجيع  العلمي   والبحث  العالي   التعليم  في   الرشيد  الاستثمار  تكثيف .2
 . المعرفة على  قائم  اقتصاد بناء إلى
  تستجيب   ومؤهلة،  متخصصة  أطر  لإعداد  والمهني  التقني  العالي  بالتعليم  العناية .3

 المعرفة. مجتمع لمتطلبات
  وتحقيق   إلكترونيا ،  العربية  البحثية  والمؤسسات  والمكتبات  الجامعات  ربط  في  التوسع .4

 والعالمي. الإقليمي المستويين  على مثيلاتها، مع لها  الفعال التواصل
 والمعنوية.  المادية مزاياالو   حوافزال منح عبر العلمي، البحث في مارالاستث .5

 الإدارة   نظام  تطبيق  في  والمسارعة  والانترنيت،  الحاسوب  استخدام  نشر  على   العمل .6
 .العالي التعليم مؤسسات جميع في الإلكترونية

 والاستعداد المستقبلية التصورات بوضع يهتم الذي الاستراتيجي التخطيط بأسلوب الالتزام .7
 والتنبؤ  ،لها  الحلول   وإيجاد  ،لها  التصدي  على  القدرة  وتنمية  المتوقعة  المشكلات  لمعالجة
 .عنها  الناتجة والانعكاسات بآثارها

 التصهاقا   أكثهر لتصهبح  اوتطويرهه وتحسهينها ومناهجهها والكليهات  الجامعهات  برام   مراجعة .8
 قهدراتهم وتنمية الطلاب مهارات  تنمية  في  ولتسهم  المجتمع،  واحتياجات  الطلاب  بحاجات
 .المنت  للعمل وإعدادهم  بأنفسهم  ثقتهم  وتقوية  الابتكارية الإبداعية

 بسهوق  الاختصهاص ذات الجهاتو  الجامعات بين والتنسيق التعاون   وتعزيز  الحوار  تفعيل .9
 وتخهههدم التكامهههل تحقهههق التهههي والاسهههتراتيجيات والسياسهههات الخطهههط لوضهههع وذلهههك العمهههل،
 والمنههاه  البههرام  وتطههوير ةالمطلوبهه التخصصههات اسههتحدا  فههي وتسههاعد التنميههة مطالههب
 .التعليمية

 دوريههة مراجعههة تقههدمها التههي ةالتعليميهه والمنههاه  والبههرام  للتخصصههات اتالجامعهه مراجعههة .10
 .العمل سوق  ومطالب التنموية للحاجات مستقبلية ةرؤي ضوء في
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 ينشهههدها التهههي الأههههداف طبيعهههة مهههع متوافقهههة لتكهههون  التعليميهههة البهههرام  محتويهههات تطهههوير .11
 مههن تحقيقههه يمكههن مهها وهههو المسههتقبلية  والتوقعههات المعاصههر الواقههع ويفرضههها المجتمههع،
 ومعطيهات ظهروف مهع توافهقلت اهوتجديهد الحاليهة البهرام  محتهوى  فهي النظهر إعهادة  طريق
 ثوابهههت مهههع يتعهههار  لا بحيهههث ومتغيهههرات، مسهههتجدات مهههن فيهههه مههها مهههع ويتهههواءم العصهههر،
 ومبادئه. المجتمع

 مسههتمرة عمليههة فههي العمههل بحاجههة والجههامعي العههالي التعلههيم ارتبههاط ضههرورة علههى التأكيههد .12
 ثههم ومههن تأهيلههها، بعههد البشههرية القههوى  تههدريب خههلال مههن وذلههك بينهمهها، التكامههل وتحقيههق
 مفهههوم ظههل فههي العههالي التعلههيم لمؤسسههات رئيسههة ظيفههةو  نهههكو  والتههدريب الإعههداد تكامههل
 المستمرة. التربية

 العههالي، بههالتعليم التحاقههها بفههرص وعلاقتههها التنميههة فههي المههرأة  لههدور واضههحة رؤيههة وضههع .13
  ومخرجاته.

 أساسههها علههى وضههعت التههي الأسههس أن مههن للتأكههد المؤسسههات دوريههة تقههويم عمليههة تنفيههذ .14
 علههههى والعمههههل التنميههههة ومتطلبههههات تتواكههههب زالههههت مهههها والبههههرام  توالاسههههتراتيجيا الأهههههداف
 الأداء. تحسين

 رفهع تحقيهق ثهم ومهن العهالي التعلهيم مؤسسهات إدارة فهي الشاملة الجودة  إدارة  بمنه   الأخذ .15
 العلمهههي، البحهههث البشهههرية، القههوى  )إعهههداد بوظائفهههها والقيههام المؤسسهههات بههههذه الأداء كفههاءة
 مرضية. بصورة العام( والفكري  الثقافي  التنشيط

 المستويات. جميع على الإنتاجية رفع أجل من للأداء المستمر التقييم على التأكيد .16

 فههي ممههثلا المجتمههع وحاجههات التعلههيم بههين التوافههق تحقههق التههي الحديثههة التخصصههات دعههم .17
 مههع مشههتركة تعليميههة بههرام  تقههديم نظههام تبنههيو  ،الإنتاجيههة والمؤسسههات الأعمههال قطاعههات
 مسهتوى  علهى وخاصهة ،مشهتركة علميهة  درجهات  مهنح  أجل  من  بالخارج  المتميزة  الجامعات
 والتميز. الجودة يكفل ماوب والدكتوراه، ماجستيرلل ةالمعادل المهنية العالية الدبلومات

 وتهوفير التغييهر، إدارة علهى والقهدرة للتميهز تبعها   العهالي التعلهيم  لمؤسسهات  القيادات  اختيار .18
 المؤسسات. هذه بإدارة تكليفها قبل لها الكافي التدريب
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 يعطهههي وأنهههه إنتاجيهههة، عمليهههة ولكنهههه خدميهههة عمليهههة لهههيس العهههالي التعلهههيم أن علهههى التأكيهههد .19
 العامة. الحياة مستويات كافة على واضح اقتصادي مردود لها إنتاجية  مخرجات

 الجامعهة بهه يقصهد الهذيو  (.Productive University) المنتجهة الجامعهة نموذج تبني .20
 التهههي ،المجتمهههع وخدمهههة والبحهههث التعلهههيم فهههي تتمثهههل التهههي المتوقعهههة وظائفهههها تحقهههق التهههي
 أسههاليب خههلال مههن الإضههافية الماليههة المههوارد بعههض لتحقيههق الوظههائف هههذه فيههها تتكامههل
  منها:  متعددة ووسائل

 .الإنتاجية والأنشطة التعاقدية و والبح  والاستشارات المستمر التعليم
 

  الموائمةالموائمة  لتحقيقلتحقيق  المقترحةالمقترحة  الحلولالحلول  ::سابعاًسابعاً
 الحلهول أبهرز تلخهي  يمكهن أنهه رى ته ةالباحثه فإن والمتطلبات المقترحات  على  بناءا
 خطهههط ومتطلبهههات احتياجهههات وبهههين العهههالي، التعلههيم مخرجهههات بهههين الموائمهههة لتحقيهههق المقترحههة
 يلي: فيما وذلك الأهمية،  لترتيب وفقا العمل وسوق  عراقيةلا التنمية
 إحههههدا  علههههى والقههههدرة والخبههههرة للتميههههز تبعهههها   العههههالي التعلههههيم لمؤسسههههات القيههههادات اختيههههار .1

 المؤسسات. هذه بإدارة تكليفها قبل لها الكافي التدريب وتوفير  التغيير،

 كفههاءة رفههع تحقيههقل العههالي التعلههيم مؤسسههات إدارة فههي الشههاملة الجههودة إدارة بمههنه  الأخههذ .2
 مرضية. بصورة  بوظائفها والقيام المؤسسات بهذه الأداء

 والاستعداد المستقبلية التصورات بوضع يهتم الذي الاستراتيجي التخطيط  بأسلوب  الالتزام .3
 بآثارهههههها والتنبهههههؤ ،لهههههها الحلهههههول وإيجهههههاد ،لهههههها التصهههههديو  المتوقعهههههة المشهههههكلات لمعالجهههههة
 .عنها الناتجة  والانعكاسات

 المهنيههههة بالههههدبلومات المتمثلههههة المهنيههههة العليهههها الدراسههههات يفهههه العلميههههة التخصصههههات دعههههم .4
 حهد علهى العهالي والتعليم العراقية التنمية خطط تخدم كونها والدكتوراه   للماجستير  المعادلة
 .سواء

 ،المجتمهههع وحاجهههات العهههالي التعلههيم بهههين التوافهههق تحقهههق التههي الحديثهههة التخصصهههات دعههم .5
 مههنح أجههل مههن المتميههزة العالميههة الجامعههات مههع مشههتركة تعليميههة بههرام  تقههديم نظههام تبنههيو 
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 الجههودة يكفههل مههاوب والههدكتوراه، الماجسههتير مسههتوى  علههى وخاصههة ،مشههتركة علميههة درجههات
 والتميز.

 التصهاقا   أكثهر لتصهبح  اوتطويرهه وتحسهينها ومناهجهها والكليهات  الجامعهات  برام   مراجعة .6
 قهدراتهم وتنمية الطلاب مهارات  تنمية  في  ولتسهم  المجتمع،  واحتياجات  الطلاب  بحاجات
 .المنت  للعمل وإعدادهم  بأنفسهم  ثقتهم  وتقوية  الابتكارية الإبداعية

 بسهوق  الاختصهاص ذات والجهات الجامعات بين والتنسيق التعاون   وتعزيز  الحوار  تفعيل .7
 وتخهههدم التكامهههل تحقهههق التهههي والاسهههتراتيجيات والسياسهههات الخطهههط لوضهههع وذلهههك العمهههل،
 والمنههاه  البههرام  وتطههوير ةالمطلوبهه التخصصههات اسههتحدا  فههي وتسههاعد التنميههة مطالههب
 .التعليمية

 وظائفهههها تحقهههق التهههي ،(Productive University) المنتجهههة الجامعهههة نمهههوذج تبنهههي .8
 دالمههوار  تههوفير علههى تعمههل كمههاالمجتمع، وخدمههة والبحههث التعلههيم فههي تتمثههل التههي المتوقعههة
 والاستشهارات المسهتمر التعلهيم منهها:  متعهددة  ووسهائل  أسهاليب  خلال  من  الإضافية  المالية
 .الإنتاجية والأنشطة التعاقدية والبحو 

 التههي الأسههس أن مههن للتأكههد العههالي التعلههيم مؤسسههات لجميههع دوريههة تقههويم عمليههات تنفيههذ .9
 ومتطلبهههات تتواكهههب زالهههت مههها والبهههرام  توالاسهههتراتيجيا الأههههداف أساسهههها علهههى وضهههعت
 التنمية.

 رفههع أجههل مههن الدراسههية والمنههاه  والخطههط وللبههرام  لههلأداء المسههتمر التقيههيمو  المحاسههبية .10
 المستويات. جميع على  الإنتاجية

 

  التوصيات
 التخطهههيط عمليهههات بتطهههوير توصهههي نتهههائ  مهههن الباحثهههة إليهههه تتوصهههل مههها ضهههوء فهههي
 العهههالي التعلهههيم مخرجهههات بهههين للموائمهههة العهههراق فهههي العهههالي التعلهههيم ميهههادين فهههي الاسهههتراتيجي
  أهمها: محاور، عبر  التنمية  ومتطلبات

 .الأهداف -1
 .والقيم الرؤى   -2



أثر التخطيط الاستراتيجي وموائمة...   

(1/ 27ع) /العراقيةمجلة الجامعة   

369 

 

 .العالي التعليم في البيئة دور  تعزيز  -3
 .العالية الجودة ذات الفاعلة المميزة للنماذج والمحاكاة المواءمة -4
 .والمجتمعية المؤسساتية الشراكة -5
  .والتعلم التعليمإدارة حسن -6
 .والتعليم التعلم لنظم والتنظيمية  القانونية الأطر تجويد -7
 .والداعمة التحتية والبنى لمرافق وتطويرا دعم -8
 .(والتخصصات )المستويات، وأفقيا اعمودي التعليمية الشبكة وربط -9
 المعرفهة، وإدارة المعلومهات ثهورة الثالثهة، ثورتهه فهي  العشرين  القرن   تحديات  ولمواجهة   

 الاجتمهاعي الطلهب وتزايهد  ،الاجتماعيهة  والتغيهرات  ،الاقتصهادية  والتكهتلات  الاقتصهادي  والتفوق 
 والعمههل للجميههع العههالي التعلههيم فههرص إقامههة نحتههاج العراقههي المجتمههع فههي العههالي التعلههيم علههى
 مههدى العههالي التعلههيم وإشهاعة كافههة الدراسههية المراحهل مههن المتعلمههين تسهرب علههى القضههاء علهى
 القضهاءو  التعليميهة الفرص تكافؤ مبدأ وتحقيق المراحل  ولجميع  الشعب  طبقات  لمختلف  الحياة
 مسهههتقبل لبنههاء اجتماعيهها وسههلاما اسهههتقرارا واعتبههاره العههالي بههالتعليم الالتحهههاق فههي التبههاين علههى
 سهوق  لاحتياجهات أفضهل اسهتجابة اجهل مهن العهالي  التعلهيم  نوعيهة  تحسهين  عن  فضلا  المجتمع
 باعتمههاد وتأطيرههها الدينيههة والمعتقههدات المواطنههة، احتههرامو  المسههتدامة التنميههة ومتطلبههات العمههل
 مفاصههلها بكافههة الإنسههان حقههوق  مبههادئ ونشههر السياسههة عههن وفصههله العههالي التعلههيم اسههتقلالية
 وطرائهههق التعليميهههة والوسهههائل التهههدريس وطرائهههق العلميهههة المعلومهههات أحهههد  اعتمهههادو  ومعانيهههها
 التعلههيم مجههال فههي العههاملين جميههع وتأهيههل تههدريب خههلال مههن الامتحانههات فههي والقيههاس التقههويم
 التعليمي النظام وتقويم وتقييم تخطيط  يف  الإنسانية  ومنظماته  المجتمع  مشاركة  تعزيزو   العالي
 القطاعهات ومهع الهبعض بعضهها مهع كافهة العهالي التعلهيم احهلمر  بهين والتفاعهل التنسهيق  وتقوية

 الضهروري  ومهن المشهاركة علهى وتشهجيعه الخهاص القطهاع مسهاهمة تنميةو  الأخرى   المجتمعية
 فهههي يكهههون  لكهههي التربويهههة الاجتماعيهههة المجهههالات فهههي والعهههاملين الجهههامعي الأسهههتاذ إشهههراك جهههدا  
 العلم لإشاعة السليمة الإجراءات ضمانو  لها والمطور  المحرك  واللولب  التربوية  العملية  مركز
 والتأهيهل بالتهدريب والمسهتمر الجهاد والاهتمهام  العمهل  وحهب  المعلومات  من  بالمزيد  التعلم  وحب
 عليميهةالت واجبهاتهم أداء مهن يتمكنهوا لكهي العهالي  التعلهيم  مجهال  فهي  للعهاملين  المعيشهة  ومستوى 
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 علههههى المسههههتند العلمههههي التخطههههيط اعتمههههادو  اعليهههه اجتماعيههههة قيمههههة ذا ويكههههون  الأمثههههل بالشههههكل
 والخلقههي والمههالي الإداري  الفسههاد ومكافحههة الأداء وتقههويم وتقيههيم والبههراهين الموثوقههة المعطيههات
 .الفساد أنواع وكل
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