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Abstract 

 The entry of social media into our Iraqi society is one of 

the most prominent cultural and social variables that 

affect the culture and personality of the Iraqi citizen in 

most cases, as these means have provided the Iraqi 

society with an alternative to traditional means of 

communication to meet its communication needs, and 

they have also played a role in contributing effectively to 

expanding the scope of participation in discussion and 

dialogue on public or private issues between the different 

groups and segments of society, away from any 

restrictions and obstacles. With the increase in the 

number of social media users in the country, and despite 

the advantages and characteristics that these means 

enjoy, they have provided many positives if used 

optimally, but they are not without negatives and even 

risks that have affected Iraqi society socially, culturally 

and politically  
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 الملخص 

المتغيرات يعد   أبرز  أحد  العراقي  مجتمعنا  الى  الاجتماعي  التواصل  وسائل  دخول 

والثقافية   ثقافة  على  المؤثرة  أغلب  شخصية  والاجتماعية  في  العراقي  المواطن 

الاتصال  الأحيان وسائل  عن  بديلًا  العراقي  المجتمع  لفئات  الوسائل  تلك  أتاحت  إذ   ،

التقليدية لتلبية حاجاته الاتصالية كما كان لها الدور في المساهمة بشكل فاعل في  

العامة أو الخاصة بين فئات  اتساع حجم المشاركة في النقاش والحوار حول القضايا 

أ ي قيود وموانع ، ومع زيادة عدد مستخدمي  المجتمع وشرائحه المختلفة بعيدا عن 

مميزات   الوسائل  تلك  و  به  تتمتع  ما  ورغم  البلاد  في  الاجتماعي  التواصل  وسائل 

، الا انها لا تخلو  ت إذا ما استخدمت استخداماً امثلخصائص وفرت العديد من ايجابياو

   أثرت على المجتمع العراقي اجتماعياً وثقافياً وسياسياً. من سلبيات وحتى مخاطر

 المقدمة  

( التواصل الاجتماعي  تكنولوجيا Social Mediaتعد وسائل  نتاجات  ( واحدة من اهم 

الشعوب   بین  التواصل  ثورة  احدثت  التي  الحديث  الرقمي  والاتصال  المعلومات 

متجاوزة   الحضارية   توجهاتها  والجغرافيةبمختلف  السياسية  الحدود  وامست  بذلك   ،

التي كانت  الحضاریة  أمرا مرفوضا  العزلة  الشعوب  ادى ظهور  تعيشها معظم  ، حيث 

وسائل التواصل الاجتماعي الى نقله تاريخية في مجال التواصل الاجتماعي وأعطت  

الدولة   عبر حدود  والانتقال  للتأثير  كبيرة  وروادها فرص  الوسائل لمستخدميها  هذه 

الإنسان  استطاع  إذ   , محدود  او  ضئيل  بشكل  الا  رقابة  بلا  و  اليها  ينتمون  التي 

الم  يلغي  أن  العالبواسطتها  أحداث  على  ويطلع  مختلف سافات  في  وتطوراته  م 

المجالات وأن ينشر الثقافة ويتبادل المعلومات, ممهدة لنشأة واقع جديد تتغير فيه 

 . ورة المجتمع وتفاعلاته ومؤثراتهص

البحث: أبرز    اهمية  البحث في دراسة  التواصل الاجتماعي  تكمن أهمية هذا  وسائل 

الانعكاسات  على  تركز  لكونها  الدراسة  أهمية  وتزداد  الحالي  الوقت  في  انتشارا 

المجتمع   لمواقع التواصل الاجتماعي على  والسياسية  الاجتماعية والثقافيةوالتأثيرات  
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  بالسلب أم الإيجاب، ولهذه الدراسة أهمية كبيرة كونها تمثل إضافة العراقي سواء  

 جديدة للدراسات حول شبكات التواصل الاجتماعي

إلى   الدراسة  تهدف هذه  البحث:  تتمثل أهداف  التي  الأهداف  من  تحقيق مجموعة 

 في:

 عرف على وسائل التواصل الاجتماعي الت  .1

 محاولة معرفة دور وسائل التواصل الاجتماعي في المجتمعات  .2

  لوسائل التواصل الاجتماعي والسياسية    تبيان أبرز التأثيرات الاجتماعية والثقافية    .3

 على المجتمع العراقي.

عرفت المجتمعات الإنسانية اليوم الكثير من التحولات والتغيرات التي   إشكالية البحث:

للمجتمعات، نتيجة الانفتاح العالمي في ظل التطور   العادات والتقاليد والقيممست  

المجتمع، التكنولوجي ولاسيما بعد ظهور شبكة الإنترنت، والذي له تأثير كبير على  

وتبرز اشكالية البحث في وجود العديد من الاثار التي مست المجتمع العراقي نتيجة 

 . 2003في العراق بعد عام للانتشار الواسع لوسائل التواصل الاجتماعي 

البحث: والثقافة   فرضية  الوعي  غياب  ان  مفادها  فكره  على  البحث  فرضية  تستند 

التواصل   لوسائل  السلبية  التأثيرات  كيفية مواجهة  المجتمع في  المجتمعية وضعف 

الاجتماعية، ساعد وبشكل كبير في زيادة التأثيرات الاجتماعية والثقافي والسياسية 

ئية لردع ومواجهة التأثيرات  على المجتمع العراقي، لذا لا بد من وجود سياسات وقا

 السلبية على المجتمع العراقي وحمايته. 

الباحث في دراسته على المنهج الوصفي بالاعتماد على منهج  منهج البحث: اعتمد 

 التحليل النظمي .   

البحث: البحث  هيكلية  هذا  في  الاجتماعي    تناولنا  التواصل  وسائل  وانواع  مفهوم 

ضمن المحور الاول والاثار الاجتماعية لوسائل التواصل الاجتماعي في المحور الثالث 

الاثار   اهمية  ببيان  الخامس  المحور  انفرد  واخيراً  الرابع  المحور  الثقافية ضمن  والاثار 

  السياسية لوسائل التواصل الاجتماعي على المجتمع العراقي
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بأنه مصطلح  يعرف التواصل الاجتماعي :  :    اولًا:  مفهوم وسائل التواصل الاجتماعي

يطلق على مجموعة من المواقع على شبكة الانترنت ظهرت مع الجيل الثاني للويب 

تتيح التواصل بين الأفراد في بيئة مجتمع افتراضي يجمعهم حسب مجموعات اهتمام 

أو شبكات انتماء بلد، جامعة مدرسة، شركة .... الخ ( كل هذا يتم عن طريق خدمات  

أرسال مثل  المباشر  للآخرين   التواصل  الشخصية  الملفات  على  الاطلاع  أو  الرسائل 

في حين يعرفها البعض : بأنها  1أخبارهم ومعلوماتهم التي يتيحونها للعرض.  ومعرفة 

شبكات تفاعلية تتيح التواصل لمستخدميها في أي وقت يشاؤون وفي أي مكان من 

العالم ظهرت على شبكة الأنترنت منذ سنوات وتمكنهم أيضا من التواصل المرئي  

إمكانات من شانها توطيد   الصور وغيرها من  العلاقات الاجتماعية والصوتي وتبادل 

كما تعرف : بأنها مواقع الإلكترونية تتيح للأفراد والجماعات بالتواصل فيما ،  فيما بينهم

بانها   2.الإفتراضي    بينهم عبر الفضاء وهناك من يعرف وسائل التواصل الاجتماعي 

منظومة من الشبكات الإلكترونية التي تسمح للمشترك فيها بإنشاء موقع خاص به،  

و من ثم ربطه عن طريق نظام اجتماعي إلكتروني مع أعضاء آخرين لديهم الاهتمامات  

: " أحد أنواع الإعلام الرقمي الذي يقدم في  وتعرف ايضاً بانها  3.والهوايات نفسها

شكل رقمي وتفاعلي ويعتمد على اندماج النص والصورة والفيديو والصوت، فضلًا  

عن استخدام الكومبيوتر كالية رئيسة له في عملية الانتاج والعرض، أما التفاعلية فهي  

 4أهم سماته.  تمثل الفارق الرئيس الذي يميزه وهي

تعددت وسائل التواصل الاجتماعي وتنوعت  :  ثانياً: انواع وسائل التواصل الاجتماعي  

استخداماتها واهتماماتها إلى أنواع واصناف كثیرة  وسنتناول في هذا المطلب  بتنوع  

 اهم واشهر تلك الوسائل وكما يلي: 

هو احد اهم واشهر وسائل التواصل الاجتماعي على  :    Facebookاولًا : فيس بوك   

فهو   ,بين فئات المجتمع وخصوصاً الشبابمستوى العالم من حيث الاستخدام والتأثير  

المعلومات والملفات والصور  تبادل  الصداقات ويساعدهم على  يعمل على تكوين 

الفورية،  الدردشة  أو  المحادثة  وإمكانية  علیھا  والتعليق  الفيديو  ومقاطع  الشخصية 

الأصدقاء   التقاء  إمكانية  وكذلك  قصيرة،  فترة  في  علاقات  تكوين  إمكانية  ويسهل 
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والتطورات معھم، ويرجع تاريخ انشائه   القدامى والجدد وتبادل المعلومات وآخر الأنباء

) مارك زوكربيرج ( في جامعة عاماً     19من قبل الشاب الامريكي ذو    2004الى شباط  

واعطاه اسم فيس بوك ومعناه ) كتاب الوجوه( على غرار الكتب المطبوعة   (5)   هارفارد,

المعروفة بــ )كتب الوجوه( التي كانت توزع على الطلاب بهدف تعارف بعضهم على  

وكان هدفه أن يقوم بتصميم موقع يجمع زملاءه في جامعة هارفارد فقط   (6)   ،البعض

بينهم  التواصل  عملية  ويسهل  وآرائهم  وصورهم  أخبارهم  تبادل  من    ويمكنهم 

، حتى  واسعة بينهموسرعان ما لقي رواجا بين طلبة جامعة هارفارد، واكتسب شعبية  

الأمر الذي   وصلت الى كلية بوسطن وجامعة ستانفورد المتواجدة في تلك المنطقة

شجعه إلى توسيع قاعدة لمن يحق لهم الدخول إلى الموقع لتشمل طلبة الجامعات  

وبعد سنتين من انشاء هذا الموقع   الاخرى وطلبة المدارس الثانوية ثم الى الشركات, 

من خلال فتح ابواب الموقع لكل من يريد    للأمامقرر ) مارك زوكربيرج ( ان يخطو خطوة  

حيث كانت هذه     2006استخدامه عن طريق اي بريد الكتروني وكان ذلك في ايلول  

ما أدى إلى ارتفاع عدد مستخدمي    (7)   ,اكبر نقطة التحول شهرة الفيس بوكالخطوة  

ارتفع عدد   2007، وفي مطلع عام  2006  ( مليون مستخدم في كانون الاول12الموقع )

 ( ارتفاع عدد المستخدمين 40المستخدمين إلى اكثر من  ( مليون مستخدم, واستمر 

, وبعد ذلك ازداد اهتمام الجمهور 2007ن مستخدم لغاية كانون الاول  مليو  64حتى بلغ  

أعلن مؤسس    2018وفي عام  ,  بشكل كبير وامتلك شعبية كبيرة في جميع انحاء العالم

مقدما  للموقع،  الفصلية  النتائج  عن  زوكريبرج(  )مارك  التنفيذي  والرئيس  الموقع 

معلومات محدثة عن التقدم الذي أحرزه فيس بوك، ليصل إلى كل سكان العالم، وقال  

( من  أكثر  بلغ  الآن(  )مجتمعنا  ان  بوك،  فيس  على  الرسمية  صفحته  مليار2عبر   )،(8) 

( مليار  2,701ليبلغ )  2020واستمر تزايد مستخدمي فيس بوك حول العالم حتى عام  

( فكرة    .    statista  ) (9)مستخدم حسب موقع شركة  يكن سوى  لم  بوك  الفيس  ان 

بسيطة للترفيه والتواصل الاجتماعي والتسلية , لكن بعد سنوات قليلة  من انشائه  

وظائفه ودخل في كافة المجالات الحياتية  منها مجالات السياسة  سرعان ما تغييرت  

لمفهوم   جذرية  تغييرات  احداث  على  عمل  حيث  فيها  البارز  الاثر  له  وكان  والاقتصاد 
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عليه بكل سهولة   وينقله ويعلق  الحدث  يصنع  اصبح  الذي  بجمهوره  الاعلام وعلاقته 

مجتمع وخاصة فئات  وحرية حيث تحول الى لاعب اساسي ومؤثر على مختلف شرائح ال

  (10) الشباب والطلبة. 

هو احد وسائل التواصل الاجتماعي التي انتشرت في السنوات  :    Twitterثانياً : تويتر  

دول  من  العديد  في  والاجتماعية  السياسية  الاحداث  في  كبيراً  دوراً  ولعب  الاخيرة 

(  Tweetsمصطلح )تويتر( من  خدم مفهوم التدوين المصغر وسمي )العالم, حيث يست 

, يقدم هذا الموقع خدمة مصغرة تسمح  العصفورة( رمزاً لهبمعنى )التغريد( واخذ من )

تغريدة( لا تتجاوز لتهم على شكل رسائل نصية قصيرة )للمغردين ارسال تحديثات حا

تظهر  حرفًا,  280إلى  التغريديزادَ )تويتر(  2017( حرفاً للرسالة الواحدة وفي عام 140)

من  مباشرة  الأصدقاء  يقرأها  أن  يمكن  و  المستخدم  صفحة  في  التحديثات  هذه 

، و كذلك يمكن استقبال الردود  زيارة صفحة المستخدم الشخصية  صفحاتهم الخاصة أو

البريد الإلكتروني, م 2006في أوائل عام    وقد تم انشائه    (11)   و التحديثات عن طريق 

 ( شركة  أجرته  بحثي  تطوير  سان  (  Obviousكمشروع  مدينة  في  الأميركية 

  فرانسيسكو، وبعد ذلك أطلقته الشركة رسميا للمستخدمين بشكل عام في ايلول 

ومن ثم اخذ بالانتشار بأعتباره خدمة حديثة في مجال التدوين المصغر في    (12)   , 2006

بـ  ( بفصله عObviousاقدمت شركة )  2007نيسان   نها ليصبح شركة مستقلة تعرف 

, فقد أعلن موقع تويتر عن من اشهر وسائل التواصل الاجتماعيليكون      (13) ,(تويتر)

فيما كان   2011عامدم في  مستخمليون    200وصول عدد المسجلين فيه الى حاجز ال  

المستخدمين   ايلول    160عدد  في  احصائية  اخر  في  شخص  وفي    (14)   ,2010مليون 

اد ( امكانية مشاركة الصور من خلال خدماته بدلًا من الاعتمتويتراتاح )  2011منتصف عام  

( بأنه يتسم بالسرعة الكبيرة في نقل المعلومة على خدمات خارجية ومما يميز )تويتر

, ويستخدم ايضاً في الحديث عن ة فور وقوعها بتصميم بسيط ومختصروالاخبار العاجل

وقد اصبحت    (15)   الحياة الخاصة والجوانب الشخصية للمستخدم والتواصل مع الاخرين,

كبرى المؤسسات الاعلامية العالمية تعتمد على )توتير( في تغطية الاحداث وتحديث  

الحصول   الصحفيين في  العديد من  به  الرئيسية ويستعين  العاجلة والعناوين  الاخبار 
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وتم استخدمه بكثافة في العديد من الاحداث السياسية    (16)   على مادتهم الاعلامية,

والاقتصادية حيث يمثل الان منبراً لكثير من الرؤساء القادة السياسيين لمختلف دول 

تخص  او  بلدانهم  تخص  التي  السياسية  وموقفهم  آرائهم  نشر  خلال  من  العالم 

خدمي وبلغ عدد مست   ,مية عبر صفحاتهم الشخصية الرسميةالاحداث السياسية  العال

   (.  statistaحسب موقع )  2020( مليون مستخدم لعام 353) تويتر ( حول العالم الى )

يوتيوب    : الاجتماعي:    You tubeثالثاً  التواصل  وسائل  أحد  والذي  الشهيرة  هو   ,

التواصل   مواقع  ضمن  متقدمة  مكانة  على  الحصول  قصيرة  زمنية  بفترة  استطاع 

, وخصوصاً في دوره المتميز في الأحداث التي وقعت في أنحاء مختلفة  الاجتماعي

الطبيعية   الكوارث  منها  العالم  والثورات  من  الجماهيرية  والانتفاضات  والتحركات 

والمشاركة    (17)   الشعبية, المشاهدة  إمكانية  يتيح  الفيديو  لمقاطع  موقع  وهو 

, وهناك أعداد  وبشكل مجاني  والتحميل عليه أو منه لعدد هائل من مقاطع الفيديو

يوميًا, وتستفيد منه وسائل الإعلام بعرض   الملايين  كبيرة للمشتركين فيه ويزوره 

كما يستفيد   ,من الحصول عليهامقاطع الفيديو, التي لم تتمكن شبكات مراسيلها  

الفيديو مقاطع  من  بوك  الفيس  كانت    مرتادي  سوى  باهتماماتهم  تتعلق  التي 

اقت  او  او سياسية  او اعلامية  ... وغيرها من الاهتماماتاجتماعية  ويعتبر   (18)   ,صادية 

( من وسائل التواصل الاجتماعي حسب اختيار مجلة )تايمز( الامريكية الذي اليوتيوب)

من قبل ثلاثة موظفين كانوا    2005تأسس )اليوتيوب( في شباط    (19)   (,2006اجرته عام )

( الامريكية وهم )تشاد  كاليفورنيافي ولاية)  Pay Pal)يعملون في شركة باي بال )

ويعد اول مقطع    (20)   هيرلي( أمريكي و)ستيف تشين( تايواني و)جاود كريم( بنغاليى,

مدته   2005نيسان    23ي  ( فجاود كريم( من قبل )ي حديقة الحيوانانا ف)  فيديو رفع فيه

ثانية19) القصيرة (  والافلام  الفيديو  مقاطع  مليارات  رفع  تم  الوقت  ذلك  ومنذ   ,

وشاهدها الملايين من كافة انحاء العالم ليصبح الموقع الاكثر مشاهدة على شبكة 

( مليار دولار  1,65( بشراء الموقع مقابل ) Googleوقامت شركة كوكل )   (21)   الانترنت,

, لا يسمح برفع مقاطع  ناك شروط وقواعد للنشر يعتمدها )اليوتيوب((, وه2006عام )

تسئ للأديان والمذاهب    الارهاب والجرائم والجنس او التيالفيديو التي تشجع على  
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ويحتوي على مقاطع    (22)   ( لغة من لغات العالم,51والشخصيات, ويستخدم اليوتيوب)

( اسماً يتردد يوتيوب, واصبح )م السينما والتلفزيون والموسيقىفيديو متنوعة وافلا

الفاعلة على الصعيد العالمي والتي عندما تذكر اسماء الشركات التكنولوجية الكبرى  

وبما ان )اليوتيوب( واسع الانتشار لذلك لم    ,موقعاً مهماً على شبكة الانترنت  تحتل

، أو أشخاص مهتمين مية أو قنوات تليفزيونية فضائيةيعد حكرا على مؤسسات إعلا

من الصحفيين وغيرهم، بل أصبح متاحا لكل من يرغب بالحصول على موقع خاص به،  

بمختلف  الناس  عامة  إلى  والموسيقيين  والسياسيين  الكوميديين,  مثل  الهواة  من 

فئاتهم العمرية وخصوصا الشباب منهم ومن كل دول العالم ينشرون مقاطع مصورة 

ذا الموقع من خدمات مميزة خصوصا دوره البارز في بشكل مستمر، لما يقوم به ه

الرب كأحداث  الأخيرة,  العالم  واأحداث  العربي  رافقتهايع  التي  أصبح  لثورات  لقد   ,

أعمارهم   اختلاف  على  الناس  من  الملايين  اهتمامات  من  يتجزأ  لا  جزء  اليوتيوب 

وبمختلف اهتماماتهم، كما وانه أضاف خدمة كبيرة وفاعلة لوسائل الإعلام والاتصال 

من  المستخدمين  لملايين  الإنترنت  عبر  رائدة  وجهة  اصبح  حيث  الحديثة,  الجماهيري 

ليكون جزءًا من حياة مستخدميه إذ أنه مصدر كبير للربح والتسويق ,  جميع أنحاء العالم

والتعلّم ومتابعة الأخبار والتواصل والترفيه وغيرها , وفيما يتعلق بالإحصائيات ففي  

( 800( ترليون وكثر من )1( )اليوتيوبكان عدد مشاهدات مقاطع الفيديو عبر )  2011عام  

( مليار مشاهدة شهرياً وكل دقيقة يتم تحميل ما  90ر من )مليون زائر يشاهدون اكث 

( )48يقارب  يعادل  ما  اي  يومياً  اليوتيوب  في  فيديو  ساعة  العرض  8(  من  سنوات   )

مؤتمر)  المستمر, يوتيوب( فى   ( موقع  عام    VidConكشف  عقد  الذى  عن  2018(   ،

( مليار مستخدم نشط شهريًا، وهذا الرقم لا يشمل  1,9وصول عدد مستخدميه إلى )

من  ملايين  يوجد  إذ  حساب  إنشاء  دون  الموقع  على  يدخلون  الذين  الأشخاص 

المستخدمين الآخرين الذين يقومون بمشاهدة الفيديوهات دون امتلاكهم حسابات 

أو بدون تسجي  الموقع  أكثر من )على  أن هناك  الدخول، وهذا يعنى  ( مليار 1,9لهم 

وفي    (23)   ( لغة مختلفة حول العالم,80)مستخدم يشاهدون الفيديوهات المتاحة وفى  

( مخصص للأطفال بحيث  YouTube Kidsم اطلق موقع يوتيوب تطبيق )  2015عام   
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تتناسب مقاطع الفيديو الموجودة في هذا التطبيق مع فئاتهم العمرية ويتيح للآباء 

مدة  تحديد  عن  فضلا  مشاهدتها،  لأطفالهم  يمكن  التي  المحتويات  تحديد  إمكانية 

البحث  المشاهدة يوتيوب  وايقاف  تطبيق  عن  فصله  تم  الجديد  التطبيق  فإن   ،

اللوحية و   , الكومبيوترالرئيسي، ويعمل هذا التطبيق على الهواتف الذكية وأجهزة 

ويركز على المحتوى الذي يناسب الأطفال، ويحمل التطبيق خصائص محببة للأطفال 

معينة للسيطرة على ما يشاهده الأطفال    وأيقونات كبيرة الحجم، ويتيح للآباء خدمات

, وتضمن التطبيق فالمثل: مشاهدة محتويات مقبولة وتحديد مدة المشاهدة للأط 

العروض  أيضا   هي  اقسام  أربعة  إلى  تنقسم  الفيديو  لمقاطع  وقائمة  قنوات 

 ( 24)  والموسيقى والتعليم والاكتشاف.

الاجتماعي الذي ظهر حديثاً  هو احد وسائل التواصل  :    Instagramرابعاً : انستغرام  

رة قصيرة مقارنة  لكنه استحوذ على اهتمام رواد وسائل التواصل الاجتماعي خلال فت 

عنى بتحرير ورفع الصور ومقاطع الفيديو  بالوسائل الاخرى , وهو من الوسائل التي ت 

ستخدِم على هذه المنصة ، كما يسمح   من خلال منشورات يتمّ نشرها عبر حساب الم 

شاركة تلك الصور ومقاطع الفيديو بسهولة عبر وسائل التواصل الاجتماعي الأخرى   بم 

التعليق   خلاله  من  مكن  ي  كما  وتويتر,  بوك  ختلفة  كالفيس  الم  شاركات  الم  على 

سمح للأشخاص الذين تزيد أعمارهم عن   ستخدِمين وإبداء الإعجاب بها، وي  عام    13للم 

 ل تحميله والتسجيل كمستخدم جديد , استخدام هذا التطبيق عبر هواتفهم من خلا

كما يتيح ) انستغرام ( لمستخدميه إمكانية التقاط صور وإضافة فلتر رقمي إليها بحيث 

الأخرى  الاجتماعي  التواصل  مواقع  في  مشاركتها  إمكانية  مع  وجذابة  جميلة  ,  تصبح 

سان فرانسيسكو(  تحت اسم ) في )  2010( في تشرين الاول  انطلق ) الانستغرام

، وهو تطبيق تسجيل إجراءات الوصول انشأ من قبل ) كيفن سيستروم Burbn) بوربن  

شابهاً جداً لتطبيق ) فور  (  و) مايك كرايغر ( , وبعد أن أدركوا أن تطبيق بوربن كان م 

( ، أعادا المطوران تركيز تطبيقهم ليكون لمشاركة الصور، والذي  Foursquareسكوير  

مين تطبيق بوربن. ومن ثم أعادوا تسميته إلى اسم) أصبح ميزة شعبية بين مستخد 

( الكاميرا الفورية وكلمة  instant cameraإنستغرام ( ، وهو لفظ مأخوذ ، من كلمة )
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(telegram  برقية تعني  والتي  عبر  (25)(  رسمي  بشكل  التطبيق  إطلاق  تمّ  حيث   ,

هذا التطبيق بمجرّد ( الايفون ، و تمّ تنزيل  iOSالهواتف التي تعمل بنظام تشغيل )

صبح عدد  ستخدِم، ولاقى )الإنستغرام( انتشاراً واسعاً لي  إطلاقه من قِبل مئة ألف م 

ستخدِميه بحلول شهر كانون الأول من نفس العام مليون مستخدم , و في نيسان   م 

(  رامأطلقت نسخة الأندرويد , ممّا شجّع شركة ) فيس بوك ( على شراء ) الإنستغ  2012

مقابل صفقة مالية تبلغ بمجملها مليار دولار أمريكي توزّعت بين النقد  2012في عام 

, وبعد هذه الصفقة التزمت شركة )فيس بوك( بتطوير الموقع (26)وسندات الأسهم  

, وازدادت شعبيته بشكل كبير بعد سنة موقع فيس بوكوأصبح موقعا مكملا أو ضمن  

( مليون مستخدم نشط، وتم  150حصل على )  2013واحدة من تطويره أي في عام  

( )الانستغرام  ( مليون صورة من قبل المستخدمين بشكل يومي, واعتمد55تحميل )

بلغ عدد مستخدمي    2018وفي عام    (27)  على الهواتف النقالة الذكية  في الانتشار,

  (28) ( مليار مستخدم.1الانستغرام  )

الوسائل قدرتها في مجالات مختلفة على الصعيد أظهرت تلك  :  : الاثار الاجتماعية  ثالثاً 

الاجتماعي مثل التعليم والرعاية الصحية وتنسيق حملات التطوع الاجتماعي ومحاربة  

, كما وظيفتها مؤسسات وجمعيات خيرية في أعمالها للوصول  ء والغشحالات الغلا

, اما على  وقت نفسه وعرض نشاطاتها وغير ذلكالى المتبرعين والمستفيدين في ال

مستوى الأسرة فقد ساهمت وسائل التواصل الاجتماعي في تقوية العلاقات بين  

المتباعدين مكانياً  واصبحت تمثل جسراً   بأسرهم وعوائلهمأفراد الأسرة  , يربطهم 

كبيرة  فرص  ووفرت  الخيرية   الشبابية  التطوعية  الأعمال  انتشار  في  ساهمت  كما 

ت خيرية عبر صفحات في تلك الوسائل او  للتكافل الاجتماعي من خلال إطلاق حملا

المساهمة في تلك عرض حالات إنسانية لغرض مساعدتها وحث أفراد المجتمع على  

عليه أن لتلك الوسائل الحديثة العديد من الايجابيات و الثمرات والفوائد و الحملات من،  

د والمجتمع في أغلب جوانب الحياة، بشرط أن تستخدم بشكل  التي تعود على الفر

, حيث كما يوجد لوسائل التواصل الاجتماعي اثار اجتماعية إيجابية  فإنه يوجد لها أمثل
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نتيجة   مستخدميه  بيد  يفسد  او  يصلح  حدين  ذو  سلاح   فهي  ايضا  سلبية  اثار 

الاجتماعية  الآثار  أبرز  ومن   , السيئ  او  الامثل  بالشكل  الوسائل  لتلك  استخدامهم 

 : (29)السلبية لوسائل التواصل الاجتماعي  هي كالاتي

1-    : الاجتماعي  التواصل  التفكك  وسائل  مستخدمي  يقضيه  الذي  الوقت  اصبح 

الا مع  المباشر  الاجتماعي  التفاعل  فترات  من  خصما  والأقارب الاجتماعي  سرة 

والمجتمع  الأمر  والأصدقاء   ، الآخرين  تجاه  الاجتماعية  المسؤولية  بالتزامات  والوفاء   ,

, حيث التقارب بين المتباعدين وإبعاد المقربين مفارقة اجتماعية ضخمةذي أدى إلى  ال

 , بالتالي حدوث شرخ في العلاقات الاجتماعية الذي يودي الى التفكك الاجتماعي . 

حيث عززت وسائل التواصل الاجتماعي من القيم  :  غير منظومة القيم الاجتماعيةت -2

الفردية والشعور بالذات لدى مستخدميها , مما ادى الى تراجع قيم المجتمع والنمو 

والعزلة   الوحدة  في  الرغبة  ازدياد  ظل  في   , للفرد  التفاعلية  والسمات  الاجتماعي 

الذي   الأمر   , والشباب  المراهقين  فئات  بين  عن وخاصة  الفرد  انفصال  من  سيزيد 

 30. مجتمعه

3-   : الافتراضي  العالم  في  والعيش  الواقع  عن  وسائل  الانفصال  مستخدم  ان 

يجعله يعيش  , ما  متعدد الثقافات واللغات والأعراقالتواصل الاجتماعي يرى فيها عالم  

بكل حواسه العالم  افتراضي هذا  عالم  وينغمس في  واقعه  عن  ينفصل  وبالتالي   ,  

ومشاكله بآلامه  الواقع  عن  الأص يعوضه  العالم  ذلك  في  يجد  حيث  والأحبة ,  دقاء 

, والمشاركة أو المتابعة مكنه أن يتوقف أو يستمر حين يشاء, ويوالتسلية والترفيه

تلك  استخدامه  جراء  مادية  او  معنوية  أعباء  أي  يتحمل  لا  ثم  ومن   , ذلك  أراد  متى 

 الوسائل بخلاف الواقع الحقيقي .

4-   : العاطفية  والاحتياجات  لاندماج  الإشباع  نظراً  العاطفية:  والاحتياجات  الإشباع 

التواصل   وسائل  مع  الوسائلالمستخدم  تلك  على  اعتماده  يشعر  وازدياد  فإنه   ,
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  باستمرار أنه من الصعب الاستغناء عنه , ثم السعي وراء المزيد من أجل الحصول على 

, فيزداد بتلك الوسائل على أمل الوصول إلى الإشباع الإشباع الشخصي والعاطفي

, ما قد يؤدي به في  صعب تحقيقه في الفضاء الإلكترونيالعاطفي , وهو ما قد ي 

د لا يستجيب لمتطلبات  النهاية إلى اضطرابات في السلوك, والجفاء في الواقع , وق

 31, حيث قد تزداد القلق والأمراض النفسية ما بين الاغتراب والانطوائية .تكوين أسرة

وسائل  إن اتساع ونمو إمكانات وأدوات استخدام  :  فقدان الرغبة في التغيير الذاتي -5

الاجتماعي تحسالتواصل  في  الرغبة  الفرد  عند  تنعدم  قد  تغيير ,  أو  حياته  واقع  ين 

روف مناسبة من حوله  , حيث ينتابه شعور عام بالرضا والقدرة على تهيئة ظسلوكياته

مع , حيث ان الاستمرار في التواصل مع الآخرين لا يتيح له فرصة الوقوف  وفق ما يريد

في رغبته  تكثر  بل  ونقدها,  وينظ  الذات  هو,  كما  يبقى  الرضا أن  بمنظار  لحياته  ر 

 . الافتراضي

6-   : المجتمع الافتراضي  الذين من اشخاص  انتشار  يتكون  الذي  المجتمع  وهو ذلك 

الاجتماعي  التواصل  وسائل  استخدام  في  الاستمرار  على  ويواظبون  يتفاعلون 

 لتكوين علاقة فيما بينهم دون او ارتباط بثقافة أو مجتمع أو أسرة .

خلال مدة زمنية معينة يحدث للفرد ضعف وخلل في درجة الانفعال  التأثر التراكمي :   -7

ال  المناعة  الظواهرأو  بعض  نحو  الايجابية  وسائل  ذاتية  محتويات  تصفحه  فنتيجة   ,

, تتضمن مشاهد عنف شاهدة أفلام ومقاطع فيديو او صورالتواصل الاجتماعي وم 

د يصاب , فإن الفرقيم, وتقمص شخصيات ولغة تخل بالاو مخدرات او سرقةاو جنس  

الإحساس  وعدم  فباللامبالاة  العنف,  أو  الدماء  بمشاهد  يتأثر  إلى لا  يرغب  وقد   ,

, وقد يتحول إلى مجرم دون أن ى سواء في ممارسة العنف أو الجنسالتقليد الأعم

 يتأثر بسن معين أو تربية أو خلق ومبادئ . 

 : (32)اما تأثيراتها على مستوى الاسرة فهي كالاتي  -8
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الأسرية -أ الروابط  للأسرة    ضعف  النسبية  بين  والعزلة  عكسية  علاقة  توجد  حيث   :

وعلاقاتهم   , الاجتماعي  التواصل  وسائل  استخدام  الأبناء في  يقضيه  التي  الوقت 

, بل قد يتم الاعتماد بعض الاحيان على  وامهاتهم واخوتهم  بآبائهم  الاسرية والواقعية

لذلك    ،تلك الوسائل للتواصل داخل الاسرة الواحدة دون حاجة إلى الاتصال الشخصي

ت  العراقية   الاسر  بعض  تركيبتهاأصبحت  في  عًا  وتصدُّ ضعفًا  الطابع شهد  ان  حيث   ،

الاسرة   هذه  أفراد  بين  السائد  هو  أفرادهاالفردي  بين  التفاعل  مستوى  ،  وتدنى 

وس أمام تلك , وذلك بسبب كثرة الجلسوءًا بين الزوجين وبين الأبناء  فالعلاقة تزداد

، مة تنعكس سلبًا على سلوك الافراد, بالإضافة الى ما تبثه من أفكار هداالوسائل

, وهذا ما صار إليه حال بعض الأسر التي افرطت وبشدة في استخدام تلك الوسائل

، فانفرد  اد الأسرة الواحدة بجدران العزلةلذلك أحاطت وسائل التواصل الاجتماعي أفر

ارات مع  ، وغارقًا في المناقشات والحونشغلًا بتصفح تلك الوسائلكل منهم بنفسه م

ة، بعضها جاد ومفيد، وبعضها  ، يقيم معهم علاقات مختلف أصدقاء أو اشخاص مجهولين 

 .   لأغراض التسلية وغيرها

ان انشغال الازواج كل منهم في  :  وجين وقلة مناقشة الأمور الأسريةالتباعد  بين الز - ب

إلى  ، مما أدى  اعي أصبحت سمة سائدة داخل الأسرةاستخدام وسائل التواصل الاجتم

الزوجين  بين  كبيرة  فجوة  منشحدوث  منهم  واحد  فكل  تلك ،  عبر  الخاص  بعالمه  غل 

والأبناء,  الوسائل بالأسرة  الخاصة  مشكلاتهم  لمناقشة  وقتا  فيه  يجدون  لا  حيث   ,

بالتالي قد يؤدي إلى حدوث تفكك أسري وعدم معرفة كل منهما بالأخطار التي قد  

 تهدد الأسرة لعدم تفرغهم لمناقشتها وحلها . 

صل الاجتماعي اثار وسائل التوامن :  ة الأرحام والزيارات بين الأقاربالقضاء على صل -ج

الأسرة على  تلك   هو  ,السلبية  عبر  بالمحادثات  والاكتفاء  الشخصي  التواصل  ضعف 

الوسائل في التهنأة والمواساة والاطمئنان على أفراد الأسرة والنظر في أحوالهم،  
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، وإهمال صلة الأرحام المباشرة ، لذلك تدنت الزيارات وتراجعت حتى في المناسبات  

 . 

الإنترنت -د أرامل  عل :  ظهور مصطلح  المصطلح  بالرغم من  طرح هذا  نطاق محدود  ى 

 , فالذين يدمنون على استخدام وسائل التواصل الاجتماعي تعاني زوجاتهم مصداقيته

امه بأي دور حقيقي  , وعدم التزامه بواجباته الاسرية او قي أو أزواجهم من غياب الشريك 

( من العلاقة  نا هو غياب احد الزوجين )الشريك, والمقصود بالترمل هفي حياة أسرته

الاجتماعي بشكل مفرط   التواصل  استخدامه وسائل  نتيجة  فريسة  الزوجية  ووقوعه 

 (33) , ويتلاشى التناصح فتصبح المرأة كالمطلقة أو الأرملة. لإدمان تلك الوسائل

الزوجية  -ه الخيانة  حالات  ال:  ازدياد  اليومأصبحت  للغاية  سهلة  الزوجية  وذلك  خيانة   ،

خاص خارج نطاق  باستخدام مواقع التواصل الاجتماعي وإقامة علاقات مشبوهة مع أش

، وقد يؤدي هذا السلوك حالة انفصال سلسة غير واعية عن الأسرة، الأسرة او العائلة

 بالتالي قد يصل الأمر إلى حد ممارسة الفاحشة أو مقدماتها .

ربما تعد وسائل التواصل الاجتماعي في بعض  :  نشر الانحلال الأخلاقي في الأسرة - و

الفساد وذلك كونها مجتمع    ,والانحلال الأخلاقي داخل الأسرة  الحالات مدخلًا لنشر 

يتعلمفتوح ما  بينها  ومن  الثقافات  اغلب  يجمع  والفساد،  الانحلال  ثقافة  بترويج   ق 

 34والتطرف أيضًا . 

العلاقة الزوجية -ز التواصل الاجتماعي قد  :  فتور  ان الانشغال في استخدام وسائل 

الوسائل  يؤدي الى برود في العلاقة ما بين الزوجين فكم من بيت سعيدًا كانت تلك  

تعاسته ومشاكله  بالأسسبباً في  نوعاً من الشك وعدم الاهتمام  رة ، واحدثت فيه 

الاسرية وواجباته  شؤون  د وإهمال  زوجته  بجانب  الزوج  فيجلس  أي  ،  يعيرها  أن  ون 

ساعات متأخرة من   ، وكلاها منشغلين مع وسائل التواصل حتى اهتمام وهي كذلك

 .اليل  كلًا له عالمه الخاص
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إن استخدام التواصل الاجتماعي بشكل مفرط  :  عف تأثير الأسرة في سلوك الأبناءض -ح

الأب قبل  المراهقةمن  سن  في  هم  من  وخاصة  ممناء,  بقيم ,  تأثراً  أقل  يجعلهم  ا 

إدرالأسرة واقل  الامهات,  او  الآباء  لتوجيهات  في  اكاً  الأسرة  تأثير  يتراجع  وبالتالي   ,

 (35) توجيه سلوك ابنائهم.

ارتفعت حالات الطلاق بشكل كبير وملحوظ خلال العقد    :ارتفاع عدد حالات الطلاق - ط

ية والسياسية الاخير في عموم العراق , فبالإضافة الى الاسباب الاجتماعية والاقتصاد

الاسرة التفواثرها على  الى  تؤدي  حيث  الطلاق,  وبالتالي  الزوجين  بين  , دخلت  ريق 

وسائل التواصل الاجتماعي لتتصدر قائمة الاسباب والعوامل المؤدية الى الطلاق لما 

,  البارز ارتفاع عدد حالات الطلاق   , وكان لها الاثرمن اثار سلبية وخطيرة على الاسرةلها  

فقد  العراقي  الاعلى  القضاء  مجلس  من  الصادرة  والطلاق  الزواج  لإحصائية  وفقاً 

( حالة طلاق وتصدرت محافظة بغداد  70,097)  2017سجلت كافة محاكم العراق في عام  

سجلت   2018, وفي عام  ( مقارنة بباقي المحافظات  27,481د الحالات لتصل الى ) بعد

في العاصمة بغداد  ( حالة طلاق وايضاً كانت النسبة الاكبر  73,569كافة محاكم العراق ) 

, واكد قضاة وباحثين اجتماعيين ومختصين ان احد اهم الاسباب المؤدية  (30,028لتبلغ )

ارتفاع عدد حالات الطلاق هو الاستخدام السيئ والمفرط , حيث تكون حالات الطلاق  

هذه بسبب رسائل ومحادثات او نشر صور او تكوين صداقات خارج نطاق الاسرة او 

تل عبر   ) الالكترونية   ( الزوجية  الخيانة  بحالات  الوسائل  الابتزاز ك  الى  الإضافة 

 (36)  .الالكتروني

الثقافية  رابعاً  الاثار  انتجت  :  :  اللقد  الحديثة  التكنولوجيا  بوسائل  التطورات  متمثلة 

الاتصال عالم  في  حقيقية  ثورة  الاجتماعي،  كبيرة  التواصل  تغيرات  رافقتها  في ، 

الإنسانية الحياة  جوانب  عميق  مختلف  بشكل  وأثرت  الاتصال  ،  أنماط  كافة  على 

, فقد ادى ذلك سيد مفهوم ) العالم قرية صغيرة (، لتفتح مجالًا واسعاً لتجالإنساني

ل المخاطر الثقافية التطور الكبير الى خلق عدة مخاوف واثارتها الكثير من الجدل حو 
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الوسائل غن لتلك  تعتبر موسوعة  كونها  لمستخدميها,  تقدمها  بالمعلومات  عليه ية   ,

 (37):وكالاتيسنبين اهم الاثار الثقافية السلبية لوسائل التواصل الاجتماعي 

إن بث تلك الأفكار المضللة والمسمومة يؤدّي  :  والمسمومة  بث الأفكار المضللة  -1

, حيث يعتبر ذلك من أخطر ت غير الصحيحة لدى افراد المجتمع إلى تكوين اراء ومعتقدا

،  والتي تؤدي إحداث التواصل الاجتماعي لتحقيقهاالأمور التي يتم استخدام وسائل 

ت مستخدمي  بين  وأبنائهفجوة  المجتمع  وبين  الوسائل  العزلة    , سواء لك  طريق  عن 

والانطواء بعيدًا عن المجتمع او تبنيهم لأفكار متطرفة وعدم الولاء للمجتمع  والإيمان  

تلك  ببث  التي تقوم  الجماعات  إلى  انضمامهم  أو  الصحيحة  بأفكاره وقيمه  والقناعة 

 ( 38)  الأفكار، والمساهمة في تنفيذ مخططاتها الهدامة.

2-   : العنف  ثقافة  والأنشر  العنف  استخدام  على  التحريض  خلال  من  سلحة  وذلك 

الخطرة والمواد  صفحات  والمتفجرات  عبر  والمتطرفة  الارهابية  الجماعات  قبل  من   ,

بالمجتمع وأبنائه   وسائل التواصل الاجتماعي لتحقيق أكبر قدر من الخسائر والأضرار 

 ( 39)  ومؤسساته.

الم  -3 الأفكار  الاجتماعيةنشر  والقيم  للعادات  التواصل  :  خالفة  وسائل  ساهمت 

الاجتماعي في نشر وترويج افكار وتقاليد وعادات واعراف ومعتقدات فكرية أو دينية  

, والإسلامية داخل المجتمع العراقيغربية تخالف العادات والتقاليد والقيم الاجتماعية  

، من خلال استخدام طرق إقناعية مختلفة التي  والتي قد تشكل خطراً على المجتمع 

قد تدفع أو توقع ببعض افراد المجتمع في براثن تلك أفكار وبالتالي قد تؤدي الى 

والتقاليد والقيم الاجتماعية التي تم تنشئتهم وتربيتهم عليها   التخلي عن العادات

 (40)  ، والإيمان والقناعة بالأفكار الخاطئة.ية الوطنية أو الدينية الإسلاميةوعن الهو

الأجيالتع -4 بين  الثقافية  الفجوة  الاجتماعي   :ميق  التواصل  وسائل  اثار  من  ان 

يس فقط بين , لالحوارية والتواصلية بين الاجيالالثقافية هو تعميق الفجوة الثقافية و
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طردياً  الفجوة  تلك  وتزداد  أيضاً,  المستقبلية  الاجيال  بل  فحسب,  الراهنة  , الأجيال 

التواصل   وسائل  وإمكاناتها  قدرات  زادت  كلما  انه  عدد بمعنى  وازدياد  الاجتماعي 

 (41)  , ادى ذلك الى زيادة الفجوة بين كل جيل والذي يليه.مستخدميها

اصبح محتوى وسائل التواصل الاجتماعي اغلب الاحيان  :انتشار العقول الافتراضية -5

مسؤولًا عن صياغة عقول الشباب والمراهقين, حيث تعتبر تلك الوسائل فضاء للتعبير 

)الثقافة  والإحباطات والأحلام المستقبلية, لذلك قد تطغىعن الخواطر والمشكلات 

, ومن ثم سيصعب تها على تفكير الشباب والمراهقين ( بسلبياتها وإيجابيايةالافتراض

 (42)  التكهن بتصرفاتهم وسلوكياتهم على أرض الواقع.

يؤدي الاستخدام المفرط  ولفترات طويلة لوسائل    تراجع وتيرة التفكير والإبداع : -6

للمحتويات   والمتابعة  والمشاهدة  الكلام  وتيرة  زيادة  الى  الاجتماعي  التواصل 

المختلفة عبر تلك الوسائل وتراجع وتيرة التفكير والإبداع الحقيقي, وبالتالي قد يؤدي  

( من  حالة  الافتراضي(مستقبلًا  التواصل  الإبداع  وسائل  على  الفرد  يعتمد  حيث   ,

من  كمرتكز  الوسائل  تلك  عبر  يبثه  الذي  الفكر  تطوير  في  وتطبيقاتها  الاجتماعي 

 (43) مرتكزات الإبداع في هذا الوقت.

وتراجع   -7 الاجتماعي  التواصل  وسائل  مستخدمي  بين  جديدة  تحاور  لغة  ظهور 

: حيث تتميز هذه اللغة بأنها مصطلحات خاصة لا يعرفها استخدام اللغة العربية الفصحى

, وهذه اللغة  سائل أو من يتواصل معهم باستمرارإلا من يعاشر مستخدمي تلك الو

وسائل   عبر  محادثتهم  خاصة في  العراقي  والشباب  عامة  العربي  الشباب  يستخدم 

  , ربية التي تحولت الى رموز وارقامالتواصل الاجتماعي والتي قد تهدد مصير اللغة الع

محادثاتهم ومناقشاتهم    ءحيث يلاحظ ضعف لغة بعض مستخدمي تلك الوسائل اثنا  (44)

ف  , من خلال استعمالهم اختصارات لألفاظ كثيرة بل أساليب وتعبيرات تختلمع الاخرين 

وكذلك إدخال الكلمات الأجنبية وانتشار اللغة الإنجليزية    ،تماماً عن قواعد اللغة العربية 
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ولكن الحقيقة أن اللغة العربية الفصحى لا    (45)،هذه المحادثةبشكل كبير وكاسح أثناء  

, بل إن انتشار العامية  الاجنبية و اللغة الإنجليزية فقطتواجه تهديداً من انتشار الكلمات  

العربية أو اللغة الدارجة يمكن ان يوصف بأنه التهديد الأخطر أو الآني على اللغة العربية  

الفصحى, وقد عبر بعض الباحثين عن قلقهم من أن تواجه اللغة العربية الفصحى في 

, حيث تبقى بصفتها لغة مكتوبة الاجتماعي مصير اللغة اللاتينية  عصر وسائل التواصل

 ( 46)  تعيش مفرداتها وقواعدها , لكنها في الوقت ذاته تبقى خارج الاستعمال.

8- : المعرفة  عداء  حالة  المجتمعات   انشار  اغلب   عند  المعرفة  عداء  حالة  استشّرت 

خصوصا المجتمع العراقي عبر وسائل التواصل الاجتماعي فبعض المستخدمين من 

كبير  بشكل  ويهتمون  فيتابعون  والسذاجة   للسطحية  متوجهين  المجتمع  افراد 

لمواضيع والاحداث وشخصيات قد تكون تافهة ومبتذلة حد الاسفاف وبنفس الوقت 

يقيمون وزن للمعرفة ولا يهتمون بالمواضيع المفيدة او المهمة التي تنفع للحياة لا  

وبناء الذات وتكوين القدرات الفردية والعائلية والاجتماعية , في حين لا يوجد ما يبرر  

تضييعها  يتم  ولكن  باليد  موجودة  والمنابع  المصادر  لان  المعرفة  وعدم  الجهل 

هتمامات التافهة بل الضارة , اذ لا تستوطن المعرفة والعلم عند الاعم الاغلب من بالا

ان تكون وسائل   التي كما يفترض  التواصل الاجتماعي  مستخدمي وجمهور وسائل 

معرفة وثقافة وتواصل لكنها بالحقيقة في مجتمعاتنا بسبب استخدامها السيء قد  

وسائل   بأنها  الشائعاتتوصف  ونشر  السرائر  فضح  و  هؤلاء جهل  ووجود  ان  حيث   ,

, لذلك اكبر  اعي يصبح ضرر للمجتمع وليس نفعاً الاجتمالافراد في وسائل التواصل  

خسارة يمنى بها الانسان اذا لم يعرف حتى ان يختار لنفسه ما ينفعها ويرفع قدرها 

, ويرى الباحث ان  (47) عالى , فضلا عن ان يختار للأخرين بين الناس وعند الله سبحانه وت

الاجتماعي  التواصل  انتشار وسائل  بعد  خاصة  العراقي  المجتمع  افراد  كبير من  عدد 

الى   الحال  بهم  يصل  بل  والتافهة  الفارغة  الشخصيات  خلف  ينصاع  انواعها  بمختلف 
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المحتوى   تمجيدهم ومتابعتهم بشغف والبعض يقتدي بهم وبأفعالهم رغم تفاهة 

اغلب   ان  نجد  نفسه  وبالوقت  خلق  او  ثقافة  او  معرفة  اي  من  وخلوه  يقدموه  الذي 

اي   انتباههم  يثير  او  يشدهم  فلا  والثقافة  للمعرفة  عداء  يكنون  المتابعين  هؤلاء 

الاستهزاء او السب والقذف   موضوع معرفي او ثقافي فتجدهم يتجاوزون بكلمات

على اي شخصية مثقفة ذات معرفة علمية او ثقافية او دينية دون مبرر بل ويحرضون  

 .   (ذلك هو ما يسمى بـ) عداء المعرفةالاخرين عليهم و

في ظل التطورات التقنية والتكنولوجية الراهنة والانتشار :  خامساً: الاثار السياسية  

كثرة  من  العراقي  المجتمع  يعانيه  ما  مقابل  الاجتماعي  التواصل  لوسائل  الواسع 

الأزمات السياسية والاقتصادية والاجتماعية التي تؤدي غالبا الى تدهور الاوضاع في 

التواصل الاجتماعي كإحدى برز دور وسائل   , أهم الأدوات والوسائل    تلك المجالات 

,  ياسي وتكوين قيم واتجاهات سياسيةالتي تساعد وتساهم في تنمية الوعي الس

أفرا وحث   , السياسية  التنشئة  عملية  في  دور  لها  المشاركة  كما  على  المجتمع  د 

الشأن السياسية،   في  رئيسيتين  وظيفتين  الاجتماعي  التواصل  وسائل  وتؤدي 

 (48)  السياسي هي:

أصبحت وسائل التواصل الاجتماعي مصدراً مهماً لنشر الأخبار    :الوظيفة الاخبارية 

والمعلومات في شتى المجالات سواء من خلال صفحات وسائل الإعلام التقليدية 

  المنتشرة على وسائل التواصل الاجتماعي او   ,ئية تلفزيونيةمن صحف وقنوات فضا

ا من  عليها  يحصلون  التي  والمعلومات  للأخبار  المستخدمين  تداول  خلال  ماكن من 

معلومات مدعمة بصور , وعاده ما تكون تلك الأخبار والعملهم او نقلًا عن اصدقائهم

 .ومقاطع فيديو

  : هي التي من خلالها لعبت وسائل التواصل الاجتماعي دوراً    الوظيفة التعبوية 

بالشأن  المهتمين  النشطاء  ودعم  الجماهير  وتحريك  العام  الرأي  حشد  في  مهماً 
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السياسي وإبراز دورهم في تعبئة الجماهير والوسط السياسي بشكل عام ضد  كل  

ا الانحراف السياسي ومحاولات  بهامظاهر  السياسية والعبث  الحياة  , وكذلك   فساد 

توظيفها في التعبئة للحملات الانتخابية للمرشحين والتيارات والأحزاب لضمان سرعة  

الانتشار بشكل واسع و بأقل تكلفة عكس الحملات الدعائية التقليدية التي تحتاج جهد 

 وأموال كثيرة .

 : دور وسائل التواصل الاجتماعي وتأثيراتها السياسية الى ما يلي لذلك امتد

اهمية وتأثير  يعد الوعي السياسي من اكثر انواع الوعي   زيادة الوعي السياسي: -1

   (49).سي حسب الموسوعة البريطانية, والوعي السيافي الفرد الجماعة

يعتبر الاعلام فاعلًا  :  ياسات العامة وفرض الرقابة عليهاالمساهمة في رسم الس -2

, اي انه جهاز لا يمتلك مهام  هم في عملية رسم السياسات العامةير رسمي يساغ

, وانما يلعب دوراً مؤثراً نحه الحق في صنع السياسات العامةقانونية منصوص عليها تم

قضايا   وايصال  طرح  عملية  الحكومةفي  اجندة  الى  للاعلام    (50)   ,عامة  البارز ان  دور 

الى   ايصال اي قضية عامة  الحكومةوالمهم في  ما  اروقة  , ويتمثل دورها من خلال 

تؤديه من وظيفة في عملية رسم السياسات العامة في مرحلة ما قبل القرار واثناء 

وسائل التواصل الاجتماعي أدواراً   , وتؤديد اتخاذه وخروجه الى حيز التنفيذصنعه وبع

، بالإضافة  وعيةعديدة داخل المجتمع، منها ما هو اجتماعي كالتعليم و التثقيف والت 

إلى دورها السياسي بحيث دفعت تلك الوسائل صانع القرار نحو اصدار سياسات عامة  

انشطته خلال  من  معين  مجال  النقاشات  في  الاخبارية,  )التغطيات  المتنوعة  ا 

حيث في مواقف وقضايا عديدة اجبر صانع   (51)  , ردود الافعال ...(,والحوارات, التحقيقات

طويلة بعيدة عن  القرار على الاهتمام بتلك القضايا والمشاكل التي بقيت لفترات  

اهتماماتهم والمرأةدائرة  الاقليات  ومشاكل  الانسان  حقوق  كقضايا  ومواضيع   , 

والمالي الاداري  التواصل  الفساد  وسائل  دور  حول  الدراسات  احدى  توصلت  وقد   ,
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الاجتماعي في وضع اولويات واهتمامات صانعي السياسة الى وجود تأثير قوي لتلك  

القضا لأهمية  السياسة  صانعي  ادراك  على  المستوى  الوسائل  على  المطروحة  يا 

التي  الحكومي الاعلامية  للتغطية  كبير  تأثير  ان هناك  القرار  اعتراف صانعي  , وايضاً 

, وكذلك  ن القضايا المطروحة على الجماهيرتؤديها وسائل التواصل الاجتماعي بشأ

اقتناع صانع القرار بضرورة اجراء اصلاح وتصحيح للأوضاع المتعلقة بالقضايا المثارة عن 

علاجية قرارات  اتخاذ  بتغذية    (52) ,طريق  يتمثل  اخر  دور  الاجتماعي  التواصل  ولوسائل 

التي بالمعلومات  العامة  السياسات  للعملية   عملية صنع  الرئيسية  المدخلات  ,  تمثل 

درجة   وفق  وذلك  الاولوية  بطابع  تتصف  التي  القضايا  امام  القرار  صناع  تضع  حيث 

عليه ان وسائل التواصل الاجتماعي بالإضافة الى تأثيرها   (53)  الاهمية التي تحظى بها,

تزويد صانع القرار , انها عملت على  لقضايا العامة الى اجندة الحكومةفي مجال ايصال ا

, لذلك  سياساتهمبالمعلومات حول الاحداث الجارية ومدى قبول او رفض المواطنين ل

, كما توفر لهم الاطلاع  يكونون قريبين من اهتمامات الشعبفأن صناع السياسات  

بالسياسات   متعلق  الامر  كان  اذا  المعنية  الجهات  او  والنخب  المواطنين  ردود  على 

, حيث انها تزيد من التأييد الجماهيري لبعض السياسات او الرفض وبالتالي   (54) الجزئية  

التفكير في خلق سياسات بديلة , وايضاً تلعب وسائل التواصل الاجتماعي دوراً مميزاً  

في اخضاع السياسات العامة للمسألة والتقييم سواء حققت اهدافها بشكل كامل  

تحقيقها  او في  وفشلت  اخفقت  او  تأث  (55)  , جزئي  خلال  الافراد  من  حياة  في  يرها 

هذه  والمجتمعات تعوق  التي  السلبية  المؤثرات  على  الاضواء  تسلط  انها  حيث   ,

م وغالباً  واثارتهاالسياسات  البدائل  تبادر في طرح  الت ا  يميز دور وسائل  وما  واصل  , 

, هو قدرتها على ممارسة دورها الرقابي والنقدي الاجتماعي في الشأن السياسي

المختلفةعلى   الدولة ودوائرها  الرقابية  مؤسسات  الهيئات  والعمل على مساعدة   ,

, لية الاصلاح والتغيير في المجتمع , لدعم عمعلى اوجه الخلل والتقصيرفي التعرف  
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حيث تعمل على دفع القادة السياسيين الى الاستجابة السريعة لأي مشكلة واتاحة  

 .  (56) الفرصة للمواطنين للتعبير عن آرائهم 

حيث أثبتت العديد من    التشجيع على المشاركة بالنشاطات السياسية والانتخابية : -3

اهتم من  تزيد  الاجتماعي  التواصل  وسائل  ان  بالحياة  الدراسات  مستخدميها  امات 

  ، من خلال المشاركة بالفعاليات التي تنظم عبر تلك الوسائل أو المشاركة السياسية

بهم الخاصة  المحلية  الحراك  بالانتخابات  تفعيل  على  عمل  مما  الراكد ،  , السياسي 

السياسي   والكذب  النفاق  من  سئموا  الذين  الشباب  ملايين  انخراط  في  وساهم 

مقابل  الحاكمة  الأنظمة  مع  المتواطئة سراً  التقليدية  المعارضة  واصوات  الرسمي، 

أكثر  عالم  نحو  الواحد  الإلكتروني  المجتمع  راية  تحت  وانخرطوا  الغنائم،  اقتسام 

 ( 57)رية ومساواة وعدالة اجتماعية.ديمقراطية وح

4- : القياديين  كبيرة من  المطلقة على مجموعة  القيادة  من مميزات وسائل    توزيع 

التحركات  متعدد  سياسي  نشاط  لظهور  قاعدة  وفرت  انها  الاجتماعي  التواصل 

والرؤوس فليس هناك من يستطيع ان يدعي انه قائد مطلق او زعيم ذلك التحرك او 

 ( 58)  النشاط السياسي عبر تلك الوسائل.

والاحتجاج -5 النضال  الاجتماعي من    :تغير مفاهيم  التواصل  اتحته وسائل  لما  نتيجة 

دة مفاهيم , تغيرت وتطورت عغيرها من الوسائلمميزات وخصائص تتمتع بها دون  

اض  التظاهرات الدموية هي الطريق الأنسب للاعترلم تعد    ,منها النضال والاحتجاج

، ولم النضال المسلح هو السبيل الوحيد  , كما لم يعدعلى الظلم والمطالبة بالإصلاح

يؤدي    يعد بالضرورة ذلك الحشد البشري المادي الصاخب المؤدي إلى الشغب او قد

التأييدية أو الاحتجاجية التي  ، وإنما أصبحت اسراب الرسائل إلى التخريب واراقة الدماء

، إذ يرغب ل محل الحشد المادي في مكان واحدترد عبر وسائل التواصل الاجتماعي تح 

السلبية   الآثار  يتفادوا  أو  السلطة  مع  المباشرة  المواجهة  يتجنبوا  أن  القضية  أهل 
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الماديوالثمن   للحشد  يوقعها الباهظ  التي  الالكترونية  الرسائل  تلك  برهنت  ، وقد 

المظاهرات  عن  أحيانا  تغني  فعالة  أداة سياسية  أنها  على  الناس  أو ملايين  الآلاف 

   الحاشدة.

عملت وسائل التواصل على نشر الآراء    :مة قضايا النشاط السياسي المحليةعول -6

سيا لناشطين  السياسية  محليةوالأفكار  وأحزاب  اسيين  ليسمع  يكن  لم  لعالم  ، 

، لاحتاج تتعرض لمثل هذا الانتشار الواسع   , ولو أرادت أنبقضاياهم لولا تلك الوسائل 

 (59)  .مل حملات إعلانية في الغرب وغيرهالأفراد والأحزاب لدفع الملايين والمليارات لع

هو الرأي السياسي الساخر عبر وسائل التواصل    :السخرية السياسية الالكترونية -7

والفيديوهات   والصور  والنصوص  الكلمات  استخدام  على  يقوم  حيث  الاجتماعي 

, اي  دلالات توحي الى وجود خطأ مالتقديم معاني هزلية كوميدية تحمل بين طياتها  

, وغالباً ما يعبر مستخدمي  الكامنة التي لا تظهر بشكل مباشريعتمد على المعاني  

حداث التغيير ئهم بشكل ساخر لخلق دافع محفز لأوسائل التواصل الاجتماعي عن آرا

العمليةالسياسي عن طريق   الضوء على سلبيات  او نقد اوضاع   تسليط  السياسية 

, وقد تكون تلك الآراء اداة للنقد والتطوير او اداة للتشويه والهدم , وتعتبر المجتمع 

سياسية وسائل التواصل الاجتماعي ارضية خصبة لطرح الرأي الساخر وتناول القضايا ال 

, ويمكن التعبير عن تلك الآراء الساخرة عن طريق التورية  بنوع من السخرية السياسية

, والمفارقة التي تقوم خدام كلمات تدل على اكثر من معنىوالتلاعب بالألفاظ واست 

على الاقتباس الذي يعرض التناقض والتحول بالمواقف المختلفة لدى السياسيين ,  

الك الرسوم  عبر  السياسي  المسؤولين والهجاء  من  الساخرة  والمحاكات  اريكاتيرية   ,

   (60)  لساخرة اي التقليد الساخر لأفعال واقوال الشخصيات السياسية المشهورة.ا

وتشمل كل الانشطة التي تمارس عبر وسائل  المواطنة الافتراضية او الرقمية :   -8

, باعتبارها القدر على   الرأي والتصويت الالكتروني  التواصل الاجتماعي بمجرد كتابة 
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المج  في  الفعالة  الاجتماعيالمشاركة  التواصل  وسائل  عبر  المواطن تمع  ان  كما   ,

الذ  المواطن  هو  منتظمالرقمي  بشكل  الوسائل  تلك  يستخدم  ايضاً ي  وهي   ,

التواصل   وسائل  خلال  من  والاجتماعية  والمدنية  السياسية  الحقوق  ممارسة 

المشاركة في مستويات متباي نة محلية  الاجتماعي من خلال ممارسات تعتمد على 

للقوميات وعابرة  بالاوقومية  المشاركة  تلك  تتميز  حيث  دون ,  الاجتماعي  ندماج 

او المشاركة   استبعاد  في  الفرص  نفس  ولديهم  متساوون  فالجميع  تهميش 

  (61)  الافتراضية.

بفضل تطور تكنولوجيا الاتصال والمعلومات  : بلوماسية الرقمية او الالكترونيةالد -9

ظهور   الاجتماعي  التواصل  بوسائل  أهمها المتمثل  من  الدبلوماسية  من  أشكال 

الإلكترونيةالد او  الرقمية  جديدة بلوماسية  عالمية  دبلوماسية  ظهور  يعني  وهذا   ،

والجمهور  السياسيون  والقادة  والعامة  الخاصة  والمنظمات  النشطاء  فيها  يستخدم 

العام وسائل التواصل الاجتماعي بمختلف انواعها مثل فيس بوك وتويتر، بالإضافة 

ت الثقافية إلى كل الإمكانيات التي توفرها شبكة الإنترنت انشر الأفكار وبناء العلاقا

  (62) .الجماهير ىور الذهنية والتأثير عل على مستوى عالمي وتشكيل الص

عبر الدبلوماسية  منها  جديدة  مفاهيم  باستخدام    تويتر  لذلك ظهرت  والدبلوماسية 

بوك مالفيس  هناك  أن  تعني  المصطلحات  وهذه  لممارسة ،  جديدة  جالات 

التواصل الدبلوماسية وسائل  استغلال  كيفية  عن  تبحث  أن  لابد  دولة  كل  وأن   ،

كما ان الدبلوماسية الرقمية امتداد جديد    (63)  الاجتماعي في ممارسة الدبلوماسية, 

والدبلوماسي  الناعمة  القوة  لمفاهيم  العامةوعملي  على  ة  الحكومات  تعتمد  إذْ   ،

حملات لإقامة  الاجتماعي  التواصل  وسائل  وسمعتها   منصات  صورتها  لتحسين 

  ، وايضاً تعزز الاتصال متعدّد الاتجاهات بين الدبلوماسيين وعموم الجماهير. الوطنية

(64 ) 
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ساهمت التطورات التكنولوجية الحديثة في ظهور وانتشار أشكال وانواع :    الخاتمة

الاجتماعيمت  التواصل  وسائل  من  إلكترونية عددة  وتطبيقات  مواقع  شكل  على   ،

، واصبحت هذه الوسائل ، وسيلة  ا ومميزاتها وكيفية التعامل معهاتختلف في مهامه

باختلاف أعمارهم واهتماماتهم ، الذين وجدوا فيها جذب لفئات كثيرة من المجتمع  

، كما أحدثت وسائل التواصل  لكثير من رغباتهم وابراز شخصياتهوسيلة ممتعة لتحقيق ا

والفكرية  الحضارية  توجهاتهم  بمختلف  الشعوب  بين  التواصل  من  ثورة  الاجتماعي 

والجغرافيةمتجاوزة   السياسية  الحدود  مجال    وادت،  بذلك  في  تاريخية  نقله  الى 

والتأثير  للتعبير  كبيرة  فرص  وروادها  لمستخدميها  واتاحت  الاجتماعي  التواصل 

   .والانتقال عبر حدود الدولة التي ينتمون اليها و بلا رقابة الا بشكل ضئيل أو محدود

العالم  أحداث  على  ويطلع  المسافات  يلغي  أن  بواسطتها  الإنسان  استطاع  إذ   ،

مميزات ، رغم الينشر الثقافة ويتبادل المعلومات  وتطوراته في مختلف المجالات وأن

الوسائل لهذه  الوالايجابيات  والآثار  السلبيات  من  تخلو  لم  الانها  نتيجة ،  خطيرة 

، فهي سلاح ذو حدين يصلح ويفسد بيد مستخدمه وبعد دخول  الاستخدام السيء لها

الثقافية  المتغيرات  ابرز  احد  العراقي  مجتمعنا  الى  الاجتماعي  التواصل  وسائل 

والاجتماعية المؤثرة على ثقافة وشخصية المواطن العراقي في اغلب الاحيان ، ولان  

است  في  المجتمعات  باقي  عن  كثيراً  يختلف  لا  العراقي  لوسائل  المجتمع  خدامه 

ينت التو ج عنها اصل الاجتماعي من حيث طبيعة الاستخدام وعدد المستخدمين أو ما 

 .أم امنية أم اجتماعية أم ثقافية ، سواء كانت سياسيةمن اثار ايجابية أو سلبية

 الاستنتاجات

ان وسائل التواصل الاجتماعي هي عالمية وان اغلبها متاحة للجميع بدون مقابل   .1

 سهلة الاستخدام، سريعة الوصول الى المقصود.ومادي، 

لى الرغم من  ع انها سلاح ذو حدين لها العديد من الجوانب السلبية والايجابية، ف .2

على  خطيرة  سلبيات  لها  ان  الا  الاجتماعي  التواصل  مواقع  تحققها  التي  الفائدة 

 المجتمع. 
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الادمان .3 الإنترنت  ان  التواصل    على  لوسائل  المفرط  الاستخدام  يؤدي  أن  يمكن 

 . الاجتماعي إلى الإدمان، مما قد يؤثر سلبًا على الصحة العقلية والجسدية

السياسية .4 والمشاركة  المواطنين  لحشد  الاجتماعي  التواصل  وسائل  ستخدم  ، ت 

عن    وكذلك والمسؤولين  الحكومة  لمساءلة  الاجتماعي  التواصل  وسائل  ستخدم  ت 

 أفعالهم

التحريض على العنف:  يمكن استخدام وسائل التواصل الاجتماعي للتحريض على   .5

 العنف والكراهية 

تغريب   .6 إلى  الاجتماعي  التواصل  وسائل  على  الخارجية  التأثيرات  تؤدي  أن  يمكن 

 الثقافة العراقي

شجع بعض المحتويات على وسائل التواصل الاجتماعي على تآكل القيم وبروز   .7 ت 

 والسلوكيات غير الأخلاقية. 

 التوصيات

ضرورة التوعية بأهمية مواقع التواصل الاجتماعي والاستخدام الامثل لها، وكذلك   .1

 ضرورة التوعية بمخاطرها 

ي وتقييم المعلومات  التعليم الرقمي:  يجب تعليم الطلاب مهارات التفكير النقد .2

الإنترنت الىعلى  بالإضافة  الابحاث    ،  المزيد من  اجراء  حول هذه ضرورة  والدراسات 

الوسائل وتأثيراتها المختلفة على المجتمع العراقي من اجل معرفة مخاطرها الكامنة  

 ووضع سياسات لردعها.

لمواقع التواصل  ضرورة سن القوانين والتشريعات التي تجرم الاستخدام السيئ   .3

 الاجتماعي.  

والمؤسسات  .4 الشركات  وغير رسمية  يجب على  لتعزيز   الرسمية  مبادرات  إطلاق 

 الاستخدام الإيجابي لوسائل التواصل الاجتماعي. 
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ا .5 استخدام  توجيه  في  دور  لعب  الأسرة  على  التواصل  يجب  لوسائل  لأطفال 

والاجتماعي عموماً، ،  الانترنيت  الى  دخولهم  اثناء  والبنات  الابناء  مراقبة  ضرورة 

 ومواقع التواصل الاجتماعي بشكل خاص.  

ضرورة انشاء مواقع اسلامية خاصة بمتابعة الجديد من الافكار والمعلومات الاجنبية   .6

خاصة    العربية،  الى  والشريعة  وترجتمتها  الاسلام  تخص  التي  الاسلامية الافكار 

 وتهددت الامن المجتمعي. 

 المصادر 

مسفر أحمد مسفر الوادعي , وسائل التواصل الاجتماعي وأثرها على الأمن الفکري   .1

من وجهة نظر طلبة المرحلة الثانوية ومعلمي العلوم الشرعية بمنطقة عسير , مجلة  

 . 2016,  3, ج 171زهر ، العدد التربية ، جامعة الأ

الباحث   .2 مجلة   ، التغيير  في  الاجتماعي  التواصل  مواقع  دور  الراوي,   جميل  بشرى 

 . 2012، جامعة بغداد، العراق , 18 الإعلامي، العدد

الاعتماد  .3 الشعبي  والحراك  الاجتماعي  التواصل  مواقع   , عبد   احمد  الامين  محمد 

 .  2020,  1المتبادل , المركز الديمقراطي العربي , ط

محمد مصطفى رفعت, الرأي العام في الواقع الافتراضي وقوة التبعية الافتراضبة   .4

   .2018,  1, العربي للنشر والتوزيع , ط 

والاتصالا .5 المعلومات  شبكة  فاضل,   وايمان  السامرائي  ابراهيم   دار  عامر  ت، 

 . 2020, 1المسيرة للنشر، ط

السابع,   .6 اليوم  صحيفة  موقع  على  منشورة  الموقع 2018احصائية  زيارة  تاريخ   ,

 /  https://www.youm7.com، على الرابط التالي: 2024/ 24/6

, شبكة المعلومات الدولية )الانترنيت(، موسوعة ويكيبديا، تاريخ زيارة    الانستغرام .7

 .  /https://ar.wikipedia.org، على الرابط التالي: 1/7/2024الموقع 

8.   , الرابط  على  منشور  بحث   , بتاريخ    /https://mawdoo3.comالانستقرام   ,28  

 . 2020تشرين الاول 

https://www.youm7.com/
https://ar.wikipedia.org/
https://mawdoo3.com/
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القيم السيسوثقافية في   .9 التواصل الاجتماعي وتأثيرها على  بختي، مواقع  زهية 

 . 90-1، العدد 52فدين، المجلد  المجتمعات العربية، مجلة اداب الرا

الثقافية للفرد  احمد جاسم رميض، تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على الهوية   .10

 .2023، 2، العدد  62والمجتمع، مجلة الجامعة العراقية، المجلد 

العراق،  .11 التغيير في  الاجتماعي ومحاولات  التواصل  يونس هادي، وسائل  غفران 

  . 2019)عدد مزدوج(،  65-64مجلة دراسات دولية، العددان 

مجلة   .12 المسلمة,  الأسرة  على  وأثرها  الاجتماعي  التواصل  وسائل  حمشو,  عمار 

  .2020, سوريا, 8مي السوري, العدد مقاربات, الملس الاسلا 

التواصل   .13 وسائل  في  الارهاب  على  التحريض  مواجهة  جاسم،  نعيم  فراس 

جلد  الاجتماعي من منظور القانون الدولي، مجلة كلية الحقوق والعلوم السياسية، الم

 . 2021، 12، العدد  12-12

   /https://www.hjc.iqمجلس القضاء الاعلى العراقي , على الرابط  .14

كواكب صالح البيرماني و ميس محمد كاظم , تقانة الاتصال وتغير القيم الاجتماعية   .15

العدد    , , جامعة بغداد  للبنات  التربية  , مجلة كلية  الجامعيين  الطلبة  ,    26, مج  2لدى 

 . 2015العراق  , 

استبرق فاضل شعير، هند جمعة علي، التطور التقني وأثره على الامن الوطني   .16

)دراسة حالة وسائل التواصل الاجتماعي(، مجلة كلية الحقوق    2003في العراق بعد عام  

 . 24، العدد 25-4سية، المجلد  والعلوم السيا

حامد سعيد الجبر واخرون, واقع دور شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الوعي   .17

 . 2017, مصر ,  2, ج 176ر، العدد الثقافي , مجلة كلية التربية ، جامعة الأزه

الاجتماعي   .18 التواصل  وسائل  على  المراهقين  ادمان  النعيمي،  عويز  علوان  فران 

 . 2021، 29لبيات(، مجلة نسق، عدد  )الإيجابيات والس

الباحث الشخصية   .19 علاء حسين الحلفي, عداء المعرفة , مقال منشور على صفحة 

 ,على الرابط: 7/6/2021موقع الفيس بوك , بتاريخ 

https://www.hjc.iq/
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https://www.facebook.com/100000786573427/posts/400082060328

7453/?d=n  7/6/2024, تاريخ الزيارة  . 

رانيا مكرم, التوظيف السياسي لمواقع التواصل الاجتماعي, بحث منشور على   .20

, الرابط  على  القاهرة,  في  الاستراتيجية  للدراسات  الاقليمي  المركز   موقع 

http://www.rcssmideast.org/  21/6/2024, تاريخ الزيارة  . 

، صنع السياسات العامة ، ترجمة عامر الكبيسي ، دار المسيرة جيمس اندرسون   .21

   .للنشر والتوزيع والطباعة 

انتصار ابراهيم عبد الرزاق و صفد حسام الساموك ، الإعلام الجديد، جامعة بغداد،   .22

 . 2011ة مكتبة الإعلام والمجتمع ، سلسل 

  حسناء حسين ، الخدمة العمومية للإعلام الرسمي بالمغرب استراتيجياته ورهاناته  .23

 .2015، مركز الجزيرة للدارسات ، 

24. Yolanda (Linda) Reid Chassiakos, MD, FAAP, The Dangere of Soclal  

Media For Teens I February 29, 2020. 

السياسية   .25 التنشئة  الاجتماعي ودورها في  التواصل  سعد محمد حسن، وسائل 

 .2022، 29، العدد، 1بيت، المجلد ، مجلة اهل ال2003في العراق بعد عام 

التواصل الاجتماعي لدى   .26 المتعدد لوسائل  الرجيبي، الاستعمال  بدر يوسف  أنور 

   .2020،  4، العدد 31لنفسية، المجلد الجامعة الاسباب والنتائج، مركز البحوث اطلبة 

خصيوان .27 ابو  واشرف  قاعود  الرقميةيحيى  الشعبية  الدبلوماسية  المركز  ,   ,

   . 2020, ميونخ, السياسيةوالاقتصادية  الديمقراطي للدراسات الاستراتيجية و

بوناب كمال, الدبلوماسية الرقمية بين الوعود والتحديات, بحث منشور على موقع   .28

بتاريخ   والدراسات,  للبحوث  العربي  الرابط     5/7/2020المركز  على   ,

http://www.acrseg.org/41665 . 

29. Xue Bai a and Oliver Yao. (2010): Facebook on campus: the use and 

friend formation in online social networks, College of Business and 

https://www.facebook.com/100000786573427/posts/4000820603287453/?d=n
https://www.facebook.com/100000786573427/posts/4000820603287453/?d=n
http://www.rcssmideast.org/
http://www.acrseg.org/41665
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Economics, Lehigh University,(online) 

http://ssrn.com/abstract=1535141    

 

 الهوامش 

 
 واث ندية  واد ماة طابة نظ  ااهة مل   ريکمسفر  حمد  مسفر  وادوي , و ائف ال واصدوال وماصد  , احا ع   الأ و مل وا  (1)

 35م و ص ٢٠1٦و  3و ج 1٧1واعادم واش  ية بدنطقة  سي  و مجاة واص بية ، ا معة و زع  ، واع ي   امعاد,
)٢( Xue Bai a and Oliver Yao. (2010): Facebook on campus: the use and friend formation in online 

social networks, College of Business and Economics, Lehigh University,(online) 

http://ssrn.com/abstract=1535141 p02 
، ا معة بي وي، واع وق  18و  يار مدوقع واصدوافل وماصد  , ي, واصييي  ، مجاة واب م  وع مم,، واع ي بشف   اديل وا واي (3)

 9٦و ص ٢٠1٢و
حمد  يدنس محد  و  يار شفبا   واصدوافل وماصد  , ي, مندية مشف راة واشفب ف واراسفطين, ي, واقاف ي  وادجصدعية ،   (4)

 43و ص ٢٠13رئ اة م اسصي ، ا معة وا ال واع بية ، 
 1محد  ومميل ومد   ب   و مدوقع واصدوال وماصد  , اواح وك واشعب, وم صد ي وادصب يل و واد از وا يدق وط, واع ب, و ط (5)

 5٦و ص ٢٠٢٠و 
مصفع  مسف م وا يل قصادن, و ادرو  واريسفبدك مسفصقبل ائف ال واصدوافل وماصد  , ي, واصييي  و شف اة وادطبد      (٦)

 1٠3و ص ٢٠14و ابن نو  1اانش   و ط 
و  1ع ب, اانشففف  اواصدزيع و طو وا حي واع م ي, وادوقع وميص وضففف, اقدل واصبعية وميص وضفففبة و وامحد  مصفففطرلأ ريع  (٧)

 .19و ص٢٠18
 .٦1و ص مص ر ئبق ذا هو محد  ومميل ومد   ب   (8)
(9) statista  ٠٠٠،٠٠٠،1و ع, شف اة حاد نية مصصصفصفة ي, بي ن   واسفدق اوادسفصهاايل ، محصدي منصفصه   الأ حاث  مل  

 .ان  ة مصصارة 1٧٠مص ر ا   ٢٢،5٠٠ مدضدع مل حاث  مل   8٠،٠٠٠إمص اية مدل حاث  مل 
واد از ومدف  قف ئفففد, ا ئفففاي  اف وي و مف اي  مدوقع واصدوافففل وماصدف  ,  الأ وممل وادجصدع, ااف ال واصايجيفة و    (1٠)

 .14صو  ٢٠19و  1وا يدق وط, واع ب, و ط
 1٠5و مص ر ئ بق ذا ه و ص مصع  مس م وا يل قصادن, (11)
 341و ص٢٠٢٠ و1وب وعي   واس م وا, اويد ن ي ضلو  شباة وادعادم   اوممص م ، يور وادسي ل اانش ، ط  م    (1٢)
 44و صمحد  مصطرلأ ريع و مص ر ئ بق واذا  (13)
ماصد  , ي, مشفايل واد , واسفي ئف,و رئف اة م اسفصي و ا معة وابص و و يار مدوقع واصدوافل و  ورحي  مهن   ب  وا زوق (14)

 45و ص٢٠14ومرين و 
 1٠5مصع  مس م وا يل قصادن, و مص ر ئ بق ذا ه و ص  (15)
 45و صمص ر ئبق ذا همحد  مصطرلأ ريع  و  (1٦)
 1داص  واع ب, اادع رفو طشفبا   واصدوافل اوعنص ن  اواص اي   الأ و مل واقدم, و واإئفد  يل  ب  وارص    ب  واا ي, و  (1٧)

 .31و مص  و ص٢٠1٦و 
ي ء  و ماصبة وادية وم ممية  الأ ادهدر وادصاقيل م اي  شفبا   واصدوافل وماصد  و مح, وا يل وئفد  يل محد  وا يه, (18)

 . 4٧1و صو مص  ٢٠15و  1واق ندنية و ط

http://ssrn.com/abstract=1535141
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و  ٢٠15و  1اواسفا  ومنسف ن,و يور افر ء اانشف  اواصدزيعو طو مدوقع واصدوافل وماصد  ,   ب  وا مدل بل وب وعي  واشف    (19)

 .٦5ومرين و ص
 .٢٢و ص مص ر ئبق ذا هو  ومد  ق ئد, ا ئاي  ا وي (٢٠)
وماصدف  , اوبعف يعف  واصقنيفة  ادرل واشفففباف   وماصدف  يفة مف عيفة مدوقع واصدوافففل  و  خف اف  اسففف ن يدئففف  وادقف ويي  (٢1)

  43و ومرين و ص ٢٠13و  1و طواسي ئية  الأ وادطل واع ب,و يور وانر اس اانش اومقصص يية اوماصد  ية اوا ينية ا
 4٦و صمص ر ئبق ذا هو محد  مصطرلأ ريع  (٢٢)
  واص ا,:  الأ وا وبط،  ٢4/٦/٢٠٢4م ريخ زي رل واددقع  و  ٢٠18درل  الأ مدقع اففحيرة وايدم واسفف بعو ومصفف اية منشفف (٢3)

https://www.youm7.com / 
 ٧٦و صمص ر ئبق ذا هو محد  ومميل ومد   ب  (٢4)
   الأ وا وبط   ، 1/٧/٢٠٢4، م ريخ زي رل واددقع مدئففد ة ايايب ي شففباة وادعادم   وا ااية )ومنص ني (،  و  ومنسففصي وم (٢5)

 . /https://ar.wikipedia.org واص ا,:
 .٢٠٢٠مش يل ومال  ٢8و بص ريخ  /https://mawdoo3.comومنسصق وم و بح  منشدر  الأ وا وبط و  (٢٦)
(٢٧) (Hugh Brooks Ravi Gupta) و  وماصد  , ام اي ع   الأ وادجصدعو     اففف  ئفففي   ب  وارص     و ائففف ال واصدوافففل

 5٦و ص٢٠1٧و واق ع لو 1ط وادجدد ة واع بية ااص ري  اانش و
 ، مص ر ئبق ذا ه.ومنسصي وم و مدئد ة ايايب ي   (٢8)
زعيفة بصص,، مدوقع واصدوافففل وماصدف  , امف اي عف   الأ واقي  واسفففيسفففداقف ييفة ي, وادجصدعف   واع بيفة، مجافة ويوف   (٢9)

 .1335، ص9٠-1، واع ي 5٢وا وي يل، وادجا   
 الأ واهدية واثق يية اار ي اوادجصدع، مجاة واج معة واع وقية،    وماصد  ,ومد  ا ئفف  رمي ، م اي  ائفف ال واصدواففل   (3٠)

 .383،ص٢٠٢3،  ٢، واع ي ٦٢وادجا   
 ٦5-٦4ار ون يدنس ع يي، ائفف ال واصدواففل وماصد  , امح ام  واصييي  ي, واع وق، مجاة يروئفف   يااية، واع يون  (31)

 .415، ص٢٠19)  ي مزياج(،  
و 8صد  , احا ع   الأ و ئف ل وادسفادةو مجاة مق رب  و واداس ومئفمم, واسفدريو واع ي  د ر مدشفدو ائف ال واصدوافل وما (3٢)

 .53 -5٠و ص ٢٠٢٠ئدري و 
 .٦9اد ل ئن  واسدي ي و مص ر ئ بق واذا و ص (33)
واصدواففل وماصد  , مل منظدر واق ندن وا اا,، مجاة ي وس نعي  ا ئفف ، مدواهة واصح ي   الأ ومرع ف ي, ائفف ال   (34)

 .٢٢، ص ٢٠٢1،  1٢، واع ي 1٢-1٢ااية واحقدق اواعادم واسي ئية، وادجا  
معة واشففهي  و ا , ي, واصحدل وا يدق وط, ي, مدنسو رئفف اة م اسففصي و م اي  مدوقع واصدواففل وماصد  بيزي  يدئفف  (35)

 .٢9و ص ٢٠19و  مده اصا  وادويي مدنس
  /https://www.hjc.iqمجاس واقا ء وم الأ واع وق, و  الأ وا وبط  (3٦)
ادوا  اففف ال وابي م ن, ا ميس محدف  ا    و مقف نة وممصففف ل اميي  واقي  وماصدف  يفة ا   واطابفة واجف معييل و مجافة   (3٧)

 455و ص ٢٠15و واع وق  و  ٢٦و مج ٢ااية واص بية اابن   و ا معة بي وي و واع ي 
 53و صمص ر ئبق ذا هخ ا  مد  واحد يي و  (38)
،  1٠واع ي  5٢اسفي ئف,، يارية إ مم واشف ق و ائفط، ، مدوقع واصدوافل وماصد  , امشفايل واد , ومد ي حمد   د  (39)

 5٢، ص ٢٠14
 .54وادص ر نرسه و ص (4٠)
)يروئفة م اة  ٢٠٠3وئفصب ق ي ضفل شفعي ، عن  ادعة  ا,، واصطدر واصقن, احا ه  الأ وممل وادطن, ي, واع وق بع    م  (41)

 .٢٠، ص٢4، واع ي ٢5-4ائ ال واصدوال وماصد  ,(، مجاة ااية واحقدق اواعادم واسي ئية، وادجا  

https://www.youm7.com/
https://ar.wikipedia.org/
https://mawdoo3.com/
https://www.hjc.iq/
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 .٢4صوادص ر نرسه و  (4٢)
و اوقع يار شفبا   واصدوافل وماصد  , ي, مندية واد , واثق ي, و مجاة ااية واص بية ، ا معة  م م  ئفعي  واجب  اوخ ان (43)

 ٧9وص ٢٠1٧و مص  و  ٢و ج 1٧٦و زع ، واع ي 
 ٦5و صمص ر ئبق ذا هئع ي باع ب, و  (44)
 59و صمص ر ئبق ذا ه زيز حمد   ب وا شي  و  (45)
ي ون  ادون  ديز وانعيد,، ويم ن واد وعقيل  الأ ائف ال واصدوافل وماصد  , )وعيج بي   اواسفابي  (، مجاة نسفق،   ي  (4٦)

 .1٢٧٦، ص٢٠٢1،  ٢9
وادع يفة و مقف ل منشفففدر  الأ افففرحفة وابف مف  واشفففصصفففيفة مدقع واريس بدك و بصف ريخ  و  ف وء   مء مسفففيل واحار,  (4٧)

 و الأ وا وبط:٧/٦/٢٠٢1

  https://www.facebook.com/100000786573427/posts/4000820603287453/?d=n   واففزيفف رل مفف ريففخ  و 

٧/٦/٢٠٢4  . 
روني  ما مو واصد ي  واسفففي ئففف, اددوقع واصدوافففل وماصد  ,و بح  منشفففدر  الأ مدقع واد از ومقايد, اا روئففف     (48)

 . ٢1/٦/٢٠٢4و م ريخ وازي رل  / http://www.rcssmideast.orgومئص وميجية ي, واق ع لو  الأ وا وبط و
،  1٠و  واع ي وماصد  , امشففايل واد , واسففي ئفف,و  يارية إ مم واشفف ق و ائففط ، مدوقع واصدواففل مد ي حمد   د  (49)

 . 5٢، ص  ٢٠14
 54، انع واسي ئ   واع مة ، م ادة   م  واابيس, ، يور وادسي ل اانش  اواصدزيع اواطب  ة  و صايدس ون رئدن  (5٠)
وب وعي   ب  وا زوق ا افر  مسف م واسف مدك ، وع مم واج ي ، ا معة بي وي، ئفاسفاة ماصبة وع مم اوادجصدع ،  ونصصف ر   (51)

 .٧4، ص ٢٠11
،   ٢٠15مسفن ء مسفيل ، واص مة واعددمية الا مم وا ئفد, ب ادي ف وئفص وميجي مه ارع ن مه ، م از واجزي ل اا ورئف   ،  (5٢)

 ٦3ص
،  د ن 1منذر ا ال ا ئ  وازبي ي ، يار ائ ال وع مم ي, انع واق ور واسي ئ, ، يور اماصبة واح م  اانش  اواصدزيع ، ط   (53)

 ٦٢، ص ٢٠13و 
 59و صمص ر ئبق ذا هايدس ون رئدن و  (54)
)55Yolanda (Linda) Reid Chassiakos, MD, FAAP, The Dangere of Soclal)   Media For Teens I February 

29, 2020.P34. 
 ٧1و صمص ر ئبق ذا همسن ء مسيل و  (5٦)
، مجاة وعل  ٢٠٠3ئفع  محد  مسفل، ائف ال واصدوافل وماصد  , ايارع  ي, واصنشفسة واسفي ئفية ي, واع وق بع    م  (5٧)

 .٢81، ص٢٠٢٢، ٢9، واع ي،  1وابي ، وادجا   
 1٦٧و صمص ر ئبق ذا هخ ا  اس ن يدئ  وادق ويي و  (58)
حندر ب ر يدئفف  وا ايب,، ومئففصعد ل وادصع ي ادئفف ال واصدواففل وماصد  , ا   طابة واج معة ومئففب ف اوانص اج، م از  (59)

 .  3٦٠، ص٢٠٢٠،  4، واع ي 31وابحدث وانرسية، وادجا 
 95و صمص ر ئبق ذا همحد  مصطرلأ ريع  و  (٦٠)
ميث  رمدل محيسفففل واج ي اي، واد , ومخمق, ا مقصه بدئففف ال واصدوافففل وماصد  , ا   طابة واج معة، مجاة ااية   (٦1)

 .٧18، ص٢٠٢3واجزء ومال،  ٦٢، واع ي 15واص بية ومئ ئية ااعادم واص بدية اومنس نية، وادجا  
يحيلأ ق  دي اوشف ف وبد خصفيدون و وا بادم ئفية واشفعبية وا قدية و واد از وا يدق وط, واع ب, اا روئف   ومئفص وميجية   (٦٢)

  .11و ص ٢٠٢٠اواسي ئية اومقصص يية و واد ني  و 

https://www.facebook.com/100000786573427/posts/4000820603287453/?d=n
http://www.rcssmideast.org/
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 و  واعف مفة و بحف  منشفففدر  الأ وا وبط    ئفففايدف ن اففف ال و وئفففصصف وم ائففف افل واصدوافففل وماصدف  , ي, واف بادمف ئفففيفة  (٦3)

http://www.units.imamu.edu.sa  ٢و ص. 
و واد از واع ب, اابحدث اوا روئففف    و بح  منشفففدر  الأ مدقعية وا قدية بيل واد دي اواصح ي  و وا بادم ئفففبدن ف اد ل (٦4)

 .  http://www.acrseg.org/41665و  الأ وا وبط   5/٧/٢٠٢٠بص ريخ 

http://www.units.imamu.edu.sa/
http://www.acrseg.org/41665

