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 المستخلص

يهدف البحث الى تحديد العلاقة بين الجاهزية التكنولوجية والتحوو  الرقموي ات تم ول مسوتوياج الجاهزيوة 

التقنية طريقة لتقدير النضج التكنولوجي لعناصر التكنولوجيا الحرجة لبرنامج موا ثننواع عمليوة الاسوتحوات 

الوو ي يصحووا مصوواهيم البرنووامج  علووى التكنولوجيووا  ات يووتم تحديوودها خوولا  اتقيوويم الجاهزيووة التكنولوجيووةا

ومتطلبوواج التكنولوجيووا والقوودراج التكنولوجيووة الم بتووة وتحديوود تلنيرهووا علووى التحووو  الرقمووي  ووي العموول 

المحاسبي ات يم ل التحو  الرقمي العملية التي تقوم من خلالها الشورااج بتضومين التقنيواج عبور ثعمالهوا 

اهًووا بح يوًوا  ووي مجووا  التوودقيت بمسوواعدة تكنولوجيووا ثصووبا التحووو  الرقمووي اتجلإحوودات تيييوور جوووهري  

الكمبيوووتر لسوووع الحووست لا يسووتطيع الموودققون عووادةً اجووراع ثسوولوب التحووو  الرقمووي بشووكل ااموول بسووب  

ا تقووارهم الووى الكصوواعة  ووي تكنولوجيووا المعلوموواج  التيلوو  علووى الصجوووة بووين مصووادر المعلوموواج  يوور 

رقمي مجا  التحدي الرئيسوي لودعم تنصيو  التحوو  الرقموي  الهودف المتجانسة لتسهيل  هم مصهوم التحو  ال

الأساسي من ه ه الدراسة هو سود االصجووة الدلاليوةا بوين المودققين ونلوام المعلومواج  وي معر وة التحوو  

ً ( اسوتبيان50ين بتوزيووع )البواح ونمون اجوول لتحقيوت هوودف الدراسوة قووام  الرقموي  علووى العواملين  ووي قسووم  ا

ً ( اسوتبيان47ي جامعة المستقبل الاهلية توم اسوترجا) )الشؤون المالية   ( 43اوان الصوالا منهوا للتحليول ) ا

ً اسووتبيان وقوود توصوول   SmartPLS v.3.3.5وقوود تووم تحليلهووا باسووتعما  البرنووامج الاحصووائي المتقوودم  ا

الدراسووة مجموعووة موون الاسووتنتاجاج اهمهووا ان ا تقووار العوواملين  ووي الشووعون الماليووة  ووي جامعووة المسووتقبل 

الاهلية  للجاهزية التكنولوجية انر بشكل عكسي على التحو  الرقمي وقد اوص  الدراسة من الضروري 

الاهليوة بشوكل عوام والعواملين  وي العمل على تحسين الجاهزية التكنولوجية للعاملين  ي جامعوة المسوتقبل 

 مجا  قسم الشؤون المالية بشكل خاص لتحقيت الصوائد التي يقدمها التحو  الرقمي  

Abstract 
The research aims to determine the relationship between technological readiness and 

digital transformation, as technical readiness levels represent a way to estimate the 

technological maturity of the critical technology elements of a program during the 

technology acquisition process. It is determined during the “Technology Readiness 

Assessment,” which examines program concepts, technology requirements, and 

installed technological capabilities and determines their impact on digital 
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transformation in accounting work, as digital transformation represents the process 

through which companies incorporate technologies across their business to create 

fundamental change. Digital transformation has become a research trend in auditing 

with the help of computer technology. Unfortunately, auditors usually cannot fully 

perform the digital transformation method due to their lack of IT proficiency. 

Overcoming the gap between heterogeneous information sources to facilitate 

understanding of the concept of digital transformation is a major challenge area to 

support the implementation of digital transformation. The primary goal of this study 

is to bridge the “semantic gap” between auditors and information systems in digital 

transformation knowledge. In order to achieve the goal of the study, the researchers 

distributed (50) questionnaires to workers in the Financial Affairs Department at Al-

Mustaqbal Private University. (47) questionnaires were retrieved, of which (43) 

questionnaires were suitable for analysis. They were analyzed using the advanced 

statistical program SmartPLS v.3.3.5. The study reached a set of conclusions, the 

most important of which is that the lack of technological readiness of workers in 

financial affairs at Al-Mustaqbal National University has had an adverse impact on 

digital transformation. The study recommended that it is necessary to work on 

improving the technological readiness of workers at Al-Mustaqbal National 

University in general and those working in the field of the financial affairs 

department in particular to achieve The benefits offered by digital transformation  

 منهجية البحث / الفصل الأول

ثموورًا Information technology (IT) تةنولوجيككا المعلومككا ثصووبح  : اولا: مشككةلة الدراسككة

ضوورورياً لمعلووم الأنشووطة الاسووتراتيجية والتشووييلية للمؤسسوواج الحدي ووة  توصووي الدراسوواج باسووت دام 

التكنولوجيا لتحسين تيطية التدقيت واصاعة التدقيت ات سمح  تكنولوجيا المعلوماج بإنتاج وت زين امياج 

مورداً رئيسوياً  وي عوالم الأعموا  اليوومت وثصوبح  القودرة  هائلة من المعلوماج  ثصبح  ه ه المعلوماج

علووى التلاعوو  الصعووا  بهوو ه المعلوموواج تاج ثهميووة حيويووة لووندارة  تووو ر التكنولوجيووا المصتوواح لتجميووع 

وتصوونيو ومعالجووة هوو ا المسووتود) الضوو م موون المعلوموواج  ووي السووعي للوصووو  الووى ث ضوول المعلوموواج 

مودققون علوى تنصيو  تقنيوة التودقيت التوي شوهدج ثيضًوا تحسويناج تقنيوة لات ات قراراج ث ضلت حيث عمل ال

ابيرة بشكل عوام داخول الأعموا  التجاريوة وبشوكل متزايود داخول المحاسوبة والرقابوة بهودف تحسوين نلوام 

المعلوماج المحاسوبية وتطبيوت تقنيواج جديودة  اوان مون المتوقوع ثن يكوون تنصيو  التكنولوجيوا الجديودة م ول 

 لبياناج داخل بيعة التدقيت والمحاسبة مصيداً ويعزز جودة المعلوماج المتاحة  ي صنع القرارالتنقي  عن ا

(Chaveerug, 2012:) لوم يعوود التحوو  الرقموي خيوارًات بوول ثصوبا ضورورة ااملووة  لون توتمكن جميووع  

 التحوو  المؤسساج وجميع الأعما  التجارية من دون التحو  الرقمي من البقاع  ي بيعة تنا سوية  موع هو ا

ستحتاج الشرااج الى مراجعة وحتوى اعوادة تعريوو جميوع عملياتهوا وطورا القيوام بالأعموا   المنلمواج 

التي لا تستطيع اجراع تيييراج رقمية لن تكون قادرة على البقاع وستواجه خطور الانقوراف  وي السووا  

د  وي ثسور) وقو  ممكون من ثجل تحقيت التحو  الرقمي بلا ر الطرا  عالية والوصو  الى الهدف المحود

يج  تحديد ال طط والاستراتيجياج التي يج  اتباعها  ي تحقيت جميع الأهداف والموارد وادارتهوا يعيود 

التحووو  الرقمووي الوو ي لا يمكوون ايقا ووه اختوورا) نموواتج الأعمووا  التقليديووة  تووؤدي  ووروف السوووا المتييوورة 

البشرية ومجالاج الإنتاج  التحو  الرقمي هو بسرعة الى تيييراج  ي القوى العاملة والتسويت والموارد 
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دمووج التقنيوواج الرقميووة  ووي جميووع العمليوواج التجاريووة ونتيجووة لوو لرت التحووولاج والتيييووراج التووي تسووب  

 تيييووراج  ووي طريقووة ممارسووة الأعمووا  التجاريووة  التحووو  والتيييوور الرقمووي هووو تحووو  نقووا ي وتيييوور

(Meraghni, et al,2021: 253)  صترة التي تتطور  يها تقنياج المعلوماج وتتييور بسورعةت  ي ه ه ال

تلنر ال عضوو  وي اول مهنوة بهو ه التطووراج  مموا لا شور  يوه ثن مهنوة المحاسوبة قود تطوورج وتييورج 

ثيضًا  نتيجة ل لرت تيير محتوى العمل المنجز وتحسن  ادارة علاقاج العملاع موع تكنولوجيوا الكمبيووتر  

ج الاقتصادية والعلمية والجديدةت قد تتيير المهون وتتطوور بمورور الوقو   وي بمعنى آخرت نتيجة للتطورا

العمليووة التووي تووم تعريصهووا علووى ثنهووا بيانوواج ضوو مةت بصضوول الأنلمووة التووي  هوورج مووع تطووور تقنيوواج 

المعلوماجت ثصبا من الممكن الوصو  بسرعة الى امياج ابيرة من البياناجت وجمع البياناج وت زينهات 

مما سبت يمكون تل ويا مشوكلة الدراسوة بإنوارة  (SABUNCU, 2022: 105)ليل الهيكليواجراع التح

ومون هوو ه مكاه  طبيعكة العةقكة بكين الجاهايككة التةنولوجيكة للمكدقق والتحكول الرقمك   التسوال  الاتوي  

 المشكلة يمكن است لاص التساللاج الاتية 

 ما مدى توا ر متييراج الدراسة  ي المنلماج قيد الدراسة؟ .1

 ما طبيعة التلنير المباشر للجاهزية التكنولوجية للمدقت  ي التحو  الرقمي؟ .2

  تتم ل ثهمية الدراسة الحالية من خلا  الاتي : ثانيا: اهمية الدراسة

تعد او  دراسة تجموع متييوراج الجاهزيوة التكنولوجيوة للمودقتت التحوو  الرقموي  وي ثنمووتج  رضوي  .1

 ( الباح ونواحدت ا لر  هي او  دراسة عربية تتناو  ه ه المتييراج )حس  اطلا) 

تسليط الضوع على الدور الحيوي ال ي تلعبه لجاهزية التكنولوجية للمودقت  وي ضومان تحقيوت التحوو   .2

 الرقمي 

 مساعدة المنلماج قيد الدراسة  ي تحقيت التحو  الرقمي من خلا  الجاهزية التكنولوجية للمدقت  .3

 يهدف الدراسة الى ما يلي : ثالثا: اهداف الدراسة

 تحديد مدى توا ر متييراج الدراسة  ي المنلماج قيد الدراسة  .1

 مي تحديد التلنير المباشر الجاهزية التكنولوجية للمدقت  ي التحو  الرق .2

بتطوير مقاييس المتييراج بالاستصادة من مجموعة من  انالباح ون سيقوم: مقاييس الدراسةرابعا: 

 مقاييس الدراساج السابقة والتي يستعرضها الجدو  ادناه 
( مقاييس الدراسة1)الجدول   

 المقاييس البعد   المتغير  

 E-MAIL (Gençtürk, et al, 2010:2)المراسلة الالةترونية  1 الجاهاية التةنولوجية أ

 التصفح الالةترون  2

 تةامل التطبيقا  3

القدرة على استخدام البرامج المتعلقة  4

 بالتخصص

 (Vărzaru, 2022( احادي البعد التحول الرقم  ب

 

 الخماس  ولجميع المتغيرا  وكما يل : Likertمقياس  سيتم اعتماد تدرج

 أتفق تماما   أتفق غير متأكد لا أتفق لا اتفق اطةقا

1 2 3 4 5 

 

 تتضمن الدراسة الصرضياج الرئيسية الاتية : : فرضيا  الدراسةخامسا  

 فرضيا  الارتباط  -1
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 H1  يوجد ارتباط معنوي ايجابي بين لجاهزية التكنولوجية للمدقت والتحو  الرقمي 

 H1-1  يوجد ارتباط معنوي ايجابي بين ابعاد الجاهزية التكنولوجية للمدقت والتحو  الرقمي 

 فرضيا  التأثير  -2

 H2  يوجد تلنير مباشر معنوي ايجابي للجاهزية التكنولوجية للمدقت  ي التحو  الرقمي 

 H2-1  يوجد تلنير مباشر معنوي لأبعاد الجاهزية التكنولوجية للمدقت  ي التحو  الرقمي 

يتم ل مجتمع الدراسة بجامعوة المسوتقبل الاهليوة حيوث سويكون العواملين : : مجتمع وعينة الدراسةسادسا  

  ي الحساباج والتدقيت  ي الجامعة الم اورة عينة الدراسة الحالية  

 : الأساليب الاحصائية المستخدمة ف  تحليل الجانب العمل  سابعا  

)الوسط الحسابيت الانحراف المعياريت الاهمية  SPSSالتحليل الاحصائي الوصصي باست دام برنامج  -1

 النسبية(

، )تحليول الارتبواط SmartPLSباست دام الاختباراج الموجودة برنامج  تحليل العلاقة بين المتييراج -2

 تحليل الانحدار( 

 لدراسة النتائج الاتية يتوقع ان تحقت ا: : النتائج المتوقعة من الدراسةثامنا  

تقووديم توصووياج واليوواج تنصيووو ها للمنلمووة عينووة الدراسووة  وووي مجووا  متييووراج الدراسووة )الجاهزيوووة  -1

 التكنولوجية للمدقت والتحو  الرقمي( 

ا ادة المكتبة العربية بمصدر يتناو  متييراج حدي ة وحاسومة  وي مجوا  ادبيواج الادارة الماليوة والتوي  -2

ان نحو الطريت والنهج الصحيحين من ثجل الحصوو  علوى المعلومواج الباح ون تساعد  ي توجيه وارشاد

 اللازمة  ي مجا  متييراج الدراسة  

 الإطار الفةري والفلسف  لمتغيرا  الدراسة/ الفصل الثان 

 الإطار الفةري والفلسف  للمتغير المستقل الجاهاية التةنولوجية للمدقق/ المبحث الأول

ان است دام التكنولوجيا  ي التدقيت ممكن  قط عندما يكون المدققون : التةنولوجية أولا: مفهوم الجاهاية

مجهووزين بالمعر ووة والكصوواعاج المبتكوورة  اتقووان التكنولوجيووا هووو واحوود موونهم موون ثجوول عكووس التيييووراج 

 والتطوراج  ي تكنولوجيا المعلوماج والاتصالاج على عملياج التدقيت بشكل  عا ت يج  ثولاً وقبل اول

  ,Gençtürk, et al)شيع ثن يتمتع المدققون بصصاج مناسبة ومنلور لمواابة متطلباج عملية التحوو 

وتعوورف الجاهزيووة التكنولوجيووة علووى انهووا مؤشوور عووام لتقيوويم موودى اسووتعداد العوواملين  ووي   (2010:2

ض الأنلمة المنلماج على استعما  وتطوير التكنولوجيات مما يؤدي الى نضج تطوير التكنولوجيا  ي بع

   ((Yuexin, et al, 2012: 683والمشاريع المحددة تاج الصلة

اما تشير الجاهزيوة التكنولوجيوة الوى ميول النواس لتبنوي واسوت دام التقنيواج الجديودة لتحقيوت الأهوداف  وي 

  (Yieh, et al, 2012: 178) الحياة المنزلية والعمل

ت الوى ثن ال بورة السوابقة  وي العمول علوى الإنترنو  تشوير الأبحوا: ثانيا: مقدما  الجاهايكة التةنولوجيكة

تزيد من ميل العاملين الى تبني المزيد من التقنياج وال دماج المتعلقة بالوي   يمكون اعتبوار قلوة خبورتهم 

المحتملة  ي التكنولوجيا مسؤولية خاصة على وجه ال صوص  وي الشورااج الصوييرة التوي تر و   وي 

ة عبوور الإنترنوو  امووا ان الطبيعووة المعقوودة للعموول  ووي بيعوواج التكنولوجيووا النمووو واسووتيلا  الصوورص المبتكوور

العالية ت لت صعوبة ابيرة لم ل ه ه الشرااج  ي البحث عن العواملين المناسوبين لتقنيوة الويو  قود توؤدي 

الحلووو  والتجووارب السوولبية السووابقة مووع خوودماج الويوو  ال اصووة بوولطراف ثخوورى الووى اعاقووة جوواهزيتهم 

  (Vize, et al, 2013: 912) لاحتضان خدماج حلو  الوي التكنولوجية 
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( لعوودة TPSAتووم اسووت دام اسووتبيان التقيوويم الوو اتي لكصوواعة التكنولوجيووا ): مقيككاس الجاهايككة التةنولوجيككة

 1999سنواج  ي الدراساج المتعلقة بتكامل التكنولوجيا  ي الصصل الدراسي  توم تطووير الأداة بواسوطة )

(Ropp  عنود اسوت دام التكنولوجيوا لا وراف التعليميوة  توم )ي محاولة لقياس نقة المعلم )الكصاعة ال اتية 

تصميم التقييم ال اتي لكصاعة التكنولوجيا خصيصًا لويعكس المجوالاج الأربعوة المدرجوة  وي قائموة مراجعوة 

تكنولوجيوا عبوارة عون مقيواس تقيويم اصاعة تكنولوجيا التعليم بجامعة ولاية ميشييان  التقييم ال اتي لإتقان ال

عنصوورًا موون نووو) ليكوورج مووع ثربعووة مقوواييس  رعيووةت ويقوويس الكصوواعة  ووي البريوود  20تاتووي مكووون موون 

الإلكتروني وشبكة الوي  العالمية والتطبيقاج المتكاملة والعمل باست دام التكنولوجيا  على الر م مون ثن 

تكنولوجيا اان  مصوممة للتودريس والوتعلم باسوت دام ثجهوزة العناصر الموجودة  ي التقييم ال اتي لكصاعة ال

الكمبيوترت الا ثن التقييم ال اتي لكصاعة التكنولوجيا اوان  وي الأسواس مقياسًوا سوياقياً لتحقيوت الكصواعة ال اتيوة 

   (Gençtürk, et al, 2010:2)للكمبيوتر

 قم الإطار الفةري والفلسف  للمتغير التابع التحول الر/المبحث الثان 
تعُرف عمليوة الاسوتصادة مون التكنولوجيوا الرقميوة لتطووير عمليواج الشوراة : أولا: مفهوم التحول الرقم 

الحاليووة ونقا تهووا وتجووارب العموولاع الحاليووة ثو تكييصهووا لتلبيووة متطلبوواج الأعمووا  والسوووا المتييوورة باسووم 

(  Peter et al, 2020:6قمي )التحو  الرقمي  التحو  الرقمي هو اعادة تصميم الأعما   ي العصر الر

يمكّن التحو  الرقمي الأعما  من مواابة احتياجاج الزبائن المتييرةت ونتيجة ل لرت تزدهر  ي المستقبل  

انووه يمكّوون الشوورااج موون المنا سووة بشووكل ثا وور  عاليووة  ووي بيعووة اقتصووادية تتييوور باسووتمرار نتيجووة للتقوودم 

ة لإداراج الشراة الأساسية م ول الماليوة والمووارد البشورية التكنولوجي  يو ر التحو  الرقمي  رصة هائل

المجووالاج الأساسووية م وول اشوووف المرتبوواجت ممووا يسووما  وثتمتووهللانتقووا  بعيووداً عوون الإجووراعاج اليدويووة 

(  المؤسسوة الرقميوة Hilali et al, 2020:19للمديرين التنصي يين بالترايز علوى آ واا الأعموا  الأابور )

تكنولوجيا لتييير جميع ثجزاع نماتج ثعمالها باستمرار )ما تقدمهت وايو تتصاعل موع هي شراة تست دم ال

المستهلكينت وايو تعمل(  بينما سيكون لكل برنامج تحويل رقمي مجموعة  ريدة من الأهوداف ال اصوة 

بهت  إن الهدف العام لأي تحو  رقمي هو تعزيز عملياتور الحاليوة  يجو  ثن تتطوور الشورااج لكوي تلول 

  (Ganiyu, et al, 2023: 110) ادرة على المنا سة  ي ثعمالهات الأمر ال ي يستلزم التحو  الرقميق

ف التحووو  الرقمووي بلنووه عمليووة انتقووا  الشوورااج الووى نموواتج الأعمووا  القائمووة علووى التقنيوواج الرقميووة  يعُوور 

والتطوووراج المصوواحبة لل ووورة الصووناعية الرابعووة موون خوولا  اسووت دام الوو ااع الاصووطناعي وتحلوويلاج 

تجوواج وال وودماج البيانوواج الضوو مة والحوسووبة السووحابية وانترنوو  الأشووياع لوودعمها  تطوووير وابتكووار المن

 (Meraghni, et al, 2021: 253)وتو ير امكاناج تسويقية جديدة و رص عمل تزيد من قيمة منتجاتهم 

اما يعورف التحوو  الرقموي علوى انوه دموج التقنيواج الرقميوة  وي جميوع العمليواج التجاريوة ونتيجوة لو لرت 

التجاريووة  التحووو  والتيييوور التحووولاج والتيييووراج التووي تسووب  تيييووراج  ووي طريقووة ممارسووة الأعمووا  

  (SABUNCU, 2022: 105) الرقمي هو تحو  نقا ي وتييير

يبدث التحو  الرقمي من خلا  صيا ة استراتيجية رقميوة واجوراع تحسوين : ثانيا: خطوا  التحول الرقم 

د على الوضع الحالي للمؤسسة لا يمكن تحقيوت تلور الا مون خولا  قيواس القودراج الرقميوة الحاليوة وتحديو

ث ضل هيكل عمل لأنشطة التسويت الرقمي  ي منلمة  بعد تلرت يتم تحديد متطلباج ال طوط الاسوت مارية 

مع تحديد معوقاج التكامل الرقمي للعمل على خطة شاملة ومحكموة لجميوع اللوروفت ود وع التحوو  الوى 

قيووت الأهووداف الوضووع المطلوووبت وثخيووراً الضوورورة  وجووود ادارة التيييوور موون ثجوول التحووو  الرقمووي لتح

 (Tuan, et al, 2021: 1978)الاستراتيجية 
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ثدج ال ورة الرقمية الهائلوة  وي : ثالثا: جوانب التحول الرقم  الت  تؤثر على نظم المعلوما  المحاسبية

الإنترن  وشبكاج الاتصالاج الى تييير واسع وسريع  ي بيعة الأعما ت مموا جعول مون الضوروري علوى 

تطوووراج الهائلووة لنقوول ثنلمووة المعلوموواج المحاسووبية والإداريووة موون الأسووالي  المنلموواج مواابووة هوو ه ال

(  لا نعنوي هنوا ثنلموة المعلومواج Andreassen, 2020:7الكلاسويكية الوى الأسوالي  الرقميوة الحدي وة )

التي تعتمد على ثجهزة الكمبيوتر والتطبيقاج الم تلصةت وبرامج المحاسبة التقليديةت التي تجواوزج الوزمن 

عالمياً بعد  هور الكياناج الرقميةت والتي ثحدن  نورة  ي نمط السلوك التجاري من خلا  وضع معوايير 

يتناسوو  مووع طبيعووة عملهووا م وول الوو ااع الاصووطناعيت وانترنوو   تسووما لكوول منشوولة باختيووار التقنيوواج بمووا

الأشياعت وتقنياج سلاسل الكتلت والبياناج الض مةت والحوسبة السحابيةت والأمن السيبراني ستسوما هو ه 

التقنيوواج بزيووادة الشووصا ية وتقليوول التكلصووة وتووو ير الجهوود والوقوو  وتسووهيل الوصووو  الووى البيانوواج وحمايووة 

  (Oncioiu, et al, 2019: 10) الكصاعة  ي عمل نلام المعلوماج المحاسبية البياناج وتعزيز

  هي شبكة معلوماج تحتوي على مجموعة من الأجهزة ثو العقودت اول منهوا Blockchainسةسل الةتل

يم ل قاعدة بياناج ود تر الأستاتت حيث ت ضع جميع المعاملاج التي تتم داخل الشبكة للتحقت والتلاد من 

من قبل بقية الشبكة  تساعد ه ه التقنية  ي تطوير ثنلموة المعلومواج المحاسوبية مون خولا  توو ير صحتها 

الشصا ية والانتقا  من الإدخا  المزدوج الى الإدخا  ال لاني التلقوائي  وي حصوس السوجلاج  تقلول المحاسوبة 

قبل المحاسبينت حيث ثن  من هامش ال طل  ي اعداد التقارير المالية وتقصير الوق  والجهد المب ولين من

التسووجيل المحاسووبي للمعوواملاج سوويكون مباشوورة  ووي د توور الأسووتات المشووترك بووين جميووع المتعوواملين  ووي 

 السلسلةت وبالتالي انشاع ثنلمة محاسبية ثا ر تشابكًا 

  انها ليسو  مجورد حول تقنوي ثو خوادم توم ت زينوه ولوه تولنير Cloud Computingالحوسبة السحابية

شووكل موون ثشووكا  التحووو  الرقمووي الوو ي يحسوون تنصيوو  الأعمووا  المحاسووبية تتم وول ثهووم مزايووا  آخوورت بوول هووو

الحوسبة السحابية  ي تو ير الجهد والوق  وبالتالي تقليل التكلصة والسرعة  ي المعالجة وت وزين البيانواج 

والاسوتصادة مون وقابلية التوسع وحماية البياناج وسهولة توصيل البياناج وضومان تشوييل ال ودماج دائمًوا 

 .(Al-Zoubi, 2017: 54)البنية التحتية الض مة التي تو رها ال دماج السحابية 

  تم ل امية هائلة من البياناج المعقودة التوي تتجواوز قودرة البورامج التقليديوة Big Dataالبيانا  الضخمة

 مة  وي المحاسوبة لأنهوا وآلياج الكمبيوتر على ت زينها ومعالجتها وتوزيعها يمكن است دام البياناج الض

تمكن الشرااج من الاستصادة من تحليل البياناج الناتجة عن الأسواا المالية ووسائل التواصل الاجتماعي 

  (Meraghni, et al, 2021: 255)للتعرف على جمهورها والتنبؤ بنتائج حملاج التسويت والمبيعاج

يد من العوامول التوي تمنوع عمليوة التحوو  الرقموي هناك العد: رابعا: التحديا  الت  تواجه التحول الرقم 

داخوول المنلموواجت بمووا  ووي تلوور نقووا مهوواراج الموووارد البشووريةت اونقووا الميزانيوواج الم صصووة لهوو ه 

البرامج مما يحد من نموها يعد ال وف من م اطر ثمن المعلوماجت نتيجة اسوت دام الوسوائل التكنولوجيوة 

و  تاج قيموة عاليوة و يواب اطوار قوانوني تنليموي خاصوة  وي من ثابر العقباجت خاصوة اتا اانو  الأصو

  (Mitrofanova, & Konovalova, 2019: 9)  البلدان النامية

 الجانب التطبيق  للدراسة/الفصل الثالث

للتحليل الوصوصي بموا يتضومنه مون مقواييس النزعوة المرازيوة : أولا: التحليل الوصف  لمتغيرا  الدراسة

انت و يمووا يلووي التحليوول الباح ونووومقوواييس التشووت  دور هووام  ووي عوورف وتل وويا البيانوواج التووي جمعهووا 

 الوصصي لمتييراج الدراسة 

( نتووائج التحليوول 3بووين الجودو  ): التحليكل الوصككف  لمتغيكر الجاهايككة التةنولوجيككة لمكدقق الحسككابا  -1

لوصووصي لمتييوور الجاهزيووة التكنولوجيووة لموودقت الحسوواباج والوو ي يلهوور بووان الوسووط الحسووابي لمتييوور ا
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( لمقيواس 3الجاهزية التكنولوجية لمودقت الحسواباج وابعواده الاربعوة لوم تتجواوز الوسوط الصرضوي البوال  )

سوةت او لر  قود ليكرج ال ماسي مما يود  علوى عودم انتشوار المتييور وجميوع ابعواده  وي المنلموة قيود الدرا

ا هرج النتائج ان صاف الانحراف المعياري لكا ة  قراج الاسوتبانة وهو ا يود  علوى انسوجام  وي اجابواج 

 المستجيبين 
 ( التحليل الوصف  لمتغير الجاهاية التةنولوجية لمدقق الحسابا 3جدول )

 الانحراف المعياري المتوسط الحساب    البعد المتغير

الجاهاية 

التةنولوجية 

لمدقق 

 الحسابا 

 E-MAILالمراسلة الالةترونية 

 

1 2.2936 .61248 

2 2.3953 .72403 

3 2.0581 .74130 

 التصفح الالةترون 

 

4 2.0116 .72751 

5 2.3605 .78084 

6 2.2064 .54932 

 71385. 2.4535 7 تةامل التطبيقا 

8 2.0349 .65883 

9 2.0930 .83494 

على استخدام البرامج المتعلقة القدرة 

 بالتخصص

10 2.1628 .85213 

11 2.9186 .72299 

12 2.1512 .83338 

 0.7362 2.157 المعدل

 SPSSالمصدر: مخرجا  برنامج 

( نتائج التحليل الوصصي لمتيير التحو  4يبين الجدو  ): التحليل الوصف  لمتغير التحول الرقم  -2

لم تتجاوز الوسط  الوسط الحسابي لمتيير التحو  الرقمي بلبعاده مجتمعةالرقمي وال ي يلهر بان 

ال ماسي مما يد  على عدم انتشار المتيير وجميع ابعاده  ي المنلمة  ( لمقياس ليكرج3الصرضي البال  )

قيد الدراسةت ا لر  قد ا هرج النتائج ان صاف الانحراف المعياري لكا ة  قراج الاستبانة وه ا يد  

 على انسجام  ي اجاباج المستجيبين 
 ( التحليل الوصف  لمتغير التحول الرقم 4جدول )

 الانحراف المعياري ط الحساب المتوس   البعد المتغير

 83494. 2.0930 13 احادي البعد التحول الرقم 

14 2.1628 .78005 

15 2.0000 .79705 

16 2.0581 .74130 

17 2.0116 .72751 

18 2.1163 .70991 

 0.7044 2.105 المعدل

 SPSSالمصدر: مخرجا  برنامج 
بعود ان ااتملو  ال طووة الأولوى مون نم جوة المعادلوة : واختبكار الفرضكيا ثانيا: تقييم الانموذج الهيةل  

 وان ال طووة ال انيوة  تتم ول بتقيويم الانمووتج  PLS-SEMالهيكلية بلسلوب المربعاج الصويرى الجزئيوة 

الهيكلووي والتووي تتضوومن ايجوواد علاقوواج الارتبوواط ومعوواملاج المسوواراج والتووي يمكوون موون خلالهووا قيوواس 

Rرةت بالإضا ة الى است راج قيمة معامل التصسير التلنيراج المباش
2

وال ي يست دم  ي تحديد مدى تصسير  

 المتيير المستقل للمتيير المعتمد 

 وتتضمن ه ه الصقرة الاتي  : اختبار عةقا  الارتباط - ث

 اختبار فرضية الارتباط الرئيسة الاولى والفرضيا  المنبثقة عنها، كما يأت : -1
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علاقة ارتباط تاج دلالة معنوية بين الجاهزية التكنولوجيوة  وجود وتنص على: الفرضية الرئيسة الأولى

( 5ث هر الجدو  ) و يما يتعلت بإنباج صحة ه ه الصرضيةتللمدقت والتحو  الرقمي على المستوى العام  

المتعلووت بمصووصو ة الارتبوواطت وجووود علاقووة ارتبوواط معنويووة بووين الجاهزيووة التكنولوجيووة للموودقت والتحووو  

ت وهو ا موا يودعم (0.01)( عنود مسوتوى معنويوة 875.الرقميت  لقد بلي  قيموة معامول الارتبواط  بينهموا )

 صحة الصرضية الرئيسة الأولىت وتتصر) عن ه ه الصرضية ثربع  رضياج  رعيةت هي 

( المتعلوت 5يلهر الجودو  ) وجود عةقة ارتباط معنوية بين المراسلة الالةترونية والتحول الرقم :  1

صصو ة الارتباطت وجود علاقة ارتباط معنوية بين المراسولة الالكترونيوة والتحوو  الرقمويت  لقود بليو  بم

ت وهوو ا موا يودعم صوحة الصرضووية (0.01)( عنود مسوتوى معنويوة 0.715قيموة معامول الارتبواط   بينهمووا )

 الصرعية الأولى  

( المتعلوت 5يلهور الجودو  ) م :وجود عةقة ارتباط ومعنوية بين التصفح الالةترون  والتحول الرق  2

بمصصو ة الارتباطت وجود علاقة ارتبواط معنويوة بوين التصوصا الالكترونوي والتحوو  الرقمويت  لقود بليو  

ت وهوو ا مووا يوودعم صووحة الصرضووية (0.01)( عنوود مسووتوى معنويووة 0.712قيمووة معاموول الارتبوواط بينهمووا )

 الصرعية ال انية  

( المتعلووت 5يلهوور الجوودو  ) التطبيقككا  والتحككول الرقمكك : وجككود عةقككة ارتبككاط معنويككة بككين تةامككل  3

بمصصو ة الارتباطت وجود علاقة ارتباط معنوية بين تكامل التطبيقاج والتحو  الرقمي والتحوو  الرقموي 

ت وهو ا موا يودعم صوحة (0.01)( عنود مسوتوى معنويوة 0.749) لقد بلي  قيمة معامول الارتبواط   بينهموا 

 الصرضية الصرعية ال ال ة  

وجككود عةقككة ارتبككاط ومعنويككة بككين القككدرة علككى اسككتخدام البككرامج المتعلقككة بالتخصككص والتحككول   4

( المتعلوت بمصوصو ة الارتبواطت وجوود علاقوة ارتبواط معنويوة بوين القودرة علوى 5يلهر الجدو  ) الرقم :

  الرقموويت  لقوود بليوو  قيمووة معاموول الارتبوواط   بينهمووا اسووت دام البوورامج المتعلقووة بالت صووا والتحووو

 ت وه ا ما يدعم صحة الصرضية الصرعية الرابعة  (0.01)( عند مستوى معنوية 0.741)
( مصفوفة عةقة الارتباط بين الجاهاية التةنولوجية للمدقق مع التحول الرقم  بأبعادها5الجدول )  

Correlations 

 X X1 X2 X3 X4 Y 

X Pearson Correlation 1 .875** .815** .812** .849** .875** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 121 121 121 121 121 121 

X1 Pearson Correlation .875** 1 .934** .944** .957** .715** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 121 121 121 121 121 121 

X2 Pearson Correlation .815** .934** 1 .848** .853** .712** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 121 121 121 121 121 121 

X3 Pearson Correlation .812** .944** .848** 1 .874** .749** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 121 121 121 121 121 121 

X4 Pearson Correlation .849** .957** .853** .749** 1 .741** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 121 121 121 121 121 121 

Y Pearson Correlation .875** .715** .712** .749** .741** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 121 121 121 121 121 121 
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**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

وفقا لمخرجا  الحاسبة الالةترونية الباحثونالمصدر: من اعداد   

وتتضوومن معووايير تقيوويم الانموووتج الهيكلووي و ووت اسوولوب نم جووة  :معككايير تقيككيم الانمككوذج الهيةلكك  - ب

( و يما يلي توضيا لهو ه 6على اربعة معايير واما يوضحها الجدو  ) PLS-SEMالمربعاج الصيرى 

 المعايير الاربعة 
 PLS-SEM( معايير نمذجة المربعا  الصغرى 6جدول )

 الحد المقبول المعيار

 SRMR  <0.08 جودة مطابقة الانموذج

 VIF  <5عامل تضخم التباين  تقييم الارتباط الخط 

 p  <0.05؛ قيمة  t  >1.96قيمة  المسارمعنوية معامة  

 تشير الى تأثير صغير، متوسط، كبير R2 0.25 ،0.50 ،0.75معامل التحديد 

 تشير الى تأثير صغير، متوسط، كبير f2 0.02 ،0.15 ،0.35حجم السلوك المنضبط 

 بالاستناد الى: الباحثونالمصدر: اعداد 

Hair, J., Hult, T., Ringle, C. & Sarstedt, M. (2017). A primer on partial least squares structural 

equation modeling (PLS-SEM. Los Angeles: Sage. 

(  انه يتو ر حاليا معيار وحيد Hair et al., 2017و قا لـ ): التقييم الةل  لجودة مطابقة الانموذج -1

وهو معيار الج ر التربيعي المتوسط  PLSمونوا لجودة المطابقة ال اصة بالأنموتج الهيكلي لمسار 

 ان  0ت ات عندما تكون قيمته Standardized Root Mean Square Residual( SRMRالموحد )

 Henseler) 08 0و عندما تكون اقل من تلر يشير الى مطابقة م الية  ي حين ان القيمة المقبولة له ه

et al., 2016, p. 9 ) 

يشوير الارتبواط ال طوي الوى حودوت درجوة : Collinearity Assessmentتقييم الارتباط الخطك   -2

 Varianceعاليووة موون الارتبوواط بووين متييوورين مسووتقلين ويووتم قياسووه موون خوولا  عاموول تضوو م التبوواين 

Inflation Factor (VIF) ( ( و قا لـ )5وال ي يج  ان تقل قيمته عنHair et al., 2017 ) 

تسووومى ثيضوووا هووو ه المعووواملاج بالسووولوك المنضوووبطاج : Path Coefficientsمعكككامة  المسكككار  -3

وهي تم ل العلاقواج الصرضوية بوين المتييوراج والتوي تكوون قيمهوا المعياريوة  Direct Effectsالمباشرة 

ا يقترب معامل المسار من الواحد  ان تلر يد  علوى وجوود علاقوة ايجابيوة ت ات عندم-1+ و1تتراوح بين 

قوية والعكس صحيا  ويمكن تحديد معنوية ه ه المعاملاج من خلا  ال طل المعياري ال ي يتم الحصو  

ت ومون خلالهوا يوتم SmartPLSوالتوي يؤديهوا برنوامج  Bootstrappingعليه مون خولا  عمليوة تسومى 

 Hair et) 05 0عنود مسوتوى معنويوة قودره  96 1يج  ان تكون قيمتها اعلوى مون  والتي tحساب قيمة 

al., 2017, p. 195 )  تشير معاملاج المسار الى السلوك المنضوبطاج المباشورة بوين المتييوراج والتوي

الوى يجوو  ان  tت ويوتم تحديوود معنويوة معامول المسوار مون خوولا  حسواب قيموة -1+ و1تتوراوح قيمهوا بوين 

  05 0عند مستوى معنوية  96 1تتجاوز قيمتها 

Coefficient of Determination Rمعامل التحديد  -4
2

:
 

يسمى ه ا المعامل ايضا بمعامل التصسير 

والما ازداد  انه يد   1و 0لأنه يقيس مدى تصسير المتيير المستقل للمتيير التابعت وتتراوح قيمته بين 

( ثشار الى ان القيم Hair et al., 2017, p. 171لتصسيرت ولتقييم النتائج  ان )على درجاج اعلى من ا

 تشير الى قيم ضعيصةت متوسطةت وابيرة على التوالي  75 0ت 50 0ت 25 0
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 1و 0يشير معامل التحديد )التصسير( الى مدى تصسير المتيير المستقل للمتيير التابعت وتتراوح قيمته بين 

 تشير الى قيم ضعيصة 75 0ت 50 0ت 25 0( الى ان القيم Hair et al., 2017, p. 171وثشار )

 متوسطةت وابيرة على التوالي 

Effect Size fحجم التأثير  -5
2

Rبالإضا ة الى حساب قيمة : 
2

الى  الباح ون انه يتوج  ان يتعرف  

fمساهمة ال بعُد  ي تكوين ه ه القيمةت وه ا ما يسمى بحجم التلنير 
2

 ,.Hair et alالنتائج  ان )ت ولتقييم 

2017, p. 158 تشير الى تلنير صييرت متوسطت وابير على  35 0ت 15 0ت 02 0( ثشار الى ان القيم

Rيشير حجم التلنير الى مدى مساهمة المتييراج المستقلة  ي تكوين قيمة  التوالي 
2

 Hair etواشار ) 

al., 2017, p. 158 ير الى تلنير صييرت متوسطت وابير على تش 35 0ت 15 0ت 02 0( الى ان القيم

 التوالي 

توجد عةقة تأثير نص  الصرضية الرئيسية ال انية على انه ا: اختبار الفرضية الرئيسية الثانية -ج

ولاختبار ه ه الصرضية موجبة ذا  دلالة معنوية  للجاهاية التةنولوجية للمدقق ف  التحول الرقم  " 

 ( 7( وال ي يستعرف نتائجه الجدو  )2اللاهر  ي الشكل )  قد تم بناع الانموتج الهيكلي
 ( الانموذج الهيةل  لاختبار للفرضية الرئيسية الثانية2شةل )

 
 SmartPLSالمصدر: مخرجا  برنامج 

 ( نتائج تقييم الانموذج الهيةل  الخاص بالفرضية الرئيسية الثانية7جدول )

جودة 

 المطابقة

SRMR 

 VIF المسار الفرضية
معامل 

 المسار
t Value 

p 

Value 
 النتيجة

حجم التأثير 

f2 

معامل التحديد 

R2 
R2 المعدل 

0.053 H2 X→Y 1 0.681 18.112 0 0.385 0.464 0.582 قبول 

 SmartPLSالمصدر: مخرجا  برنامج 
 بان معيار( نتائج تقييم الانموتج الهيكلي ال اص بالصرضية ال انية الرئيسية والتي ث هرج 7يستعرف الجدو  )

SRMR   وال ي يحقت  (0.681) يحقت المعيار المطلوب لجودة المطابقةت وقد بل  معامل المسار 053 0البال

مما يشير الى معنوية علاقة تلنير وبالتالي  ان تقبل الصرضية الرئيسية ال انية   pو tالمعايير المطلوبة من قيم 

R ا لر  قد بل  معامل التحديد
2

% وبقية 46وبالتالي  ان المتيير المستقل يصسر المتيير التابع بنسبة ( 0.464) 

 القيمة تم ل عوامل ثخرى لم يتناولها الانموتج 

ببناع الانموتج الهيكلي ال ي  الباح ونقام : اختبار الفرضيا  الفرعية المنبثقة عن الفرضية الرئيسية الثانية -د

 ,H2-1, H2-2, H2-3( وتلر ليرف اختبار الصرضياج الصرعية للصرضية الرئيسة ال انية )3يلهر  ي الشكل )

H2-4(  ت ويستعرف نتائجه الجدو)8 ) 
 ( الانموذج الهيةل  لاختبار الفرضيا  الفرعية المنبثقة عن الفرضية الرئيسية الثانية 3شةل )
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 SmartPLSالمصدر: مخرجا  برنامج 

 ( نتائج تقييم الانموذج الهيةل  الخاص بالفرضيا  الفرعية المنبثقة عن الفرضية الرئيسية الثانية8جدول )

جودة 

 المطابقة

SRMR 

 VIF المسار الفرضية
معامل 

 المسار
t Value 

p 

Value 
 النتيجة

حجم 

 f2التأثير 

معامل 

 R2التحديد 
R2 المعدل 

0.062 

H2-1 X1→Y 1.201 0.202 5.411 0.001 0.238 قبول 

0.898 0.805 
H2-2 X2→ Y 1.276 0.288 7.904 0.003 0.221 قبول 

H2-3 X3→ Y 1.275 0.430 9.909 0.001 0.226 قبول 

H2-4 X4→ Y 1.275 0.249 6.746 0.001 0.226 قبول 

 SmartPLSالمصدر: مخرجا  برنامج 

نتائج تقييم الانموتج الهيكلي ال اص بالصرضياج الصرعية للصرضية الرئيسية  (8يستعرف الجدو  )

يحقت المعيار المطلوب لجودة المطابقةت وقد  062 0البال   SRMR ال انية والتي ث هرج بان معيار

مما يشير الى معنوية ه ه  pو tحقق  معاملاج المسار للصرضياج الصرعية المعايير المطلوبة من قيم 

Rقاج وبالتالي تقبل ه ه الصرضياج وقد بل  معامل التحديد العلا
2

( وبالتالي  ان ابعاد متيير 0.898) 

نموتج التحو  الرقمي  %( من العوامل التي تصسر متيير 89الجاهزية التكنولوجية للمدقت قد  سرج )

 وبقية النسبة تم ل عوامل لم يتناولها الانموتج 

 والتوصيا الاستنتاجا  / الفصل الرابع

يقدم هذا القسم مجموعة من الاستنتاجا  الت  توصل اليها البحث وه  : الاستنتاجا / المبحث الأول

 كالات : 

العاملين  ي قسم الحساباج  ي جامعة المسوتقبل الاهليوة لا يمتلكوون المهواراج التكنولوجيوة الكا يوة ان  -1

مما يسهم  ي تحسوين عملهوم مون حيوث الدقوة وبالتالي يواجهون صعوبة  ي عملهم على البرامج الم تلصة 

  والسرعة 

هنالر علاقة ارتباط بين بين الجاهزية التكنولوجية لمودقت الحسواباج وعمليواج التحوو  الرقموي حيوث  -2

ان اموتلاك المودقت للمهواراج التكنولوجيوة يمكنوه مون العمول بسوهولة علوى البورامج المتقدموة المعتمودة  وي 

 عملياج التحو  الرقمي  

للجاهزية التكنولوجية لمدقت الحساباج  ي عملياج التحو  الرقمي وله ا نجد  تلنير معنوي قوي يوجد -3

  عدم اصاعة عملياج التحو  الرقمي 

بنوواع علووى الاسووتنتاجاج التووي توصوول اليهووا البحووث تووم تقووديم مجموعووة موون : التوصككيا / المبحككث الثككان 

 التوصياج واما يلي  
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المستقبل الاهلية وبال صووص العواملين  وي قسوم الشوؤون الماليوة  تدري  العاملين  ي جامعةضرورة  -1

علووى المهوواراج الحاسوووبية لمووا لهووا موون ثهميووة  ووي تطوووير المهوون التووي يعملووون  يهووا لمواابووة التطوووراج 

 العالمية 

لأنوه التحوو  الرقموي ين المساهمة بشكل ابير  ي اجراع المزيود مون الابحوات  وي مجوا  الباح ونعلى  -2

 م ل اتجاها بح يا متميزا  ي عصرنا الحالي  ي
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