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  :الخلاصة
  

 الرفاه الانفعالي  معرفةوهدف البحث الحالي    ، ه يتعلق بعمل  فيما الفرد تجاه نفسه     شعور الانفعالي المرتبط بالعمل هو      الرفاه
 بناء مقياس للكشف عـن الرفـاه        لذا تم ،  الخدمة ات وعدد سنو  لجنس الابتدائية وفق متغيري ا    رحلة معلمي الم  لدى ملالمرتبط بالع 

، قدسـة  المكربلاء محافظة زمعلم ومعلمة من مرك) 400(وطبق على عينة بلغت     ، فقرة) 54( من   اًالانفعالي المرتبط بالعمل مكون   
  . سنوات الخدمةد وعدالجنس تبعاً لمتغيري بينهم توجد فروق وأنه لا، مرتبط بالعمل النفعالي الاالرفاه بيتمتعونحيث تبين انهم 

  
  .المرتبط بالعمل، الانفعالي،  الرفاه:دالة الالكلمات
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School Teachers 
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Abstract 

 
Work-related emotional well-being is the individual's feelings about himself in relation to his 

work.Andthe aim of the present research is to identify the emotional well-being associated with the 
work of primary teachers according to the sex variables and the number of years of service, 
Consequently, a measure for the detection of work-related emotional well-being was made up of (54) 
items, And applied to a sample of (400) teachers from the center of the holy province of Karbala, where 
it was found that they enjoy the emotional well-being associated with work, and that there are no 
differences between them, depending on the sex variables and the number of years of service. 
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   لبحثالتعريف با : أولاً
 مـن   فرادها من المهن الصعبة التي لابد لأ      د تع هانّإ التي تحظى بها مهنة التعليم ف      ية الأهم بقدر : البحث مشكلة

 وعلم الـنفس    ادفرالأ ة المتعلق بإدار  تربوي وال داري في حين إن الفكر الا     ، إذ انها مهنة إنسانية    اءالتحمل والعن 
 أكثر تعرضاً للتوتر والضغط النفـسي فـي العمـل         سانية العاملين في المهن الان    الأفراد نأالاداري يشير الى    

مـن أجـل تحقيـق الأهـداف      والواجبات التي تحتم عليه بذل أقصى الجهـود         فةبسبب ظروف العمل المختل   
   إذ إن الراتب الشهري غير كافٍ     عية  مهنة اقل تقديرا من الناحية الاجتما       يم التعل يعد كما .] 33، 1[ رسومةالم

 هذه  فكل ، رفاهية المعلم  في بالازدياد مما يؤثر ذلك      آخذ الطلبة وعدد مناسبة   عليمية ت ولا توجد مرافق أو أبنية    
 جدانيـة  التعلـيم مهنـة و     نأ كما].866، 2[ واقل رفاها  مهني ال لإجهاد عرضة ل  كثرالعوامل تجعل المعلمين أ   

 الـوظيفي والاضـطرابات     ا بمستويات عالية من التوتر التي قد تكون السبب في عدم الرض           رتبطة م انفعاليةو
د  يمكن أن يكون محـط إجهـا  للفرد مكان العمل بالنسبة إن فلهذا]. 200، 3[النفسية وانخفاض مستوى الرفاه     

 ، أو المعرفية المرهقة   ية العاطف متطلبات تشتمل على ال   تي النفسية نتيجة للأمور ال    حةمرتفع ومشكلات في الص   
 نأ أو الإنهاك الصحي يشير إلـى        لضعفوإن ا . مة الشعور بضعف القي   أو ، عبء العمل  أو ،صأو نقص الفر  

 والنفـسية يظهـرون     ية الشخـص  مـوارد  نقصا في ال   ويواجهون عمل سيئة    فالمهنيين الذين يواجهون ظرو   
 وكـذلك  للعمل نفسه   عبة تفرض الطبيعة الص   حيث]. 36،  4[ الانفعالي المرتبط بالعمل   الرفاه اقل من    ستوياتم

 لعواقـب  أن يسبب العديد من ابء من العلكبير الكم الهذابيئة العمل قدراً كبيراً من الضغط عليه، بحيث يمكن      
 العامل ولكن   في لا تؤثر فقط     السلبية النتائج   إن هذه .  ضغوط العمل  ها علي  التي يطلق  ضارةالنفسية والجسدية ال  

 ميـذه  ومعاملته لتلا  امه أدائه لمه  في المعلم لها تأثير كبير      رفاهية نفإ لذا. ]343، 5[لها ك وأدائها ةعلى المنظم 
فإذا كان المعلم يتسم بالغضب والعـصبية   .  التربوية إلى الأمام   ملية دفع الع  اجل إمكانياته من    لتطوير ولتهومحا

 انخفاض مستوى   لى على طلابه بشكل سلبي مما يؤدي ا       نعكس التي يمر بها فان ذلك ي      ة الصعب الظروفنتيجة  
  .لصف غرفة اداخلالتعلم والاستجابة 

  :  الآتيينالسؤالين الحالي تتحدد بالبحث كلة مشفإن على ما سبق بناءاً
هـل هنـاك فـروق حـسب        ؟  لدى معلمي المرحلة الابتدائيـة     بالعملمستوى الرفاه الانفعالي المرتبط      ما

  ؟ وعدد سنوات الخدمة)ناث ا–ذكور (الجنس
 كل إنسان في هذا العالم يتمنى أن يعيش حياة هانئة وسعيدة و يتمتع بـصحة جيـدة لكـي                    إن : البحث أهمية

 ـ      ناضل ويتقبلونه، كما انه ي    نو ويحترمه الآخر  يحبه ان بالحياة و  يستمتع  ـ اًص من أجل أن يـصبح شخ  اً منتج
 لـدين  والمفكرين فـي العلـوم الإنـسانية وعلمـاء ا          الفلاسفةوقد حاول   .  شيء يحاول تحقيقه   ي في أ  وفاعلاً

 الظروف المؤدية   فة قرون عديدة فهم الطرق التي تؤدي إلى حياة منسجمة متناغمة ومعر           ىوالاجتماع على مد  
 مهمة ليست بسهلة وتحتاج وهي، والأمانلسعادة كي يصل إلى اته  الإنسان الى تحقيق ذا     يسعى ].68، 6[إليها  
 على درة نفسية وق  قوى ذاته، إذ يحتاج كل شخص إلى        تحقيق في مسعاه الطويل ل    هد الكثير من الوقت والج    إلى

 الأمل وتزوده بالطاقة في لحظة الـضعف هـذه القـوى تتمثـل بالرفـاه      خيبات تحميه حين يصادف   المثابرة
 تحقيق الرفـاه    نإ ف اً،لذا معين اًن جدا والتي تتطلب إتقا    اسة من المهن الحس   د التعليم يع  نأ وبما   ].464، 7[فسيالن

مشتركة فلا بـد   اللمنفعة يفيد طلابهم أيضا وبالنظر إلى  هذه ابل، لن يفيد المعلمين فقط   معلمين ال ىالانفعالي لد 
وتتجلى أهمية البحث الحالي مـن  ]. 720، 8[ العملبيئة تعزز الرفاه في لتي الاهتمام بالبحث عن العوامل ا    نم

 هذا الموضوع مـن  يعد المرتبط بالعمل إذ نفعاليمحاولته لقياس احد المخرجات النفسية الحديثة وهو الرفاه الا       
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 جزء من الرضـا الـوظيفي       نه على ا  فهوم إلى هذا الم   ينظر حثينلبا من ا  يد العد الالمواضيع الحديثة التي ماز   
)jobsatisafaction(          ومفهـوم الرفـاه     لـوظيفي ، بينما المراجع الأجنبية الحديثة تفرق بين مفهوم الرضـا ا 
في دراسـتهما  " براون ولام "  اظهرفقد، في الرفاهما ها يعد الرضا الوظيفي متغيراً    إذ،بالعمل رتبط الم لانفعاليا

  ].251، 9[ائنب العملاء أو الزضا يؤدي إلى زيادة رماإن الموظفين الراضين يقدمون خدمة أفضل م
   -:ية البحث الحالي بالنقاط الآتمية تقدم تتلخص أهومما

  . مفهوم الرفاه الانفعالي في العمل الى الادبيات العربيةخال إد: النظريةالأهمية -1
 ن إذ ا  مـين  تناوله شريحة مهمـة مـن شـرائح المجتمـع وهـي شـريحة المعل               -أ : التطبيقية الأهمية -2

  .ل البلد في المستقبناء وواعي قادر على بثقف ميل كبير في خلق جورلهذه الشريحة د
  . في العمل للفرد الاهتمام بالأبعاد النفسيةى دعوة ادارات الموارد البشرية ال-ب

  : معرفةى البحث الحالي اليهدف : البحثأهداف
 . لدى معلمي المرحلة الابتدائيةمل الانفعالي المرتبط بالعالرفاه -1
 لجـنس  متغيـري ا   وفـق  لابتدائيـة  المرحلـة ا   معلمي لدى ل الانفعالي المرتبط بالعم   الرفاه في   الفروق -2

 . سنوات الخدمةوعدد ،) إناث-ورذك(
 فـي   مـن الـذكور والانـاث   بتدائيـة  علـى معلمـي المرحلـة الا     لي البحـث الحـا    اقتصر : البحث حدود

  ) .2019 – 2018( للعام الدراسي لمقدسة كربلاء اافظةالمدارس الحكومية بمركز مح
  :ات المصطلحتحديد
  العمل الانفعالي المرتبط بالرفاه
  :عرفه

 ـ       لفرد بأنه مشاعر ا   -:)Warr,1994" (وار" -  او سـيئ    جيـد  يـشعر بـشكل      ان تجاه نفـسه فيمـا اذا ك
  ].92 ، 10[ بيئة العملمنض

، عمـل  الانفعالي المـرتبط بال    للرفاه) Warr,1994( تعريف وار    احثتانتبنت الب : للباحثتين النظري   التعريف
  .  إليه في بناء المقياس الحاليا استندتاملأنه

 عن فقرات مقياس إجابته من خلال علمهو الدرجة الكلية التي يحصل عليها الم: للبـاحثتين  الإجرائي  التعريف
  . المستند إليه في البحث الحاليملالرفاه الانفعالي المرتبط بالع

   نظري ودراسات سابقة طارإ :ثانياً
  : الانفعالي المرتبط بالعملالرفاه -

 ـ     يستند -:)Warr's Model"(وار " إنموذج  ه إنموذج الرفاه الانفعـالي المـرتبط بالعمـل الـذي جـاء ب
 نمـوذج  هـذا الا   ويتـضمن  ، الشخـصية  فاهيتـه  الفـرد وادراكـه لر     على تـصور  ) 1994-1987(وار  

، الطمـوح و، الاسـتقلالية و، الكفـاءة و، الرفـاه الانفعـالي   ( النفسية وهي    ة أو محاور للصح   كوناتخمسة م 
 ـ    راسة تم د  حيث ). المتكامل لأداءوا  ـ   ي البنية الانفعاليـة ف  هـي الرفـاه الانفعـالي    والتـي  وذج هـذا الانم

 تكـاملاً لرفاهيـة الفـرد فـي العمـل مـن خـلال        أكثر تحقيق فهم كنانه يم " وار "ويرى ،العملالمرتبط ب 
وان .  بـين الأفـراد    الموجـودة  الفرديـة  أو البنيـة مـن حيـث الفـروق           ة هذه التركيب  ة أو دراس  لجةمعا

 و أ مقياسـين  بوصـفهما  ثـارة المتعـة والا   من مفهـومي     نبثق ينحدر أو ي   ي الانفعال الرفاهفي  " وار"انموذج  
 بمـستويات  مـن المتعـة مـصحوباً     ن قد يكـون هنالـك مـستوى معـي          ثم منو.  للرفاه الانفعالي  ديرينتق

 بعـدم   و بمتعـة أ   بةًأو قد تكون هنالك مـستويات مـن الاثـارة مـصحو           ،  من الاثارة  خفضةمرتفعة أو من  
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 ثلاثـة عوامـل للرفـاه      ايـضاً الاخـذ بنظـر الاعتبـار       " وار" يقتـرح    كما. ]192، 11 [لعمل في ا  عةالمت
 مـن    أنواعـاً رئيـسية    بوصـفها  )كتئـاب  الا -الحمـاس ،  القلق -الاطمئنان، لمتعة عدم ا  -المتعة(الانفعالي  

 ـ   ن قد تكون موجـودة فـي اي مكـا         التي في العمل    لتأثيراتا  هـذه المحـاور أو المكونـات        ول علـى ط
 ـ التعبيـر  يمكـن الـى انـه   " وار" يـشير  بالإضافة الى ذلك . الخمسة  النفـسية المرتفعـة أو   صحة عـن ال

أي أن الـسلوك محكـوم بالخـصائص أو الـسمات     ،  مـع البيئـة  امـل  التععنـد  بشكل سلوكي    المنخفضة
ويـضع وار اثنـين مـن       .  والبيئـة  لفـرد  التفاعـل بـين ا      في يؤثر يمكن أن    وره بد ذاوه، فرد لل يةالشخص

) 1990" (وار" ل ووفقـاً  .]24،  12[ والطمـوح    ءة وهمـا الكفـا     نموذجـه   في مقدمـة   السلوكيةالمكونات  
 التـي   وبات للتعامـل مـع الـصع      الكافيـة  النفـسية  الشخص الكفوء هو الشخص الذي لديه المـوارد          فأن"

 ـ   طموح بـال  تـصف  الذي ي  لشخصا) 1990("وار  "وعرف  ". يواجهها  ـ ى العـالي عل  الـذي   الـشخص  ه ان
 ـ    تماماً لديه اهن على اليهوينظر ا، ة بالصحة النفسي  تمتعي فهـو يحـدد    ، ة فـي العمـل ويتفاعـل مـع البيئ

،  واسـتغلالها  جديـدة واليقظـة للفـرص ال    ،  من خلال السلوك الـدافعي     لتحقيقهاأهدافاً ويبذل جهوداً نشطةً     
يـتم  ، لعكـس وعلـى ا  .  بالنـسبة لـه    شخـصية والجهود المبذولة لمواجهة التحديات التي تتـسم بأهميـة          

ومـن خـلال    ،  المـشاركة والنـشاط الـضعيفين      حـالات  خلال الطموح من    نمنخفضة م  ستوياتاظهار م 
 ـ  .  للـشخص  اسـبة  غير مرضـية او غيـر من       نقبول الظروف الحالية حتى عندما تكو      " وار" لولقـد توص

 ـ    يادة الى أن ز   بحاثهفي ا   افـضل فـي     بـأداء  كانـت مرتبطـة بـشكل وثيـق          ل رفاهية الموظف او العام
 ـ( العمـل المرغوبـة    ياتوالزيـادة فـي سـلوك     ، يب عن العمـل   وانخفاض معدل التغ  ، العمل  سـبيل  ىعل

 ].196،  11[ الزملاء في العملومساعدة ،وعي بشكل طافية القيام بأعمال اض:مثالال
 ـ في بيئـة العمـل يمكـن أن تـؤثر فـي     ص اقترح وار تسع سمات أو خصائ قدو  والـصحة  اه الرف

 ـ  : هـي  سبق وصـفها و    التي الخمسة   رالنفسية من خلال المحاو     ـ، تحكمالـسيطرة وال  سـتخدام  لا ةوالفرص
 ـ تولدة الم والأهداف ، في الاهداف  والتنوع، لمهاراتا  ، المـال  وتـوافر  ،لعمـل  بيئـة ا   ضـوح وو، اً خارجي

ووفقـاً للعلاقـة    ،  الاجتماعيـة المحترمـة    والمكانـة  ،وفرص التواصل بين الأشـخاص    ، العمل بيئة   وأمن
 ـ           أسـماه  (انمـوذج   " وار"  فقـد طـور    اهالدقيقة بين السمات البيئية الأساسية هذه والـصحة النفـسية والرف

 ـالـى ان هنـاك علاقـة أو ا   " وار"وقد أشار انموذج فيتامين ل ) انموذج فيتامين   غيـر خطـي بـين    اًرتباط
 فقـاً وو. ة بما فـي ذلـك رفاهيـة المـوظفين أو العـاملين             أو سمات العمل ونتائج الصحة النفسي      صخصائ

،  الـصحة النفـسية للأفـراد       مثل خصائص العمـل تـؤثر فـي        البيئية السمات النفسية    فان ،لهذا الانموذج 
 ـ   به خطي ويماثـل تـأثيره ويتـشا       ر غي و هذه لها تأثير معين وه     ملوان خصائص الع    التـي   ة مـع الطريق

 ـ       و، صـحتنا  فـي  مينات فيها الفيتا  ثرتؤ  تـسع عناصـر مـن    كيقتـرح انمـوذج فيتـامين ايـضاً أن هنال
الـذي  ) الفيتـامين ( ترتبط بشكل مختلف بالصحة النفـسية للفـرد تبعـاً لنـوع              لوظيفة أو ا  العملخصائص  

 أن   والاجهـاد كمـا يمكـن      ات الرئيسية التـسع أو الـضغوط      لعمل لعناصر ا   في أدناه وصف   ويوجد.تمثله  
 ـ" روا" ل ووفقـا  .ه الفـرد فـي العمـل       رفـا  في تؤثر بدورها    والتي ميهانس  او الـضغوط    عناصـر  ال نإف
   -:هي
.  الفرد على مضمون العمل وتوقيته ونسبة التقدم فيهسيطرة وهي تشير الى درجة -: والتحكمالسيطرة -1

 في تحكم الستوىالى ان انخفاض م)  ومورفيارو( توصل ولقد .الفردوهذا له تأثير كبير على رفاه 
ويترافق ،) المثال ينتج عنه أعراض مثل القلق والاكتئاببيلعلى س (النفسيةالعمل يعد ضاراً من الناحية 

  . مع الزيادة في الرفاهعمل في الالتحكمعنصر 
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 للفـرد  العمـل  أو يفـة  التي تـسمح بهـا الوظ  درجة وهي تشير الى ال-: لاستعمال المهـارات  الفرصة -2
) O'brien( توصـل    وقـد  .ة مهـارات جديـد    لاكتـساب  مهاراته الحالية واستغلال الفرصـة       رلتطوي

 العمـل يمكـن أن تـرتبط مـع          فـي  التي تقتصر على استخدام  أو اكتساب المهارات          فرصالى ان ال  
 .الذات وتقدير مستوى القلق والعداء انخفاض

 المتعلقـة بـالموارد     لبـات والمتط ،والمهـام  ، العمـل  الـى  وتـشير    -:جيـاً  خار لة المتـشك  الأهداف -3
والـصراع بـين   ، والمطالـب المتـضاربة أو المتـضادة   ، أو النـوعي ، ي الكم عمل ال وعبء ،متوفرةال

  .الأسرة والعمل
 مـضمون العمـل وأماكنـه والعمـل         فـي والتنوع  ، لمهام التنوع في المهارات وا    الى ويشير   -:التنوع -4

 الرضـا   انخفـاض  وجود علاقـة مباشـرة بـين         لى ا "وار" ار أش ولقد . الروتيني رغير المتكرر أو غي   
 .  المتكررأوالوظيفي والعمل الروتيني 

والتنبـؤ الـى حـد مـا بالأحـداث      ، على فهم بيئـة العمـل   الفرد ويتعلق بقدرة   -: العمل ة بيئ وضوح -5
والـسلوك  ،  أو نتائجـه   الـسلوك  الخاصـة عـن عواقـب        علومـات  يتعلق بالم  كما .السلبية المستقبلية 

وعـدم غمـوض    ، والتغذيـة الراجعـة عـن المهمـة المطلـوب القيـام بهـا             ، بلوالمستق، المطلوب
 . الأمن الوظيفينعداموا، لفرد لالوظيفي المستقبل

 ـ   لمـوارد ومقـدار الأجـر وا    ،  الـدخل  وى وتـشير الـى مـست      -: المال توافر -6 وقـد  ، ل الماليـة للعم
 يمكـن لـه أن يـرتبط مـع          لائـه  الفرد بالمقارنـة مـع زم      دخل مستوى   ض الى ان انخفا   "وار"أشار

 . الرفاه لديهستوىانخفاض م
 بظـروف العمـل الجيـدة       وتتمثـل  ، بيئة عمل الفرد تعد ملائمة لـه       ان ويشير الى    -:لعمل ا بيئة أمن -7

 ، بيئيـاً  مناسـبة  وسـائل الراحـة ال     وتـوفر  ،اءمثل المستويات الآمنة من درجة الحـرارة والـضوض        
 . الخطروغياب

 هـذا  وعيـة  وتشير الى التواصل مـع الآخـرين بمـا فـي ذلـك ن              -:شخاص التواصل بين الأ   فرص -8
، جتمـاعي  الا والـدعم  ، الكافيـة  والخـصوصية  ،عي الاجتمـا  اعـل وكثافة هذا التف  ، التفاعل والتواصل 

 ـ       وقد . الجيد والتواصل  الايجابيـة والوديـة بـين       لعلاقـات ا" أن   ى أشارت الأبحاث في هذا المجـال ال
 ".يجابيةرفاهية الفردية الا بالبطالأشخاص داخل بيئة العمل ترت

 ـ يفـة  الواسـع لمنزلـة الوظ     التقيـيم  وتـشير الـى      -: المحترمـة  الاجتماعية المكانة -9  ، المجتمـع  ي ف
 ـ،  الشخـصي لأهميـة المهمـة أو العمـل         والتقيـيم  ، الاجتماعيـة  ةوالمنزل ، المهنية والمكانة  دوىوج

 ].338 ، 13[ خلال الوظيفة من الذات ديرالوظيفة أو العمل وتق
 يعد مشابهاً للطريقة التي فرادان تأثير هذه الضغوطات أو العوامل في العمل على الأ" وار "ويفترض

،  الجسدية للفردصحة اعتلال الى أن يؤدي الن يمكفيتامينات نقص الفان ، فيها الفيتامينات على الجسمتؤثر
 بعد نقطة معينة لن ولكن ،ديلجس سيحسن الصحة والأداء اداية تناول الفيتامين في البنفإ ، هذالمكافحةو

 ينتج عنه أحد أن تناول الفيتامين فان ذلك يمكن يةواذا استمرت عمل،  ملحوظسن أي تحكيكون هنا
  -:ينالتأثير

 ـ            عندماوهذا يحصل   " تأثير ثابت " يسمى:  الاول التأثير   ار لا يكـون هنـاك أي تحـسن ولا تـأثير ض
 EوC  هـذا هـو نفـس تـأثير فيتـامين      نفـإ  )1994-1987" (وار"ووفقاً ل، في صحة الفرد البدنية
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 CE)Constant  المنـتظم  و الثابـت أ يرمـصطلح التـأث  " وار "يـستخدم  نتيجةوبال، ردعلى جسم الف
Effect( لعلاقة عن هذه اللتعبير. 

 لفيتـامين  جرعـة زائـدة مـن ا   تنـاول  قـب ويتمثـل بعوا  " التناقص الاضـافي  "يسمى  : ني الثا التأثير، 
 ، أخـرى وأمـور  ،لـصحة  الى تسمم في الجسم وتـسبب سـوء الأداء وسـوء ا            دي يمكن أن تؤ   والتي
 م فقـد اسـتخد    وهكـذا  ، سامة عند تناولها بكميـات كبيـرة       ن تكو D و A المعروف أن الفيتامينات     فمن

للدلالـة علـى العلاقـة المنحنيـة     ) AD)'Additional Decrement الاضـافي  التناقص ة تسمي"وار"
 مـل  خـصائص الوظيفـة أو الع      بـين أن العلاقـة    " وار"   ويـرى   ).(Uالمأخوذة من شكل الحـرف      

 ـ ،  الفيتامينـات علـى جـسم الانـسان      ثيروالصحة النفسية تتماشـى مـع طريقـة تـأ           نوهكـذا يمك
عـن هـذا فيمـا       "وار" ويعبـر "  العمـل  تفيتامينـا "تحت اسـم    " وار"  تماثل بين فيتامينات   صاستخلا

   -:تي الوظيفة أو العمل على النحو الآصيتعلق بخصائ
 فـي البدايـة تـأثير مفيـد علـى الموظـف أو العامـل        لها وجود خصائص عمل معينة سيكون       ان

 ـ      فـي  ،) سبيل المثال ضغوط العمـل     لىع(  ية هـذا قـد يـضعف الـصحة النفـس          ود حـين أن عـدم وج
 لـه تـأثير      يكـون  لـن  المطلـوب مـن الفيتـامين ف       لمـستوى  نقطة معينة من ا    بعد ، ذلك ومع ،)Aالجزء(

 النفـسية محافظـاً علـى       الـصحة  الـى الارتفـاع ويبقـى مـستوى          صائص الخ هذه تصل   حيث ،يايجاب
 الجـزء (أي) مثـل اجهـاد العمـل     ( العمـل    ئص تؤدي الزيادة الاضافية في خصا     وقد .)Bالجزء(استقراره  

C( بـت  الى احداث تأثير ثا    أما)      مماثـل للفيتامينـاتE و C(  تكـون ضـارة وتـضعف الـصحة         أوقـد 
 تؤخـذ بنظـر     لتـي  يعتمد على نـوع خاصـية العمـل ا         تأثير نوع ال  ان ،)D و Aلفيتاميناتمماثل ل (النفسية  
 عا مـن خـلال أنـو      ADعلى انه من المرجح أن يتغيـر نمـط المنحنـي            ) 1994"(وار "كدويؤ. الاعتبار

 ـ   ص ان خـصائ    الى مين انموذج فيتا  ويشير ،مختلفة من نتائج الصحة النفسية      فـي  أن تـؤثر     ن العمـل يمك
 العمـل  فـي  مـن الاسـتقلالية   لعاليـة فعلى سبيل المثـال يتبـع الدرجـة ا        ،  العكس سولي،  النفسية ةالصح
 ليـة  عاتلأن هذا قد يستلزم عدم اليقـين أو الـشك فـي العمـل ومـستويا       ، المقلوب U أو شكل    ADالنمط  

 النفـسية للموظـف     لـصحة  له آثار ضـارة محتملـة علـى ا         كونت قدوهذا  ، القرار وصنع   المسؤوليةمن  
  .أو العامل

 قيـاس مكونـات للـصحة النفـسية مثـل           ليـة  المثا الناحية يمكن من    هالى ان ) 1994" (وار" وأشار
 المـرتبط   عـالي  الانف الرفـاه  ذات   عمـل  حيـث بيئـة ال     من ، والأداء المتكامل  تقلالية والطموح والاس  اءةالكف

 الفـردي   الرفـاه  المرتبط بالعمل لـه تـأثير كبيـر علـى            لي يتم التأكيد على ان الرفاه الانفعا      حيث ،بالعمل
 ـ       ( الفرديـة أي     لفروقالى ان ا  " وار" ويشير .أو الشخصي للأفراد    صائصخـصائص بيئـة العمـل أو الخ

ة  الرفـاه والـصح  اضـعاف  التي يمكن أن تـصبح سـامة لتعزيـز    نات عمل الفيتامي  تعمل) الشخصية للفرد 
  .النفسية

 يقـاس مـن خـلال مـا يـوفره العمـل مـن بهجـة           لانفعـالي  الـى ان الرفـاه ا      "وار" اشار   وقد
)Pleasure (  واستثارة)Arousal ( فـي  رغـب  بهـا الفـرد وي     تع يـستم  همـات  وجـود م   هجةوتعني الب 

، لمـرح وجـو مـن ا  ،  جيـدة عمـل وعلاقـات  ،  تحتاج الى تعاونومهمات،  متغيرةمثل مهمات (القيام بها   
 ـ.  الموظـف    فـس  والمرح فـي ن    ة البهج نمما يخلق جواً م   ) الخ... و ، مع الاخرين  املوتع  المهمـات   اأم

 ـ           مثـل مهمـات    ( مـن الانـدفاع والترقـب        ةالتي تحتوي على استثارة فهي مهمات تعمل على خلـق حال
ومتابعـة  ، روتعلـم مـستم   ،  متقدمـة  فيـة  مهـارات معر   واسـتخدام  ،وتحـد ، وابـداع  ،تفكير الى   جتحتا
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 مـة وتـسبب خلـق حالـة مـن الاسـتثارة الدائ          ) الـخ .....و، عاليـة  ومسؤوليات ،رات في الميدان  للتطو
 ـ هجـة  بين بعدي الب   التفاعل ان.  المطّرد لدى الموظف   ندفاعوالا  ية يكـون اربـع حـالات نفـس      تثارة والاس

 ـ            ، عند الموظف   مـن  لـة  الموظـف حا دفاذا كان العمل يوفر الاسـتثارة والبهجـة فـان ذلـك يكـون عن
، مهمـات روتينيـة   ( اذا لم يحتو العمـل علـى اسـتثارة ولا علـى بهجـة                نمابي) (Enthusiasmالحماس

. لـدى الموظـف  ) Depression (لاكتئـاب  يـؤدي الـى نـشوء حالـة مـن ا     ل العمفان ) وبسيطةمملة  
ممـا يـسبب حالـة مـن القلـق          ،  بهجـة  ود وج غير من قط هي أن يوجد في العمل استثارة ف       ةالحالة الثالث 

مثل تلك الوظائف التـي تحتـاج الـى تحمـل مـسؤوليات عاليـة         ) Anxiety (موظف الدائم لدى ال   لتوتروا
 مـن غيـر وجـود       العمـل الحالة الاخيرة هي وجود بهجة فـي        .من غير وجود جو من المرح او البهجة         

) ن الاحيـا عـض وقـد تكـون تكاسـلا فـي ب    (  او القناعـة ئنان الى خلق حالة من الاطم    دياستثارة مما يؤ  
ان حالــة )  1990(فــي بحثــه المنــشور عــام "  وار "نوقــد بــي. )Contentment(لــدى الموظــف 

 الراحــةوحالــة القلــق يقابلهــا ) Depression vsEnthusiasm(الحمــاس يقابلهــا حالــة الاكتئــاب 
 البعدين منفـصلا ويمكـن اسـتخدام كليهمـا او احـدهما      كل) Anxiety vs Contentment (انوالاطمئن

  .لعمل الرفاه الانفعالي المتعلق بالةللتعبير عن حا
  دراسات سابقة : ثانياً

  )Uncu et al,2006 (دراسة -1
(Job Related affective well- being among primary health care physicians)      

  )لأولية اصحية أطباء الرعاية الدىالرفاه الانفعالي المرتبط بالعمل ل( -: الدراسةعنوان 
 بالعمل لـدى اطبـاء      رتبطة التصورات العاطفية الم   او دراسة مجموعة من المدركات      -: الدراسة هدف -

 .لاكتئابالرعاية الصحية الاولية وتقييم ردود افعالهم من حيث التوتر والقلق وا
مركزاً للرعايـة   ) 60( في   يعملون كانوا   اً عام اًممارس) 274( من   دراسة تألفت عينة ال   -: الدراسة عينة -

) JAWS(العمل الانفعالي المرتبط ب   ه البحث هذه الاستجابة على مقياس الرفا      عينة اكملت .وليةالصحية الا 
 ).DASS(ومقياس الاجهاد والقلق والاكتئاب 

 سـلبية وذات دلالـة      DASS و JAWSاسي درجات مقي  وع بين مجم  رتباطات كانت الا  -: الدراسة نتائج -
 خفـضة  الإثـارة المن   / المنخفضة عةوالمت) LPHA(ية العال ة الإثار / خفضة إن المتعة المن   حيث .إحصائية

)LPLA (             وتـم .والاجهـاد أظهرت علاقة ايجابية وذات دلالة إحصائية مع تقديرات الاكتئـاب والقلـق 
 أن عينة عنيوهذا ي) HPLA( المنخفضة  ثارة الإ / المتعة العالية    لحالة  متوسط حسابي عال   علىالحصول  

 ـ. البحث كانت راضية عن وظيفتها ولكن ليس لديها الدافع     الـسلبية  ةوتم الاستنتاج ان المدركات العاطفي
 ]. 514، 14[ حيث التوتر والقلق والاكتئاب منلديهم ردود الفعل مع بط بالعمل لدى الأطباء ترتمرتبطةال

  )Malik&Noreen,2015 (دراسة - 2
(Perceived Ovganizational Support as amoderator of Affective Well-being and 

occupational stress among Teachers)         .  
  ) للرفاه الانفعالي والضغوط المهنية لدى المعلمينوسيطاً المدرك يالدعم التنظيم: (سة الدراعنوان -
 والرفـاه    للعلاقة بين الـضغوط المهنيـة       المدرك بوصفه وسيطاً   يم التنظيم  الدع عرفةم: ة الدراس هدف -

 .الانفعالي لدى المعلمين
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من المعلمين والمعلمـات والمدرسـين الجـامعيين مـن          ) 210( من سة الدرا ينة ع تألفت:  الدراسة عينة -
 مـدرك  ومقياس الدعم التنظيمي الالعمل ب رتبط الم الانفعالي استخدام مقياس الرفاه     تمو، المدارس والكليات 

 . عينة البحثلىع
 لـدى  عـالي  المهنية والرفـاه الانف    لضغوط بين ا  لاقة ع ود الى وج  اسة نتائج الدر  أشارت:  الدراسة نتائج -

،  2[ والضغوط المهنيـة للمعلمـين  الرفاه ن بي  وسيطاً بوصفه التنظيمي المدرك يعمل     الدعموان  ، المعلمين
865[. 

  )Freitas et al,2016 (اسة در-3
(Impact of job-Related well-being on the Relationship of self-Efficacy with 
Burnout)                                                

  .) الذاتية مع الاحتراق النفسيفاءة الرفاه المرتبط بالعمل على علاقة الكتأثير (-: الدراسةعنوان -
 بـين   علاقـة  فـي ال   اًوسيط بوصفه لسلبي دور الشعور الايجابي وا    سة بحثت هذه الدرا   -:ة الدراس هدف -

 . الذاتية المهنية وابعاد الاحتراق النفسيلكفاءةا
 .لاناث واكورشخصا من الذ) 584( بلغت عينة الدراسة -:دراسة العينة -
 ة والسلبي للعلاق  جابي الى توسط الشعور الاي    البنائية تحليل نمذجة المعادلة     ئج نتا شارت ا -: الدراسة نتائج -

 يـة  المهنذاتيـة كما ان العلاقة بين الكفاءة ال، وتشظي الهوية   في المهنية والانهاك العاط   يةبين الكفاءة الذات  
وارتبطت الكفاءة الذاتيـة المهنيـة بـشكل        ،  الشعور الايجابي  ئياً توسطها جز  د الشخصي كان ق   ازوالانج

 ].45،  15.[السلبي شعوربي وارتبطت سلباً بال الايجاورايجابي بالشع
  )Fernandez-Berrocal et al,2017(دراسة -4

Teachers' Affective Well-being and teaching Experience: The protective Role 
of perceived Emotional intelligence)                    

الدور الوقائي للـذكاء العـاطفي    : الرفاه الانفعالي لدى المعلمين والخبرة التعليمية      (-: الدراسة عنوان -
  )المدرك

 الخبرة في ت وسنوا ي الهدف من هذه الدراسة هو تحليل كيفية ارتباط الذكاء العاطف          كان -:لدراسة ا هدف -
 . الانفعالي لدى المعلميناه بالرفلتعليما

 لـوا حيـث أكم .نية الاسباعامةمعلماً من مختلف المدارس ال    ) 524( عينة الدراسة    بلغت -: الدراسة عينة -
 لبي التأثير الايجـابي والـس  ئمة الذكاء العاطفي وقاقيس الذي يسمة بوصفهالاستجابة على مقياس المزاج    

 . المعلمين في التدريست تم تحديد سنوات خبرااكم،لقياس الرفاه الانفعالي 
 تحديد الحد الأدنى    في التعليمية أتت بنتائج عكسية      ات إن الخبر  اسة نتائج الدر  تأوضح -: الدراسة نتائج -

 ].2، 16[ على التواليلبي الاعلى من التأثير السحدمن التأثير الايجابي وال
  :وإجراءاته البحث منهجية : ثالثاً

 مـنهج   ديد هذا الفصل عرضاً لإجراءات البحث لتحقيق أهداف البحث الحالي التي تضمنت تح            يتضمن
 عينة ممثلة للمجتمع واختيار إسـلوب اختيارهـا ومواصـفاتها           ر وتحديد مجتمعه واختيا   لمتبعالبحث العلمي ا  

 لمناسـبة  الإحصائية ا لوإختيار الوسائ ، وإعداد أدوات مناسبة تتسم بالصدق والثبات والموضوعية        ، وتجانسها
  .في معالجة البيانات ايضاً
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 علىѧѧالمنھج الحѧѧالي البحѧѧث فѧѧي الباحثتѧѧان اعتمѧѧدتا ): The Research Methodology (البحѧѧث مѧѧنھج أولاً
  ] .87 ،17[المدروسة للظاھرة دقیقاً وصفاً یعطینا و، البحث طبیعة مع یتلاءم لأنھ ، الوصفي

 ارس المدلمي من معحالي البحث مجتمع اليتألف: )The Research population( مجتمع البحث -ثانياً
  م عددهوالبالغ). 2019 - 2018( للعام الدراسي ة المقدسء في مركز محافظة كربلالحكوميةالابتدائية ا

وبنسبة ) 3409(وعدد المعلمات ، )%20 (بنسبةو) 886( بلغ عدد المعلمين إذ، ةمعلماً ومعلم) 4295(
  .يوضح ذلك ) 1 (والجدول ، .مدرسة ابتدائية) 189(من المجتمع موزعين على ) 80%(

       الجنس حسب موزعين البحث مجتمع أعداد: )1(جدول
 المجموع            عدد المعلمين  المدرسةاسم  ت
  اناث ذكور  

 18 12 6 )ع (الحسين 1
 15 15 0 )ع( الكبرىخديجة 2
 25 25 0 سلمة أم 3
 23 23 0 الشرقية 4
 25 25 0 الرفعة 5
 27 27 0 الزرقاء 6
 24 14 10 الهاشمية 7
 26 10 16 الشعب 8
 25 21 4  تمامأبو 9
 21 0 21  الكبرىبدر 10
 24 21 3 )ع( عليالامام 11
 24 12 12 العزة 12
 25 25 0  زينبالحوراء 13
 21 21 0 صنعاء 14
 19 14 5 الفرزدق 15
 19 19 0 الوفاء 16
 28 21 7 الخزرجية 17
 15 15 0 نفيسة السيدة 18
 24 24 0 الاعتماد 19
 30 15 15 قرطبة 20
 26 26 0 الاسكندرونة 21
 18 11 7 العامل 22
 20 15 5  الحسينأصحاب 23
 22 16 6 المفيد 24
 20 20 0 الجزائر 25
 29 29 0 العربية 26
 26 16 10 الأوس 27
 14 6 8 السبط 28
 23 23 0 اللاذقية 29
 28 20 8  الشعبيةالارادة 30
 19 19 0  سارةالسيدة 31
 28 17 11 الشموخ 32
 20 20 0 الخالصة 33
 25 15 10 حيفا 34
 24 24 0 البشائر 35
 21 21 0 تدمر 36
 24 19 5 الكرار 37
 26 26 0 البلاد 38
 26 26 0 نابلس 39
 27 15 12 المثنى 40
 22 22 0  الكساءاصحاب 41
 20 20 0 )ع( الباقر محمد الامام 42
 25 25 0  رملةالسيدة 43
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 31 29 2  الرضاالامام 44
 21 12 9 الشهيد 45
 23 15 8 المنتظر 46
 25 25 0 الخلفاء 47
 22 13 9  طالبأبو 48
 22 22 0  كربلاءبطلة 49
 28 28 0 الحيدرية 50
 30 22 8 الخليل 51
 27 27 0 قريش 52
 20 16 4 بيروت 53
 25 20 5 الفضيلة 54
 24 13 11 غرناطة 55
 23 15 8 الخالدين 56
 21 13 8  المنورةالمدينة 57
 26 26 0 التحدي 58
 23 23 0  المؤمنينأم 59
 18 18 0 الربيع 60
 18 2 16  الفقارذو 61
 23 16 7 المحبة 62
 27 27 0  االله المحضعبد 63
 31 31 0 أحد 64
 27 27 0  االلهرام 65
 30 30 0  الطاهرةالعترة 66
 25 16 9 التوجيه 67
 27 22 5  هاشمبنو 68
 27 19 8 الغدير 69
 27 8 19  المعرفة 70
 24 24 0 الاكرمين 71
 22 22 0 الاسراء 72
 18 12 6  الانصاريب ايوابو 73
 19 19 0 يافا 74
 23 23 0  هاجرالسيدة 75
 21 21 0 الاستقلال 76
 23 23 0 تونس 77
 28 28 0  سعيدبور 78
 26 26 0 وهران 79
 20 20 0 الاخلاص 80
 21 21 0 بلقيس 81
 21 21 0 العدالة 82
 21 0 21 الاندلس 83
 23 13 10  ياسيندير 84
 26 26 0  الصحابة 85
 27 27 0 الجهاد 86
 22 22 0  مريم العذراءالسيدة 87
 24 24 0  الاسلاميالسيف 88
 23 23 0 البراءة 89
 17 8 9 نفية ابن الحمحمد 90
 32 32 0  الصغرىفاطمة 91
 20 20 0 غة البلانهج 92
 19 13 6 الثورة 93
 27 27 0 اسماء 94
 26 17 9 ي ابو المعالالشهيد 95
 23 15 8  حيانابن 96
 22 12 10  الشهداءابو 97
 20 1 19 المصطفى 98
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 19 12 7 الخندق 99
 24 11 13  الحضارة 100
 20 14 6 السجاد 101
 23 17 6  جوادمصطفى 102
 29 29 0 الائمة 103
 19 14 5 لاكبر اعلي 104
 20 12 8 ألحسنين 105
 22 22 0 )ع( الزهراء فاطمة 106
 28 17 11  الرضيالشريف 107
 27 20 7  النجاةسفينة 108
 18 12 6 ين جمال الدمصطفى 109
 14 9 5 الاتحاد 110
 25 25 0 الفاطميات 111
 19 14 5  المهدي 112
 24 24 0  مسلم الطائيالشهيد 113
 26 20 6  بني هاشمقمر 114
 24 8 16  بن القينزهير 115
 19 12 7 الحسين ارض 116
 22 14 8 المجاهدين 117
 24 24 0 النعمة 118
 24 24 0 اروى 119
 19 0 19  بن عروةهاني 120
 25 25 0  تبارك 121
 27 16 11 الازكياء 122
 31 31 0 المستقبل 123
 23 23 0 المواهب 124
 22 17 5 الوارث 125
 19 13 6  منافعبد 126
 27 17 10  السلاسلذات 127
 25 17 8 الابرار 128
 19 8 11  بن عميرمصعب 129
 18 18 0 المنهل 130
 25 13 12 الاغراس 131
 22 22 0  للبناتالدعاء 132
 24 18 6 الاولياء 133
 27 27 0 البسمة 134
 20 11 9 الهمام 135
 33 22 1 الحرمين 136
 19 10 9 العدنانية 137
 19 19 0 الانوار 138
 23 13 10  الزبيدياكرم 139
 33 33 0 الشموع 140
 32 18 14 العاديات 141
 24 20 4 الميزان 142
 20 11 9 الانبار 143
 29 29 0 المشكاة 144
 23 23 0 الحمائم 145
 25 25 0 الاصفياء 146
 22 22 0 الافلاذ 147
 23 14 9 الرحاب 148
 18 18 0 الاداب 149
 23 23 0 العفاف 150
 21 10 11 القطوف 151
 20 20 0 زحل 152
 26 26 0 الصافات 153
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 20 15 5 الضرغام 154
 25 10 15 الرواسي 155
 25 25 0 الودق 156
 27 27 0  المولىاسلم 157
 24 11 13 الانصاف 158
 24 24 0 الميسم 159
 30 21 9 أقرأ 160
 19 12 7 التوفيق 161
 28 28 0 الميلاد 162
 27 27 0 الاضواء 163
 27 27 0 النماء 164
 25 25 0 الميار 165
 24 11 13 تة شحاحسن 166
 27 27 0 الوداد 167
 26 26 0 الاكليل 168
 21 6 15 العقيق 169
 22 17 5 التسامي 170
 26 17 9  البريةخير 171
 26 26 0 الفتاة 172
 7 3 4 الابتكار 173
 18 7 11 العلوم 174
 8 3 5  للنازحينآمرلي 175
 21 4 17 الرائد 176
 18 18 0 الزهاء 177
 17 4 13 البطحاء 178
 14 4 10 الريان 179
 22 22 0 البدران 180
 19 19 0  الشريفينالمرقدين 181
 22 12 10 المهند 182
 15 15 0 الحياة 183
 23 23 0 النسمات 184
 18 15 3 العيون 185
 15 6 9 ار مؤيد الحجالشهيد 186
 7 0 7  حيدر الغزاليالشهيد 187
 1 0 1  المعرفةنور 188
 1 1 0  المشرقالغد 189

 4295 3409 886  الكليالمجموع 
  

معلم ومعلمة وهـي  ) 400( عينة البحث الحالي بلغت :)The Research Sample( عينة البحث – ثالثا
 بواقـع   تناسب العشوائي ذي التوزيع الم    ي الطبق بمن مجتمع البحث اختيرت بالأسلو    ) %10(تشكل ما نسبته    

  .يوضح ذلك) 2 (قموالجدول ر. المجتمعمعلمة وحسب نسبة وجودهم في ) 317( ومعلم) 83(
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   عينة البحثيوضح: )2 (الجدول
 المجموع اناث ذكور المدارس اسماء ت
 23 23 - الاعتماد 1
 24 14 10  الرضيالشريف 2
 20 20 - الحيدرية 3
 21 13 8  ابو المعاليالشهيد 4
 20 20 - البلاد 5
 17 - 17  الكبرىبدر 6
 23 23 - الاسكندرونة 7
 19 19 -  الكساءاصحاب 8
 20 20 - وهران 9

 20 8 12 الشعب 10
 21 21 - الصحابة 11
 25 15 10 الاوس 12
 30 30 - المستقبل 13
 25 14 11 العاديات 14
 29 29 - رى الصغفاطمة 15
 13 13 - الاصفياء 16
 19 4 15 الرائد 17
 31 31 - الشموع 18

             المجموع
 

83 317 400 

            النسبة
 

20% 80% 100% 

  ):The Research Instrument (البحث أداة -رابعاً
 الهدف من البحث الحالي مـن       اته لعدم توافر مقياس تحقق فقر     نظراً: عمل بال المرتبط الانفعالي   فاه الر مقياس

 المـرتبط   نفعـالي  أداة لقياس الرفـاه الا     تان الباحث أعدت،  العراقية وملاءمته لعينة البحث    ةحيث ملائمته للبيئ  
  .بالعمل

 وقيـاس متغيـر     حـالي  تحقيـق اهـداف البحـث ال       لغرض : وطريقة تصحيحه  اس فقرات المقي  داد اع -1
 متغيـر  ال ولـت  علـى الادبيـات التـي تنا       بـالاطلاع  تـان  الباحث امـت  المرتبط بالعمـل ق    اليالانفعالرفاه  

 ـ    حث الب ي الذي تم تبنيه ف    النظري لاطاروا  التـي لهـا علاقـة       يس المقـاي  عـض  ب ى الحالي والاطـلاع عل
 علـى حـد علـم       - الحاليـة    ينـة  العراقية والع  ئة المتغير يناسب البي   س لقيا سبالموضوع ولعدم وجود مقيا   

 ـ     مـن  الانفعالي المرتبط بالعمـل فق     ه مقياس الرفا  بناء  الى    ا  عت  - تانالباحث  قـرات  الف ن بـصياغة عـدد م
 ـ   الفرصـة و،  والـتحكم  طرةالـسي (، ) مجـالات  ةتـسع (موزعة علـى      الاهـداف و ارات لاسـتعمال المه

 التواصـل  فـرص و، العمـل  بيئـة    امـن و،  المـال  تـوافر و،  البيئي الوضوحو، التنوعوالمتشكلة خارجيا     
 ـ والتعريـف  يـتلاءم    ما  ب  ة الاجتماعية المحترم  المكانةو  خاصبين الاش   النظـري المعتمـد فـي       ار والاط

 ـ          . فقـرات ) 6(فقـرة لكـل  مجـال        ) 54( الأوليـة    صيغتهالبحث الحالي إذ بلغ عدد فقـرات المقيـاس ب
 ـ  ةوكانت بدائل الاستجابة على المقياس مؤلفة من خمس         علـي   تنطبـق  ،تنطبـق علـي دائمـا     :(ي بدائل وه

 ـلا تنطبـق علـي      ، راًتنطبق علي نـاد   ، اناً علي احي  بقتنط، غالبا   خمـس  لاول ا لبـديل اذ يعطـى ا   ). داًاب
،  درجتـان الرابـع والبـديل  ،  ثـلاث درجـات    الـث والبـديل الث  ، والبديل الثاني اربـع درجـات     ، جاتدر

 وذلك في حال كون الفقـرة موجبـة وتعكـس الـدرجات فـي حـال كـون                   حدة درجة وا  لخامس ا يلوالبد
  . الفقرة سالبة
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 خطــوةيعــد ،  والنفــسيةتربويــة المقــاييس القــرات التحليــل المنطقــي لفان : الفقــراتحية صــلا-2
 للحكـم   ن يـتم عرضـها علـى مجموعـة مـن المحكمـي            يث فحص الفقرات منطقيا ح    لغرضضرورية    

 مـن مـدى جودتهـا او    والتحقـق ]. 56، 18[ المـراد قياسـها     ة قيـاس الخاصـي    فـي على صـلاحيتها    
 ـ          ، ئياً قبـل تحليلهـا احـصا      الاجابـة  التخمـين عنـد      ىغموضها او الكشف  عن الفقرات التي تـشجع عل

 التمييـز  قـدرتها علـى      داد ومحتواهـا تـز     للسمة ي في شكلها الظاهر   قة مطاب نحيث ان الفقرات التي تكو    
فقـد  ،  المقيـاس فـي صـيغته الاوليـة        فقرات لاحيةولغرض التحقق من ص   ]. 267، 19[مفحوصينبين ال 

 ـ     لبيـان    والنفـسية  لتربويـة  العلـوم ا   فـي  خصـصين  مجموعـة مـن المحكمـين المت       ىتم عرضها عل
 جميـع   ت الفقـرة وقـد حـصل      رفـض  على قيمة مربع كاي لقبـول أو         باحثتان ال عتمدتوقد ا ، صلاحيتها

 ملاحظـاتهم اذ ان قيمـة    ء بعـض الفقـرات فـي ضـو        وعـدلت  حكمـين  موافقة الم  لى ع اسفقرات المقي 
اكبـر مـن    ) 20( والبالغـة    حـسوبة فقـرة اذ كانـت قيمتهـا الم       ) 54( دالة ل  كانتمربع كاي المحسوبة    

يـة واحـدة وبـذلك      ودرجـة حر  ) 0,05(عنـد مـستوى دلالـة       ) 3,84(قيمة مربع كاي الجدولية البالغة      
  .المقياسقبلت جميع فقرات 

 قبـل  مـن  الفقـرات  فهـم  ومـدى  المقيـاس  تعليمـات  وضوح معرفة لغرض: الاستطلاعية التجربة -3
 المقيـاس  طبـق  للإجابـة  المطلـوب  الوقـت  معـدل  ولحساب المقترحة البدائل ملاءمة ومدى المفحوصين

 غيـر  ومـن  العـشوائية  الطبقيـة  بالطريقـة  اختيـرت  ومعلمـة  معلماَ) 40 (قوامها استطلاعية عينة على
 المـدارس  معلمـي  مـن  الانـاث  مـن  معلمـة ) 20(،الـذكور  من معلماً) 20 (بواقع الاساسية العينة افراد

 فقـرات  ان اتـضح  وقـد ، البحـث  مجتمـع  يمثلـون  الـذين  المقدسة كربلاء محافظة مركز في الابتدائية
 فقـرات  عـن  للإجابـة  المـستغرق  الـزمن  وإن العينـة  أفـراد  لـدى  واضـحة  كانت وتعليماته المقياس
  .دقيقة) 18 (قدره بمتوسط دقيقة) 20 – 15 (بين تراوح المقياس

 لفقـرات المقيـاس يعـد اكثـر أهميـة           حـصائي  التحليل الا  ان :قياس التحليل الاحصائي لفقرات الم     -4
 دقيـق لأنـه   حـو  عـن صـدق الفقـرات علـى ن    منطقـي  المنطقي لها فقد لا يكشف التحليل ال       التحليلمن  

 ويـشير  ].332، 20[خبيـر  للريـا  يبـدو ظاه  لمـا  علـى الفحـص الظـاهري للفقـرات اي مث          طيعتمد فق 
)Ebel & Frisbie ( ـ ئيالى ان التحليل الاحـصا   ـ اداة يعـد  اس لفقـرات المقي  تبـار  الاخسين فعالـة لتح

 ـ   قيقـة  د كـون  عالية الجـودة بحيـث ت      الفقراتويسهم في تجميع مجموعة من        مـا وضـعت     اس فـي قي
 الانتهاء من التطبيق تم تفريغ الاجابـات فـي جـدول خـاص يتـضمن درجـات                  فبعد .]225، 21[جلهلأ

 ـ   كلالفقرات ل   الاجابـات   لـت  وقـد حل   لمقيـاس  لـدرجات كـل شـخص علـى ا         ي مجال والمجموع الكل
  :يأتيوحسبت القوة التمييزية لكل فقرة ومعامل صدقها وثباتها وكما ) SPSS( باستعمالائياًاحص

 القـوة  مـن  الباحثتـان  تحققـت  لقـد  :بالعمـل  المرتبط الانفعالي الرفاه مقياس لفقرات التمييزية القوة -أ
 الطـرفيتين  المجمـوعتين  أسـلوب  باسـتعمال  بالعمـل  المـرتبط  الانفعـالي  الرفاه مقياس لفقرات التمييزية
 تـصحيح  وبعـد  ومعلمـة،  معلمـا ) 400 (والبالغـة  الإحـصائي  التحليل عينة على المقياس فقرات بتطبيق

 : الآتية الخطوات الباحثتان اتبعت الإجابات

  . الانفعالي المرتبط بالعملالرفاه مقياس استمارات الدرجة الكلية لكل تحديد .1
 . أدنى درجةلى درجة إلى من أعزليا الدرجات تنارتبت .2
3. درجات أفراد تراوحت العليا  ومجموعةلل%) 27( بنسبة لكلية في الدرجة انا الطرفيتان المجموعتددتح 

  ) .227 - 264( بين العليا عةالمجمو
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، )149 -205( أفراد المجموعة الدنيا بين  درجاتتراوحت وات الاستمارنللمجموعة الدنيا م%) 27 (ونسبة
في المجموعة ) 108(وقد بلغ عدد الأفراد ،  تمايزأقصى بأكبر حجم ومجموعتين تعطي ة ان هذه النسبإذ

 .فرد) 216(في المجموعة الدنيا أي بمجموع ) 108(والعليا 
 درجات متوسطات دلالة الفروق بين اختبرت مستقلتين متساويتين ين لمجموعتائي الاختبار التباستعمالو. 4

 الانفعالي الرفاه ياس من فقرات مققرة فلكل القيمة التائية المحسوبة مقارنةالمجموعتين الدنيا والعليا وذلك ب
 ةوالقيم) 0,05( عند مستوى دلالة ئية دلالة إحصاات ان الفروق ذن الجدولية وتبيبالقيمةالمرتبط بالعمل 

 تتمتع بقدرة جيدة فإنهالكل فقرات المقياس ) 214( حرية وبدرجة) 1,96 (ة أعلى من القيمة الجدوليةالمحسوب
 من المقياس ستبعادها الجدولية وتم ا فان قيمتها التائية اقل من القيمة)31 ،23( ات ما عدا الفقرييزعلى التم

 الانفعالي الرفاه ياس تمييز فقرات مقضحيو) 3 (وجدول.زاما باقي الفقرات فإنها تتمتع بقدرة جيدة على التميي
  . بالعملبطالمرت

   بالعمل المرتبط الانفعالي الرفاه مقیاس لفقرات التمییزیة القوة )3 (جدول

 الوسط المجموعة الفقرات
سابيالح  

 الانحراف
لمعياريا  

 القيمةالتائية
 المحسوبة

 مستوى
الدلالة عند 

0,05 
 دالة 4.184 76047. 4.3981 الدنيا F1 58086. 4.7870 العليا

 دالة 3.972 1.06824 3.7130 الدنيا F2 1.07006 4.2963 العليا

 دالة 4.602 1.10068 3.8519 الدنيا F3 91197. 4.4907 العليا

 دالة 3.552 1.31121 4.0185 الدنيا F4 1.10929 4.6111 العليا

 دالة 5.845 1.15500 3.7407 الدنيا F5 76682. 4.5278 العليا

 دالة 6.814 1.11939 3.5926 الدنيا F6 76727. 4.4907 العليا

 دالة 6.860 1.09702 4.0463 الدنيا F7 50815. 4.8519 العليا

 دالة 7.345 1.01507 4.0833 الدنيا F8 39762. 4.8611 العليا

 دالة 3.807 1.10613 3.8611 الدنيا F9 86162. 4.3796 العليا

 دالة 6.860 91083. 4.0463 الدنيا F10 56155. 4.7593 العليا

 دالة 2.557 1.17078 3.5556 الدنيا F11 1.03971 3.9444 العليا

 دالة 8.149 1.43929 2.8241 الدنيا F12 1.17814 4.2963 العليا

 دالة 6.651 1.23677 2.0556 الدنيا F13 1.25645 3.1944 العليا

 دالة 6.388 90128. 4.3611 الدنيا F14 26768. 4.9444 العليا
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 دالة 9.369 1.43496 3.1574 الدنيا F15 87165. 4.6852 العليا

 دالة 9.222 1.00190 3.9259 الدنيا F16 44379. 4.9074 العليا

 دالة 8.472 1.48746 3.7407 الدنيا F17 16510. 4.9722 العليا

 دالة 6.687 1.21982 3.7685 الدنيا F18 68124. 4.6759 العليا

 دالة 3.310 75962. 4.2407 الدنيا F19 90396. 4.6204 العليا

 دالة 4.358 1.23253 3.5648 الدنيا F20 1.11579 4.2685 العليا

 دالة 10.604 1.20358 3.5000 الدنيا F21 39762. 4.8056 العليا

 دالة 9.557 1.34406 2.6852 الدنيا F22 1.06634 4.2778 العليا

  دالةغير 525. 1.47308 2.1296 الدنيا F23 1.60531 2.2407 العليا

 دالة 6.463 97298. 3.6852 الدنيا F24 79082. 4.4722 العليا

 دالة 5.481 1.05356 3.5463 الدنيا F25 96149. 4.3056 العليا

 دالة 8.275 1.17177 3.6944 الدنيا F26 54010. 4.7315 العليا

 دالة 9.111 88074. 3.8333 الدنيا F27 50431. 4.7315 العليا

 دالة 8.736 1.27995 2.3148 الدنيا F28 1.47540 3.9722 العليا

 دالة 11.414 1.29069 2.7500 الدنيا F29 95172. 4.5278 العليا

 دالة 9.746 1.27857 3.6944 الدنيا F30 33020. 4.9444 العليا

  دالةغير 815. 1.45867 2.9444 الدنيا F31 1.51832 3.1111 العليا

 دالة 3.916 1.23803 3.6667 الدنيا F32 1.20613 4.3241 العليا

 دالة 5.900 1.34985 3.5185 الدنيا F33 1.13119 4.5278 العليا

 دالة 6.704 1.26906 2.3426 الدنيا F34 1.45935 3.6019 العليا

 دالة 9.981 1.41421 2.6667 الدنيا F35 1.22651 4.4815 العليا

 دالة 7.860 1.53157 3.0093 الدنيا F36 1.17196 4.4815 العليا
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 دالة 7.864 1.44040 3.6667 الدنيا F37 47021. 4.8241 العليا

 دالة 4.501 1.31881 3.7870 الدنيا F38 1.09737 4.5370 العليا

 دالة 8.140 1.28858 3.6111 الدنيا F39 58973. 4.7315 العليا

 دالة 2.189 1.03633 1.6944 الدنيا F40 1.34535 2.0556 العليا

 دالة 8.081 1.38387 2.3056 الدنيا F41 1.45151 3.8796 العليا

 دالة 4.970 1.35608 2.9537 الدنيا F42 1.27386 3.8519 العليا

 دالة 6.852 1.13425 3.8241 الدنيا F43 59324. 4.6759 العليا

 دالة 5.295 1.16407 4.0093 الدنيا F44 64791. 4.6944 العليا

 دالة 5.069 1.03504 4.3519 الدنيا F45 34406. 4.8889 العليا

 دالة 8.853 1.35177 2.7963 الدنيا F46 1.20214 4.3519 العليا

 دالة 6.849 1.12678 3.9630 الدنيا F47 48013. 4.7778 العليا

 دالة 2.975 1.20354 3.9907 الدنيا F48 1.10585 4.4630 العليا

 دالة 5.706 1.17476 3.9444 الدنيا F49 73689. 4.7130 العليا

 دالة 7.429 1.14234 3.8519 الدنيا F50 61220. 4.7870 العليا

 دالة 3.233 1.35608 2.4537 الدنيا F51 1.63328 3.1204 العليا

 دالة 6.905 89979. 4.3519 الدنيا F52 21436. 4.9722 العليا

 دالة 7.940 90740. 4.2870 الدنيا F53 09623. 4.9907 العليا

 دالة 5.490 95049. 4.2222 الدنيا F54 60879. 4.8241 العليا

  
  : الداخليالاتساق-ب
 بالدرجـة  الفقـرة  درجـة  علاقـة  حـساب  تـم  :إليـه  تنتمي الذي للمقياس الكلية بالدرجة الفقرة درجة علاقة -

 لعينـة   بالعمـل  المـرتبط  الانفعـالي  الرفـاه  مقيـاس  لدرجات بيرسون ارتــباط معامل باستعمال للمقياس، الكلية
 وهـي ). 0,018 - 0,609 (بـين  الارتبـاط  معـاملات  قيمـة  وتراوحـت  ومعلمة معلم) 400 (الإحصائي التحليل

 غيـر  فإنهـا ) 40 ،31 ،23 (الفقـرات  عـدا  مـا ) 398 (حريـة  ودرجـة ) 0,05 (دلالة مستوى عند إحصائيا دالة
  .فاستبعدت) 0,113 (البالغة الحرجة الجدولية القيمة من اقل ارتباطها معاملات لان احصائيا دالة
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 حساب تم : تنتمي إليهالذي  بدرجة المجال مل درجة فقرات مقياس الرفاه الانفعالي المرتبط بالععلاقة -
 بيرسون تباط تنتمي اليه باستخدام معامل ارذي الالهاعلاقة درجة فقرات مجالات المقياس بالدرجة الكلية لمج

 جميع ت ومعلمة وكانلممع) 400 (لاحصائيلدرجات مقياس الرفاه الانفعالي المرتبط بالعمل لعينة التحليل ا
  والتحكمالسيطرةففي مجال ) 398(ودرجة حرية ) 0,05(لة احصائياً عند مستوى دلالة  داباطمعاملات الارت

) 0,524 - 0,646(  تراوحت بين رات لاستعمال المهاالفرصةوفي مجال ) 0,373 - 0,744( بين اوحتتر
 بين اوحت ترالتنوعوفي مجال ) 0,443 -0,631 (ن تراوحت بي خارجياًالمتشكلة الاهدافوفي مجال 

  المالتوافروفي مجال ) 0,401 -0,645( تراوحت بين  البيئيالوضوح مجال وفي) 0,375 -0,571(
وفي مجال ) 0,474 - 0,641( تراوحت بين ل بيئة العمأمن مجال وفي) 0,499 - 0,665 (ن بيراوحتت

حترمة  الملاجتماعية االمكانةوفي مجال ) 0,415 -0,609( تراوحت بين خاص التواصل بين الأشفرص
  ) .0,508 -0,544( بين تراوحت

 كل مجال من مجالات تباط معاملات اران :س الدرجة الكلية للمقياومع بعضها المجالات مع ارتباط -
  ) .0,05( دلالة مستوى دالة احصائياً عند بالعمل المرتبط نفعالي الرفاه الامقياس

 المختـصون فـي   يتفـق  : لمقيـاس الرفـاه الانفعـالي المـرتبط بالعمـل        ايكومترية  الخصائص الس   -5
 الـسايكومترية التـي يجـب       الخـصائص  اهـم    مـن  الـصدق والثبـات      نالقياس التربوي والنفسي على ا    

 فـي ادنـاه مؤشـرات صـدق     تـان  الباحثوسـتعرض ، في المقياس مهما كان غـرض اسـتعماله     توافرها
  . العمل المرتبط بنفعالي الرفاه الااس مقيثباتو

 ـ   ان ):Validity(الصدق  : اولاً  ـ   ان صدق المقياس يشير الى مـا اذا ك  ـل مقيـاس معـين يقـيس بالفع  ا م
 الـشروط الاساسـية اللازمـة       مـن  يعـد    لصدق ا وان]. 132، 22[ه اخر غير  ئاًوضع لقياسه ولا يقيس شي    

  -: صدق المقياس وهذه المؤشرات هيخراج مؤشرات عدة لاستتان الباحثللمقاييس لذلك استعملت
 ـ الاختبـار  الظـاهري يعنـي ان   الصدق ):Face Validity( الصدق الظاهري -أ  لقيـاس  اً يبـدو ملائم

 انهـا علـى صـلة بـالمتغير او          يبـدو  فقـرات  مـن    تكوناي ان الاختبار ي   . ]117، 23[ لأجله   ع وض ما
، 24[لـه  وضـع الاختبـار مـن اج       ي الـذ  ض تكون متفقـة مـع الغـر       رات المقاسة وان هذه الفق    هرةالظا
 علـى  بعرضـه    قراتـه  من الصدق الظـاهري للمقيـاس فـي بدايـة اعـداد ف             تان تحققت الباحث  وقد]. 90

 مـة  علـى قي ثتـان  اعتمـدت الباح   وقـد .النفـسية مجموعة من المحكمين المتخصصين في العلوم التربوية و       
موافقـة المحكمـين وعـدلت       فقرات المقيـاس علـى       ميع رفض الفقرة وقد حصلت ج     أو لمربع كاي لقبو  

فقـرة اذ   ) 54( مربـع كـاي المحـسوبة كانـت دالـة ل           مـة  ان قي  ذبعض الفقرات في ضوء ملاحظاتهم ا     
 نـد ع) 3,84 (لغـة  الجدوليـة البا كـاي اكبـر مـن قيمـة مربـع     ) 20(كانت قيمتها المحسوبة والبالغـة      

  . حرية واحدة وبذلك قبلت جميع فقرات المقياسرجةود) 0,05 (لالةمستوى د
 الاختبـار  جـة  العلاقـة بـين نتي  لـى  يشير صدق البنـاء ا  :)Construct Validity( صدق البناء -ب
]. 215، 19)[الـخ  ....اءالـذك ، القلـق ( المفهوم النظري الذي يهدف الاختبار لقياسـه مثـل مفهـوم             بينو
 حثتـان  قامـت البا   قـد  الاحـصائي للفقـرات ف     ليل من خلال مؤشرات التح    صدق تحقق هذا النوع من ال     دوق

 ـ     ساب عن طريق ح   لمقياس صدق البناء ل   جباستخرا  الفقـرات   ارتبـاط  وحـساب    رات القـوة التمييزيـة للفق
  .  الكلية للمقياس جةبدرجة المجال وارتباطها بالدر
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 الـدرجات التـي يحـصل       اق الثبات الى الاتساق فالثبـات هـو اتـس         يشير :)Reliability( الثبات   -ثانياً
 مختلفـة  موعـات  فـي ظـروف متـشابهة او بمج     نفـسه  بـار  الاخت يهم انفسهم عندما يعاد عل    فراد الا هاعلي

  ].84، 23[ او في ظروف فحص متغيرة اخرىكافئةمن مفردات م
 الاختبار لـذلك يمكـن ان يكـون هـذا الاتـساق علـى               ات درج مجموع هو اتساق    لثبات ان ا  وبما

  -:مانوعين ه
 عبـر   بيقـه  الاختبـار نتـائج ثابتـة عنـد تكـرار تط           طـي يع يتحقق عندما    لذيوا:  الاتساق الخارجي  -1

  . الزمن 
، 25[ عندما تكـون جميـع فقـرات الاختبـار تقـيس المفهـوم نفـسه            حققوالذي يت : خلي الاتساق الدا  -2

  -:  بطريقتينلمقياس بالتحقق من ثبات اتان قامت الباحثوقد ].47
، ن مـرتي  لاختبـار  ا تطبيـق  معامـل الاسـتقرار ب     يـستخدم  :)قرارمعامل الاست ( الاختبار   دة إعا يقة طر -1

 منـي  فاصـل ز  هنـاك  يكـون    يـث اي ان يعاد تطبيق الاختبار نفسه على مجموعة الاشخاص انفـسهم بح           
 تطبيـق   عـادة  عـن طريـق ا     مقيـاس  لل الثبـات  خراج است تموقد  .  ]148، 19 [ختبار تطبيق الا  تَيبين مر 

 ـ) 20(اقـع    ومعلمة بو  اًمعلم) 40( على عينة مؤلفة من      سالمقيا ) 16( مـدة    بعـد  و لمـة مع) 20( و اًمعلم
 ـ  اسـتخراج  وتـم  ، مرة أخـرى علـى نفـس العينـة    المقياس أعيد تطبيق    وماًي  ون معامـل ارتبـاط بيرس
)Person Correlation Cofficient( فكـان  الثـاني  لتطبيـق  امـات  علامـات التطبيـق الأول وعلا  بين 

وتعد هذه القيمـة جيـدة وتـشير الـى معامـل ثبـات عـالي لمقيـاس الرفـاه           ) 0,883(معامل الارتباط   
  . المرتبط بالعمليالانفعال

 ـ.  الفا لثبات معامل ا  -2  ـ  ادلـة  معتعـد  : الـداخلي ساقكرو نباخ للات  عـادلات  المدى الفـا كرونبـاخ اح
 لمقيـاس  ل اخلي الاتـساق الـد    ولتقـدير  الـداخلي لمعامـل الثبـات        تـساق المستعملة للحـصول علـى الا     

) 0,89( الثبـات  عامـل وقـد بلـغ م  ، معلـم ومعلمـة  ) 400 (حجمهـا   عينة البناء البالغ   جاباتاستخدمت إ 
  .  انسجام الفقرات فيما بينهاىمما يشير إل

 واجراءات محكمين على الاس عرض فقرات المقيبعد :ياس للمق والمؤشرات الاحصائية  الصيغة النهائية-6
 وأن . بخمسة بـدائل   قرةف) 51( يتكون من    النهائية رته على فقراته اصبح المقياس بصو     لاحصائيةا تالتحليلا

) 149(وأدنـى درجـة هـي    ) 264( عليها عند الإجابة على المقياس هيول الحصنأعلى درجة محتملة يمك   
  ).153( الفرضي للمقياس هو الوسطو
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  بالعمل المرتبط الانفعالي الرفاه لمقياس الاحصائية المؤشرات: )4 (جدول
 صائي على عينة التحليل الاحسوبة المحالقيمة  الإحصائيةالخاصية
 215.4375  الحسابيالمتوسط

 1.03711 وسط المعياري المتالخطأ
 217 الوسيط
 220 المنوال

 20.74215  المعياريالانحراف
 430.237 التباين
 421.- الالتواء

 122. واء المعياري للالتالخطأ
 239. التفرطح

 243.  المعياري التفرطحالخطأ
 149  درجةاقل
 264  درجةأعلى

 51  الفقرات النهائيعدد
 153 فرضي الالوسط

 ـ  هداف وفق الأ  الي البحث الح  تائج عرضاً لن  صل الف ذا ه يتضمن : وتفسيرها النتائج ضعر: رابعاً  ي المدونة ف
 علـى  نتائج عرض التموتفسيرها على ضوء الإطار النظري والدراسات السابقة ومناقشتها وسي  ، الفصل الأول 

 لنحـو  الى نتائج البحث الحالي وهي علـى ا       ستندة الم الاستنتاجات عدداً من    منوفق تسلسل الأهداف كما يتض    
  -:الآتي

 . المرحلة الابتدائية ي الانفعالي المرتبط بالعمل لدى معلمه الى الرفاالتعرف:  الأول الهدف
من معلمي ومعلمات ) 400 (لغة البحث الباينة الأول تم تحليل إجابات عهدف التحقق من اللغرض

 ان الوسط الحسابي لعينة تان ووجدت الباحثالعمل المرتبط بالي الرفاه الانفعقياس على م،المرحلة الابتدائية
 المتوسط الحسابي بالمتوسط الفرضي رنةا، وعند مق)20,515 (معياريبانحراف ) 207,377(البحث 

 لعينة واحدة التائي تبار المتوسطين باستعمال معادلة الاخن بيق، وبعد اختبار دلالة الفر)153 (البالغ قياسللم
، )53,013( القيمة التائية المحسوبة بلغت نإإذ ،  العينةوسط وباتجاه متسطين، بين المتواًتبين ان هناك فرق

وهذا يشير ، )399(ودرجة حرية ) 0,05 (لة دلاوى مستدعن) 1,96( الجدولية يةوهي أكبر من القيمة التائ
  ) .5( وكما موضح في الجدول ، بالعملرتبط معالي  لديهم رفاه انفبتدائيةإلى أن معلمي ومعلمات المرحلة الا

 سابي  الحسط التائي لكشف الفرق بين المتوتبار الاخنتائج:)5 (الجدول
   الانفعالي المرتبط بالعمل رفاه الياس مقعلى الفرضي لدرجات أفراد عينة البحث والمتوسط

 مستوى )t (التائية القيمة
الدلالة
0,05 

 درجة
 المحسوبة الجدولية الحرية

 المتوسط
 الفرضي

 الانحراف
 أفراد عدد المتوسط المعياري

 المتغير العينة

 400 207,377 20,515 153 53,013 1,96 399 دالة
 الرفاه

الانفعالي 
 المرتبط
 بالعمل

 الكفاءة والطموح هي التي تجعل نأ على الحالي ضوء ادبيات البحث في ويمكن تفسير هذه النتيجة 
 على مضمون العمل وتوقيته السيطرة م كانت لديهعينةوان افراد ال، مل بالرفاه الانفعالي في العمتع يتردالف

 الكفوء الشخص نأب" وار" مع ما جاء به  النتيجةذهوبهذا تتفق ه، مل العئة على فهم بيالقدرة فيه ومونسبة التقد
وان الشخص الذي ، جهها مع الصعوبات التي يوالتعامل النفسية الكافية لارد لديه الموذيهو الشخص ال
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 لديه اهتماماً في العمل ن الى يتمتع بالصحة النفسية وينظر اليه علذييتصف بالطموح العالي هو الشخص ا
 للفرص اليقظةو، دافعي من خلال السلوك التحقيقها جهوداً نشطة لذلويب، فهو يحدد أهدافاً، لبيئةويتفاعل مع ا

وبذلك فإن اداء ،  لهنسبة التي تتسم بأهمية شخصية باللتحدياتوالجهود المبذولة لمواجهة ا، الجديدة واستغلالها
كيات العمل المرغوبة كالقيام  في سلوالزيادةو،  وانخفاض معدل التغيب عن العململ الجيد في العمالمعل

كما ، العمل في هاً المعلم رفادى هي التي تخلق لعملبأعمال إضافية بشكل طوعي ومساعدة الزملاء في ال
 رفاه الفرد في العمل والتي هي في تؤثر تي والضغوط التسعة الاصرمن العن" وار "حه مع ما اقتريتفق

،  بيئة العملوضوحو، التنوعو،  المتشكلة خارجياًالاهدافو، ت المهاراعمال لاستالفرصةو، السيطرة والتحكم(
 هايكون ل)  المحترمةجتماعية الاالمكانةو، شخاص التواصل بين الأفرصو،  العملبيئة أمنو ،ل الماتوافرو

 ومعلمات المرحلة الابتدائية عينة البحث الحالي يتمتعون ميوان معل،  في رفاهية الفرد في عملهالكبير رالأث
 هذه  فقوتت.  بالرفاه في العمللعينة الأثر في شعور اغ العناصر كان الدور الباللهذهبرفاهية في العمل أي أن 
 بالرفاه الانفعالي يتمتعونالتي أشارت الى أن عينة البحث ) Uncu et al ,2006(النتائج  مع نتائج دراسة 

   .افع بالعمل وان العينة كانت راضية عن وظيفتها ولكن ليس لديها الدتبطلمرا
 ي وفق متغير الابتدائيةة معلمي المرحللدى بالعمل المرتبط  الانفعاليالرفاه في الفروق:   الثانيالهدف

 .وعدد سنوات الخدمة، ) ناث ا–ذكور (الجنس 
 ومعلمات المرحلة لمي معلدى بالعمل رتبط الانفعالي المالرفاه وى في مستروق ولمعرفة دلالة الف

 عشرة منعشرة، اكثر ، خمسة( الخدمة اتعدد سنو، )إناث، ذكور(الجنس :  لمتغيراتتبعاًالابتدائية 
 : تشير المعالجة الإحصائية إلى الآتي.ثنائي الين التباتحليل تاناستعملت الباحث، )واتسن
 ومعلمات لمي المرتبط بالعمل لدى معفعالي ذات دلالة إحصائية في درجات الرفاه الانق لا توجد فرو- 1
 هيو، )0,557( الفائية المحسوبة القيمةإذ بلغت ، )إناث، ذكور( الجنس لمتغيرات تبعاً ئية الابتدالمرحلةا

  ).399- 1 (يةودرجتي حر) 0,05 (لةعند مستوى دلا) 3,86( الجدولية البالغة ةاصغر من القيم
  ة الانفعالي لدى معلمي ومعلمات المرحلة الابتدائيلرفاه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجات ا- 2

إذ بلغت القيمة الفائية المحسوبة ، )عشرة، اكثر من عشرة سنوات، خمسة (خدمة سنوات الغيرتبعاً لمت
- 2(ودرجتي حرية ) 0,05(عند مستوى دلالة ) 3,00( البالغة الجدوليةوهي أصغر من القيمة ) 0,477(

 الانفعالي المرتبط بالعمل يتأثر بظروف العمل و ليس له علاقة بالجنس أو فاه الرنأ وهذا يشير الى ).399
 الفرد في العمل فاذا كانت هذه رفاهية معينة هي التي تؤثر على عمل وف هناك ظروانما الخدمة نواتعدد س

 كانت ظروف ا اذأما وبذلك يتحقق لديه الرفاه في العمل ة يشعر بالراحة والمتعلفرديدة كان االظروف ج
 وبذلك،  الى القلق والاكتئاب والتوترؤدي وتفرد استياء الحالة الانفعالية للالىالعمل صعبة وسيئة فإنها ستؤدي 

 بالعمل خارجي المنشأ بط الانفعالي المرتهفا الى ان الرأشارإذ " وار" أكده ماوهذا ، لا يشعر بالرفاه في العمل
 على المشرفينو،  في العملالزملاءو، ولية المسؤتحملو، لشهريالراتب ا:  خارجية مثللويتأثر بعوام

، لها أو المؤسسة كظمةوالمن، لوظيفي االأمنو،  الترفيع في الوظيفةإمكانيةو، ية العمل الفيزيقظروفو، العمل
 لمشاعر لم يقيس المستوى العابالعمل المرتبط نفعالي الاالرفاهوبما ان . ونوع العمل الذي تم الاضطلاع به
تنشأ  لدى ) الايجابية أو السلبية (اعر المشه تجاه وظيفته أو عمله وان هذردالايجابية أو السلبية التي يحملها الف

 يتحقق  ومن ثمالايجابية نشوء المشاعر سببة حتماً ست عمله لذا فان ظروف العمل الجيدظروفالفرد تبعاً ل
 وسواء امضى زمناً طويلاً في الخدمة أم مدة نثىالرفاه الانفعالي المرتبط بالعمل للفرد سواء كان ذكراً أم ا

 بين علاقةالتي اشارت الى وجود ) Malik & Noreen,2015 (ةوتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراس. قصيرة 
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-  (Berrocal et al, 2017 مع دراسةفتواختل.  لدى المعلمينلينية والرفاه الانفعا المهغوطالض
Fernandez (أثير اتت بنتائج عكسية في تحديد الحد الادنى من التليميةالتي اشارت الى ان الخبرات التع 
  . على التوالي بي السلر الاعلى من التأثيحدالايجابي وال

    -: الآتيتان الباحثتستنتج ها وصل البحث اليي التائج ضوء النتفي :) (Conclusion الاستنتاجات – ثانياً
 نأ يدل على مما بالعمل المرتبط الي الانفعالرفاه هو الشعور بالابتدائية مرحلة إن الغالب على معلمي ال- 1

  . حياتهم تفاصيل في ئدة هي السافعالي بالرفاه الانشعورمعززات ال
  . الخدمة وات  وعدد سنالجنس يتأثر بلا المرحلة الابتدائية لمي بالعمل لدى معالمرتبط الانفعالي اه الرف - 2
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