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 صخلملا

 . عمى التعخف الى الحالي البحث ييجف

 وجية مؽ السؾصل جامعة كميات اقدام رؤساء لجى السؾزعة الكيادة مسارسة مدتؾى 
 جامعة كميات اقدام رؤساء لجى السؾزعة الكيادة مسارسة مدتؾى  التجريدييؽ نغخ

 مداعج استاذ – استاذ) العمسي المقب لستغيخ وفق التجريدييؽ نغخ وجية مؽ السؾصل
 جامعة كميات في التجريدييؽ مؽ عيشو عمى البحث اقترخ،جمداع مجرس – مجرس /

 ة/تجريدي (410) مؽ البحث عيشة تكؾنت ،  2022-2021 الجراسي لمعام السؾصل
 ندبة تذكل ، اندانية كميات (3) و عمسية كميات (3) بؾاقع كميات (6) مؽ اختيخوا

  الكيادة مقاييذ ببشاء الباحثة قامت البحث اىجاف لتحقيق .(ثالبح مجتسع مؽ (10٪)

 لجى السؾزعة القيجة مدتؾى  مكياس  الباحثة استخجمت فقج البحث أداة  حيث مؽ اما
 اجخاءات عمى اعتسادا الباحثة ببشاءه قامت  والحي السؾصل جامعة كميات اقدام رؤساء
 وقج عمييا اطمعت التي والسقاييذ الادبيات بعض عمى والاعتساد ، استظلاعية دراسة
 احج اختيار خلال مؽ عمييا يجاب فقخة (40) مؽ الشيائية صيغتو في السكياس تكؾن 

 (ججا   قميمة ، قميمة ، متؾسظة ، كبيخة ، ججا   كبيخة) فقخة كل ازاء السؤشخة الخسدة البجائل
 وصجق السحتؾى  وصجق الغاىخي  الرجق دلالات ايجاد بعج ليكخت مكياس وفق عمى

  . لو البشاء

 .ؽييدير جتلا ، ةيجيتاخ تسلاا ةنو خ سلا ، لصؾ سلا ةعماج ، ةعز ؾ سلا ةدايكلا :ةيحاتفسلا تاسمكلا
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The research aimed to answer the following two questions: 

 - What is the level of distributed leadership practice among the heads of 

departments of the faculties of the University of Mosul from the teachers' 

point of view? 

 - What is the level of leadership practice distributed among the heads of 

departments of the faculties of the University of Mosul from the point of 

view of the teachers according to the scientific title variable (professor - 

assistant professor / teacher - assistant teacher)? 

 The research was limited to a sample of teachers in the faculties of the 

University of Mosul for the academic yea2021-2022, the research sample 

consisted of (410) teachers who were chosen from (6) colleges, with (3) 

science colleges and (3) humanities colleges, making up (10%) of the 

research community. 

 In terms of the research tool, the researcher used the enrollment level scale 

distributed among the heads of departments of the faculties of the 

University of Mosul, which was built by the researcher based on the 

procedures of an exploratory study, and relying on some literature and 

standards that I have seen.  By selecting one of the five alternatives 

indicated for each paragraph (very large, large, medium, little, very little) 

according to the Likert scale, after finding indications of apparent validity, 

content validity, and construction validity for it, and finding the stability of 

the scale was adopted.   

Keywords: Distributed leadership, University of Mosul, strategic flexibility, 
faculty. 
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 ذكلة البحثماولًا : 

يعج التججيج والتظؾيخ في الادارة التخبؾية مظمبآ رئيدآ في السؤسدات التخبؾية          
ان السشافدة الكبيخة والستدارعة بيؽ مؤسدات التعميؼ  عسؾمآ،والسؤسدات الجامعية بذكل خاص،اذ

العالي لغخض السحافغة عمى استسخاريتيا في عل بيئة تشافدية دفع تمػ السؤسدات الى الدعي نحؾ 
وبالشغخ  ،(67، 7006(و)الزلاعيؽ ،72، 7006تظؾيخ اساليبيا الادارية الكيادية.)الجاعؾار،

عؽ قمة الجراسات التي تشاولتيا عمى مدتؾى السؤسدات  لحجاثة مفيؾم الخشاقة التشغيسية فزلآ
(فزلآ عؽ ان مدتؾى تظبيقيا 24: 7070التعميسية بذكل عام والجامعية بذكل خاص)سيج عسخ ،

(ىحا مؽ 766: 7070في السؤسدات الجامعية لازال دون السدتؾى السأمؾل)الؾىيبي وبؽ شعيل ،
(ودراسة 7070مؽ )الؾىيبي وبؽ شعيل ، جانب ومؽ جانب اخخ فقج اشارت نتائج دراسات كل

( الى ان مسارسة رؤساء الاقدام لمخشاقة التشغيسية 7070( ودراسة )سيج عسخ ،7077)الدسحان ،
 جاءت بجرجة متؾسظة.

 الاتي : سؤالتتحدد مشكلة البحث بالاجابة عن ال

 الخشاقة التشغيسية لجى رؤساء اقدام كميات جامعة السؾصل مؽ وجية نغخمامدتؾى  -
 ؟التجريدييؽ

 ثانياً : أهمية البحث

تعج الادارة الشاجحة في الؾقت الحاضخ ضخورة ممحة بدبب الستغيخات الدياسية والاقترادية        
أىسية الإدارة نتيجة عيؾر العجيج مؽ الغؾاىخ والستغيخات والتظؾرات  والاجتساعية والتكشؾلؾجية،وتتبع

في مجالات الحياة الاقترادية والاجتساعية ،وان الادارة باتت ضخورة لكل نذاط  بذخي ابتجاءآ مؽ 
 (02-04:  7006إدارة الفخد لحاتو إلى إدارة حياة الأسخة التي تتظمب التخظيط والتجبيخ ليا . )دره،
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مدتؾى الإدارة التخبؾية فيي السدؤولة عؽ العسل التخبؾي في السجتسع أي عؽ تخبية  وعمى    
مؤسدة تخبؾية رسسية  فيبرؾرة متكاممة سؾاء  جسيعآ الأفخاد وتشسية شخرياتيؼ مؽ الشؾاحي

)بظاح  مؤسدات تخبؾية مؾازية كالسدجج أو الشادي أو مكان العسل . فيكالسجرسة مثلا او 
 (06:  7006والظعاني ، 

تعج السؤسدات الجامعية مؤسدات عمسية متخررة تخخج قادة السجتسع وصانعي قخاراتو،ويؤثخ و   
خخيجؾ الجامعات في تقجم ورقي أي مجتسع وىؾ ما يزع عبئآ ثكيلآ عمى الجامعات لمشيؾض 
بسدتؾى خخيجييا بسا يؤىميؼ لتحسل مدؤولية نيزة أوطانيؼ ، ويتأثخ خخيجي السؤسدات الجامعية 

سجى جؾدة تمػ الجامعات ،فالجامعات ىي أول السؤسدات السشؾط بيا إعجاد السيشييؽ ب
والستخرريؽ لكافة قظاعات السجتسع كحلػ فإن الجامعات يقع عمى عاتقيا تقجم ورقي السجتسع 
ورفع مكانة الجولة بيؽ العالؼ ، وعمى الخغؼ مؽ ان الاقدام العمسية أصغخ وحجة مؽ وحجات التشغيؼ 

الا ان الؾاقع يذيخ الى إن الاقدام العمسية ىي الخكؽ الأساس في السؤسدة الجامعية  الجامعي
فالجامعة لا تدتظيع أن تؤدي رسالتيا وتحقق أىجافيا إلا مؽ خلال أقداميا العمسية،فعؽ طخيقيا يتؼ 

الخ                                           …التحكؼ في معغؼ القخارات الجامعية كاختبار أعزاء ىيئة التجريذ وتحجيج السقخرات الجراسية
 (2: 7000)شؾارتد،

التجريدي الجامعي أحج الجعائؼ الخئيدة التي يختكد عمييا تقجم السجتسع فبقجر كفاءة  ان         
مؽ  التعميؼ الجامعي يكؾن تقجم السجتسع ورقيو ورفاىيتو،إذا يعج عزؾ ىيئة التجريذ محؾرآ ميسآ

محاور العسمية التعميسية ،إذ تشاط بو ميسة إعجاد القادة السؤىميؽ والسجربيؽ والسختريؽ في جسيع 
 (26: 7006)شابي، السجالات.

لازدياد حجة السشافدة في التعميؼ برؾرة عامة والتعميؼ الجامعي برؾرة خاصة ولزسان و         
ومخخجاتيا لابج ليا مؽ تبشي أساليب ومشيجيات مدايخة الجامعات لمتظؾر والتججيج وتجؾيج عسمياتيا 

تحقق ليا الأداء التشافدي اذ لؼ تعج الدياسات الادارية التقميجية مرجرا لمسيدة التشافدية،فقج عيخت 
واحجة مؽ أحجث السفاليؼ والتي يظمق عمييا "الخشاقة التشغيسية"وىي مؽ أحجث الأساليب في إدارة 

السؤسدات بذكل عام ،والتي تعشي القجرة عمى البقاء في عل بيئة  التغييخ والسخاطخ التي تؾاجييا
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تشافدية مؽ خلال التفاعل والاستجابة الدخيعة لمستظمبات الستعجدة والستغيخة في مجال الإدارة 
 الإدارة التخبؾية.ولاسيسا 

في نجاح السؤسدات فيؾ يداعج عمى زيادة  يعج أسمؾب الخشاقة التشغيسية اسمؾبآ اداريآ ميسآ   
قجرتيا عمى الاستذعار والاستجابة لمستغيخات البيئية والتكيف معيا بسا يحقق أىجافيا الحالية 
والسدتقبمية وتختبط ارتباطا متدايجا بالتسيد التشغيسي في عل البيئات التشافدية الحالية.)سيج 

 (24:7070عسخ،

إداري ميؼ يداعج عمى تحقيق الدخعة في الاستجابة لمفخص  أن الخشاقة التشغيسية مجخل   
تؤدي الى تحديؽ أداء السؤسدات  اذوالتيجيجات والتفاعل مع التغيخات البيئية الجاخمية والخارجية ، 

 (766:7070التعميسية في مؾاجية الأزمات.)بؽ شعيل واخخون،

عيات العؾلسة اليؾم يتعيؽ عمى وبحدب التغيخات الدياسية والاجتساعية والتكشؾلؾجية وتجا    
السؤسدات التعامل مع تمػ التغيخات الكبيخة والدخيعة لمسداعجة عمى الشسؾ والتججيج ،وبالأخص في 
مؤسدات التعميؼ العالي،إذ جعمت التحجيات التشافدية العجيج مؽ السؤسدات التخبؾية تشتيج أسمؾب 

 (Altalhi,7006:704بي وسميؼ ليا.)الخشاقة التشغيسية لتحقيق التسيد وإيجاد مشاخ إيجا

ق ائأن الخشاقة التشغيسية تذيخ إلى قجرة السؤسدة عمى التكيف بدخعة مع التغيخات البيئية بظخ     
إنتاجية وفاعمة ، والاستجابة الدخيعة لمتغييخ وتحقيق الاستجامة في الشتائج ،وان الفخق بيؽ مشغسة 

مشغسة متسيدة وسباقة وبيؽ مشغسة لا تدتظيع رشيقة واخخى غيخ رشيقة قج يعشي الفخق بيؽ 
 (266:7070الرسؾد في وجو التحجيات السدتقبمية التي ستؾاجييا.)محمد يؾسف،

 البحث:هدف ثالثاً : 
 الآتي : ىجف البحث الاجابة عؽ الدؤال

الخشاقة التشغيسية لجى رؤساء اقدام كميات جامعة السؾصل مؽ وجية نغخ مامدتؾى  -
 ؟التجريدييؽ

 رابعاً : حدود البحث 
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 .7077-7070الحجود الدمانية : العام الجراسي  -
 الحجود السكانية : جسيع التجريدييؽ في اقدام كميات جامعة السؾصل.  -
 كمييسا الحجود البذخية : عيشة مؽ تجريديي في اقدام كميات جامعة السؾصل ومؽ الجشديؽ -

 الحكؾر والاناث مؽ التخررات العمسية والاندانية.
 .الخشاقة التشغيسية ، رؤساء الاقدام الحجود السؾضؾعية : -

 خامداً : تحديد المرطلحات

 :الرشاقة التنظيمية1

0. shiri(2014:)  القجرة عمى الاستجابة الشاجحة والدخيعة والتفاعل مع التغيخات البيئية
 (.Shiri, 2014: 88) بكفاءة عالية

تعج سسة تشغيسية مختبظة بسجسؾعة مؽ الكفايات والقجرات والستظمبات و :7006 المرري  .7
الأسذ والأبعاد اللازمة لتسكيؽ التشغيؼ مؽ تحقيق التؾافق والاستجابة الدخيعة والجقيقة 
لمتغيخات البيئية وماقج يخافقيا مؽ مؾاقف متغيخة ومفاجئة وغيخ متؾقعة،والتكيف معيا بجرجة 

 (760:7006نة والتؾازن.)السرخي، عالية مؽ الدخعة والسخو 

رئيذ القدؼ العمسي عمى استذعار  قجرة:نظريآ بأنهاتعرف الباحثة الرشاقة التنظيمية        
التغيخات الجاخمية والخارجية لقدسو العمسي والتفاعل معيا والاستجابة الدخيعة ليحه التغيخات مؽ 

 .خلال الشغخة الى ىحه الستغيخات لتقجيؼ وتحقيق اىجاف قدسو العمسي

السدتخجم في البحث  مؽ خلال مكياس الخشاقة التشغيسيةالخشاقة التشغيسية تقاس :اما اجرائيآ     
 والجرجة الكمية التي يحرل عمييا السدتجيب عمى فقخات الاداة 

   رئيس القدم العلمي

 عرفته وزارة التعليم العالي والبحث العلمي :           
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السعجل بأنو : " تجريدي يعيؽ بقخار مؽ رئيذ  0666( لدشة 20عخف عمى وفق قانؾن رقؼ )
عسيج الكمية، وتحجد صلاحيتو بسؾجب الشغام الجامعي وبسا يتفق مع الجامعة بشاء عمى تؾصية مؽ 

 (6: 0666قانؾن وزارة التعميؼ العالي والبحث العمسي" . )وزارة التعميؼ العالي والبحث العمسي ، 
 خلفية نظرية ودراسات سابقة

مؽ خلال اطلاع الباحثة عمى الادبيات الدابقة الخاصة بسفيؾم    مجالات الخشاقة التشغيسية
الخشاقة التشغيسية لاحغت بان اغمبيا ركدت عمى مجال )الاستذعار ، وصشع القخار ، والسسارسة( 

 . (park,7000دراسة )وىحا ما اكجتو 

جالات في ضؾء ماسبق ان تكؾن مجالات )ابعاد( الخشاقة التشغيسية ىي الس ارتأت الباحثة   
 الاربعة الاتية التي اعتسجتيا في الاداة:

ىي القجرة التشغيسية لفحص ومخاقبة والتقاط الأحجاث واكتذاف الفخص  :الاستذعار رشاقة-1
ىؾ الفيؼ الكامل لمبيئة  امام السؤسدة مؽ التغيخات البيئية، والخظؾة الاولى في الاستذعار ةالستاح

 .(602: 7077)العشدي،  الادراك التامالجاخمية والخارجية لمسؤسدة لتحقيق 
وليكمة وتقييؼ السعمؾمات ذات الرمة مؽ تخاكؼ ىي القجرة عمى جسع و  رشاقة اتخاذ القرار:-7

مرادر متشؾعة لتفديخ الاثار الستختبة عمى الاحجاث الخاصة عمى الاعسال دون تأخيخ وتحجيج 
قة صشع القخار عمى العجيج مؽ الانذظة الفخص والتيجيجات القائسة عمى تفديخ الاحجاث، وتقؾم رشا
 .(066: 7070 الستخابظة التي تفدخ الاحجاث التي تؼ استذعارىا )الشذمي،

تعشي تشفيح السيام والعسميات الخاصة بالتكيف مع التغيخات بكل كفاءة واجخاء  :الاستجابةرشاقة -3
سيج )جة، وسخعة التدميؼ ىحه التغييخات في اقرخ وقت مسكؽ، إضافة لدخعة طخح السشتجات الججي

 .(06-06: 7070 ،عسخ

ىي خظؾات استخاتيجية معمشة ومخنة ومسكشة التشفيح وفق التغيخات السحتسمة )ابؽ  الاستراتيجية:-4
 (407: 7070شعيل والؾىيبي، 
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 دراسات سابقة
 (:7070دراسة سيج عسخ )

 "تحديؽ مسارسات الخشاقة التشغيسية بكميات جامعة جشؾب الؾادي "

 كان مؽ بيؽ اىجافيا رصج واقع مسارسة الخشاقة التشغيسية بجامعة جشؾب الؾادي.    

استخجمت الباحثة السشيج الؾصفي نغخآ لسلائستة لظبيعة الجراسة،تكؾنت عيشة الجراسة مؽ    
(فخدآ يسثمؾن العيشة الاصمية مؽ اعزاء وحجات 040(مؽ مجسؾع )62,6(عزؾآ بشدبة )66)

ساد ببعض كميات جشؾب الؾادي )كمية العمؾم ،اليشجسة ،الدراعة ،كمية الاداب ضسان الجؾدة والاعت
فقخة مؾزعة عمى سبعة ابعاد  (40حيث اعجت الباحثة استبانة مكؾنو مؽ ) ،التجارة ،كمية التخبية (

)رشاقة الاستذعار ،اتخاذ القخار،ثقافة الابتكار ،السخونة التشغيسية ،الخشاقة التكشمؾجية ، تسكيؽ 
 ذاركة العامميؽ ،الدخعة في الأداء(.وم

 وبعج معالجة البيانات إحرائيا أعيخت الشتائج التالية :    

إن جامعة جشؾب الؾادي تسارس الخشاقة التشغيسية بجرجة متؾسظة وقج يخجع ذلػ الى قرؾر      
صة في السعخفة بيا نغخا لحجاثة السجخل ومحجودية مفاليسيا وقمة الجراسات التي تشاولتيا خا

السؤسدات التعميسية أو محجودية السؾارد السادية والبذخية الازمة لسسارسة الخشاقة التشغيسية داخل 
كميات وإدارات الجامعة ، أو بدبب الخغبة في الاستسخار عمى الاساليب التقميجية في اداء العسميات 

لجامعي لسسارسة والانذظة السختمفة داخل الجامعة او بدبب مقاومة بعض أعزاء السجتسع ا
 التغييخ

 (7070)سيج عسخ،   مؽ التؾصيات والسقتخحات. وقج خخجت الجراسة بعجد  

 (:2020دراسة ابن شعيل واخرون )

 ."الرشاقة التنظيمية مدخل لإدارة الأزمات في الجامعات الحكهمية الدعهدية"
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دارة قة التشغيسية لإكان مؽ بيؽ أىجاف الجراسة بشاء سيشاريؾىات مدتقبمية لتظبيق مجخل الخشا
 الازمات في الجامعات الحكؾمية الدعؾدية.

 ،ا  فخد (466استخجم في ىحه الجراسة السشيج السدحي طبقت الاداة عمى عيشة عذؾائية بمغت )
دارة الازمات في الجامعات صسست الباحثتان أداة الجراسة لتظبيق ابعاد الخشاقة التشغيسية لإ

)رشاقة  خ طلاب الجراسات العميا وشسمت ستة أبعاد ىيالحكؾمية الدعؾدية مؽ وجية نغ
رشاقة الاستخاتيجية، رشاقة السسارسة، رشاقة القجرة عمى التعميؼ  رشاقة اتخاذ القخار، الاستذعار،

  .ورشاقة تكشؾلؾجيا السعمؾمات(

 تؾصمت الجراسة الى: اوبعج تحميل ومعالجة البيانات احرائي

دارة الازمات في الجامعات الحكؾمية الدعؾدية مؽ وجية التشغيسية لإان واقع تظبيق أبعاد الخشاقة 
نغخ طلاب الجراسات العميا جاء بجرجة متؾسظة وجاءت درجة تظبيق الأبعاد جسيعيا بجرجة 

 .(7070)ابؽ شعيل وآخخون،  وخخجت الجراسة بعجد مؽ التؾصيات والسقتخحات متؾسظة،
 خهاص وسمات الرشاقة التنظيمية 

مؽ الأدبيات والجراسات الدابقة مجسؾعة مؽ الخؾاص والدسات لتحجيج السؤسدات  حجدت عجد
 الخشيقة مشيا ما يأتي: 

 بشاء علاقة استخاتيجية بيؽ العامميؽ مبشية عمى الثقة. التعاون مع العسلاء: -0

التعاون مع السؤسدات والسشغسات ذات العلاقة وتكؾيؽ  الاستعانة بسرادر خارجية: -7
 يا لتحديؽ القجرات الاستخاتيجية وتحديؽ الاداء والابجاع.شخاكات سخيعة مع

اذ ان الاعتساد عمى الذخكاء يحج مؽ الاستفادة مؽ  عجم الاعتساد عمى الذخكاء فقط: -4
 فخص الحرؾل عمى السعمؾمات ويحج مؽ مخونة السشغسة.

مى ان وجؾد مثل ىحه الأنغسة يداعج في الحرؾل ع انغسة تكشؾلؾجيا السعمؾمات الفاعمة: -2
 السعمؾمات واستجابة أسخع وبالتالي تحقيق ميدة تشافدية في السؤسدات.
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ان تعديد ثقافة الإبجاع داخل السؤسدة تديج مؽ قجراتيا عمى الاستجابة  السشاخ الإبجاعي: -0
 الدخيعة لمتغيخات البيئية.

يجب أن تحتؾي كل مؤسدة عمى نغام اترال فاعل يدسح بتجفق  الاترالات الفاعمة: -6
 ات بيؽ الأفخاد بالدخعة السسكشة.السعمؾم

تداعج اللامخكدية عمى نسؾ الإبجاع وتخفع الاستجابة والدخعة في صشع القخار  اللامخكدية: -6
داخل السؤسدة بعكذ التشغيؼ اليخمي الحي يتحكؼ في اعظاء اي قخار في السؤسدة بذكل 

 صارم ويتدؼ ببظئ واضح.

يل الؾعائف التي تذخف عمييا الادارة مؽ مؽ خلال تبديط العسميات وتقم ادارة التعقيج: -6
 .(74: 7070خلال التفؾيض وتحؾيل الاىتسام لحل السذكلات )ابؾ ىلال، 

 

 مدى الإفادة من الدراسات الدابقة:

 الباحثة مؽ استعخاضيا لمجراسات الدابقة في الجؾانب الاتية: افادت لقج

 .مؽ صياغة اىجاف البحث 
  مشيا. فادةوالاالاطلاع عمى الؾسائل الاحرائية 
 .مؽ نتائج البحث التي خخجت بيا 

 منهجية البحث واجراءاته

والإجابة عمى  اىجاف البحثالؾصفي وذلػ لكؾنو الأندب لتحقيق السشيج اعتسجت الباحثة     
مؽ خلال اختيار عيشة مسثمة مؽ أفخاد السجتسع ومؽ ثؼ تظبيق أداتيو عمييؼ مؽ قبل   وتداؤلات
بحث الؾصفي بانو يحمل الغؾاىخ والاحجاث التي يجرسيا ،مؽ خلال التشبؤ في ،اذ يتسيد الالباحثة

فيؼ الحاضخ لتؾجيو السدتقبل وبيحا السفيؾم  يتزح ان البحث الارتباطي يقترخ عمى معخفتػ 
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:  7000بؽ عمي ، ا (و)26:  7006وجؾد علاقة بيؽ الستغيخيؽ او عجميا .)سيبؾكخ ونجاحي ،
006) 

 اولآ/مجتمع البحث:

يذيخ مجتسع البحث  إلى جسيع  عشاصخ مفخدات السذكمة أو الغاىخة قيج الجراسة التي يخاد  
 (     06:7006الحرؾل عمى معظياتيا. )العباسي،

والإندانية  اقدام كميات جامعة السؾصل للاقدام العمسيةي مجتسع البحث مؽ تجريدي ألفت      
( 0666تجريدي مؽ الحكؾر و)( 7062)ؼ (وقج بمغ عجدى7077/7070لمعام الجراسي )جسيعآ 

 كسا في الججول الاتي :ث . تجريدية  مؽ الانا

 

 

 

 (1الجدول )

 عدد افراد مجتمع البحث

 مجسؾع      اناث       ذكؾر       اسساء الكميات             التخرص التدمدل

0  

 

 

 707 66 000 الظب

 420 726 60 اليشجسة 7

 402 702 000 العمؾم 4
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2  

 

 

الكميات 
 العمسية

 702 60 062 الدراعو والغابات

 702 64 070 الادارة والاقتراد 0

 766 076 046 التخبية لمعمؾم الرخفة 6

 060 66 66 الظب البيظخي  6

التخبية البجنية وعمؾم  6
 الخياضة

006 06 072 

 707 006 004 طب الاسشان 6

 007 06 04 الريجلة 00

 00 70 76 التسخيض 00

 24 07 40 الفشؾن الجسيمة 07

عمؾم الحاسؾب  04
 والخياضيات

000 026 726 

 66 76 20 عمؾم البيئة وتقشياتيا 02

 76 0 76 ىشجسة الشفط والتعجيؽ 00

 6 2 2 العمؾم الدياحية  06
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06  

 

 

الكميات 
 الاندانية

 404 076 060 الاداب

 070 26 60 الحقؾق  06

 700 66 077 الاساسية التخبية 06

 00 00 20 العمؾم الاسلامية 70

 07 02 46 العمؾم الدياسية 70

 076 64 20 التخبية لمبشات 77

 60 76 07 الاثار 74

 702 67   067 التخبية لمعمؾم الاندانية 72

تؼ الحرؾل عمى البيانات مؽ رئاسة جامعة السؾصل /قدؼ التخظيط/شعبة الإحراء/بسؾجب *
 .40/07/7070( السؤرخ بتاريخ 6676كتاب تدييل السيسة ذي العجد )

 

 

 ثانيآ/عينة البحث:

يسثل خرائص ذلػ السجتسع وتدتخجم الحي  ةجدءا  مؽ مجتسع الجراسعيشة البحث تسثل         
 (06:  7002)الذكخجي ،  .اخترارا  لمدمؽ و السال و الجيج 

مؽ التجريدييؽ كعيشة طبكية ( 460تحجيج مجتسع البحث ) بعج ان تؼ  اختارت الباحثة      
( 046( تجريدي مؽ الحكؾر و)720( مؽ مجتسع البحث مشيؼ )00%عذؾائية شكمؾا مايقارب )
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مؽ افخاد السجتسع اذا كان  70%تجريدية مؽ الاناث .اذ يشرح في الجراسات الؾصفية باستخجام )
 اتؾزعؾ لمسجتسع الكبيخ ندبيآ اذا كان بزع الاف(  00%صغيخ ندبيآ ،اذا كان بزع مئات ( و)

) ممحؼ ذلػ  ( 7 الججول )ويؾضح كميات اندانية ( 4كميات عمسية و)( 4كميات بؾاقع )( 6عمى )
،7000 :000) 

 (2الجدول )                                   

 ثعينة البح                                  

 المجمهع الكلي اناث ذكهر الكلية

 

 

 الكليات العلمية

 074 24 60 كمية الدراعة

 02 02 20 كمية اليشجسة

كمية عمؾم الحاسؾب 
 والخياضيات

06 02 47 

 

الكليات 
 الاندانية

 60 70 00 كمية الاداب

 00 70 40 كمية الحقؾق 

 27 70 77 كمية الاثار

 460 046 720 السجسؾع الكمي

  ثالثاً: أداة البحث 
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التي تعج عسمية جسع البيانات خظؾة ميسة في إجخاء البحؾث، ولكي يجسع الباحث البيانات    
بسؾضؾع بحثو عمى نحؾ عمسي مشغؼ فإنو يجقق في اختيار أدوات بحثو أو يعجىا بشفدو تتعمق 

لتشاسب مذكمة بحثو وىجفو والظخيقة البحثية التي اختارىا لتشفيح ىحا البحث، ويتؼ ذلػ مؽ خلال 
الاطلاع عمى الجراسات الدابقة و الأدب التخبؾي وعمى ادوات مذابية او استظلاع آراء الخبخاء في 

 (26:  7004مجال البحث وذلػ ليتسكؽ مؽ اثبات فخوضو ومؽ ثؼ تفديخ نتائجو.) دياب ، 
 مرادر بشاء فقخات السكياس-ب

 تؼ بشاء فقخات السكياس في ضؾء الآتي:       
 الاستظلاعيةالجراسة -0

وجيت الباحثة استبانة استظلاعية لعيشة عذؾائية مؽ التجريدييؽ في اقدام كميات جامعة        
( اذ كان اليجف مؽ 7السؾصل مؽ خارج افخاد عيشة البحث الخئيدة السذسؾلة بالبحث السمحق )

ة التجريدييؽ الاستبانة الاستظلاعية الحرؾل عمى فقخات تتعمق بالسجالات السحجدة اذ بمغت عيش
 ( تجريدية مؽ الاناث.6(تجريدي مؽ الحكؾر و)07( فخد مؽ التجريدييؽ ضست )70الاستظلاعية )

 الأدبيات والسقاييذ:اطمعت الباحثة عمى عجد مؽ الأدبيات والسقاييذ في ىحا السجال مثل :  -7
ؾدية .)ابؽ شعيل استبانة الخشاقة التشغيسية مجخل لادارة الازمات في الجامعات الحكؾمية الدع•

 (402-400:  7070والؾىبي،
-77:  7006استبانة تاثيخ الخشاقة الاستخاتيجية في الاداء السؤسدي السدتجام .)اسيل وياسخ ،•

76 ) 
استبانة الخشاقة التشغيسية ودورىا في تعديد السكانة الاستخاتيجية بالاسؾاق بالتظبيق عمى شخكات •

 (266-266:  7070الادوية في مرخ.)محمد يؾسف ،

 الردق الظاهري 

يسثل الرجق الغاىخي السغيخ العام للاختبار، أي الاطار الخارجي ويعج الاختبار صادقآ اذا كان 
 (762: 7006يبجو صالحآ في شكمو ووضؾح مؾضؾعيتو.)عبج السؤمؽ،

(عمى عجد مؽ الخبخاء والسحكسيؽ في 4عخضت الباحثة الأداة برؾرتيا الأولية السمحق )  
ملاحغاتيؼ حؾل صلاحية السجالات  ا( الحيؽ ابجو 2العمؾم التخبؾية والشفدية السمحق )تخرص 
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( فاكثخمعيارآ لقبؾل 60%( خبيخآ ، وباعتساد ندبة اتفاق )06والفقخات التابعة ليا و بمغ عجدىؼ )
 ( فاكثخ بيؽ تقجيخات60%الباحث بالارتياح في حال حرؾلو عمى ندبة اتفاق ) يذعخالفقخة ،اذ 

 تؾزعت( فقخة 70الاداة برؾرتيا الشيائية مؽ ) لحا تكؾنت(  076: 0664الخبخاء.)بمؾم واخخون 
كحج ادنى أجخيت بعض التعجيلات والتغيخات في  60%عمى اربعة مجالات وباعتساد ندبة اتفاق 

 الاداة 

 -صجق السحتؾى:-ب

ويقرج بو مجى تسثيل فقخات السكياس تسثيلا سميسا لمسجال السدتيجف بالكياس، ولحلػ فيؾ         
يتظمب تحجيج ىحا السجال تحجيجآ واضحآ ،وتحجيج عشاصخه،وبشاء مجسؾعة مسثمة مؽ الفقخات،بحيث 

حثة (،وقج تحققت البا766: 7006يتؼ مقارنة الفقخات بالسؾاصفات التي تحجد السجال .)محسؾد ،
مؽ ىحا الشؾع مؽ الرجق مؽ خلال عخض فقخات الاداة ومجالاتيا اعمى عجد مؽ السحكسيؽ 

( 60%السيتسيؽ  لتقخيخ مجى ملائسة فقخات الاداة لمسجالات السشدؾبة الييا وباعتساد ندبة اتفاق )
 غاىخي.حج ادنى اجخيت بعض التعجيلات والتغيخات في الاداة كسا تست الاشارة الييا في الرجق ال

 صجق البشاء-ت

ويدسى ايزآ برجق السفيؾم ، ويقرج بو الجرجة التي يكيذ فييا السكياس بشاءآ نغخيآ او سسة 
معيشة ، ويظمق عميو ايزآ برجق التكؾيؽ الفخضي لانو يعتسج عمى مجى قياسو لتكؾيؽ فخضي 

 (006: 0666معيؽ )أبؾ حظب،
لخرائص الديكؾمتخية لفقخات الاختبار ،لانو يكذف تعج القؾة التسييدية او معامل التسييد مؽ ا     

عؽ قجرة الفقخة عمى قياس الفخوق الفخدية التي يقؾم عمى اساسيا الكياس الشفدي،وان اليجف مؽ 
قياس تسيد الفقخات ىؾ استبعاد الفقخات غيخ السسيدة او تعجيميا وتجخيبيا مؽ ججيج . )ابخاليؼ 

،7007  :66) 
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اقدام كميات جامعة  في ( تجريدي060) عيشة مكؾنة مؽ عذؾائيآ تتيخ ولتحجيج عيشة التسييد اخ
( انداني ، وبعج استبعاد 64)و عمسي (66)واناث  (66)( ذكؾر60السؾصل تؾزعؾ عمى )

الاستسارات الشاقرة، والتي لؼ تدتخجع اصبح العجد الستبقي مؽ عيشة التسييد الحي خزع لمعسميات 
 (4ح في الججول )(استسارة وكسا مؾض060الاحرائية )

 (3الجدول )

 عينة تمييز الفقرات

 التخرص                             الجشذ                                

 66 عمسي            60             ذكؾر          

 64 انداني            66             اناث          

 060                              السجسؾع                             

 في عمليات تحليل الفقرات  التي تتعلقالإجراءات 

 حرؾل عمى الجرجة الكمية لكل استبانة.لم*بعج ترحيح الاجابات ،تؼ حداب درجات كل استسارة 

 ادنى درجة.*تؼ تختيب استجابات افخاد عيشة التسييد مؽ اعمى درجة الى 

الكلي76%*تؼ تحجيج الجرجات التي تسثل ندبة ) لعيشة التسييد لكل مؽ السجسؾعتيؽ (منالعدد
(تجريدي لمسجسؾعة الجنيا وتؼ حداب 24( تجريدي لمسجسؾعة العميا و)24العميا والجنيا اي بعجد )

مدتقمتيؽ وبؾاسظة الحقيبة (لعيشتيؽ T-testالقؾة التسييدية لمفقخة باستعسال الاختبار التائي )
الفخق بيؽ الستؾسط الحدابي لكل مؽ  تؼ ايجاد (SPSSالاحرائية لمعمؾم الاجتساعية )

 (الآتي :2)السجسؾعتيؽ العميا والجنيا عمى مدتؾى كل فقخة مؽ فقخات السكياس وكسا يبيؽ الججو
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 (4الجدول )

 القهة التمييزية لفقرات مقياس الرشاقة التنظيمية

 اختبار  24  مجسؾعة دنيا 24  عميامجسؾعة   

 تائي انحخاف معياري  وسط حدابي انحخاف معياري  وسط حدابي الفقخات

1 4.5814 0.54478 3.3953 0.90342 7.372 

2 4.5116 0.63140 3.3488 0.89665 6.953 

3 4.5116 0.63140 3.2558 0.84777 7.790 

4 4.3721 0.53556 2.8837 0.79310 10.199 

5 4.6279 0.53556 3.3488 0.78327 8.839 

6 4.3953 0.58308 2.9302 0.91014 8.888 

7 4.4186 0.49917 3.0000 0.78680 9.983 

8 4.5116 0.50578 3.0930 0.83990 9.488 

9 4.5349 0.54984 3.0000 0.61721 12.176 

10 4.4419 0.58969 2.8372 0.78468 10.720 

11 4.3953 0.65971 3.0233 0.67218 9.553 

12 4.6047 0.54070 3.1628 0.72145 10.487 
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13 4.5116 0.63140 2.7907 0.94006 9.965 

14 4.4186 0.62612 2.9302 0.88359 9.012 

15 4.5116 0.59250 2.9767 0.85880 9.647 

16 4.4884 0.55085 2.9302 0.76828 10.808 

17 4.5349 0.59156 3.0465 0.68846 10.752 

18 4.7674 0.42746 3.2093 0.59993 13.870 

19 4.6047 0.54070 3.2093 0.74188 9.967 

20 4.5349 0.54984 3.1395 1.10370 7.420 

21 4.6047 0.54070 3.1860 0.90648 8.813 

السكياس كانت اكبخ مؽ الكيسة الججولية  وبيحا فقج تبيؽ ان جسيع الكيؼ التائية السحدؾبة لفقخات  
( وىحا يعشي ان جسيع فقخات اداة 62( ودرجة حخية )0,00( عشج مدتؾى دلالة )0,667البالغة)

وبحلػ اصبح مكياس الخشاقة التشغيسية بريغتو الشيائية مكؾن مؽ الخشاقة التشغيسية مسيدة،
 (فقخة70)

الفقرات او علاقة الفقرة بالدرجة معامل الاتداق للفقرات  ، حداب الاتداق ،صدق 
 الكلية: 

يتؼ مؽ خلال حداب معاملات الارتباط بيؽ كل فقخة مؽ فقخات ابعاد السكياس والجرجة الكمية      
 (.466:  7006لمبعج نفدو،وكمسا كبخ حجؼ العيشة كمسا كانت الشتائج واضحة.)رضؾان ،
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فقخة مع الجرجة  كل داب درجةح بيخسؾن فيوعميو ، فقج اعتسجت الباحثة عمى معامل ارتباط      
كحلػ مع السجالات التابعو لو ، اذ تبيؽ ان جسيع الكيؼ التائية السحدؾبة اكبخ مؽ الكمية لمسكياس 

 كسا يؾضحو (.62( ودرجة حخية )0,00( عشج مدتؾى دلالة )0,660الكيؼ الججولية البالغة )
 الآتي : (0)الججول

 (5الجدول )

 الكلية لمقياس الرشاقة التنظيمية ةفقرة من الفقرات بالدرجمعامل ارتباط كل 

 الفقرات
 مع المجال التابع له مع الدرجة الكلية

 الاختبار التائي معامل الارتباط الاختبار التائي معامل الارتباط
1 0.602 9.477 0.735 13.625 
2 0.618 9.881 0.618 9.881 
3 0.615 9.804 0.442 6.194 
4 0.702 12.39 0.678 11.594 
5 0.626 10.09 0.557 8.430 
6 0.662 11.102 0.64 10.470 
7 0.652 10.809 0.575 8.834 
8 0.691 12.016 0.633 10.278 
9 0.741 13.871 0.506 7.374 

10 0.679 11.626 0.502 7.296 
11 0.616 9.829 0.468 6.657 
12 0.643 10.553 0.51 7.453 
13 0.693 12.083 0.495 7.161 
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14 0.65 10.751 0.659 11.013 
15 0.692 12.049 0.625 10.064 
16 0.694 12.116 0.689 11.950 
17 0.673 11.437 0.723 13.155 
18 0.743 13.954 0.425 5.902 
19 0.624 10.038 0.401 5.502 
20 0.668 11.283 0.503 7.315 
21 0.703 12.425 0.363 4.897 

 ثبات المقياس

يعج الثبات مؽ الخرائص الديكؾمتخية  للاختبار الجيج أو السكياس الجيج ، اذ يجل عمى     
حرؾل الأفخاد عمى نفذ الجرجات عشجما يظبق عمييؼ الاختبار مخات عجيجة . )عبجة وعثسان 

اذا ما تقخر  ( ويعج ذلػ الاختبار ثابتا  اذا كان يعظي الشتائج ذاتيا تقخيبا باستسخار46: 7007،
 7004تظبيقو عمى السبحؾثيؽ أنفديؼ وتحت الغخوف نفديا أو الذخوط نفديا . )البديؾني ،

:727) 

 وقج اعتسجت الباحثة ثلاثة طخائق لاستخخاج الثبات ىي :

طخيقة الاختبار واعادة الاختبار:وىي احجى اشيخ الظخائق التي يعتسج عمييا الباحثؾن في قياس -أ
ادة تشفيح الاختبار عمى نفذ العيشة وفي نفذ الغخوف مختيؽ بيشيسا فتخة زمشية معامل الثبات باع

كافية ،بحيث لاتكؾن الفتخة كثيخة فتتغيخ قشاعات افخاد العيشة ولاتكؾن قريخة بحيث يتسكؽ 
السذاركؾن في تحكخ اجاباتيؼ وبعج اجخاء الاختبار في السختيؽ يتؼ قياس معامل الثبات بيؽ الشتائج 
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( درجة.                               0.67مت عمييا، وقج بمغ معامل الثبات في ىحه الظخيقة )التي حر
 (                006:  7006)الدسيخي ،

معادلة الفاكخونباخ: يدتخجم معامل ثبات الفا كخونباخ في حداب معامل التسييد الخاص بكل -ب
دجمة عمى الأداة نفديا، وقج بمغ معامل الثبات في سؤال مؽ الاختبار ويذيخ الى اتداق الشتائج الس

 (060: 7070(.            )العامخي ،0.62ىحه الظخيقة )

الرجق الحاتي :ويظمق عميو احيانآ دليل الثبات ويعتسج ىحا الشؾع مؽ حداب الرجق عمى ان -ت
ع الجرجات صجق الاختبار يعشي تظابق الجرجات الفعمية التي حرل عمييا افخاد عيشة البحث م

 (076: 7006الحكيكية التي مؽ السفتخض حرؾليؼ عمييا.)الخيساوي ,

 ويدتخخج الرجق الحاتي مؽ الجحر التخبيعي لسعامل الثبات بظخيقة إعادة الاختبار.     

 خشاقة التشغيسيةترحيح مكياس ال

الحي  وضع درجة لكل فقخة مؽ فقخات السكياس عمى ضؾء البجيل سكياسيقرج بترحيح ال      
 :الاتيةاستخجمت الباحثة الاوزان وقج يختارة السدتجيب،

 كبيخة ججآ((درجة لمبجيل )0الؾزن )*

 (كبيخة(درجة لمبجيل )2الؾزن )*

 (متؾسظة(درجة لمبجيل )4الؾزن )*

 (قميمة(درجة لمبجيل )7الؾزن )*

 (قميمة ججآ(درجة لمبجيل )0الؾزن )*
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(فقخة تربح اعمى درجة 70ان جسيع فقخات السكياس ايجابية وبسا ان عجد فقخات السكياس ) عمسآ   
( وفي ضؾء 70( وادنى درجة ىي )64( وان الستؾسط الفخضي ىؾ )000)يحرل عمييا السجيب 

( 64، فاذا حرل السدتجيب عمى )ىحه الجرجات يتؼ جسع جسيع درجات السجيبيؽ عمى السكياس 
 انو يستمػ رشاقة تشغيسية.درجة ىحا يعشي 

 لمسكياس:التظبيق الشيائي 

 (460) بالغ عجدىاالو  العيشة الخئيدو مكياس الخشاقة التشغيسية عمى تظبيققامت الباحثة ب      
وقبل  ،  7077/0/7لغاية  7077/2/06كميات جامعة السؾصل ، لمسجة مؽ اقدام   فيآ تجريدي

عميسات الإجابة ليؼ وكحلػ الخد عمى استفداراتيؼ وتؾضيح الباحثة بتؾضيح ت اخح استجاباتيؼ قامت
بعض العبارات والفقخات التي قج تبجو غامزة و كيفية الإجابة عمى جسيع  الفقخات دون تخك اي 

 . عمى وفق ماتؼ ذكخه مؽ مفاتيح خاصة لكل أداة.فقخة 

 الهسائل الاحرائية 

حلػ استخجامو كشؾع مؽ أنؾاع الثبات لكياس العلاقة الارتباطية وك :بيخسؾن  ارتباط معامل .0
 .(064: 0666 لسكياس البحث )البياتي واثشاسيؾن،

 .(726: 7002 نؾع مؽ أنؾاع الثبات لسكياسي البحث )الشبيان، كخونباخ: - معادلة الفا .7

 )البياتي واثشاسيؾن، يدتخجم لكياس كل أداة عمى حجى بذكل عام الاختبار التائي لعيشة واحجة: .4
0666 :064). 

 عرض النتائج ومناقذتها

ما مدتهى الرشاقة التنظيمية لدى رؤساء أقدام كليات جامعة المهصل من وجهة نظر "  
 ؟تدريدييهم" 
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بعج تظبيق السكياس الخاص بالخشاقة التشغيسية عمى عيشة البحث وجسع البيانات الخاصة بيا، تؼ 
،ولمتعخف عمى SPSSمؾم الاجتساعية معالجة البيانات عؽ طخيق الاستعانة بالحقيبة الإحرائية لمع

دلالة الفخق في مدتؾى الخشاقة التشغيسية لجى رؤساء أقدام كميات جامعة السؾصل مؽ وجية نغخ 
 (60.2776التجريدييؽ تؼ اختبار معشؾية الفخق بيؽ الستؾسط الحدابي لمخشاقة التشغيسية البالغ )

درجة وباستخجام  (6.66740اري قجره )درجة بانحخاف معي (64درجة والستؾسط الفخضي البالغ )
( 0.00الاختبار التائي لعيشة واحجة تبيؽ ان الفخوق بيشيسا ذو دلالة احرائية عشج مدتؾى دلالة )

( درجة وىي اكبخ مؽ الكيسة التائية الججولية البالغة 06.266اذ كانت الكيسة التائية السحدؾبة )
( درجة، وىحا يعشي ان مدتؾى 460حخية )( وبجرجة 0.00( درجة، وبسدتؾى دلالة )0.660)

ان ىحه الشتيجة لؼ تتفق او تختمف مع أي مؽ نتائج  ا  الخشاقة التشغيسية كان فؾق الؾسط عمس
 ( التالي يؾضح ذلػ: 0( والذكل )6الجراسات الدابقة في الفرل الثاني والججول )

 
 (6الجدول )

 لعينة واحدة لقياس مدتهى الرشاقة التنظيمية بذكل عام نتائج الاختبار التائي

 العدد
المتهسط 
 الحدابي

المتهسط 
 الفرضي

الانحراف 
 المعياري 

 القيمة التائية
 الدلالة

 الجدولية المحدهبة

381 70.4226 63 8.78230 16.497 1.960 
 يؾجج فخق 

 دال

 
 
 
 

 

 

هتىسظ 

 فرضي

هستىي 

 هتىسظ

105 84 42 21 63 

70.4226 

الوتىسظ الحسابي 

 الوتحقق

هستىي 

 عالي

هستىي 

 هنخفض
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 .مدتؾيات الخشاقة التشغيسية وفق معاييخ ترحيح الأداة  :(0الذكل )
 وقج تعدو الباحثة ىحه الشتيجة الى:

الخشاقة التشغيسية اذ ان ادراك رؤساء الأقدام لجورىؼ الاداري والاكاديسي لسدؤولياتيؼ في ابخاز دور 
رئيذ القدؼ يتؾلى تؾجيو الآخخيؽ نحؾ تحقيق أىجاف القدؼ، وىؾ السذخف السباشخ عمى فعاليات  

والتجريدييؽ  مبةوالستابع والسكيّؼ  لسدتؾيات الأداء، سؾاء بالشدبة لمظ ، السخظَطَ لياوانذظتو  القدؼ
 ارة شؤون القدؼ عامة.والادارييؽ في القدؼ، وبرفة عامة فيؾ السدؤول عؽ إد

 الاستنتاجات والتهصيات والمقترحات
 الاستنتاجات : .1

بسدتؾى اعمى مؽ الستؾسط الفخضي لستغيخ  السؾصل جامعة كميات اقدام رؤساء يتستع _
 .نغخ تجريديييؼ وجية الخشاقة التشغيسية مؽ

 :في ضهء نتيجة البحث الحالي تهصي الباحثة  .2
ظؾيخ وتعديد دور الخشاقة التشغيسية في الاقدام الإندانية مؽ الى ت ةاستسخار الجيؾد اليادف_ 

 خلال الاستذارات الإندانية والإدارية سؾاء داخل الأقدام الإندانية نفديا ام خارجيا.

 المقترحات :
بالخضا الؾعيفي مؽ وجية نغخ رؤساء ا وعلاقتي الخشاقة التشغيسيةإجخاء دراسة حؾل  -

 .كميات جامعة السؾصل اقدام
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 المرادرقائمة 
(. مجخل الى الادارة، ايبلا لمعمؾم الدياحية والفشجقية، كمية التجارة، جامعة 7006درة، عسخ محمد ).

 عيؽ شسذ. 
، 0(: بشاء وترسيؼ الاختبارات والسقاييذ الشفدية والتخبؾية ، ط7006الخيساوي ، عسخ طالب ).0

 دار امجج لمشذخ والتؾزيع .
، دار السديخة لمشذخ 0( : مشاىج البحث في التخبية وعمؼ الشفذ ، ط7000ممحؼ ، سامي محمد ).00

 والتؾزيع ، عسان .
(. الخشاقة التشغيسية مجخل لادارة الازمات في 7070ابؽ شعيل، نجى بشت صالح، الؾىيبي ).07

 (. 0(، العجد )6الجامعات الحكؾمية الدعؾدية، مجمة العمؾم التخبؾية، السجمج )
، مكتبة الانجمؾ السرخية، 4(. التقؾيؼ الشفدي، ط0666ابؾ حظب، فؤاد وعثسان سيج احسج ).04

 القاىخة. 
(. اساسيات البحث العمسي في العمؾم التخبؾية والاجتساعية 7004البديؾني، محمد سؾيمؼ ).02

 ، دار الفكخ العخبي لمشذخ، عسان، الاردن. 0والإندانية، ط 
، دار الفكخ، 0(. الادارة التخبؾية رؤية معاصخة، ط7006ي )بظاح، احسج وحدؽ الظعان.00

 عسان، الاردن. 
(. تقييؼ تعمؼ الظالب التجسيعي والتكؾيشي، تخجسة محمد اميؽ 0664بمؾم، بشياميؽ واخخون ).06

 السفتي واخخون، دار ماكجخ ىيل لمشذخ، القاىخة. 
"الاحراء الؾصفي والاستجلالي في (. 0666البياتي، عبج الجبار تؾفيق واثشاسيؾس، زكخيا ).06

 التخبية وعمؼ الشفذ"، الجامعة السدتشرخية، مظبعة مؤسدة الثقافة، بغجاد. 
(. اثخ الحكاء العاطفي عمى الخشاقة التشغيسية في مشغسات الاعسال، 7006الحشيظي، رغج ).06

 ، عسان، الاردن، دار امجج لمشذخ والتؾزيع.0ط
محاضخات الكياس الشفدي والتخبؾي السدتؾى الثالث، ارشاد  (.7006دعيجش، عبج الدلام ).70

 وتؾجيو، جامعة محمد لسيؽ دباغيؽ، الجدائخ.
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(. ترؾر مقتخح لتحديؽ الخشاقة التشغيسية لجى رئيدات 7077الدسحان، مشى بشت عبجالله ).70
 (. 7(، العجد )0الاقدام بجامعة السمػ سعؾد مؽ وجية نغخ اعزاء ىيئة التجريذ، السجمج )

(. دور السشغسة الستعمسة في تحقيق التسيد التشغيسي لجى مكاتب 7006الديمي، اسيل ).77
 الاشخاف التخبؾي في مجيشة الخياض، جامعة السمػ سعؾد، الخياض. 

(. دور التعميؼ الجامعي في تذكيل تسثيميات الظمبة لمسخأة العاممة، رسالة 7006شابي، محمد ).74
 معة جيجل. ماجدتيخ )غيخ مشذؾرة( جا

 ، تخجسة مكتبة جخيخ. 0(. ادارة الاداء دليل الشجاح في العسل، ط7000شؾارتد ).72
(. السجخل إلى أصؾل الإدارة ومبادئ الادارة العامة، الجار 7006عبجالخحسؽ، حديؽ احسج ).70

 العالسية لمشذخ والتؾزيع، القاىخة. 
شغيسية ودورىا في تعديد العلاقة بيؽ ذكاء (. الخشاقة الت7006العجخي، ديشا فاروق ابخاليؼ ).76

الاعسال والاداء التشغيسي لمجامعات الاردنية مؽ وجية نغخ اعزاء ىيئة التجريذ، رسالة 
 ماجدتيخ، جامعة الذخق الاوسط، الاردن.

 ( : مشاىج البحث العمسي ، غدة ، فمدظيؽ.7004دياب ، سييل رزق ) - 76
( التعميؼ الإلكتخوني مؽ وجيو نغخ اساتحة الجامعة_ دراسة استكذافية 7000ابؽ عمي، راجية ) 

 بجامعة باتشة،  مجمة العمؾم الإندانية والاجتساعية ،جامعة باتشة ،الجدائخ. 
(:دور مجيخ السجرسة الثانؾية كقائج تخبؾي في محافغة غدة وعلاقتيا 7006الجاعؾار،سعيج خزخ )

تشغيسية لمسجرسة مؽ وجية نغخ السعمسيؽ ،رسالة ماجدتيخ ، الجامعة الاسلامية بالثقافة ال
 ،غدة .

(: اىسية السشيج الؾصفي لمبحث في العمؾم الاندانية 7006سيبؾكخ ، اسساعيل ونجاحي ، نجلاء )
 .06، جامعة قاصجي ، مجمة مقاليج ، العجد 

لتشغيسية بكميات جامعة جشؾب الؾادي (:تحديؽ مسارسات الخشاقة ا7070سيج عسخ،دعاء محمد سيج)
 (.0(،العجد)4،السجمج)
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الدظحية( وعلاقتو بقؾة الارادة -( الاسمؾب السعخفي )التخكيد 7002الذكخجي، وسام عؾني حسيج) 
واتحاذ القخار لجى طمبة جامعة السؾصل ،)رسالة ماجدتيخ مشذؾرة(، كمية التخبية لمعمؾم 

 الاندانية ،جامعة السؾصل ،العخاق.
(:"درجة مسارسة الإدارة بالتجؾال  واثخىا في فاعمية القخارات 7006الزلاعيؽ ،عمي فلاح )

الاستخاتيجية في الذخكات الرشاعية السداىسو العامة الاردنية "، السجمة الاردنية في ادارة 
 .0، العجد 07الاعسال،السجمج 

، جخيجة الؾقائع العخاقية ، العجد  "20( : " قانؾن رقؼ 0666وزارة التعميؼ العالي والبحث العمسي )
 ، بغجاد ، العخاق . 6، ص 4066
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