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 الملخص

و  ISTEىجف البحث الى التعخف عمى كفايات ادارة الرفؾف الافتخاضية وفق معاييخ ال 
دافعية الاتقان لجى تجريدي اقدام عمؾم الحياة ، والتعخف عمى العلاقة بيؽ كفايات ادارة الرفؾف 

 ودافعية الاتقان لجييؼ . ISTEالافتخاضية وفق معاييخ ال 
تحجد البحث بتجريدي اقدام عمؾم الحياة في جامعات ) القادسية ، الكؾفة ، بابل ، كخبلاء ، 

(.وتؼ اعتساد مشيج البحث الؾصفي الارتباطي ، وبمغ 0200-0202ي )السثشى ( ، ولمعام الجراس
( تجريدي وتجريدية في اقدام عمؾم الحياة ، تؼ اختيارىا عذؾائيا .وقج اعج 281حجؼ العيشة )

الباحثان  أداتيؽ لتحقيق أىجاف البحث ، أوليسا مؿياس كفايات ادارة الرفؾف الافتخاضية وفق 
( فقخة مؾزعة عمى مجالات الكفايات  02ف برؾرتو الشيائية مؽ )، الحي تأل ISTEمعاييخ ال 

( والحي صشفيا الى ) تخظيط ، تشفيح ، تقؾيؼ ( . وقج تؼ التحقق 0222حدب ترشيف )عمي ، 
مؽ الرجق الغاىخي وصجق البشاء لمسؿياس ، كسا تؼ حداب القؾه التسييدية لفقخات السؿياس ، 

( 2،902تعسال معامل كخونباخ ألفا الحي بمغت ؾيستو ) وحداب ؾيسة معامل ثبات السؿياس باس
( فقخة ، وقج  02. وثاني الاداتيؽ ، ىؾ مؿياس دافعية الاتقان الحي تألف بريغتو الشيائية مؽ )

(  مجالات ، وقج 6( الى )Morganتؾزعت الفقخات عمى خسذ مجالات حدب نغخية مؾركان )
مسؿياس ، وتؼ حداب قؾة التسيد لمفقخات ، فزلا تؼ التحقق مؽ الرجق الغاىخي وصجق البشاء ل

عؽ حداب ؾيسة معامل الثبات لمسؿياس بأستعسال معامل كخونباخ ألفا الحي بمغت ؾيستو 
(.وقج طبقت اداتا البحث ، وأجخي التحميل الإحرائي لمبيانات ومعالجتيا بالاستعانة 2،920)
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، إذ  SPSS، وبخنامج الحقيبة الاحرائية لمعمؾم الاجتساعية  Microsoft Excelببخنامج 
لعيشة واحجة ومعادلة معامل ارتباط بيخسؾن ، ومعادلة تحميل التبايؽ  t-testاستعسمت معادلة 

الثلاثي وتؼ التؾصل الى الشتائج التالية : وجؾد علاقة طخدية ومؾجبة بيؽ كفايات ادارة الرفؾف 
و دافعية الاتقان لجى تجرسي اقدام عمؾم الحياة .وبالاعتساد  ISTE الافتخاضية وفق معاييخ ال

 عمى الشتائج التي تؼ التؾصل الييا تقجمت الباحثة بجسمة مؽ التؾصيات .
Abstract 

The aim of the research is to identify the competencies of managing 

virtual classrooms according to ISTE standards and the mastery motive 

of the teaching of biology departments, and to identify the relationship 

between the competencies of managing virtual classrooms according to 

ISTE standards and their mastery motive.The research was determined 

by the teaching of biology departments in the universities (Al-Qadisiyah, 

Kufa, Babylon, Karbala, Al-Muthanna), and for the academic year (2021-

2022) The descriptive correlative research method was adopted, and the 

sample size was (187), male and female teachers, in the departments of 

biology, which were chosen randomly The researchers prepared two 

tools to achieve the objectives of the research, the first of which is the 

virtual classroom management competency scale according to ISTE 

standards, which in its final form consisted of (30) paragraphs 

distributed on competency areas according to the classification 

(Ali,2011), which classified them into (planning, implementation, 

evaluation) The apparent validity and construction validity of the scale 

were verified, and the discriminatory power of the scale items was 

calculated, and the value of the scale’s stability coefficient was 

calculated using Cronbach’s alpha coefficient, whose value amounted to 

(0.931). The second of the two tools is the measure of mastery 

motivation, which in its final form consisted of (30) items The items were 

divided into five domains according to Morgan's theory to (6) domains. 

The apparent validity and construction validity of the scale were verified, 

and the strength of distinction was calculated for the items, as well as 

calculating the value of the scale's stability coefficient using Cronbach's 

alpha coefficient, whose value amounted to (0 , 903) The two search 

tools were applied, and the data was statistically analyzed and processed 
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using Microsoft Excel and the SPSS Statistical Package for Social Sciences 

program. The t-test equation for one sample, the Pearson correlation 

coefficient equation, and the three-way analysis of variance equation 

were used, and the following results were reached.There is a direct and 

positive relationship between the competencies of managing virtual 

classrooms according to the standards of ISTE and the motivation for 

mastery among the teaching of biology departments. Based on the 

results that were reached, the researcher made a number of 

recommendations. 

يذيج القخن الحالي تظؾرات وتغيخات سخيعة، وثؾرة في السعخفة وطخق الاترال  مشكلة البحث:
يذيجه استخجام الحاسؾب مؽ تظؾر في قظاعات العمؾم السختمفة؛ ومشيا القظاع  خاصة ما 

سع  العرخي.)ابؾ التعميسي اذ أصبح ضخورة مؽ ضخورات حياتشا وجدء لا يتجدأ مؽ حياة السجت
(. ومؽ خلال خبخه الباحثة الستؾاضعة في مجال عسميا كسعيجه في التعميؼ العالي 0222زيج ،

والبحث العمسي لاحغت وجؾد صعؾبات عشج التجريديؽ في التعميؼ  الالكتخوني وعجم تبشييؼ 
في   لسعاييخ في اداره الرفؾف الافتخاضية بدبب الاستخجام السفاجئ لمتعميؼ الالكتخوني

الجامعات العخاؾية في عل الغخوف الاستثشائية التي فخضتيا جائحة كؾرونا وكحلػ تخى الباحثة 
ان ىشاك قمو دافعية عشج التجريديؽ وخاصة ؼيسا يتعمق بإتقان العسل متاتي مؽ عجة عؾامل 
د ويسكؽ ان يكؾن لو علاقو بكفايتيؼ الخاصة باستخجام الرفؾف الافتخاضية  . ولمتأكج مؽ وجؾ 

السذكمة قجمت الباحثة استبانة الى مجسؾعو مؽ تجريدي اقدام عمؾم الحياة لسعخفة السيارات التي 
وعؽ مجى  ISTEيستمكؾنيا في ادارة الرفؾف الافتخاضية ومجى معخفتيؼ لسعايخ الجسعية الجولية 

يذ كسا في مخاعاتيا في ادارتيؼ لمرفؾف الافتخاضية وشعؾرىؼ بجافعية الاتقان لمتعميؼ عشج التجر 
ولا يخاعؾنيا عشج  ISTEليذ لجييؼ معخفة مدبقة بسعاييخ % مشيؼ 82( ، حيث كان 0ممحق )

% مؽ تجريديي اقدام عمؾم الحياة يذعخون بقمة الجافعية للإتقان 83ادارتيؼ لمرفؾف الالكتخوني
قة بيؽ ما العلاؼيسا يتعمق بتجريديؼ الالكتخوني وندتشتج مسا سبق وجؾد مذكمو تدتؾجب البحث:

 الرفؾف الافتخاضية و دافعية الاتقان لجى تجريديي اقدام عمؾم الحياة كفايات ادارة
في عل تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات اصبح السعمؼ بانيا لمسعمؾمة ،مؾجيا  اهمية البحث:

لمفكخ ،وميدخا لمشذاطات الظلابية ، ومقؾما لسدتؾى تحريميؼ اعتسادا عمى احجث التقشيات ،كسا 
اصبح الرف الجراسي صفا ذات طبيعة افتخاضية ، ومؾجيا ذاتيا ، يديؼ في التعمؼ مجى الحياة 
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،لحا يدعى السعمسؾن الى استخجام وتؾعيف ىحه التكشؾلؾجيا في التجريذ، وبخاصة الجانب 
 السادي ليا ،مثل الكتب الالكتخونية ،والجوريات وقؾاعج البيانات ،والسؾاقع التعميسية ، وان احجاث
أي تغيخ تخبؾي ىادف او تحجيث في مشاىج وطخق التجريذ لا يتؼ بجون تجريدي يكؾن عمى قجر 
مؽ الكفاية تسكشو مؽ اججاث ىحا التغيخ ، ومؽ ىشا تغيخ اىسية اعجاد السعمؼ وان تحجي الكفايات 
الإلكتخونية اللازمة يريح امخا بالغ الاىسية ،لان معخفة الكفايات تجعل مؽ السسكؽ رسؼ 

خظؾط العخيزة لفمدفة تخبية السعمسيؽ قبل الخجمة في كميات التخبية واعجاد السعمسيؽ . ال
وتعتبخ الجافعية عامل اساسي ومديظخ عمى سمؾك الفخد ، لحلػ ( ، 20: 2996)الشجادي ،

تحتل دافعيو السعمؼ مختبو ىامة في الشغام التعميسي ، ولا تقل اىسيتيا عؽ اىسية السيارات 
سيشية لمسعمسيؽ ،ولجافعيو السعمؼ دور حاسؼ في نسؾ أي نغام تعميسي وتعج مؽ السعخؼية وال

السحجدات الزخورية لمشجاح التخبؾي والاداء السترف بالتسيد ، فيي الاساس للأداء الجيج، ومؽ 
(( . وتعج الجافعية Opu stella,2008السدمؼ بو ان دافعية السعمؼ تؤدي ال جؾدة التعميؼ 

افع الجاخمية مؽ ناحية السشذأ والتي تتسيد بتخكيدىا عمى سمؾكيات السذاعخ التي للإتقان احج الجو 
وتعج الرفؾف الافتخاضية مؽ  ((Gilmore & Cusklly,2015تشعكذ عمى الجافع ، كسا اشار 

احجث تظبيقات التعميؼ الإلكتخوني التفاعمي ،والتي تيجف الى تكؾيؽ بيئة تفاعمية مفتؾحة 
السجالات والاستخجامات بيؽ السعمؼ والستعمؼ ،وتشسي روح العسل الجساعي لمستعمسيؽ وكحلػ 

ما تؾصمت الية التقشية تؾصيل السعمؾمات بديؾلو وببداطة وتخسيخيا في ذىؽ الستعمؼ مؽ خلال 
 العبؾديمؽ تظؾر في مجال الؾسائط الستعجدة ثلاثية الابعاد ووسائل الاترال والذبكات. )

لاستخجام الرف  الافتخاضي بذكل صحيح ، فانو يجب (، ويخى الباحثان 0222:86، واخخون 
ادارتيا وفق معاييخ تكشؾلؾجية وضعتيا الجسعية الجولية لتكشؾلؾجيا التعميؼ لتظؾيخ ميارات 
استخجام التكشمؾجيا لجى السعمسيؽ لمسذاركة في الشسؾ والؿيادة السيشية ، وذلػ مؽ خلال السذاركة 

عالسية لاكتذاف التظبيقات الابتكارية  لمتقشية لتحديؽ تعمؼ في السجتسعات التعميسية السحمية وال
الظمبة ، واشخاكيؼ في اتخاذ القخارات والتقييؼ والتأمل في البحؾث الحجيثة والسسارسة السيشية عمى 

 اسذ مشتغسة ،
وقج اعتسجا الباحثان في ترشيف الكفايات التجريدية اللازمة لإدارة الرفؾف الافتخاضية عمى 

 ( حيث صشف الكفايات الى:0222مي ،ترشيف )ع
: بأنيا السيارات والسقجرات التي يحتاجيا التجريدي في عسمية  كفايات التخظيط لمجرس -2

 (92: 0229تخظيظو لتشفيح الجرس لزسان نجاح العسمية التعميسية وتحقيق اىجافيا )سلامة ،
" السيارات والسقجرات التي يحتاجيا عزؾ ىيئة التجريذ لتشغيؼ  كفايات تشفيح الجرس: -ب

السؾاقف التعميسية الرؽية اثشاء تشفيحه  لعسمية التجريذ لزسان نجاح العسمية التعميسية وتحقيق 
 (.202: 0229اىجافيا. ) سلامة ، 
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التجريذ ، : مجسؾع الاجخاءات التي يقؾم بيا السجرس قبل بجاية عسمية كفايات تقؾيؼ الجرس -ج
واثشائيا وبعج انتيائيا ، وتدتيجف الحرؾل عمى بيانات كسية او كيؽية حؾل نتائج التعمؼ ، بػية 
معخفة مجى التغيخ الحي طخأ عمى سمؾك الظمبة وذلػ باستخجام مجسؾعة أدوات ) اسئمة شفؾية 

 (. 62:  0220وكتابية ، او ملاحغة اداء سمؾكي محجد (    ")ابؾ مظمق،
 فتخاضيةالرفؾف الا

 مسيدات الرفؾف الافتخاضية
 سيؾلة الاستعسال −

 التعميؼ في أي وقت وأي مكان −

 التعميؼ الفخدي والجساعي −

 التفاعل السدتسخ والاستجابة السدتسخة والستابعة السدتسخة ككل −

 الانخفاض الكبيخ في التكمفة −

 لا تحتاج ادارة الرفؾف الافتخاضية ميارات تقشية عالية −

 الظمبة في مشاطق جغخاؼية مختمفة وفي اوقات مختمفة تغظية عجد كبيخ مؽ −

 تذجيع الظالب عمى السذاركة دون خؾف او قمق −

 (222-222: 0221) العجخش ، 
قج ركدت ىحه السعاييخ عمى التعميؼ والتعمؼ وؾيادة  ISTEوان السعابيخ العالسية لتكشؾلؾجيا التعميؼ 

وتشؾعت وتعجدت مجالات معاييخ الجسعية الجولية لمتكشؾلؾجيا في مجال التعميؼ  العرخ الخقسي
معاييخ السعمسيؽ ، معاييخ الظلاب ، ) وذكخت الجسعية اربع مجالات لمسعاييخ ىي كسا يمي

الخاصة  وقج تشاول البحث الحالي السعاييخ ( معاييخ مجيخي السجارس ، معاييخ السجربيؽ
 عة معاييخ ىي :بالسعمسيؽ الحي يتزسؽ سب

 Learnerالسعيار الأول: السعمؼ الستعمؼ: 
 Leaderالسعيار الثاني: السعمؼ القائج

 Citizenالسعيار الثالث: السعمؼ السؾاطؽ
 Collaboratorالسعيار الخابع: السعمؼ الستعاون 
 Designerلسعيار الخامذ: السعمؼ السرسؼ

 Facilitator: السعمؼ السيدخ السديلالسعيار الدادس
 Analyst: السعمؼ السحملالسعيار الدابع

(International Society for Technology in Education ,2019 :4) 
 : وان لجافعية الاتقان ابعاد ىي
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يتسثل ىحا البعج في محاولة اتقان الافخاد لبعض السيام  الجافعية للإتقان السؾضؾعية : ●
وملاحغاتيؼ اثشاء الؿيام بتحقق اىجاف مؾضؾعية ، وذلػ لان الاتقان يختبط بأىجاف أو 

 ( 6:  0222مؾضؾعات محجدة . ) مبخوك ، 

( مبجأ Wachs & Combs: وضع واششد وكسبد )  الجافعية للإتقان الاجتساعي ●
عية الاتقان الاجتساعي ويؤكج ىحا السبجأ أن الجافعية للإتقان في مخحمة مبكخة اساسيا وتجخيبيا لجاف

،  Combs & Wachsمؽ عسخ الفخد يسكؽ ترشف الى ابعاد اجتساعية واخخى مؾضؾعية. )
 (.6: 0222( نقلا عؽ )مبخوك ،229: 2992

م الحخكية ، فقج :وىحا البعج يؾجو الافخاد نحؾ السثابخة في السيا الجافعية للإتقان الحخكية ●
عيخت الجراسات التي تشاولت العلاقة بيؽ دافعية الاتقان ومدتؾى نذاط الافخاد الحيؽ لجييؼ 
مدتؾيات نذاط السختفع وججت ان مثابختيؼ تغيخ في السيام الحخكية والجدسية مؽ اجل الؾصؾل 

 (.Mcturk & Morgan  ،2992  :22الى الاتقان. ) 

دابقة شاممة لجسيع جؾانب الذخرية السختمفة لمفخد فيي تذسل وتخى الباحثة ان الابعاد ال
الجؾانب الادراكية والحخكية والاجتساعية لجية ، وىي جؾانب مشفرمة عؽ بعزيا ، وىشاك 

 مجسؾعة مؽ العؾامل التي تحجد دافعية الاتقان ىي :
 -  والاطلاعالخغبة في السعخفة  -الاداء الحاتي الستفخد عؽ الاخخيؽ  - الخغبة بالتسيد

 (.  290 -292: 0222) العبؾدي وأخخون ،  الججية والسثابخة في الاداء
 الشغخية الستبشاة :    
 Morgan et al , 1990 (نغخية مؾركان وجساعتو )  ❖

في مشترف الدبعيشات مؽ القخن الساضي كان ىشاك بحث متؾاصل ومختص يرب حؾل 
 Yarrowفخاد ، وقج بجأ ىحا البحث ليؾن يارو))تظؾيخ وعائف واجخاءات دافعية الاتقان عشج الا

( وماك Fayatizوزملاؤه في السعيج الؾطشي لمتشسية البذخية ، وبعج وفاة يارو استسخ ؼياتد )
( وىارمؾن ) Morgan( وآخخون في واششظؽ ، ومؾركان ) Mak & Turikوتؾرك ) 
Harrmon( قام مؾركان  2982ي عام ) ( وغيخىؼ مؽ ولاية كؾلؾرادو بالعسل بالاتجاه نفدة ، وف

وىارمؾن بتمخيص نتائج الابحاث باستعسال ىحا الشيج لتقييؼ دافعية الاتقان ، وقج قجمؾا دليلا 
، Morgan et alلسؾثؾؾية وصحة الاجخاءات السدتعسمة في تقييؼ الاتقان في ذلػ الؾقت ) 

2990 :2. ) 



ة الق
ّ
بويّة  امجل ي الآداب والعلوم التر

 3232( ، 3(، الجزء )3،العدد ) (32)، المجلد دسيّة ف 

 

945 
 

ىسا : الادائي والتعبيخي ، الذكل  وقج اشار مؾركان الى ترشيف اخخ لأشكال دافعية الاتقان
الادائي يجفع الذخص بذكل مخكد ومدتسخ الى انجاز السيام  بإتقان وميارة التي تعج تحجيا 
عمى الاقل لو كالسيام التي تتعمق بالحخكة وتتظمب قؾة وتخكيد وايزا تتظمب نذاطا وعجم 

أي عسل يتظمب مجيؾدا بجنيا  الذعؾر بالتعب ، ويجب عمى الفخد ان يكؾن لجية القجرة عمى اداء
لمؾصؾل الى اليجف . اما الذكل التعبيخي لجافعية الاتقان فيؾ يخمق ردود افعال مؤثخة اثشاء ؾيام 
بأحج السيام أو بعج انجاز تمػ السيسة كالفخح والدخور والذعؾر بالدعادة في أداء الاعسال بإتقان 

مبية لمفخد حيؽ لا يدتظيع الؿيام بيا او وخاصة الاعسال الرعبة ويسكؽ ان تكؾن ردود أفعال س
أدائيا بإتقان وبخاعة كالابتعاد عؽ الاخخيؽ أو تجشب الشغخ ليؼ وغيخىا ، ىحا التأثيخ لخبسا لا يتؼ 

 Morganالافراح عشة جيخا واحيانا يدتذعخ بو أو لا يأخح أشكالا مختمفة أثشاء أداء الفخد . )
et al:2992 .) 

فعية الاتقان عمى ست مكؾنات قابمة لمؿياس تؾزعت عمى مجسؾعتيؽ ، وقدؼ مؾركان وجساعتو دا
 الاولى ضست اربعة مكؾنات مؽ الشؾع الاجخائي ىي :

السؾاعبة عمى السؾضؾعات او السيارات السعخؼية وىي تتعمق بقجرة الفخد عمى ادراك   -2
السؾضؾعات الرعبة التي تتظمب ميارات معخؼية ججيجة مثل تؾليج البجائل لحل مذكمة ما تؾاجو 

 الفخد . 
السؾاعبة الاجسالية الحخكية وىي تتعمق بالأنذظة البجنية التي يقؾم بيا الفخد التي تتظمب  -0

 الججية وسخعة الحخكة وصؾلا للإتقان 
 دافعية الاتقان الاجتساعية لجى الكبار  -0
 دافعية الاتقان الاجتساعية  لجى الاطفال والاقخان   -2

 اما السجسؾعة الثانية التي تخررت بالشؾع التعبيخي فقج تزسشت مكؾنيؽ ىسا 
 ز عسل بإتقان متعة الاتقان وىي تتعمق بذعؾر الفخد بالفخح والدخور السراحب لإنجا -2
 Morgan et al) ردود الافعال لسؾاجية فذل الفخد في انجاز السيام السكمف بيا       -0

1990) 
كؾنيا نغخيو رائجة ومتكاممة مؽ حيث التشغيخ مبخرات تبشي نغخية مؾركان في دافعية الاتقان  :
 .والتظبيق واكثخ الشغخيات ملائسة لأغخاض البحث 
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التعرف على العلاقة بين كفايات ادارة الصفوف الافتراضية وفق معايير ال  : ىجف البحث

ISTE  . ودافعية الاتقان لدى تدريسيي اقسام علوم الحياة 

 يقترخ البحث الحالي عمى حجود البحث

اقدام عمؾم الحياة في الجامعات العخاؾية ) قادسية ، كؾفة ، كخبلاء ، بابل ،  الحجود السكانية: ●
 مثشى(

 التجريديؾن الحكؾر والاناث في اقدام عمؾم الحياه  الحجود البذخية: ●

 0200-0202العام الجراسي الحجود الدمانية : ●

 دافعية الاتقان . --- ISTEمعايير ال  –كفايات ادارة الصفوف الافتراضية  :الحجود السعخؼية

 عخفيا كلا مؽ :الكفايات : -تحجيج السرظمحات 
بأنيا مجسؾعة مؽ السعارف والسيارات والإجخاءات والاتجاىات ( 0222خالج طو الأحسج ) -

التي يحتاجيا السعمؼ لمؿيام بعسمو بأقل قجر مؽ الكمفة والجيج والؾقت والتي لا يدتظيع بجونيا 
أن يؤدي واجبو بالذكل السظمؾب، ومؽ ثؼ يشبغي أن يعج تؾافخىا لجيو شخطاً لإجادتو في 

 ( .020: 0222العسل. )الأحسج،

 (0222عخيف الشغخي: تبشى الباحثان تعخيف  خالج طو احسج)الت −

التعخيف الاجخائي: ىي مجسؾعة مؽ السعارف والسيارات والاتجاىات الؾاجب امتلاكيا تجريدي  −
 اقدام عمؾم الحياه التي تختقي بسدتؾى أدائيؼ مؽ حيث التخظيط والتشفيح والتقؾيؼ لمجروس

 : عخفيا كلا مؽ : الرفؾف الافتخاضية -0
( بانيا بيئة تعميسية متكاممة تحسل نفذ خرائص الرفؾف التقميجية  0222عبجالعال −

ولكشيا تؾعف فييا تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات كالأنتخنت والذبكات واتاحة التفاعل الشذط 
بيؽ السحتؾى والستعمسيؽ والسعمسيؽ والانذظة باي مؽ الظخيقة الستدامشة او غيخ الستدامشة مع 
امكانية اتاحة التعمؼ في الؾقت والسكان والدخعة التي تتشاسب مع عخوفو وقجراتو وادارة ىحه 

 (26: 0222، العال)عبج  الرفؾف مؽ خلال انغسة الكتخونية

 0222التعخيف الشغخي :تبشى الباحثان تعخيف عبج العال  −

خيف الاجخائي: بانيا بيئة انغسة الكتخونية متكاممة تؾعف فييا تكشؾلؾجيا السعمؾمات التع −
والاترالات كالأنتخنت والذيكات لتشتج التفاعل الشذط بيؽ السحتؾى وطمبة اقدام عمؾم الحياة 
وتجريديؼ والانذظة بظخيقة متدامشة او غيخ متدامشة وتجار ىحه الرفؾف مؽ خلال انغسة 

 الكتخونية
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 كفايات اداره الرفؾف الافتخاضية : -3
لؼ يجج الباحثان تعخيف نغخيا لحلػ عخفا الباحثان تعخيفا نغخيا  لكفايات ادارة الرفؾف  −

الافتخاضية بانيا: مجسؾعة مؽ السعارف والسيارات والقجرات والاتجاىات يكتدبيا السعمؼ ويؾعفيا 
ام التي يقؾم بيا السعمؼ لحجوث لأحجاث تشغيؼ فعال داخل الرف  الافتخاضي مؽ خلال السي

 عسمية التعمؼ والتي تذسل التخظيط والتشفيح والتقؾيؼ .

التعخيف الاجخائي: بانيا ىي مجسؾعة مؽ السيارات والقجرات والاتجاىات لجى تجريدي اقدام 
عمؾم الحياة الستعمقة بتخظيط وتشفيح وتقؾيؼ وادارة الرفؾف الافتخاضية لتحقيق الاىجاف 

 4التعميسية
 عخفيا كلا مؽ : ISTEمعابيخ  -2
ىي مدتؾيات معيارية للأداء التكشؾلؾجي وضعتيا الجسعية الجولية لمتكشؾلؾجيا في مجال التعميؼ  −

بالؾلايات الستحجة الأمخيكية  في مجالاتُ مجيخي السجارس والسعمسيؽ والسجربيؽ والظالب ، وركدت 
حؾلات  ىحه السعاييخ عمى التعميؼ والتعمؼ وؾيادة العرخ الخقسي بسا يتزسشو مؽُ متغيخات وت

(Ayad ,2017:108) 

 ((Ayad,2017:108التعخيف الشغخي : تبشى الباحثان تعخيف  −

التعخيف الاجخائي : مجسؾعة مؽ السعاييخ الخاصة بالسعمسيؽ لسداعجتيؼ عمى تؾعيف الادوات  −
والتي سيتؼ تقؾيؼ التكشؾلؾجية في ادارة الرفؾف الافتخاضية   بيجف تحديؽ العسمية التعميسية 

 فؾف الافتخاضية لسجرسي اقدام عمؾم الحياة وفقيااداره الر

 ؽدافعية الاتقان : عخفيا كلا م -5
(Morgan et al،2992 بانيا قؾة نفدية فديؾلؾجية متعجدة الاوجو تدتثيخ الفخد بذكل مدتقل  )

وبظخيقة مخكدة ليحاول حل مذكمة او اتقان ميارة او ميسة تعتبخ متؾسظة التحجي او الرعؾبة 
 (.Morgan et al،2992:029لو )بالشدبة 

 2992التعخيف الشغخي :تبشى الباحثان تعخيف مؾركان  −

التعخيف الاجخائي: بانيا قؾة نفدية فديؾلؾجية متعجدة الاوجو تدتثيخ تجريديي اقدام عمؾم الحياة   −
بذكل مدتقل وبظخيقة مخكدة مؽ اجل اتقان ميارة او ميسة تجريدية تعتبخ متؾسظة التحجي او 
الرعؾبة بالشدبة لو وتقاس بالجرجة التي يحرل عمييا التجريدي / التجريدية  في مؿياس دافعية 

 الاتقان السعج في ىحا البحث .

 :اجخاءات البحث 
 : Research Methodologyاولا مشيجية البحث 
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 اعتسج الباحثان السشيج الؾصفي في البحث ، وذلػ لسلائستو لأىجاف البحث وطبيعة السذكمة
 Research Populationانيا : مجتسع البحث :ث

يتكؾن مجتسع البحث الحالي مؽ تجريدي اقدام عمؾم الحياة في كميات ) التخبية والعمؾم ( وكان 
( تجريدي وتجريدية  مؽ الجامعات  ) القادسية ، والكؾفة ، وبابل ، وكخبلاء ، 099عجدىؼ )

 (تجريدي229د الحكؾر )( تجريدية وعج022والسثشى ( حيث كان عجد الاناث )
 (Research Sampleثالثا : عيشة البحث )

( تجريدي / تجريدية( حيث كان عجد الحكؾر 281تؼ اختيار عيشات البحث عذؾائيا وبمغ عجدىا )
 ( تجريدية .220( تجريدي وعجد الاناث )12)

 رابعا : اداتا البحث

 ISTEال  اولا : مؿياس كفايات ادارة الرفؾف الافتخاضية وفق معاييخ
بعج اطلاع الباحثان عمى البحؾث والجراسات الدابقة لؼ تحرل عمى مؿياس مشاسب لؿياس 

لحا تؼ بشاء مؿياس كفايات ادارة الرفؾف  ISTEكفايات ادارة الرفؾف الافتخاضية وفق معاييخ ال
لجى تجريدي اقدام عمؾم الحياة وفق الخظؾات الاساسية لبشاء  ISTEالافتخاضية وفق معاييخ

 السقاييذ.
 تحجيج اليجف مؽ السؿياس .2

ان اليجف مؽ بشاء ىحا السؿياس ىؾ لؿياس كفايات ادارة الرفؾف الافتخاضية وفق معاييخ   
ISTE لجى تجريدي اقدام عمؾم الحياة 

 تحجيج مفيؾم كفايات ادارة الرفؾف الافتخاضية .0
لكفايات ادارة الرفؾف لؼ يجج الباحثان تعخيف نغخيا لحلػ عخفت الباحثة تعخيفا نغخيا  

الافتخاضية بانيا: مجسؾعة مؽ السعارف والسيارات والقجرات والاتجاىات التي يستمكيا التجريدي 
خلال السيام التي يقؾم بيا لحجوث  مؽ ويؾعفيا لأحجاث تشغيؼ فعال داخل الرف  الافتخاضي

 عسمية التعمؼ وتذتسل  تمػ الكفايات التخظيط والتشفيح والتقؾيؼ
 مجالات السؿياس تحجيج .0

وذلمػ   ISTEتؼ تحجيج مجالات مؿياس كفايات ادارة  الرفؾف الافتخاضية ووفق معاييخ ال 
 ( الى: وىي0222عمى ترشيف عمي )

 كفاية التخظيط  لمجرس،  وكفاية التشفيح لمجرس ، وكفاية التقؾيؼ لمجرس ●

 فقط . فقج تؼ تشاول السعاييخ الخاصة بالسعمسيؽ ISTEواما معاييخ
 عجاد فقخات السؿياسا  .2
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( لكل مجال وتؼ  20( مجالات رئيديو بؾاقع ) 0( فقخة وزعت عمى )06وقج اعجت الباحثة )
في صياغة الفقخات بحيث قدست السعاييخ حدب السجالات الثلاثة   ISTEمخاعات معاييخ ال 

 ( ،2لمكفايات فسشيا اصبح ممحق )
 طخيقة ترحيح السؿياس .2

للإجابة مؽ )أمارسيا بجرجة كثيخه ججا ، امارسيا بجرجة كثيخة ،  كل فقخة متبؾعة بخسدة بجائل
(  2أمارسيا بجرجة متؾسظة،  أمارسيا بجرجة قميمو ،أمارسيا بجرجة قميمة ججا ( اذ تسثل الجرجة )

( تسثل الاجابة الأقل انظباقا عمى  2الاجابة الاكثخ انظباقا لمسدتجيب ، بيشسا الجرجة واحج )
الجرجات التي نحرل عمييا يسكؽ الكذف عؽ كفايات ادارة الرفؾف  السدتجيب ومؽ خلال

 بكل فخد .  ISTEالافتخاضية وفق معاييخ ال 
 صلاحية فقخات السؿياس: .6

لكي يربح ىشاك اطسئشان ناحية صلاحية فقخات السؿياس ، لحا تؼ عخض الريغة الاولية 
لاختراص ، وقج بمغ عجدىؼ لمسؿياس عمى مجسؾعة الخبخاء أو السحكسيؽ مؽ أصحاب الخبخة وا

( محكسا ، ولتحميل اراء الخبخاء عمى فقخات السؿياس تؼ استعسال مخبع كاي ، وعجت كل 02)
(عشج  0882فقخة صالحة عشجما تكؾن ؾيسة  كاي السحدؾبة اكبخ مؽ ؾيسة كاي الججولية البالغة )

 (2822مدتؾى دلالة ) 
 التظبيق الاستظلاعي لمسؿياس

 خحمتيؽطبق السؿياس عمى م
 التظبيق الاول -2

( تجريدي مؽ قدؼ عمؾم الحياة 02طبق الباحثان الاختبار عمى عيشة عذؾائية مؤلفة مؽ )
( ، لمتحقق مؽ وضؾح تعميسات الاختبار ، واستفدارات 29/20/0202يؾم )الاحج السؾافق 

 التجريديؽ وتحجيج الدمؽ اللازم للإجابة عؽ السؿياس . وفي ضؾء السلاحغات التي سجمت
خلال التظبيق الاستظلاعي الاول و تؼ تحجيج الؾقت اللازم للإجابة عؽ السؿياس وقج بمغ 

 ( دؾيقة بحداب متؾسط اجابات التجريديؽ ،02)
التظبيق الثاني طبق الباحثان السؿياس لمسخة الثانية الكتخونيا  عبخ الانتخنت مؽ خلال  -0

( 281وتؾزيعو عمى عيشة عذؾائية مؤلفة مؽ )  googleمؽ تظبيقات  form  اعجاد
(، 0200/ 2/ 26( لغاية ) 06/20/0202تجريدي وتجريدية  . يؾم )الاحج السؾافق 

 لمتحميل الاحرائي والخرائص الدكيؾمتخية.
 التحميل الاحرائي والخرائص الديكؾ متخية

 التحميل الاحرائي -2
 فتيؽالقؾة التسيدية لمفقخات بأسمؾب السجسؾعتيؽ الستظخ  .2
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وباستعسال الاختبار التائي لسجسؾعتيؽ مدتقمتيؽ متداويتيؽ اختبخت دلالة الفخوق بيؽ 
متؾسظات درجات السجسؾعتيؽ الجنيا والعميا وذلػ بسقارنة الؿيسة التائية السحدؾبة لكل فقخة مؽ 

ة بالؿيسة الججولية وتبيؽ ان الفخوق ذات دلالكفاية ادارة الرفؾف الافتخاضية فقخات مؿياس 
( 2898( والؿيسة السحدؾبة أعمى مؽ الؿيسة الججولية )2822إحرائية عشج مدتؾى دلالة )

( 2( لكل فقخات السؿياس فإنيا تتستع بقجرة جيجة عمى التسييد كسا في ججول )98وبجرجة حخية )
 .كفاية ادارة الرفؾف الافتخاضيةيؾضح تسييد فقخات مؿياس 

 (2ججول )
تقمتيؽ لسعخفة القؾة التسيدية لفقخات مؿياس كفاية ادارة الرفؾف الاختبار التائي لعيشتيؽ مد

 الافتخاضية بأسمؾب السجسؾعتيؽ الظخفيتيؽ

رقؼ 
 الفقخة

الؿيسة  السجسؾعة الجنيا السجسؾعة العميا
التائية 

 السحدؾبة

مدتؾى الجلالة 
 الانحخاف الستؾسط الانحخاف الستؾسط (2.22)

 السعياري  الحدابي السعياري  الحدابي
 دالة 6.358 0.681 3.84 0.593 4.66 1
 دالة 4.891 0.777 3.74 0.676 4.46 2
 دالة 6.695 0.763 3.90 0.476 4.76 3
 دالة 5.835 0.818 3.94 0.454 4.72 4
 دالة 7,359 0.910 3.78 0.388 4.82 5
 دالة 5.902 0.926 3.40 0.663 4.36 6
 دالة 8.801 0.614 3.70 0.505 4.70 7
 دالة 6.145 0.838 3.46 0.702 4.42 8
 دالة 8.012 0.849 3.12 0.728 4.40 9

 دالة 6.519 0.808 3.20 0.891 4.32 10
 دالة 5.401 1.008 2.62 1.218 3.84 11
 دالة 10.332 1.020 3.02 0.505 4.70 12
 دالة 5.288 0.884 3.44 0.798 4.34 13
 دالة 7.634 1.098 2.76 0.797 4.24 14
 دالة 10.617 0.751 3.26 0.490 4.62 15
 دالة 6.911 0.639 3.60 0.706 4.54 16
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 دالة 9.276 0.867 3.06 0.577 4.44 17
 دالة 6.544 0.950 3.58 0.658 4.66 18
 دالة 8.109 0.848 3.66 0.465 4.78 19
 دالة 8.742 0.872 3.66 0.405 4.86 20
 دالة 7.240 0.934 3.16 0.812 4.44 21
 دالة 9.914 0.784 3.28 0.530 4.62 22
 دالة 9.669 0.833 3.20 0.602 4.62 23
 دالة 9.415 0.792 3.16 0.580 4.48 24
 دالة 9.884 0.735 3.50 0.454 4.72 25
 دالة 7.770 0.844 3.32 0.647 4.50 26
 دالة 8.129 0.866 3.16 0.789 4.52 27
 دالة 11.280 0.817 3.16 0.471 4.68 28
 دالة 8.989 0.880 3.04 0.644 4.44 29
 دالة 8.363 0.625 3.24 0.787 4.44 30

 
 معاملات ارتباطات الفقخات بالسجال والجرجة الكمية .0

 ارتباط درجات الفقخات بالجرجة الكمية لمسؿياس : -2
وقج تؼ  حداب معامل الارتباط بيؽ درجة كل فقخة مؽ الفقخات والجرجة الكمية لمسؿياس 
باستعسال معامل ارتباط بيخسؾن، واختبار ؾيسة معامل الارتباط ليا باستعسال الاختبار التائي 
لجلالة معامل الارتباط وقج كانت جسيع معاملات الارتباط دالة احرائيا عشج مدتؾيات دلالة 

( فؿيسيا التائية السحدؾبة اكبخ مؽ الؿيؼ الججولية 282( و درجة حخية )2.22، و)(2.22)
( عمى التؾالي، وىحا يعظيشا مؤشخ عمى ان الفقخات 0.286(، )2.96لسدتؾيات الجلالة )

 ( يؾضح ذلػ .0تشتسي الى السؿياس ججول )
 (0ججول )

 دارة الرفؾف الافتخاضيةمعاملات ارتباط درجة الفقخة بالجرجة الكمية لسؿياس كفاية ا

 ت
معامل 

 الارتباط

الاختبار 

التائي 

لمعامل 

 الارتباط

الدلالة 

عند 

2025 

 ت
معامل 

 الارتباط

الاختبار 

التائي 

لمعامل 

 الارتباط

الدلالة 

عند 

2025 

 ت
معامل 

 الارتباط

الاختبار 

التائي 

لمعامل 

 الارتباط

الدلالة 

عند 

2025 
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1 0.437 6.608 
 8.107 0.512 11 دالة

 10.416 0.608 21 دالة
 دالة

2 0.406 6.043 
 13.990 0.717 12 دالة

 14.071 0.719 22 دالة
 دالة

3 0.517 8.215 
 6.778 0.446 13 دالة

 12.718 0.683 23 دالة
 دالة

4 0.372 5.451 
 9.862 0.587 14 دالة

 12.511 0.677 24 دالة
 دالة

5 0.465 7.144 
 13.950 0.716 15 دالة

 11.034 0.630 25 دالة
 دالة

6 0.495 7.749 
 7.687 0.492 16 دالة

 10.335 0.605 26 دالة
 دالة

7 0.505 7.958 
 11.981 0.661 17 دالة

 10.636 0.616 27 دالة
 دالة

8 0.481 7.462 
 8.172 0.515 18 دالة

 16.467 0.771 28 دالة
 دالة

9 0.590 9.939 
 9.836 0.586 19 دالة

 14.071 0.719 29 دالة
 دالة

10 0.549 8.934 
 10.254 0.602 20 دالة

 10.201 0.600 30 دالة
 دالة

 
 ارتباط الفقخات مع درجة السجال او البعج الحي تشتسي اليو -0

تؼ حداب معامل الارتباط بيؽ درجة كل فقخة مؽ الفقخات ودرجة السجال او البعج الحي تشتسي اليو 
باستعسال معامل ارتباط بيخسؾن، واختبار ؾيسة معامل الارتباط ليا باستعسال الاختبار التائي 

ة لجلالة معامل الارتباط وقج كانت جسيع معاملات الارتباط دالة احرائيا عشج مدتؾى دلال
( فؿيسيا التائية السحدؾبة اكبخ مؽ الؿيؼ الججولية لسدتؾيات الجلالة 282(، ودرجة حخية )2.22)
 ( يؾضح ذلػ0(، وىحا يعظيشا مؤشخ عمى ان الفقخات تشتسي الى مجالاتيا ججول )2.96)

 (0ججول )
دارة الرفؾف معاملات ارتباط درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسجال الحي تشتسي اليو لسؿياس كفاية ا

 الافتخاضية

 ت
معامل 

الارتباط 
الاختبار 

التائي 
الجلالة 

عشج 
 ت

معامل 
الارتباط 

الاختبار 
التائي 

الجلالة 
عشج 

 ت
معامل 

الارتباط 
الاختبار 

التائي 
الجلالة 

عشج 
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مع 
 التخظيط

لسعامل 
 الارتباط

لسعامل  مع التشفيح 2822
 الارتباط

لسعامل  مع التقؾيؼ 2822
 الارتباط

2822 

 دالة 3.982 0.281 21 دالة 4.199 0.295 11 دالة 3.693 0.262 1

 دالة 4.498 0.314 22 دالة 5.282 0.362 12 دالة 3.845 0.272 2

 دالة 4.106 0.289 23 دالة 2.332 0.169 13 دالة 3.982 0.281 3

 دالة 3.677 0.261 24 دالة 3.572 0.254 14 دالة 2.261 0.164 4

 دالة 3.875 0.274 25 دالة 2.661 0.192 15 دالة 4.309 0.302 5

 دالة 5.536 0.377 26 دالة 3.632 0.258 16 دالة 4.075 0.287 6

 دالة 3.723 0.264 27 دالة 5.519 0.376 17 دالة 4.610 0.321 7

 دالة 3.557 0.253 28 دالة 3.126 0.224 18 دالة 2.980 0.214 8

 دالة 3.693 0.262 29 دالة 2.994 0.215 19 دالة 5.082 0.35 9

 دالة 4.106 0.289 30 دالة 4.562 0.318 20 دالة 3.200 0.229 10

 
 ارتباط السجالات بالجرجة الكمية لمسؿياس وبالسجالات الاخخى  -0

استخجمت الباحثة ىحا السؤشخ لمتأكج مؽ أنّ ىشاك اتداق داخمي بيؽ مجالات السؿياس وبيؽ 
لمسؿياس وذلػ مؽ خلال إيجاد العلاقة الارتباطية بيؽ درجات الأفخاد الكمية لكل الجرج الكمية 

مجال والجرجة الكمية لمسؿياس، وباستخجام معامل ارتباط بيخسؾن ، وكسا مؾضحة في الججول 
(2. ) 

 (2ججول )
 ارتباط السجلات بالجرجة الكمية لمسؿياس

 السجالات
معاملات الارتباط 
مع الجرجة الكمية 

 لمسؿياس
 0.230 التخظيط
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 0.248 التشفيح
 0.226 التقؾيؼ

 الخرائص الديكؾ متخية -0
 Validityلرجق ا .2

 استعسمت الباحثة مؤشخات لمرجق وىي :
 Face Validityالرجق الغاىخي  -2

وقج تحقق ىحا الشؾع مؽ الرجق في السؿياس الحالي وذلػ عشجما عخضت فقخاتو عمى مجسؾعة  
 مؽ السحكسيؽ الستخرريؽ كسا ذكخ سابقا .

 Constract Validityصجق البشاء  -0

 . وقج تؾافخ ىحا الشؾع مؽ الرجق في السؿياس مؽ خلال  القؾة التسييدية ومعاملات الارتباط:
 لجرجة الكمية لمسؿياسارتباط درجة الفقخة با -2
 ارتباط درجة الفقخة بجرجة السجال الحي تشتسي الية -0
 ارتباط درجة السجال بالجرجة الكمية -0

وتيتؼ الظخائق الدابقة بسعخفة الفقخة او السجال تؿيذ السفيؾم نفدة الحي يؿيدو السؿياس ككل ، 
 ( .Lindquist  ،2922 :080ويؾفخ ىحا احج مؤشخات صجق البشاء )

 Reliability الثبات .0
، تؼ احتداب الثبات بظخيقة الفاكخونباخ والتي تعظيشا مؤشخ جيجا عمى الاتداق الجاخمي لفقخات 

( تجريدي 281السؿياس استعسمت الباحثة إجابات عيشة التحميل الاحرائي البالغ حجسيا )
 ( مسا يذيخ إلى  اندجام الفقخات ؼيسا بيشو28902وتجريدية، وكان معامل الثبات )

 لسؿياس بريغتو الشيائية :ا
( فقخات 22( فقخه مؾزعو عمى  السجالات بؾاقع )02تكؾن السؿياس بريغتو الشيائية مؽ )

 (.2لكل مجال ممحق )
 التظبيق الشيائي لمسؿياس

( تجريدي / 281طبقت الباحثة السؿياس في نفذ الؾقت  عمى العيشة الشيائية السكؾنة مؽ )
عمؾم في الجامعات العخاؾية ) القادسية ، الكؾفة ، بابل ، كخبلاء ، تجريدية مؽ كميات التخبية وال

 (0200/ 2/ 26( لغاية )06/20/0202مثشى ( بتاريخ )
 ثانيا :مؿياس دافعية الاتقان لجى تجريدي اقدام عمؾم الحياة :

بعج اطلاع الباحثان عمى ما تيدخ مؽ البحؾث والجراسات الدابقة لؼ تحرل عمى مؿياس 
( عسمت الباحثة عمى بشاء Morganمشاسب لؿياس دافعية الاتقان وفق نغخية مؾركان )
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مؿياس دافعية الاتقان لجى تجريدي اقدام عمؾم الحياة وفق الخظؾات الاساسية لبشاء 
 السؿياس

 ياستحجيج اليجف مؽ السؿ .2
ان اليجف مؽ بشاء ىحا  السؿياس ىؾ لؿياس دافعية الاتقان لجى تجريدي اقدام عمؾم 

 الحياة
 : تحجيج مفيؾم دافعية الاتقان .0

لكي يكؾن السؿياس دؾيقا في ؾياسو لابج مؽ تحجيج الدمؾك السخاد ؾياسو بذكل واضح ودقيق 
الباحثة عمى نغخية مؾركان تجشبا مؽ أي تجاخل قج يحجث بيشو وبيؽ سمؾك آخخ ، لحا استشجت 

(Morgan2992 التي حجدت دافعية الاتقان انيا قؾه نفدية جؾىخية متعجدة الأوجو تجفع الفخد )
 Morgan et alإلى محاولة الابجاع في انجاز ميسة او ميارة تبجو تحجيا الى حج ما بالشدبة لو )

2992) 
 : تحجيج مجالات السؿياس .0

ياس دافعية الاتقان عمى وفق التعخيف الشغخي لشغخية قامت الباحثة بتحجيج مجالات مؿ
(Morgan et al ،2992: اذ تؼ الاشارة الى خسدة مجالات لجافعية الاتقان وىي ، ) 

( 2( متعة الاتقان   0(  السثابخة الحخكية )الأدائية (       0السثابخة في السيام السعخؼية (2
 ردود الافعال السؾاجية الفذل

 العامةالقجرة والكفاءة  (2
 اعجاد فقخات السؿياس .2

( فقخة معتسجة عمى الشغخية الستبشاة في اعجادىا مؾزعة عمى مجالات 02لقج اعجت الباحثة )
( مخاعية دقة التعبيخ ووضؾح السعشي وان تكؾن 6( لكل مجال ممحق )6السؿياس الخسدة بؾاقع)  

 الفقخة فكخه واحجة وبجسمو قريخه قجر الامكان .
 ياسطخيقة ترحيح السؿ .2

كل فقخة متبؾعة بخسدة بجائل للإجابة متجرجة مؽ ) تشظبق عمي بجرجة كبيخة ججا ، تشظبق عمي 
بجرجة كبيخه ، تشظبق عمي بجرجة متؾسظة ، تشظبق عمي بجرجة ضعيفة ، لا تشظبق عمي ( اذ 

ظباقا ( تسثل الاجابة الاقل ان2( الاجابة الاكثخ انظاقا لمسدتجيب ،بيشسا الجرجة )2تسثل الجرجة )
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عمى السدتجيب ومؽ خلال الجرجات التي نحرل عمييا يسكؽ الكذف عؽ دافعية الاتقان 
 الخاصة بكل فخد .

 صلاحية فقخات السؿياس : .6
( فقخة بريغتيا التسييجية ممحق 02قامت الباحثة بعخض فقخات مؿياس دافعية الاتقان البالغة )

( والبالغ 0لتخبية وعمؼ الشفذ ممحق )( عمى عجد مؽ السحكسيؽ والستخرريؽ في ميجان ا6رقؼ )
( خبيخ ، وذلػ مؽ اجل اصجار احكاميؼ عمى مجى صلاحيتيا وسلامة صياغتيا 02عجدىؼ )

وملائستيا لمغخض الحي وضعت مؽ أجمة ، ولتحميل اراء الخبخاء عمى فقخات السؿياس تؼ 
اكبخ مؽ ؾيسة استعسال مخبع كاي ، وعجت كل فقخة صالحة عشجما تكؾن ؾيسة كاي السحدؾبة 

 وقج كانت جسيع الفقخات صالحة  . 0،82كاي الججولية البالغة 
 التظبيق الاستظلاعي لمسؿياس -1

 طبق السؿياس عمى مخحمتيؽ
 : التظبيق الاول -2

( تجريدي مؽ اقدام عمؾم 02طبقت الباحثة الاختبار عمى عيشة عذؾائية مؤلفة مؽ )
تحقق مؽ وضؾح تعميسات الاختبار ، ( ، لم29/20/0202الحياة يؾم )الاحج السؾافق 

وملائسة اسمؾب الاجابة عمى السؿياس بذكل كامل واستفدارات التجريديؽ وتحجيج الدمؽ 
اللازم لمجابة عؽ السؿياس . وفي ضؾء السلاحغات التي سجمت خلال التظبيق 

( دؾيقة   02الاستظلاعي الاول  تؼ تحجيج الؾقت اللازم للإجابة عؽ لؿياس وقج كان )
 بحداب متؾسط اجابات التجريديؽ

طبقت الباحثة السؿياس لمسخة الثانية الكتخونيا  عبخ الانتخنت مؽ خلال اعجاد  التظبيق الثاني  -0
form  مؽ تظبيقاتgoogle  ( تجريدي وتجريدية  281وتؾزيعو عمى عيشة عذؾائية مؤلفة مؽ )

 (  لمتحميل الاحرائي0200/ 26/2(  لغاية ) الاحج 06/20/0202. يؾم )الاحج السؾافق 
 التحميل الاحرائي والخرائص الديكؾ متخية

 التحميل الاحرائي -2
 القؾة التسيدية لسؿياس دافعية الاتقان -2

التسييدية لفقخات مؿياس دافعية الاتقان باستعسال أسمؾب  لقج تحققت الباحثة مؽ القؾة
( 281السجسؾعتيؽ الظخفيتيؽ بتظبيق فقخات السؿياس عمى عيشة التحميل الإحرائي والبالغة )
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لسجسؾعتيؽ مدتقمتيؽ متداويتيؽ اختبخت دلالة  ، وباستعسال الاختبار التائي تجريذ وتجريدية
الفخوق بيؽ متؾسظات درجات السجسؾعتيؽ الجنيا والعميا وذلػ بسقارنة الؿيسة التائية السحدؾبة 

بالؿيسة الججولية وتبيؽ ان الفخوق ذات دلالة إحرائية دافعية الاتقان لكل فقخة مؽ فقخات مؿياس 
( وبجرجة حخية 2898دؾبة أعمى مؽ الؿيسة الججولية )( والؿيسة السح2822عشج مدتؾى دلالة )

( يؾضح تسييد فقخات 2( لكل فقخات السؿياس فإنيا تتستع بقجرة جيجة عمى التسييد ججول )98)
 .دافعية الاتقانمؿياس 

 (2ججول )
 القؾة التسيدية لمفقخات بأسمؾب السجسؾعتيؽ الظخفيتيؽ لسؿياس دافعية الاتقان 

 رقؼ الفقخة

 السجسؾعة الجنيا العميا السجسؾعة
الؿيسة التائية 

 السحدؾبة

مدتؾى 
الجلالة 

(2.22) 
 الانحخاف الستؾسط الانحخاف الستؾسط

 السعياري  الحدابي السعياري  الحدابي

 دالة 9.305 0.600 3.86 0.141 4.68 1

 دالة 5.310 0.699 4.04 0.580 4.73 2

 دالة 8.987 0.606 3.86 0.438 4.82 3

 دالة 7.837 0.749 3.64 0.607 4.72 4

 دالة 8.079 0.691 3.82 0.431 4.76 5

 دالة 6.704 0.940 3.88 0.405 4.86 6

 دالة 6.664 1.071 3.58 0.536 4.72 7

 دالة 7.248 1.107 3.40 0.551 4.68 8

 دالة 7.323 0.814 3.70 0.536 4.72 9

 دالة 3.800 1.135 3.24 0.969 4.05 10

 دالة 6.314 1.086 3.38 0.646 4.52 11

 دالة 6.813 0.752 3.92 0.465 4.78 12

 دالة 13.876 0.545 3.72 0.153 4.84 13

 دالة 11.517 0.587 3.84 0.216 4.87 14
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 دالة 6.734 0.804 4.08 0.340 4.92 15

 دالة 8.138 0.670 3.91 0.421 4.83 16

 دالة 6.818 0.620 4.06 0.274 4.72 17

 دالة 10.504 0.622 3.98 0.198 4.96 18

 دالة 3.597 0.894 3.76 1.129 4.50 19

 دالة 4.906 0.833 3.95 0.751 4.74 20

 دالة 8.821 0.834 3.72 0.351 4.86 21

 دالة 5.771 0.964 3.64 0.609 4.58 22

 دالة 9.760 0.833 3.60 0.351 4.86 23

 دالة 8.735 0.853 3.74 0.328 4.88 24

 دالة 9.720 0.678 3.70 0.438 4.82 25

 دالة 8.905 0.756 3.80 0.351 4.86 26

 دالة 9.110 0.691 3.82 0.370 4.84 27

 دالة 10.965 0.634 3.92 0.198 4.96 28

 دالة 7.983 0.710 3.84 0.452 4.80 29

 دالة 6.496 0.724 3.92 0.639 4.82 30

 معاملات الارتباط -0
 درجات الفقخات بالجرجة الكمية لمسؿياسارتباط  -2

تؼ حداب معامل الارتباط بيؽ درجة كل فقخة مؽ الفقخات والجرجة الكمية لمسؿياس باستعسال معامل 
ارتباط بيخسؾن، واختبار ؾيسة معامل الارتباط ليا باستعسال الاختبار التائي لجلالة معامل 

(، 2.22احرائيا عشج مدتؾيات دلالة )الارتباط وقج كانت جسيع معاملات الارتباط دالة 
( فؿيسيا التائية السحدؾبة اكبخ مؽ الؿيؼ الججولية لسدتؾيات 282(، ودرجة حخية )2.22و)

( ،عمى التؾالي. وىحا يعظيشا مؤشخ عمى ان الفقخات تشتسي الى 0.286(، )2.96الجلالة الثلاث )
 (6السؿياس كسا في الججول )

 (6ججول )
 ات بالجرجة الكمية لسؿياس دافعية الاتقان ارتباط درجات الفقخ 



ة الق
ّ
بويّة  امجل ي الآداب والعلوم التر

 3232( ، 3(، الجزء )3،العدد ) (32)، المجلد دسيّة ف 

 

952 
 

 ت
معامل 
 الارتباط

الاختبار 
التائي 

لسعامل 
 الارتباط

الجلالة 
عشج 

2822 
 ت

معامل 
 الارتباط

الاختبار 
التائي 

لسعامل 
 الارتباط

الجلالة 
عشج 

2822 
 ت

معامل 
 الارتباط

الاختبار 
التائي 

لسعامل 
 الارتباط

الجلالة عشج 
2822 

 دالة 12.144 0.666 21 دالة 6.571 0.435 11 دالة 9.760 0.583 1

 دالة 8.681 0.538 22 دالة 6.258 0.418 12 دالة 5.989 0.403 2

 دالة 14.234 0.723 23 دالة 9.436 0.570 13 دالة 9.122 0.557 3

 دالة 11.822 0.656 24 دالة 9.051 0.554 14 دالة 8.280 0.520 4

 دالة 11.450 0.644 25 دالة 7.687 0.492 15 دالة 7.811 0.498 5

6 0.600 
10.20

 دالة 11.240 0.637 26 دالة 8.456 0.528 16 دالة 1

 دالة 11.727 0.653 27 دالة 8.043 0.509 17 دالة 9.760 0.583 7

 دالة 10.416 0.608 28 دالة 9.534 0.574 18 دالة 9.266 0.563 8

 دالة 9.098 0.556 29 دالة 4.934 0.341 19 دالة 7.769 0.496 9

 دالة 7.728 0.494 30 دالة 5.316 0.364 20 دالة 3.723 0.264 10

 ارتباط درجات الفقخات بجرجة السجال الحي تشتسي اليو -0
تؼ حداب معامل الارتباط بيؽ درجة كل فقخة مؽ الفقخات ودرجة السجال الحي تشتسي اليو 
باستعسال معامل ارتباط بيخسؾن، واختبار ؾيسة معامل الارتباط ليا باستعسال الاختبار التائي 
لجلالة معامل الارتباط وقج كانت جسيع معاملات الارتباط دالة احرائيا عشج مدتؾيات دلالة 

( فؿيسيا التائية السحدؾبة اكبخ مؽ الؿيؼ الججولية 282(، ودرجة حخية )2.22(، و)2.22)
( عمى التؾالي وىحا يعظيشا مؤشخ عمى ان الفقخات تشتسي 0.286(، )2.96لسدتؾيات الجلالة )

 (1الى مجالاتيا كسا في ججول)
 (1ججول )
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 ارتباط درجات الفقخات بجرجة السجال الحي تشتسي الية
 السجال الاولفقخات  

 معامل الارتباط ت السجال
الاختبار التائي لسعامل 

 الارتباط
 2822الجلالة عشج 

 الاول

 دالة 13.295 0.699 1

 دالة 12.111 0.665 2

 دالة 13.111 0.694 3

 دالة 12.546 0.678 4

 دالة 11.572 0.648 5

 دالة 10.608 0.615 6

 الثاني

 دالة 13.990 0.717 7

 دالة 15.955 0.761 8

 دالة 15.009 0.741 9

 دالة 11.180 0.635 10

 دالة 16.626 0.774 11

 دالة 7.422 0.479 12

 الثالث

 دالة 15.099 0.743 13

 دالة 13.295 0.699 14

 دالة 16.467 0.771 15

 دالة 17.526 0.790 16
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 دالة 11.389 0.642 17

 دالة 17.009 0.781 18

 الخابع

 دالة 10.254 0.602 19

 دالة 8.934 0.549 20

 دالة 16.259 0.767 21

 دالة 16.005 0.762 22

 دالة 16.626 0.774 23

 دالة 13.636 0.708 24

الخام
 س

 دالة 15.283 0.747 25

 دالة 15.376 0.749 26

 دالة 17.887 0.796 27

 دالة 17.467 0.789 28

 دالة 13.990 0.717 29

 دالة 11.511 0.646 30

 ارتباط السجالات الخسدة بالجرجة الكمية لمسؿياس والسجالات الاخخى  -0
استخجم الباحثان  ىحا السؤشخ لمتأكج مؽ أنّ ىشاك اتداق داخمي بيؽ مجالات السؿياس وبيؽ 

الأفخاد الكمية لكل الجرج الكمية لمسؿياس وذلػ مؽ خلال إيجاد العلاقة الارتباطية بيؽ درجات 
 (8مجال والجرجة الكمية لمسؿياس، وباستخجام معامل ارتباط بيخسؾن وكسا مؾضحة في الججول )

 (8ججول )
 ارتباط السجالات الخسدة بالجرجة الكمية لمسؿياس والسجالات الاخخى 

معاملات الارتباط مع  السجالات
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 الجرجة الكمية لمسؿياس

 0.790 الاول

 0.655 الثاني

 0.726 الثالث

 0.774 الخابع

 0.810 الخامذ

 الخرائص الدايكؾمتخية  لسؿياس دافعية الاتقان
 Validity لرجق ا -2

 وبيحا الرجد استعسمت الباحثة مؤشخات لمرجق عجة وىي :
 Face Validityالرجق الغاىخي  -2

مجسؾعة وقج تحقق ىحا الشؾع مؽ الرجق في السؿياس الحالي وذلػ عشجما عخضت فقخاتو عمى 
 مؽ السحكسيؽ الستخرريؽ .

 Constract Validityصجق البشاء  -0

 وقج تؾافخ ىحا الشؾع مؽ الرجق في السؿياس مؽ خلال القؾة التسييدية و  معاملات الارتباط
 ارتباط درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسؿياس ●

 ارتباط درجة الفقخة بجرجة السجال الحي تشتسي الية ●

 لجرجة الكميةارتباط درجة السجال با ●

 Reliabilityالثبات  -0

والتي تعظيشا مؤشخ جيجا عمى الاتداق  قام الباحثان  باستخخاج ثبات السؿياس بظخيقة الفاكخونباخ
( 281الجاخمي لفقخات السؿياس استعسمت الباحثة إجابات عيشة التحميل الاحرائي البالغ حجسيا )

 ذيخ إلى  اندجام الفقخات ؼيسا بيشيا( مسا ي28920تجريذ وتجريدية، وكان معامل الثبات )
 السؿياس بالذكل الشيائي

 ( فقخات لكل مجال6فقخة مؾزعو عمى السجالات بؾاقع ) 02تكؾن السؿياس بالذكل الشيائي مؽ 
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( تجريدي مؽ 02:طبق الباحثان الاختبار عمى عيشة عذؾائية مؤلفة مؽ ) التظبيق الاول
( ، لمتحقق مؽ وضؾح تعميسات 29/20/0202اقدام عمؾم الحياة يؾم )الاحج السؾافق 

الاختبار ، وملائسة اسمؾب الاجابة عمى السؿياس بذكل كامل واستفدارات التجريديؽ وتحجيج 
الدمؽ اللازم لمجابة عؽ السؿياس . وفي ضؾء السلاحغات التي سجمت خلال التظبيق 

( دؾيقة   02ان )الاستظلاعي الاول  تؼ تحجيج الؾقت اللازم للإجابة عؽ لؿياس وقج ك
 بحداب متؾسط اجابات التجريديؽ

طبق الباحثان السؿياس لمسخة الثانية الكتخونيا  عبخ الانتخنت مؽ خلال اعجاد  التظبيق الثاني  : 
form  مؽ تظبيقاتgoogle  ( تجريدي وتجريدية  281وتؾزيعو عمى عيشة عذؾائية مؤلفة مؽ )

 (  لمتحميل الاحرائي  0200/ 26/2ة ) الاحج (  لغاي06/20/0202. يؾم )الاحج السؾافق 
:  لمحرؾل عمى الشتائج اعتسج الباحثان عمى عيشة التحميل الاحرائي التظبيق الشيائي لمسؿياسيؽ

 بالحرؾل عمى الشتائج لان الفقخات جسيعيا كانت مسيدة .

 : عخض الشتائج وتفديخىا
كفاية ادارة الرفؾف الافتخاضية ودافعية ىجف البحث :  التعخف عمى العلاقة الارتباطية بيؽ 

 الاتقان
لغخض الؾصؾل إلى الشتائج السخجؾة مؽ ىحا اليجف تؼ حداب معامل ارتباط بيخسؾن بيؽ درجات 
أفخاد عيشة البحث في مؿياس كفاية ادارة الرفؾف الافتخاضية ودرجاتيؼ في مؿياس دافعية 

( 98081والؿيسة التائية لسعامل الارتباط )(، 28268الاتقان، إذ بمغت ؾيسة معامل الارتباط )
( وان العلاقة طخدية مؾجبة 282(، ودرجة حخية )2822وىي دالة احرائيا عشج مدتؾى دلالة )

اي كمسا زادة دافعية الاتقان زادة كفاية ادارة الرفؾف الافتخاضية والعكذ صحيح كمسا قمت 
 ( يؾضح ذلػ.8شكل )دافعية الاتقان قمت كفاية ادارة الرفؾف الافتخاضية و 
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 ( 8شكل )

 انتذار الجرجات والعلاقة الارتباطية بيؽ دافعية الاتقان وكفاية ادارة الرفؾف الافتخاضية
ان سعي التجريديؽ لاكتداب الكفايات التجريدية  اللازمة لإدارة الرفؾف الافتخاضية التفديخ : 

مؽ اجل تحقيق اىجافيؼ العمسية وتبشييؼ بيئات افتخاضية مثل السختبخات الافتخاضية والجؾلات 
الافتخاضية مؽ اجل ايرال السادة العمسية الى الظمبة وبذكل مبدط وواضح لتقميل الفخق بيؽ 

لتقميجية والافتخاضية ، ومؽ اجل استسخار العسمية التعميسية ىحا يعشي ان تجريدي اقدام الرفؾف ا
عمؾم الحياة يستمكؾن الحخص الذجيج في انجاز الاعسال السكمفيؽ بيا بجقة وجؾدة عالية وبالتالي 
 ىحا دليل عمى امتلاكيؼ دافعية الاتقان حدب نغخية مؾركان الستبشاة اي انجاز السيام بكفاءة
عالية والدعي لتبشي كل ما ىؾ ججيج مؽ اجل الؾصؾل لمتسيد بيؽ الاخخيؽ وشعؾرىؼ بالدعادة 

 عشج تحقيق الاىجاف .
 (Conclusionsالاستشتاجات ) : ثانيا

ودافعية الاتقان لجى   ISTEان العلاقة بيؽ كفايات ادارة الرفؾف الافتخاضية وفق معاييخ ال 
ة طخدية مؾجبة أي كمسا زادت دافعية الاتقان لجييؼ زاد تجريدي اقدام عمؾم الحياة ىي علاق

 امتلاكيؼ لكفايات ادارة الرفؾف الافتخاضية .

 (Recommendationالتؾصيات ) : ثالثا
اعتساد الكفايات التجريدية التي تؼ تحجيجىا في البحث الحالي في ادارة الرفؾف  -2

 عمؾم الحياة .الافتخاضية ويسكؽ اعتسادىا مؽ اسذ تقؾيؼ تجريدي اقدام 
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عقج نجوات ومؤتسخات بالتعاون مع جامعات عخبية تكؾن قج سبقت الجامعات العخاؾية في  -0
 استخجام التعميؼ الالكتخوني للاستفادة مؽ خبخاتيؼ في تحليل معؾقات التعميؼ الالكتخوني .

 (Suggestionsالسقتخحات ) :رابعا
 الجراسات والبحؾث الاتيةاستكسالا لمبحث الحالي يقتخح الباحثان اجخاء 

ودافعية الاتقان لجى  ISTE دراسة كفايات ادارة الرفؾف الافتخاضية وفق معاييخ ال -2
 التجريديؽ في تخررات اخخى 

دراسة مقارنة بيؽ تجرسي اقدام عمؾم الحياة لكفايات ادارة الرفؾف الافتخاضية وفق  -0
 في الجامعات الاىمية والحكؾمية . ISTEمعاييخ ال 

 

 ر :المصاد

، غدة، دار  تكؾيؽ السعمسيؽ مؽ الاعجاد الى التجريب( : 0222. الاحسج ، خالج طة  ) .2
 الكتاب الجامعي

، جامعو  مجمة كمية التخبية(: تفعيل التعميؼ السجمج لتجريذ العمؾم ، 0222ابؾ زيج ،عسخو ) .0
 (2)01الفيؾم ، مرخ 

(: فاعمية استخجام ممف الانجاز الالكتخوني لتشسية 0220ابؾ مظمق ، ىشاء خميل محسؾد )  .0
بعض الكفايات التجريدية لجى الظالبات السعمسات بكمية التخبية في جامعة الاقرى بغده . 

 (، جامعة الازىخ ، غدة . مشذؾرة) رسالة ماجدتيخ
،  عامة معالجة تظبيؿية معاصخةطخائق التجريذ ال(:  0229سلامو ، عادل ابؾ العد ) .2

 (، عسان ، دار الثقافة2)ط
(:  تظؾيخ الفرؾل الالكتخونية وإدارتيا لتشسية 0222عبج العال ، عبجالمة الديج أحسج ) .2

اطخوحة دكتؾراه ميارات تظبيق الانذظة الالكتخونية لجى معمسي السجارس الحكية ، 
 ، جامعة السشرؾرة.مشذؾرة 

 عمؼ الشفذ الايجابي رؤى (:0222بجر، وصالح ، عمي عبج الخحيؼ ) العبؾدي ، ، طارق محمد .6
 ، لبشان ، بيخوت ، عمؼ الفكخ .معاصخة 
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