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 :المقدمة
يور  مون أن الت ب بوالرممنسبيا  حديث ال هد  االةترونيع   صنّ مفهوم ال ام ع  

اوووور  فووووي منت وووو    حيووووث  اسووووت مل ااووووس نحووووو واسوووو  لووووب     الوقووووت  
ب ووةل ر يسووي فووي  الثمانينووات انوودما حاولووت ب   وو  ال ام ووات والةايووات

ووالولايووات المتّحوودو  اسووت مال  ووبةات الحاسووو  وت نيووات  الات ووال اوون ب   د   
اموا  [ح2رم ال وام ي ليتةمن المال  من الدراسع مون دون التوا ود فوي الحو

فسوووويتم الت اموووول ااووووس أسوووواا ت ووووديم الخوووودمات الممةنووووع  البحووووث افوووي هووووذ
ومون الدراسوات فوي هوذا  الةترونيا وابر ال بةع ال الميع لم تم  ال ام عح

 بنام وبووو (الموسوووومع2004فوووي  "  ور يوووا ولايوووع  ام وووع"دراسوووع    الم وووال
تووووم  ذا البحووووثهووووفي :الهيةوووول اادارف الافترالووووي لا ام ووووع الالةترونيووووع(

 الترةيوو  ااووس الم ماريووع ابساسوويع لبنووام ال ام ووع الالةترونيووع الافترالوويع
الم  وودو وذلووك موون خوولال تحديوود ال موول وايليووات الداخايووع التووي تو ووو  
انسيا  البيانات بين محتويات المنظومع الت ايميع وما تحويو  مون أنظموع 

 و  بين ابمنيع التوي يوةيفيع التنسيا   لها ال لاقع في البنام الالةتروني
ان تتوافر فوي ةول نظوام يةوون لو  ات وال مبا ور ااوس ال وبةع ال نةبوتيوع 
 وذلووك موون خوولال توووفير ال وانوو  المت ا ووع بووالتوثيا والم ووداقيع وح وووا 
التخويوول لتنفيووذ مختاوو  ال مايووات( وان ووا  اوودد موون الوظووا   اللووروريع 

 مح بمأمن ان ااخمار التي من المتوق  ان توا   النظا
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 ت ميم نظوام ةمودخل و"الموسوومع بو 2004لبيواتي  ادراسع " بيدام سوتار  
دراسووووع حالووووع فووووي مديريوووووع  – ووووات الحةومووووع الالةترونيووووعاسووووترات ي لتمبي
 البياع(ح \التس يل ال  ارف 

الوووس ت وووميم نظوووام صدارو قوااووود البيانوووات  اوراةووول(  والتوووي  يرموووي البحوووث
رةوووو ت ااووووس تح يووووا رلووووا ال بووووون موووون خوووولال انخفووووا  أوقووووات أن ووووا  

 قد ي ل صلوس ثلاثوع مويلا   ا  الم املات ال  اريع ب د ما ةانت تستغرا وقت
ا وهر أو أةثور  وذلوك بسوب  قودرو النظوام الم تورد فوي الدراسوع ااوس خو ن 
البيانات والم اومات بوالنوع والةوم وب وةل مونظم  فلولا اون اودم حودوث 

دخال  وم ال تهاح  التةرار في امايع  م  البيانات وا 

الموسووووومع بووووو صدارو أنظمووووع  (2005" فووووي   وووومال  ويتوووورن  ام ووووعدراسووووع "
صلوووووووس تولوووووووية مفهووووووووم ال ام وووووووع  يرمي البحوووووووث:ال ام وووووووع الالةترونيوووووووع(

الالةترونيع ب ةل اام  وابهدا  المتوق ع منهوا فوي داوم التنميوع  ومود  
نها قيووواا أمووون  ووو موووراتمبي هوووا فوووي ال ام وووع الموووذةورو  اذ توووم اسوووتخدام 

وةوووذلك تحايووول البيانوووات   فيهوووا المتووووافرومسوووتو  ابمنيوووع  هووووابدام وموووا 
تم تحديوود الوودور الب وورف فووي يوو هوواموون خلالالر يسوويع المةونووع لانظووام التووي 

وةوووذلك توووم الترةيووو  ااوووس ال وامووول    ووويامع امووول ال ام وووع الالةترونيوووع
 ابساسيع التي تسيمر ااس النظامح

ل ال ام ات من الواق  الحالي صلس الواق  يتحو يهد  البحث الس 
ح ون ل الخدمات ال ام يع الس الافترالي المتمثل بال ام ع الالةترونيع

ةع ال الميعح وةما  ر  الت امل في هذا البحث ااس هذا ابساا ال ب
الخا ع وثا ا الو  التأييداتت ويد  بتح يا صحد  تاك الخدمات وهي
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دون الت ييد بال مان  من بر بوابع الةترونيع مفترلعبالمابع المتخر ين ا
  وب ةل مبا رح او المةان

 
 الحكومة الالكترونية: 

تمبيا و استخدام ما يسمس ت نيع الات ال  وهي االةترونيعالحةومع 
 Information and Communicationوالم اومات 

Technology) ICT واستثمارها الةامل و   ( في اب ه و الحةوميع
الف ال في تسهيل الخدمات الحةوميع وتوميد ال لاقات ب ةل ةفوم م  

والتفاال ممةن ت ريفها ااس أنها استلام الم اومات ال من أو  ال امع
م ها ان مريا الانترنت والاستفادو ان ب  د ل وان  الخدمات الحةوميع 

 [7،4،3  المختافع
فر من امحتو  ونماا الحةومع الالةترونيع:صن الةم الها ل المتو 

 وهو أن ا  أساسي يا  الم اومات والروابم صلس مراة  الم اومات يثير تحد
 فرو لمن م ايياامتو بل و  فر اتةون ةل م اومات الاست لام المتوق  متو 

ت نيع تتية الو ول صليها آنيا  ااس الانترنيتح صن بنام الحةومع 
الالةترونيع ي ني ابخذ بالحسبان ةل ما تمارس  الحةومع في ال الم 

الاقع مؤسساتها ب لها أم  الح ي ي  سوام في الاقتها بال مهور
صنها صاادو  بب   أو الاقتها ب هات ابامال الداخايع والخار يعح

هندسع أو صاادو اختراع لاول  ال ا م وول   في نماا البي ع الرقميع 
[: 5  1  التفااايعح ان محتو  الحةومع الالةترونيع ي   أن يتلمن

محتو  م اوماتي: يغمي ةافع الاست لامات ت اه ال مهور أو فيما بين 
 مؤسسات الدولع أو فيما بينها وبين مؤسسات ابامالح

حياتيع : يتية ت ديم ةافع الخدمات الservice Contentخدمي محتو   
 وخدمات ابامال آنيا ح

: وهو ما يسمس تةوين contractual Contentمحتو  ات الي 
قات الم تم ات  يتية ربم صنسان الدولع وأ ه و الدولع م ا  في  مي  ابو 

 وبوسياع تفاال يسيروح   
 

 مستودعات البيانات:
 Dataحديثع لخ ن البيانات هي مستوداات البيانات ان اهم المرا ال

Warehouse ح التي ت مي قدرو تحسين ادام ال ام ع الالةترونيع ةونها
تمتاك مفاهيم تسااد ببنام ال ام ع الالةترونيع  وقد تم الاستفادو من  
و يامتها لتلا م فهم دور وأهميع ال درات التي توفرها تاك المستوداات 

 [:11،6 ع الالةترونيع وةما يأتي في بنام  ال ام

مولوع مو  : تتلمن م اومات خا ع ب مي  مفا ل ال ام ع والتي 
ت مل ابساتذو الموظفين والمابع وابن مع والف اليات التي تحدث في 

بتحديد المولوع المراد  Queryال ام ع لةي تسهل امايع الاست لام 
 الم اومات مو ه ح الاست لام ان  وتخت ر وقت الاست ابع ةون ان 

بيا هذه المي و مهم ببنام : تمNone-Volatileمير قاباع لاتغير 
اذ ال ام ع الالةترونيع ةون ان البيانات في ال ام ع لها دور أساا باتخ

 ااس ال رارات ب د التحايل لاةم الها ل والمتراةم من البيانات مما يسااد
 اتخاذ ال رار ال ا   وفي الوقت المحددح

 الوقت:التحايل يحتاج الس ةميع ةبيرو من البيانات والتي بمرور تباين
تول  في  Historical Dataالوقت سو  ت بة بيانات تاريخيع

ابر ي  للاستفادو منها في امايع التحايل هذه المي و تستخدم ب ةل 
ر ةبير في بنام ال ام ع الالةترونيع ةون ان البيانات في ال ام ع تتغي

 ةون مهمع باتخاذ ال راراتح بمرور الوقت لت

تةامل البيانات: صن مسألع ربم هذه ابقسام م  ب لها الب   ب بةع 
لتناقل الم اومات وت ديم الخدمات من خلال تاك ال بةع سو  ي  انا 

ك نفةر تحويل البيانات صلس  يغع موحدو   لتةون متناس ع ومتواف ع  لذل
 اد  يغع ثابتع لخ ن أ بة تةامل البيانات مهم ولرورف وذلك باي

تاك البيانات التي تأتي من م ادر مت ددو وب يغ مختافع  ب اادو 
 بيانات ةبيروح 

 
 نظام الجامعة الالكترونية المقترح:

 في هذا ال  م ن   المراحل المختافع:مراحل بنام ال ام ع الالةترونيع
و ظاهر  ام ع الالةترونيعح امايات التحول الهيةاي لا ام ع وهي اللبنام 

 مت ددو وتتمور باستمرار ويمةن ت سيمها الس: 
يترة  :Indexing( علتوا د والتفاال  او ألفهرسا -المرحاع ابولس:

ال هد في المرحاع ابولس حول التمةن من الحلور المبا ر  ااس 
ج الخم(  لا ام ع ويتم بهذه الفترو بنام ال فحات الالةترونيع والنماذ

  ابحيان تةون هذه الم اومات محدودو    وفي ب Onlineمبا رو 
بحيث  عمرتب عوهي ابارو ان  فحات فهارا تةون بها وثا ا صلةتروني

ي اد الم اومات ال ام يع ذات الاهتمام  يمةن لاموامن البحث فيها وا 
 اللروريعحواست لا  النماذج 

 Information  أتمتع الم اوماتالمرحاع الثانيع: 

Automating:) وال ام عالم املات بين الموامنين  تحديد  مي 
أتمتع وتحويل  مي  م اومات اف وتحوياها الس ت املات الةترونيع 



P- ISSN  1991-8941 ,  E-ISSN 2706-6703                 (JUAPS)                                                       Open Access        مجلة جامعة الانبار للعلوم الصرفة                    

2010 ,( 4), ( 2 ) :98-104 

 

100 

الورقيع الس م اومات الةترونيع مما ي    الموامنين ااس  ال ام ع 
بدلا من الذها   onlineالايفام بمتمابات ال ام ع ااس الخم مبا رو 

ي مي الت امل الالةتروني امل   و عالس اماةن محددو ان ا  اامال ورقي
    وال ام عفي تحسين ةفامو ةل من الموامن 
او ( Horizontal Integration المرحاع الراب ع : التةامل ابف ي

لاخدمات  ابف يالتةامل : الترابم بالمؤسسات الخدميع الاخر 
نيع يبين لامال  قدرو ت  مختافع وظا فيعالمو اع في حاويات  الالةترونيع

الوظا فيع لةل من الةايع  المبي عم اومات  وي بة ال  ور في ال
الذين تتة   لهم اامةانات  المسؤولينم  ا دياد ادد  أولةوال ام ع 
الذف الالةترونيع و  لا ام عابدام الف اي  الم اوماتيعحلا بةع  المفتوحع

ا بيالالةترونيع بةافع وظا فها وأدوارها في التم ال ام عيتمثل في قيام 
 ال مايح

 : الاطار العام للنظام المقترح
اامار ال ام لانظام الم ترد حيث تظهر سيتم و    الف رو هذه في

أهميع تمبيا قدرات مستودع البيانات لتحسين ابدام في نظام ال ام ع 
( Framework  صمار ال مل ( ي د1الم تردح المخمم   عالالةتروني

بع واادارو ان مريا البوا و مبا روب ور  الخدمع لت ديملانظام الم ترد 
 حالم ترد ل ام ع الالةترونيعلنظام االمفترلع الالةترونيع 

 
 لانظام الم ترد ر ال مل( صما1  لمخمما

 :العامة للنظام المقترح الخوارزمية
تساسول المالو   ح   ةاموع المورورمسوتو  تخويول المودير المدخلات:

رج منوو  المالووو   اسوووم ال هوووع اسووم المال  سووونع التخووورج  ال سووم الوووذف تخووو
والوثي وووع  البريووود الالةترونوووي لا هوووع التوووي يرسووول  التأييووودالتوووي يرسووول اليهوووا 

 والوثي عح التأييد صليها
صرسوووووال التأييووووود او الوثي وووووع ابووووور البريووووود  اتخووووواذ ال وووووراراتح المخرجاااااات:

 حاارسالالالةتروني لا هع الم نيع او ادم 
  :الأولالخطوة 

 و ةامع المرورح للإداروير المخول اسم المد المدير:صدخال -أ

تساسووول المالووو   اسوووم المال  سووونع التخووورج  ال سوووم  المال :صدخوووال - 
 التأييوووودالووووذف تخوووورج منوووو  المالوووو   اسووووم ال هووووع التووووي يرسوووول اليهووووا 

  عحوالوثي التأييد صليهاوالوثي ع  البريد الالةتروني لا هع التي يرسل 
  الخطوة الثانية:

اووودا ذلووووك اذهووو  الووووس  مووووو الثالثووووعحانت ووول صلووووس الخ المووودير: مخووووول -أ
 الخموو ابولسح

اوودا  المدخاووع  ووحيحع انت وول صلووس الخموووو الثالثووعح البيانووات المالوو : - 
 ذلك اذه  الس الخموو ابولسح

 الخطوة الثالثة: 
  اتخاذ ال راراتح -أ

ارسووووال التاييوووود والوثي ووووع لامالوووو  الووووس ال هووووع الم نيووووع ابوووور البريوووود  - 
 الالةترونيح

 
 :خدمة في النظامالبرامجيات المست

 هناك ادو برام يات تح ا لنوا بنوام نظوام ال ام وع الالةترونيوع  اموا الاغوع
دم اوخو PHPلغوع هوي النظوام الم تورد  بنوام التوي اسوتخدمت فوي البرم يع

بوووالةثير مووون  PHPح تتميووو  لغوووع MYSQL Serverقوااووود البيانوووات 
 الخ ا   السهولع والسراع وابمنيع ال اليع( التي   اتها الخيار ابمثل

بنيع وقوااود ثابتو  ووالوحع  PHPلمبرم ي الوي  في ال الم  تمتاك لغع 
ل ون   Perlو  Javaو  C دا  م ظم قوااد الاغع مأخوذو مون ةول مون 

 و فووي الاغووعحلغوع برم ووع االيووع السوهولع والسلاسووع دون ف وودان أف مون ال ووو 
 حHTMLااما ان ت ميم الوا هات تمت باستخدام لغع 

بنام قاادو بيانات مرة يع لم اومات المابع تحتوف  داول مترابمع  .1
لةل  دول خ ا   م ين  وبيانات محددو تو   بمري ع يمةن 
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ار  محتوياتها لامستخدم ابخير متس ما أراد الاست لام ان 
 ح محتو  م ين

ات لت بة م اومات يمةن ان تساادنا في اتخاذ م ال ع تاك البيان .2
 ال رارح

استغلال التمور الحا ل في االم الات الات مثل الانترنيت 
( PHPلغع برم يع مثل   باستخداموالانترانيت وبنام وا هات متمورو 

و  MySQL serverمن قوااد البيانات منها  ا  ةبير  ا  التي تدام ادد
Oracle الفهم ل ر  الم اومات المهمع التي ح تتسم بسهول  الت امل و

 يحتا ها المال ح 
 

 :الحالي العملالخطوات الهامة في 
 الخموات التاليع:ويمةن ان ا ها ب

 محاكاة النظام المقترح:
غووات التووي الااسووتخدام  البحثوويموون ال واموول المهمووع ان وواد هووذا الم ووروع 

يووت مثوول موو  قوااوود البيانووات وارلووها بموقوو  ااووس انترن بمرونووعتت اموول 

 ASP.net او )PHP  او )MYSQLServer) و Oracle)  التوووووووووووووووي

لخوو ن وم ال ووع واوور  الم اومووات  وأواموورت مووي ال وودرو ل وويامع  موول 

ولين ان ؤ يت امل م ها المس عوالاست لام وت ديمها ب يغع وا هات بسيم

-Onب ووورو مبا وورو و بمري ووع سووهاع  ملان ووا  م وواملاته والموولا  اادارو

Line )رنيووت وةووذلك بنووام  ووبةع داخايووع بووين  ميوو  المفا وول ااووس الانت

المهموووع فووووي ال ام وووع لان ووووام بي ووووع ملا موووع لتناقوووول البيانوووات بووووين  ميوووو  

وا هووات النظووام الم توورد والتووي لووب   موون  الاموورا ح وفيمووا ياووي تولووية

 المستخدم الاخير: من خلالهايتفاال 

دخل هي مو  :الوا هع الر يسيع لابوابع الالةترونيع في النظام الم ترد ح1

ر يسي تمةن المستخدم من الولوج الس الم اومع او الخدمع التي 

يرم  الو ل اليها والاستفادو من اامةانيات التي توفرها من 

خدمات وةذلك اادارو بنسبع للأ خا  المخولين وةما هو مولة 

 (ح1في ال ةل 

 
  ترد( الوا هع الر يسيع لابوابع الالةترونيع في النظام الم1 ال ةل

 
ب د تحديد ما سو  يحتا   المستخدم اذا ةان مديرا مخولا او  ح2

سو  يتم الانت ال الس  ةايع م ينعاختار  مال  خدمع  وفرلا  

وا هع الةايع و من خلالها يستمي  المال  الدخول الس وا هع 

بع ت ويد التاييدات والوثاا من تاك الةايع لافترالنا ان  احد الما

ةايع باختياره وحدو  ؤون المابع والتس يل المتخر ين من تاك ال

ولاستفادو من الخدمات  ولين المخولين بااداروحؤ وةذلك المس

مثل  نالاخر  المتوفرو لسد رمبات وامةانيع التفاال م  المستخدمي

م رفع دليل المال  ةذلك الحدود الدنيا لا بول في الةايع 

 (ح2و ةما مولحع بال ةل  الاخر  والن امات الملابيع
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 ( وا هع أحد  الةايات في النظام2 ال ةل

 
سو  ينت ل الس  وحدو  ؤون المابع والتس يلالس اند الدخول  ح3

 التيامي الخيار لامال  بتحديد الخدمع اوا هع اخر  تبين 
يحتا ها من ال سم الذف تخرج من  وةذلك توفر لامدرام المخولين 

 (ح3 الدخول صلس ااداروح ةما مولة في ال ةلخدمع 

 

 
 ( وا هع ت ويد تاييد وثي ع التخرج واادارو3ال ةل 

 
 ب د تحديد الخدمع من قبل المال  سو  ينت ل الس الوا هع التاليع ح4

البيانات المماوبع من  ادخالوالتي تحتوف ااس  ناديا ن و  
 التيوثي ع التخرج لا هع  او بتأييدالمال  الذف يروم ت ويده 

ما ةصليهاح والوثي ع  التأييد صرسالوني ليتم يحددها وبريدها الالةتر 
 (ح4مولة في ال ةل 

 

 
 ( نموذج ادخال البيانات لت ويد بالتأييد ووثي ع التخرج4ال ةل 

 
 :تقييم أداء النظام المقترح

يووتم فووي هووذه الف وورو  و وو  ةفووامو ادام النظووام الم توورد م ارنووع موو  ةفووامو 
خوودمات واادارو فووي نظووام اا وورامات وتر وويد الةافووع  بخ ووو  ت ووديم ال

   ال ام ع الالةترونيع الم ترد وةما يأتي: 
 : صمةانيوع صرسوال تاييودات ووثوا ا التخورج بدقوع رفا  مساتوا الأداء .1

وانسوويابيع بووين ال ام ووع  والوودوا ر الحةوميووع المختافووع  يسوواهم برفوو  
ن صلةترونيوا  مو مستو  أدام النظام الم تردح ةما أن تدوير الم اومات

مرحاووع الت وووديم صلوووس الح وووول ااووس المواف وووع بوووين ال ام وووع والووودوا ر 
الحةوميوووع والمت ووواماين م هوووا ي نوووي أن اا ووورامات يمةووون أن تن ووو  

 حOn-Lineبمري ع مبا رو 
د : ان مري وع ادخوال البيانوات فوي النظوام الم تور زيادة دقة البيانات  .2

ظووام موون ت مووي الث ووع ب ووحع البيانووات المدخاووع  وذلووك امةانيووع الن
الااتووورا  ااوووس أف خموووا  نوووا م مووون ادخوووال تاوووك البيانوووات لو وووود 
م وواييا ولوو ت مسووب ا  فووي بنووام النظووام ممووا يووؤدف الووس  يووادو دقووع 

 البياناتح 

يم ان امةانيع الت امل المبا ر فوي ت ود: تقليص الإجراءات الإدارية  .3
الرقمووووي قا ووووت  ب ووووةاهاالخووودمات المتوووووفرو فووووي النظووووام الم تووورد 

ت ااداريووووع المتب ووووع بالنظووووام الت ايوووودف  وابامووووال الورقيووووع اا ووووراما
 نسو  مون المسوتندات وت ب ع البيانات يدويا  ةما تن دم الحا وع لت وديم

   الورقيع مالما أن اامةانيات متاحع لت ديمها صلةترونيا ح

: أتمتوووع الم اوموووات وسوووهولع الاساااتخدام الأمثااال للطاقاااات الب ااارية .4
وةايوات ال ام ووع الالةترونيوع سووو  ي موي ال وودرو  تناقاهوا بوين أقسووام

ااس صمةانيع اادارو لامسؤولين من أف مةان وفوي أف  موان لتووفير 

أخبار ون اطات والدورات 
 التي تقام  في الجامعة
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ال هد والماقع المبذولع وتسوخيرها ب وورو ي وبة بالمسوتماع تو يو  
 الماقات الب ريع لا مل ااس مهام وأامال أةثر صنتا يعح

لتو ل الس الاستنتا ات مولوع البحث تم ال الحاليعمن خلال الدراسع 
 ايتيع:

دور مسوووووتودع البيانوووووات الوووووداام لا ام وووووع الالةترونيوووووع مووووون خووووولال  ح1
ابدوات وال درات التي توفرها مستوداات البيانات والتوي ت و  فوي 

 حاامستفيدين منهلا رارات الم تمدو في ت ديم الخدمات لدام أقو  

مو  موالوي   توفير ابمنيع الةافيوع لات امولا مل الحالي من ليمةن  ح2
و  ووول التخوووويلات  حساسوووع  ووودا مثووول التاييووودات و وثوووا ا التخووورجح

 الممنوحع وفا مستو  الامنيع الم ينح

ال هووود والوقوووت تمبيوووا ال ام وووع الالةترونيوووع يمةووون ان ي ووووم بتووووفير  ح3
موون ال ووفافيع فووي  مسووتو  اووال     أف الو ووول الووسوابيوودف ال اماووع
 ت ديم الخدماتح

قبل  ( لامابات الم دمع منOn-lineت ديم خدمع مبا رو  ح4
المستفيدين  فللا  ان خدمات تدريبيع وااميع وخدمات 

من خلال الدراسع  أخر  ت ةا ن امات المؤسسع الحاليعح
 والواق  ال ماي نو ي بما يأتي:

 Data Martو  OLTP مثوول  DWاسوتخدام الم يود مون أدوات  .1
 ام ووع فووي داووم مفهوووم ال وابسووالي  ااح ووا يع والذةا يووع ابخوور 

 الالةترونيعح

 فووي لابودم ب موول  واد بتمتوع امول الةايوات ال ام واتالتو ويع الوس  .2
 تسهيل مهمع تمبيا ال ام ع الالةترونيع مست بلاح

الت امووول موووو  اةثووور موووون ةايووووع او  ام وووع ب ووووةل فااووول موووون خوووولال  .3
 تمويرات بسيمع ااس المنظومع الحاليعح

رج باغوات أخور  تموير خدموع ت ويود المابوع بالتاييودات ووثوا ا التخو .4
 اانةاي يع  الفرنسيعححال ( في حال مابت من قبل مولا  الب ثوات 

 الدراسات في مختا  الدولح

 الت امل م  خدمات اخر  مير الوثا ا والتاييدت مثل: .5

 الت ديم الس الدراسات ال ايا ح -أ

 الح ول ااس وظيفع ب د التخرجح - 

 الم ارةات ال اميع في الم لات والمؤتمرات والن رح -ت

لت امووول مووو  خوار ميوووات مت دموووع لت وووفير البيانوووات لتمووووير ال مووول ا .6
 الحالي والمحافظع أةثر ااس سريع الوثا ا من المتمفاينح
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AABSTRACT: 

In this paper, make use of data warehouse capabilities using a data mart (DM) concept, and decision support 

system (DSS), also On-Line Analytical processing (OLAP) techniques. These techniques helping in enhancement of 

electronic university (E-U) performance in many directions, for instance (provided services and management, 

authorized property), can be produced by data warehouse to support data management. In addition, this paper try to 

simulate to design important services side to (E-University). This service can be summarized in providing the 

certification of the student in On-Line approach, using the advantages of data ware house properties 


