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Abstract 
 

The research aims to understand the role of strategic orientation, which includes 

customer orientation, technological orientation, market orientation, and service 

orientation, as an entry point to activate entrepreneurial marketing for hotel organizations. 

The research focuses on several Iraqi organizations located in Baghdad, Iraq. The 

research sample consisted of department managers, section heads, and employees in these 

hotel organizations. The main hypotheses of the research focused on the extent to which 

strategic orientation contributes to activating entrepreneurial marketing for hotel 

organizations. The researcher relied on a framework based on relevant references and 

literature related to the research topic. A specially designed questionnaire was used for 

this purpose, and data were analyzed using SPSS V.20. The key findings of the research 

indicate that the organizations in the sample give significant attention to customer 

satisfaction, which was confirmed by the analysis results. The research concludes with 

several recommendations, including employing entrepreneurial marketing dimensions 

within the sample organizations to increase sales through high-quality hotel services, 

thereby gaining customer satisfaction. 

      

انتىجه الاضتراتُجٍ يذخلا نتفؼُم انتطىَك انرَبدٌ نهًُظًبد انفُذلُخ دراضخ اضتطلاػُخ ِراء ػُُخ يٍ انًذراء وانًوىففٍُ يوٍ ػوذد 

    ثغذاد -يٍ انًُظًبد انفُذلُخ يٍ انؼبطًخ انؼرالُخ

*ؽغٍ عٕدح غخبة
a  

a ٗانكهٛخ انزقُٛخ الاداسٚخ ثغذاد /انغبيعخ انزقُٛخ انٕعط.  

 انًهخض

ؾ ٕ انغ  ٕ  ذف انجؾ ش ئن ٗ يعش  خ ان  ذٔس ان ز٘  ٚهعج ّ انزٕع ّ الاع  زشارٛغٙ  ٔانًزًض م ثتتتتتتت تاانزٕعّ َؾ ٕ انضث بتٍ و انزٕع  ّ انزكُٕن ٕعٙ و انزٕع ّ َٚٓ 

لاع زجبيٛخو ايزُ با انف شا(و وانزٕعّ َؾٕ انخذيخ( و يذخلا نزفعٛم انزغٕٚق انشٚبد٘ نهًُظً بد انفُذيٛ خ  ٔانًزًضه خ ثتتتتتتتتتتت تاانزشعٛض عه ٗ انضث ٌٕ وانزٕع ّ ا

ثغذادو ٔرًضهذ  عُٛخ انجؾش  ثتتتتتتتتتا يذساء الايغبوو ٔيذساء انشعتو ٔانًٕظفٍٛ(  ٙ انًُظًبد انفُذيٛخو  -نعذد يٍ انًُظًبد انعشايٛخ  ٙ انعبةًخ انعشايٛخ

ًُظًبد انفُذيٛخو ٔاعزًذ انجبؽش عه ٗ يخط ذ انجؾ ش ر ى ثُ بءِ يٍ خلال  شحٛبد ستٛغخ أْزًذ ثًذٖ اعٓبو انزٕعّ الاعزشارٛغٙ نزفعٛم انزغٕٚق انشٚبد٘ نه

 SPSS عهٗ أعبط انًشاعع ٔالادثٛ بد راد انعلاي خ ثًٕح ٕل انجؾ ش و ٔر ى اعزً بد اع زًبسح اع زجٛبٌ يع ذح نٓ زا انغ شث ٔع شٖ رؾهٛ م انجٛبَ بد ثبع زخذاو

V.20ٛش ثشحب انضثبتٍ ْٔزا يب  غ شرّ َز بتظ انزؾهٛ م و ٔخه ب انجؾ ش ئن ٗ رق ذٚى و ٔرًضهذ أْى اعزُزبعبد انجؾش أٌ انًُظًبد عُٛخ انجؾش رعطٙ اْزًبو عج

ٙ عغ ت سح ب ثعج انًقزشؽبد يُٓب رٕظٛف أثعبد انزغٕٚق انشٚ بد٘ نعُٛ خ انجؾ ش نغ شث صٚ بدح انًجٛع بد ي ٍ خ لال انغ ٕدح انعبنٛ خ نهخذي خ انفُذيٛ خ ٔثبنز بن

 .انضثبتٍ

  .انزكُٕنٕعٙو انزٕعّ َؾٕ انخذيخو انزغٕٚق انشٚبد٘و ايزُبا انفشا انزٕعّ الاعزشارٛغٙو انزٕعّانكهًبد انًفتبحُخ: 

 :انًمذيخ

ٚعزج   ش انزٕع   ّ الاع   زشارٛغٙ انؾغ   ش الاع   بط نت   ٛبغخ الاد   ش 

انزُظًٛٛ  خ  ٘ يُظً  خو ئر أَ  ّ انًغ  بس ان  ز٘ رغزشظ  ذ ث  ّ انًُظً  بد    ٙ 

سؽهزٓ  ب ئن  ٗ يغ  زقجهٓب انًُش  ٕدو ٔي  ٍ خ  لال رٕعٓبرٓ  ب رق  ٕو انًُظً  بد 

ذا ٓب الاع  زشارٛغٛخو ٔٚغع  م انزٕع  ّ الاع  زشارٛغٙ انًُظً  خ ثٕح  ع أْ  

ر  ذسو ٔعٕدْ  ب ٔغبٚبرٓ  ب ٔيغ  بلاد َش  بدٓب ٔانغٓ  بد انًغ  زفٛذح ي  ٍ 
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يُزغبرٓ  بو يً  ب ٚ  إد٘ ئن  ٗ ع  عٛٓب أٌ رك  ٌٕ أعض  ش اثذاعٛ  خ ٔاع  زجبيٛخ    ٙ 

اع  زغلال انف  شا ٔيٕاعٓ  خ انزؾ  ذٚبدو ٔأة  جؼ ي  ٍ انخ  شٔس٘ عه  ٗ 

اع  زشارٛغٛخ ع  ٕاء عبَ  ذ رغ  زٓذف  انًُظً  بد اع  زعًبل أدٔاد ٔاع  بنٛت

ع  ذ  غ  ِٕ يعُٛ  خ أٔ يعبنغ  خ عٕاَ  ت انخ  عف    ٙ انًُظً  خ أٔ اع  زغلال 

عُبةش انقٕح نًٕاعٓخ يخزهف انًٕايف انزُب غ ٛخ و ئٌ ْ زا ي ب ًٚك ٍ أٌ 

ٚؾقق  ّ انزغ  ٕٚق انشٚ  بد٘ ؽٛ  ش ٚزًٛ  ض ث  بنزشعض عه  ٗ انضث  بتٍ ٔانزٕع  ّ 

ًجؾٕص   خ رطجٛ   ق الاع   زجبيٛخ ٔايزُ   با انف   شاو ن   زا عه   ٗ انًُظً   بد ان

أعبنٛت انزغٕٚق انشٚبد٘ نزكٌٕ يغٛطشح ٔساتذح  ٙ انغٕ و ار رى ْٛكهخ 

انجؾش  ٙ اسثع يؾ بٔسو ؽٛ ش رخ ًٍ انًؾ ٕس الأل يُٓغٛ خ انجؾ ش و 

ثًُٛ   ب ع   بء انًؾ   ٕس انض   بَٙ نٛج   ٍٛ انغبَ   ت انُظ   ش٘ نعًهٛ   خ انزٕع   ّ 

الاع  زشارٛغٙ ٔانزغ  ٕٚق انشٚ  بد٘ واي  ب انًؾ  ٕس انضبن  ش رُ  بٔل انغبَ  ت 

نعًه  ٙ ي  ٍ ؽٛ  ش أًْٛ  خ يزغٛ  شاد انجؾ  ش ٔاثع  بدِ ٔرؾهٛ  م  شح  ٛبد ا

انجؾ شو ٔأخٛ  شا ع  بء انًؾ ٕس انشاث  ع نٛغ  هذ انخ ٕء عه  ٗ الاع  زُزبعبد 

 ٔانزٕةٛبد.    

رًض م يُٓغٛ خ انجؾ ش انعهً ٙ خبسد خ دشٚ ق ر إد٘ ان ٗ رؾذٚ ذ  تىطئخ:

ت ؾٛؼ ان ز٘ ُٚجغ ٙ أٌ ٚك ٌٕ عهٛ ّ و أ٘ انًغ بس انأًْٛخ يُٓغٛخ انجؾ ش

انجؾشو ٔاَطلايب يٍ ْزِ الاًْٛخ لا ثذ أٌ َزعًق ثكب خ انزفبة ٛم ٔانز ٙ 

  يٍ ظأَٓب رؾقٛق ْذف انجؾش انؾبنٙ.

 يشكهخ انجحث

رُجع يشكهخ انجؾ ش نً ب ٚش ٓذِ انقط بل انفُ ذيٙ ي ٍ ظ ذِ انًُب غ خو 

ي  ع سغج  بد ٔانعً  م انًزغ  بسل َؾ  ٕ رق  ذٚى خ  ذيبد يزط  ٕسح رزُبع  ت 

انضثبتٍ ٔاؽزٛبعبرٓىو ٔ ٙ ظم ْزا انزطٕس أةجؼ عهٗ انفُبد  انًجؾٕصخ 

انجؾش عٍ  هغفخ أعًق ٔسؤٚخ أظًمو رعزًذ عهٗ اخزٛبس انًغبلاد انزٙ 

رخ  ًٍ نٓ  ب انزف  ٕ     ٙ رق  ذٚى انخ  ذيبدو  ُ  زظ ع  ٍ رن    ث  ضٔل انزٕع  ّ 

الاع  زشارٛغٙ نزفعٛ  م انزغ  ٕٚق انشٚ  بد٘و ٔان  ز٘ أة  جؼ ح  شٔسح يهؾ  خ 

و ٔثًٕعت ي ب ع جق ًٚك ٍ ة ٛبغخ يش كهخ انجؾ ش   ٙ ُبد  انًجؾٕصخ نهف

 ئدبس الإصبساد انجؾضٛخ الارٛخ: 

ْم رزٕ ش أثعبد انزٕعّ الاعزشارٛغٙ اانزٕع ّ َؾ ٕ انضث بتٍو انزٕع ّ  .1

انزكُٕن   ٕعٙو انزٕع   ّ َؾ   ٕ انغ   ٕ و انزٕع   ّ َؾ   ٕ انخذي   خ( و     ٙ 

 انًُظًبد انًجؾٕصخ ثشكم ٔاحؼ؟ 

ٍ انزٕع   ّ الاع   زشارٛغٙ ٔانزغ   ٕٚق ْ   م ُْ   بو علاي   خ اسرج   بد ث   ٛ .2

 انشٚبد٘؟

 ْم ُْبو رأصٛش نهزٕعّ الاعزشارٛغٙ  ٙ انزغٕٚق انشٚبد٘؟  .3

 ثبَُبً: أهًُخ انجحث:  

رزغهٗ أًْٛخ انجؾش انُظش٘  ٙ يغ بًْزّ انًؾ ذٔدح   ٙ ئص شاء انًعش  خ 

انعهًٛخ ؽٕل يزغٛشاد انذساعخو ثبلإحب خ ئنٗ رقذٚى أؽذس انًفبْٛى انزٙ 

عًب ٚغٓى  ٙ يٛبط انزغٕٚق انشٚبد٘ يٍ خلال أثعبدِ  وضٌٕدشؽٓب انجبؽ

انًخزهفخو ٔٚعًم عهٗ رفغٛش انعلايخ انزأصٛشٚخ ث ٍٛ انًزغٛ شٍٚو يً ب ٚف زؼ 

انًغ  بل لإع  شاء ثؾ  ٕس يغ  زقجهٛخ ي  ٍ يج  م ث  بؽضٍٛ مخ  شٍٚ. أي  ب ا ًْٛ  خ 

انًٛذاَٛخو  ززًضم  ٙ رؾفٛض اْزً بو انًُظً بد ثش كم ع بوو ٔخبة خ ره   

ٛ  ش عزغ  بعذ    ٙ رٕعٛٓٓ  ب َؾ  ٕ رجُ  ٙ انفهغ  فبد انفكشٚ  خ انًجؾٕص  خو ؽ

ٔانًعش ٛخ انؾذٚضخ انزٙ رعضص انزغٕٚق انشٚبد٘و يًب ُٚعكظ ئٚغبثبً عه ٗ 

 أسثبػ أةؾبة انًُظًبد.

 ثبنثبً: أهذاف انجحث:  

   ٙ ح  ٕء يش  كهخ انجؾ  ش    أٌ انٓ  ذف ان  شتٛظ ن  ّ ْ  ٕ رٕح  ٛؼ رؾقٛ  ق 

انزغٕٚق انشٚ بد٘ ع ٍ انزغٕٚق انشٚبد٘ عٍ دشٚق  ٓى الا شاد نًغزٕٖ 

 دشٚق أثعبد انزٕعّ الاعزشارٛغٙ و ئحب خ انٗ رؾقٛق الاْذاف الارٛخ: 

رق  ذٚى اد  بس يف  بًْٛٙ نهزٕع  ّ الاع  زشارٛغٙ ثأثع  بدِ انًخزهف  خ ٔأثع  بد  .1

 انزغٕٚق انشٚبد٘  ٙ انفُبد  انًجؾٕصخ.

انزع  شف عه  ٗ ي  ذٖ ر  ٕا ش أثع  بد يزغٛ  شاد انجؾ  ش انؾبنٛ  خ انًزًضه  خ  .2

ٕعّ الاع زشارٛغٙ و انزغ ٕٚق انشٚ بد٘(   ٙ انفُ بد  ثبنًزغٛشاد اانز

 انًجؾٕصخ عُٛخ انجؾش. 

يغ   بعذح ئداسح انزغ   ٕٚق انفُ   ذيٙ     ٙ انًُظً   بد انًجؾٕص   خ عه   ٗ   .3

ة  ٛبغخ خططٓ  ب انزغ  ٕٚقٛخ انًغ  زقجهٛخ    ٙ ح  ٕء أثع  بد انزغ  ٕٚق 

انشٚ  بد٘و ٔثً  ب ٚؾق  ق نٓ  ب انعذٚ   ذ ي  ٍ انًضاٚ  ب يُٓ  ب انزف  ٕ  عه   ٗ 

 بػ. انًُب غٍٛ ٔرؾقٛق الاسث

 يرضُخ انجحث انتبنُخ

اعزُبداً ئنٗ أًْٛخ ٔأْ ذاف انجؾ شو ٔناعبث خ ع ٍ يش كهخ انجؾ شو 

 ٚطشػ انجبؽش ا عئهخ انجؾضٛخ انزبنٛخ عفشحٛبد نهذساعخ:

ث ٍٛ انزٕع ّ  ئؽت بتٛخأ. انفشحٛخ انشتٛغٛخ ا ٔنٗ: رٕعذ علايخ اسرج بد 

. ٔرزف  شل يُٓ  ب ٕص  خفُ  بد  انًجؾالاع  زشارٛغٙ ٔانزغ  ٕٚق انشٚ  بد٘    ٙ ان

 انفشحٛبد انفشعٛخ انزبنٛخ:

ثٍٛ انزٕعّ َؾٕ  ئؽتبتٛخانفشحٛخ انفشعٛخ ا ٔنٗ: رٕعذ علايخ اسرجبد 

 انضثبتٍ ٔانزغٕٚق انشٚبد٘.

ث  ٍٛ انزٕع  ّ  ئؽت  بتٛخانفشح  ٛخ انفشعٛ  خ انضبَٛ  خ: رٕع  ذ علاي  خ اسرج  بد 

 انزكُٕنٕعٙ ٔانزغٕٚق انشٚبد٘.

ثٍٛ انزٕع ّ َؾ ٕ  ئؽتبتٛخ لايخ اسرجبدانفشحٛخ انفشعٛخ انضبنضخ: رٕعذ ع

 انغٕ  ٔانزغٕٚق انشٚبد٘.

ث  ٍٛ انزٕع  ّ  ئؽت  بتٛخانفشح  ٛخ انفشعٛ  خ انشاثع  خ: رٕع  ذ علاي  خ اسرج  بد 

 َؾٕ انخذيخ ٔانزغٕٚق انشٚبد٘.

ة. انفشح  ٛخ انشتٛغ  ٛخ انضبَٛ  خ: ٕٚع  ذ ر  أصٛش يعُ  ٕ٘ دال ئؽت  بتٛبً عُ  ذ 

نزغ ٕٚق انشٚ بد٘   ٙ ( نهزٕعّ الاعزشارٛغٙ   ٙ ا0.05يغزٕٖ يعُٕٚخ ا

  انًجؾٕصخ. فُبد ان

 يخطط انجحث 

 انًظذر: يٍ ػًم انجبحث 

 ( يخطط انجحث انفرض1ٍشكم )
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  ُهج انجحثي

و ٛه ٙ   ٙ اخزج بس  شح ٛزّاعزًذ انجؾش عهٗ انًُٓظ انٕةفٙ انزؾه

ي  ٍ خ  لال رت  ًٛى اع  زجبَخ رخ  ًُذ انًزغٛ  شاد انشتٛغ  خ ٔانفشعٛ  خ نك  م 

يؾً  ٕس ي  ٍ يؾ  بٔس انجؾ  شو ثٓ  ذف يٛ  بط علاي  خ الاسرج  بد ٔالاص  ش ث  ٍٛ 

أثع   بد انزٕع   ّ الاع   زشارٛغٙ ٔأثع   بد انزغ   ٕٚق انشٚ   بد٘     ٙ انًُظً   بد 

د انًجؾٕص  خو ر  ى اعزً  بد يقٛ  بط نٛك  شد انخًبع  ٙو ٔثع  ذ عً  ع اع  زًبسا

الاعزجبَخو يبو انجبؽش ثاعشاء انزؾهٛم الإؽتبتٙ ثبعزخذاو يغًٕعخ ي ٍ 

 (و ٔانزٙ رزخًٍ:SPSS V20ا دٔاد الإؽتبتٛخ  ٙ ثشَبيظ ا

يعبي  م انضج  بد: نهزأع  ذ ي  ٍ صج  بد اع  زًبسح الاع  زجبَخ انًغ  زخذيخ    ٙ  .1

 انجؾش انعهًٙ.

انزك    شاسادو انُغ    ت انًئٕٚ    خو انًزٕع    ذ انؾغ    بثٙو الاَؾ    شاف  .2

ٔيعبي  م الاخ  زلاف: انز  ٙ اع  زخذيذ نٕة  ف ٔرؾهٛ  م انًعٛ  بس٘و 

 انًزغٛشاد انشتٛغٛخ ٔانفشعٛخ  ٙ انجؾش.

الاَؾذاس انخطٙ انجغٛذ ٔانًزع ذد: لاخزج بس ٔيٛ بط يعُٕٚ خ انزٕع ّ  .3

  الاعزشارٛغٙ  ٙ انزغٕٚق انشٚبد٘.

  انجحث يجتًغ و ػُُته

هٕة ٕل ٚعذ رؾذٚذ عُٛخ انجؾش ٔيغزًعٓ ب ي ٍ ا ي ٕس الاعبع ٛخ ن

( ي  ٍ  51ئن  ٗ أْ  ذا ٓبو ٔعهٛ  ّ ر  ى رؾذٚ  ذ عُٛ  خ انجؾ  ش اانج  بن  ع  ذدْب 

( اع زجبَخ نك م  ُ ذ  17(  ُبد   يغزًع انجؾش ٔر ى رٕصٚ ع ا3يغًٕل ا

 ثغذاد.  - ٙ انعبةًخ انعشايٛخ

 حذود انجحث

 ٔرزؾذد انذساعخ انؾبنٛخ ثؾذٔد ٔعبلارٙ: 

نهذساع خ ثبنفُ بد  انعشايٛ خ  رزًضم انؾ ذٔد انًكبَٛ خ انحذود انًكبَُخ: -1

 انخبةخ  ٙ ثغذاد انًعُٛخ ْٔٙ:

رأعغذ ظشعخ  ُذ  ثغذاد ايغبًْخ يخزهطخ( ٔا ز زؼ   يُذق ثغذاد : -أ‌

ٔٚق ع   ٙ ظ بسل انغ عذٌٔ ٔٚط م عه ٗ َٓ ش  1956انفُذ   ٙ ع ُخ 

ٚزك  ٌٕ  2و5231دعه  خ انخبن  ذ ٔظ  ٛذ انفُ  ذ  عه  ٗ اسث ثًغ  بؽخ 

ػ  ٔيطعً ٍٛ ٔي بعزٍٛ ( غش خ ٔعُ ب175( دٕاثق ٔا6انفُذ  يٍ ا

 نهًُبعجبد عب خ. 

و ٔٚعُزج ش ي ٍ 1982رأعغذ ظشعخ  ُذ  انشظٛذ عبو  يُذق انرشُذ: -ب‌

 ُبد  انذسعخ انًًزبصح. ٚقع انفُ ذ    ٙ يُطق خ انخخ شاء   ٙ ثغ ذاد 

ًً  بو ٔٚزك  ٌٕ ي  ٍ  17عه  ٗ يغ  بؽخ رجه     دبثقً  ب رؾز  ٕ٘ عه  ٗ  14دَٔ

خزهف يبعبد يختتخ نً 3يطبعى ٔ 5غشفو ثبلإحب خ ئنٗ  408

انًُبعجبد. ٚقذو انفُذ  خذيبد عبنٛ خ انًغ زٕٖ رزُبع ت ي ع يع بٚٛش 

  ُبد  انذسعخ انًًزبصح.

ٚعُزج  ش أؽ  ذ انفُ  بد  انكجٛ  شحو ؽٛ  ش رأعغ  ذ  يُووذق ثبثووم / أوثووروٌ: -ج‌

. ًٚز ذ انفُ ذ  1990ظشعخ  ُ ذ  ثبث م ايغ بًْخ يخزهط خ(   ٙ ع بو 

ًً  بو ٔٚزك  ٌٕ ي  ٍ  13عه  ٗ يغ  بؽخ  غش   خ  266دبثقً  ب رخ  ى  14دَٔ

يبع  بد. ٚؾز  ٕ٘ انفُ  ذ   3يط  بعى ٔ 5عُبؽً  بو ثبلإح  ب خ ئن  ٗ  13ٔ

أٚخً  ب عه  ٗ َ  بدي ة  ؾٙ ٚخ  ى يغ  جؾٍٛ اة  ٛفٙ ٔظ  زٕ٘(. ر  ى ثُ  بء 

انفُذ  يٍ يجم ظشعخ ئٚطبنٛخو ٔٚقع  ٙ يُطق خ انغبدسٚ خ ي شة َٓ ش 

 دعهخ  ٙ ثغذاد.

نق ذ أَغ ضد عًهٛ خ عً ع انجٛبَ بد ٔاَغ بص  انحذود انسيبَُخ نهجحوث: -2

 1/6/2024و ٔنغبٚ خ  2/1/2023هذساع خ ي ب ث ٍٛ الإدبس انُظش٘ ن

 و.

رزًضم انؾ ذٔد انجش شٚخ نهذساع خ   ٙ انعُٛ خ  انحذود انجشرَخ نهجحث: -3

انًجؾٕصخ يٍ يُبة ت يخزهف خ يض م ي ذساء ا يغ بو ٔي ذساء انش عت 

 انًجؾٕصخ.  فُبد ٔانًٕظفٍٛ  ٙ ان

 اضبنُت جًغ انًؼهىيبد 

بد انخبة  خ ثبنجؾ  ش  ق  ذ  ع  م انؾت  ٕل عه  ٗ انجٛبَ  بد ٔانًعهٕي  

اعزًذ انجبؽ ش   ٙ عً ع انًعهٕي بد انُظشٚ خ عه ٗ انعذٚ ذ ي ٍ انًت بدس 

 انعشثٛخ ٔالاعُجٛخ رًضهذ ثبنكزت ٔانشعبتم انغبيعٛخ ٔانًغلاد.

أي  ب انغبَ  ت انًٛ  ذاَٙ  ق  ذ اع  زخذو انجبؽ  ش الاع  زجبَخ ثٕة  فٓب اداح 

اء و الأل ستٛغٛخ  ٙ عًع انجٛبَبد و ٔاظزًهذ الاعزجبَخ عهٗ صلاصخ اعض

رشعض عهٗ يعهٕيبد رعشٚفٛخ عبيخ رخ ب الا  شاد انًجؾ ٕصٍٛ ي ٍ ؽٛ ش 

اانغُظ و انزؾتٛم انذساعٙ و انًُت ت ان ٕظٛفٙ( و أي ب انغ ضء انض بَٙ 

يٍ الاعزجبَخ  قذ رخًٍ انًقٛبط انخبا ثبنزٕعّ الاعزشارٛغٙ ٔرخ ًٍ 

 قشاد و ٔرشعض انضبنش يٍ الاعزجبَخ عهٗ  3اسثعخ يإظشاد نكم يإظش 

يٛبط انزغٕٚق انشٚبد٘ نهفُبد  انًجؾٕصخ ٔرخًٍ صلاس يإظ شاد ؽٛ ش 

 قشاد ٔانًإظ ش انضبن ش  7 قشاد ٔانًإظش انضبَٙ  5عبٌ انًإظش الأل 

 ق شح. ٔ  ٙ عًٛ ع يق بٚٛظ الاع زجبَخ ر ى اع زخذاو  16 قشاد ثًغًٕل  4

يقٛبط نٛكشد انخًبعٙ ئر ختب نك م خٛ بس َقط خ ٔاعط ٗ انج بؽضٌٕ 

( ٔثٕع ذ   شث 1 – 2 – 3 5-4-ٍ دسع بد ارف ق ا لإعبثبد انًجؾ ٕصٛ

 ( ثٍٛ رٕصٚع ثعذ٘ انجؾش انٕاسدح  ٙ الاعئهخ.1( و ٔانغذٔل ا3يذسِ ا

 ثؼذٌ انجحث انىاردح يٍ الاضئهخ (1جذول )

 انًتغُراد انفرػُخ انًتغُراد انرئُطُخ د
تطهطم انفمراد يٍ 

 الاضتًبرح

ػذد 

 انفمراد
 يظبدر انمُبش

 الأل
 رٛغٙانزٕعّ الاعزشا

 

 2020عجذ انؾغٍٛ ٔ يذنٕل, X1-X3 3 انزٕعّ َؾٕ انضثبتٍ

 2021عجذالله ٔيتش٘, 

 2022انٓٛزٙ ٔؽًٕد٘,

 2023انًٕعٕ٘,

 2024انفزلأ٘ ٔالاعًبعٛم,

 X4-X6 3 انزٕعّ انزكُٕنٕعٙ

 X7-X9 3 انزٕعّ َؾٕ انغٕ 

 X10-X12 3 انزٕعّ َؾٕ انخذيخ

 انزغٕٚق انشٚبد٘ انضبَٙ

 2020ؽًذ ٔعبنى ٔاثشاْٛى, Y13-Y17 5 ٛض عهٗ انضثبتٍانزشع

 2021عجذالله ٔنطٛف,

 2022انخضسعٙ,

 2023اثشاْٛى ٔانًلا,

 2024عجبط ٔانشًش٘,

 Y18-Y24 7 انزٕعّ الاعزجبيٛخ

 Y25-Y28 4 ايزُبا انفشا

 انًظذر: اػذاد انجبحث يٍ ضىء اضتًبرح الاضتجبَخ
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 رٌ انجبَت انُظ

  -انتىجه الاضتراتُجٍ:.أولا

  -يفهىو انتىجه الاضتراتُجٍ: .1

ٚع   ذ انزٕع   ّ الاع   زشارٛغٙ أْ   ى انًزغٛ   شاد الاعبع   ٛخ     ٙ ع   بنى 

الاعً  بلو ار ٚ  شرجذ ثش  كم يجبظ  ش ثبنطشٚق  خ انز  ٙ رخزبسْ  ب انًُظً  خ    ٙ 

عٕ  انعًمو ٔٚشركض عهٗ َزبتظ انزفكٛش الاعزشارٛغٙ  ٙ رؾذٚذ انٕعبتم 

عٓ      ب أداسح انًُظً      خ نزؾقٛ      ق أْ      ذا ٓب الاع      زشارٛغٛخ انز      ٙ رؾزب

( ْ    ٕ Rizan&Other,2019:2(. ٔٚع    شف ا2021:264اانش    ًش٘,

خٛبس ًٚكٍ أٌ ٚخهق ي ذساد دُٚبيٛكٛ خ   ٙ ثٛئ خ عً م يزغٛ شح ثبع زًشاس 

ًٔٚكٍ نهًُظًبد يٍ الاع زغبثخ انغ شٚعخ نٓ زِ انًزغٛ شاد. اي ب اانٓٛز ٙ 

نهًُظً  خ   ٙ خه ق انغ  هٕو  ( الارغ بِ الاع زشارٛغ2022:98ٙٔؽً ٕد٘,

( ثأَ ّ يغ شد :2023876انغهٛى نزؾقٛق أعهٗ أداء. ٔأحبف اانًٕعٕ٘,

( ثأَ ّ عًهٛ خ :2024497اَعكبعبد نكٛفٛخ عًم انًُظًخ. ٔٚشٖ اأؽً ذ,

رؾهٛهٛخ لاخزٛبس انًٕيع انًغ زقجهٙ نهًُظً خ رجع ب نهزغٛ شاد انؾبة هخ   ٙ 

انجبؽ   ش ثأَ   ّ ثٛئزٓ   ب انخبسعٛ   خو ٔي   ذٖ ركٛ   ف انًُظً   خ يعٓ   ب. ٔٚ   شٖ 

يغًٕع  خ ي  ٍ الارغبْ  بد الاع  زشارٛغٛخ انز  ٙ رُف  زْب انًُظً  خ انفُذيٛ  خ 

 َشبء ع هٕعٛبد انز ٙ ر زًكٍ ي ٍ خلانٓ ب رؾقٛ ق انزف ٕ  انًغ زًش عه ٗ 

 انًُب غٍٛ. 

 : أهًُخ انتىجه الاضتراتُجٍ .2

ي ٍ أْ ى انفٕات  ذ انز ٙ رؾققٓ  ب انًُظً بد ي ٍ خ  لال اعزًبدْ ب عه  ٗ 

( و :2021241( و اؽغ ٍ,Lin,et.al,2019:6انزٕعّ الاع زشارٛغٙ: ا

 (. Ruaa & Khlood,2023:169ا

رؾذٚ  ذ انزٕعٓ  بد انًغ  زقجهٛخ نهًُظً  خ ٔرًُٛ  خ ع  بداد انزفكٛ  ش    ٙ  .‌أ

 انًغزقجم. 

ٚ   ذعى ٔٚغ   بَذ انًُظً   خ     ٙ الاْزً   بو ثبنًعش    خ ثبعزجبسْ   ب ي   ٕح  .‌ب

اعزشارٛغٛخ ٔيٛضح رُب غٛخ يغزذايخ رشركض عهٛٓب انًُظًخ يٍ اع م 

ُزغ   بد عذٚ   ذح ٔاع   بنٛت انعً   م ٔيع   بٚٛش الاداء خه   ق ٔرط   ٕٚش ي

 انزُظًٛٙ. 

 ععم انًُظًخ يبدسح عهٗ الاعزخذاو الايضم نهًٕاسد.  .‌ت

صٚ  بدح ي  ذسح انًُظً  خ عه  ٗ يٕاعٓ  خ انًش  بعم ٔانزؾ  ذٚبد ٔاٚغ  بد  .‌ث

 انؾهٕل انًُبعجخ نٓب. 

يغبعذح اداسح انًُظًخ عهٗ ثه ٕسح الا ك بس ٔان شؤٖ الاع زشارٛغٛخ  .‌ج

 نجعٛذ. انُبعؾخ عهٗ انًذٖ ا

رؾغٍٛ انقذسح عهٗ انزكٛ ف: ًٚكن ٍ انًُظً بد ي ٍ انزكٛ ف ثغ شعخ  .‌ح

 يع انزغٛشاد  ٙ انغٕ  ٔانجٛئخ الايزتبدٚخ.

 ٚعًم عهٗ رؾغٍٛ الاداء انكهٙ نهًُظًخ.  .‌خ

 أثؼبد انتىجه الاضتراتُجٍ:   .3

ٚؾذد انزٕعّ الاعزشارٛغٙ َ ٕل ٔدجٛع خ الاع زشارٛغٛخ انز ٙ رزجعٓ ب 

انشتٛغ  ٛخ انز  ٙ رغ  جق عًهٛ  خ انزخط  ٛذ انًُظً  خو ْٔ  ٕ أؽ  ذ انعُبة  ش 

الاع   زشارٛغٙو ٔرش   ٛش الادثٛ   بد ئٌ ُْ   بو اسثع   ّ أثع   بد ي   ٍ انزٕع   ّ 

 (: Ejdys,2014:347الاعزشارٛغٙ نهًُظًبد ْٔٙ ا

ْ ٕ انفٓ ى انعًٛ ق نلاؽزٛبع بد ٔانزفخ ٛلاد انتىجه َحوى انسثوبئٍ: -أ‌

انخبةخ ثبنًشزشٍٚ انًغزٓذ ٍٛو يًب ًٚكٍ انًُظًخ يٍ خه ق يًٛ خ 

خ نٓ ى. ٚزًض م ْ زا انزٕع ّ   ٙ انق ذسح عه ٗ رهجٛ خ اؽزٛبع بد يغزذاي

انضث بتٍ ن ٛظ  ق ذ   ٙ انٕي ذ انؾ بنٙو ث م عه ٗ ي ذاس ان ضيٍو ي  ٍ 

خ  لال يٕاعج  خ انزط  ٕساد انًغ  زًشح    ٙ دُٚبيٛكٛ  بد انغ  ٕ اعجذ 

 Jassmy and. ٔٚع   شف ا)2020:191انؾغ   ٍٛ ٔي   ذنٕل,

Bhaya,2016:202ن ٗ ( انزٕعّ َؾٕ انضثٌٕ ثأَّ يٛم انًٕظف ا

يطبثق  خ اؽزٛبع  بد انضث  بتٍو نغ  ٛب  انعً  م ي  ٍ اع  م خه  ق صقب   خ 

 رغبسٚخ يٕعٓخ َؾٕ انضثٌٕو ٔٚعذ ايشا يًٓب نهعًهٛبد  ٙ انغٕ . 

رعذ انزكُٕنٕعٛ ب دشٚق خ يًٓ خ نهزٕاة م ث ٍٛ انتىجه انتكُىنىجٍ:  -ب‌

انضث  بتٍ ٔانًُظً  بدو ٔي  ذ رغ  زعًم انًُظً  بد انزكُهٕعٛ  ب نزؾغ  ٍٛ 

عٍ انضثبتٍ  خ لا ع ٍ أَٓ ب رغزشظ ذ  يذسرٓب عهٗ عًع انًعهٕيبد

ثبنزكُٕنٕعٛب نهؾت ٕل عه ٗ انف شا انًعش ٛ خ انٕاع عخ ٔانزقُٛ بد 

 (.   :2019197انغذٚذح اانششٚفٙو

ٔٚعزج  ش أؽ  ذ أْ  ى انًغ  بساد    ٙ عًهٛ  خ اعزغ  بة انًعش   خ انزقُٛ  خ 

ٔانزكُٕنٕعٛخ انًًٓخ ٔاعزخذايٓب  ٙ رًُٛخ يُزغ بد عذٚ ذحو ئح ب خ ان ٗ 

انًزقذي خ نزط ٕٚش انًُزغ بد انغذٚ ذح ٔانزكبي م انغ شٚع  اعزخذاو انزقُٛ بد

نهزقُٛ        بد انغذٚ        ذح نزٕنٛ        ذ أ ك        بس يُزغ        بد عذٚ        ذح ثش        كم 

 (.  2018:114اعزجبيٙايبعى,

ٔصق ذ يعظ ى الاثؾ بس ؽ ٕل يفٓ ٕو انزٕع ّ  انتىجوه َحوى انطوىق:  -ج‌

َؾٕ انغٕ  عهٗ انًُظًبد انعبيهخ  ٙ الاعٕا  انزغبسٚخو ثذلا يٍ 

خو ٔٚع    ذ انًق    بو الأل ان    ز٘ رعزً    ذ عهٛ    خ ا ع    ٕا  الاع    زٓلاعٛ

(.  بنزٕع   ّ َؾ   ٕ انغ   ٕ  Perry,2014:97انًُظً   بد انكجٛ   شح ا

أةجؼ يٕحٕعبً ثبسصا  ٙ ا دة ٔانزغٕٚقو ٔأًْٛز ّ ر أرٙ أعبع ب 

ي     ٍ  ك     شح انزشعٛ     ض عه     ٗ اؽزٛبع     بد انضث     بتٍ اانغ     ٕداَٙ 

 (. :2017154ٔظَٕخ,

و الايضم نهًٕاسد ٚٓذف انٗ انزُغٛق ٔالاعزخذا انتىجه َحى انخذيخ: -د‌

انًزبؽخ نهًُظً خو ٔثبنز بنٙ انعً م عه ٗ اع زضًبسْب ي ٍ أع م رق ذٚى 

أعه  ٗ يًٛ  خ نضث  بتٍ انًُظً  خ انًغ  زٓذ ٍٛ  خ  لا ع  ٍ انعً  م عه  ٗ 

انزكبي  م ٔانزُغ   ٛق ث   ٍٛ الاداساد ٔانٕظ   بتف ٔرج   بدل انًعهٕي   بد 

ٔركبي  م انٕظ  بتف الاع  زشارٛغٛخ ث  ٍٛ الاداساد    ٙ انًُظً  خ اعج  ذ 

 (. :2020192,انؾغٍٛ ٔيذنٕل

 ً     -انتطىَك انرَبدٌ: .ثبَُب

 يفهىو انتطىَك انرَبدٌ: .‌أ

ئٌ انزغٕٚق انشٚبد٘ ٚعُزجش يغبلًا يعش ٛبً ٚظُٓ ش يذسر ّ عه ٗ ئصج بد 

َغبؽّ خلال يشؽهخ ًَٕ انًُظًخ ٔيشؽهخ َخٕعٓب. ٚٓذف ْزا انًغ بل 

ئنٗ رؾقٛق انزكبيم ثٍٛ انغٕاَت انشتٛغ ٛخ نهزط ٕساد انؾذٚض خ   ٙ انفك ش 

ًًبسع  بد انزغ  ٕٚقٛخو ي  ٍ عٓ  خو ٔث  ٍٛ انزط  ٕساد انؾذٚض  خ    ٙ  ك  ش ٔان

(. ٔعش  خ :2018288ٔيًبسعبد انشٚبدحو يٍ عٓخ أخ شٖو اانجغ بس٘,

( ثأَ   ّ ٔظٛف   خ يُظًٛ   خ رٓ   ذف ئن   ٗ رؾذٚ   ذ :2019260اعج   ذ ان   شصا ,

ٔاعزضًبس انفشا انزغ ٕٚقٛخ ٔالإث ذال ٔانزشعٛ ض عه ٗ انضث بتٍ ٔايزُ با 

ٔ خ ذيبد راد يًٛ خ نهضث بتٍ. ٔاح  بف انف شا ٔخه ق يُزغ بد عذٚ  ذح أ

( ئَ  ّ ركزٛ    رغ ٕٚقٙ ٚٓ  ذف ئن  ٗ اعزكش  بف Hoque et al,2019:1ا

انف   شا ٔانًضاٚ   ب انًشرجط   خ ثبنشٚ   بدح الاع   زشارٛغٛخو ي   ٍ خ   لال رقٛ   ٛى 

انف  شا انًزبؽ  خ ٔرؾفٛ  ض الإث  ذال لإَز  بط يُزغ  بد ايزت  بدٚخ يجزك  شح.  

نق بتى عه ٗ رهجٛ خ ( ثأَّ ْٕ انزغٕٚق ا:2021174ٔٚشٖ انطٛف ٔعجذالله,

ؽبعبد ٔسغجبد انضثبتٍ ثطش  عذٚذح ٔيجزكشح يٍ خلال أ ك بس سٚبدٚ خ 

و ٔانعً  م عه  ٗ  و ثً ب ٚهج  ٙ ؽبع  برٓى ٔسغج برٓىعذٚ ذح راد يًٛ  خ نهضث  ٌٕ

أٚغبد يُزغبد ٔخ ذيبد راد ع ٕدح ٔعف بءح سٚبدٚ خ. ٔأٔح ؼ اانش ًش٘ 
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زًذْب ( ثأَّ يغًٕعخ يٍ انعًهٛبد انزغٕٚقٛخ انزٙ رع:202435ٔأثشاْٛى,

انًُظًبد نهجؾش عٍ انفشا   ٙ ظ شٔف انغ ٕ  غٛ ش انًإع ذح. ٔثُ بءً 

عه   ٗ رن    و ًٚك   ٍ اعزج   بس انزغ   ٕٚق انشٚ   بد٘     ٙ انًُظً   بد انفُذيٛ   خ 

عٕظ  بتف رُظًٛٛ  خ رزخ  ًٍ يغًٕع  خ ي  ٍ انعًهٛ  بد انٓبد   خ ئن  ٗ رٕنٛ  ذ 

  انزٕاةم يع انضثبتٍ ثطش  رعٕد ثبنفبتذح عهٗ انًُظًخ انفُذيٛخ.

 نرَبدٌ: أهًُخ انتطىَك ا .‌ب

ظٓ   ش انزغ   ٕٚق انشٚ   بد٘ َزٛغ   خ انزٕعٓ   بد انؾذٚض   خ     ٙ يغ   بل 

انزغ   ٕٚقو ؽٛ   ش أع   ٓى ثش   كم عجٛ   ش     ٙ رعضٚ   ض ان   ذٔس الاع   زشارٛغٙ 

نهزغ  ٕٚق. ٔي  ذ ظ  غع ْ  زا الارغ  بِ انًُظً  بد عه  ٗ الاَزق  بل ي  ٍ الإد  بس 

انزقهٛ  ذ٘ نهعً  م انزغ  ٕٚقٙ ئن  ٗ رجُ  ٙ ع  هٕعٛبد رزًبظ  ٗ ي  ع انزٕعٓ  بد 

.ٔٔ قب ن           زن  أظ           بس اانؾً           ذاَٙ الاع           زشارٛغٛخ انؾذٚض           خ

و امل يشاد ( :2020414اعجذالله ٔاخشٌٔ, و( :2022141ٔانجشصَغٙ,

 (. :2021:65ٔاخشٌٔ,

ٚغٓى انزغٕٚق انشٚبد٘  ٙ انقٛبو ثبنزٕعّ الاعزجبيٙ اانًج بدسح(   ٙ  .‌أ

الاَشطخ انزغٕٚقٛخ عٕع ٛهخ نهزكٛ ف ي ع انزغٛ شاد انز ٙ رؾ ذس   ٙ 

 انغٕ . 

رهجٙ ؽبعبد ٔسغج بد انضث بتٍ ٔرق شة اٚغبد عهع ٔخذيبد عذٚذح  .‌ب

انًُظًخ يٍ صثبتُٓب ثٕاعطخ انزًٛض  ٙ عٕدح انًُزٕط ثبنًقبسَخ ي ب 

 ٚقذيّ انًُب غٍٛ. 

يٓ  ى ع  ذا نهًُظً  بد انز  ٙ لا صان  ذ    ٙ انًشاؽ  م ا ٔن  ٗ نزط  ٕس  .‌ت

انًُظً   خ ٔد   شػ يُزغبرٓ   ب ئر ٚزطه   ت رن     اع   زخذاو انزغ    ٕٚق 

 انشٚبد٘. 

ا  عذٚ  ذح ي  ٍ خ  لال يُظً  بد ثُ  بء يعش   خ رًك  ٍ ي  ٍ اثزك  بس أع  ٕ .‌ث

 رعزًذ عهٗ انزكُٕنٕعٛب انؾذٚضخ. 

 اعزجبسِ عُتشا يًٓب يٍ عُبةش انُغبػ انشتٛغخ نهًُظًخ.  .‌ج

رج شص أًْٛ خ انزغ ٕٚق انشٚ  بد٘ عُ ذ رط ٕٚش يج بدب ٔادٔاد عًهٛ  خ  .‌ح

و ْٔ زا ٚزؾق ق ي ٍ نذنٛم انًُظً بد انشٚبدٚ خ   ٙ الأي بد انت عجخ

 خلال انعًم انغًبعٙ انًزضٌ. 

أهًُخ انتطوىَك انرَوبدٌ يوٍ َري انجبحث اٌ ػهً يب تمذو  وثُبء  

 انًُظًبد انفُذلُخ 

ٚغ  ٓى انزغ  ٕٚق انشٚ  بد٘    ٙ رطجٛ  ق انشؤٚ  خ الاع  زشارٛغٛخ نهًُظً  خ  -

 انفُذيٛخ. 

 ٚعضص يٍ اعزذايخ انًٛضح انزُب غٛخ نهًُظًخ انفُذيٛخ. -

 ٚغبعذ  ٙ رؾقٛق انُغبػ انزُظًٛٙ نهًُظًخ انفُذيٛخ.  -

 انفكش انزغٕٚقٙ نهًُظًخ انفُذيٛخ. ٚغبْى  ٙ رطٕٚش  -

 أثؼبد انتطىَك انرَبدٌ:  .‌خ

ٚع  ذ ي  ٍ أْ  ى اثع  بد انزغ  ٕٚق انشٚ  بد٘ لاٌ انتركُووس ػهووً انسثووبئٍ:  .1

انضثٌٕ ْ ٕ انغ ْٕش ان ز٘ رشغ ت عًٛ ع انًُظً بد انؾت ٕل عه ٗ 

سح  بِو ار رج  زل انًُظً  بد عٕٓدْ  ب    ٙ يعش   خ رٕعٓ  بد انضث  بتٍ 

نزغٕٚقٛخ لاثزكبس يُزغبد رشجع ٔرؾذٚذ اؽزٛبعبرٓى صى ئعذاد انخطذ ا

(. ٔٚ         شٖ اانط         بتٙ Ertuna,2016:25ره           انؾبع         بد ا

( أٌ انضثٌٕ ْٕ انًش زش٘ نهخ ذيبد انفعهٛ خ أٔ :200959ٔانعجبد٘,

و عًب أَّ ٚشكم انًزٕيعخ ٔنذّٚ انشغجخ ٔانقذسح  ٙ ظشاء ره  انخذيخ

انٓ  ذف انُٓ  بتٙ  ٘ عًهٛ  خ رغ  ٕٚقٛخ  َ  ّ يفز  بػ َغ  بػ انًُظً  خ أٔ 

 ب.  شهٓ

ْٕ اعزً بد انًُظً خ انًج بدسح   ٙ رقٛ ٛى انف شا  انتىجه الاضتجبلُخ: .2

و ٔرؾقٛ ق انًؾزًهخ ٔركضٛف انغٓ ٕد نزؾقٛ ق الاع جقٛخ   ٙ اع زغلانٓب

انزغٛٛش انز٘ ٚزُبعت ي ع يزطهج بد انغ ٕ  يج م انًُب غ ٍٛو ار رش ٛش 

الاع   زجبيٛخ ان   ٗ ي   ذسح انًُظً   بد عه   ٗ اعزش   بف انف   شا انًزبؽ   خ 

ًُب غ  ٍٛ ٔرق  ذٚى يُزغ  بد ٔخ  ذيبد عذٚ  ذح رهج  ٙ ٔاع  زغلانٓب يج  م ان

 (. :2021175عجذالله ٔنطٛف,رٕيعبد انطهت انًغزقجهٙ ا

أٌ انًُظًبد انزٙ نذٚٓب يُظٕس اثزكبس٘ نهزغٕٚق التُبص انفرص:  .3

رًزه  ٔعٛب أ خم  ٙ رتفٛخ ٔرقٛى انفشا  ٙ حٕء اعزشارٛغٛبرٓب 

ٔل غٛ ش انؾبنٛخ ٔيٕيعٓب  ٙ انغٕ و ٔانفشةخ ْٙ عجبسح عٍ يشش

يغزغم ٚؾًم  ٙ صُٛبِ  ٕاتذ يؾزًهخ لإدخبل الاثذال عه ٗ انغ هعخ أٔ 

مل يشاد انخذيخ أٔ اَزبط يُزظ عذٚذ ُٚطٕ٘ عهٗ رٕنٛفخ يٍ الا كبسا

(. أٌ يعش   خ انًُظً  بد نزفخ  ٛلاد انضث  بتٍ :2021453ٔاخ  شٌٔ,

ًٚكُٓ     ب ي     ٍ اع     زغلال انف     شا انزُب غ     ٛخ نزؾغ     ٍٛ يجٛعبرٓ     ب 

  (. 2022:160اانخضسعٙ,

 انجبَت انؼًهٍ

 وطف يتغُراد انجحث: 

ي   ٍ ؽٛ   ش انغ   ُظو  :انجحوووث ػُُوووخ لإيوووراد انتكووورارٌ أولا: انتىزَوووغ

 انزؾتٛم انذساعٙو انًُتت انٕظٛفٙ. 

 ( ٕٚحؼ انزٕصٚع انزكشاس٘ لإ شاد عُّٛ انجؾش: 2انغذٔل سيى ا

 انؼُُخ يفرداد تكرار طجُؼخ َجٍُُ( 2) جذول

 انُطجخ انًئىَخ% كرارانت انفئخ انًتغُر

 انجُص

 60.78 31 رعش

 39.21 20 أَضٗ

 %100 51 انًغًٕل

 انُطجخ انًئىَخ% انتكرار انفئخ انًتغُر

 انتحظُم انذراضٍ

 - - ئعذاداٚخ

 78.43 40 ثكهٕسٕٚط

 9.80 5 دثهٕو عبنٙ

 7.84 4 يبعغزٛش

 3.92 2 دعزٕساِ

 %100 51 انًغًٕل
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 انُطجخ انًئىَخ% تكراران انفئخ انًتغُر

 انًُظت انىفُفٍ

 5.88 3 يذراء الالطبو

 13.72 7 يذراء انشؼت

 80.39 41 انًىففٍُ

 %100 51 انًجًىع

 انًظذر: اػذاد انجبحث يٍ ضىء َتبئج الاضتجبَخ 

  2ٚظٓش يٍ انغذٔل سيى 

   شداً أي  ب الاَ  بس  31ثٕاي  ع   60.78أٌ َغ  جخ ان  زعٕس  انجووُص: -

  شداً  20 ثٕايع 39.21

 شداً  40ثٕايع  78.43: أٌ َغجّ انجكبنٕسٕٚط  انتحظُم انذراضٍ -

 7.84أ  شاد   ٙ ؽ ٍٛ انًبعغ زٛش  5ثٕايع  9.80أيب انذثهٕو انعبنٙ 

  شداً.  2ثٕايع  3.92أ شاد أيب انذعزٕساِ  4ثٕايع 

  شاداً  3ثٕاي ع  5.88أٌ َغ جخ ي ذساء الايغ بو  انًُظت انوىفُفٍ: -

أ   شاد    ٙ ؽ  ٍٛ ثهغ  ذ انُغ  جخ  7ثٕاي  ع  13.72أي  ب ي  ذساء انش  عت 

  شداً.  41ثٕايع  80.39انًئٕٚخ نهًٕظفٍٛ 

 : وطف يتغُراد انجحث وتشخُظهبثبَُب

الاضوتراتُجٍ ) انًتغُور انًطوتمم( أثؼوبد انتىجوه  وطوف يتغُوراد  –أ 

 وتشخُظهب :

ر   ى الاعزً   بد عه   ٗ انزك   شاساد ٔانُغ   ت انًئٕٚ   خ ٔا ٔع   بد انؾغ   بثٛخ 

عٛبسٚ   خ نٕة   ف ٔرش   خٛب انًزغٛ   ش انًغ   زقم ن   زن  ٔالاَؾشا    بد انً

 َغزعشث انغذٔل الارٙ: 

 َجٍُ الاوضبط انحطبثُخ والاَحرايبد انًؼُبرَخ (3) جذول رلى

 انًتغُراد

 يمُبش الاضتجبثخ
انىضط 

 انحطبثٍ

الإَحراف 

 انًؼُبرٌ
 1لا اتفك ثشذح  2لا اتفك  3يحبَذ  4 اتفك 5 اتفك ثشذح

 % انؼذد % انؼذد % ذدانؼ % انؼذد % انؼذد

 انتىجه َحى انسثبئٍ

X1 14 27.5 25 49 8 15.7 3 5.9 1 2.0 3.94 0.925 

X2 22 43.1 24 47.1 5 9.8 - - - - 4.33 0.653 

X3 27 52.9 22 43.1 1 2.0 1 2.0 - - 4.47 0.644 

 انتىجه انتكُىنىجٍ

X4 26 51.0 21 41.2 3 5.9 1 2.0 - - 4.41 0.698 

X5 20 39.2 27 52.9 4 7.8 - - - - 4.31 0.616 

X6 16 31.4 30 58.8 4 7.8 1 2.0 - - 4.20 0.664 

 انتىجه َحى انطىق

X7 21 41.2 25 49 4 7.8 1 2 - - 4.29 0.701 

X8 17 33.3 29 56.9 4 7.9 1 2.0 - - 4.22 0.673 

X9 22 43.1 26 51 2 3.9 1 2 - - 4.35 0.658 

 خذيخانتىجه َحى ان

X10 14 27.5 25 49 12 23.5 - - - - 4.04 0.720 

X11 24 47.1 21 41.2 6 11.8 - - - - 4.35 0.688 

X12 17 33.3 30 58.8 4 7.8 - - - - 4.25 0.595 

 ( SPSSانًظذر: يٍ إػذاد انجبحث ثبلاػتًبد ػهً يخرجبد انجريجخ الإحظبئُخ )

 انتىجه َحى انسثبئٍ:  .1

 39% ثٕاي  ع 76.5أٌ َغ  جخ الارف  ب  ثهغ  ذ  (3ٚظٓ  ش ي  ٍ انغ  ذٔل ا -

ٔاَؾشاف يعٛبس٘  3.94(و ثًزٕعذ ؽغبثٙ X1ا ًإظش شداً عهٗ ان

اد انفُ  بد  . ٚ  شٖ انجبؽ  ش أٌ ْ  زِ انُغ  جخ رعك  ظ انز  ضاو ئداس0.925

 انزبو يع انضثبتٍ انذاتًٍٛ. انًجؾٕصخ

(و X2ا ًإظ  ش   شداً ع  ٍ ان 46% ثٕاي  ع 90.2ثهغ  ذ َغ  جخ الارف  ب   -

. ٚعزق ذ انجبؽ ش أٌ 0.653ٔاَؾشاف يعٛبس٘  4.33ثًزٕعذ ؽغبثٙ 

ثزق  ذٚى خ  ذيبد راد  بد  انًجؾٕص  خْ  زِ انُغ  جخ رش  ٛش ئن  ٗ اْزً  بو انفُ  

 عٕدح عبنٛخ نهضثبتٍ.

  شداً  49% ثٕاي ع 96ثهغذ َغجخ الارفب  عهٗ "أرفق ثش ذح   ارف ق"  -

ٔاَؾ   شاف يعٛ   بس٘  4.47(و ثًزٕع   ذ ؽغ   بثٙ X3ا ًإظ   شع   ٍ ان

بد  انفُ   ادِ انُغ  جخ رعك  ظ اْزً  بو ئداس. ٚ  شٖ انجبؽ  ش أٌ ْ  ز0.644

ثبنًقزشؽبد ٔانشكبٖٔ انًقذي خ ي ٍ انضث بتٍ ي ٍ أع م خه ق  انًجؾٕصخ

  يًٛخ يخب خ.

 انتىجه انتكُىنىجٍ:  .2

(و X4ا انًإظ  ش   شداً عه  ٗ  47% ثٕاي  ع 92.2ثهغ  ذ َغ  جخ الارف  ب   -

. ٚ شٖ انجبؽ ش أٌ 0.698ٔاَؾشاف يعٛ بس٘  4.41ثًزٕعذ ؽغبثٙ 

نزؾغ ٍٛ انخ ذيبد  اد انفُ بد  انًجؾٕص خٙ ئداسْزِ انُغجخ رعك ظ ع ع
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انفُذيٛخ انًقذيخ نهضثبتٍ يٍ خلال يٕاعجخ انزطٕساد انزكُٕنٕعٛ خ   ٙ 

 ْزا انًغبل.

(و X5ا ًإظ  ش   شداً ع  ٍ ان 47% ثٕاي  ع 92.2ثهغ  ذ َغ  جخ الارف  ب   -

. ٚشٛش انجبؽش ئنٗ 0.616ٔاَؾشاف يعٛبس٘  4.31ثًزٕعذ ؽغبثٙ 

انفُذيٛخ نز ٕ ٛش يبع ذح ثٛبَ بد  سادلإداأٌ ْزِ انُغجخ رعٕد ئنٗ ععٙ ا

 رعزًذ عهٗ ثشيغٛبد يزطٕسح نخذيخ انضثبتٍ ٔرُفٛز ا عًبل.

(و X6ا ًإظ  ش   شداً ع  ٍ ان 46% ثٕاي  ع 90.2ثهغ  ذ َغ  جخ الارف  ب   -

. ٚ شٖ انجبؽ ش أٌ 0.664ٔاَؾشاف يعٛ بس٘  4.20ثًزٕعذ ؽغبثٙ 

   ٙ رؾذٚ  ذ  اد انفُ  بد  انًجؾٕص  خْ  زِ انُغ  جخ رش  ٛش ئن  ٗ اعزً  بد ئداس

  انزكُٕنٕعٛب انًغزخذيخ عهٗ دجٛعخ انًًٓخ انًشاد ئَغبصْب.

 انتىجه َحى انطىق:  .3

(و X7ا انًإظ  ش   شداً عه  ٗ  46% ثٕاي  ع 90.2ثهغ  ذ َغ  جخ الارف  ب   -

. ٚع  ٕد رن    ئن  ٗ 0.701ٔاَؾ  شاف يعٛ  بس٘  4.29ثًزٕع  ذ ؽغ  بثٙ 

خ انفُذيٛخ ثاعشاء انعذٚذ يٍ انجؾٕس ٔانذساعبد انخبة ساديٛبو الإدا

 ثبنغٕ .

   شداًو  46( ثٕاي  ع X8ا ًإظ  ش% عه  ٗ ان90.2ثهغ  ذ َغ  جخ الارف  ب   -

. ٚشٛش انجبؽش ئنٗ 0.673ٔاَؾشاف يعٛبس٘  4.22ثًزٕعذ ؽغبثٙ 

عزًذ عه ٗ ا ْ ذاف الاع زشارٛغٛخ ع أداح نزؾفٛ ض ر ُبد  انًجؾٕصخأٌ انف

 انًٕظفٍٛ.

(و X9ا ًإظ  ش   شداً عه  ٗ ان 48% ثٕاي  ع 94.1ثهغ  ذ َغ  جخ الارف  ب   -

. ٚ شٖ انجبؽ ش أٌ 0.658ٔاَؾشاف يعٛ بس٘  4.35عذ ؽغبثٙ ثًزٕ

نغ  عش انخذي خ ثُ بءً عه  ٗ  ُ بد  انًجؾٕص خْ زِ انُغ جخ رعك ظ رؾذٚ  ذ انف

 يلاءيخ انقًٛخ انًقذيخ نهضثٌٕ ٔرفخٛلارّ.

 انتىجه َحى انخذيخ:  .4

  شداًو  39ثٕاي ع   X10نًإظ ش عهٗ ا  75.5%)ثهغذ َغجخ الارفب ا -

. ٚع  ٕد رن    ئن  ٗ 0.720عٛ  بس٘ ٔاَؾ  شاف ي 4.04ثًزٕع  ذ ؽغ  بثٙ 

ثشكم يزكبي م  بد  انًجؾٕصخ عًم عًٛع الإداساد ٔا يغبو داخم انفُ

 ٔيزُبعق.

  شداًو  45ثٕاي ع  X11 ًإظ شعهٗ ان %( 88.3ا ثهغذ َغجخ الارفب  -

. ٚش  ٛش رن    ئن  ٗ 0.688ٔاَؾ  شاف يعٛ  بس٘  4.35ثًزٕع  ذ ؽغ  بثٙ 

ح رغ بْى   ٙ انًغ زًش َؾ ٕ رق ذٚى خ ذيبد عٛ ذ بد  انًجؾٕصخععٙ انفُ

 رًٛضِ.

   شداًو  47ثٕاي  ع  X12% عه  ٗ انًإظ  ش 92.1 ثهغ  ذ َغ  جخ الارف  ب  -

. ٚعكظ رن  ع عٙ 0.595ٔاَؾشاف يعٛبس٘  4.25ثًزٕعذ ؽغبثٙ 

نزؾقٛ   ق أْذا    ّ انشتٛغ   ٛخ ي   ٍ خ   لال انً   ٕاسد  بد  انًجؾٕص   خانفُ   

 ٔالإيكبَبد انؾبنٛخ.

 الأهًُخ انترتُجُخ لأثؼبد انتىجه الاضتراتُجٍ )4انجذول )

 الاَحراف انًؼُبرٌ انىضط انحطبثٍ انجؼذ انترتُت

 0.659 4.3 انزٕعّ انزكُٕنٕعٙ 1

 0.677 4.28 انزٕعّ َؾٕ انغٕ  2

 0.734 4.24 انزٕعّ َؾٕ انضثبتٍ 3

 0.667 4.21 انزٕعّ َؾٕ انخذيخ 4

 (SPSSانًظذر: يٍ إػذاد انجبحث ثبلاػتًبد ػهً يخرجبد انجريجخ الإحظبئُخ )

انزؾهٛ م نهًْٛ  خ انزشرٛجٛ خ  ثع  بد انزٕع ّ الاع  زشارٛغٙ رج ٍٛ َز  بتظ 

عً  ب ْ  ٕ يٕح  ؼ    ٙ انغ  ذٔل أع  لاِ أٌ ثعُ  ذ انزٕع  ّ انزكُٕن  ٕعٙ اؽز  م 

و يً ب 0.659ٔاَؾ شاف يعٛ بس٘  4.3انًشرج خ ا ٔن ٗ ثًزٕع ذ ؽغ بثٙ 

ٚذل عهٗ أًْٛخ ْزا انجعُذ  ٙ انزأصٛش عه ٗ انزٕع ّ الاع زشارٛغٙ   ٙ ْ زِ 

انزٕعّ انزكُٕن ٕعٙ ن ّ انز أصٛش ا عج ش   ٙ يٛ بط  انذساعخ. ٚظُٓش رن  أٌ

 انزٕعّ الاعزشارٛغٙ.

عبء ثعُذ انزٕع ّ َؾ ٕ انغ ٕ    ٙ انًشرج خ انضبَٛ خ ثًزٕع ذ ؽغ بثٙ 

. أيب انًشرجخ انضبنضخ  كبَذ نجعُذ انزٕع ّ 0.677ٔاَؾشاف يعٛبس٘  4.28

.    ٙ 0.734ٔاَؾ  شاف يعٛ  بس٘  4.24َؾ  ٕ انضث  بتٍ ثًزٕع  ذ ؽغ  بثٙ 

ذ انزٕع  ّ َؾ  ٕ انخذي  خ انًشرج  خ ا خٛ  شح ثًزٕع  ذ ؽغ  بثٙ ؽ  ٍٛ اؽز  م ثعُ  

 .0.667ٔاَؾشاف يعٛبس٘  4.21

ي  ٍ خ  لال الاد  لال عه  ٗ ْ  زِ انُز  بتظو ٚزج  ٍٛ أٌ يٛ  بط انزٕع  ّ 

الاعزشارٛغٙ ٚعزًذ ثشكم أعبعٙ عه ٗ انزٕع ّ انزكُٕن ٕعٙ   ٙ انًشرج خ 

ا ٔن   ٗ. ٔي   ع رن    و ٚغ   ت الإظ   بسح ئن   ٗ أٌ ْ   زِ انُز   بتظ رزعه   ق ثٓ   زِ 

عخو ٔيذ رخزهف أًْٛ خ ْ زِ ا ثع بد   ٙ دساع بد أخ شٖ ثُ بءً عه ٗ انذسا

  ئعبثبد انعُٛخ.

وطوووف يتغُوووراد  أثؼوووبد انتطوووىَك انرَوووبدٌ ) انًتغُووور انًؼتًوووذ(  - ة

 وتشخُظهب :

 

 َجٍُ الاوضبط انحطبثُخ والاَحرايبد انًؼُبرَخ) 5(جذول رلى 

 انًتغُراد

 يمُبش الاضتجبثخ
انىضط 

 انحطبثٍ

الإَحراف 

 انًؼُبرٌ
 1لا اتفك ثشذح  2لا اتفك  3يحبَذ  4 اتفك 5 فك ثشذحات

 % انؼذد % انؼذد % انؼذد % انؼذد % انؼذد

 انتركُس ػهً انسثىٌ

Y13 35 68.6 15 29.4 1 2 - - - - 4.67 0.516 

Y14 35 68.6 16 31.4 - - - - - - 4.69 0.469 

Y15 30 58.8 21 41.2 - - - - - - 4.59 0.497 

Y16 32 45.2 26 51 2 3.9 - - - - 4.41 0.527 

Y17 31 60.8 16 31.4 3 5.9 1 2 - - 4.51 0.703 
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 انتىجه الاضتجبلُخ

Y18 25 49 17 33.3 7 13.7 2 3.9 - - 4.27 0.850 

Y19 21 41.2 28 54.9 2 3.9 - - - - 4.37 0.564 

Y20 14 27.5 28 54.9 9 17.9 - - - - 4.10 0.671 

Y21 11 21.6 31 60.8 5 9.8 3 5.9 1 2 3.94 0.858 

Y22 21 41.2 25 49 5 9.8 - - - - 4.31 0.648 

Y23 13 25.5 26 51 7 13.7 3 5.9 2 3.9 3.88 0.993 

Y24 17 33.3 22 43.1 7 13.7 5 9.8 - - 4.00 0.938 

 التُبص انفرص

Y25 22 43.1 25 49 1 2 3 5.9 - - 4.29 0.782 

Y26 26 51 22 43.1 2 3.9 - - - - 4.48 0.580 

Y27 18 35.3 28 54.9 5 9.8 - - - - 4.25 0.627 

Y28 15 29.4 26 51 8 15.7 2 3.9 - - 4.06 0.785 

 (SPSSانًظذر: يٍ إػذاد انجبحث ثبلاػتًبد ػهً يخرجبد انجريجخ الإحظبئُخ )

 انتركُس ػهً انسثىٌ:  .1

  شداً  50% ثٕاي ع 98( أٌ َغجخ الارف ب  ثهغ ذ 5ٚظٓش  ٙ انغذٔل ا -

ٔاَؾ  شاف يعٛ  بس٘  4.67(و ثًزٕع  ذ ؽغ  بثٙ Y13ا ًإظ  شعه  ٗ ان

انًغ زًش عه ٗ ع زة  بد  انًجؾٕص خ. ٚعٕد رن  ئن ٗ عً م انفُ 0.516

 انخٕٛف يٍ خلال انزعشف عهٗ ؽبعبرٓى ٔسغجبرٓى.

(و Y14ا ًإظ  ش   شداً عه  ٗ ان 51% ثٕاي  ع 100ثهغ  ذ َغ  جخ الارف  ب   -

. ٚشٛش رن  ئنٗ أٌ 0.469٘ ٔاَؾشاف يعٛبس 4.69ثًزٕعذ ؽغبثٙ 

ٚعً  م عه  ٗ ئظ  شاو انخ  ٕٛف ٔأخ  ز مساتٓ  ى ؽ  ٕل  بد  انًجؾٕص  خانفُ  

 انخذيخ انفُذيٛخ انًقذيخ.

(و Y15ا ًإظ  ش   شداً عه  ٗ ان 51% ثٕاي  ع 100ثهغ  ذ َغ  جخ الارف  ب   -

. ٚعك  ظ رن    أٌ 0.497ٔاَؾ  شاف يعٛ  بس٘  4.59ثًزٕع  ذ ؽغ  بثٙ 

 يذ انًُبعت.عبنظ ظكبٖٔ انضثبتٍ  ٙ انٕر بد  انًجؾٕصخانفُ

(و Y16ا ًإظ ش  شداً عه ٗ ان 49% ثٕاي ع 96.2ثهغذ َغجخ الارف ب   -

. ٚع  ٕد رن    ئن  ٗ 0.572ٔاَؾ  شاف يعٛ  بس٘  4.41ثًزٕع  ذ ؽغ  بثٙ 

 ثزغهٛى دهجبد انضثبتٍ  ٙ انٕيذ انًُبعت. ُبد  انًجؾٕصخاْزًبو انف

(و Y17ا ًإظ ش  شداً عه ٗ ان 47% ثٕاي ع 82.2ثهغذ َغجخ الارف ب   -

. ٚشٛش رن  ئنٗ أٌ 0.703ٔاَؾشاف يعٛبس٘  4.51ثًزٕعذ ؽغبثٙ 

  اعزًبداً عهٗ ثؾٕس انغٕ . بطٕس خذيبرٓر بد  انًجؾٕصخانفُ

 انتىجه الاضتجبلُخ:  .2

(و Y18ا ًإظ  ش   شداً عه  ٗ ان 42% ثٕاي  ع 66ثهغ  ذ َغ  جخ الارف  ب   -

. ٚع  ٕد رن    ئن  ٗ 0.850ٔاَؾ  شاف يعٛ  بس٘  4.27ثًزٕع  ذ ؽغ  بثٙ 

رخ   بْٙ ٔرزُ   ب ظ ي   ع ع   شٔث عشٔحً   ب  بد  انًجؾٕص   خرق   ذٚى انفُ   

 انفُبد  انًُب غخ.

(و Y19ا ًإظ ش  شداً عه ٗ ان 49% ثٕاي ع 96.1ثهغذ َغجخ الارف ب   -

. رعك   ظ ْ   زِ 0.564ٔاَؾ   شاف يعٛ   بس٘  4.37ثًزٕع   ذ ؽغ   بثٙ 

عه ٗ ؽت خ ع ٕيٛخ عجٛ شح رزًض م   ٙ  بد  انًجؾٕص خانُغجخ ًُْٛ خ انفُ 

 عذد عجٛش يٍ انضثبتٍ.

(و Y20ا ًإظ ش  شداً عه ٗ ان 42% ثٕاي ع 82.4ثهغذ َغجخ الارف ب   -

. ٚع  ٕد رن    ئن  ٗ 0.671ٔاَؾ  شاف يعٛ  بس٘  4.10ثًزٕع  ذ ؽغ  بثٙ 

 خذيبد يجزكشح ٔعذٚذح يجم انًُب غٍٛ. ُبد  انًجؾٕصخدشػ انف

(و Y21ا ًإظ ش  شداً عه ٗ ان 42% ثٕاي ع 82.4ثهغذ َغجخ الارف ب   -

. ٚش  ٛش رن    ئن  ٗ 0.858ٔاَؾ  شاف يعٛ  بس٘  3.94ثًزٕع  ذ ؽغ  بثٙ 

عه   ٗ رٕي   ع اؽزٛبع   بد ٔسغج   بد انضث   بتٍ  د  انًجؾٕص   خبي   ذسح انفُ   

 انًغزقجهٛخ ٔانزعشف عهٗ أعبعٛبرٓب.

(و Y22ا ًإظ ش  شداً عه ٗ ان 46% ثٕاي ع 90.2ثهغذ َغجخ الارف ب   -

. ٚع  ٕد رن    ئن  ٗ 0.648ٔاَؾ  شاف يعٛ  بس٘  4.31ثًزٕع  ذ ؽغ  بثٙ 

ثزط ٕٚش يُزغبرٓ ب ٔانز شٔٚظ نٓ ب ثت ٕسح  بد  انًجؾٕص خيٛبو ئداسح انفُ

 خ أٔلاً ثأٔل.يكضف

(و Y23ا ًإظ ش  شداً عه ٗ ان 39% ثٕاي ع 76.5ثهغذ َغجخ الارف ب   -

. رعك   ظ ْ   زِ 0.993ٔاَؾ   شاف يعٛ   بس٘  3.88ثًزٕع   ذ ؽغ   بثٙ 

عهٗ ارجبل اعزشارٛغٛخ يبتذ انغٕ   بد  انًجؾٕصخانُغجخ يذسح ئداسح انفُ

  ٙ عٛبعبرٓب انزغٕٚقٛخ.

(و Y24ا إظ شً  شداً عه ٗ ان 39% ثٕاي ع 76.4ثهغذ َغجخ الارف ب   -

. ٚع  ٕد رن    ئن  ٗ 0.938ٔاَؾ  شاف يعٛ  بس٘  4.00ثًزٕع  ذ ؽغ  بثٙ 

عهٗ الاع زغبثخ انغ شٚعخ نهزط ٕساد انؾبة هخ  بد  انًجؾٕصخيذسح انفُ

   ٙ ثٛئخ ا عًبل.

 التُبص انفرص:  .3

(و Y25ا ًإظ ش  شداً عه ٗ ان 27% ثٕاي ع 92.2ثهغذ َغجخ الارف ب   -

ع ٕد ْ زِ انُغ جخ . ر0.782ٔاَؾشاف يعٛبس٘  4.29ثًزٕعذ ؽغبثٙ 

عهٗ ئٚغ بد انز ٕاصٌ ث ٍٛ سؤٚز ّ ٔئيكبَبر ّ  بد  انًجؾٕصخئنٗ عًم انفُ

 الاعزشارٛغٛخ انفُذيٛخ.

(و Y26ا ًإظ ش  شداً عه ٗ ان 48% ثٕاي ع 94.1ثهغذ َغجخ الارف ب   -

. رشٛش ْ زِ انُغ جخ 0.580ٔاَؾشاف يعٛبس٘  4.48ثًزٕعذ ؽغبثٙ 

عه ٗ رقٛ ٛى انف شا ثش كم يغ زًش ٔ ع بل  بد  انًجؾٕص خئنٗ عًم انفُ

 الاعزشارٛغٛخ.

(و Y27ا ًإظ ش  شداً عه ٗ ان 46% ثٕاي ع 90.2ثهغذ َغجخ الارف ب   -

. رعك   ظ ْ   زِ 0.627ٔاَؾ   شاف يعٛ   بس٘  4.25ثًزٕع   ذ ؽغ   بثٙ 

لاخز  شا  انغ  ٕ  انفُ  ذيٙ سغ  ى ظ  ذح  بد  انًجؾٕص  خانُغ  جخ ع  عٙ انفُ  

 انًُب غخ.

(و Y28ا ًإظ ش  شداً عه ٗ ان 41% ثٕاي ع 80.4ثهغذ َغجخ الارف ب   -

. رع ٕد ْ زِ انُغ جخ 0.785ٔاَؾشاف يعٛبس٘  4.06ثًزٕعذ ؽغبثٙ 

ؽغً ب يًٕٚ ب نُ ٕل انٓ ذف أٔ انغبٚ خ انز ٙ  بد  انًجؾٕص خئنٗ اي زلاو انفُ 

  ٚغعٗ ئنٗ رؾقٛقٓب.
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 ( الاهًُخ انترتُجُخ لأثؼبد انتطىَك انرَبد6ٌانجذول )

 الاَؾشاف انًعٛبس٘ انٕعذ انؾغبثٙ انجعذ انزشرٛت

 0.551 4.57 ٗ انضثٌٕانزشعٛض عه 1

 0.693 4.27 ايزُبا انفشا 2

 0.788 4.12 انزٕعّ الاعزجبيٛخ 3

 (SPSSانًظذر: يٍ إػذاد انجبحث ثبلاػتًبد ػهً يخرجبد انجريجخ الإحظبئُخ )

رظٓ  ش َز  بتظ انزؾهٛ  م نهًْٛ  خ انزشرٛجٛ  خ  ثع  بد انزغ  ٕٚق انشٚ  بد٘ 

ز  م انًشرج  خ ا ٔن  ٗ أٌ ثعُ  ذ انزشعٛ  ض عه  ٗ انضث  ٌٕ اؽ فُ  بد  انًجؾٕص  خنه

و يًب ٚذل عهٗ أًْٛ خ 0.551ٔاَؾشاف يعٛبس٘  4.57ثًزٕعذ ؽغبثٙ 

ْ  زا انجعُ  ذ    ٙ يٛ  بط انزغ  ٕٚق انشٚ  بد٘. ع  بء ثعُ  ذ ايزُ  با انف  شا    ٙ 

. ثًُٛ ب 0.693ٔاَؾشاف يعٛ بس٘  4.27انًشرجخ انضبَٛخ ثًزٕعذ ؽغبثٙ 

 4.12 عبء ثعُذ انزٕعّ الاع زجبيٙ   ٙ انًشرج خ ا خٛ شح ثًزٕع ذ ؽغ بثٙ

 .0.788ٔاَؾشاف يعٛبس٘ 

رٕحؼ ْزِ انُزبتظ أٌ يٛبط انزغٕٚق انشٚبد٘ ٚعزًذ ثش كم ستٛغ ٙ عه ٗ 

انزشعٛض َؾٕ انضثبتٍ  ٙ انًشرجخ ا ٔن ٗ. ٔي ع رن  و ٚغ ت الإظ بسح ئن ٗ 

أٌ ْزِ انُزبتظ رزعهق ثٓ زِ انذساع خو ٔي ذ رخزه ف أًْٛ خ ْ زِ ا ثع بد   ٙ 

  دساعبد أخشٖ ثُبءً عهٗ ئعبثبد انعُٛخ.

 بً: تحهُم ػلالبد الارتجبط ثٍُ يتغُراد انذراضخنثثب

رٓ  ذف ْ  زِ انفق  شح ئن  ٗ انزؾق  ق ي  ٍ منٛ  خ عً  م انًُ  ٕرط انفشح  ٙ 

نهذساع   خ ٔاخزج   بس  شح   ٛبرٓب عً   ب ٔسدد     ٙ انًُٓغٛ   بدو ٔاع   زكًبل 

 عًهٛبد انٕةف ٔانزشخٛب نعٕايم انذساعخ.

انرَوبدٌ  تحهُم ػلالخ الارتجبط ثٍُ انتىجوه الاضوتراتُجٍ وانتطوىَك -أ

 ػهً انًطتىي انكهٍ وانجسئٍ

( يٛى يعبيم الاسرجبد ث ٍٛ انزٕع ّ الاع زشارٛغٙ 7ٕٚحؼ انغذٔل ا

اانًإظش انكه ٙ( ٔث ٍٛ انزغ ٕٚق انشٚ بد٘ اانًإظ ش انكه ٙ( ٔأثع بدِ. ي ٍ 

 خلال رؾهٛم ره  انقٛىو ٚزخؼ اٜرٙ:

ٔع  ٕد علاي  خ اسرج  بد يعُٕٚ  خ يٕعج  خ: ؽٛ  ش ثهغ  ذ يًٛ  خ يعبي  م  .1

نزٕع   ّ الاع   زشارٛغٙ اانًإظ   ش انكه   ٙ( ٔانزغ   ٕٚق الاسرج   بد ث   ٍٛ ا

**و ْٔ  ٙ يعُٕٚ  خ عُ  ذ يغ  زٕٖ 0.475انشٚ  بد٘ اانًإظ  ش انكه  ٙ( 

. يًب ٚعُٙ أٌ انًغزٕٚبد انعبنٛ خ ي ٍ انزغ ٕٚق انشٚ بد٘ رز أصش 0.01

 ثبنزٕعّ الاعزشارٛغٙ.

علايبد اسرجبد يعُٕٚخ ث ٍٛ ا ثع بد: رٕع ذ علاي بد اسرج بد يعُٕٚ خ  .2

ٕعّ الاعزشارٛغٙ اانزٕعّ َؾٕ انضثبتٍو انزٕع ّ يٕعجخ ثٍٛ أثعبد انز

انزكُٕن  ٕعٙو انزٕع  ّ َؾ  ٕ انغ  ٕ و ٔانزٕع  ّ َؾ  ٕ انخذي  خ( ٔث  ٍٛ 

انزغٕٚق انشٚبد٘ اانًإظ ش انكه ٙ(. ْ زِ انعلاي بد رع ذ يعُٕٚ خ عُ ذ 

. ثًُٛب رعُزجش علاي خ انزٕع ّ انزكُٕن ٕعٙ ي ع انزغ ٕٚق 0.05يغزٕٖ 

 .0.05يغزٕٖ  انشٚبد٘ اانًإظش انكهٙ( غٛش يعُٕٚخ عُذ

ثُبءً عهٗ يب رقذوو ٚزخؼ أٌ انًغزٕٚبد انعبنٛخ يٍ انزغٕٚق انشٚبد٘   ٙ 

رزشا    ق ي   ع يغ   زٕٚبد عبنٛ   خ ي   ٍ أثع   بد انزٕع   ّ  فُ   بد  انًجؾٕص   خان

الاع  زشارٛغٙ انًزًضه  خ    ٙ اانزأعٛ  ذ عه  ٗ انضث  بتٍو انزٕع  ّ َؾ  ٕ انغ  ٕ و 

  ٙ ٔانزٕعّ َؾٕ انخذيخ(.  ٙ ؽٍٛ أَ ّ ن ٛظ ي ٍ انخ شٔس٘ أٌ رظٓ ش 

 انًُظًبد انزٙ رعزًذ يغزٕٚبد عبنٛخ يٍ انزٕعّ انزكُٕنٕعٙ.

ثُ بءً عه  ٗ رن   و ٚزخ  ؼ أٌ يعظ  ى علاي  بد الاسرج  بد ث  ٍٛ يزغٛ  ش انزٕع  ّ 

الاعزشارٛغٙ ٔأثعبدِ يٍ عٓخو ٔثٍٛ يزغٛ ش انزغ ٕٚق انشٚ بد٘ ي ٍ عٓ خ 

انًعزً  ذ  غ  شاث انذساع  خ  0.05أخ  شٖو رعُزج  ش يعُٕٚ  خ عُ  ذ يغ  زٕٖ 

ر  ذعى ْ  زِ انُز  بتظ  شح  ٛبد انذساع  خ انشتٛغ  خ ا ٔن  ٗ انؾبنٛ  خ. ٔعهٛ  ّو 

ٔ شحٛبرٓب انفشعٛخ انز ٙ ر ُب عه ٗ ٔع ٕد علاي خ اسرج بد ث ٍٛ انزٕع ّ 

  الاعزشارٛغٙ ٔانزغٕٚق انشٚبد٘.

 الارتجبط ثٍُ أثؼبد انتىجه الاضتراتُجٍ وانتطىَك انرَبدٌ ػهً انًطتىي انكهٍ وانجسئٍ )7انجذول )

  انًتغُر       

 ًطتمم ان        

 انًتغُر انًؼتًذ

 انتىجه الاضتراتُجٍ

 انًؤشر انكهٍ
 انتىجه َحى انخذيخ انتىجه َحى انطىق انتىجه انتكُىنىجٍ انتىجه َحى انسثبئٍ

 **0.475 *0.325 **0.534 0.160 *0.308 انزغٕٚق انشٚبد٘

 ( 0.05( * يعُٕ٘ عُذ يغزٕٖ ا0.01يعُٕ٘ عُذ يغزٕٖ ا **

 (SPSSد انجبحث ثبلاػتًبد ػهً يخرجبد انجريجخ الإحظبئُخ )انًظذر: يٍ إػذا

 تحهُم ػلالبد انتأثُر نهتىجه الاضتراتُجٍ يٍ انتطىَك انرَبدٌ -ة

ٚغ  زعشث ْ  زا انقغ  ى َز  بتظ رؾهٛ  م الاَؾ  ذاس انجغ  ٛذ ث  ٍٛ يزغٛ  ش انزٕع  ّ 

الاع  زشارٛغٙ ٔانزغ  ٕٚق انشٚ  بد٘ ثٓ  ذف انكش  ف ع  ٍ علاي  بد انز  أصٛش 

 نزبنٙ:ثًُٛٓبو عهٗ انُؾٕ ا

( ئن  ٗ رؾهٛ  م الاَؾ  ذاس ث  ٍٛ يزغٛ  ش انزٕع  ّ 8رش  ٛش َز  بتظ انغ  ذٔل ا -

الاع  زشارٛغٙ اانًإظ  ش انكه  ٙ( ٔيزغٛ  ش انزغ  ٕٚق انشٚ  بد٘ اانًإظ  ش 

و يً ب ٚعُ ٙ أٌ R²) 0.226انكهٙ(. ؽٛش ثهغذ يًٛخ يعبيم انزؾذٚذ ا

% ي    ٍ انًزغٛ    شاد 22.6انزٕع    ّ الاع    زشارٛغٙ ٚفغ    ش ي    ب َغ    جزّ 

ٚ  بد٘. ثًُٛ   ب رفغ  ش انُغ  جخ انًزجقٛ  خ عٕاي   م انًشرجط  خ ثبنزغ  ٕٚق انش

 أخشٖ.

( انًؾغ  ٕثخ ئن  ٗ Fرعُزج  ش ْ  زِ انقًٛ  خ يعُٕٚ  خو ؽٛ  ش رش  ٛش دلان  خ ا

. ثُ  بءً عه  ٗ 7.639و ْٔ  ٙ أعج  ش ي  ٍ يًٛزٓ  ب انغذٔنٛ  خ انجبنغ  خ 14.278

رن    و ٚزخ   ؼ ٔع   ٕد علاي   خ ر   أصٛش يعُٕٚ   خ ث   ٍٛ انزٕع   ّ الاع   زشارٛغٙ 

ًإظ ش انكه ٙ(و يً ب ٚعُ ٙ أٌ أ٘ اانًإظش انكهٙ( ٔانزغ ٕٚق انشٚ بد٘ اان

رغٛٛش  ٙ أثعبد انزٕعّ الاع زشارٛغٙ ٚق ٕد ئن ٗ رغٛٛ ش   ٙ أثع بد انزغ ٕٚق 

 انشٚبد٘.

ٔث زن و رزؾق ق ة ؾخ انفشح ٛخ انشتٛغ  خ ا ٔن ٗ انز ٙ ر ُب عه  ٗ 

  ٔعٕد رأصٛش يعُٕ٘ نهزٕعّ الاعزشارٛغٙ  ٙ انزغٕٚق انشٚبد٘.
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 طىَك انرَبدٌ ػهً انًطتىي انكهٍ( تأثُر انتىجه الاضتراتُجٍ ػهً انت8انجذول )

 انًتغُر انًطتمم

 

 انًتغُر انًؼتًذ

 انتطىَك انرَبدٌ انًؤشر انكهٍ
 يطتىي انذلانخ

B B1 R انًحطىثخ
2

 
F T 

 انجذونُخ انًحطىثخ انجذونُخ انًحطىثخ

 انزٕعّ الاعزشارٛغٙ

 انًإظش انكهٙ
2.060 0.475 0.226 14.278 7.639 3.428 3.779 0.000 

P≤0.05, D.F (F) = (1, 47) D.F (T) = (49) N = 51 

 (SPSSانًظذر: يٍ إػذاد انجبحث ثبلاػتًبد ػهً يخرجبد انجريجخ الإحظبئُخ )

 الاضتُتبجبد وانًمترحبد

 الاضتُتبجبد 

عشث انجؾش يؾبٔنخ يُٓغٛخ  ٙ رشخٛب ٔرؾهٛم يغًٕع خ ي ٍ 

ٛغٛخ عًب ٔسدد  ٙ إًَٔرط انجؾشو ٔيذ رى انزٕة م ئن ٗ انًزغٛشاد انشت

 أْى الاعزُزبعبد انزبنٛخ:

 أٌ الاع زشارٛغٙ انزٕع ّ  ثع بد انزشرٛجٛخ نهًْٛخ انزؾهٛم َزبتظ رجٍٛ .1

 أًْٛ خ عه ٗ ٚ ذل يً ب ا ٔن ٗو انًشرجخ اؽزم انزكُٕنٕعٙ انزٕعّ ثعُذ

جؾ  شو  ْ  زا ان    ٙ الاع  زشارٛغٙ انزٕع  ّ عه  ٗ انز  أصٛش    ٙ انجعُ  ذ ْ  زا

 يٛ  بط    ٙ ا عج  ش انز  أصٛش ن  ّ انزكُٕن  ٕعٙ انزٕع  ّ أٌ رن    ٔٚظُٓ  ش

  .الاعزشارٛغٙ  ٙ انفُبد  انًجؾٕصخ انزٕعّ

رعط  ٙ عُٛ  خ انذساع  خ اْزًبيً  ب عجٛ  شًا ث  بنزشعٛض عه  ٗ انضث  ٌٕو ؽٛ  ش  .2

  انًجؾٕصخ. فُبد رعزجش رهجٛخ اؽزٛبعبرّ ٔسغجبرّ يٍ أٔنٕٚبد ان

بثبد يعظى انعُٛخ رزف ق ثُغ جخ أظٓشد َزبتظ انزؾهٛم انٕةفٙ أٌ ئع .3

عٛ  ذح عه  ٗ ر  ٕ ش عًٛ  ع ا ثع  بد انخبة  خ ثبنزٕع  ّ الاع  زشارٛغٙ    ٙ 

انًجؾٕصخو يًب ٚشٛش ئنٗ يذسرٓب عهٗ  ٓى ٔاعزقشاء ٔرطجٛ ق  فُبد ان

يعهٕيبد عذٚذح لإَشبء انفشا انًزعهقخ ثبنزٕعّ َؾٕ انغ ٕ  نزق ذٚى 

 خذيبد نهضثبتٍ.

انًجؾٕص خ يٕع ٕدح ثًع ذل  ُ بد فعبَذ أثعبد انزغٕٚق انشٚبد٘   ٙ ان .4

و يً  ب ٚ  ذل عه  ٗ ٔع  ٙ ْ  زِ انًُظً  بد ث  بنزشعٛض عه  ٗ  ارف  ب  ع  بلي

انضث  ٌٕ نضٚ  بدح انؾت  خ انغ  ٕيٛخ عج  ش انزٕع  ّ الاع  زجبيٙ ٔايزُ  با 

 انفشا  ٙ انجٛئخ انفُذيٛخ انزُب غٛخ.

انعلاي  خ الاسرجبدٛ  خ ث  ٍٛ انزٕع  ّ الاع  زشارٛغٙ ٔانزغ  ٕٚق انشٚ  بد٘  .5

 فُ بد ً ب ٚع ذ يإظ شًا يًٕٚ ب عه ٗ ع عٙ انعبَذ يعُٕٚخ ثشكم ع بوو ي

نزعضٚ  ض اع زضًبس انزٕع  ّ الاع زشارٛغٙو يً  ب ٚغ ٓى    ٙ  جؾ شعُٛ خ ان

رط ٕٚش انًلاع  بد الإداسٚ خ ٔصٚ  بدح انؾت  خ انغ ٕيٛخ ٔثبنز  بنٙ صٚ  بدح 

 ا سثبػ.

نزؾقٛق انزًٛض  ٙ رق ذٚى انخ ذيبدو ٔرن    جؾشعُٛخ ان فُبد رغعٗ ان .6

قٛخ ٔرشٔٚغٛخ يبدسح عهٗ رؾقٛق يٍ خلال الاعزفبدح يٍ رقُٛبد رغٕٚ

  انًغزٕٖ انًشغٕة يٍ ا داء انفُذيٙ.

 انًمترحبد 

اعزكًبلًا نًب رٕةهُب ئنّٛ ي ٍ اع زُزبعبدو َٕة ٙ ثع ذد ي ٍ انًقزشؽ بد 

 انخشٔسٚخ نهًُظًبد انًجؾٕصخ:

رعضٚ   ض أثع   بد انزٕع   ّ الاع   زشارٛغٙ: ُٚجغ   ٙ رعضٚ   ض أثع   بد انزٕع   ّ  .1

نزٕع  ّ َؾ  ٕ انضث  بتٍو انزٕع  ّ انزكُٕن  ٕعٙو انزٕع  ّ الاع  زشارٛغٙ اا

َؾ    ٕ انغ    ٕ و انزٕع    ّ َؾ    ٕ انخذي    خ( عج    ش َش    شْب      ٙ عًٛ    ع 

انًغزٕٚبدو يٍ خلال ئظشاو الإداساد انفُذيٛخ انٕعطٗ ٔانعهٛب  ٙ 

 دٔساد الإداسح الاعزشارٛغٛخ.

ئع  بدح ة  ٛبغخ انزٕعٓ  بد الاع  زشارٛغٛخ: ي  ٍ انخ  شٔس٘ أٌ رق  ٕو  .2

صخ ثاعبدح ةٛبغخ رٕعٓبرٓب الاعزشارٛغٛخ نزكٌٕ انًجؾٕ فُبد ئداسح ان

أعض  ش يشَٔ  خ    ٙ ظ  م انجٛئ  خ انًؾٛط  خو ي  ع اعزً  بد ث  شايظ ؽذٚض  خ 

 نزطٕٚشْب.

انًجؾٕص  خ دساع  خ  فُ  بد دساع  خ اؽزٛبع  بد انضث  بتٍ: ٚغ  ت عه  ٗ ان .3

اؽزٛبع بد انضث  بتٍ انؾبنٛ خ ٔانًغ  زقجهٛخ ٔانزخط ٛذ نزهجٛزٓ  بو نخ  ًبٌ 

 بد انفُذيٛخ انًقذيخ.يعش خ يذٖ سحب انضثبتٍ عٍ انخذي

اخزٛ  بس انك  ٕادس انًُبع  جخ: ُٚجغ  ٙ اخزٛ  بس ا ظ  خبا انع  بيهٍٛ    ٙ  .4

انزغٕٚق انشٚبد٘ ثُبءً عهٗ خجشارٓى ٔيٓبسارٓى انزفبعهٛ خو ي ع ئيبي خ 

فُ  بد  دٔساد رذسٚجٛ  خ نزًُٛ  خ يٓ  بسارٓى ٔي  ذسارٓى نزؾقٛ  ق أْ  ذاف ان

  انًجؾٕصخ. 

ع   بد انزغ   ٕٚق رٕظٛ   ف أثع   بد انزغ   ٕٚق انشٚ   بد٘: ٚغ   ت رٕظٛ   ف أث .5

انشٚ بد٘ نضٚ بدح انًجٛع بد ي ٍ خ لال رق ذٚى خذي خ  ُذيٛ خ راد ع  ٕدح 

 عبنٛخو يًب ٚغٓى  ٙ عغت سحب انضثبتٍ.

انًجؾٕص  خ انعً  م عه  ٗ رهجٛ  خ  فُ  بد رق  ذٚى خ  ذيبد يجزك  شح: عه  ٗ ان .6

ؽبعبد ٔسغجبد انضثبتٍ ثط ش  عذٚ ذح ٔيجزك شحو ي ٍ خ لال أ ك بس 

  سٚبدٚخ راد يًٛخ ؽقٛقٛخ نهضثٌٕ.

 درانًظب

, انزغ   ٕٚق 2023شاْٛى, ي   شٚى عضً   بٌ ٔانً   لا, ؽًٛ   ذ عه   ٙ أؽً   ذ, ئث   

انشٚبد٘ ٔرأصٛشِ  ٙ اداء يُظًبد الاعًبل ثؾش اع زطلاعٙ ٜساء 

عُٛ  خ ي  ٍ انقٛ  بداد الاداسٚ  خ انعبيه  خ    ٙ انًت  بسف انزغبسٚ  خ    ٙ 

 . 2, انًغهذ 30ثغذاد, يغهخ انذساعبد الايزتبدٚخ ٔالاداسٚخ, انعذد 

, ر  أصٛش اداسح انًعش   خ انزُظًٛٛ  خ    ٙ 2024أؽً  ذ, سٚ  بو عج  ذ انْٕ  بة,

زشارٛغٙ دساعخ اعزطلاعٛخ  ٙ ٔصاسح انغٛبؽخ ٔانضقب خ انزٕعّ الاع

 . 1, انعذد 66ٔاٜصبس, يغهخ انغبيعخ انعشايٛخ انًغهذ 

مل ي  شاد, َغه  خ ٚ  َٕظ ٔأع  ٕ, خٛ  ش٘ عه  ٙ ٔي  بدس, سات  ذ   ؽغ  ٍ, 

لاع   زشارٛغٛخ     ٙ رجُ   ٙ ع   هٕعٛبد انزغ   ٕٚق , دٔس انقٛ   بدح ا2021

انشٚ   بد٘ دساع   خ اع   زطلاعٛخ  ة   ؾبة انق   شاس     ٙ عُٛ   خ ي   ٍ 

انًت   بسف ا ْهٛ   خ     ٙ ئيه   ٛى عشدع   زبٌ, يغه   خ ركشٚ   ذ نهعه   ٕو 

 , انغضء انضبَٙ. 55, انعذد 17الايزتبدٚخ ٔالاداسٚخ, انًغهذ 

, انزغ  ٕٚق انشٚ  بد٘    ٙ ئد  بس 2018انجغ  بس٘, أؽً  ذ ٕٚع  ف  زؾ  ٙ, 

ئداسح علاي  بد انضث  بتٍ دساع  خ ؽبن  ّ    ٙ ظ  شعخ ع  ٕسو رٕظٛ  ف 

 1نلارتبلاد, يغهخ ركشٚذ نهعه ٕو الاداسٚ خ ٔالايزت بدٚخ, انًغه ذ 

 . 1, انغضء 41انعذد 

انجشصَغ  ٙ, ؽُ  بٌ عج  ذ ان  شؽًٍ ٔانؾً  ذاَٙ, ع  لا عج  ذ انغ  لاو ٚؾٛ  ٗ, 

, انزغ  ٕٚق انًغ  زذاو ئع  ٓبيّ    ٙ رعضٚ  ض انزغ  ٕٚق انشٚ  بد٘ 2022

دساعخ اعزطلاعٛخ ٜساء عُٛخ يٍ انعبيهٍٛ   ٙ   شٔل ظ شعخ مع ٛب 
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, 41ع  ٛم نلارت  بلاد    ٙ عشع  ٕو, يغه  خ رًُٛ  خ انشا   ذٍٚ, انًغه  ذ 

 . 134انعذد 

, رأصٛش انًق ذساد انذُٚبيٛكٛ خ انزغ ٕٚقٛخ   ٙ 2020ؽغٍ, ميبل يُتٕس, 

انزٕع   ّ الاع   زشارٛغٙ دساع   خ اع   زطلاعٛخ نع   ذد ي   ٍ انًت   بسف 

ت بد عبيع  خ ثغ ذاد انع  ذد ثغ  ذادو يغه خ عهٛ  خ الاداسح ٔالايز -الاْهٛ خ

  .117انًغهذ  26

, دٔس 2020ؽًذ, عبيش عهٙ ٔعبنى, دهؾخ عٕساٌ ٔاثشاْٛى, عهٙ  , 

أثع  بد انزغ  ٕٚق انشٚ  بد٘    ٙ رعضٚ  ض ئداسح علاي  بد انضث  ٌٕ دساع  خ 

رؾهٛهٛ  خ عه  ٗ عُٛ  خ يخز  بسح ي  ٍ انًت  بسف انزغبسٚ  خ انخبة  خ    ٙ 

لاػ انذٍٚ, يغه خ ركشٚ ذ نهعه ٕو الاداسٚ خ ٔالايزت بدٚخ, انًغه ذ ة

 . 52, انعذد 16

, انزغ ٕٚق انشٚ بد٘   ٙ ظ م ة ٕد 2022انخضسعٙ,   عٛ ذاٌ ث بَٙ,

انضثٌٕ دساعخ اع زطلاعٛخ ٜساء عُٛ خ ي ٍ صث بتٍ ظ جكبد انٓ برف 

 . 51انًؾًٕل, يغهخ عهٛخ انشا ذٍٚ انغبيعخ نهعهٕو, انعذد 

, ر  أصٛش 2017ٔظ  َٕخ, ؽغ  بو ؽً  ذاٌ,انغ  ٕداَٙ, عه  ٙ ي  ٕاد ة  ٕٛٓد 

انزٕع  ّ الاع  زشارٛغٙ    ٙ أداء انًت  بسف انعشايٛ  خ الاْهٛ  خ ي  ذخم 

يقبسٌ, يغهخ انعهٕو الايزتبدٚخ ٔالاداسٚخ عهٛ خ الاداسح ٔالايزت بد 

 23, انًغهذ 101عبيعخ ثغذاد, انعذد 

, دٔس انزٕع   ّ الاع   زشارٛغٙ     ٙ 2019,انش   شٚفٙ, عه   ٙ ع   بظى ؽغ   ٍٛ

انغ   ًعخ الاع   زشارٛغٛخ ٔر   أصٛشِ     ٙ انخ   غٕد انزُب غ   ٛخ دساع   خ 

اعزطلاعٛخ  ٙ ظشعبد الارتبل انًزُقهخ   ٙ انع شا  صٚ ٍ انع شا  

واع  ٛب ع  ٛمو ع  ٕسوو ايُٛخويغه  خ عهٛ  خ الاداسح ٔالايزت  بد عبيع  خ 

 . 113, انعذد 25ثغذادو انًغهذ 

ع زشارٛغٛخ ٔدٔسْ ب   ٙ , انٛقظ خ الا2021انشًش٘,   عٕث ع بسالله,

رؾقٛ   ق انزٕع   ّ الاع   زشارٛغٙ ثؾ   ش اع   زطلاعٙ ٜساء عُٛ   ّ ي   ٍ 

انقٛبداد الاداسٚخ انعهٛب  ٙ عبيعخ عشثلاء انًقذعخ, انًغهخ انعشايٛخ 

 .        70, انعذد 17نهعهٕو الاداسٚخ, انًغهذ 

, 2009, دث  بط    ٕص٘ ْبظ  ى, ٔانعج  بد٘ ع  هطبٌ ؽغ  ٛى ٕٚع  ف, انط  بتٙ

 نهُش    ش ان    ٕسا  داس, الأن    ٗ انطجع    خ,  انضث    ٌٕ علاي    بد أداسح

  .الاسدٌ, عًبٌ, ٔانزٕصٚع

, ر   أصٛش رغ   عٛش 2024ع   شيذ ؽً   ضح,  عج   بط, عه   ٙ ؽغ   ٍ ٔانش   ًش٘,

انًُزٕط انتُبعٙ عهٗ أعبط انطه ت   ٙ انزغ ٕٚق انشٚ بد٘ ثؾ ش 

رؾهٛه   ٙ ٜساء عُٛ   خ ي   ٍ انً   ذٚشٍٚ     ٙ انش   شعخ انعبي   خ نت   ُبعخ 

انجطبسٚبد, يغهخ الاداسح ٔالايزتبد انغبيعخ انًغزُتشٚخ, انًغه ذ 

 . 142, انعذد 49

, دٔس 2020عج   ذ انؾغ   ٍٛ, عج   ذ انًؾغ   ٍ ع   ٕاد ٔي   ذنٕل, ع   شاس  , 

انضقب خ انزُظًٛٛخ  ٙ رعضٚض انزٕعّ الاع زشارٛغٙ الاع زجبيٙ دساع خ 

رؾهٛهٛ   خ ٜساء عُٛ   خ ي   ٍ يُزغ   جٙ ظ   شعخ دشٚ   ق الا    ق نهغ   فش 

ٔانغٛبؽخ  ٙ يؾب ظخ انُغف الاظ شف, يغه خ عهٛ خ انزشثٛ خ نهجُ بد 

 . 26نهعهٕو الاَغبَٛخ, انعذد 

, انشؤٚ  خ الاع  زشارٛغٛخ ٔرأصٛشْ  ب    ٙ 2019عج  ذ ان  شصا , يعز  ض ع  هًبٌ,

انزغٕٚق انشٚبد٘ دساعخ يٛذاَٛخ نعُٛخ يٍ ظشعبد ٔصاسح انتُبعخ 

 عشايٛخ, يغهخ انذَبَٛش, انعذد انغبثع عشش. ٔانًعبدٌ ان

, دٔس انزٕع    ّ 2021عج   ذالله, ؽٛ   ذس د   ّ ٔيت    ش٘, اؽغ   بٌ ع   بنى, 

الاعزشارٛغٙ  ٙ رؾقٛق انزغ ٕٚق الاثزك بس٘ ثؾ ش رؾهٛه ٙ ٔة فٙ 

ٜساء عُٛ خ ي ٍ انع بيهٍٛ   ٙ ظ  شعخ اع ٛب ع ٛم نلارت بلاد, يغه  خ 

 . 2, انعذد 13عبيعخ الاَجبس نهعهٕو الايزتبدٚخ ٔالاداسٚخ, انًغهذ 

, دٔس انزغٕٚق انشٚبد٘ 2021عجذالله, يٓبثبد َٕس٘ ٔنطٛف, دّ عًش,

 ٙ اعزضًبس انفشا انزغ ٕٚقٛخ دساع خ رؾهٛهٛ خ ٜساء انً ذٚشٍٚ   ٙ 

يغًٕعخ ظشعبد أٔس غبَٕ ا ْهٛخ نهخذيبد ٔانًغزهضيبد انطجٛ خ 

يغهخ ركشٚذ نهعهٕو الاداسٚخ ٔالايزتبدٚخ, انًغهذ  ُخ أسثٛم, ٙ يذٚ

 , انغضء انضبَٙ. 55, انعذد 17

عج    ذالله, دِ سٌٔ  شٚ    ذٌٔ, عج    ذالله, دَٛ    ب أؽً    ذ, أي    ٍٛ, سٔصا أؽً    ذ 

س انزغ   ٕٚق انشٚ   بد٘     ٙ رؾقٛ   ق خف   خ انؾشع   خ , د2020ٔؽً   ّ,

الاعزشارٛغٛخ دساعخ رؾهٛهٛخ ٜساء انًذٚشٍٚ  ٙ عُٛخ يٍ يتبسف 

انقط  بل انخ  با    ٙ يؾب ظ  خ ع  هًٛبَٛخ, انع  شا , انًغه  خ انعهًٛ  خ 

 . 1, انعذد 4نغبيعخ عٛٓبٌ انغهًٛبَٛخ, انًغهذ 

, دٔس ع هٕعٛبد 2024انفزلأ٘ َٕس عٕدح ٔالاع ًبعٛم, ع بثش ظ عٛت, 

انقٛ  بدح انجبسع  خ    ٙ رعضٚ  ض انزٕع  ّ الاع  زشارٛغٙ دساع  خ يٛذاَٛ  خ 

جٛئخ انعشايٛخ, يغهخ عهٛخ ثغ ذاد ٜساء عُّٛ يٍ انًذساء  ٙ ٔصاسح ان

 نهعهٕو الايزتبدٚخ انغبيعخ, انعذد انغبثع ٔانغجعٌٕ. 

, انزٕع  ّ الاع  زشارٛغٙ ٔر  أصٛشح    ٙ رؾقٛ  ق 2018يبع  ى, صْ  شاء َع  ٛى,

انجشاعخ انزُظًٛٛخ دساعخ اعزطلاعٛخ ٜساء عُّٛ يٍ ي ذساء ثع ج 

انًتبسف انخبةخو يغهخ انعه ٕو الايزت بدٚخ ٔالاداسٚ خو انع شا و 

 . 25و انعذد 7انًغهذ 

ى , انزٕعّ الاعزشارٛغٙ نزط ٕٚش انزعه 2023ٛانًٕعٕ٘, ْٛبو ؽغٍ صثش,

يٍ يُظٕس اعزشارٛغٛخ انزعه ٛى انًغ زذاو, انًغه خ انعشايٛ خ نهجؾ ٕس 

 . 10الاَغبَٛخ ٔالاعزًبعٛخ ٔانعهًٛخ, انعذد 

, 2022ؽً  ٕد٘, ي  شٔاٌ عج  ذ انشع  ٕل, انٓٛز  ٙ, ي  إيٍ أؽً  ذ ؽغ  ٍٛ ٔ

انزٕعّ الاعزشارٛغٙ ٔدٔسح  ٙ رؾغٍٛ اداء انعبيهٍٛ ثؾ ش يٛ ذاَٙ 

نع  ذد ي  ٍ يكبر  ت انخط  ٕد انغٕٚ  خ انعشايٛ  خ, يغه  خ عبيع  خ الاَج  بس 

 .2, انعذد 14ٔالاداسٚخ, انًغهذ  نهعهٕو الايزتبدٚخ

Ejdys, J. (2014). "Strategic orientation of small and 

medium size enterprises". Economics and 

Management, 19 (4ا 

Ertuna, Ibrahim, Wealth,2016, Welfare and the 

Global Free Market A Social Audit of Capitalist 

Economics, Okan University, Istanbul, Turkey, 2 

Edition, Published by Gower Publishing 

Routledge, London. 

Hoque, A; Awang, Z and Gwadabe, U. (2019). The 

Effect of Entrepreneurial Marketing on 

Bangladeshi SME performance and the Role of 

Organizational Culture: A Structural Equation 

Modelling . 

Janice A. Black And Kimberly B. Boal ,2016, 

Strategic Resources: Traits, Configurations And 

Paths To Sustainable Competitive Advantage 

College Of Business Administration, Texas Tech 

University, Lubbock, Strategic Management 

Journal, Vol. 15, (1994), Texas, U,S.A 

Management Vol. 20, No. 2. 

Lin, Y., Luo, J., Ieromonachou, P., Rong, K., & 

Huang, L., (2019) Strategic orientation of 



 

    187 

 187-176و 2024و 4انعذد: - 14انًغهذ: و تبدٚخيغهخ انًضُٗ نهعهٕو الاداسٚخ ٔالايز وغخبة

servitization in manufacturing firms and its 

impacts on firm performance, Industrial 

Management & Data Systems, pp 292-316    . 

PERRY, MONICA,(2014)," Market Orientation In 

Small Businesses: Creative Or Lacking ", The 

Marketing Management Journal ,Volume. 24, 

Issue. 1 . 

Rizan, M., Balfas, F., & Purwohedi, U. (2019). "The 

Influence of Strategic Orientation, Organizational 

Innovation Capabilities and Strategic Planning on 

the Performance of Technology-Based Firms". 

Academy of Strategic Management Journal . 

Ruaa Faeq Nofan&Khlood Hadi Abboud Al- 

Rubaie,2023, Expanding the strategic direction in 

the dimensions of social responsibility Applied 

Research in the rafidain ban, VOL.18,ISS.62 . 

 

 


