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 المستخلص 

لقدددا  دددار ل اددداية  ةلتيدةددد  ةلامندددا  اددد  ةلي ا ددد  
صددددب  اد ددددي    لم دددديان ةلابلدددد  ا ا م ددددا دبصدددد  ا 
يةئا  عالاةاً في ةلاسمثااية  ةلن باة   بةلخاص  
فددي ةلمنددبر ةلي اددي بمد اددي ةلملدةقددا  ةل  ةدد  فددي 
اخمبدددددددددت ةلقلاعدددددددددا  ةلا مصدددددددددااة  بةلا ماتةددددددددد  
  بم اصةر ةلنةا  ةلةباة   اادا  تب دا ب  د  ابلةد

ا ضدددددب  عالاةددددداً لبتدددددةا بةلتادددددر  باقصددددداةً ل دددددر 
ةلددددانثةر عدددر دةئددد  ام اابددد  املدددبي    ةددد  ممد ددد  
 دددددر  اةدددددا ةسددددد ار نةدددددا  ةل دددددان  بةسددددديا  مقددددداة  
ةلخااا  بةخمصدي ةلتابةدا  بةر دية،ة   بةدبفي 
ةلب ددددددد  بةل  دددددددا بةب دددددددت ةلم  بلب ةدددددددا بةلددددددد  ا، 
ةلاصل اعي في منسةر  با  نةا  ةل ان  نةث 

لسدداب ةلخددةم اناددا دددر يةخددا  ر أعبددر صددان  ة
ا مددب   ائدد  يئددةن ةلابلدد  يئددةن ا بددن ةلددب ية، 
ندددددا   اددددددي  ا ددددد  أ ثدددددي ادددددر عقددددداةر   بدددددداأ  
ةلااددددددددداية  دمخددددددددد ةر ةرعددددددددد ر عدددددددددر ةلن باددددددددد  

سدددددددا   عبدددددد  اسددددددمب   0222ةرل ميب ةدددددد  عددددددا  
ةلا لقدددددد   بخدددددديع  ةلايسسددددددا  ةلن باةدددددد  فددددددي 
منبةددددر خددددااام ا تلدددد  خددددااا  تل ميب ةدددد  اماندددد  

تددداابةر بةلاسدددم ةاةر ا  دددا أة ادددا  دددا بة  بعبددد  لبام
اددداةي ةلسددداع   ابر ةلنا ددد  تلددد  اية تددد  اية ددد  
ةلخاا   بداأ  ابل  ةرااية  ةلتيدة  دمقاة  نُد   
 بعةددددد  ادددددر ةلخدددددااا  ةرل ميب ةددددد  فدددددي اخمبدددددت 
ةلا دددالا   بمدددب ادددا ة ت دددن تة ادددداً عبددد  ملدددبةي 
دةئدد  ةمعاددار ب دد   ةلاسددمثااية   نمدد  يساددخ  

mailto:fadeln.alsarifi@uokufa.edu.iq
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ةراددداية  ا ا م دددا   ادددب ل عدددالاي لبمندددبر ابلددد  
ةرل ميب ددي  بب  دد  ا ضددب  لباددار بةمعاددار فددي 
ةلا لقددددددددد   بدةئددددددددد  اثالةددددددددد  لاخمبدددددددددت ةم خدددددددددل  
ةلا مصددددااة  بةلم ايةدددد   د ددددات منقةدددد  ت  ددددا ة  
 بعةدد  خددااب  فددي خددم  ةلقلاعددا  ةلنةبةدد   ةلمددي 

 ار خأ  ا مت ة  ة اماي ةلابل  دخ ر اسماة  
اينب   اةا   مي ةلن با   فقا اخب  ةلابل 

  م ه ةلادااي  ةلمي ألبق ا 0202ةل  ة  عا  
  بخ ب  0202ةلخةم اناا در يةخا في ااةب 

 قب   بعة  ار ةلن با  ةرل ميب ة  تل  ةلن با  
ةل  ة   بصبلًا تل  ةلن با  ةلي اة   لمسخةي 
ةلمق ةا  ةلايمدل  دالمنبر ةل  ي لمبست  م ه 

با ح ةلاخاية  صدغ  ةمعاار بملبةيما  
عالاة   ةملاد  ا  ةلمغةية  ةلمي ةخ اما ةلتال  

 دخ ر عا  
ةلا مصاا ةلي اي  ةلاااية  الكلمات المفتاحية : 
 ةلتيدة  ةلامنا   ةلتية 

 
Abstract 

The United Arab Emirates had an early 

connection with digitization, for the 

country to establish its position as a global 

leader in government and private 

investments in digital transformation and 

the adoption of smart applications in 

various economic and societal sectors and 

the details of daily life, which made it a 

preferred international destination in the 

world for living and working, and a 

destination for all those looking for an 

environment An integrated, advanced, 

smart system that adopts everything new 

that facilitates people's lives, speeds up the 

delivery of services, shortens processes 

and procedures, saves time and effort, and 

employs technology and artificial 

intelligence to improve the quality of 

people's lives, as His Highness Sheikh 

Mohammed bin Rashid Al Maktoum, Vice 

President and Prime Minister of the UAE 

and Ruler of Dubai, announced since More 

than two decades. 

  The UAE began forming the e-

government announcement in 2000, a 

pioneer in the region, and government 

institutions began to convert their services 

into electronic services available to 

customers and beneficiaries wherever they 

are, around the clock, without the need to 

review service centers, and the UAE began 

to provide qualitative packages of services 

e-commerce in various fields, which 

reflected positively on developing the 

business environment and attracting 

investments, until the UAE established its 

position as a global model for electronic 

transformation, a preferred destination for 

money and business in the region, and an 

ideal environment for various economic 

and commercial activities, with the aim of 

achieving comprehensive qualitative 

achievements in various vital sectors. that 

will sustainably enhance the country's 

prosperity. 
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The country entered a new phase, which is 

the smart government in 2013. This 

initiative was launched by Sheikh 

Mohammed bin Rashid in May 2013, and 

it constituted a quantum leap from e-

government to smart government, all the 

way to digital government, to harness 

technologies related to smart 

transformation to expand and develop this 

business, and grant Projects are global in 

color, matching the changes the world is 

witnessing in general. 

Keywords : the digital economy , the 

United Arab Emirates ,Iraq 

 

 المقدمة
خ ا  ةلد ة  ةلا مصااة  لابلد  ةلااداية  مندبلا  
  يةدددد  فددددي   اةدددد  ةلقددددير ةلااضددددي بداةةدددد  ةلقددددير 
ةلنددالي  ااددا أفددي  ع  ددا ا ددامة   اةددا  بمب تددا  

ةل بةني ةلا مصااة  بةلسةاسة   ابنب   في  اة 
ر  ددر  بةر مااعةدد   دددر بنمدد  ةلسددبب ة  ا  ددا  بة 
مدد ه ةلا ددامة   ددا،   مة دد  لبملددبية  ةلامسددايع  
فدي ةل ضدا، رةددي ةلاداا   ت  أر ةلا افسدد  لد  متددا 
مقمصددددددي عبدددددد  ا دددددديا تاددددددم   ةلاددددددبةيا ةلاااةدددددد  
ةلابابس   بة  اا  ا،  ل مة   تيمدال ا دالانمب  

  بلددب ي  بلاتدداةةي ةل ددبا  ةلخددااب   ةلاتيفددي بةلم
بلبسةاسدددددددا  ةل  دددددددب،  بةل تالددددددد  ادددددددر  ددددددددر ابلددددددد  
ةرااية  ةلتيدة  ةلامنا   با  م ةةا بمةي  ةلم ااي 
بةلمددداةخر فةادددا ددددةر ةلا مصدددااة  ةلتالاةددد   أسددد ي 
 لددددد  عدددددر ادددددة ا   دددددا  ة مصددددداا   اةدددددا ةقدددددباه 
ةلملددبي ةلم  بلددب ي بةلمندديي ةلاددالي  ةلدد   ةدداف  

لي ا ددد  فدددي  اةددد  ةلا دددالا  ةلا مصدددااة  دام ددداه ة
بةر مااعةدددد  بةلدةئةدددد   ببصددددب  ةلددددابر ةلامقاادددد  
معبددددد  اي دددددا  ةلملدددددبي فدددددي خدددددم  ةلا دددددالا   
بخاصددددددد  فدددددددي  لدددددددا  ةلم  بلب ةدددددددا بةلاتببادددددددا  
بةرمصددددددددددددالا  بةمل ميب ةددددددددددددا   اقاي دددددددددددد  ادددددددددددد  

ةلا مصددددددددااة  ةمخددددددددي   ةماددددددددي ةلدددددددد   سددددددددةبداي 
أمدداةف ا  لدد ل  املبدددا  ةلم اةدد  ةلاسددماةا  د افدد  

سدددت  ابلددد  ةراددداية  ةلتيدةددد  تلددد  مد دددي ةلي ا ددد  
ةلمي ساما  في تدتاا ةلدبا عر نال  ةلت ل  ةلمي 
متددددا ي ا  ددددا أربدددد  ةلددددابر ةلتيدةدددد   ب لدددد  دغةدددد  
ستة ا لابة د  ةلا مصااة  ةلامقااد   فدي مخد ة  
ةلدنددددددددث بةردم دددددددداي فددددددددي ا ددددددددار اعدددددددد  ةلم اةدددددددد  

 ةدددددددددا ةلاسدددددددددماةا  ادددددددددر خددددددددد ر تسدددددددددمخاة  م  بلب 
ةلاتبباددا  بةلم  بلب ةددا ةلي اةدد   ب ةدداا  عابةددا  
ةلمنددددبر ةلي اددددي فددددي ةلصدددد اعا  ةلمنبةبةدددد   ادددد  
تعمااا ةلتااب  ةلاامي  في ةلمب ةت  ةمادي ةلد   
سددددددةا ر فددددددي  ةدددددداا  ةل ددددددام  ةلانبددددددي ةر اددددددالي  

 بةيم ا  ةلاسمب  ةلاتةخي بةرسماةا  ةلدةئة  
فامخددددددد   ةراددددددداية  خلدددددددبة  ابابسددددددد  ر ااددددددد  

 مصدداا ي اددي  ددب   بةرسددم اا  اددر ا ةةددا بةل بةئددا ة
ةلمدددددددي ةبفيمدددددددا ةلمندددددددبر ةلي ادددددددي  بمُتمددددددددي ابلددددددد  
ةرادداية  ةلتيدةدد  ةلامنددا  اددر أ ثددي ةلددابر مقدداااً 
فددي ا ددار ةلم  بلب ةددا بةعمادداا ةلمق ةددا  ةلناةثدد   
بلاة ا بةنا  ار أعب  اتالا  تسمخاة  ةل بةمت 

عبدد  أر  ةل  ةدد   لدد ة ةي ددا صدد اب  ةل قددا ةلددابلي
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ةلي ا دددد   ددددا مغبغبدددد  فدددددي ةلتاةددددا اددددر ةم خدددددل   
دأ ابد  مقيةدداً  –بةا ر ةلقبر أر ة دبر ةلا مصداا 

ااي اً في ةلا مصاا ةلي اي عب   لا  بةسد    –
فقددددددا ة مخددددددي   اةدددددد   لاعددددددا  ةلا مصدددددداا اددددددر 

 (0)ةل يةع  تل  ةلمخ ةر 

ةلمدددددددي مقددددددددا   ()(Deloitteفقدددددددا أ دددددددا  خدددددددد   )
ةرسمخاية  بةلخااا  ةرسمخداية   مد ة ةلابضد  

 فةاا ةخص ابل  ةرااية  
 
 

 أولًا :  رقمنة الاقتصاد الإماراتي:
داأ   ص  ةلمنبر ةلي ادي فدي ةراداية  ةلتيدةد   

ةلامندددا  اد ددديةً  لم ددديان ةلابلددد  ا ا م دددا دبصددد  ا 
يةئا  عالاةاً في ةرسمثااية  ةلن باة   بةلخاص  
فددي ةلمنددبر ةلي اددي بمد اددي ةلملدةقددا  ةل  ةدد  فددي 
اخمبدددددددددت ةلقلاعدددددددددا  ةلا مصدددددددددااة  بةلا ماتةددددددددد  

ابلةد  بم اصةر ةلنةا  ةلةباة   اادا  تب دا ب  د  
ا ضدددددب  عالاةددددداً لبتدددددةا بةلتادددددر  باقصددددداةً ل دددددر 
ةلددددانثةر عدددر دةئددد  ام اابددد  املدددبي    ةددد  ممد ددد  
 دددددر  اةدددددا ةسددددد ار نةدددددا  ةل دددددان  بةسددددديا  مقددددداة  
ةلخااا  بةخمصدي ةلتابةدا  بةر دية،ة   بةدبفي 
ةلب ددددددد  بةل  دددددددا بةب دددددددت ةلم  بلب ةدددددددا بةلددددددد  ا، 
ةرصدددددل اعي فدددددي منسدددددةر  دددددبا  نةدددددا  ةل دددددان  

    ةددددد  ام اابددددد  ل ددددد  عبددددد  أي  بمدددددبفةي م يدددددد
ةراددددداية   ف ا ددددد  ابلددددد  ةراددددداية  سدددددداا   عبددددد  
اسدددددمب  ةلا لقددددد  فدددددي ملدددددبةي خلدددددبة  ةلمندددددبار 

ةلي اي  نةث أعبر صدان  ةلسداب ةلخدةم انادا 
دددددر يةخددددا  ر ا مددددب   ائدددد  يئددددةن ةلابلدددد  يئددددةن 
ا بن ةلب ية، نا   ادي  ا د  أ ثدي ادر عقداةر  

ن بادددددد  عددددددر دي دددددداا  )ةل 0222بمناةدددددداةً عددددددا  
ةرل ميب ةدددد ( ةلدددد   خدددد ار ةلن ددددي ةمسددددان ل ددددر 
ادددددااية  ةلمنددددبر ةلي اددددي ةل نقدددد  عبدددد  اسددددمب  
ةلابل   اي ااةً سابه دأر ةل ات مب )ميسةم يةاا  
ابلدددددد  ةرادددددداية  ةلتيدةدددددد  ةلامنددددددا  عبدددددد  صددددددتةا 

 ةلملبي ةرل ميب ي( 
بخددد ر ةرعددد ر عدددر ةلن باددد  ةرل ميب ةددد  عددددا  

 لقدددد   بخدددديع  سددددادق  عبدددد  اسددددمب  ةلا 0222
ةلايسسددددا  ةلن باةدددد  فددددي منبةددددر خددددااام ا تلدددد  
خددااا  تل ميب ةدد  اماندد  لبامتدداابةر بةلاسددم ةاةر 
ا  دددددا أة ادددددا  دددددا بة  بعبددددد  اددددداةي ةلسدددددداع   ابر 
ةلنا دد  تلدد  اية تدد  اية دد  ةلخاادد   بددداأ  ابلدد  
ةرااية  ةلتيدة  دمقداة  نُد    بعةد  ادر ةلخدااا  

بمددددددب اددددددا ةرل ميب ةدددددد  فددددددي اخمبددددددت ةلا ددددددالا   
ة ت ددن تة اددداً عبدد  ملددبةي دةئدد  ةمعاددار ب دد   
ةرسددددددمثااية   بمأسددددددةن ةلا ماتددددددا  ةرداةعةدددددد  
ةلاخصصدد  ل عاددار  اثددر ااة دد  ادددي ل  مي دد  

بخدددد ب   افدددد   عبدددد   0111ةلمددددي مأسسدددد  عددددا  
نمد   (0)اسمقدر ةلمنبر ةرل ميب دي فدي ةلا لقد  

يسادددخ  ابلددد  ةراددداية  ا ا م دددا   ادددب ل عدددالاي 
ةرل ميب دددددددي  بب  ددددددد  ا  صدددددددب  لبادددددددار  لبمندددددددبر

بةمعاددددار فددددي ةلا لقدددد   بدةئدددد  اثالةدددد  لاخمبددددت 
ةم خددددل  ةلا مصددددااة  بةلم ايةدددد   بب  دددد   ا ددددد  
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مددددددي  ةلابةمددددد  بةلخددددددية  بةلخدددددي ا  ةر بةاةددددد  
بةلتالاةددددد   اددددد  ب دددددبا يي  تسدددددميةمة ة  بةضدددددن  
بخيةلد  ليةدد  تسمخدية  ةلاسددمقدر ةلاسداما  فددي 

ت  دددا ة   بعةددد  خدددااب   صددد اعم   د دددات منقةددد 
في في خم  ةلقلاعا  ةلنةبةد   ةلمدي ادر خدأ  ا 
مت ة  ت اماي ةلابل  دخ ر اسماة   بضاار د ا، 
اسددمقدر بةعدددا م ةال ددا  بمسددد ةر ت ددية،ة  تمادددا  
ةلاتدداا    بةلنصدددبر عبددد  ةلخدددااا   بةلمدددداار 
ةلم ددددداي   بصدددددبلًا تلددددد  تاةي  ةلاخددددداية  دبةسدددددل  

ي  ددددديبت اثدددددر ةلمندددددبر ةلي ادددددي  خصبصددددداً فددددد
 ائندددددد   بيب ددددددا  ةلمددددددي عديم ددددددا ةرادددددداية  د ددددددر 

 ة ماةي 
فقدددا اخبددد  ةلابلددد  اينبددد   اةدددا   مدددي ةلن باددد  

  مدددد ه ةلادددددااي  ةلمددددي ألبق ددددا 0202ةل  ةدددد  عددددا  
  بخد ب  0202ةلخةم انادا ددر يةخدا فدي اداةب 

 قب   بعة  ار ةلن با  ةمل ميب ة  تل  ةلن باد  
اةددد    دددر  لددد  ةل  ةددد   بصدددبلًا تلددد  ةلن باددد  ةلي 

ة ت ددددددن عبدددددد  ةلاسددددددمثايةر  اددددددر ثدددددد ث  بةةددددددا  
ةمبلدددددد  ةرسددددددم اا  اددددددر ةلمنددددددبر ةلدددددد  ي بةلد ةدددددد  
ةلي اةدددد  ةلاملددددبي  فددددي تاةي  اخددددايةت   بملبةيمددددا 

دخدددددددددد ر ةتمادددددددددددا عبددددددددددد  ةلددددددددددد  ا، ةرصدددددددددددل اعي 
بةلم  بلب ةددددددا ةلامقاادددددد   بثا ة ددددددا خ دددددد  ةل ب دددددد  
ةلتالة  بةل ا ة   ب ةاا  سد بل  ااايسد  ةمعادار  

ثالث ا مسدخةي ةلمق ةدا  ةلايمدلد  ددالمنبر ةلد  ي ب 
لمبسددت  مدد ه ةمعاددار بملبةيمددا  بادد ح ةلاخدداية  
صدغ  عالاة   ار خ ر ةلمبةصر ا   ر  اية  
ةلتددال  دخدد ر اةساددي ب اددر بعصددي   ةملدداد  ادد  

 ةلمغةية  ةلمي ةخ اما ةلتال  دخ ر عا  
ب ددددا نبادددد  ةرادددداية  ةمبلددددد  ت بةاةدددداً اددددر نةدددددث 

ا ةلي اددددددي  ةلثددددددا ي بةلتخدددددديةر عالاةدددددداً  ةرسددددددمتاة
ام ب   عب  في سا بدب ة ا بأسدا ةا بيبسدةا  بفقداً 
لبمقيةدددي ةلصدددااي ادددر )سةسددد ب سةسدددما ( ةلخدددي   
ةلتالاة  ةلامخصصد  فدي ا دار مق ةد  ةلاتببادا  

 قلدددد  عبدددد   04.60بةلخددددد ا   بنصددددب  عبدددد  
 (2)ةلايخي ةلتا  

بةقدددددددةن ةلايخدددددددي ادددددددا   ام ةددددددد  ةلدددددددابر        
 مقدددددار تلددددد  ةلتصدددددي ةلي ادددددي  بصدددددا  لمدددددبفةي للإ

نبر  اي  ةلابر عبد  ت دية، ةلمنسدة ا  تيخااة  
 ةلتاا  لمت ة  ة مصااما ةلي اي ةلخاار 
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 في المؤشرات التالية ( ترتيب دولة الإمارات العربية المتحدة عالمياً 1الشكل )

 
ةلاصددداي  ادددر عادددر ةلداندددث دارعماددداا عبددد  ةلدةا دددا  ادددر ةلد ددد  ةلدددابلي بةلا مدددا  ةلتدددالاي ةلا مصددداا  بةماددد  ةلامندددا   

www.alkhaleej.ae/2020-01-17. 
 

ببضن  )سةس ب( أ   ا  مقا  ةلمق ةدا  ةلي اةد  
ددددددددبمةي  سددددددديةت  بيددددددددل ةل دددددددان ددتضددددددد    ددددددددا  
دارا دددددددددار ةلبصددددددددددبر تلدددددددددد  اصددددددددددااي ةلاتيفدددددددددد  
بةلخدددددددددااا  بةلادددددددددبةيا دسددددددددد بل   دةدددددددددي    مة ددددددددد  

 ةلملبية  ةلم  بلب ة  ةمخةي  
 الاعتماد التكنولوجي:ن مكو  ثانياً : 

فددددي مدددد ة ةلايخددددي  ددددا،  ةرادددداية  فددددي ةلاي دددد  
ةلخدددددداان عالاةدددددداً  فددددددي ا ددددددبر ةرعمادددددداا عبدددددد  

 قلددددد   نةدددددث ةقدددددةن  0..0ةلم  بلب ةدددددا انققددددد  
اسدددمب  مدددبفي ةلم  بلب ةدددا بةسدددمخاةا ا بةرعماددداا 
ةلندددددالي عبة دددددا  ةمادددددي ةلددددد   ةت دددددن اسدددددمبةا  

 ددددا،  فددددي ةلاي دددد  ب ةرسددددمتاةا ةلي اددددي لبابلدددد   
مةد  ةلدبداةر فدي ةلايخدي ادر نةدث مي  ةليةد  عخي

 قلددد   بمدددب ةلا دددبر ةلددد   ةقدددةن  دددبا   2.63ددددد
ةلد ددد  ةلمنمةددد  بادددا  اعددد  ةلسةاسدددا  ةلم  ةاةددد  
لبخدددي ا  ةل اةددددا   فددددي نددددةر نبادددد  فددددي ةلاي دددد  

في  با  ةلد   ةلمنمة  لبم  بلب ةدا   ةلماس  عخي
ب د في ةلدةئ  ةلاةعا  للإدم داي  تخيةر بةلايمد  ةل

اةدداً فددي يأن ةلاددار ةلدخددي   عال ةلماسدد  بةلتخدديةر
فدددددددددي ا دددددددددبر ةرنمةا دددددددددا   بةلماسددددددددد  بةلث ثدددددددددةر

بةلماسدددد  ةمساسددددة  ةلمددددي مسدددداعا فددددي ةر امدددداي  
فددددددي ا ددددددبر ةرسددددددمثااية  ةلن باةدددددد   بةلايدتددددددةر

 (6)ةلخاص  في ةلاخاية  ةلم  بلب ة  بةردم اي 
ةراددددداية  باددددددي ادددددر أ ثدددددي ةمسدددددبة  فدددددي  بمُتددددداا 

تسددمخاة  م  بلب ةددا ةلاتبباددا  بةرمصددالا   فقددا 
أا  ةلملددبي ةلاد اددي لقلددا  م  بلب ةددا ةلاتبباددا  
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فدي ةراداية  تلدد   د   ةلتاةددا ادر يبةا ةلقلددا   
 ددددار اثددددر )سةسدددد ب( ب)أ مددددر( ب)أن تةدددد  دددددي(  

ةلا مصدددددداا ةراددددددايةمي بأ مي دددددد  ةمخددددددةا، لي ا دددددد  
فدددددي أثدددددي ا ددددد   0202دب عدددددا  باتدددددي  أ سسددددد

ت امدداي سددب  م  بلب ةددا ةلاتبباددا  بةرمصددالا  
فددي ةرادداية  مضددار ادةتددا  بددديةا  ةل ادةددبمي  
بخدددددددااا  م  بلب ةدددددددا ةلاتببادددددددا   ب دددددددا دبغددددددد  
ادةتددددددددا  خددددددددااا  م  بلب ةددددددددا ةلاتبباددددددددا  فددددددددي 

أعبددددد  اسدددددمبةام ا نة ادددددا  .020ةراددددداية  عدددددا  
لاي ابةدداي اب 2( ابةدداي ايمدد  )00.6بصددب  تلدد  )

%  في ةلب   ةل   02.0أاية ي(  ب سدم   نب 
ابةداي  ..0ابةداي ايمد  ) 4.1 ا    ا دبغ  فةد  

  ب سدددددددددددد   ندددددددددددب 0203ابلاي أاية دددددددددددي( عدددددددددددا  
4.6 %(3) 

مدددبلاي ةراددداية  ةلتيدةددد  ةلامندددا  ةرممادددا  لقلدددا  
م  بلب ةددددا ةلاتبباددددا  بةرمصددددالا   عدددددي اعدددد  
 تسدددددمثااي ةلقلدددددا  ةلتدددددا   ل تب دددددا ب  ددددد    ةدددددد 
لخددددي ا  ةلم  بلب ةدددددا  لدقددددد  ةراددددداية  ةلتيدةددددد  
ةلامندددددددددا  سةاسدددددددددا  لمد ددددددددددي أعبددددددددد  م  بلب ةددددددددددا 
ةلاتبباا  بةرمصالا  عر لية  ةرسمثااي في 
ةلد ةدد  ةلمنمةدد  ةلاملددبي  فددي مدد ة ةلقلددا   ل دد   

ر تةرسمثااية  ةم  دة  بم بةت ا ةلا مصاا   ت  
ملدددبةي ةم خدددل  ةلا مصدددااة  لبد ةددد  ةلمنمةددد  فدددي 

  بلب ةدددا ةلاتببادددا  بةرمصدددالا  مدددي ةلا مدددا  م
لملدددبةي ةلقلاعدددا  ةمخدددي  فدددي ةلابلددد   بةماضدددح 
 لددد  عددددي ايخدددية  ةلم اةددد  ةلا مصدددااة  فدددي مددد ة 
ةلقلدددددا   بةلمدددددي ةنمبددددد  ابلددددد  ةراددددداية  ةلتيدةددددد  

 (4)ةلامنا  ايةم  امقاا  عب  ةلاسمب  ةلتالاي 
بادر أمد  مد ه ةلايخددية  ةلمدي منداا  ةاد  ةلم اةدد  

 مصدددددااة   فدددددي  لدددددا  م  بلب ةدددددا ةلاتببادددددا  ةلا
 مي بةرمصالا  في ابل  ةرااية  

  (Internet usage) إستتخدا  اننترنتت - 1
ةادددددداين ةم مي دددددد  ب تدددددداً  دةدددددديةً عبدددددد  ةلاسددددددمب  
ةلتدددددددالاي بددددددددبمةي  ام ةةدددددددا   سدددددددبة، ةمعادددددددار أب 
ةلاتببادددددددددا  أب ةرمصدددددددددار بةرسدددددددددماما   ف ب دددددددددا 

ةلم  بلددددب ي  لقددددا ن دددد   ايمدلدددد  د دددد ة ةردم دددداي 
ةرا ا دددددددا  ةل ائبددددددد  ةلمدددددددي عابددددددد  فدددددددي ملدددددددبةي 
ةمعاددار ةلم ايةدد  ب  ددبي بمت ةدد  ا ددامة   اةددا  

 (6)اثر ةمعاار ةمل ميب ة  بةلم اي  
مقددايةي ةمادد  ةلامنددا  فددي  ةددان ا مادد   بدنسدد 

(  ةددةر ةل ددابر )  (  ةدان مقددا  IDIةلاتببادا  )
ةم مي ددد   دتةددداةً ةلدةئددد  ةلم  بلب ةددد  فدددي تسدددمخاة  

عدددر أندددا ايخدددية  ةلم اةددد  ةلا مصدددااة  فدددي ابلددد  
 ةرااية  ةلتيدة  ةلامنا  في م ة ةلا ار 
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في ابل  ةرااية  ةلتيدة  ةلامنا  لبس بة   فيا اائ   سد  تسمخاة  ةمفيةا ل  مي   ل ر  ( 0  ابر )ةل
 ةلاخماي 

  سد  تسمخاة  ةمفيةا ل  مي   )%( ةلس  
0220 06.0 
0202 4..2 
0206 12.6 
0203 12.3 
0204 12.4 
0206 14.1 
0202 11.2 

 ةلاصاي  ار عار ةلدانث  دارعمااا عب  ةلاصااي ةلمالة      
  0206  0200ةرمناا ةلابلي للإمصالا  لقةان ا ما  ةلاتبباا    -0
 بةرمصالا    لقةان ةمفيةا في م  بلب ةا ةلاتبباا  0202ايسس  ب   يسبخار ةلتالاة (  -0

3- International "Telecommunicotion union. measuring the information Society Report". 

 
%( 06.0ت   ا دددد   سددددد  تسددددمخاة  ةم مي دددد )   

  لميم دد  0220لتدداا ةلسدد ار ةر اددالي فددي عددا  
  بةتددبا 0202%( عددا  2..4مدد ه ةل سددد  تلدد  )

ةلسددد  تلدد  مد ددي ابلدد  ةرادداية  ةلتيدةدد  ةلامنددا  
لسةاسددددا  أ ثددددي  ضددددب اً لم  بلب ةددددا ةلاتبباددددا  
بةرمصددددالا  عددددر ليةدددد  ةرسددددمثااي فددددي ةلد ةدددد  

ي  فددددددددي مدددددددد ة ةلقلددددددددا  ل دددددددد   ةلمنمةدددددددد  ةلاملددددددددب 
ةرسمثااية  ةم  دة  بم بةت دا ةلا مصداا   بمد ة 

يم دا  ةل سدد  ل عدبة  ةلمدي مبد  ةاا ة ت ن عبد  
( 0206-0206  ف ا د  فدي ةلادا  )0202عا  

أادا  (.)%( 12.6%( ب)41.1 ا مميةب  اا ددةر )
% 11ف ا د  ةل سدد   دا خد ب   0202في ةلتدا  

رادددداية   بددددد ل  اددددر أفدددديةا ةلا مادددد  فددددي ابلدددد  ة

ةنمبددددددد  ةراددددددداية  ةلايمدددددددد  ةمبلددددددد  عيدةددددددداً فدددددددي 
 (1)تسمخاة  ةم مي   

 (:Fixed telephonالهاتف الثابت )-2
ب ةُتدداا مدد ة ةلايخددي ةم ثددي خددةبعاً فددي اددا    ددا  

بةمفيةا لم  بلب ةا ةلاتبباا  بةرمصالا   ةمسي 
( ةدةر تسمخاة  20لباقاي   دةر ةلابر  بةل ابر )

فدديا فددي ابلدد  ةرادداية   اائدد ةل ددامت ةلثاددد  ل ددر 
دبد  اسدمخاابة  0220ةلتيدة  ةلامنا   ف دي عدا  

فديا  لةيم د   اائ  %( ل ر 01.0ةل امت ةلثاد  )
  بة نَددددد  عدددددر 0226% فدددددي عدددددا  20.6تلددددد  

ليةدددددد  ةلدةا ددددددا  م ددددددد   فددددددي عدددددداا اسددددددمخااي 
ةل دددددامت ةلثادددددد  فدددددي ابلددددد  ةراددددداية   فقدددددا دبددددد  

  ثدددددد  بصددددددر تلدددددد  0202%( فددددددي عددددددا  06.3)
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  بةُتدددددددددد   مدددددددددد ة تلدددددددددد  0206%( عددددددددددا  02.6)
ةلسددددية  لب ددددامت ةل قددددار بةنمبةئدددد  عبدددد   ةلا مخدددداي

  اادا أثدي عبدد  ةسددمخاة ملدةقدا  ناةثد  بسد بل  
 (02)ةل امت ةلثاد   ةسمخاة 

 
 

 ةلامنا  لس بة  اخماي في ابل  ةرااية  ةلتيدة   فيا  اائ  ةل امت ةلثاد  ل ر  ةسمخاة (  0 ةل ابر )
 فرد 111نسبة مستخدمي انفراد للهاتف الثابت لكل  السنة
0220 01.0% 
0226 20.6% 
0202 06.3% 
0206 02.6% 

Source: International Telecmmunication union.measuring the information society report. 

 ةلخ رف ب  اا ادةر في  ةرااية  ةلتيدة  أاا عاا ةلاخمي ةر ار ةلس ار لب امت ةلثاد  في 
 بة  ةلاخماي  ةلابضن  عب  ةليس ( ةدةر  ل  لبس 0) 
 
 (0202-0222( تخمية ا  ةل امت ةلثاد  في ةرااية  ةلتيدة  ةلامنا  لس بة  اخماي  ) 0 خ ر)ةل

 
ةلدابلي   اعدا  دةا دا  ايخدية  ةرمصدالا  ةلاصاي  ةلخ ر ار عار ةلداندث دارعماداا عبد  دةا دا  ةماد  ةلامندا   ةلد د  
  0200ةلتالاة   م  بلب ةا ةلاتبباا  بةرمصالا  ةلمادت  للإمناا ةلابلي للإمصالا   
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 (Mobile-cellularالهاتف النقال ) -2
ابلدد  ةرادداية  عبدد  مت ةدد  ةل  ددا  تلدد  مدد ه  متاددر

ةلم  بلب ةددددا  عددددر ليةدددد  مغبغددددر خاادددد  ةل ددددامت 
( 002.1تلد  ) 0206ةل قار  فقا ةيم   فدي عدا  

( خددل فددي 2..06فدديا  اقاي دد  دددد) 022خدل ل ددر 
 (00) 0203عا  

 
 Fixedالنطتا  العتريا الثابتت )الستلكي  -6

broadband) 
ةل لددددددا  ةلتددددددية  ةلثاددددددد  ةلد ةدددددد  ةلمنمةدددددد   ةُتددددددا

لم  بلب ةدددا ةلاتببادددا  بةرمصدددالا   بمدددب عدددداي  
عدددددددر ا ابعددددددد  ادددددددر ةلمددددددديةدل ةلخدددددددد ي ةلسدددددددب ي 

رةصددددددار خددددددااا  ةم مي دددددد  بةدم دددددداي ةلخددددددااا  
ةل اةددددددا   بمددددددب ةتماددددددا عبدددددد  اتددددددالا  ةلسدددددديع  

( ةلمدي مندداا mbit/sةلتالاةد  ةلمدي مقدان دبندا  )
ةراددداية  ادددر ةلدددابر   دددبا  ةلخدددااا   فقدددا  ا ددد 

ةلام ب دد  فددي تسددمخاة  مدد ة ةل ددب  اددر ةلم  بلب ةددا 
%( د دددداً، عبددددد  أندددداث ةلدةا دددددا  11.03دبغدددد  )
 (00)ةلامان  

أادا أعداةا ةلاخدمي ةر فدي خااد  ةل لدا  ةلتددية  
ةلثاددد  اددر ةلاددبةل ةر فددي ابلدد  ةرادداية  ةلتيدةدد  

ددددح مدددد ه 2ةلامنددددا   فالخدددد ر ي دددد  ) ( ةدددددةر بةبضا
 ةمعاةا

 
 (0202-.022ةلتية  في ةرااية  ةلتيدة  ةلامنا  لس بة  اخماي  )( ةخمية ا  ةل لا  2) خ رةل

 
ةلاصاي  ةما  ةلامنا   ةلد   ةلابلي   اعدا  دةا دا  ايخدية  ةرمصدالا  ةلتالاةد و م  بلب ةدا ةلاتببادا  بةرمصدالا  ةلمادتد  للإمنداا 

  0200ةلابلي للإمصالا   
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لومتتتات والإتصتتتالات أستتتعار تكنولوجيتتتا المع -5
(ICT prices Baket:) 
مدددددددد ة ةلايخددددددددي اددددددددر أمدددددددد  ةلايخددددددددية   ةُتمدددددددددي  

ةلاسددمخاا  فدددي  ةددان أثدددي م  بلب ةددا ةلاتببادددا  
بةرمصددددالا  فددددي ةلمق ةدددد  ةلا مصددددااة   ت  ةميمدددد  
عبددددددد  أسدددددددتاي خدددددددااا  م  بلب ةدددددددا ةلاتببادددددددا  

(  ثاي مااد  ادر نةدث ةللبد  ICTبةرمصالا  )
بعبدد  اقم ة ددا  بيرددد  فددي عبدد  مدد ه ةلم  بلب ةددا 

يصا أسدتاي خدااا  م  بلب ةدا رةدي ا ب د  عبد  
ةلددابر  بمددي أاة  فيةددا  لباقدداةةن ةلتالاةدد   مددبفي 
اتبباددددا  ا ةددددا  عدددددر م ددددالةت خددددااا  ةل دددددامت 

ةلثاد  بةلام قر ةلخبب   بةل لا  ةلتية  ةلثادد  
 (02)بعر اقدبلة  م ه ةلم الةت 

 بةُتدددددددددا سدددددددددتي خدددددددددااا  م  بلب ةدددددددددا ةلاتببادددددددددا 
بةرمصدددالا  عدددااً  ناسدددااً فةادددا ةخدددص ةر ددددار 
عبدد  مدد ه ةلم  بلب ةددا  بة ددر انددل مي ةدد  ع اةدد  
مةئددددا  ةلم  ددددة  ببةضددددتي ةلسةاسددددا  فددددي ابلددددد  
ةراداية  ةلتيدةدد  ةلامنددا   فايم دا  ةمسددتاي ة ددر 
ةلتددددائ  ةليئةسددددي أاددددا  ةل  ددددا  تلدددد  ةم مي دددد  فددددي 
ةلا دددد ر  بفةاددددا ةددددأمي  ددددابر ةاثددددر سددددب  م ددددالةت 

 بلب ةا بةلاتبباا  في ابل  ةرااية  ةلتيدة  ةلم 
 ةلامنا  

 
  0200لبس بة  ةلاخماي  ) (ICT Baket(  م ب   أستاي م  بلب ةا ةلاتبباا  بةرمصالا  ) 2  ابر)

 لابل  ةرااية  ةلتيدة  ةلامنا  (0206  0203  0206  0202

ةلم ب   ةل يعة  %  ةمعبة 
 لب امت ةلثاد 

لب امت  ةلم ب   ةل يعة  %
ةلام قر % ار ةلاخر 
 ةلقباي لب يا ةلبةنا

ةلم ب   ةل يعة  ل لا  
ةلثاد  % ار ةلاخر 

 ةلقباي

ةلاخر ةلقباي 
ةر االي لب يا 
 ةلبةنا دالابلاي

0200 2.0 2.2 0.0 62.642 
0202 2.2 2.1 0.6 21.224 
0206 -- -- 0.4. 2..602 
0203 -- 2.0. 0.1 66.422 
0206 2.01 2.26 2.3. 21.022 

Source: International Telecommunication union.measuring the information society 
report.Geneva.(2012.2013.2014.2015.2017). 
 
 

الرق  القياسي لنفاذ التكنولوجيا والمعلومات  -6
 (IDIوالإتصالات )

مددد ة ةلدددي   لم اةددد  م  بلب ةدددا ةلاتببادددا   ةسدددم اا  
بةرمصالا  لاية د  ةلمقا  ةلم  بلدب ي ب  دا ه فدي 

 أندددا عخددديةلدةدددب   ف دددب ي ددد  اي اددد  ةم دددبر ادددر 
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ايخدددددددديةً   ةُسددددددددمخا   ددددددددأاة  لقةددددددددان ةل  ددددددددا  تلدددددددد  
ةلم  بلب ةددددا بةلاتبباددددا  بةرمصددددالا  بةلا دددداية  

  فقدددددا أندددددي   ةراددددداية  ةلتيدةددددد  ةسدددددمتاال افدددددي 
فددي مدد ة ةلا ددار عبدد  اسددمب عددار  عددا    ةلامنددا 

  0201% فددددددي عددددددا  30.4ةصددددددر تلدددددد   سددددددد  
س ب  ابر ا بن ةلمتدابر أعبد  اتدالا  ةل  دا  
فددي ةرادداية  بةلدندديةر بةل بةدد   ة  ددي ل ددا اددا  
ةلمقددددددددا  ةلدددددددد   نصددددددددر فددددددددي ايخددددددددي م  بلب ةددددددددا 
ةلاتببادددددددا  بةرمصدددددددالا  فدددددددي ابلددددددد  ةراددددددداية  

في تلاي  ةلتيدة  عر لية  ةلمغةية  ةلمي ناث 
ةلد ةدددددددددددددد  ةمساسددددددددددددددة  لم  بلب ةددددددددددددددا ةلاتبباددددددددددددددا  

 (03()06)بةرمصالا  
لقددا أ  ددي  ةلقلاعددا  ةلا مصددااة  فددي ةرادداية  
تسدددم اد  سددديةت  لب يفةددد  ةرسدددمثائة  دالتادددر عدددر 
دُتدا  عقدد  فدي  ت ددية،ة  ةلن دي ةلصددني  فددي 
انابل  لبنا ار عاب  فاةيبن  بيب دا  ادا ة ةدا 

م يدمدد  فددي ةلا مصدداا اددر ن ددب  ةلدبددا فددي اعدد  
عددر  دداي  ةلدةئدد  ةلمنمةدد   ةلي اددي  ب خددت ةلم يددد 

عبددد  ةلم ةادددت اددد  ةلامغةدددية  ةللايئددد   ادددا ةتددد   
خلددل ةلابلدد  لمنقةدد  ةلا مصدداا ةلي اددي باب ت ددا 

 في ايخي ةلم افسة  ةلي اة  ةلابلي 
في ايخي  0201ب ا   ةرااية   ا ةيمق  عا  

ت دا ةلدابلي ةلم افسة  ةلي اة  ةل   ةصاي عدر ةلا
لبم اةدد  ةراةيةدد  دااة دد  لددب ةر ةلسبةسددية   لمنمددر 

دتددا أر  ا دد  فددي ةلايمددد  ةلثا ةدد  عخددي   ةلايمددد  
  ب ددار ةلات ددا ةلددابلي لبم اةدد  0204عددا   04ةلددد

ةراةيةدددد   ددددا سدددد ار للإادددداية   قالدددداً تة ادةدددد  فددددي 
اسددمبةا  ةلابة ددت ةلم ة ةدد  ةلان بادد  دلابنددا  

ة ماددددددار اخمبددددددت  م ابةدددددد   ما ددددددا ةلليةدددددد  أاددددددا 
اقبادددددا  ةمعادددددار ةل  ةددددد  ةلمدددددي ممد ددددد  ةلي ا ددددد  

 (04)بةل  ا، ةلص اعي بم  بلب ةا ةلاتبباا  
عبدددد  م  ةدددد  لقددددا ع  دددد  ن بادددد  ابلدددد  ةرادددداية  

ةلتاةا ادر ةلاددااية  بةلاخداية  فدي تلداي ملدةد  
ادددددااي  ةلن بادددد  ةل  ةدددد  لابلدددد  ةرادددداية  ةلتيدةدددد  

مسددية  بمةددي   ةلامندا   بمسدداعا مدد ه ةلادددااي  عبدد 
ةلمنددددددبر ةلدددددد  ي فددددددي ةل  ددددددا  ةلن باةدددددد  عبدددددد  
ةلاسمبةةر ةلانبي بةرمنداا   بمخد ة  ةل ا دبي 
عبدد  مد اددي بةسددمخاة  ةلخددااا  ةل  ةدد   باددر مبدد  

 (06)ةلادااية  بةلاخاية  
 الشبكة انلكترونية الإتحادية: - أ

ألب  دي اا  ةلخد   ةمل ميب ة  ةرمنااة  مااخةاً 
ادددد  ةلخلدددد  ةلبل ةدددد  ممدددداةت ةلن بادددد  ةل  ةدددد   

ةلمددي  0200ادد  ييةدد  ةلابلدد  لتددا   ممبةفدد بةلمددي 
م ددددات تلدددد  مت ةدددد  ا ا دددد  ةلابلدددد  عبدددد  اسددددمب  
ةلتددددال  فددددي اخمبددددت ةلا ددددالا   بممانددددبي ا ادددد  
ةلخددددد   نددددبر مددددبفةي بسددددةب  فتالدددد  ب ا دددد  لمقدددداة  

ةلن باددددددد  ةل  ةددددددد  لب ةئدددددددا  ةلن باةددددددد   خدددددددااا 
بةمفددديةا عبددد  اددداةي ةلسددداع  فدددي ابلددد  ةراددداية   

م ددات لمددبفةي د ةدد  منمةدد  اخددمي   ممددةح تا ا ةدد  ب 
بصبر  ار ع ا ةللب  تل  ا ابع  ار ةلابةيا 
ةلناسددبدة  ةلام اابدد   اثددر )ةلخددد ا   ةلخددااا   
ملدةقددددددا  ةلمخدددددد ةر  بةلخددددددااا (  ب لدددددد  ل افدددددد  

اةددد   ب دددا مددد  مقسدددة  ةلاخددديب  تلددد  ةل  دددا  ةلن ب 
ادددينبمةر أساسدددةمةر  مخدددار ةمبلددد  د دددا، ةلاي ددد  
ةلمق ددددي ةلخدددداص دالخددددد    ةلثا ةدددد  تلدددد   ةلدددديدل 

 ةلخد ي دةر ةلاي   بةلايسسا  ةرمنااة  
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 (:CODIمركز الإبداع الرقمي ) -ب
ةتار م ة ةلاي   نص  للإدم داي ةلي ادي بمت ةد  

م سددددددة  ادددددد  اسددددددمقدر ةلمنددددددبر ةلدددددد  ي  ب لدددددد  دال
ا  ادددا  عالاةددد  يةئدددا  بخددددية، ةلمق ةددد   بيدل ددد  
دايسسا  ةلابل  ةلمي متادر عبد  منقةد  أمداةت 
ةلن باددد  ةل  ةددد   بةدددم  منددداةث ةلاي ددد  داسدددمايةي 
لةبة ددددددد  ةردم ددددددداي بملدددددددبي بسدددددددائر ةلم  بلب ةدددددددا 
ةلناةث   بأاا أددي  ةلخدااا  ةلمدي ةقداا ا ةلاي د  

اخمدددددي لب  ددددا  ةلن باةدددد  خددددااا  ةلمدددداية   بةل
ةلددددد  ي لب ندددددص بةلاصددددداا   عبددددد   دددددبا  بأادددددر 

 ةلملدةقا  ةل  ة  بةلخااا  ةرسمخاية  
 متجر طبقات الحكومة الذكية: - ج

ةلن بادددد  ةراايةمةدددد  أبر ام ددددي ن ددددباي  ألبقدددد 
عبددددد  اسدددددمب  ةلتددددددال  عددددددي اخمبدددددت ةلا صددددددا  
ةلاماندددد   نةددددث ةضدددد  مدددد ة ةلام ددددي ةلائددددا  اددددر 
ةلملدةقدددا  ةل  ةددد  ةلمدددي  دددي  ملبةيمدددا ادددر  ددددر 
ةل  دددا  ةرمنااةدددد  بةلانبةدددد  فدددي ةلابلدددد   بمددددبفي 
عدددااةً  دةددديةً ادددر ةلخدددااا  لبامتددداابةر فدددي ا دددار 

 بةنا 
ا صدد  ا ادد  لمسددبة  ةلملدةقددا  بةُتمدددي ةلام ددي 

ةلن باةدد  بمتيةددت ةل ا ددبي د ددا  ااددا ةسدد   فددي 
ةلمبعةدد  دا ددامة  ةلن بادد  ةل  ةدد  بمخدد ة  ةل ددان 
عبدددد  مد ددددي ةلخددددااا  ةل  ةدددد  ب تب ددددا  دددد ،ةً اددددر 

 نةام   ةلةباة  
بةامدددددددا  ةلام دددددددي دالابثب ةددددددد  بةمادددددددار  بةدددددددبفي 

  اثدددر خاصدددة  مناةدددا ا اددد  بااةددد ة خصددائص 
متاددر عبدد  ميمةدد  ةلملدةقددا   بفقدداً ةلاب دد  ةلمددي 

 لبا ار ةل   ةمبة ا فة  ةلاسمخا  

 التطبي  الموحد للخدمات الحكومية: -د
ابلد  ةراداية  عبد  ملدبةي ملدةد   ن باد متار 

ابندددا ل   ددد   ةل  ةددد  عبددد  اخمبدددت ةلا صدددا   
دنةددث ةددبفي ةلخددااا  ةلن باةدد  لباسددمخا   د دداً، 
عبدددد  م ضددددة م  بدةا امدددد  ةلخخصددددة  ةلمددددي مقددددب  

 دإاخال ا في ةلملدة  
نظتتتا  إدارة عتقتتتات المتعتتتاملين التتتوطني )  -ه

NCRM  :) 
  أُلبقد  0200ت ل  اً ار ييةد  ابلد  ةراداية  

ادددددددددااي  ملددددددددبةي   ددددددددا  بل ددددددددي راةي  ع  ددددددددا  
(   بمدددب عدددداي  060بةلامصدددار دددددددد) –ةلامتددداابةر 

عددر اي ددد  تمصدددار بل دددي ةقدددب  دمقددداة  ةلخدددااا  
ل اةدددددد  ةلامتدددددداابةر اددددددر ةلاددددددبةل ةر بةلاقةاددددددةر  
بعبةدد  ةددم  مددبفةي ةلتاةددا اددر ةلق ددبة  لبمتااددر ادد  

   لد   ةل ا بي  بمقاة  ةلخااا  لد   عد ب  عبد
سبت ة ي  ملدبةي  اعدا  بل ةد  راةي  ع  دا  
ةلتاددددددد ، ل ةددددددداا  بصدددددددبر ةلن باددددددد  لباتببادددددددا  
ةلاي  ةددددددد  عادددددددا ة ضدددددددب  ةلابةل دددددددبر بةلاقةادددددددبر 
بخددددددد ابة   بةلاتببادددددددا  ةلسدددددددادق  ةل اابددددددد  عدددددددر 

 م اع م   
 مشروع الدخول الذكي: -و

ةمةح اخيب    ا  ةلاخبر ةلد  ي تسدمخا  دةا دا  
دددا  ع دددا ت دددية، ةلاتددداا   ةلن باةددد   اخدددبر ابنا

عددددي ةم مي ددد   دنةدددث ة دددبر ل دددر خدددخص ي ددد  
متية ي ابنا  ةا در تسدمخاةا  لمسد ةر ت دية،ة  

 تماا  ةلاتاا   
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 (:GSBالرابط الحكومي للخدمات) -س
( GSBةساعا اخيب  ةليةدل ةلن دباي لبخدااا )

ةل  ددا  ةرمنااةدد  بةلانبةدد  عبدد  مقدداة  عدداا اددر 
ر ةليةدل ةمل ميب ي  بف  خااام ا ار خ ر م تة

أعبددد  اتددداةةي ةماددددر بةلسددد ا  ةلي اةددد   بمددددداار 
ةلدةا ددا  دا سددةادة  دددةر أ  ادد  مبدد  ةل  ددا   داددا 
ةخا  نا   ةلمتاادر  اد  ةلنصدبر عبد  خدااا  
ةلن بادد  اددر ابر ةرضددليةي ل  مقددار اددر   دد  

 ن باة  تل  أخي  
إحتستتتتاب الرقمنتتتتة والمشتتتتاكل المتعلقتتتتة ثالثتتتتاً : 

 بالإحتساب:
ا ابعدددد  اددددر  ب ددددباةملبدددد  ل  مصدددداا ةلي اددددي 

ةلاا  ا  ةلي اة   لاسةاا عبد  ةلصدتةا ةلمية ادي 
ةلاتيفددي اددر خدد ر ةرمماددا  دم ددبةر أ ةددار  ددااي  
عب  ةرسم اا  ار مق ة  ةلاتبباا  بةرمصالا   
بةلمتااددر ادد  ةلمق ةددا  ةلاخمب دد   لملددبةي انمددب  

لمنسدددددددددةر  اةدددددددددا  أب ةسدددددددددمخاة  مبددددددددد  ةلمق ةدددددددددا  
اسمبةا  ةلمية   ةلاتيفي  داا ةسداعا عبد   ةداا  
اسددددددمبةا  ةر ما ةدددددد  بةلم افسددددددة  عبدددددد  اسددددددمب  

 ا ماتام   
بم دددا  عددداا ادددر ةلايخدددية  ةلامتبقددد  دالاا  دددا  
ةلي اةددد  ةلمدددي ةا دددر ةلي دددب  تلة دددا لبب دددبت عبددد  
بضتة  ةلابر ةلتيدة   فار خ ر ايخدي اسدمب  

( 6-0ا ددددةر )ةلمتبدددة  دخددد ر عدددا  ةلددد   ةمددديةب  اددد
معبدددددد  اسددددددمب  ل ددددددبا  ةلمتبددددددة    ددددددا،  ابلدددددد  
ةرادددداية  ةلتيدةدددد  فددددي ةلايمددددد  ةلثا ةدددد  دتددددا  لددددي 

 قلددد    ادددا ةسدددمب   ملدددبي ةلا مصددداا  3.2د ندددب 
ةلي اددددي فددددي أ  ا مادددد  ندددديص فددددي ةلايسسددددا  
ةلمتبةاةدددددددددد  عبدددددددددد  مددددددددددايةن مق ةدددددددددد  ةلاتبباددددددددددا  
بةرمصدددددددالا  فدددددددي ةلا دددددددام  ةلايةسدددددددة  بمددددددداية  

سدددددددم اا  ا  دددددددا فدددددددي ةلملدددددددبةي ةللددددددد   عبددددددد  ةر
ايخددددي   ددددا   ةتدددداةلاسددددماي لاتددددايف   ب ددددايةم    ب 

ةلادداةين تلددد  ةم مي دد  ل ردددية  ةلمتبةاةدد  أندددا 
أم  ةلايخية  ةلمدي مخدةي تلد  ةلاا  دا  ةلاةعاد  

أاددددا عبدددد  اسددددمب  ةلددددابر  (.0)ل  مصدددداا ةلي اددددي 
ةلتيدةدددددد   فمخددددددةي ةلمقدددددداةية  ةلاماندددددد  اددددددر بة دددددد  

رمصدددالا  بمق ةددد  ةرنصدددا،ة  اسددداما   لدددا  ة
ةلاتببادددا  فدددي ةل دددام  ةلنبدددي ةر ادددالي  لمسددد ر 
أعبدددد  اسددددمب  ل ددددا فددددي ةميار  بمبة ددددا  ددددر اددددر 

% ل ددددر .ةرادددداية  بةلدندددديةر داسدددداما  مقدددداي دددددد
% 6.6% ب3ا  اددا  ثدد  ةل بةدد  باصددي د سددد  

 سددددد   اتضدددداف  تلدددد   لدددد   مُتدددد (01)عبدددد  ةلمددددبةلي 
ةلصددددااية  عالةدددد  ةلمق ةدددد  فددددي ا اددددر ةلصددددااية  
ةلسددددبتة  ايخددددي  خددددي لاسددددمب  ملددددبي ةلا مصدددداا 
ةلي ادددددي  مخددددددةي ةلدةا دددددا  ةلاماندددددد  تلددددد  مصدددددداي 
ةرادداية  ةلددابر ةلتيدةدد  فددي مدد ة ةلايخددي دنصدد  

%  مبة دددددا ةلسدددددتباة  بةل بةددددد  2.4مقُدددددااي د ندددددب 
% عبددددددددددد  1.6% 1.3% 1.4باصدددددددددددي د ندددددددددددب 

 (02)ةلمبةلي 
 متداما  ةلا مصااة  ل  مصاا ةلي اي  فأاا ةلاسا

ار أم  ةلمناةا  ةلمدي مبة د  ابر ةلتدال   دسدد  
صدددددددتبد  نصدددددددي ب ةدددددددان ةمدتددددددداا ةلا مصدددددددااة  
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ممدددددبفي ةلاخمب ددددد  ل  مصددددداا ةلي ادددددي  يرددددد   لددددد  
دتدد  ةرنصددا،ة  رةددي ةلا م ادد   بةلمددي مخددةي 
تلدددددد  مقدددددداةية  لن ددددددد  ةلا مصدددددداا ةلي اددددددي عبددددددد  

ةرنصدددا،ة  ةلمدددي  ةلاسدددمب  ةلتدددالاي  بمدددي مبددد 
ةقةسددددد ا  دددددر ادددددر ةلد ددددد  ةلدددددابلي بدي ددددداا  ةماددددد  

(  ف ا ددددد  اسددددداما  UNDPةلامندددددا  ةر ادددددائي )
ن ددددد  ةلا مصددددداا ةلي ادددددي فدددددي ةل دددددام  ةر ادددددالي 

 (00) 0201% فددددددي عددددددا  03.3ةلتددددددالاي  ةدبدددددد  
بعددداا  اددددا ةددددم  ةرنمسددددا  تسددددم ااةً تلدددد  اسدددداما  
 لدددا  ةرمصدددالا  بمق ةددد  ةلاتببادددا  فدددي ةل دددام  

نبدددي ةر ادددالي   ددد ل  ممدددبفي مقددداةية  فياةددد  ةلا
عبدد  سدددةر ةلاثددار  –عبدد  اسددمب  ةلددابر  مخددةي 

% 60.06تلدد  أر ن دد  اسددامام  ةاثددر  نددب  –
ار ةل ام  ةلانبي ةر االي في ةلبلاةدا  ةلامندا  

  ب ددا،  ةلصددةر فددي 0202ةماية ةدد  فددي عددا  
ةلاي ددد  ةلثدددا ي دتدددا ةلبلاةدددا  ةلامندددا  ةماية ةددد   

ميلةدددددبر ابلاي   3.6ا ي ادددددي دبددددد  دن ددددد  ة مصدددددا
% اددددددددر ةل ددددددددام  ةلانبددددددددي 62د سددددددددد  اسدددددددداما  

ةر ادددددالي  بدأسدددددي   ادددددب فدددددي ا دددددار ةلا مصددددداا 
% عبددد  أسدددان سددد ب   1.4ةلي ادددي داتدددار دبددد  

% اددددددددددر اسددددددددددمبةا  عددددددددددا  0.6د ةدددددددددداا   ددددددددددايما 
0201 (00()02) 
مق ةا  ةلاتبباا   أنا ةلاا  ا  ةلا ا   ال ة مُت

ل  مصاا ةلي ادي ةلاتيفدي فدي أةد  ابلد   بمدب ادا 
ةت ن ةل  با ةلمي مد ل ا ةلابر لما ةر ابةل ة ا 

فددي مبدد  ةلا دداية  ةل  ادد  لباخدداي   د تالةدد  فددي 
ةلاتببادددددا  ةلمدددددي ماثدددددر أددددددي  ا ماددددد  بة مصددددداا 

 ةلايخية  ةلاةل  عب  ةلما ةر ةلي اي 
فدي تسدمخاة   ةلملدبي ت ن عبد  ادا   ر  لد  ةد

خااا  ةرمصالا  بمق ة  ةلاتبباا   فدي مة در 
ةلتاالددد  فدددي ايسسدددا  ةمعادددار فدددي ةلدددابر ةلمدددي 
مسددددددد ر اسدددددددمبةا  امقااددددددد  ادددددددر نةدددددددث ملدددددددبي 
ةلا مصددددداا ةلي ادددددي  نةدددددث   دددددا تيم دددددا  اسدددددمب  
ةلتاالدددد  فددددي مدددد ة ةلا ددددار تلدددد  ت اددددالي ةلتاالدددد   

ب  عب  مداية  ب  ل  تيم ا   سد  ةلتاال  ةلناص
فدددددي مددددد ه ةلا دددددالا  دادددددا ةسددددداعا عبددددد  ابة دددددد  
ةلملددبي ةلام ندد  بةلامسدداي  فددي مدد ه ةلا ددالا   
بما ددددةر ةلخددددي ا  دخدددد ر اسددددماي فددددي ةرسددددم اا  
دالسددديع  بفتالةددد  ادددر ةل ددديص ةلمدددي ممةن دددا مددد ه 

 ةلمق ةا  
  ةماضدددح مصدددااي ةلامانددد دنسددد  أنددداث ةلدةا دددا  

سدد  ةلتاالد  ةرااية  ةلتيدةد  ةلامندا  ادر نةدث  
فدي ا دار خدااا  ةرمصدالا  بمق ةد  ةلاتببادا  

%  02.4تلد  ت اددالي ةلتاالد  ةلمددي سد ب   نددب 
%  ثددد  ةل بةددد  د سدددد  00.2مبة دددا اصدددي د سدددد  

%  فةاددددا ممصدددداي ةرادددداية  ةلتيدةدددد  مبة ددددا 02.3
 لدددددي ةلدددددابر ةلتيدةددددد  ادددددر نةدددددث  سدددددد  ةلتاالددددد  
ةلناصددددب  عبددددد  مددددداية  فدددددي ا دددددار ةرمصدددددالا  

%  عبدد  ..6% ب6.1اتبباددا  د سددد  بمق ةدد  ةل
 (06)ةلمبةلي 
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(  سد  ةلتاابةر في ا ار خااا  ةلامصالامب مق ة  ةلاتبباا  بةلاب  ةر ةلناصبةر عب   6 ةلخ ر )
 ماية  في م ة ةلا ار رنميةفة  في ا ار ةرمصالا  مق ة  ةلاتبباا 

 
 ةلاصاي   ا  ا  ةلتار ةلابلة  

 
 ادددددا سددددداما  ابلددددد  ةراددددداية  ةلتيدةددددد  ةلامندددددا  
دالتاةددددددددا اددددددددر ةر  ددددددددا ة  فددددددددي ا ددددددددار ةللا دددددددد  

 ةلامنيي   أدي ما  
( ةلمي متمدي أ دي انل  لا د  خاسدة  0)خان 

  0202اي    في ةلتال  عا  
بانل  ت مال ةللا   ار ةل  اةدا  فدي أددب  ددي  

ابلدددددد   ابةلناةقددددد  ةلخاسددددددة  فددددددي اددددددي   اددددددا مُتدددددد
ةراداية  أبر اندي  لبلا دد  ةل  ة د  فدي ةلا لقدد  
اددر خدد ر ادددااي  )اصدداي(  بمددي ةلااة دد  ةلدةئةدد  

 (03)ةم ثي تسماةا  في ةلتال  
 ر م ه ةر  ا ة   باا م ما   ار مداف ا خااد  
أمدداةت ةمادد  ةلامنددا  لبم اةدد  ةلاسددماةا   بخددتاي 

)لددر  مددي  أندداةً خبددت ةلي دد (  ةلمددي ي دد   عبدد  
  ةمادد  ةلامنددا  لم اةدد  ةلن بادد  ةمل ميب ةدد  ايةسدد

  بابي دددددديةا  ةلمندددددبر ةلي ادددددي فدددددي سدددددا 0202
ةل  ددددددددب  ددددددددددةر خدددددددديةئح ةلا ماددددددددد  فددددددددي اخمبدددددددددت 

 ةلا الا  
ار م ا  ا   ةلداةة   تل   ةل سخ  ةلتيدة  ادر 

  0202 –ايةسدددددد  م اةدددددد  ةلن بادددددد  ةمل ميب ةدددددد  
دالخددية   ادد  خددتد  ةلايسسددا  ةلتاادد  بةلن بادد  

ةدددددددددددددد  ةلمادتدددددددددددددد  راةي  ةلخدددددددددددددديبر ةراةيةدددددددددددددد  ةلي ا
بةلا مصددددااة  ددددداما  ةلامنددددا   أاددددا ميمةدددد  ابلدددد  
ةراددداية  فدددي ايخدددي م اةددد  ةلن باددد  ةمل ميب ةددد  

(EGDI)   ةلبةنددددا بةلتخدددديةرفقددددا نققدددد  ةلاي دددد 
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فددددي مدددد ة  ةً بعخدددديةر دبددددا  عالاةدددداً  بأفضددددر خاسدددد
ةلايخددي  بةلدد   ةيصددا اسددمب  ةلمقددا  فددي اسدداي 
ةلمنددددبر ةلي اددددي لبن باددددا  ةلتالاةدددد   بةسددددمةتا  
م  بلب ةا ةلاتبباا  بةرمصدالا   بمب ة  دا فدي 
مقددددددددددداة  خدددددددددددااا  ن باةددددددددددد  سددددددددددد ب  بم اعبةددددددددددد  

 (06()04)لبامتاابةر 
  0202( OSIأاا ايخدي ةلخدااا  ةمل ميب ةد  )
ةلامندا  ةلاي د   فقا نقق  ابلد  ةراداية  ةلتيدةد 

ةمبر خبة ةاً بعيدةاً بري   سةا  بةلثداار عالاةداً 
فدددي ايخدددي ةلخدددااا  ةل  ةددد  ةلصدددااي عدددر ةماددد  
ةلامنددا  ضددار ةلايخددي ةل بددي لم اةدد  ةلن باددا  
ةمل ميب ة    اا نباد  فدي ةلاي د  ةليةدد   سدةبةاً  

ادددددددر مددددددد ة ةلايخدددددددي   2.1انققددددددد  دددددددد ل  اي ددددددد  
مل ميب ةددددددد  دارضددددددداف  تلددددددد  ايخدددددددي ةلاخددددددداي   ة

(EPI )0202فقا ة مقر اي  ةً بةناةً  نةث   

فدي ةلدابي   ةلسداد  عخديدتا أر  ار فدي ةلاي د   
مدددددد ة  لدددددد ر ةتددددددا  .020لبايخددددددي عددددددا   ةلسددددددادق 

ةلايخدددددي أندددددا ةلاتددددداةةي ةلم اةبةددددد  لايةسددددد  ةماددددد  
ةلامنا   بةقةن ةر دية،ة  ةلامدتد  فدي  در ابلد  

 باةد   لاخمية  ةلابةل ةر فدي صد   ةلقديةية  ةلن
 (01().0)بملبةي ةلخااا  ةلتاا  

بادددر ةلايخدددية  ةلا اددد  لابلددد  ةراددداية   ايخدددي 
  0202( TII ام ة  ةلد ة  ةلمنمة  للإمصالا  )

مب  ةلتال   فقا سنقق  د ا ةلاي   ةلساد  عب  ا
أخاي  ةلايةس  تل   ب  ةلد ة  ةلمنمة  للإمصدالا  
 بم  بلب ةا ةلاتبباا   ب  با ةلابل  في مب ةت
ةلمق ةددا  ةل اخددئ  بةلاملددبي  لمددبفةي خددااا  مبدددي 

 (22)تنمةا ا  ةل ان بملبتام   
فددددي اقاي دددد  لميمةدددد  ابلدددد  ةرادددداية   ةددددأميبفةاددددا 

ايخدددددددية  ايةسددددددد  م اةددددددد  ةلن باددددددد  ةمل ميب ةددددددد  
 (20) 0202ب .020ب 0201ل عبة  

 
 0201ةمل ميب ة  ل عبة  في ايخية  ايةس  م اة  ةلن با  اقاي   لميمة  ابل  ةرااية   ( 6  ابر )

 0202ب .020ب
 0202ميمة  في  .020ميمة  في  0204ميمة  في  ةلايخي

 EGDI 01 00 00ايخي م اة  ةلن با  ةل  ة  
 . OSI . 4ايخي ةلخااا  ةل  ة  ةلي اة  
 EPI 20 06 04ايخي ةلاخاي   ةمل ميب ة  

ايخدددددي  ام ةدددددد  ةلد ةددددد  ةلمنمةدددددد  للإمصددددددالا  
(TII) 03 0 6 

 ( 0202 -0222ةلاصاي  ايةسا  ةلاا  ةلامنا  لم اة  ةلن با  ةلال ميب ة  ار ) 
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ببفقدددداً لدددد ل  ةلمنددددبر ةمددددةح م اةدددد   لددددا  ةلم دددداي  
ةمل ميب ةددد  فدددي ابلددد  ةراددداية  ةلتيدةددد  ةلامندددا  
فيصدددددداً مائبدددددد  لدددددداف  ع بدددددد  ةل اددددددب ةلا مصدددددداا   
بمت ةدد  ةل بةئددا ةلمددي متددبا د ددا ةلاددافبعا  ةلي اةدد  

ةلاقةاددةر بةلخددي ا  فددي ةلابلدد   بم ددا منمددر عبدد  
ةرااية  ةلتيدة  ةلايمد  ةمبل  في  ةداا  ت ادالي 
ةلادةتددددددا  باتددددددار ت مخدددددداي ةلم دددددداي  ةمل ميب ةدددددد  

  ام ب دد  فددي ةل سددد  .020% خدد ر 6.0د سددد  
% با لقد  2عبد  ابر ةلمتدابر ةلخبة دي ةلدالغد  

ةلخددددي  ةمبسددددل بخدددداار أفيةقةددددا د سدددددم ا ةلدالغدددد  
0.1 %(20) 

بلدقدددداً لمقيةددددي أصددددايم  )فةدددد ة( بة مصددددااة  ادددددي  
اددر  ا دد  ة  ددي فةدد  أر ةرادداية  دبغدد  ةل ضدد  

ةلاسددم ب ةر بةلم دداي عبدد  نددا سددبة،  بةتددبا  لدد  
د ضددددر ةردم ددددداية  ةلاسددددماي  فدددددي ا ددددار ةلمد دددددي 
ةلي ادددي  بم ةةدددا أعددداةا ةلاسدددم ب ةر دالم  بلب ةدددا  

 اددب  تلدد   ا دد  ب ددبا ةلدةئدد  ةلا ئادد  ةلمددي متدد  
ادداي  ادددي عبدد   ةلخدي ا  ةل اخددئ  فددي ةراداية   بة 

 ب   ةلمناةا 
ةلايمد   0201فقا ةنمب  ةرااية  في عا  

في ايخي ةلم اي  ةمل ميب ة   ةلثاا   بةلتخيةر 
B2C   بةلماست  دتا أر  ا   في ةلايمد

  ب ل  دنس  مقيةي .020في عا   بةلتخيةر 
UNCTAD  بةل ابر ةلامي  ةبضاح نص  

ةل يا في تسمخاة  ةلم اي  ةمل ميب ة  لتاا ار 
 ةلابر ةلاخماي  

 
لتاا ار ةلابر ةلاخماي   داا فة ا ةرااية   ( نص  ةل يا في تسمخاة  ةلم اي  ةمل ميب ة  3 ةل ابر )

 (22)0201ةلتيدة  لتا  

 ةلابل 
ةلميمة  في 

 0201عا  

اتار تسمخاة  
ةلم اي  ةمل ميب ة  
 ار ةل ةر ةسمخاابر

 ةم مي  

اتار تسمخاة  
ةلم اي  ةمل ميب ة  
ار ةل ةر لاة   

 نسا 

اتار تسمخاة  
ةلم اي  ةمل ميب ة  
ار ةل ةر ةسمخاابر 
 خبةا  لاة   نسا 

 ةا  ةلايخي 
ةلتا  في 
0201 

 16.6 .. 14 13 3 ديةلا ةا
 10.1 16 11 10 1 ألاا ةا
 ..10 1. 022 10 00   اة

 10.2 13 12 6. 02 ةلبلاةا  ةلامنا 
 12.3 3. 13 1. 03 ةلصةر
 ..2. 43 .. .1 .0 ةرااية 
 62.2 66 60 12 61 ةلستباة 

 UNCTADةلاصاي  
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 (0200-0206ةلتيدة  ةلامنا   لبس بة  )  ( ادةتا  ةلم اي  ةمل ميب ة  في ابل  ةرااية 3خ ر)ةل

 www.albayan.aeةلاصاي  امبفي عب  ةلخد   ةلت  دبمة  لباتبباا   
 

بةخددددةي ةلمنددددبر ةلمددددأيةخي لبي ا دددد  فددددي ةرادددداية  
ةلتيدة  ةلامنا  تلد  أ  دا بلةدا  مدية   مدأيةخي ادر 
ةلانلددددا  بةر  ددددا ة  ةلمددددي منققدددد  دمب ة دددددا  
ةلقةدددددداا  ةليخددددددةا  فددددددي ابلدددددد  ةرادددددداية   بد  ددددددبا 

فددددي  اخددددمي   دددددةر ةل  ددددا  ةلن باةدددد  بخددددي ائ ا
 د   ادر مدأيةم ينبد   ةأميةلقلا  ةلخاص  بفةاا 

 ةلي ا   في ةرااية  ةلتيدة  ةلامنا  
 تأريخية رقمنة الاقتصاد الإماراتي:رابعاً : 

  ادر 01.0داأ  ينب  ةلمنبر ةلي اي في ةلتدا  
ةلقددددددددير ةلسدددددددداد   ادددددددد  مأسددددددددةن ةل ةددددددددأ  ةلتاادددددددد  
لباتبباددا   د ددات تاخددار ةلنبةسددة  تلدد  ةلتاددر 
ةلن ددددددددددددباي  بأمامدددددددددددد  ةلتابةددددددددددددا  بةر ددددددددددددية،ة  

 ةلن باة   
ةلةدددددب  م ددددددمح ةراددددداية  صدددددد ن  ةلخاسدددددةر عاادددددداً 

أددددددي   ةدددددأميةل اةددددا  ادددددر عُاُدددددي ةرمندددداا  بفةادددددا 
فدددددددي ينبددددددد  ةلمندددددددبر ةلي ادددددددي لابلددددددد  ةلانلدددددددا  

 (26)ةرااية  ةلتيدة  ةلامنا  

 

 

 

http://www.albayan.ae/
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ماثةر ةلمسبسر ةلمأيةخي لب ةئا  بةلا  اا  بةلديةا  لمق ة  ةلاتبباا  بةرمصالا  في  ( 4  ابر )ةل
 ةرااية  ةلتيدة  ةلامنا  )ي ا   ةرااية (

 الهيئات والبرامج والشبكات الخاصة لرقمنة الإمارات السنة
 ت خا، ةل ةأ  ةلتاا  لباتبباا  01.0
 ملدة  خااا  ةملةات ةلدصية  ةلام ااب  ةلناةث   01.3
 اخبر ةم مي   تل  ةرااية  0113
 مأسةن ااة   ادي ل  مي   0111
 أبر ن با  أل ميب ة  في ا لق  ةلخي  ةمبسل )ن با  ادي ةمل ميب ة ( 0222
 ةمل ميب ي( أبر دبةد  اف  أل ميب ي )دالايم  0220
 ت خا، ةل ةأ  ةلتاا  لم  ة   لا  ةرمصالا  )ةلن با  ةلي اة ( 0222
 م بةت مةأ  م  ة  ةرمصالا  بةلن با  ةلي اة  دارخيةت عب  ةلمنبر ةلي اي  0221
 (U:aeتل   ةلدبةد  ةليساة  لن با  ةرااية  ) 0202
 تل   دي اا  اناا در يةخا لبمتب  ةل  ي 0200
 تل   ةلن با  ةل  ة  )ةلام قب ( عب  اسمب  ةرمنااة  0202
 (Fednetتل   ةلخد   ةمل ميب ة  ةرمنااة  ) 0203
 (UAEPassماخةر ةل بة  ةلي اة  ) 0204
 تل   ةلان    ةلي اة  )داسمخاة  ةلدبب  مخةر( .020
 عا  ةلخاسةر بةر ل    نب خاسةر س    اةا  0202

عاددر ةلدانددث دارعمادداا عبدد  مقددايةي ب ةي  خدديبر ا بددن ةلددب ية، فددي ابلدد  ةرادداية  ةلتيدةدد  ةلامنددا   ب دد ل  ةلاصدداي  اددر 
 ب ةي  ةلا مصاا في ابل  ةرااية  

 
أستتتتلوب الحيتتتتاة الرقمتتتتي فتتتتي دولتتتتة خامستتتتاً : 
 الإمارات:

ةرااية  ماما  ةلنةدا  ددالم ب   نةدث ةتدةا عبد  
أي  ةلابل   در ةل  سدةا  بةلثقافدا   ةمبةصدببر 

بة  دد بر اتدداا م   اددر خدد ر اخمبددت ةلق ددبة  
 ةلامان   بار أما ا ةلق بة  ةلي اة   

بمخدددةي ةمي دددا  ةلمالةددد  تلددد  ادددا  مدددأثةي ةم مي ددد  
بةلمق ةا  ةلي اة  في أسبب  نةا  ةل ان في ابل  

      (23)رااية  ة
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 ( ةاثر ةسبب  نةا  ةل ان في ابل  ةلاااية  ةلتيدة  ةلامنا   4ةلخ ر )                  

 
 بفةاا ةبي  ابر ةدةر دت  ايخية  ةلنةا  ةلي اة  في ةرااية  

 
 ( دت  ايخية  ةلنةا  ةلي اة  في ةرااية  ةلتيدة  ةلامنا  6  ابر )ةل

 السنة المؤشرات القي  والنسب
 0202 اافبعا  ةلص قا  ةلي اة  ابةاي ابلاي  3..0
 0202 أ  ق ا س ار ةرااية  عب  ةلملدةقا  ةل  ة  ابةبر ابلاي 202
 0202  ضاما ةلس ار عب  ملدةقا  ةل بةمت ةل  ة  ابةبر ساع  202
 0202 امبسل ةلب   ةل   ةقضة  ةل يا في ةرااية  عب  ةم مي   ساع  ةباةاً  6.06

 0202 عب  ةلملدةقا  ةل  ة  م  مناةب ا في ةرااية  ابةبر 322
 سددد   ةدداا  امبسددل سدديع  ةم مي دد  عدددي ةل بةمددت ةل  ةدد  اقاي دد  دالتددا   026.4%

0201 
0202 

 0202 ار أفيةا ةلا ما   خلبر عب  ابة   ةلمبةصر ةر مااعي 11%
 0202 ار ةلس ار ةامب بر مبةمت   ة  16.4%
ةرع اددي لن بادد  ابلدد  ةرادداية   أسددبب  ةلنةددا  ةلي اددي فددي ابلدد  ةرادداية  ةلتيدةدد  ةلامنددا  خدد ر عددا  ةلاصدداي  ةلا مدد  

ةلصااي عدر ايسسد  ) ب   ي سبخدار ( ةلتالاةد  دالمتدابر اد  خدي   )مدب   0200  د اً، عب  مقيةي ةلتال  ةلي اي 0202
  0200سبة ( 

 
 أاا ةلمب  ا  ةرسميةمة ة  لبمنبر ةلي اي  فا  دا
تسميةمة ة  ةرااية  لبثبي  ةلص اعة  ةليةدتد  ةلمدي 
ألبقم ددا لم ددبر ةمبلدد  اددر  بع ددا عالاةدداً  د ددات 
 تددر ةرادداية  أبر اخمدددي عددالاي ا مددب  لم يددد  

بملدةدددددد  م  بلب ةددددددا ةلثددددددبي  ةلصدددددد اعة  ةليةدتدددددد   
 (24)بمي   ةرسميةمة ة  عب  عا  انابي  ا  ا 

اخي دددددا  متبدددددة  ميم ددددد  عبددددد  ةلم  بلب ةدددددا  -0
بةلتبدددب  ةلامقااددد    ال  اسددد  ةلنةبةددد  بم  بلب ةدددا 

 ةل ا ب  بةل  ا، ةرصل اعي 

84.984.906.1794.9
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  بم  بلب ةا ()ةليعاة  )ةلصنة  بةليبدبمة ( -0
 ةل ا ب 

مد ددددددددددددي ةلا مصدددددددددددداا ةلي اددددددددددددي  م  بلب ةددددددددددددا  -2
 ةلمتاا   ةلي اة  

إستتتتتتتراتيجية الإمتتتتتتارات للتتتتتتذكا  الإصتتتتتتطناعي  
(2112-2101 :) 

لابلدددد  ةرادددداية   أاددددا ةلمب  ددددا  ةلاسددددمقدبة       
 (AIةلتيدةدددد  ةلامنددددا  دا ددددار ةلدددد  ا، ةلصدددد اعي )

ار خ ر ب ةي  ةل  ا، ةرصل اعي  ف ب ةرم داه 
 (26) اا ةأميلم تةر 

بضددددددددددد  ةلمخددددددددددديةتا  بةلقدددددددددددبة ةر بةمُلدُددددددددددي  -أ 
ةلم  ةاةدد  ةمساسددة  فددي ةلابلدد  اددر أ ددر ن بادد  

 مق ةا  ةل  ا، ةرصل اعي 
مت ةدددددددددد  بم ثةددددددددددت ةرسددددددددددمثااية  ةل بعةدددددددددد   -ب 

ةلايمدلددد  داردم ددداي بةلمقدددا  ةلم  بلدددب ي بةلدنددددث 
 بةلملبةي 

مددددددددددبفةي  افدددددددددد  ةلخدددددددددددااا  عدددددددددددي ةلددددددددددد  ا،  -ج 
ةرصدددل اعي  بمنقةددد  ةر دددااال ةلخددداار لبددد  ا، 

 ةرصل اعي ا  ةلخااا  ةللدة  بةما ة  
مب ةدددددددددددددت مق ةدددددددددددددا  بملدةقدددددددددددددا  ةلددددددددددددد  ا،  -د 

ةرصددددل اعي فددددي  افددددد  ةلقلاعدددد  ةلا مصدددددااة   
ن  بةلابةصددددد   با  ددددا  لاعدددددا  ةلمتبدددددة  بةلصددددد

 بةللي   برةيما 
متبدددددة  ابةدددددبر ادددددديا  عيددددددي عبددددد  ديا ددددد   -ه 

 ةل  ا، ةرصل اعي 

مت ةدد  بمضددافي ةل  ددبا بةلخددي ا  ةلتالاةدد   -و 
فدددي ا دددار ةلددد  ا، ةرصدددل اعي  بد دددا، ةلخةدددية  
عبدددد  ةلصددددتةا ةلددددابلي  دالمتددددابر ادددد  ةلخددددي ا  
ةلتالاةددددد  لاسدددددمقلا  ةلا ددددداية   بةرسدددددم اا  ادددددر 

دق  ةلمي مبفيما مق ةا  ةلد  ا، ةلخااا  رةي ةلاس
ةرصدل اعي  بابيمدا فدي منسدةر نةدا  ةر سدار  

 بةلمي مم اب  ةلنابا ةل غيةفة  لمخار ةلتال  
ةلتاددددددر عبدددددد  أر مصدددددددح ةرادددددداية  اي دددددد   -ز 

ةلدددددد  ا، ةرصددددددل اعي فددددددي ةلتددددددال  دنبددددددبر عددددددا  
0222  

فقددددا أخدددداي  عدددداا اددددر ةلايةسددددا  بةلدنددددبث تلدددد  
لم تةددددددر مق ةددددددا  ةلآثدددددداي بةر ت اسددددددا  ةلامب تدددددد  

ةلددد  ا، ةرصددددل اعي داخمبددددت ةلقلاعددددا   عبدددد  
 ةلاسمبةةر ةلبل ي بةلتالاي 

فبب ملي  ا للآثاي عب  ةلاسمب  ةلانبي    ا أر 
مددددددأثةي ةلدددددد  ا، ةرصددددددل اعي لا ة نصددددددي عبددددددد  
ةل ا دددد  ةلا مصدددداا  فددددي مقبةددددر ةلم ب دددد  بمغةةدددددي 
أ اددددال ةرسددددم    بةر مددددال  بمنسددددةر ةر ما ةدددد  

تل  منقة  اتالا   ادب ة مصداا   فقل  در ماما
ايم تدد  اددر خدد ر ةرسددمثااي ةلدد  ي فددي اخمبددت 
ةلقلاعددددددا   بلدقدددددداً لمقدددددداةية  دتدددددد  ةلايةسددددددا  
ةلتالاة   فإر مق ةا  ةل  ا، ةرصل اعي سدم بر 
 دددددااي  عبددددد  من ةددددد  ةل ادددددب فدددددي ةل دددددام  ةلانبددددددي 

  0220% نمدد  عددا  23ةر ادالي لبابلدد  دبة د  
% سددد بةاً  32سدددد  بخ ددد  ةل  قدددا  ةلن باةددد  د 

سدددددددبة، فةادددددددا ةمتبددددددد  دخ ددددددد  ةل ددددددداي فدددددددي عددددددداا 
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ةلاتددداا   ةلبي ةددد   أب مدددبفةي ا ةدددةر ةلسددداعا  
ةلمددددددددي ةددددددددم  تمدددددددداةيما سدددددددد بةاً فددددددددي ت  ددددددددا  مبدددددددد  

 ةلاتاا   
ر ابلدددددددد  ةرادددددددداية  سمصدددددددددح اي دددددددد  ةلدددددددد  ا،  بة 

  بادددددر 0222ةرصدددددل اعي فدددددي ةلتدددددال  دنبدددددبر 
ةلامب ددددددد  منقةددددددد  تسدددددددميةمة ة  ةراددددددداية  لبددددددد  ا، 

صدددل اعي لدقدددداً لمقدددداةية  عائدددداة  ة مصددددااة  ةر
س بة  في ةلتاةا ار ةلقلاعدا   مصدر تلد   ندب 

ابةاية  ابلاي أاية ي مقيةداً(  4ابةاي ايم  ) 00
%  02عددددر ليةدددد  يفدددد  ت ما ةدددد  ةمفدددديةا د سددددد  

ابةددددبر( سدددداع  فددددي بسددددائر 214بم  دددد  مدددداي )
ةل قدددر ةلمقبةاةدددد  بعبدددد  ةللي ددددا  سدددد بةاً  بخ دددد  

 122%  داددددا ةددددبة   )66د سددددد  م ددددالةت ةل قددددر 
ابةبر ابلاي أاية ي(   63ابةبر ايم  تاايةمي( )

بةلنا ار ت دتداث ةل دايدبر بةلمبدبث ةلدةئدي د سدد  
ابةدددددداي ايمدددددد  تاددددددايةمي  0.3%  داددددددا ةددددددبة   00
ابةبر ابلاي أاية دي(  ةلندا ادر ةلندبةاث  622)

%  00ةلايبيةدد  بةلخسددائي ةل ا ادد  ع  ددا د سددد  
ابةدددداي ايمدددد  تادددددايةمي  0ما داددددا ةنقدددد  بفددددي   ددددداي 

ابةدددددددبر ابلاي أاية دددددددي( سددددددد بةاً  بمقبةدددددددر  366)
%  02ةلنا ددد  تلددد  ةلابة دددت د سدددد  مصدددر تلددد  

ابةدددددداي ايمدددددد  تاددددددايةمي  .0تضدددددداف  تلدددددد  مددددددبفةي 
ابةددبر ابلاي أاية ددي( عدددي يفدد    ددا،   6.122)

 (.2) 0222 لا  ةل قر في ادي دنببر عا  
عي أةضددداً مسدددم ات تسدددميةمة ة  ةلددد  ا، ةرصدددل ا

AI  022ةلخدددددااا  بمنبةدددددر ةلدةا دددددا  داتدددددار %

  بةريمقددددددددا، ددددددددداماة، ةلن ددددددددباي 0220دنبددددددددبر 
بمسدددددية  ةر  دددددا   بخبددددد  دةئدددددا  عادددددر ادمَ دددددي   
 دد ل  مسدددم ات مددد ه ةرسددميةمة ة  عدددا   لاعدددا  
نةبةددددد  فدددددي ةلابلددددد   ا  دددددا  لدددددا  ةل قدددددر ب لدددددا  
ةلصدددددددددن   ب لدددددددددا  ةل ضدددددددددا،  ب لدددددددددا  ةللا ددددددددد  

ةلمتبددة   ب لددا   ةلام داا   ب لددا  ةلاةدداه  ب لدا 
 ةلدةئ   ب لا  ةلايبي 

إستتتتتراتيجية الإمتتتتارات الرقميتتتتة )بلتتتتو  تشتتتتين( 
2112-2121: 

مات مد ه ةرسدميةمة ة  ملبةد  ةلمق ةدا  ةلامقااد  
ر  % ادددر ةلمتددداا   ةلن باةددد  32بمب ة  دددا  بة 

ةرمنااة  سممنبر تل  ا صا  دبب  مخةر سدمبفي 
ا ادددر مددد ه ةلمق ةدددا  ةلب ددد  بةل  دددا ب ةلادددبةيا  بم

ةلافددديةا ادددر ة دددية، ات ددد  اتددداا م   فدددي ةلا دددار 
بةل ادددددار ةلبدددددد ةر ةم اسدددددددار اددددد   اددددددل نةددددددام   ب 

 عاب    
 

 :2112الإستراتيجية الوطنية للأمن السيبراني 
م ات م ه ةرسميةمة ة  ةلبل ة  ل ادر ةلسدةدية ي 
تل  خب  دةئ  سدةدية ة   ا د  بصدبد  مسداعا عبد  

لابنددددام    بما ددددةر ما ددددةر ةمفدددديةا فددددي منقةدددد  
ةلخدددددي ا  ادددددر ةلملدددددبي بةل ادددددب فدددددي دةئددددد   ا ددددد  

 با امي  
ب مددد  تلددد   ةل سدددخ  ةلاناثددد  ادددر ةرسدددميةمة ة  

ار  ددر مةئد  م  دة  ةرمصدالا   0201في عا  
بةلن با  ةلي اة   بمي ةل  د  ةلات ةد  فدي  لدا  
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ةرمصالا  بم  بلب ةا ةلاتبباا  بةلاسيبل  عر 
 ي فددددي ةلابلدددد   م ددددات ةلمنددددبر ةمل ميب ددددي بةلدددد 

ةرسددميةمة ة  تلدد  اعدد  اتدداةةي ةماددر ةمل ميب ددي 
دالابلدد  عدددي  لةددا  بانددابي اخمب دد   ادد  من ةدد  
تة اا خي ا  انبةد   اخدئ  فدي ةلقلدا   بملدبةي 
دةئدددد  ةماددددر ةلسددددةدية ي  ثدددد  ملددددبةي ةرسددددميةمة ة  
ةلبل ةدد  ل اددر ةلسددةدية ي د دداً، عبدد  منبةددر أ ثددي 

ةلايخدددية  بةلا خدددبية  اصدددايةً ادددر  خاسدددةرادددر 
ةلتالاة   بةلتار ا  فية  ادر ةلخددية، ةلتدالاةةر  

ابر يةئددا  فدددي  عخددي بة  ددية، اقاي دد  اتةايةدد  ادد  
 (21)ا ار أ  ا  ةمار ةلسةدية ي 

مضددددددد  ةرسدددددددميةمة ة  ا  باددددددد  ام اابددددددد  ل ادددددددر 
 ةلسةدية ي  بمسم ا عب  خاس  انابي 

مصددددداة  بم  ةددددد  تلددددداي  دددددا ب ي  المحتتتتتور انول:
ةاددي خدداار ل اددر ةلسددةدية ي لاتال دد   اةدد  بم  

أ دددبة  ةل ددديةثة  ةلسدددةدية ة   بد دددا، تلددداي م  ةادددي 
لنااةدد  ةلمق ةددا  ةلنالةدد  بةل اخددئ   ببضدد  أ  ادد  
اةئادددددد  لما ددددددةر ةلخددددددي ا  ةلصددددددغةي  بةلامبسددددددل  

 بنااةم ا ار ةلم اةاة  ةلسةدية ة  
ما دددةر ا  باددد  نةبةددد  ل ادددر  المحتتتور الثتتتاني:
 ر ةلسةدية ي ار خ 

ةرسددددم اا  اددددر سددددب  ةماددددر ةلسددددةدية ي فددددي  -أ 
ابةدداي ايمدد   1.0ةلابلدد   بةلدد   مصددر  ةامدد  تلدد  

ابةدداي ابلاي أاية ددي(   دد ل  ةلاخدداي    0.026)
د تالةدددد  فددددي سددددب  ةماددددر ةلسددددةديةمي فددددي ا لقدددد  

 ةلخي  ةمبسل بخاار أفيةقةا 

ادددددر  622.222ملدددددبي  ددددداية  أ ثدددددي ادددددر  -  
بمخدددددددة  ةلامخصصدددددددةر ادددددددر ةمادددددددر ةلسدددددددةدية ي  

ةلا  ةةر بةللبد  عب  ةر خيةل في ةلا دار  د دا، 
ةلقدددداية   بملددددبةي ا  بادددد  ام اابدددد  فددددي ا ددددار 

 ةلماية  في ةمار ةلسةدية ي 
 ةدداا  بعددي أفدديةا ةلا مادد  دددامار ةلسددةدية ي  -ل 

بةلاخدددددالي ةلامتبقددددد  دام مي ددددد   بمخددددد ة  أمددددددا  
ةلااايسددددددا  ةلآا دددددد  فددددددي ةلمتااددددددر ادددددد  ةلمق ةدددددد   

ةلايسسددا  عبدد   خددي ةلددبعي ةلسددةدية ي بمخدد ة  
 د اعبة  

ا افأ  ةلاماة ةر في ا ار ةمادر ةلسدةدية ي  -ا 
ادددددر خددددد ر دددددديةا  ةل دددددبةئ  ةلبل ةددددد   بمخددددد ة  
ةلايسسددددددا  عبدددددد  تلدددددد   ددددددديةا  نددددددبر ةماددددددر 

ل ددددددا  يبةا ةمعاددددددار ةردم دددددداي فددددددي  ةلسددددددةدية ي  بة 
ةلا ددار  باعدد  ةمدندداث ةلخ  دد  فددي ةلايسسددا  

ةل ةللبدددد  عبددد  ةر خددديةل فددددي ةم ااةاةددد   بم خددد
 ا ار ةمار ةلسةدية ي 

بضددددد  خلددددد  بل ةددددد  فتالددددد   المحتتتتتور الثالتتتتت :
للإسددم اد  لبنددبةاث ةلسددةدية ة  ةلسدديةت  بةلا سددق  

 في ةلابل  ار خ ر 
م  دددددة   لةددددد  ةل خدددددت عدددددر ندددددبةاث ةمادددددر  -أ 

 ةلسةدية ي بةرد غ ع  ا 
ددددددددا  لمقدددددددد -   خلددددددددبي   بة ت خددددددددا، ا   ةدددددددد  ابنا

 ع  ةلا اس  ل ا ةلنبةاث لمبفةي ةلا
د ددددا،  دددداية  بل ةدددد  عبدددد  اسددددمب  عددددالاي  -ل 

 للإسم ا  ل اة  أ بة  ةلنبةاث ةلسةدية ة  
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نااةددد  ةمصدددبر ةلنةبةددد  لابلددد   المحتتتور الرابتتت :

 ةرااية  في مست   لاعا   مي 
 ةللا    -أ 
 ةرمصالا  بمق ة  ةلاتبباا   -  
 ةلقلا  ةلن باي  -ل 
 ةل  يدا، بةلاا،  -ا 
 ةلقلا  ةلاالي بةلمأاةر  -ه 
 خااا  ةللبةي ،  -ب 
 ةلخااا  ةلصنة   -  
 ةلابةص    -  
 ةلغ ة، بةل يةع   -ل 

اعدددد  عاددددر ا  بادددد  ةماددددر المحتتتتور الختتتتامس: 
ةلسدددددةدية ي دأ اب دددددا ادددددر خددددد ر خدددددي ا  انبةددددد  
بعالاةددد   مسدددام  فدددي منقةددد  أمددداةت بلابندددا  

 ةلابل  في ةمار ةلسةدية ي  بةخار  ل  
 ةلقلا  ةلتا   -أ 
 ةلقلا  ةلخاص  -  
   ةلايسسا  ةم ااةاة -ل 
 ةل اتةا  بةلا  اا  ةلابلة   -ا 

بلملدةدددد  ةرسددددميةمة ة  دخدددد ر فتددددار  مقددددب  مةددددأ  
م  ددددددة  ةرمصددددددالا  بةلن بادددددد  ةلي اةدددددد  دم تةددددددر 
ا ابعدد  اددر فددي  ةلتاددر ةلبل ةدد  لم  ةدد  دي دداا  
نااة  ةلد ة  ةلمنمة  لباتبباا  ةلنةبةد   بةلخلد  
ةلبل ة  للإسم اد  لبنبةاث ةلسةدية ة    اا متار 

عبددد  اية دددد  مقدددا  بأثدددي ةرسدددميةمة ة  ادددر ةل ةدددأ  
 (60()62)ايخيةً  عخيةرخ ر 

إستتتتتراتيجية السياستتتتة الوطنيتتتتة لجتتتتودة الحيتتتتاة 
  الرقمية:
تعمادددا ا بدددن ةلدددب ية،  0202فدددي خددددال        

دابلددد  ةراددداية  مخددد ةر ا بدددن ةراددداية  ل دددبا  
 ةلنةا  ةلي اة   بة ات ةلا بن تل   

بةلددددديةا  ملددددبةي بامادتدددد  م  ةدددد  ةلسةاسددددا   -أ 
 لضاار  با  نةا  ةلابةل ةر ةلي اة  

 خدددي ةلقدددة  بسدددبب ةا  ةلمتاادددر ةل ددداات فدددي  -  
ةلتددال  ةلي اددي  بةلمبةصددر ةرة ددادي ادد  ةلآخدديةر  

 بةلسبب  ةلي اي ةلصني 
يفدد  ةلددبعي ةلي اددي ل اةدد  فئددا  ةلا مادد    -ل 

 تل   ا   مخ ة  ةرسمخاة  ةل اات لبم  بلب ةا 
ةمددددددبل  ةلا بددددددن اية تدددددد  ةلمخدددددديةتا  بةلقددددددبة ةر 

ةمددبل  ب بمقةدة  ةلنا دد  لمندداةث مبد  ةلمخدديةتا    
اسيبلة  بض  ةلادااية  بةلديةا  ةلمي ار خأ  ا 
مت ةددددددد   دددددددبا  ةلنةددددددددا  ةلي اةددددددد  لا ماددددددد  ابلدددددددد  

 (62()60)ةرااية  
 بممضار ةرسميةمة ة  في أيدت  انابي يئةسة  

 ةلقاية  ةلي اة   -أ 
 ةلي اي ةلسبب   -  
 ةلانمب  ةلي اي  -ل 
 ةرمصار ةلي اي  -ا 

 

 التحول الرقمي في العرا : استشرافسادساً : 
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 Digital) فتتتتتي العتتتتترا  التحتتتتتول الرقمتتتتتي 

Transformation:) 
مدددددب عابةددددد  منبةدددددر  ادددددب ل أعادددددار ةلايسسدددددا  
ةلن باة  أب خي ا  ةلقلا  ةلخداص تلد   ادب ل 
ةتماددا عبدد  ةلمق ةددا  ةلي اةدد  فددي مقدداة  ةلخددااا  
بمصدددددد ة  ةلا م ددددددا  بمسددددددةةي ةلاددددددبةيا ةلدخددددددية   
ميصددا ةلخددي ا  ةل ثةددي اددر ةرسددمثااية  بةلاددبةيا 
لمنقةددددددددد  أمددددددددداةف ا ةلامتبقددددددددد  ددددددددددالمنبر ةلي ادددددددددي 

بل   دددددددا لامددددددد ةر مبة ددددددد  صدددددددتبدا  ةمل ميب ددددددي  
عبدددد  بمندددداةا   دةددددي  فددددي ت  ددددا  مدددد ه ةلتابةدددد   

  اعدددد  أربدددد  ةلخددددي ا  دددددأر ةلمنددددبر  اددددر ير ةلدددد
ةلي اددي اسددأل  نةبةدد  بدالغدد  ةمماةدد   لدد ل    ددا 
ةلتاةددا اددر ةلخددي ا  رةددي بةثقدد  مااادداً فددي  ددايم ا 
عبددددد  ةل  دددددا  فدددددي مددددد ة ةلمندددددبر  بة دددددر ات ددددد  

لا  –ايسسددددددام    أب –ةلاسدددددديبلةر أر خددددددي ام   
ممامدددددددد  دالا دددددددداية  بةلقدددددددداية  ةل  ادددددددد  لمنقةدددددددد  
لابن دددا ةلي ادددي  بةتمادددا ةلمندددبر ةلي ادددي عبددد  
صددةار  تسددميةمة ة  ي اةدد  ت ل  دداً اددر مخددخةص 
ةلبض  ةليةمر بمناةا ةل  ب  دةر ةلقاية  ةلي اة  
ةلنالةدد  باددا ة دد  أر م ددبر عبةدد  فددي ةلاسددمقدر  

اددددر خدددد ر  ثدددد  ةلتاددددر عبدددد  م  ةدددد  ةرسددددميةمة ة 
مخصددةص ةلاددبةيا ةل  ادد   سددبة،  ا دد  االةدد  أب 
دخددددددددية   أب م  ةدددددددد ة  ب لا  باية ددددددددد  م  ةدددددددد ما 

 بةلمقةة  ةلاسماي ل مائ  ا 
داينبدد  اخددا   –ا دد   اددر دتةددا  –ةاددي ةلتددية  

عسةي  بةبة   اخدالي اةخبةد  بخاي ةد   تضداف  

تلد  مخبددت  لاعامدد  ةلا مصدااة  ا دد  ث ثدد  عقددبا 
عر دا ي ابر ةلا لق  بةلتال   فقدا مية د  ةلتدية  
عدددددر  اةددددد  ابر ةلا لقددددد  فدددددي ايخدددددية  ملدددددبي 
م  بلب ةددددا ةلاتبباددددا  بةرمصددددالا  بةلم  بلب ةددددا 

  بةلا صددا  ةلن باةدد  ةلي اةدد   باتددالا  ةلي اةدد 
ت مخدداي ةم مي دد  بةلخددااا  ةلي اةدد   ة  ةل لددا  

( اددددددر 060ةلتدددددية   فددددددالتية  ةنمددددددر ةلايمددددددد  )
( دبددددددددداةً فدددددددددي خدددددددددااا  ةلن باددددددددد  012أصدددددددددر )

( لبخددددددددددددددددااا  036ةمل ميب ةدددددددددددددددد   بةلايمددددددددددددددددد  )
ةمل ميب ةددد  ةلاب ا دددد  لدددداع  ةمعاددددار  بمددددب ةلآر 

اي لبم افسدددة  ةلددد   خدددايل مصددد ةت ةلا مدددا  ةلتدددال
ة م  دالا اية  ةلمتبةاةد  بةلي اةد  ةلالببدد  لبثدبي  
ةلصد اعة  ةليةدتد   فدي ةلب د  ةلد   ممصداي ابلد  

 سدددت  بعخدديةرةرادداية  ةلتيدةدد  ةلامنددا  ةلايمددد  
مفضددددددددددر  ةلث ثددددددددددةرعالاةدددددددددداً  ب لددددددددددي ةلايمددددددددددد  

 (66)ةلا مصااة  ةلي اة  
اا ةلا مصدددددد را أباددددددر ةلددددددداة ةا  ب ةلاسددددددب   د ددددددا  

ةلي اي في أة  ابل   بخاص  مب  ةل اخئ   با  دا  
ةلتددددية   ة دددد  أر ممبةفدددد  لياةدددداً ادددد  املبدددددا  
ةلتصددي ةلمق ددي  بةلمددي سددميا  تلدد   ةدداا  ةليخددا، 

فضدددً   (63)بةرسدددم    فدددي ة مصدددااةم ا ةل اخدددئ  
عددددر  ةدددداا  ةلددددبعي ةلمثقة ددددي دخددددأر ةمثددددي ةلدةئددددي 
  للإسدددددم     بةل ادددددب ةلسدددددية  فدددددي نالددددد  ةلم ددددداي 

ةمل ميب ةدد  ادد  ابر ةلتددال    ددر  لدد ل  فددإر أمدد  
ةل دديص بةلمنددداةا  ةلمدددي مبة   ددا ةلابلددد  ةلتية ةددد  
مددب ةلمبةفدد  ةلمددا  فددي ا ددار ةلم  بلب ةددا ةلي اةدد   
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بةلمددددي  تبدددد   (64)أب اددددا ةسددددا  دددددالثبي  ةليةدتدددد  
ةلنةددددددا  أسدددددد ر د ثةددددددي لباسددددددم ب ةر فددددددي مت ةدددددد  

ب ةدددد  ةلا مصدددداا ةلي اددددي أةضدددداً دددددالملبية  ةلم  بل
بأ اددددددددددددددال تسددددددددددددددمخاة  م  بلب ةددددددددددددددا ةلاتبباددددددددددددددا  
بةرمصددددالا  ةلايمدلدددد  د ددددا ةلمددددي ميفدددد  ةردم دددداي 
ةلي اددددددددددي  بةسددددددددددمخا  ةلتاةددددددددددا اددددددددددر ةلملدةقددددددددددا  
ةلاسددددمتاب  فددددي ةل بةمددددت ةل  ةدددد  لبنصددددبر عبدددد  
ا ابع  ام بع  ار ةلخااا  ةلا ةا   بةرمصار 
دامصدددا ا، بةم ددديةر عددددي ةلخدددد ا  ةر مااعةددد   

  ةلخددددددددية، بةلدةدددددددد  بةلاتدددددددداا   بة  ددددددددية، عابةددددددددا
ةلاصيفة  عبد  ةم مي د   بمسد   مد ه ةلملدةقدا  
لةن فدي ملدبةي ةلخدااا  فنسد   ددر أةضداً فدي 
ت مدددال ةلدةا دددا   بادددر خددد ر منبةب دددا فدددي مت ةددد  
ةردم دددداي ةلقددددائ  عبدددد  ةلدةا ددددا   ااددددا ةدددديا  تلدددد  
خبددد  ةلقةاددد  بمخددد ة    دددبي ا م دددا  بعابةدددا  

ةلا مصداا ةلمخداي ي  بأسبة   اةدا   ةضدات تلة دا
ةلدددد   ةاثددددر  بعدددداً اددددر أ ددددبة  خددددااا  ةلبسددددال  
)ةبصددددت دا صدددد  أل ميب ةدددد  لبمبةصددددر( ةلاماندددد  
عبدددد  ةم مي دددد   بةلمددددي مسدددداعا عبدددد  ةلدددديدل دددددةر 
ةلتدددددي  بةللبددددد  عبددددد  ةلخدددددااا  أب ةلسدددددب   أب 
نمدددد  ةلمابةددددر  بةا ددددر أر مقددددب  مدددد ه ةلا صددددا  

عبدددددد  أسددددددان يدنددددددي  نةددددددث ة ددددددي  صدددددددان  
ةدددافت ا ةلم ددداي عاباددداً  أب عبددد   ةلا صددد  يسدددبااً 
 (66)أسان يدني 

لاخ  أر ةلم  بلب ةا مُتداا عدااً  أساسدةاً  لمنقةد  
اسدددددةي  ةلم اةددددد  ةلا مصدددددااة  بد دددددا، ا ماددددد   ادددددر 
بابنددا  فددي  ددر تاةي  ا اسددد  لاددبةيا ةلددد ا اددر 
خدددددد ر ةلتصددددددي ةلي اددددددي ةلنددددددالي  بمدددددددي  مددددددد ه 
ةمماةدد  فددي ةلمنددبر لد ددا، ا مادد    ددي بامصددر 
لباسداما  فدي م بةد  ةلا مصداا بمت ةد  ةر ما ةدد   
بم اةدددد  ةل  ددددا،ة   بدالمددددالي د ددددا، ة مصدددداا ي اددددي 
لة     ي  عاا  ماة، ةلابل    ائ  عب  ةلاتيف   بة 
فددي ةمدتدداا ةرسددميةمة ة  لدددت  ةلايخددية   ةلمددي 

  0202أصايما ايخي ةلا مصاا ةلي ادي ةلتيددي 
ثالثدددد  ةلمدددي  دددا، د ددددا ةلتدددية  ضددددار ةلا ابعددد  ةل

لبدابر ةلتيدةد   ةلمدي  ا د  منمدال لم خدةل ي ادي  
با ةددا اددر ةرسددمثااية  لمت ددة   ددايةم ا فددي ةلد ةدد  
ةلمنمةددددد  ةلي اةدددددد   باددددددر ةلددددددابر ةلناصددددددب  عبدددددد  

 –سددبيةا –  بمددي ) ةلتددية  00-02ةلميمةدد  اددر 
فبسلةر  – ةدبمي  –ةلسباةر  –ةلةار –ابيةما ةا

 (.6)ةلصباار(  –لةدةا  –  ي ةلقاي  –
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 أاة، ةلتية  في ةمدتاا ةرسميةمة ة  لدت  ةلايخية  ميمةد  ضار ةلابر ةلتيدة   ( .  ابر )ةل

 الترتيب القيمة المحاور المؤشر

 02 06.40 ةلانبي ةلايسسي لبد ة  ةلمنمة  ةمسن ةلي اة 

 02 03.36 ةلمتبة  بةلا اية  بةردم اي بةلاتيف  بةلم  بلب ةا ةردم اي

 03 20.06 ةلن با  ةمل ميب ة  ةمل ميب ة ةلن با  

 01 01.20 دةئ  ةمعاار بةل ام ة  ةلي اة   نب أسبة  ةلمابةر ةمعاار ةلي اة 

 02 .26.2 ةلمتبة  بةلا اية  لبد ة  ةلمنمة  ةلابةلر ةلي اي

  0202ةلاصاي  ايخي ةلا مصاا ةلي اي ةلتيدي  
 

ةلددددابر ةلمددددي ةدددددةر فةدددد  ةلاقةددددان ةلاتةدددداي  ماة، 
ةلتيدةدددد  فددددي  دددداية  باقباددددا  ةلا مصدددداا ةلي اددددي 

(  فددددددالمنبر ةلي اددددددي فددددددي 64.26ةلدددددد   ةاثددددددر )
ةلتددددية  ة ددددبر فددددي عددددا  تم امددددا   أما ددددا ةل اددددب 
ةلا مصدددداا  بة ددددبر فددددي تم ددددامةر  ةمبر ة ددددبر 
دخدددد ر اداخددددي اددددر  ا دددد  ةلتددددي  عددددر ليةدددد  

 (61) مة ةلق بة  ةلآ
ت مددال ةلسددب  بةلخددااا  ةلمددي مسددام  اداخددي   -0
ةلقةادد  ةلاضدداف  ةل بةد  ةلامبلددا  فددي ةلا مصدداا  فدي

 ةلانبي 
ةل ةدداا  فددي ةر ما ةدد  ةل بةدد  لتبةاددر ةر مددال  -0

 في ةلا مصاا ةلانبي 
تسدددمخاة  يأن ةلادددار ةلم  بلدددب ي فدددي ت مدددال  -2

 ةلسب  بةلخااا  ةمخي  

ةلاسدددددداما  فددددددي ةل ددددددام  ةلانبددددددي ةر اددددددالي  -6
 بخب  فيص ةلتار 

  ةل ةاا  في ةرةيةاة  ةلن باة  -3

ت دددددددددددية،ة  مغةةدددددددددددي فدددددددددددي يصدددددددددددةا اةددددددددددد ةر  -4
 ةلاافبعا  

أادددا دالخددد ر رةدددي ةلاداخدددي  فمدددأثةيه سدددة بر عبددد  
سدددمخاة  ةةل ادددب ةلا مصددداا   بةنددداث ادددر خددد ر 

ةلم  بلب ةدددددا فدددددي ةلقلاعدددددا  ةمخدددددي  ل  مصددددداا 
 ةلانبي 

ر ةسددمخاة  ةلم  بلب ةددا ة ةددا اددر ن دد  ةلاتيفدد   بة 
ار عب  سددةر ةلاثد –ةل اةا   فاسمخاة  ةم مي   

فدددي  خدددي ةلاتيفددد  فدددي ةلا مصددداا  لدد  أثدددي  دةدددي –
ةلانبددددددي   ددددددر مدددددد ة ةدددددديا  تلدددددد  منسددددددةر  ددددددبا  
ةلا م ددددا  ةلقائادددد   بة  مددددال ا م ددددا   اةددددا  اددددر 
 انةددددد   ب ةددددداا  ت ما ةددددد  عبةادددددر ةر مدددددال ةل بةددددد  
ل  مصدددداا ةلانبددددي اددددر  انةدددد  أخددددي   بمددددب اددددا 

تلددددد  منقةددددد  اتددددددالا   –فدددددي ةل  اةدددددد   –ةددددديا  
 اخبي ل  مصاا  أ  ي ةلخد رايم ت  ار ةل اب ةل

(6) 
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 ع    ةلمنبر ةلم  بلب ي دال اب ةلا مصاا  ( 6 خ ر )ةل                        

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Source : Asia Research Centre. "Foreign Direct Investment in countries of the Indian Ocean 

Rim Association for Regional cooperation'.2001.  
 

بعبةدددد   فددددإر أماةدددد  ةلمنددددبر ةلي اددددي فددددي ةلتددددية  
 (32)مماثر دد 

ةلتقدددبر ةلدخدددية  دخددد ر يئدددةن   متمادددا عبددد  (أ 
أاددا فددي دددا ي ةماددبي  فمتمدددي اسددا ا  ل ددا   ب  ددا 

 ةلاني  ةمساسي ل  مصاا 
منسدددددددةر ةلاية ددددددد  ةلم افسدددددددة   نةدددددددث مقدددددددب   (  

م  بلب ةددددددا ةلاتبباددددددا  بأابةم ددددددا ةلاخمب دددددد  اثددددددر 
ةم مي دددددددد  فددددددددي منبةددددددددر بمغةةددددددددي أ اددددددددال ةماة، 
ةلا مصددددددددداا  فدددددددددي ةلادددددددددار بةمعادددددددددار بةلم ددددددددداي  

اي اددددددر ةلخدددددد ر ةلمقبةددددددا  تلدددددد  ةلخدددددد ر بةرسددددددمثا
 ةل بي  

 ةددداا  ت دددااال ة مصددداا ةلابلددد  فدددي ةلا مصددداا  (ل 
ةلتالاي  ب ةداا  فديص ةلم داي  ةلتالاةد  بةلبصدبر 
تلددد  ةمسدددبة  ةلتالاةددد  بةلقلاعدددا  ةلسدددب ة  ةلمدددي 

  ار ار ةلصت  ةلبصبر تلة ا في ةلااضي 

سدددد بل  تمخددددا  ةلقدددديةية   ةا ددددر اددددر خدددد ر  (ا 
ةلنصددددددبر عبدددددد  ةلاتبباددددددا  ةلا مصدددددداا ةلي اددددددي 

دسدددد بل   دددداةً   مسدددداعا ا دددداية  تاةي  ةلاتبباددددا  

 

تراكم رأس المال 

 البشري
 البحوث والتطور المعرفة الجديدة

 إنتاجية عامل الإنتاج التقدم التقني

النمو 
منتجات قائمة تحسين  الاقتصادي

 وإنتاج منتجات جديدة
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عبددددد  ةرسدددددمخاة  ةل تدددددار ل دددددا بمب ة  دددددا لخااددددد  
ةلقدددددديةية  بةلسةاسددددددا  ةلا مصددددددااة  فددددددي اخمبددددددت 

 ةلابر 

 
 

 الاستنتاجات 
أر ةلا مصاا ةلي اي أ ثي مقاااً ار ا يا  -0

ةسمخاة  ةلناسب  ماة، ةلا ا  ةلمي مم  مقبةاةًا 
دخ ر ةاب   بأصدح م ة ةلا مصاا ل  أثي أب 

ا   في منقة  ةل يص بةلنا   ةلاُبن  تل  
ةلا  اا  بةمفيةا  بةافت   تل  ةسمخاة  م ه 
ةلمق ةا  ةلي اة   لغي  م  ة  مب  ةلا ا  دخ ر 

 أفضر  بد با  أعب  
ةر ةلملبي ةلم  بلب ي في عصي ةلتبلا    -0

ةث أصدن ا بةلثبي  ةلاتبباامة  ةلغةي اسدب    دن
ةلةب  في ابة    ة مصاا ي اي  أفي  ملبي 
ةم خل  ةلا مصااة   ة  ةلصب  دالمق ةا  

 ةلي اة  
 The Digitalةلا مصاا ةلي اي  -2

Economy  ف ب ةقبر ةلم الةت بسيع  في
ةلا  ا  با   في ةلتار بمخ ة  ةلاخلا، 
ب  ل  ةقضي عب  تا ا ا  ةل ساا بةليخب   اا 

بل  ةلبصبر ةل  ةلاتببا  ةنق  ةلخ افة  لس 
 % 0 دارضاف  ةقبر  سد  ةلاخلا، ةل  

أرا ةلا مصاا ةلي اي ةدي  نال  ار ةلا مقار  -6
ار ةلثبي  ةلص اعة  ةلثالث   تل  ةلثبي  ةلص اعة  

 ةليةدت  

يةاا  ةلدباةر في ةلمنبر ةلي اي لا ار   -3
ب با ةلد   ةلمنمة   ةل  ا  لباضي د  ة 

 ةلاضااي 
ي  ار ل ا ةلسد  عالاةا في ةلدباةر ةلم -4

ةلا مصاا ةلي اي   ار دسد   ةلملبي 
 ةلم  بلب ي في عصي ةلتبلا  

 ر اا مبصب  ةلة  ابل  ةلاااية  ةلتيدة   -6
ةلامنا    ار د ضر ةلاع  ةلن باي لقلا  

 ةلم  بلب ةا بةلاتبباا  
 ر اا مبصب  ةلة  ابل   ةلاااية  ةلتيدة   -.

ةلانبي ةلا االي  ةلامنا   ار  اب في ةل ام 
 ار د ضر ةلمنبر ةلي اي ةل   لار  اة  

 ةلقلاعا  
ضتت ةلد   ةلمنمة  لم  بلب ةا ةلاتبباا  -1

بةلامصالا  في ةلتية   تب  ار ةلابر ةلامخب   
 في ا ار ةلي ا   

 ب  ةلاع  ةلن باي في ا ار م  بلب ةا  -02
ةلاتبباا  بةلامصالا  في ةلتية   تر ةلتية  

 في ا ار ةلي ا   امأخيةً 
 التوصيات

عب  ةلابر ةل ااة  بةلامأخي  في ا ار  -0
م  بلب ةا ةلاتبباا  بةلامصالا  ةر من ب ن ب 

) ةلاااية  ةلتيدة  ةلامنا  ( في ملبةي   ابل
 د اما ةلمنمة  في ةلا ار  

ةلمنبر ةلي اي لادا اخبر ملدةقام  في  -0
 خم  ا الا  ةلنةا   
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ةل تالةا   ةسمخاة  ةلا مصاا ةلي اي في -2
 ةلا مصااة  ةبلا ةلقةا  ةلاضاف   

ةسمخاة  ةلا مصاا ةلي اي في ةل تالةا   -6
ةلا مصااة  ةيا  ةل   اب في ةل ام  ةلانبي 

 ةلا االي  
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 المصادر
                                                           

 ( امبفي عب  ةلخد   ةلت  دبمة  ةلتالاة  لباتبباا   0)
https://u.ae/en/about-The 

uae/economy/digital-e onomy. 
((  البة )Deloytte)  0.63  مأسس  فدي ل دار عدا 

اددددر  دددددر بلةددددا  بةبددددا اةببةدددد   بمبسددددت  تلدددد  ةلبلاةددددا  
  بة ددددداا   اددددد  خدددددي   01.2 ةلامندددددا  ةماية ةددددد  عدددددا 

ماسدددددد  ي   ددددددا لمأسددددددةن خددددددي   اةببةدددددد  ماسدددددد  ي  مقددددددا  
ةرسمخددددداية  ةلاالةددددد  ةرسمخددددداية  لباخدددددالي  بةلضددددديةئ  

 ةلقا ب ة  
امدددبفي ةلخدددد   ( اتببادددا  عدددر ااة ددد  اددددي ل  مي ددد  0)

ةلت  دبمةددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  لباتببادددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددا   
www.geonames.org.2020. 

عالاةداً  00اً بةلدد( أناا ةلدخةي  ةراداية  ةمبلد  ت بةاةد2)
ة داةي   .0في ةرسمتاةا ةلي ادي  صدنة   ةلخبدة   اددي  

0202  
( مةددا  خ عددر  اخددبي ب ة دددار  اسدد   ت ددي   اسدداما  6)

 لدددا  ةلم  بلب ةدددا ةلاتببادددا  ب ةلامصدددالا  فدددي عابةددد  
ةلم اةدد  ةلا مصددااة  فددي ابلدد  ةلاادداية  ةلتيدةدد  ةلامنددا    

  06 ةلتدداا 04 ةلا بددا  ا بد  ة مصددااةا  خدداار ةفيةقةدا 
   .04  ص  0202

  .04( ةلاصاي   س    ص3)
( ةرمندددداا ةلددددابلي للإمصددددالا   مقيةددددي  ةددددان ا مادددد  4)

  0200ةلاتبباامة     ةت  سبةسية  
(7)Elena-Iulia Apavaleaie."The impact of 
the Internet on the Business 
Environment".preccdia Economics and 
finance Romania.2015.P.951. 

( مةددددا  خ عددددر  اخددددبي بة  دددددار  اسدددد   ت ددددي  اصدددداي .)
  041ساد   ص

                                                                                    

( ةلصدااي عدر ايسسد  0202ةلتا  ةلي ادي )( ةلمقيةي 1)
) ب   ي سبخدددار ( ةلتالاةددد  دالمتدددابر اددد  خدددي   )مدددب  

  0202سبة (  
( مةدددا  خ عدددر  اخدددبي بة  ددددار  اسددد   ت دددي  اصددداي 02)

  041ساد   ص
  041  س   ص( ةلاصاي ةلساد  00)
( ةرمنددداا ةلدددابلي للإمصدددالا   مقيةدددي  ةدددان ا ماددد  00)

  0202مخيةر ةلثا ي   01ةلاتبباا     ةت  سبةسية  
( ةرمنددداا ةلدددابلي للإمصدددالا   مقيةدددي  ةدددان ا ماددد  02)

  0200ةلاتبباا     ةت  سبةسية  
( ةرمناا ةلدابلي للإمصدالا   ةلاسداما  ةلا مصدااة  06)

  بم  دددة  م  بلب ةدددا ةلاتببادددا  لب لدددا  ةلتدددية  بةلي ا ددد
  .020بةرمصالا     ةت  سبةسية  

( نسدددادا  فيةددد  ةلدبةدددد  ةلتيدةددد  لبم اةددد  عبددد  أي دددا  03)
  0202اأخب   ار ةرمناا ةلابلي للإمصالا   

Htpps://www.itu.int/en/ttu-
D/ztatistics/pages/stat/default. 

( امدددددددددددبفي عبددددددددددد  ةلخدددددددددددد   ةلت  دبمةددددددددددد  ةلتالاةددددددددددد   04)
www.alarab.co.uk/. 

( امدددددددددددبفي عبددددددددددد  ةلخدددددددددددد   ةلت  دبمةددددددددددد  ةلتالاةددددددددددد   06)
uael. -uae/digital -https://u.ae/ar

The-ae/abaut  
 ( UNESCO( ات ا ةلةب س ب للإنصا،ة  ).0)
( مددد  عدددا ةلادد ت  بسدد ةار اقبددبر  ايةسدد   نددب د ددا، 01)

ملددبي ةلا مصدداا ةلي اددي فددي ةلدبدداةر  ايخددي اي ادد  ليصددا
  06  ص0200ةلتيدة   ص اب  ةل قا ةلابلي   ةاي 

  06( ةلاصاي ةلساد   ص02)
  02( ةلاصاي ةلساد   ص00)

(22) CAICT."Digital Economy 
Development in China".July.2020. 

https://u.ae/en/about
https://u.ae/en/about
https://u.ae/ar-ae/abaut-The
https://u.ae/ar-ae/abaut-The
https://u.ae/ar-ae/abaut-The
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( امددددددددددددددددددددددددبفي عبدددددددددددددددددددددددد  ةلخددددددددددددددددددددددددد   ةلت  دبمةدددددددددددددددددددددددد  02)
لباتبباددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددا  
https://www.alwatan.com.sa/article10969

62. 
 ( ا  ا  ةلتار ةلابلة  06)
( مقيةي ب ةي  خيبر ا بن ةلدب ية،  ا بدن ةلدب ية،  03)

  0202ةرااية  ةلتيدة  ةلامنا    ا بر ةمبر 
 ( امبفي عب  ةلخد   ةلت  دبمة  لباتبباا   04)

https://u.ae/ar-ae/about-The-uae-
competitiveness/The-un-egovernment-
survey-2020.    

ايةسددد  ةماددد  ةلامندددا  لم اةددد  ةلن باددد  ةمل ميب ةددد  ( 06)
 ( 0202 – 0222)ار 

ية  ةمبلدد  عيدةدداً بةلثاا دد  عالاةدداً فددي ايخددي ( ةراددا.0)
   يةددددا  ةلتددددةر ةرخدايةدددد   أدددددب 0202ةلخددددااا  ةل  ةدددد  

  امدددبفي عبددد  0202راددداية  ةلتيدةددد  ةلامندددا  و ددددي  ة
 ةلخد   ةلت  دبمة  لباتبباا  

https://al-ain.com/article/uae-first-arab. 
  .020( ايةس  م اة  ةلن باا  01)
ر فدددي ايةسددد  ةماددد  ةلامندددا  لبن باددد  ( دةا دددا  ةلددداب 22)

 ةمل ميب ة  )دالبغ  ةر گة ة ( 
فددددددي ةلايخددددددية  ( ميمةدددددد  ابلدددددد  ةرادددددداية  ةلتيدةدددددد  20)

ةل ةدددأ  ةرمنااةددد  لبم افسدددة   –بةلمقددايةي ةلم افسدددة  ةلتالاةددد  
 بةرنصا،  ةرااية  

( تنصائةا  ةلم داي  ةمل ميب ةد  فدي ةلااب د  ةلتيدةد  20)
دنددبث بةلايةسددا   ريفدد   ددا   أةبددبر ةلسددتباة   اي دد  ةل

  .  ص0202
( تنصددددددددائةا  ةلم دددددددداي  ةمل ميب ةدددددددد  فددددددددي ةلااب دددددددد  22)

  .ةلستباة   اصاي ساد   ص

                                                                                    

( ةلمنبر ةلي اي في ابل  ةراداية  ةلتيدةد  ةلامندا   26)
  TDRAمةدددددددأ  م  دددددددة  ةرمصدددددددالا  ةلن باةددددددد  ةلي اةددددددد  

  4  ص0202
ةلصدددااي عدددر ( مقيةدددي م اةددد  ةلن بادددا  ةمل ميب ةددد  23)

 ل    ةما  ةلامنا  لبخيبر ةلا مصااة  بةر مااعة  
( ةلمنبر ةلي اي في ابل  ةراداية  ةلتيدةد  ةلامندا   24)

  00اصاي ساد   ص
( ةلصنة  ةليبدبمة   مي اساعا  ةملدا، برةيم  ادر )

ةلا  ةددةر فدددي مددبفةي ةلب ددد  بة خ ددا  ةلم دددالةت بمقصدددةي 
 مام  في ةلاسمخ ةا  خ ا، ةلاية  اية   بةسمخاة  ةم

( أناددا اا دددا  ةلددد  ا، ةرصدددل اعي دابلددد  ةراددداية  26)
ةلتيدةددد  ةلامندددا ق تخدددية   دددا  ةل اخددداي  تاةي  ةلايةسدددا  
بةلسةاسددددددددددا  ةلا مصددددددددددااة   ادددددددددددااي  ةليددددددددددد  ةمبر  ب ةي  

   ص .020ةلا مصاا  ابل  ةرااية   
  06( أناا اا ا  اصاي ساد   ص.2)
  دبمة  لباتبباا   ( امبفي عب  ةلخد   ةلت 21)

ae/about-https://u.ae/ar -the  - 
uae/strategies-and-awards/federal.  

أ ااةاةددددد  ةلقدددددبة  ةلديةدددددد   ةمادددددر داعمددددددايه ن ددددددي ( 62)
  .020(  12ةل ةبةددددددددد  فدددددددددي ةمادددددددددر ةلقدددددددددباي  ةلدددددددددي   )

  006ص
ةلسدةديةمي  مةدأ  م  دة  ( ةرسميةمة ة  ةلبل ةد  ل ادر 60)

  0201(  ةراداية  ةلتيدةد  ةلامندا   TRAةرمصالا  )
  02ص
( ب الدد  ةم دددا، ةراايةمةدد   ةلا بددن ةلددب ةي  لبم اةدد   60)

ة ددددا ا ت خددددا، ا بددددن ةرادددداية  ل ددددبا  ةلنةددددا  ةلي اةدددد   
0202  

( ب الدددددد  ةم دددددددا، ةراايةمةدددددد   ا بددددددن  ددددددبا  ةلنةددددددا  62)
نةددا   ا د  فدي ةلتدال  ةلي اددي  ةلي اةد  ةا ادر ةلا ماد  ادر 

               امددددددبفي عبدددددد  ةلخددددددد   ةلت  دبمةدددددد  لباتبباددددددا  0202

https://u.ae/ar-ae/about-The-uae-competitiveness/The-un-egovernment-survey-2020
https://u.ae/ar-ae/about-The-uae-competitiveness/The-un-egovernment-survey-2020
https://u.ae/ar-ae/about-The-uae-competitiveness/The-un-egovernment-survey-2020
https://u.ae/ar-ae/about
https://u.ae/ar-ae/about
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 -and-ae/information-https://u.ae/ar
affairs-seiences/social  

تبباددددددددا   ( امددددددددبفي عبدددددددد  ةلخددددددددد   ةلت  دبمةدددددددد  لبا66)
https://www.azzaman.com.  

(45) Playcon. Hayward. foundations for 

correct Building of the Digital Economy in 

Developed countries. Master Thesis. 

Dublin National University School of 

Politics. 2019. 

(46) Schmeichmann. Adam Peter. The 

Fourth Revolution and Information 

Technology. (Vollheim Press House. 

Berlin).2020. 

( ةمادددددددد  ةلامنددددددددا   ةمسدددددددد بة  ةلب  دددددددد  ةلا مصددددددددااة  66)
بةر مااعةدددد  لغيدددددي  سددددةا   فددددا  ةلا مصدددداا ةلي اددددي فددددي 

  .020ةلا لق  ةلتيدة   اةي ةل  ض   دةيب   
 01-ي ةلا مصددددددداا ةلي ادددددددي ةلتيددددددددي   بفةددددددداايخددددددد( .6)

بضددديبي  ةلمندددبر تلددد  ةلا مصددداا ةلي ادددي  ةلييةددد  ةلتيدةددد  
  03  ص0202ل  مصاا ةلي اي  

( ا ددددددا  ةلخدددددددبيدوي  أثدددددددي م  بلب ةدددددددا ةلاتببادددددددا  61)
بةرمصددالا  عبدد  ةل نددب ةلا مصدداا  فددي ةلددابر ةلتيدةدد   

  02  ص0200 اات  اصي لبتبب  بةلم  بلب ةا  
سدبلار ناد    أيخدا ناد   نسدر  ةلا مصداا ( لال  32)

ةلي اددددي فددددي ةلابلدددد  ةلتية ةدددد  دددددةر ةل  انددددا  بةرخ ا ددددا  
  4  ص0202بةلمناةا   

 
 
 
 
 
 
 

                                                                                    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://u.ae/ar-ae/information-and-seiences/social-affairs
https://u.ae/ar-ae/information-and-seiences/social-affairs
https://u.ae/ar-ae/information-and-seiences/social-affairs
https://www.azzaman.com/
https://www.azzaman.com/
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