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فاعلية فن مهارات التواصل الادارية لمدراء الانشطة 
الرياضية والمدرسية مع العاملين من وجهة نظر 

 المشرفين الفنيين
 أ.م.د بثٌنة حسٌن علً اوحٌد الطائً

 جامعة الموصل/كلٌة التربٌة البدنٌة وعلوم الرٌاضة
 : مستخلص البحث

هددددلبحث الددددتحث دددد حث ليدددد بحاردددد حواار ددددرحوددددرحء ددددا ث حث ل ث دددد حث  ث  ددددرح يددددل ث ح
ث نهددددلرحث   اوددددد رح ث يل عدددد رحءددددد حث يدددداءرنرحءدددددرح   ددددرحن ددددد حث يهدددد ونرحث  ًندددددنرح
 كددددامحث ياددددا حث اهدددد نح:حث يهدددد وننرحث  ًنددددنرحوددددلحءددددل   ا ح    ددددرح  ددددلث ح ث يادددددا ح

ا حث يكددددددددانلح:ح ث ياددددددددح3/2023/ح2إ دددددددد ححح1/2023/ح18ث زءًددددددددلح:ح ريددددددددل حءددددددددرح
ث   ددددددداورحمح حدددددددلح ددددددد ح لل دددددددلحءاليددددددد حح–ءدددددددل   ا حث ل   دددددددرحودددددددلح  دددددددلث ح حث  ددددددد  ح

ث الدددددتحءدددددرحح ددددد حث االفدددددرح ا يهددددد ونرحث  ًندددددنرحودددددلحءدددددل   ا ح    دددددرح  دددددلث حث  ددددد  ح
 حددددددلح دددددد حح150محلنددددددتحدردددددداحاددددددل ه ح ث اددددددا احاددددددل ه ح 1,2,3محث   دددددداور 1,2,3 

%مح ل دددددد مح100رح ثعددددددلملث ح ي دددددد حءاليدددددد حث الددددددتح  ا ل   ددددددرحث ييل ددددددرح  ًنددددددا
محءهدددددد بحوًددددددلح كانددددددسحثددددددد  حث ل  دددددد ا ح لنددددددنرح150انًددددددرحث الددددددتحءل  نددددددرح 

واار ددددددرحوددددددرحث  وددددددا حءددددددرحيددددددا حثعددددددلملث حث  عددددددا  حث لل فددددددرحوددددددلحث  وددددددا ح.ح
  لددددددددد   حايددددددددد حث يدددددددددل   ا حءدددددددددرحيدددددددددا ح ددددددددد ون حث نل ندددددددددسحءاانددددددددداح ريدددددددددل   ا ح

ايددددددد ح  ريهددددددد ونرحث  ًندددددددنرح نلندددددددً ح  ددددددد حثعدددددددلا حث يير ءدددددددا ح هدددددددك حعددددددد   ح.ح ح
   ث ح   شحايدددددددد ح ل ودددددددد تح   حث  وددددددددا حوددددددددلح لنددددددددنرحءنددددددددل  حث نلا  ددددددددرح
ث يري ددددددرح ريهدددددد ونرحث  ًنددددددنرح.ح  هددددددا  ح  لدددددد   حث و ددددددا ح ددددددل حءددددددل ث حث نهددددددلرح
ث   اوددددددد رحءدددددددرحيدددددددا ح ز  دددددددله ح كددددددد حث عدددددددا ن حث يا ي دددددددرحودددددددلحث ل ث ددددددد حءددددددد ح

حث ي  رح.
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Effectiveness of the art of administrative communication 

skills for managers of sports and school activities with 

workers from the point of view of technical supervisors 

The aim of the research is to identify the effectiveness of the 

art of administrative communication skills for managers of 

sports and school activities with workers from the point of 

view of technical supervisors. The directorates of education in 

Baghdad (Al-Karkh - Al-Rusafa). The research community was 

determined by the researcher with the technical supervisors in 

the Baghdad education directorates, Al-Karkh (1,2,3), and Al-

Rusafa (1,2,3) where their number reached (150) and all of 

them were used. The research community, in a deliberate 

manner, and at a rate of (100%) so that the research sample 

consisted of (150) technical supervisors, and the most 

prominent recommendations were(100%) for the research 

sample to consist of (150) technical supervisors, and the most 

prominent recommendations were to improve the effectiveness 

of the art of communication through the use of modern means 

of communication. And developing the work of the directorates 

by providing free internet to directorates and technical 

supervisors so that they can receive information quickly. And 

conducting courses and workshops to clarify the role of 

communication in improving the level of scientific productivity 

for technical supervisors. Encouraging and developing the 

ideas of sports activities managers by providing them with all 

international methods of communicating with others. 
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 السقدمة واهسية البحث : 1.1
 يل ددددددد حناددددددداقحث يىعندددددددا ح ل حدددددددبحارددددددد حء دددددددا ث حث ل ث ددددددد حث  يدددددددا حددددددددنرح
ث يددددددددل ث ح ث يدددددددداءرنرح  ددددددددا يكاحث ىدددددددداحلنددددددددتح يل دددددددد حوددددددددرحث  وددددددددا حثلددددددددلحثهدددددددد ح

ث لدددددلح ندددددلًلحارن ددددداحث يدددددل ث حودددددلحث ودددددا حثو دددددا ه ح ء ل لدددددا   ححث  ظدددددا بحث  ث  دددددر
    ن ددددددددا   ح ريدددددددداءرنرح ا هددددددددك حث وددددددددل تح ث اندددددددد  ح ث مددددددددا لحءددددددددرحث لي ددددددددلحوددددددددلح
   دددددن حث و دددددا حءدددددرحث ل دددددا ث حث ير ددددداحث ددددد حث نددددد حءندددددل  حودددددلح   ددددد حءندددددل  ا ح
ث  ث  ح هدددددد حث يدددددداءرنرحءددددددرحث دددددد ح ل ندددددد حث هددددددلثبحث ي عدددددد ءرح ث ي ودددددد ارحءددددددرح

رحث لددددددلح ييردددددد محد دددددداح  يل دددددد حءل   ددددددرحث ًهددددددا حث   اوددددددلح ث يل عددددددلحح دددددد حث يل   دددددد
ءدددددرحثهددددد حث يدددددل   ا حث ملء دددددرح ث لدددددلح دددددل حءدددددرحيا  ددددداح   دددددن حث ل  ن دددددا حءددددددرح
ح ددددد حث يددددددل ث حث دددددد حث يهدددددد وننرحث  ًنددددددنرح ث ددددد نح يكدددددداحث ددددددل  حث وددددددل تحوددددددلحن دددددد ح
ث يير ءدددددرح هدددددك ح نددددد  حءدددددرحث ددددد ح ل    ددددداحءدددددرحح ددددد حث يهددددد وننرحث  ًندددددنرح ا هدددددك ح

تح ح  ث  حث ل   دددددددرحث ي ثا ددددددرحءدددددددرحثهدددددد حث يىعندددددددا حث لك ء ددددددرحودددددددلحثادددددددلث حث وددددددل 
ث   ددددددا حث ل    ددددددرحث وددددددل لرحءددددددرحيددددددا حثيدددددد ث ح راددددددرحءلينددددددز رح  ل حددددددبح  دددددد ح
ارددددددد حءدددددددل ح ل نددددددد حث ل  ن دددددددا حءدددددددرحح ددددددد حث يدددددددل ث حءددددددد   ثح ا يهددددددد وننرحث  ًندددددددنرح

 ح ث ددددد نحددددددل   ح ً رددددددبحث ددددد حءيريددددددلحث ل   دددددرحث   اودددددد رح ث ددددد نح لدددددد   ح رددددد حث و ددددددا
ارددددد حسدددددك حثعدددددلاا ا ح نددددداالحارددددد ح ندددددلنرحءندددددل  حث يير دددددرحث لير ي دددددرح ا هدددددك ح
ث ودددددل تح ث ددددد نح دددددًيكاح اف ادددددايحارددددد حث يهددددد وننرحث  ًندددددنرحودددددلحو ددددد ح ءي ودددددرح
ث و دددددا حءدددددرحح ددددد حءدددددل  نحث ًهدددددا حث   اودددددلح ث يل عدددددلح ءدددددرحهًددددداح  يدددددرحثهي دددددرح

  دددددرحث الدددددتحث لدددددا لحودددددلحث ليددددد بحارددددد ح ثحددددد حواار دددددرحودددددرحء دددددا ث حث ل ث ددددد حث  ث
 يدددددل ث حث نهدددددلرحث   اوددددد رح ث يل عددددد رحءددددد حث يددددداءرنرحءدددددرح   دددددرحن ددددد حث يهددددد ونرح
ث  ًندددددنرح ءي ودددددرحءدددددل حث هي دددددرحث   نددددد  ح ي دددددا ث حث  ودددددا حودددددلح   يدددددرحث و دددددا ح

ح هك ح ل ت.
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 مذكلــة البحـــث:   1-2
  يدددددددددرحءهدددددددددكررحث الدددددددددتحث لدددددددددا لحودددددددددلحث ليددددددددد بحارددددددددد حواار دددددددددرحء دددددددددا ث ح
ث  وددددددددا حث ينددددددددلملءرحءددددددددرحح دددددددد حءددددددددل ث حث نهددددددددلرحث   اودددددددد رح ث يل عدددددددد رحءدددددددد ح

حث يه وننرحث  ًننرح.
 اهداف البحث:   1-3

ث ليدددددد بحاردددددد حواار ددددددرحوددددددرحء ددددددا ث حث ل ث دددددد حث  ث  ددددددرح يددددددل ث حث نهددددددلرح
ح   رحن  حث يه ونرحث  ًننرح.حث   او رح ث يل ع رحء حث ياءرنرحءر

 مجالات البحث 1-4
حث ياا حث اه نح:حث يه وننرحث  ًننرحولحءل   ا ح    رح  لث ح1-4-1
ح3/2023/ح2إ  ححح1/2023/ح18ث ياا حث زءًلح:ح ريل حءرحح1-4-2
حمث   اورح–  رحولح  لث ح حث    حث ياا حث يكانلح:حءل   ا حث ل حح1-4-3
 مشهجية البحث وإجراءاته السيدانية - 2
 مشهج البحث : 2-1

ثعدددددلملءسحث االفدددددرحث يدددددً بحث   ددددد لح ا عدددددر يحث يندددددللح يا يلدددددبح    يدددددرححححح
حم1 ءهكررحث التح

 مجتسع وعيشة البحث:  2-2
 دددددددددددد ح لل ددددددددددددلحءاليدددددددددددد حث الددددددددددددتحءددددددددددددرحح دددددددددددد حث االفددددددددددددرح ا يهدددددددددددد ونرح

مح1,2,3ث  ًندددددددددددددددددددددددنرحوددددددددددددددددددددددددلحءددددددددددددددددددددددددل   ا ح    ددددددددددددددددددددددددرح  ددددددددددددددددددددددددلث حث  دددددددددددددددددددددددد  ح 
 حددددددددددددلحح150محلنددددددددددددتحدردددددددددددداحاددددددددددددل ه ح ث اددددددددددددا احاددددددددددددل ه ح 1,2,3ث   دددددددددددداور 

                                                           

، عمااااان، دار المسااااير  1، طوالتقااااوٌم لااااً التربٌااااة وعلاااام الاااان  القٌااااا  ( سااااامم ح ملحاااام  1

 .2000للنشر والتوزيع، 
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 دددددددددددد حثعددددددددددددلملث ح ي دددددددددددد حءاليدددددددددددد حث الددددددددددددتح  ا ل   ددددددددددددرحث ييل ددددددددددددرح  ًنددددددددددددارح
محءهدددددددددددددددد بحوًددددددددددددددددلح150%مح ل دددددددددددددددد محانًددددددددددددددددرحث الددددددددددددددددتحءل  نددددددددددددددددرح 100 

حمح1كياحولح ل  ح سك ح 
حم1 ل  ح 

ح  نرح     حءالي حث التح انًرحث التحح
 العٌنة الرئٌسٌة عٌنة الثبات العٌنة الاستطلاعٌة المشرلٌن ال نٌٌن المدٌرٌات ت

 الكـــــــــرخ

 21 3 3 27 الاولى  1

 19 3 3 25 الثانٌة 2

 18 3 3 24 الثالثة 3

 الرصالـــــــة

 19 3 3 25 الاولى  1

 17 3 3 23 الثانٌة 2

 20 3 3 26 الثالثة 3

 114 18 18 150 المجموع

 %76 %12 %12 %100 النسبة المئوٌة
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 اداة القياس السدتخدمة في البحث :  2-3

حاءددددددددددددسحث االفددددددددددددرح اعددددددددددددلملث حءل ددددددددددددا حء ددددددددددددًرحاردددددددددددد حث  ن ددددددددددددرحث ي ثا ددددددددددددرح
 ءل دددددددددددد حاردددددددددددد حانًددددددددددددرح ملرددددددددددددبحاددددددددددددرحانًددددددددددددرحث الددددددددددددتحححم1 م2012 يا ددددددددددددلح:

ث لا  ددددددددددددرح   دددددددددددددرحث ييدددددددددددد حث  ث نح ح ملردددددددددددددبحادددددددددددددرحث  ًددددددددددددنرح ددددددددددددد   ححاءدددددددددددددسح
ث االفددددددددددرح يدددددددددد  حث يل ددددددددددا حاردددددددددد حاددددددددددل حءددددددددددرحث م دددددددددد ث حث يلمووددددددددددنرحوددددددددددلح

محي ددددددددددددد ث حءدددددددددددددرحث ددددددددددددد حد دددددددددددددامح9ءادددددددددددددا حث  ث  حث   اودددددددددددددرح ث ادددددددددددددا احادددددددددددددل ه ح 
م ددددددددددددد ث حءا يدددددددددددددرحث نادددددددددددددا ث ح ريًددددددددددددد ثمح  يادددددددددددددا  حث يل دددددددددددددا ح حدددددددددددددلحثددددددددددددددل حث 

                                                           

ــــــون مــــــن وجهــــــة نعــــــر ر ســــــاء الاقدــــــام ميا ددددددلحثعدددددد  ح  دددددد ح:ح1 ــــــع الاترــــــال اودارن والترن واق
,ح لددددددتحءًهدددددد  ح,حءارددددددرحاردددددددد  حث ل   ددددددرحالعلسيــــــة فــــــي ةليــــــات الترنيــــــة الرياضــــــية فــــــي العــــــراق

 .حح2012ث ماءاححث   او رحث يل حث  ث  حث يارل
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 يدددددددددد حث ليددددددددددل ا حاردددددددددد ح يدددددددددد حث ناددددددددددا ث حث اندددددددددد لرح  دددددددددد حث   ددددددددددا حاردددددددددد ح
عادددددددددا ث حكفنددددددددد  ح   ن ددددددددداح لددددددددداكلحث ييددددددددد حث  ث نحدلحدددددددددرح حدددددددددلح  ددددددددد محث يل دددددددددا ح

حم.2محعاا  حكياحولح ل  ح سك ح 26ءرحث   حءاا  ح ح ح
حم2 ل  ح 

ح  نرحال حث    ث ح   حءاا حءرحءاا  حث يل ا ح هكررحث   ل

ح
ح
ح
ح
ح
ح
ح
ح
ح
ح
ح
ح

 العبارات المجالات ت

 8 المفهوم العام لفن التواصل 1

 7 فاعلية التواصل الفعال 2

 5 وسائل واساليب التواصل 3

 6 مهارات التواصل الاداري 4

 26 المجموع
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 ال عال

وسائل 
واسالٌب 
 التواصل

مهارات 
التواصل 
 الاداري

 عبارات مقٌا  لن مهارات التواصل الاداري



 الادارية لسدراء الانذطة الرياضية والسدرسية مع العاملين من وجهة نعر السذرفين الفشيينفاعلية فن مهارات التواصل  

 
 

 

 (1/ المجلد )( 6/ العدد ) حزيران/  الثالثةمجلة الكوفة لعلوم التربية البدنية / السنة                    
 

65 

ح
حم3 ل  ح 

ح  نرح ال رحعاا ث حءل ا حورحء ا ث حث ل ث  حث  ث نح

 عبارات مقياس فن مهارات التواصل الاداري ت
النسبة  الخبراء

 المئوية
مقبولية 
 لا يصلح يصلح العبار 

 الم هوم العام ل ن التواصل

1 
يعااد فاان التواصاال الاداري مااع المشاارفين ماان الوسااائل المهمااة  

 لتنسيق الجهود بالشكل الصحيح  
 مقبولة 88 1 8

2 
يااتم نقاال المعلومااات والاجااراءات والتعليمااات ماان خاالال عمليااة 

ماااادراء الانشااااطة الريادااااية والمدرسااااية  الاتصااااال ماااان  باااال
 للمشرفين الفنيين

 مقبولة 88 1 8

3 
فن التواصل احد اهم الامور التم تساعد علا  تطاوير وتحساين 

 الادار  الفعالة للمديرية 
 مقبولة 100% 0 9

4 
يااتم نقاال المعلومااات والاجااراءات ماان  باال المديريااة للمشاارفين 

التعليمية بالشاكل الصاحيح الفنيين يساعد عل  تطوير المنظومة 
. 

 مقبولة 77% 2 7

5 
يسااااعد ن الاتصاااال علااا  نقااال المعلوماااات والافكاااار وا راء 

 بالشكل الصحيح 
5 4 55% 

غير 
 مقبولة

6 
يعمل فن التواصل الاداري عل  اطالا  المشارفين الفنياين بكال 
المعلومااات الصااحيحة والتاام يحتاجهاااا المشاارل لت ديااة عملااا  

 الصحيح .الاشرافم بالشكل 
6 3 66% 

غير 
 مقبولة

7 
يتم توصيل المعلومات الخاصة باوزار  التربياة الا  المشارفيين 
الفنياااين مااان خااالال التواصااال ماااع مااادراء الانشاااطة الرياداااية 

 المدرسية .
 مقبولة 100% 0 9

8 
التواصاال الفعااال والجيااد بااين الماادراء والمشاارفيين ينماام  ااو  

 المشرفين الفنيين .الانتماء الوظيفم والردا لدى 
 مقبولة 100% 0 9

 لاعلٌة التواصل ال عال

1 
فن التواصل الفعال ينمم لدى المشرل الفنم ب همية فم العملية 

 التعليمية و و  حدوره بالأشرال الفنم . 
6 3 66% 

غير 
 مقبولة

2 
فن التواصل يساعد علا  تعزياز الثقاة باين المادراء والمشارفين 

 بالشكل الصحيح . فم عملية نقل المعلومة
 مقبولة 100% 0 9

 مقبولة %100 0 9ماان خااال التواصاال الفعااال يساااعد الماادراء علاا  متابعااة شاا ون  3
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 المشرفين الفنيين للتعرل عل  مشاكلهم بشكل كبير .

4 
تتحادد كمياة المعلوماات الواصالة مان مادير الانشاطة الريادااية 

 من خلال ودوحها وفهما بالشكل الصحيح .
6 3 66% 

غير 
 مقبولة

5 
كمياااة الاساااتجابة للمعلوماااات وفهمهاااا يتو ااال علااا  المرسااال 

 للمعلومات وودوحها بالشكل البسيط الغير معقد .
 مقبولة 88 1 8

6 
تزداد اهمية المعلومات كلما كان مصدرها موثو اا واات اهمياة 

 كبير  فم الثقة داخل المديرية .
 مقبولة 88 1 8

7 
ولالك كلما زاد فهم المعلومة من فهم المعلومة نصل الاستجابة 

 المرسل كلما اكنت الاستجابة وادحة وصحيحة ود يقة .
 مقبولة 77% 2 7

 وسائل واسالٌب التواصل

1 
استخدام الوسائل المستحدثة فم نقال المعلوماة بالشاكل الصاحيح 

 من اجل فهمها بودوح .
6 3 66% 

غير 
 مقبولة

2 
استخدام الوساائل الحديثاة يشجع مدراء الانشطة الريادية عل  

 فم التعامل مع الرسائل القادمة من المديرية .
 مقبولة 100% 0 9

3 
يبتعد مدراء الانشطة الرياداية علا  اساتخدام لغاة مفهوماة فام 

 التعامل مع المشرفيين الفنيين .
 مقبولة 100% 0 9

4 
يعماال ماادراء الانشااطة الريادااية علاا  اسااتخدام كافااة الوسااائل 

 لإيصال الرسائل للمشرفين الفنيينالمتاحة 
 مقبولة 77% 2 7

 مقبولة 88 1 8 استخدام وسائل الاتصال بالشكل الصحيح يعزز من وصول 5

 مهارات التواصل الاداري

1 
يعمل فن التواصل الفعال علا  توجيا  المشارفين الفنياين لإدار  

 الاعمال التم تساعد عل  تطوير عمل المديرية
 مقبولة 88 1 8

2 
اسااتخدام فاان التواصاال المتعاادد  تساااعد علاا  ودااوح  وفهاام 

 الرسالة بشكل الصحيح  
6 3 66% 

غير 
 مقبولة

3 
يعمل مديري الانشطة الرياداية والمدرساية  علا  عمال ور  

 ودورات تدريبية  الدورات خاصة بفن الاتصال 
 مقبولة 100% 0 9

4 
يعمل مديري الانشطة الريادية والمدرسية  عل  توفير الو ات 
اللازم للمشرفين الفنيين  للتحدث عان مشااكلهم واهام المعو اات 

 التم تعيق عملهم .  . 
 مقبولة 100% 0 9

5 
يعمل مديري الانشطة الريادية والمدرسية  عل  تشاكيل لجاان 

 خاصة لمتابعة امور المشرفين الفنيين  .   
 مقبولة 100% 0 9

6 
يختار مديري الانشاطة الرياداية والمدرساية علا  تاوفير كافاة 

 المعلومات بشكل وادح وبسيط ومفهوم لمشرفيين الفنيين
5 4 55% 

غير 
 مقبولة
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مح لىددددتح ددددل حث االفددددرحثنددددبححددددلح دددد حلدددد بح يدددد حث ناددددا ث ح3 ءددددرحيددددا ح ددددل  ح 
اددددددل حمحعاددددددا ث ح ء  اددددددرحاردددددد ح7ءددددددرحءل ددددددا حوددددددرحث ل ث دددددد حث  ث نح اددددددل هاح 

محلنددددتح9ءاددددا  ح حددددلح دددد حلدددد بحث ناددددا ث حءددددرحيددددا حا ودددد احاردددد حث م دددد ث ح 
%مح حددددلح دددد ح75 ددد حثعددددلايا حث ناددددا ث حث لددددلحلودددرسحاردددد حننددددارحء   ددددرحثحددد حءددددرح 

 لدددددد بحث ناددددددا ث حث لددددددلحلوددددددرسحاردددددد حننددددددارحثحدددددد حءددددددرحهدددددد  حث ًنددددددارحث ييليددددددل ح
حم4محعاا  ح لن حث ال  ح 19ل ا ح      ح ا  حث ي

حم4 ل  ح 
حناا ث حءل ا حورحء ا ث حث ل ث  حث  ث نح  نرحل بحث 

 عبارات مقياس فن مهارات التواصل الاداري ت
 الخبراء

 النسبة المئوية
مقبولية 
 لا يصلح يصلح العبار 

 الم هوم العام ل ن التواصل

5 
يسااااعد ن الاتصاااال علااا  نقااال المعلوماااات والافكاااار وا راء 

 بالشكل الصحيح 
5 4 55% 

غير 
 مقبولة

6 
يعمل فن التواصل الاداري عل  اطالا  المشارفين الفنياين بكال 
المعلومااات الصااحيحة والتاام يحتاجهاااا المشاارل لت ديااة عملااا  

 الاشرافم بالشكل الصحيح .
6 3 66% 

غير 
 مقبولة

 لاعلٌة التواصل ال عال

1 
فن التواصل الفعال ينمم لدى المشرل الفنم ب همية فم العملية 

 التعليمية و و  حدوره بالأشرال الفنم . 
6 3 66% 

غير 
 مقبولة

4 
تتحادد كمياة المعلوماات الواصالة مان مادير الانشاطة الريادااية 

 من خلال ودوحها وفهما بالشكل الصحيح .
6 3 66% 

غير 
 مقبولة

 وسائل واسالٌب التواصل

1 
استخدام الوسائل المستحدثة فم نقال المعلوماة بالشاكل الصاحيح 

 من اجل فهمها بودوح .
6 3 66% 

غير 
 مقبولة

 مهارات التواصل الاداري

2 
اسااتخدام فاان التواصاال المتعاادد  تساااعد علاا  ودااوح  وفهاام 

 الرسالة بشكل الصحيح  
6 3 66% 

غير 
 مقبولة

6 
علا  تاوفير كافاة يختار مديري الانشاطة الرياداية والمدرساية 

 المعلومات بشكل وادح وبسيط ومفهوم لمشرفيين الفنيين
5 4 55% 

غير 
 مقبولة
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 تحديد البدائل للسقياس : 2-4
 ددد ح لل ددددلحدددددلث  حث  ا دددرحءددددرحح دددد حث االفدددرحءددددرحيددددا حا ودددرحاردددد حث م دددد ث ح حددددلح

ح  حث   اقحار حدلث  حث  ا رح:

 البدائل

 درجة توافرها بشكل 

  ليل  جدا  ليلة متوسطة جيد  كبير 

5 4 3 2 1 

 الاسس العلسية للسقياس :  2-5
 الردق : 2-5-1

 دددد حث لل دددد حءدددددرحث وددددلقحءددددرحيدددددا ح ددددلقحث يللدددد  ح   ددددد حءددددرحيددددا حا ودددددرح
مح حدددددددلحلوددددددد حارددددددد حث ودددددددلقحث  ددددددداه نحءدددددددرح9 هدددددددكربحث   دددددددلحارددددددد حث م ددددددد ث ح 

 كيدددداحيددددا حث لدددد بح رناددددا ث حث  ندددد ح ددددا لرح ث   ددددا حاردددد حث ناددددا ث حث وددددا لرح
حمح.5ولح ل  ح 

حم5 ل  ح 
ح  نرح ال رحث ولقحث  اه نح يل ا حورحء ا ث حث ل ث  حث  ث نح

 النسبة المئوية مقياس فن مهارات التواصل الاداري عبارات ت

 الم هوم العام ل ن التواصل

 %88 يعد فن التواصل الاداري مع المشرفين من الوسائل المهمة لتنسيق الجهود بالشكل الصحيح    1

2 
يااتم نقاال المعلومااات والاجااراءات والتعليمااات ماان خاالال عمليااة الاتصااال ماان  باال ماادراء الانشااطة الريادااية 

 والمدرسية للمشرفين الفنيين
88% 

 %100 فن التواصل احد اهم الامور التم تساعد عل  تطوير وتحسين الادار  الفعالة للمديرية  3

4 
يتم نقل المعلومات والاجراءات من  بل المديرية للمشرفين الفنيين يساعد عل  تطوير المنظومة التعليمية بالشكل 

 الصحيح .
77% 

5 
المشارفيين الفنياين مان خالال التواصال ماع مادراء الانشاطة يتم توصيل المعلومات الخاصة باوزار  التربياة الا  

 الريادية المدرسية .
100% 

 %100 التواصل الفعال والجيد بين المدراء والمشرفيين ينمم  و  الانتماء الوظيفم والردا لدى المشرفين الفنيين . 6

 لاعلٌة التواصل ال عال
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 الثبات : 2-5-2
 ددددددد حث لل ددددددد حءدددددددرحث فادددددددا حءدددددددرحيدددددددا حءيا  دددددددرحث  اك  نادددددددا ح  اعدددددددلملث حث ل نادددددددرح

محءهدددد بحوًددددلح  ًنددددارحء   ددددرح18اردددد حانًددددرحاهدددد ث  رح  ردددداح حspssث لوددددا  رح
حمح.5%مح ءرحيا  حانًرحث لل ن ح كياحولح ل  ح 12در سح 

ح
ح
ح
ح
ح
ح

 %100 والمشرفين فم عملية نقل المعلومة بالشكل الصحيح .فن التواصل يساعد عل  تعزيز الثقة بين المدراء  1

 %100 من خال التواصل الفعال يساعد المدراء عل  متابعة ش ون المشرفين الفنيين للتعرل عل  مشاكلهم بشكل كبير . 2

 %88 .كمية الاستجابة للمعلومات وفهمها يتو ل عل  المرسل للمعلومات وودوحها بالشكل البسيط الغير معقد  3

 %88 تزداد اهمية المعلومات كلما كان مصدرها موثو ا واات اهمية كبير  فم الثقة داخل المديرية . 4

5 
فهم المعلومة نصل الاستجابة ولالك كلما زاد فهم المعلومة من المرسل كلما اكنت الاستجابة وادحة وصحيحة 

 ود يقة .
77% 

 وسائل واسالٌب التواصل

 %100 الانشطة الريادية عل  استخدام الوسائل الحديثة فم التعامل مع الرسائل القادمة من المديرية .يشجع مدراء  1

 %100 يبتعد مدراء الانشطة الريادية عل  استخدام لغة مفهومة فم التعامل مع المشرفيين الفنيين . 2

 %77 لإيصال الرسائل للمشرفين الفنيينيعمل مدراء الانشطة الريادية عل  استخدام كافة الوسائل المتاحة  3

 %88 استخدام وسائل الاتصال بالشكل الصحيح يعزز من وصول 4

 مهارات التواصل الاداري

 %88 يعمل فن التواصل الفعال عل  توجي  المشرفين الفنيين لإدار  الاعمال التم تساعد عل  تطوير عمل المديرية 1

 %100 يعمل مديري الانشطة الريادية والمدرسية  عل  عمل ور  ودورات تدريبية  الدورات خاصة بفن الاتصال  2

3 
يعمل مديري الانشطة الريادية والمدرسية  عل  توفير الو ات الالازم للمشارفين الفنياين  للتحادث عان مشااكلهم 

 واهم المعو ات التم تعيق عملهم .  . 
100% 

 %100 يعمل مديري الانشطة الريادية والمدرسية  عل  تشكيل لجان خاصة لمتابعة امور المشرفين الفنيين  .    4
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حم5 ل  ح 
ح  نرح ال رحث ولقحث  اه نح يل ا حورحء ا ث حث ل ث  حث  ث نح

 عبارات مقٌا  لن مهارات التواصل الاداري ت
ال اكرو
 نباخ

 التواصلالم هوم العام ل ن 

 %77 يعد فن التواصل الاداري مع المشرفين من الوسائل المهمة لتنسيق الجهود بالشكل الصحيح    1

2 
يااتم نقاال المعلومااات والاجااراءات والتعليمااات ماان خاالال عمليااة الاتصااال ماان  باال ماادراء الانشااطة 

 الريادية والمدرسية للمشرفين الفنيين
76% 

 %87 فن التواصل احد اهم الامور التم تساعد عل  تطوير وتحسين الادار  الفعالة للمديرية  3

4 
يتم نقل المعلومات والاجراءات مان  بال المديرياة للمشارفين الفنياين يسااعد علا  تطاوير المنظوماة 

 التعليمية بالشكل الصحيح .
78% 

5 
المشرفيين الفنيين من خلال التواصل مع مادراء يتم توصيل المعلومات الخاصة بوزار  التربية ال  

 الانشطة الريادية المدرسية .
90% 

6 
التواصل الفعال والجيد بين المدراء والمشرفيين ينمم  و  الانتماء الوظيفم والردا لادى المشارفين 

 الفنيين .
98% 

 لاعلٌة التواصل ال عال

1 
والمشاارفين فاام عمليااة نقاال المعلومااة بالشااكل فاان التواصاال يساااعد علاا  تعزيااز الثقااة بااين الماادراء 

 الصحيح .
78% 

2 
من خال التواصل الفعال يساعد المدراء عل  متابعة ش ون المشرفين الفنيين للتعرل عل  مشااكلهم 

 بشكل كبير .
87% 

3 
كمية الاستجابة للمعلومات وفهمها يتو ل عل  المرسل للمعلومات وودوحها بالشكل البسيط الغيار 

 معقد .
91% 

 %92 تزداد اهمية المعلومات كلما كان مصدرها موثو ا واات اهمية كبير  فم الثقة داخل المديرية . 4

5 
فهم المعلومة نصل الاستجابة ولالك كلما زاد فهم المعلومة من المرسل كلما اكنت الاستجابة 

 وادحة وصحيحة ود يقة .
87% 

 وسائل واسالٌب التواصل

1 
الريادية عل  استخدام الوسائل الحديثة فم التعامل ماع الرساائل القادماة مان  يشجع مدراء الانشطة

 المديرية .
88% 

 %77 يبتعد مدراء الانشطة الريادية عل  استخدام لغة مفهومة فم التعامل مع المشرفيين الفنيين . 2

3 
الرسااائل للمشاارفين يعمال ماادراء الانشااطة الريادااية علاا  اسااتخدام كافاة الوسااائل المتاحااة لإيصااال 

 الفنيين
87% 
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 التجرنة الاستطلاعية: 2-6
حاءددددددددددسحث االفددددددددددرح ددددددددددم  ث ح ا  ددددددددددرحثعددددددددددللاع رحاردددددددددد حانًددددددددددرحءددددددددددرحث يهدددددددددد ونرح
ث  ًنددددددددددنرحث دددددددددد  رح دددددددددد حثيل ددددددددددا ه حاهدددددددددد ث  احءددددددددددرحانًددددددددددرحث الددددددددددتح يددددددددددا  حانًددددددددددرح

محءهددددددددددددد بحوًدددددددددددددلح  ًندددددددددددددارحء   دددددددددددددرحدر دددددددددددددسح18ادددددددددددددل ه ح حث لل نددددددددددددد ح ث ادددددددددددددا  
%مح كدددددددددامحث  ددددددددد  حءدددددددددرحهددددددددد  حث لا  دددددددددرحث ليددددددددد بحارددددددددد حث يل دددددددددا حح ددددددددد ح12 

 ل   دددددددددددددبحارددددددددددددد حث ينًدددددددددددددرحث    نددددددددددددد رح ءي ودددددددددددددرحث نددددددددددددد   رح ث ودددددددددددددي  رح ءدددددددددددددل ح
ح و قحث ناا ث حث يملا  ح.

 التجرنة الرئيدية : 2-7
انًددرحث لا  دد حمحعاددا  حاردد ح19 دد ح ل ندد حث يل ددا ح هددكربحث ً ددا لح  يل دد محءددرح 

-7%محولح   حث فا دا ح76محءه بحوًلح ننارحء   رحدر سح 114 ث اا احال هاح 
محثعدلاانرح دا لرح  د ح100 يلحثعل  اعحث علاانا ح  حث لو  حارد ح ح2-2023

حمحثعلاانرحغن ح ا لرح.14ثعلايا ح 
 الوسائل الاحرائية : 2-8

حنا حثلوا  ا. ييا ارحث   اح spss  حثعلملث حث ل نارحث لوا  رح
ح

 %86 استخدام وسائل الاتصال بالشكل الصحيح يعزز من وصول 4

 مهارات التواصل الاداري

1 
يعمل فن التواصال الفعاال علا  توجيا  المشارفين الفنياين لإدار  الاعماال التام تسااعد علا  تطاوير 

 عمل المديرية
87% 

2 
يعمل مديري الانشطة الرياداية والمدرساية  علا  عمال ور  ودورات تدريبياة  الادورات خاصاة 

 بفن الاتصال 
77% 

3 
يعمل مديري الانشطة الريادية والمدرساية  علا  تاوفير الو ات الالازم للمشارفين الفنياين  للتحادث 

 عن مشاكلهم واهم المعو ات التم تعيق عملهم .  . 
78% 

4 
يعماال مااديري الانشااطة الريادااية والمدرسااية  علاا  تشااكيل لجااان خاصااة لمتابعااة امااور المشاارفين 

 الفنيين  .   
88% 
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 . عرض ومشاقذة الشتائج وتحليلها ومشاقذتها :3
التعــرف علــع فاعليــة فــن مهــارات التواصــل الاداريــة ءدرحث دد ح ل ندد حهددلبحث الدت 

ــاملين مــن وجهــة نعــر السذــرفين  لســدراء الانذــطة الرياضــية والسدرســية مــع الع
 نادددددرحمححاءدددددسحث االفدددددرحدللرنددددد حث عدددددلاا ا حث ما دددددرح ا ينًدددددرح لنددددد حث لالفشيـــــين

     ح لورسحار حث ًلا بحث للرن ح عد بح  ودل احكد حءادا ححspssث لوا  رح
حار حلل ح.

ـــــــــــال  3-1 ـــــــــــام للاترـــــــــــال اودارن الفع السجـــــــــــال ا ول : الفهـــــــــــا الع
 ووظائفه : 

حمح6 ل  ح ح
حث  ع حث لنادلح ث نل ثبحث ين ا نح ناا ث حءاا ح ث ي    حث يا ح  رحث ل ث  م

 -ع -  العبارات تسلسل الرتب

3 1 
يعد فن التواصل الاداري مع المشرفين من الوسائل المهمة لتنسيق الجهود 

 بالشكل الصحيح .
3,323 1,543 

4 2 
يتم نقل المعلومات والاجراءات والتعليمات من خلال عملية الاتصال من 

  بل مدراء الانشطة الريادية والمدرسية للمشرفين الفنيين .
3,109 1,765 

1 3 
وتحسين الادار  فن التواصل احد اهم الامور التم تساعد عل  تطوير 

 الفعالة للمديرية .
3,661 1,112 

5 4 
يتم نقل المعلومات والاجراءات من  بل المديرية للمشرفين الفنيين يساعد 

 عل  تطوير المنظومة التعليمية بالشكل الصحيح .
3,000 1,765 

6 5 
الفنيين من  يتم توصيل المعلومات الخاصة بوزار  التربية ال  المشرفيين

 خلال التواصل مع مدراء الانشطة الريادية المدرسية .
2,876 1,987 

2 6 
التواصل الفعال والجيد بين المدراء والمشرفيين ينمم  و  الانتماء الوظيفم 

 والردا لدى المشرفين الفنيين .
3,436 1,352 

مح6محح ل ددنرحثمحءاددا ح ث ي  دد  حث يددا ح  ددرحث ل ث دد محح لىددير 6ءددرحيددا ح ددل  ح 
التواصــل احــد اهــا الامــور فــن مح ث لددلح ددًىحاردد  3عاددا ث ح حددلحلوددرسحث ناددا  ح 

ــة ــة للسديري ــع تطــوير وتحدــين الادارة الفعال ــي تدــاعد عل محد عدد حلنددادلحدردداحالت
محار حث ل  ن حث   ح    حث االفرح1,112مح  ل  رحثنل ثبحءن ا نحدراح 3.661 
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ثمحث ل ث  حء  ح لثحولحث يناال ح ث لل   حولحاي حث يل   رح نبح  وتحث ل ا  ح
ن د حث يير ءدا حءدرحث ا دا حث ير داحث د حث دلن اح  ا لدا لحودامح هك ح د  تحءدرحيدا ح

 وددد قحث  ودددا ح ث  عدددا رحءدددرحث يدددل  حث ددد حث يهددد ونرح نددداالحودددلح لددد   حث يل   دددرح
ح.حم1  هك ح ل ت

التواصــل الفعــال محاردد حث ل  ندد حث فددانلح ث لددلح ددًىحاردد ح 6 حددلحلوددرسحعاددا  ح حح
الوظيفي والرضا لدى السذـرفين  والجيد بين السدراء والسذرفيين يشسي قوة الانتساء

مح ه ثح1,352مح  ل  رحثنل ثبحءن ا نحدراح 3,436محد ع حلنادلحدراح حالفشيين
 دددل حارددد حثمحكريددداحكدددامحث  ودددا حويدددا حكريددداحكدددامحهًا ددد حثنليدددا ح ظ  دددلح دددل تح
 ريهدد ونرحث  ًنددنرحوددامح دد   حث  وددا ح ندداالحاردد ح ًي ددرحث  ودداحث دد ظ  لح ث نليددا ح

مرددد ح ددد حءدددرحث   دددرح ث ليدددا محدندددً  ح  ا لدددا لح دددى نحث ددد ح  دددا  ح هددك حك نددد ح ءيددداح 
ث نليددا ح ريل   ددرحث لددلح ييردد محد دداح.حلنددتحثمحوًدد محث  وددا حءددرحث  عددا  حث ي يددرح
وددلح  لنددلح  ًنددن حث ا دد  ح يددل  نحث نهددلرحث   اودد رح ث يل عدد ر.ح نددبحءددرحيددا ح

 حث نهددددلرحاير ددددرحث  وددددا ح ددددل حن دددد حث يير ءددددا ح    ددددا حث ً دددد ح  ددددلايححدددد ث
ح.ححح2ث   او رح ث يل ع رحث  حث يه ونرحث  ًننرحءرحأ  ح ل ن حهلبححث يل   رح

 السجال الثاني : فاعلية التواصل الفعال: 
 
 

                                                           

ــــــــدى مح ث ددددددددبحسددددددددلا  حنددددددددا   حح1 العلاقــــــــة بــــــــين ينســــــــاا الدــــــــلوك القيــــــــادن وانســــــــاا الاترــــــــال ل
اوداريـــــــــين الامـــــــــادأسيين مـــــــــن وجهـــــــــة نعـــــــــر يعزـــــــــاء هي ـــــــــة التـــــــــدريس فـــــــــي الجامعـــــــــات 

,ح عدددددددددا رحءا ندددددددددلن حءًهددددددددد   ,حكر دددددددددرحث ل ثعدددددددددا حث ير دددددددددا,ح اءيدددددددددرحث ًاددددددددداقحث   ً دددددددددرح,حالفلدـــــــــطيشية
ح.2008نادراح,حورنلنر,ح

: عدددددددددد   ا,ح ث حح2,ح   يدددددددددر:حءاددددددددددا  حث ددددددددد    ,ح مهـــــــــارات الاترــــــــــال بثقـــــــــةمح  انددددددددداحدددددددددد حث دددددددددد ه  ح2
 م.2004ث  ويرح رًه ,ح
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حمح7 ل  ح ح
حث  ع حث لنادلح ث نل ثبحث ين ا نح ناا ث حءاا حواار رحث ل ث  حث  يا 

 -ع -  العبارات تسلسل الرتب

1 1 
تعزيااز الثقااة بااين الماادراء والمشاارفين فاام  فاان التواصاال يساااعد علاا 

 عملية نقل المعلومة بالشكل الصحيح .
3,889 0,743 

4 2 
مااان خاااال التواصااال الفعاااال يسااااعد المااادراء علااا  متابعاااة شااا ون 

 المشرفين الفنيين للتعرل عل  مشاكلهم بشكل كبير .
3,101 1,365 

5 3 
للمعلوماات كمية الاستجابة للمعلوماات وفهمهاا يتو ال علا  المرسال 

 وودوحها بالشكل البسيط الغير معقد .
2,876 1,216 

2 4 
تزداد اهمية المعلومات كلما كان مصدرها موثو ا واات اهمية كبير  

 فم الثقة داخل المديرية .
3,743 0,904 

3 5 
فهم المعلومة نصل الاستجابة ولالك كلما زاد فهم المعلومة من 

 وصحيحة ود يقة . المرسل كلما اكنت الاستجابة وادحة
3,321 1,539 

مح5محح ل ددددنرحثمحءاددددا ح واار ددددرحث ل ث دددد حث  يددددا مح لىددددير 7ءددددرحيددددا ح ددددل  ح 
فن التواصل أدـاعد علـع تعزيـز مح ث للح ًىحارد  1عاا ث ح حلحلورسحث ناا  ح 

د عد حالثقة بين السدراء والسذـرفين فـي عسليـة نقـل السعلومـة لالذـكل الرـحي    
محاردد حث ل  ندد حث   ح0,743  ل  ددرحثنلدد ثبحءن ددا نحدردداح مح3,889لنددادلحدردداح 

  دد  حث االفددرحثمحوددرحث ل ث دد ح ندداالحاردد ح يز ددزحث ف ددرحدددنرحث يددل ث ح ث يهدد ونرحءددرح
يددا حن دد حث يير ءددرحث وددل لرح ث لددلح ادد حثمح  دد محء   ءددرح ا هددك حث لل  ددلحءددرح

ح.ح1ث    حث  نح   ل حث يل  حءرحث يه ونر
تـــزداد اهسيـــة  حث ل  نددد حث فدددانلح ث لدددلح دددًىحارددد ح محارددد4 حدددلحلودددرسحعادددا  ح حح

السعلومات ةلسا ةان مردرها موثوقـا واات اهسيـة ةبيـرة فـي الثقـة دامـل السديريـة 
مح هدد ثح ددل ح0,904مح  ل  ددرحثنلدد ثبحءن ددا نحدردداح 3,743محد عدد حلنددادلحدردداح .

ار حثمحث يير ءا حكرياحثكًسح ا  رح ءرحءوا  حء   حدرحكريداحكاندسحهدلحث وىد ح

                                                           

ــــــــا الاترــــــــالمحلنددددددددرحايددددددددا حءكددددددددا ن حح1 ــــــــي عرــــــــر ت شلوجي : حث  دددددددداه  ,ححالاترــــــــال الذخرــــــــي ف
 م.ححححح2002ث  ا  قحث لل فرح رلااارح ث ًه ,ح
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ا لف نسح ث للحهلح   مححادردرح رلل ند حءدرحح د حث يهد ونرحث  ًندنرح هدلحدد   ح  د مح 
حلحل  سحث  لبحث د   احءدرحث  ودا ح ث د نح كد مح ث يداحث  د  حءًدبحهد حث لل ند ح

حث  يرلح لإ  ث ث حث للح   محءرحح  حث  وا ح.
  اوددد رح ثمحيردد ح ددد حءدددرحث لادددا  ح ث لددد ث ح ث ف دددرحث يلاا  دددرحددددنرحءدددل ث حث نهدددلرحث 

 ث يل عدد رح ث يهدد ونرحث  ًنددنرح ندداالح  ندداه حوددلحدددتح  قحث يلاددرح ث ليددا مح ث ييدد ح
حث يهل  حف ياحدنً  ح.

 السجال الثالث : وسائل واساليب التواصل: 
حمح8 ل  ح 

حث  ع حث لنادلح ث نل ثبحث ين ا نح ناا ث ح عا  ح ثعا ن حث ل ث  
 -  -س العبارات تسلسل الرتب

2 1 
مااادراء الانشاااطة الرياداااية علااا  اساااتخدام الوساااائل يشاااجع 

 الحديثة فم التعامل مع الرسائل القادمة من المديرية .
3,328 0,761 

1 2 
يبتعد مدراء الانشطة الريادية عل  استخدام لغاة مفهوماة فام 

 التعامل مع المشرفيين الفنيين .
3,872 0,288 

4 3 
كافاة الوسااائل يعمال مادراء الانشاطة الرياداية علا  اساتخدام 

 المتاحة لإيصال الرسائل للمشرفين الفنيين
2,901 1,761 

 1,511 3,102 استخدام وسائل الاتصال بالشكل الصحيح يعزز من وصول 4 3

مح4محح ل دددنرحثمحءادددا ح  عدددا  ح ثعدددا ن حث ل ث ددد مح لىدددير 8ءدددرحيدددا ح دددل  ح 
الانذطة الرياضـية أذجع مدراء مح ث للح ًىحارد  1عاا ث ح حلحلورسحث ناا  ح 

محعلــع اســتخدام الوســائل الحديثــة فــي التعامــل مــع الرســائل القادمــة مــن السديريــة
محارد حث ل  ند ح0,761مح  ل  درحثنلد ثبحءن دا نحدرداح 3,328د ع حلنادلحدرداح 

ث   ح  دد  حث االفددرحثمحث لهددا  حءددرحح دد حءددل ث حث نهددلرحث   اودد رح ث يل عدد رحء دد ح
  حءرحيا ح ها ي  ح  ل نزه حار حثعلملث حث  عدا  ح لثح ريه ونرحث  ًننرح مح 

ث يري رحث ول لرح ث نسح ز دلحءدرححادر دا حث يهد ونرحودلحث لياءد ح هدك ح دل تحءدرح
ح عا  حث  وا ح.
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يبتعـــد مـــدراء محارددد حث ل  نددد حث فدددانلح ث لدددلح دددًىحارددد ح 1 حدددلحلودددرسحعادددا  ح حح
السذـرفيين الفشيـين الانذطة الرياضية علع استخدام لغة مفهومة في التعامل مـع 

مح هدد ثح ددل ح0,288مح  ل  ددرحثنلدد ثبحءن ددا نحدردداح 3,872محد عدد حلنددادلحدردداح 
ار حثمحكرياحكاندسحث  ودا  ح دل لرح ء ً درحارد حثعداحاري درح دل لرح كد مح
ث  ودددا حويدددا ح  ندددلح  ا لدددا لحودددامحث  ودددا ح كددد محء  ددد  ح   ددد محث  ا دددرحث ىددداح

وددل تح ر عددا رحءددرحح دد حث يددل ث حح  ييدد حء   ءددرح   دد محث  ا ددرحاردد ححددل حث   دد حث 
ث دلايحث  دد ث ح ث يدداحودلحث  ليااددا حاردد ح    ددبححث يهد ونرحث  ًنددنرحنلدد حث    ددا ح

ح  ل   حث ياحا حدنً .
 السجال الرالع : مهارات التواصل الادارن:  

حم9 ل  ح 
حث  ع حث لنادلح ث نل ثبحث ين ا نح ناا ث حء ا ث حث ل ث  حث  ث نح

 -  -س العبارات تسلسل الرتب

3 1 
يعماال فاان التواصاال الفعااال علاا  توجياا  المشاارفين الفنيااين لإدار  الاعمااال 

 التم تساعد عل  تطوير عمل المديرية
3,119 1,766 

1 2 
يعماال مااديري الانشااطة الريادااية والمدرسااية  علاا  عماال ور  ودورات 

 تدريبية  الدورات خاصة بفن الاتصال 
3,985 1,100 

2 3 
مااديري الانشااطة الريادااية والمدرسااية  علاا  تااوفير الو اات الاالازم  يعماال

 م المعو ات التم تعيق عملهم .  للمشرفين الفنيين  للتحدث عن مشاكلهم واه
3,711 1,439 

4 4 
يعماال مااديري الانشااطة الريادااية والمدرسااية  علاا  تشااكيل لجااان خاصااة 

 لمتابعة امور المشرفين الفنيين  .   
3,111 1,901 

مح4محح ل ددددنرحثمحءادددا ح ء دددا ث حث ل ث ددد حث  ث نمح لىددددير 9يدددا ح دددل  ح ءدددرح
أعسل مديرن الانذـطة الرياضـية مح ث للح ًىحارد  2عاا ث ح حلحلورسحث ناا  ح 

محوالسدرســـية  علـــع عســـل ورت ودورات تدريبيـــة  الـــدورات ماصـــة لفـــن الاترـــال
 حث ل  ند حمحارد1,100مح  ل  درحثنلد ثبحءن دا نحدرداح 3,985د ع حلنادلحدرداح 

ث   ح  دد  حث االفددرحثمحث لهددا  حءددرحح دد حءددل ث حث نهددلرحث   اودد رح ث يل عدد رحء دد ح
 دلثح ث لددلحهددلح  دد مححادرددرح رلل ندد حءددرحح د حث يهدد ونرحث  ًنددنرح هددلحددد   ح  دد مححددلح



 الادارية لسدراء الانذطة الرياضية والسدرسية مع العاملين من وجهة نعر السذرفين الفشيينفاعلية فن مهارات التواصل  

 
 

 

 (1/ المجلد )( 6/ العدد ) حزيران/  الثالثةمجلة الكوفة لعلوم التربية البدنية / السنة                    
 

77 

ل  ددسحث  ددلبحث دد   احءددرحث  وددا ح ث ددد نح كدد مح ث يدداحث  دد  حءًددبحهدد حث لل نددد ح
ح1 حث  وا حث  يرلح لإ  ث ث حث للح   محءرحح 

أعســـل مـــديرن محارددد حث ل  نددد حث فدددانلح ث لدددلح دددًىحارددد ح 3 حدددلحلودددرسحعادددا  ح حح
ـــين   ـــلا م للسذـــرفين الفشي ـــل ال ـــوفير الوق ـــع ت الانذـــطة الرياضـــية والسدرســـية  عل

ــ  عسلهــا   ــي تعي ــات الت د عدد حلنددادلحدردداححللتحــدث عــن مذــاملها واهــا السعوق
ثح ددل حاردد حثمحكريدداحكاندددسحمح هددد 1,439مح  ل  ددرحثنلدد ثبحءن ددا نحدردداح 3,711 

ث  وا  ح ل لرح ء ً رحار حثعاحاري رح ل لرحلنتحثمحوً محث  وا حءرح
ث  عددا  حث ي يددرحوددلح  لنددلح  ًنددن حث ا دد  ح يددل  نحث نهددلرحث   اودد رح ث يل عدد ر.ح
 نبحءرحيا حاير درحث  ودا ح دل حن د حث يير ءدا ح    دا حث ً د ح  دلايححد ث ح

 .نرحءرحأ  ح ل ن حهلبححث يل   ر رحث  حث يه ونرحث  ًنث نهلرحث   او رح ث يل ع
 .الاستشتاجات والتوصيات :4

 الاستشتاجات : 1.4
 يدددلحودددرحث ل ث ددد حءدددرحثهددد حث ءددد  حث لدددلحح نددداالحارددد ح لددد   ح  لندددنرحث  ث  ح -1

حث  يا رح ريل   رحث ًها حث   اولح ث يل علح.
 نددداالحارددد ح ًي دددرححددد  ح يل ددد حث ل ث ددد حث ادددا حث  يدددا حددددنرحث يدددل ث ح ث يهددد وننرح -2

حث نليا حث  ظ  لح ث  واح ل حث يه ونرحث  ًننرح.
 ناالحث ل ث  حار ح يز زحث ف رحدنرحث يل ث ح ث يه ونرحولحاير رحن  حث يير ءرح -3

ح ا هك حث ول تح.
 يل دد حث يير ءدددا ح ث حثهي دددرحك ندد  حاًدددلءاح كددد محءوددل هاحء   حددداح  ث حثهي دددرح -4

حك ن  حولحث ف رح ثي حث يل   رح.

                                                           

ل  ددددددددددددددد ن,حأ ددددددددددددددد   اح  ل   ا  دددددددددددددددا,حث   م,ححمح ددددددددددددددد   حالددددددددددددددد نح ثف ث  حث لير ي دددددددددددددددرح ثفسددددددددددددددد ثبحث ح1
  ح.2001ث لث حث يري رحث ل   رح ءكلارح ث حث ف اورح رًه ح ث ل    ,حح
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 ها حءل ث حث نهلرحث   اود رحارد حثعدلملث حث  عدا  حث لل فدرحودلحث لياءد حءد ح -5
حث  عا  حث  ا ءرحءرحث يل   رح.

 التوصيات :  2.4
 لنددددنرحواار ددددرحوددددرحث  وددددا حءددددرحيددددا حثعددددلملث حث  عددددا  حث لل فددددرحوددددلح -1

حث  وا ح.
 لددددد   حايددددد حث يدددددل   ا حءدددددرحيدددددا ح ددددد ون حث نل ندددددسحءاانددددداح ريدددددل   ا ح -2

  ًننرح نلنً ح   حثعلا حث يير ءا ح هك حع   ح.  ريه ونرحث 
ايددددد ح   ث ح   شحايددددد ح ل وددددد تح   حث  ودددددا حودددددلح لندددددنرحءندددددل  ح -3

 ث نلا  رحث يري رح ريه ونرحث  ًننرح.
 ها  ح  ل   حث و ا ح ل حءدل ث حث نهدلرحث   اود رحءدرحيدا ح ز  دله ح -4

  ك حث عا ن حث يا ي رحولحث ل ث  حء حث ي  رح.
 السرادر :

,حايدددام,ح ث ح1عددداءلحلحءرلددد  حث ل دددا ح ث ل ددد   حودددلحث ل   دددرح ارددد حث دددً ا,ح  .1
ح.2000ث ينن  ح رًه ح ث ل    ,ح

 ثحددد حث  وددددا حثف ث نح ث ل  ددد نحءدددرح   ددددرحن ددد ح  عددددا حيا دددلحثعددد  ح  دددد ح:ح .2
ث حنددا حث يري ددرحوددلحكر ددا حث ل   ددرحث   اودد رحوددلحث يدد ثق,ح لددتحءًهدد  ح,حءارددرح

ح.حح2012اردد  حث ل   رحث   او رحث يل حث  ث  حث يارلحث ماءاح
 ث ددبحسددلا  حنددا   حث ياحددرحدددنرحأنيددا حث نددر  حث ل ددا نح ثنيددا حث  وددا ح ددل ح .3

ث كدددا  يننرحءدددرح   دددرحن ددد حأاىدددا حهن دددرحث لدددل  احودددلحث ااءيدددا حثف ث  دددنرح
ث  رندددلنً ر,ح عددددا رحءا نددددلن حءًهدددد   ,حكر دددرحث ل ثعددددا حث ير ددددا,ح اءيددددرحث ًادددداقح

ح.2008ث   ً رح,حنادراح,حورنلنر,ح
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: عدد   ا,حح2  اندداحددد حث دد ه  حء ددا ث حث  وددا حدف ددر,ح   يددر:حءاددا  حث دد    ,ح  .4
حم.2004 ث حث  ويرح رًه ,ح

يددددا حءكددددا ن حث  وددددا حث هموددددلحوددددلحاودددد ح  ًر   دددداحث  وددددا ح: حلنددددرحا .5
حم.ححح2002ث  اه  ,حث  ا  قحث لل فرح رلااارح ث ًه ,ح

 دددددد   حالدددددد نح ثف ث  حث لير ي ددددددرح ثفسدددددد ثبحث ل  دددددد ن,حأ دددددد   اح  ل   ا  ددددددا,ح .6
ح ح.2001ث   م,ححث لث حث يري رحث ل   رح ءكلارح ث حث ف اورح رًه ح ث ل    ,حح

حمح1ءرل ح ح
حأعيا حث م  ث حث   رحا  حارن  حءل ا حث الت

 مكان العمل التخصص اللقب الاسم ت

 الإدار  الريادية  أ.د خالد اسود لايخ 1
كلية التربياة البدنياة وعلاوم -جامعة المثن  

 الريادة

 الإدار  الريادية  أ.د عبد الحليم جبر نزال     2
كلية التربية البدنياة وعلاوم -جامعة البصر 

 الريادة

 الإدار  الريادية  أ.د ح فادل مصلح 3
كليااة التربيااة البدنيااة وعلااوم -جامعااة ديااال 

 الريادة

 الإدار  الريادية  أ . د سلام حنتو  رشيد 4
كليااة التربيااة البدنيااة -جامعااة المستنصاارية 

 وعلوم الريادة

 الإدار  الريادية  أ .م.د ياسين علم خلل             5
كلياة التربياة البدنياة وعلاوم -الانبارجامعة 
 الريادة

 الإدار  الريادية  أ.م.د غزوان عزيز محسن 6
كليااة التربياة البدنيااة وعلااوم -جامعاة واسااط

 الريادة

 الإدار  الريادية  أ .م.د شاهين رمزي رفيق 7
كليااااة التربيااااة البدنيااااة  -جامعااااة كركااااوك
 وعلوم الريادة

 الإدار  الريادية  أ.م.د حيدر ح مصلح 8
كلية التربية البدنية وعلاوم -جامعة القادسية

 الريادة

 الإدار  الريادية  م.د زينب فلاح حسن 9
كليااة التربيااة البدنيااة  -جامعااة المستنصاارية

 وعلوم الريادة

 
 


