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 شروط اليشر في مجلة كلية التربية للبيات للعلوو الاىساىية / جامعة اللوفة
 
الباحث تقديم ثلاث نسخ من بحثو إلى سكرتارية تحرير المجمة عمـى أن لا تتجـاوز صـفحات البحـث  -4

 عشرين صفحة, وما تجاوز ذلك تستوفى عنو أجور أخرى.
 تنشر المجمة البحوث الرصينة التي لم يسبق نشرىا في مجال العموم الإنسانية والاجتماعية. -7
 .المترجمة عن المغات الأجنبية حوثتعتمد المجمة نشر البحوث بالمغتين العربية والانجميزية , او الب -3
شروط البحث العممي في البحث المقدم لمنشر من حيث ىيكمية البحث عموما  أوعمى شـكل  تستوفى -1

أجــزاء لكــل جــزء عنوانــو.أما ىــوامش البحــث فيــتم ترتيبيــا بقتبــاع أســموب التــرقيم المتسمســل فــي نيايــة 
ــة مصــادر  ــاعي الأول فضــلا عــن كتاب ــيض البحــث, وبحســب النســق الطب ــى ورق اب ــة, عم البحــث كامم

 A4قياس
يشــار إلــى عنــاوين وأرقــام الجــداول والرســوم التوضــيحية  بشــكل واضــح .أمــا الصــور الفوتوغرافيــة    -5

 ( بحيث لا يؤثر تصغيرىا عمى دقتيا أو المعمومات الواردة فييا.post cardفتكون بحجم )
 (700-450بحدود )يقدم الباحث ممخصا لبحثو وبالمغتين العربية والانكميزية  -6

يذكر اسم البحث واسم الباحث ولقبو العممي ومكان عممو كاملًا وبـالمغتين العربيـة والانكميزيـة, مـع   -7
 .، ذكر الايميل الخاص بالباحث

يراعى في البحث جودة الفكرة وأصالتيا, والأسموب, والمنيج, والتوثيـق العممـي والخمـو مـن الأخطـاء  -8
 العممية والمغوية  

 كممات( بالمغتين العربية والانكميزية .  5-1يكتب الباحث كممات مفتاحية تتراوح بين ) -9
يخضع البحث المقدم لمنشر لمتقويم العممي من قبل خبراء اختصاصيين مشـيود ليـم بالكفـاءة فـي  -40

 مجال اختصاصيم.
( 46( لممــتن, )41والبــنط ) Simplified Arabic يراعـى أن يكــون نــوع الخــط عربيـا تقميــدياً  -44

 (47لمعناوين الرئيسية واليامش) 



 
 

يعاد البحث إلى صاحبو لغرض أجراء التصـحيحات أن وجـدت . ثـم إعادتـو إلـى المجمـة مـع قـرص  -47
 أيام . وتكون التصحيحات ممزمة لمباحث. 5مع نسخة مصححة , في موعدا قصاه  (CDمدمج )

 يزود الباحث بنسخة واحدة مستمة من بحثو. أما المجمة فتكون مقابل السعر الرسمي المعتمد.  -43
تستوفى أجور نشر البحث ويحدد مقدارىا حسـب المقـب العممـي لمباحـث وعـدد الصـفحات بالشـكل   -41

 الآتي :
 ( عن   80الاستاذ ) صفحة . 70الف دينار 
 ( عن  75الاستاذ المساعد ) صفحة . 70الف دينار 
 ( عن  65المدرس ) صفحة  70الف دينار . 
  ( 60المدرس المساعد  ) صفحة . 70عن ألف دينار 

ـــ  الاف دينــار ( ,عممــاً انــو تؤخــذ عمــى الخــرائط  3صــفحة يؤخــذ عــن كــل صــفحة )  70ومايزيــد عــن ال
 الاف دينار (  3والبيانات ضمن العشرين ورقة )

 
 لا تعاد البحوث إلى أصحابيا سواء قبمت لمنشر أو رفضت.  -45
الأبحاث والآراء الواردة في المجمة تمثل وجية نظر كاتبييـا ,  وىيـ ة التحريـر غيـر مسـؤولة عـن   -46

 الآراء الواردة في البحوث المنشورة.
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 كلوت العدد
حِيمِ  حَْْـنِٰ الرَّ ـهِ الرَّ  بسِْمِ اللَّ

 

ــة التربيــة لمبنــات لمعمــوم الإنســانية     ــة عمميــة محك  مجمــة كمي دوليــة  مــةىــي مجم
فـي  عـن كميـة التربيـة لمبنـات / جامعـة الكوفـة .  بـدأ صـدورىا ,تصـدر نصـف سـنوية

فــي العمــوم الإنســانية عمــى الصــعيد المحمــي لنشــر البحــوث المتخصصــة  7007عــام 
بنشر نتاجيم الفكري ومجيـوداتيم البحثيـة التـي  والإقميمي , بيدف مساعدة الباحثين

تبــاعتتمت ــع بالأصــالة والحداثــة  الســميمة والتــزام أخلاقيــات  قواعــد الكتابــة الأكاديميــة وا 
ــارف عمييــا , البحــث  ــة المتع ــرام أصــول البحــث العممــي والســلامة المنيجي , مــع احت

ن متطمبات النشر الموثوق لمباحثين وتحقـق غايـاتيم وأىـدافيم , حيـث سـاىمت وتؤم  
 في دعم النشاط العممي وأعطت الدافع لمزيد من الأبحاث العممية .



 
 

المتخصصين في العمـوم الإنسـانية , مـن  نت الباحثيوترتقي المجمة بفضل إسياما
خلال وضع ثقتيم من أجل نشر إنتاجيم المعرفـي كمحتـوى عممـي بالمجمـة , وتتجمـى 
ــ ة  ــوع البحــوث المنشــورة . ويبقــى شــعار ىي ــة مــن خــلال تن ــي المجم ــاحثين ف ــة الب ثق

 التحرير ىو الرقي بالبحث العممي دون أي تمييز جغرافي أو إيديولوجي . 

 والله ولي التوفيق              

 

 رئيس ىي ة التحرير                                                          
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 الالكترونيين والتقويم التعليم تطوير آليات
  الجزائرية الجامعة في 

 (نظرية تربوية مقترحةرؤية )
Mechanisms for developing electronic education and assessment  

At the Algerien University    
A proposed educational theoretical vision 

  
  الدكتورة                                                                

 فريدة لوني ، أستاذة محاضرة                                                                                        
 امعة آكلي محند أولحا  بالوويرةج  -لجزائر ا                                                                              

      DR. LOUNI FARIDA/ UNIVERSITY BIUIRA ALGERIA                         
                   F.louni@univ-bouira.dz 

 
 الممخص:

يعتمد التعميم الإلكتروني أساسا عمى الكمبيوتر 
والشبكات في نقل المعارف والميارات، وتضم 
تطبيقاتو التعمم عبر الويب والتعمم بالحاسوب 
وغرف التدريس الافتراضية والتعاون الرقمي، 

ر الانترنيت ويتم تقديم محتوى الدروس عب
والأشرطة السمعية والفيديو والأقراص المدمجة، 
رسال  وكذلك يتم الرد عمى جميع الأسئمة وا 
الاختبارات النيائية والنصف نيائيو وكذلك 

 الأبحاث من خلال البرامج أو الايميل.
ولقد أدت النقلات السريعة في مجال التقنية إلى  

اد في ظيور أنماط جديدة لمتعمم والتعميم، مما ز 
ترسيخ مفيوم التعميم الفردي أو الذاتي ؛ حيث 

يتابع المتعمم تعمّمو حسب طاقتو وقدرتو وسرعة 
تعممو ووفقا لما لديوِ من خبرات وميارات سابقة، 
ويعتبر التعميم الإلكتروني أحد ىذهِ الأنماط 
المتطورة لما يسمى بالتعمم عن بعد عامة، 

فلا  والتعميم المعتمد عمى الحاسوب خاصة.
عطاء  يكفي أن نسعى لدمج التكنولوجيا بالتعميم وا 
المحاضرات والندوات بأىميتيا في الغرف 
الصفية، و لكن في الحقيقة الجانب العممي ىو 
الجانب الذي يجب أن نبدأ منو فرضياتنا 
ودراساتنا وليس التنظير في الجامعات والندوات، 

إلا أن أظيرت  98فما كان من جائحة كوفيد
ذه الدعوات ومدى قدرة المؤسسات حقيقة ى

الجامعية عمى التعامل مع المستجدات التعميمية، 
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وكذا ضرورة وضع آليات لتطوير التعميم والتقويم 
الالكترونيين في الجامعة الجزائرية، حتى تواكب 

 نظيراتيا من الدول المتقدمة.

التعميم  -التعميم الالكترونيالكممات المفتاحية: 
 الانترنيت.-الآليات-الالكترونيالتقويم  -عن بعد

 
 

Summary: 
E-learning relies mainly on computers and 
networks to transfer knowledge and skills, 
and its applications include learning via 
the web, computer learning, virtual 
classrooms and digital cooperation, and 
the content of the lessons is presented via 
the Internet, audio tapes, video and CDs, 
as well as all questions are answered and 
final and semi-final exams are sent, as 
well as research Via Programs or e-mail. 
Rapid transfers in the field of technology 
have led to the emergence of new 
patterns of learning and education, which 
further entrenched the concept of 
individual or self-education, whereby the 
learner continues his learning according to 
his capacity, ability and speed of learning 
and according to his previous experiences 
and skills, and e-learning is one of these 
advanced patterns of so-called learning.  
Distance education in general, and 
computer-based education in particular. 

It is not enough to strive for technology by 
education and to give lectures and 
seminars with their importance in the 
classroom, but in fact the practical side is 
the aspect from which our hypotheses and 
studies should start  
The theorizing is not in universities and 
seminars, so what was the misdemeanor 
of  Covid 19 only showed the truth of 
these calls and the ability of university 
institutions to deal with educational 
developments, as well as the necessity to 
establish mechanisms for developing 
electronic education and evaluation at the 
Algerian University, in order to keep pace 
with its counterparts from developed 
countries. 
Key words: E-Learning - Distance 
Learning - E-Calendar - Mechanisms - 
The Internet. 
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 مقدمة:
فجأة ومن غير مقدمات تُشَلُ الحركة في العالم، 
ليجد العالم نفسو تحت خيار واحد ىو منع 
التجمعاتِ بأشكاليا المختمفة، وكان من أول ىذه 
التجمعات التي مُنِعت ىي المدارس والجامعات 

لم  والمعاىد التعميمية المختمفة وحتى دور العِبادة
تُستثنى من ذلك، فالجامعات التي كانت تكتظ 
قاعاتيا ومدرجاتيا بالطمبة من مختمف الأعمار 
أصبحوا  يُشكمون خطرا  عمى المجتمعات لتفشي 

 .98جائحة كوفيد
لذلك سارعت بعض الحكومات إلى تسريع عطمة 
الربيع وأخرى بإنياء الفصل الدراسي الثاني، 

ج جديد في ولجأ المعظم منيم إلى تطبيق مني
التعميم وىو "التعميم الالكتروني"، ولكن ىل كان 
ىذا الخيار ىو الأفضل في ظل التكنولوجيا 
الحديثة، وسرعة التواصل من خلال شبكة 
الإنترنت والاتصال المباشر من خلال الحصص 
الافتراضية وغيرىا، باستخدام تطبيقاتٍ مختمفة 
ومتنوعة فمنيا ما ىو مخصص لمتعميم ومنيا 

 .مخصص لمتواصل الاجتماعيال
عمى مدار السنوات السابقة كانت ىناك دعوات 

مام لممارسة التعميم الإلكتروني، ولكن اىت
عمى جوانب  المؤسسات التعميمية كان ينصب

مادية لجني أرباح وسمعة لتمك الصروح التعميمية 
يو لة من الترفوكأن التعميم الإلكتروني حا ،العريقة

 الربح الوفير في بعض الدول.الذي يُجنى منو 

يعتبر ظيور الإنترنت ىو السبب الأساسي في 
ظيور ىذا النوع من التعميم، فالتعمم ىذه الأيام لا 
يقتصر عمى التعمم الأكاديمي فقط، ولكن ىناك 
العديد من الطرق التي يُمكن الدراسة بيا 
والحصول عمى شيادة بدون التسجيل في جامعة 

العديد من الفُرص أيضا  مُحددة، كما أن ىناك
لمتسجيل في جامعات في دول مختمفة والحصول 
عمى شيادات في أكثر من مجال، كل ذلك 

-1199)الزاحي، .بفضل الدراسة عن بعد
 (97-96، الصفحات 1191

ييدف التعميم عن بعد إلى الإسيام في رفع 
والاجتماعي لدى أفراد المستوى الثقافي والعممي 

المجتمع وسد النقص في أعضاء ىيئة التدريس 
والمدربين المؤىمين في بعض المجالات كما 
يعمل عمى تلاشي ضعف الإمكانيات، وكذا 
العمل عمى توفير مصادر تعميمية متنوعة 
ومتعددة مما يساعد عمى تقميل الفروق الفردية 
بين المتدربين وذلك من خلال دعم المؤسسات 
التدريبية بوسائط وتقنيات تعميم متنوعة وتفاعمية 
إضافة إلى خمق فرص وظيفية أعمى لمن فاتو 
التعميم المنتظم ممن ىو عمى رأس العمل حتى 

 يكون مفيدا.
تطوير التعميم والتقويم الالكترونيين في  فما آليات

الجامعة الجزائرية؟ وكيف يُمكن الاستفادة من 
للإجابة   ؟98فيدىذا النظام في ظل جائحة كو 

 عن ىذه الإشكالية نتبع الخطة التالية:
 المبحث الأول: ماهية التعميم الالكتروني
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ائل تطوير التعميم قبل التطرق لآليات ووس
والتقويم الالكترونيين، يجب تحديد الإطار 
النظري لمتعميم الالكتروني، لذلك يجب أن 
نتعرض أولا لمفيوم التعميم الالكتروني)المطمب 
الأول(، ثم نتعرض لمميزات التعميم 

 الالكتروني)المطمب الثاني(.  
 المطمب الأول: مفيوم التعميم الالكتروني

بعدة لمتعميم الالكتروني مر التطور التاريخي 
مراحل سنتعرض ليا في الفرع الأول، ثم نتطرق 

 تعريفو وأنواعو في الفرع الثاني. إلى
  التاريخي لمتعميم الالكتروني الفرع الأول: التطور

كان ىذا النظام يعتمد عمى دورات بالمراسمة 
حيث يتراسل الطالب مع المدرسة عبر البريد، 

اليوم فيتضمن التعميم عبر الانترنت، وكان أما 
ىناك خطأ شائع في اعتبار أن التعميم عن بعد 

ىو مرادف لمتعميم عبر الإنترنت، وفي واقع 
الأمر فإن التعميم من خلال الانترنيت ىو أحد 
وسائل التعميم عن بعد، ولكن نظرا لانتشاره أولا 

فإنو اعتبر في أحيان كثيرة مرادفا لمتعمم عن 
 د.بع

امعة تقدم وقد كانت جامعة لندن ىي أول ج
وأنشأت برنامجيا  شيادات التعمم عن بعد 

، وتكمن خمفية ىذا 9747الخارجي في عام 
الابتكار في حقيقة أن المؤسسة كانت غير 
طائفية والتي عُرفت لاحقًا  باسم يونيفير سيتي 

المنافسات الدينية في  كوليدج لندن، ونظرًا لكثافة
، كانت ىناك صرخة  ضد الجامعة ذلك الوقت

"الكافرة"، وسرعان ما اختصرت القضية في 
تحديد المؤسسات التي تتمتع بصلاحيات منح 
الشيادات والمؤسسات التي لا تتمتع 

 بصلاحيات. 
بدأ التعميم الالكتروني من خلال بعض     

الجامعات الأوروبية والأمريكية في أواخر 
إرسال مواد تعميم السبعينات، والتي كانت تقوم ب

مختمفة من خلال البريد لمطالب، وكانت ىذه 
المواد تشمل الكتب، شرائط التسجيل وشرائط 
الفيديو، حيث كان الطالب بدوره يقوم بإرسال 

وكانت  فس الطريقة،فروضو الدراسية باستخدام ن
ىذه الجامعات تشترط حضور الطالب بنفسو 

لذي لمقر الجامعة لأداء الاختبار النيائي ا
 بموجبة يتم منح الشيادة لمطالب.

ثم تطور الأمر في أواخر الثمانينات ليتم من 
خلال قنوات الكابل والقنوات التميفزيونية وكانت 
شبكة الأخبار البريطانية رائدة في ىذا المجال، 
وفي أوائل التسعينات ظيرت الانترنت بقوة 
كوسيمة اتصال بديمة سريعة وسيمة ليحل محل 

عادي في إرسال المواد الخفيفة البريد ال
 .والفروض

وحديثا ظيرت الفصول التفاعمية التي تسمح 
لممعمم أو المحاضر أن يمقي دروسو مباشرة عمى 
عشرات الطلاب في جميع أنحاء العالم دون 
التقيد بالمكان بل وتطورت ىذه الأدوات لتسمح 

)شمي، .بمشاركة الطلاب بالحوار والمداخمة
 (162، صفحة 1117
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 أنواع التعميم الإلكترونيالفرع الثاني: تعريف و 
بعد التعرض لمتطور التاريخي لمتعميم 
الالكتروني، سنتطرق لتعريفو أولا، ثم إلى أنواع 

 التعميم الالكتروني.
أولا/تعريف التعميم الالكتروني:  يعرف التعميم 

الوسائل التي تدعم الالكتروني بأنو وسيمة من 
العممية التعميمية وتحويميا من طور التمقين إلى 
طور الإبداع والتفاعل وتنمية الميارات، ويجمع 
كل الأشكال الإلكترونية لمتعميم والتعمم، حيث 
تستخدم أحدث الطرق في مجالات التعميم والنشر 

، 1117)شمي، الحاسوب والترفيو باعتماد
 .   (163صفحة 

كما يعرف بأنو التعميم الذي ييدف إلى إيجاد 
بيئة تفاعمية غنية بالتطبيقات المعتمدة عمى 
تقنيات الحاسب الآلي والشبكة العالمية 
لممعمومات، وتمكّن الطالب من الوصول إلى 

)العويد مصادر التعمم في أي وقت ومن أي مكان
 .   ىـ(9313الله،  و بن عبد

يعرفو البعض بأنو طريقة لمتعميم باستخدام آليات 
الاتصال الحديثة من حاسب وشبكاتو ووسائطو 
المتعددة من صوت وصورة، ورسومات وآليات 
بحث، ومكتبات إلكترونية، وكذلك بوابات الشبكة 
العالمية لممعمومات سواء كان من بعد أو في 

 ىو  الفصل الدراسي، فالمقصود
استخدام التقنية بجميع أنواعيا في إيصال 
المعمومة لممتعمم بأقصر وقت وأقل جيد وأكبر 

 .   ىـ(9312)الموسى، فائدة

ىناك ثلاثة أنواع  ثانيا/أنواع التعميم الالكتروني:
 من التعميم الالكتروني:

/التعميم الإلكترونيّ المتزامن: وىو التعميم الذي 9 
يكون فيو الطالب، والمعمم في نفس الوقت أمام 
الشاشات الإلكترونيّة ليتم نقاشيم مباشرةً أماميا 
عبر غرف المحادثة، أو الفصول الافتراضيّة، 
وأكثر ما يميز ىذا النوع من التعميم ىو أنّ 

ريةٍ، كما أنّو الطالب يحصل عمى تغذيةٍ راجعةٍ فو 
يوفر وقت الذىاب إلى مكان الدراسة، ومن 
سيئاتو أنّو يحتاج إلى أجيزةٍ إلكترونيّةٍ حديثةٍ، 

، صفحة 1191)الملاح ، وشبكة اتصالٍ جيدة
991)   . 

/التعميم الإلكترونيّ غير المتزامن: وىو التعميم 1
إلى أن يكون الطالب،  الإلكترونيّ الذي لا يحتاج

نّما  والمعمم في نفس الوقت أمام الشاشات، وا 
يكون بالاستفادة من الخبرات السابقة، أو عن 
طريق توفر المادة التعميميّة عمى الأقراص 
المدمجة، وقد يكون التواصل عبر البريد 
الإلكترونيّ، أوعبر المنتديات التعميمية، وفي ىذا 

الطالب الحصول  النوع من التعميم لا يستطيع
، بل يمكنو فقط العودة إلى عمى تغذية راجعة

المادة التعميميّة في أي وقت ىو يريده، كما أنّو 
)عامر ، .ينظم وقت دراستو حسب ما يراه مناسباً 

 .   (993، صفحة 1116
/ التعميم الالكتروني المختمط: يستعمل المتزامن 2

وغير المتزامن تارة أخرى، حسب النشاطات تارة 
المقترحة من طرف المعمم، فيو يعطي لممتعمم 
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ق نوعا من الاجتماعية في أكثر حرية ويحق
 .   (94، صفحة 1118)مور و حريج، التعميم

 مميزات التعميم الإلكترونيالمطمب الثاني: 
لتبيين مميزات وخصائص التعميم الالكتروني، 
سنتعرض لإيجابيات ىذا النظام في الفرع الأول، 

 نتطرق لسمبياتو في الفرع الثاني.ثم 
)سلامة الأول:إيجابيات التعميم الالكتروني الفرع

 (72، صفحة 7002، 
عمى من إيجابيات التعميم الالكتروني القدرة 

التواصل المباشر بين الطالب والأستاذ، وبشكل 
حيّ دون الحاجة إلى التواجد في غرفة الصف، 
وذلك باستخدام وسائل الاتصال والتواصل 
الإلكترونيّة، مثل: برامج المحادثة التي تتيح 
الاتصال المرئيّ، والمسموع؛ ممّا يسيّل عممية 

  .النقاش بينيم
جراء مسحٍ سريعٍ إضافة إلى قدرة الأستاذ عمى إ

لمعرفة مدى تجاوب الطمبة مع المادة التعميمية، 
ومدى قدرتيم عمى استيعاب وفيم الدرس، كما 
يمكنو عمل استبيانٍ لمعرفة مدى تجاوب الطلاب 

مى التواصل معو لفيم المادة معو ومدى قدرتيم ع
 جيد. بشكل

استخدام أكثر من وسيمة كذلك قدرة الأستاذ عمى 
ية لمطلاب، مثل: استخدام وتعميم توضيحية

بعض التطبيقات الموجودة عمى الإنترنت، أو 
اصطحاب الطمبة في جولة إلى أحد المواقع 
وشرح المادة التعميمية من خلالو بشكلٍ مباشر، 
أو عرض فيديو يوضح المعمومات الواردة في 

الدرس، وكذلك قدرة الأستاذ عمى تقسيم   
واصل صغيرة يسيل الت الطلاب إلى مجموعات

 فيما بينيم بالصوت.
فبعد مرور عدة أشير عمى تصاعد أزمة جائحة 

ودخول العالم في حالة حظر شامل  98كوفيد 
من غمق لممطارات، وتعطيل معظم الأنشطة 

حد من انتشار الاقتصادية والحياتية، من أجل ال
سادت حالة من الارتباك  ىذا الفيروس القاتل

الدولي سواء من حيث تحميل تمك الجائحة أو 
لذلك فالتعميم عن بعد  وضع آليات لمتعامل معيا

 كان ىو السبيل الأمثل لمتعمم في المنزل.
وىذا الأمر قد يكون مناسب لمطمبة الذي لا  

يستطيعون تحمل نفقات السفر، أو الزوجات 
والأميات اللاتي يُردن استكمال مسيرتين 
التعميمية وفي الوقت ذاتو التواجد مع أسرىن، 
بشكل أو بآخر يوفر التعميم عن بعد اختيار رائع 
لمن يصعب عمييم الانتقال بيدف الدراسة 

الجائحة التي فرضت التباعد  خاصة في ظل ىذه
 الاجتماعي.

كما أن التعميم الالكتروني أو الدراسة عن بعد 
توفر الكثير من مصاريف الدراسة التقميدية، 
فربما توفر الكثير من الجامعات منح مجانية 
لمدراسة لمطمبة، ولكن بقية التكاليف تنقسم بين 
السكن والمواصلات وشراء احتياجات الدراسة 

باستمرار لحضور المحاضرات، كل ىذه  والذىاب
فكل ما  ،متطمبات تختفي مع التعميم الالكترونيال
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نترنت وتكون متصلا تحتاجو ىو الكمبيوتر والا
 مع دراستك.

)شمي، .الفرع الثاني: سمبيات التعميم الالكتروني
 (49، صفحة 1117

خاصة في ظل أما عن سمبيات الدراسة عن بعد 
فيو أن ىذا النوع من التعميم  98جائحة كوفيد 

يعتمد عمى الانترنيت خصوصا، وفي الدول 
النامية ومنيا الجزائر ىناك الكثير من المناطق 

رنيت التي لا تحتوي عمى تغطية أو شبكة انت
 ويطمق عمييا اسم مناطق الظل.

وبالتالي فإن الكثير من الطمبة لن يتمكنوا من  
ن كانت ىناك تغطية التعمم  عن بعد، وحتى وا 

فإن الظروف المعيشية الصعبة تحول دون 
حصوليم عمى وسائل العميم عن بعد مثل 

النقالة الذكية  الحاسوب واليواتف
، 1191)عكنوش و بن تازير ، والتابلات...الخ.

 (992-991الصفحات 
يجيمون طريقة القيام  كما أن الكثير من الطمبة

بيذه الطريقة التعميمية نظرا لعدم القيام بدورات 
 يو الأساتذة والطلاب عمى حد سواءتدريبية لتوج

بطريقة إلقاء الدروس عن بعد أو وصغيا في 
الأرضية الرقمية خاصة في الجامعات الجزائرية، 
حيث لاحظنا معاناة كل من الطمبة وحتى 

ة الرقمية لوضع الأساتذة في الولوج للأرضي
الدروس أو تحميميا في ظل الظروف الاستثنائية 

رار باقي الدول) التي عاشتيا الجزائر عمى غ

، سواء للأسباب السالفة الذكر (98جائحة كوفيد 
 أو لضعف التكوين في ىذا المجال.   

عدم وجود تفاعل بين الطالب والأستاذ، ىذا 
ب التفاعل بين الطلاب والأستاذ أو بين الطلا

وبعضيم البعض بسبب أسئمة الطمبة أو 
المناقشات العممية يجعل العممية التعميمية أعمق 
وأكثر تأثيرا، ولكن بالرغم من وجود التكنولوجيا 
الحديثة التي جعمت الأمر أسيل ليستطيع أي 
طالب حضور المحاضرات أونلاين، مازال ىناك 
جزء أو حاجز يجعل التفاعل الواقعي بين 

 ثر أىمية.الأشخاص أك
عمى الرغم من الفُرص المتعددة التي فتحيا 
التعميم الالكتروني لمعديد من الأشخاص حول 
العالم، إلا أن ىذا التعميم الإلكتروني أو عن بُعد 
لا يصمح مثلا لمتعميم العممي الذي يحتاج لتدريب 
الطمبة عمميا، فمثلا الكميات العممية مثل الطب 

الفنون مثل الرسم أو اليندسة أو الصيدلة أو 
والنحت، لا تحتاج لدراسة نظرية فقط ولكن 
تطبيق عممي توفره الجامعات من خلال 
إمكانيات أكبر مثل المعامل والورش وىكذا، كما 

والزراعي لا يمكن أن  أن التعميم الصناعي أيضا
 عد.يكون عن ب
الثاني:آليات نجاح التعميم والتقويم  المبحث

 الإلكترونيين
اح ىذا النوع من التعميم ىناك عدة من اجل إنج

طرق لذلك منيا تحديد الأىداف التعميمية الواجب 
تحقيقيا وكذلك قبول إجابات وأفكار ونتائج 
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متنوعة، وتقديم المعرفة بدلا من توصيميا ونقميا 
بالإضافة إلى تقويم الميمة التعميمية بدلا من 
تقويم مستوى المعرفة وىو يمثل أىم شرط مع 

 مجموعات المتباعدة بدلا من المحمية. تشجيع ال
)خضر ، المطمب الأول:معايير جودة البرامج

 (732، صفحة 7002
لإعطاء برامج التعميم الإلكتروني جودة أكبر 

وىو  يجب مراعاة وتحقيق العناصر الآتية
الأىداف التعميمية) الفرع الأول(، الشكل 

 والمظير)الفرع الثاني(.
 الفرع الأول: الأهداف التعميمية

يتم تحديد الأىداف التعميمية في بداية العمل، 
وصياغتيا في أسموب واضح وقابل لمقياس، 
اختيار إستراتيجية التعميم التي تساعد في تحقيق 

حيث تتميز الأىداف التعميمية، واجية الدرس 
واجية التفاعل بسيولة الاستخدام، ومساعدة 

لغاء الأخطاء.  الأستاذ عمى تشخيص وا 
اتسام محتوى الصفحة بالبساطة والدقة وعدم 
التكمف، وتنظيم المادة العممية بعناصرىا 
المختمفة في تنسيق مناسب، وضع الأفكار 
الرئيسية في أعمى الصفحة، تضمين نشاطات 

)استيتية و عمر، بيا الطمبة فردية وجماعية يقوم
 .   (927، صفحة 1117

 الفرع الثاني: الشكل والمظهر
أدوات التنقل واضحة ويتعرف عمييا بسيولة  

وتمييز الوصلات أو الارتباطات )مثلًا بمون 
موحد أزرق( الكتابات لا تغطي أكثر من ثمث 

خمفية ذات ألوان الشاشة، يستحسن استخدام 
متناسقة دون كتابات مع نوع واحد أو اثنان فقط 
من خطوط الكتابة، عدم استخدام أكثر من سبعة 
ألوان في كل شاشة أو استخدام الفيديو عند 

 .  (932، صفحة 1117)شمي، الضرورة فقط
المطمب الثاني: توظيف التعميم الإلكتروني في 

 (770، صفحة 7002)المهدي ، التدريس
تتم الاستفادة من التعميم الإلكتروني في التدريس 

أىميا النموذج  بتوظيفو بعدة طرق
في الفرع الأول، ثم نتطرق إلى  المكمل(المساعد)

النموذج الخالص)الفرع الثاني(، ثم نتعرض إلى 
 النموذج المخموط)الفرع الثالث(.  

 الأول:النموذج المساعد )المكمل( الفرع
يستخدم بعض تقنيات التعميم الإلكتروني كتدعيم  

لمتعميم التقميدي، ويكون ذلك داخل حجرة الدراسة 
بيقاتو قبل التدريس أو خارجيا ومن أمثمة تط

يوجو الأستاذ الطالب للاطلاع عمى درس معين 
عمى شبكة الانترنت أو عمى قرص مدمج، قيام 
الأستاذ بتكميف الطلاب بالبحث عن معمومات 

 معينة في شبكة الانترنت. 
 :النموذج الخالصالثاني الفرع

يستخدم التعميم الإلكتروني بديلا لمتعميم التقميدي  
بحيث يتم التعمم من أي مكان وفي أي وقت من 
قبل الطمبة، تعمل الشبكة كوسيط أساسي لتقديم 
كامل عممية التعميم، ومن أمثمة تطبيقاتو الدراسة 
الذاتية المستقمة )يدرس الطالب المقرر 

مع  الإلكتروني انفراديًا(،وأن يتعمم الطالب
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مجموعة من زملائو، من خلال درس أو انجاز 
مشروع بالاستعانة بأدوات التعميم الإلكتروني 

 التشاركية مثل غرف المحادثة والمنتديات . 
 :النموذج المخموطالثالث الفرع

يتضمن ىذا النموذج الدمج بين التعميم التقميدي 
والإلكتروني، داخل غرفة الدراسة أو الأماكن 

بتقنيات التعميم الإلكتروني، ويمتاز المجيزة 
بالجمع بين مزايا التعميم التقميدي والإلكتروني إلا 
دارة  أن دور الأستاذ في ىذه الحالة ىو التوجيو وا 

 ايجابي . الموقف التعميمي والطالب يكون دوره
 المطمب الثاني: جامعة إلكترونية

ىي عبارة عن غرفة إلكترونية لمتعمم المبني عمى 
الانترنت، وتستخدم الحواسيب وشبكات 
الاتصال، بيدف توصيل المعمومات الرقمية 
الإلكترونية إلى الطمبة، سواء كانوا متواجدين 

، 1117)شمي، أو خارجيا داخل أسوار الجامعة
، لذلك سنتعرض إلى خصائص (162صفحة 

الجامعة الالكترونية)الفرع الأول(، ثم نتطرق إلى 
ثم  متطمبات الجامعة الالكترونية) الفرع الثاني(

آليات التعميم والتقويم الالكترونيين في إلى 
 الجامعة الجزائرية) الفرع الثالث(.

 الفرع الأول: خصائص الجامعة الإلكترونية
لكترونية في تحقيق تتمثل خصائص الجامعة الا

التعميم )المادة التعميمة وسيمة وليس ىدفًا(، وتقوم 
بنقل مركز المنظومة التعميمية من الأستاذ إلى 
الطالب مع التطوير المستمر في برامج ومناىج 
التعميم وىو أحد أىدافيا، وتحقق تعميما يعتمد 

عمى فيم خصائص الطلاب ومراعاة الفروق 
وحدات الجامعة والمتمثمة في  بينيم

، صفحة 1117)الميدي ، الالكترونية
 وىي:(919
وىي مجموعة من الأقسام الالكترونية:  أولا/

الأنشطة، وتشبو أنشطة القسم التقميدي، يقوم بيا 
الأستاذ والطالب معا في الوقت نفسو بغض 
 النظر عن أماكنيم أيضا، والمقرر الإلكتروني
ىو مقرر يستخدم في تصميمو أنشطة ومواد 
تعميمية تعتمد عمى الحاسوب، وىو محتوى غني 
بمكونات الوسائط المتعددة التفاعمية في صورة 
برمجيات معتمدة أو غير معتمدة عمى شبكة 
محمية أو شبكة الإنترنت، تخضع عممية إنتاج 
المقررات الالكترونية لمجموعة من المعايير، 

( )والذي حظي Addieار )ومن أىميا معي
باىتمام كبير في عممية إنتاج المقررات حيث 

التطوير ثم  تمر ىذه العممية ثلاثة مراحل وىي
 التطبيق ثم التقييم. 

ثاني وحدة من وحدات المكتبة الالكترونية: ثانيا/
المدرسة الالكترونية ىي المكتبات الالكترونية، 
 وىي نظام يحتوي عمى قاعدة بيانات شاممة،
تسمح لأمين المكتبة بعمل أرشفة كاممة لممصادر 
الورقية، أو الالكترونية مثل الكتب والموسوعات 
الممفات الصوتية، بالإضافة إلى الموقع 
 الإلكتروني لممستعيرين لتوفير عممية البحث

 وحجز المصادر باستخدام الانترنت.
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وحدة أخرى تتمثل في  المخابر الافتراضية:ثالث/
تراضية أو معامل الالكترونية وتعد المخابر الاف

من أجيزة المحاكاة، التي تسمح لمطلاب بإجراء 
التجارب الكيميائية والبيولوجية، وىو وسيمة تعميم 

 واسعة النطاق. 
 متطمبات الجامعة الالكترونيةالفرع الثاني: 

التقويم وىو تقويم  تتطمب الجامعة الالكترونية 
رات مواعيد الاختباشيري يمكن استخدامو لتحديد 
معمومات عن  والاجتماعات وتسميم الواجبات

أعضاء ىيئة التدريس المستخدمين لممقرر، كذلك 
لوحة الإعلانات يضع فييا الأستاذ الرسائل 
المكتوبة والموجية لمطمبة تتعمق بالمقرر، 
وتتطمب أيضا الصفحات الشخصية للأستاذ 
 والطمبة نجد فييا المعمومات الخاصة بكل من

 .   الأستاذ والطالب
بالإضافة إلى المتطمبات المذكورة نضيف أخرى 
منيا قائمة المراجع الالكترونية بيا مواقع انترنت 
تتعمق بالموضوع المقرر، صندوق الواجبات 
حيث يرفق الطمبة واجباتيم أو يؤدون الاختبارات 
والاستبيانات الخاصة بالمقرر، آلية إعداد 

دوات لإعداد الأسئمة الاختبارات وتتكون من أ
وتحديد الدرجات المختصة ليا من قبل الأستاذ، 
سجل الدرجات وفيو يطمع الطمبة عمى نتائجيم 

 ودرجاتيم مع طريقة توزيعيا.
السجل الإحصائي لممقرر لتقديم إحصائيات عن 
تكرار مكونات المقرر والاطلاع عمى صفحات 
الزوار والوصلات التي يستخدمونيا، مركز البريد 

الإلكتروني من أجل توفير إمكانية تبادل الرسائل 
الخاصة أو أي مرفقات مع الأستاذ أو الزملاء، 
الممفات المشتركة وىي الممفات الموجودة عمى 
الموقع التعميمي التي يقوم الطمبة بتحميميا، 
صفحة الملاحظات التي تسمح لمطمبة بتسجيل 

ظاتيم ووضع الأستاذ بعض أفكارىم وملاح
 ت.الواجبا

الفرع الثالث: آليات التعميم والتقويم الالكترونيين 
 في الجامعة الجزائرية

وما نتج عنيا من  98بعد انتشار جائحة كوفيد
آثار عمى مختمف جوانب الحياة، خصوصا 
ظاىرة الحجر الصحي وغمق مختمف المؤسسات 
الجامعية، اضطرت الجزائر كغيرىا من الدول 

التعميم عن بعد، عمى الاعتماد مضطرة عمى 
غير أن ذلك كان بطريقة جد محتشمة بسبب 
عدة مشاكل اعترضت ىذا النوع من التعميم 

 أىميا:
ضعف الانترنيت وعدم تغطية المناطق النائية -

 بيا.
التكمفة الغالية للانترنيت وعدم استطاعة أغمب -

 الطمبة من التزود بيا.
عدم امتلاك جل الطمبة لحواسيب أو حتى -

 كية تمكنيم من متابعة التعميم عن بعد.ىواتف ذ
عدم إلمام أغمب الطمبة بقواعد استعمال تقنيات -

 الإعلام الآلي أو حتى امتلاك ايميل شخصي.
عدم تكوين وتجييز الأساتذة بطرق التعميم عن -

 بعد .
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في ظل كل ىذه الصعوبات؛ حاولت وزارة التعميم 
العالي في الجزائر العمل عمى تفادي ىذه 
المشاكل عن طرق فتح مواقع خاصة توضع فييا 
محاضرات الأساتذة عمى مستوى كل كمية، كما 

من  حداعممت الجامعات الجزائرية كل عمى 
أجل تذليل الصعوبات ومحاولة تسييل التواصل 

اتذة عن طريق نشر ايمايلاتيم بين الطمبة والأس
أخرى  إجراءاتالمينية لمطمبة، إضافة لعدة 

كتكوين الأساتذة والطمبة عمى تقنيات التعميم عن 
، إضافة إلى فتح التسجيلات لمطمبة مؤخرا بعد

لمحصول عمى ليسانس وماستر عن طريق 
التعميم عن بعد من جامعة التكوين المتواصل، 

 ابقا. وىو ما لم يكن معمولا بو س
لكن بالرغم من كل ىذه المساعي سواء من 
طرف الوزارة أو الجامعات أو حتى الأساتذة 

تزال الجامعة الجزائرية  بإمكانياتيم الخاصة، لا
في سباق مع الزمن من أجل تطوير مجال 
التعميم والتقويم الالكترونيين أسوة بباقي الدول 
المتطورة، التي قامت بقفزات نوعية في ىذا 

ال، إضافة لمحاولة الاستفادة من تجارب المج
؛ سعيا منيا لمرفع من مردود التعميم ىذه الدول

 والتقويم الالكتروني.
 

 خاتمة:
المؤسسات الجامعية  98جعمت جائحة كوفيد

بحالة من الصدمة والإرباك جعمتيم يكتشفون 
مدى تقصيرىم وضعفيم في مواكبة تكنولوجيا 

عمم الفيروسات إنتاج التعميم، فبينما يحاول خبراء 
مصلٍ يقتل أو يوقف الجائحة عند حدىا، كانت 
المؤسسات الجامعية والأساتذة والطمبة يتخبطون 
في تجريب التطبيقات التعميمية لممارسة التعميم 

 الالكتروني.
ىنا بدأت تتكشف العيوب لكثير من البرامج 
بحسب وجية نظر البعض، التي كانت تستخدم 

ة ويتفاخر بيا أصحاب تمك في السنوات السابق
المؤسسات، لذا لجأ بعض الأساتذة باجتياداتيم 
الشخصية لاستخدام اليوتيوب  ولا يكاد يسمع 
صوتيم وآخرون يستخدمون الفايسبوك و الواتس 
آب في التواصل مع الطمبة من خلال إنشاء 
مجموعات لكل فصوليم، مما جعل بعض 
ا الأساتذة يكتشفون حجم التورط الذي وضعو 

 أنفسيم بو من الإزعاج وفقدان الخصوصية.
كل ذلك ىي جيود فردية يشكرون عمييا ولكن 
كل ىذه التجارب التي عانى منيا الأساتذة 
والطمبة كان يمكن أن يتفادى الوقوع بيا بمزيدٍ 
من الاستعداد والتمكين لمستقبل التعميم، ويشتكي 
بعض الأساتذة من سموك الطمبة عند استخدام 

لافتراضية المباشرة عندما قام بعض الحصص ا
الطمبة بحذف زملائيم وحتى أساتذتيم، فتخيموا 
فصول افتراضية بتطبيقات تعميمية حديثة من 

 غير أستاذ!
ربما ليست المشكمة في البرامج بقدر ما ىي 
المشكمة في العقول التي تتعامل مع ىذه البرامج 
والتطبيقات بطريقة عشوائية تفتقر إلى الخبرة 
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الكفاءة، ىذه التجربة أظيرت الضعف الذي و 
تعاني منو الجامعات الجزائرية وبعض العاممين 
عمييا في مجال متابعة التطور التكنولوجي في 
التعميم، وقد أظير بلا شك مدى تقصيرىم في 
إعداد أستاذ المستقبل فضلًا عن إعداد جيل 

 المستقبل.  
في الأخير نقدم مجموعة من المقترحات 

 يات أىميا:والتوص
التطور السريع في المعايير القياسية العالمية،  -

مما يتطمب تعديلات كثيرة في المقررات 
 الالكترونية.

عدم وجود وعي كاف لأفراد المجتمع بيذا  -
 النوع من التعميم، لذلك يجب التوعية بأىميتو.

الاعتراف بالشيادات المتحصل عمييا من -
رف بعض خلال التعميم الإلكتروني  من ط

 الجيات الرسمية. 
الخصوصية والسرية حتى لا يكون ىناك  -

 اختراق لممحتويات والامتحانات.
وضع فريق خاص بالإعلام الآلي في كل  -

الجامعات لتكوين الأساتذة والطمبة والقيام بدورات 
تدريبية في ىذا المجال، والتشجيع عمى استعمالو 

ائحة لمواجية الظروف الاستثنائية عمى غرار ج
، خاصة وأن الجامعات الأجنبية في 98كوفيد

الدول المتقدمة قد قطعت أشواطا في ىذا 
المجال، ولما لا العمل عمى الاستفادة من 
تجاربيا لتطوير التعميم الالكتروني في الجامعات 

 الجزائرية.
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