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 ستخلص الم
ِشالجخ اٌؾغبثبد، هٙذ اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ اٌزٟ ٠مذِٙب ِشالت ٌمذ ثذأ هٙذ عذ٠ذ فٟ ِٕٙخ 

اٌؾغبثبد، إر ثذأد رٍٛػ فٟ الأفك شّظ عذ٠ذح، ٚدلذ عبهخ اٌزغ١١ش فٟ ٘زٖ إٌّٙخ، ٚ ثذأ ِشالت اٌؾغبثبد 
إٌٝ روذد فٟ رغ١١ش الارغبٖ، ٚاٌخشٚط ِٓ فىشح رمذ٠ُ خذِخ ٚاؽذح رزّضً فٟ ث١بْ اٌشأٞ ثوذاٌخ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ 

 اٌخذِبد.
إْ اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ ٌّشالت اٌؾغبثبد ٌُ ٠ىٓ رشفبً أٚ خذِبد وّب١ٌخ رمذَ إٌٝ اٌضثبئٓ، 
ٚإّٔب عبءد ٔز١غخ هٛاًِ ِزٕٛهخ ِٕٙب ِب ٠شرجؾ ثّشالت اٌؾغبثبد وزٛفش اٌخجشح ٚاٌّٙبسح ٚاِزلان اٌذهُ 

اوجش فٟ إطذاس اٌؾىُ إٌّٟٙ ٚاٌزّزن ث١ّضح  اٌّزخظض فؼلا هٓ رّزوٗ ثبلاعزملا١ٌخ ٚؽظٌٛٗ هٍٝ ؽش٠خ
 ر٠ٕٛن ِظبدس اٌذخً.

ِٚٓ اٌوٛاًِ ِب ٠شرجؾ ثبٌضثبئٓ وض٠بدح اٌٛهٟ ثأ١ّ٘خ اٌؾظٛي هٍٝ ِوٍِٛبد ِلائّخ ٌجوغ 
اٌمشاساد ٠مذِٙب ِشالت اٌؾغبثبد ثذلا ِٓ إٔشبء اٌّشاوض اٌجؾض١خ ِشرفوخ اٌىٍفخ، ٕٚ٘بن هٛاًِ رشرجؾ ثبٌج١ئخ 

بفغخ فٟ عٛق اٌوًّ ٚإدخبي اٌزم١ٕبد اٌّزـٛسح،ٚرٛعن ٔشبؽ اٌششوبد،فؼلا هٓ اٌزغ١١شاد فٟ اٌوبِخ وبٌّٕ
 اٌج١ئخ اٌغ١بع١خ ٚالالزظبد٠خ ٚالاعزّبه١خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ.

Abstract 
It have started a new era in the profession of auditing, under the expansion of 

professional services provided by the auditor, as began looming a new sun, and the hour 
of change in the profession, and began the auditor change in direction, and out of the 
idea of providing a single service is the opinion fairness of the financial statements to 
multiple services. 

The expansion of professional services to the auditor was not a luxury or services 
luxury offering to customers, but were the result of a variety of factors, including the 
associated observer accounts save the experience and skill and possession of specialist 
support as well as the enjoyment of independence and obtaining greater freedom in 
sentencing vocational and enjoy the advantage of diversifying sources of income . 

Among the factors associated with customers such as increasing awareness of the 
importance to obtain information relevant to some of the decisions provided the auditor 
instead of creating research centers high cost, there are factors linked to the environment 
of public such as competition in the labor market and the introduction of advanced 
technologies, and the expansion of business activity, as well as changes in the political 
environment, economic and social and legal. 
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 المبحث الأول

 منهجية البحث
 

، ثٛطفٙب الأعبط اٌفىشٞ اٌزٞ اعزٕذ أ١ٌٗ، ٚؽغجّب اٌجؾش٠زُ فٟ ٘زا اٌّجؾش هشع ِٕٙغ١خ 
 اٌجؾشٔؾٛ رؾم١ك أ٘ذافٗ، ٚفٟ إؿبس رٌه فبْ ِٕٙغ١خ  اٌجؾش٠زـٍت اٌجؾش اٌوٍّٟ ِٓ ِغبس ٚاػؼ ٌغ١ش 

 -اٌؾبٌٟ رزخز اٌّغبس الأرٟ:

  اٌجؾشِشىٍخ  1/1
أْ ٔٛاؽٟ اٌزغ١١ش اٌزٟ ثبرذ روظف ثبٌوبٌُ اٌؾبػش، ٔز١غخ هٛاًِ ِخزٍفخ وبٌوٌّٛخ ٚإٌّبفغخ، فشػذ     

اٌزٟ  اٌؾغبثبد. ٌمذ شىً اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ  خٔفغٙب هٍٝ ع١ّن ٔٛاؽٟ اٌؾ١بح ِٕٚٙب ِٕٙخ ِشالج
ٛ٘ش٠ب ٌٍزغ١١ش فٟ إٌّٙخ ثّخزٍف دٚي رمذِٙب ششوبد ِٚىبرت ِشالجخ اٌؾغبثبد، وٕز١غخ ٌزٍه اٌوٛاًِ، عججب ع

اٌوبٌُ، وّب أشبسد إ١ٌٗ اٌوذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد، ٚفٟ ِؾبٌٚخ ٌٍزؾمك ِٓ رأص١ش ٘زا اٌزغ١١ش فٟ ِٕٙخ ِشالجخ 
اٌوٛاًِ اٌزٟ أدد إٌٝ أزشبس كب٘شح اٌزٛعن فٟ ٚرىّٓ ِشىٍخ اٌجؾش فٟ و١ف١خ رٛك١ف اٌؾغبثبد ثبٌوشاق، 

  .ّٕٙخ اٌٟ رـ٠ٛش اٌخذِبد ، هٍٝ إٌؾٛ إٌّبعت ف

 اٌجؾش ٘ذف 1/2
، فٟ دساعخ اٌولالخ ث١ٓ كب٘شح اٌزٛعن ثبٌخذِبد فٟ اٌوشاق ٚث١ٓ اٌوٛاًِ اٌجؾش٠زّضً ٘ذف 

 اٌّشرجـخ ثبٌّٕٙخ أٚ ثبٌضثبئٓ أٚ اٌوٛاًِ ِٓ اٌج١ئخ اٌوبِخ. اٌّؤد٠خ ا١ٌٙب عٛاء

  اٌجؾشأ١ّ٘خ  1/3
 ِٓ إٌبؽ١ز١ٓ ا٢ر١ز١ٓ: اٌجؾش٠ّىٓ رٛػ١ؼ أ١ّ٘خ 

، اٌجؾش، ؽ١ش لبَ اٌجبؽش ثزمذ٠ُ عبٔت ٔلشٞ ٌّٛػٛم جؾشرزّضً إٌبؽ١خ الأٌٚٝ فٟ الأ١ّ٘خ إٌلش٠خ ٌٍ -1
شالجخ كب٘شح اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد ، ولب٘شح ثشصد ِؤخشا فٟ ِٕٙخ ِ ٌوٛاًِ رّضً ثبلإؿبس اٌفىشٞ

 .اٌؾغبثبد
اٌو١ٍّخ ٌٍذساعخ فٟ كً اٌزغ١شاد ، ار رضداد الأ١ّ٘خ ٌٍجؾشرزّضً إٌبؽ١خ اٌضب١ٔخ فٟ اٌغبٔت اٌوٍّٟ  -2

اٌّزغبسهخ فٟ ث١ئخ هًّ ِشالت اٌؾغبثبد ثبٌوشاق، ٚرٕبٚي كب٘شح اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد ، ٚرٌه ِٓ 
 خلاي دساعخ ٔٛم ِٚذٜ هلالزٙب ثوٛاٍِٙب ٚثبٌشىً اٌزٞ ٠ؤدٞ إٌٝ اٌزؾىُ فٟ ِغبسارٙب ٚاٌزأص١ش ف١ٙب.

 اٌجؾشفشػ١بد  1/4
 بد ا٢ر١خ فٟ ث١ئخ اٌوًّ اٌوشال١خ:هٍٝ اخزجبس اٌفشػ١ ٠مَٛ اٌجؾش

اٌفشػ١خ اٌشئ١غ١خ: رٛعذ هلالخ اسرجبؽ ٚرأص١ش راد دلاٌخ ِو٠ٕٛخ ث١ٓ )كب٘شح اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد( ٚ )هٛاًِ 
 ٘زٖ اٌلب٘شح(

 ٠ٚزفشم ِٓ ٘زٖ اٌفشػ١خ، اٌفشػ١بد اٌفشه١خ ا٢ر١خ:
اٌخذِبد( ٚ)اٌوٛاًِ اٌّشرجـخ  رٛعذ هلالخ اسرجبؽ ٚرأص١ش راد دلاٌخ ِو٠ٕٛخ ث١ٓ )كب٘شح اٌزٛعن فٟ .1

 ثّشالت اٌؾغبثبد(.
رٛعذ هلالخ اسرجبؽ ٚرأص١ش راد دلاٌخ ِو٠ٕٛخ ث١ٓ )كب٘شح اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد( ٚ)اٌوٛاًِ اٌّشرجـخ  .2

 ثبٌضثبئٓ(.
رٛعذ هلالخ اسرجبؽ ٚرأص١ش راد دلاٌخ ِو٠ٕٛخ ث١ٓ )كب٘شح اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد( ٚ)اٌوٛاًِ اٌّشرجـخ  .3

 ثبٌج١ئخ اٌوبِخ(.

 ِغزّن ٚه١ٕخ اٌذساعخ 1/5
رُ اخز١بس ه١ٕخ اٌذساعخ ِٓ ِغزّن اٌذساعخ اٌزٞ ٠زّضً ثّشالجٟ اٌؾغبثبد اٌّغزم١ٍٓ فٟ ِىبرت 
ٚششوبد اٌزذل١ك ِٚشالجخ اٌؾغبثبد ٚوزٌه ِشالجٟ اٌؾغبثبد اٌوب١ٍِٓ فٟ د٠ٛاْ اٌشلبثخ اٌّب١ٌخ، فؼلًا هٓ 

خ ٚاٌزذل١ك، إْ اخز١بس ٘زٖ الأٔٛام اٌضلاصخ ٠وٛد إٌٝ ؿج١وخ الأعبرزح الأوبد١١ّ٠ٓ فٟ اخزظبص اٌّؾبعجخ اٌّب١ٌ
( أوبد١ّ٠بً ٚٚصهذ  45( ِٓ اٌؾىِٟٛ ٚ)20( ِشالت ؽغبثبد ِٓ اٌّغزم١ٍٓ ٚ) 35اٌذساعخ، إر رُ اخز١بس )

%( ٚ 75%( ٚ )91(، أٞ ِب ٔغجزٗ )42( ٚ ) 15( ٚ )32ه١ٍُٙ اعزّبسح الاعزج١بْ، اعزشد اٌجبؽش ِٕٙب )
( ِشالت ؽغبثبد ِغزملًا ٚؽى١ِٛبً ٚأوبد١ّ٠بً، أِب اٌو١ٕخ 89ٛاٌٟ، ٚأطجؾذ اٌو١ٕخ اٌى١ٍخ )%( هٍٝ اٌز93)

%(. ٠ٚٛػؼ 88( ِشالت ؽغبثبد ِغزمً ٚؽىِٟٛ ٚأوبد٠ّٟ ٚثٕغجخ )78اٌزٟ رُ رؾ١ًٍ إعبثبرٙب فجٍغذ )
 ( فئبد أفشاد ه١ٕخ اٌذساعخ ؽغت اٌوٕٛاْ اٌٛك١فٟ.1اٌغذٚي )
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 (1اٌغذٚي )
 ه١ٕخ اٌذساعخ ؽغت اٌوٕٛاْ اٌٛك١فٟفئبد أفشاد 

 % اٌوذد فئبد اٌو١ٕخ

 38 30 ِشالت ؽغبثبد ِغزمً

 20 15 ِشالت ؽغبثبد ؽىِٟٛ

 42 33 أوبد٠ّٟ

 100 78 اٌّغّٛم

 اٌّظذس: إهذاد اٌجبؽش.                            

 ٚطف ث١ئخ ه١ٕخ اٌذساعخ 1/6
إعبثبرُٙ ػّٓ فمشح اٌّوٍِٛبد اٌوبِخ اٌٛاسدح فٟ ع١زُ ٚطف ث١ئخ ه١ٕخ اٌذساعخ اعزٕبداً إٌٝ 

 اعزّبسح الاعزج١بْ ٚوب٢رٟ:

 اٌّؤً٘ اٌوٍّٟ أٚ إٌّٟٙ:  .1
 (.2رُ رمغ١ُ ه١ٕخ اٌذساعخ إٌٝ عجن فئبد ٚفمبً ٌٍزؾظ١ً اٌذساعٟ لأفشاد٘ب، وّب ِٛػؼ ثبٌغذٚي )     

 (2اٌغذٚي )
 اٌّؤً٘ اٌوٍّٟ أٚ إٌّٟٙ لأفشاد ه١ٕخ اٌذساعخ

 % اٌوذد ٌوٍّٟاٌّؤً٘ ا

 - - دثٍَٛ رمٕٟ

 6 5 ثىبٌٛس٠ٛط

 33 25 دثٍَٛ هبٌٟ

 16 13 ِبعغز١ش

 33 25 دوزٛساٖ

ِٟٕٙ 8 10 

 2 2 أخشٜ

 100 78 اٌّغّٛم

 اٌّظذس: إهذاد اٌجبؽش                             
 

 هذد عٕٛاد اٌخجشح فٟ ِغبي اٌوًّ: .2
اٌجؾش هٍٝ ٚفك هذد عٕٛاد خجشرُٙ فٟ ِغبي اٌوًّ إٌٝ خّظ ( رمغ١ُ أفشاد ه١ٕخ ٠3ٛػؼ اٌغذٚي )        
 فئبد.

 (3اٌغذٚي )
 هذد عٕٛاد اٌخجشح لأفشاد ه١ٕخ اٌذساعخ

 % اٌوذد اٌخجشح فٟ اٌّغبي اٌوٍّٟ

 5 4 عٕٛاد 5ألً ِٓ 

5 – 10 11 15 

11 – 15 8 10 

16 – 20 12 15 

 55 43 فأوضش – 20

 100 78 اٌّغّٛم

 اٌّظذس: إهذاد اٌجبؽش.                           
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 المبحث الثاني

 التوسع في الخدمات المهنية لمراقب الحسابات
 

 ثذا٠بد اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد  2/1
اعزّش ِشالت اٌؾغبثبد فٟ رمذ٠ُ خذِبرٗ اٌزم١ٍذ٠خ ِضً إثذاء اٌشأٞ فٟ هذاٌخ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ إٌٝ ثذا٠خ       

رغ١١ش فٟ رفؼ١لاد صثبئٓ ِشالت  1990ؿشأ فٟ ثذا٠خ هبَ فمذ (، Houtert, 2010 :4)اٌزغو١ٕبد 
اٌؾغبثبد ٔؾٛ الا٘زّبَ ثبٌّوٍِٛبد اٌّب١ٌخ ٚغ١ش اٌّب١ٌخ ثذلًا ِٓ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ اٌزٟ ثذأد اٌضمخ ف١ٙب رزٕبلض 

(Elliott, 1998 :9ٚاٌشغجخ فٟ اٌؾظٛي هٍٝ خذِبد رغبهذ الإداسح فٟ رؾغ١ٓ اٌم ،) ذسح ٚر١ّٕخ اٌّظبدس
(، فّب ٘ٛ اٌخًٍ فٟ اٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ اٌزم١ٍذ٠خ ٌّشالت اٌؾغبثبد اٌزٟ 311: 1999ٌزؾم١ك الأ٘ذاف )عّوخ، 

 ٌُ روذ رمٕن اٌضثبئٓ ٚأوىغذ ثفمذاْ عضء ِٓ الإ٠شاداد؟
ثئعشاء اخزجبس ٌٍخذِبد ا١ٌّٕٙخ ٚفمبً ٌؼغٛؽ اٌغٛق فزج١ٓ  1990فٟ ثذا٠خ هبَ  Eilifsenلبَ 

(Eilifsen, 2000 :4:) 
 ٌُ ٠ؾذس ّٔٛ فٟ اٌـٍت هٍٝ اٌخذِبد اٌزم١ٍذ٠خ. .1
 إٌّبفغخ ٌُ رشفن ِٓ أعوبس خذِبد ِشالت اٌؾغبثبد. .2
 وضشح الأذِبعبد فٟ ا١ٌٙبوً اٌزٕل١ّ١خ اٌزٟ هٓ ؿش٠مٙب ٠مذَ ِشالت اٌؾغبثبد خذِبرٗ. .3
 ؼبئ١خ.اسرفبم ١٘ىً اٌزىب١ٌف ثغجت اسرفبم وٍفخ اٌزأ١ً٘،اٌزم١ٕخ،اٌذهبٜٚ اٌم .4
 فمذاْ ِٕٙخ ِشالجخ اٌؾغبثبد عبرث١زٙب. .5
 ص٠بدح ؽبلاد )فشً اٌزذل١ك(. .6

أٔٗ فٟ ثذا٠خ اٌزغو١ٕبد كٙشد الإشبساد الأٌٚٝ ٌٍزٛعن فٟ  ٠ٚReed & Buchmanشٜ          
اٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ اٌزٟ ٠مذِٙب ِشالت اٌؾغبثبد ثزمذ٠ُ خذِبد رخزٍف هٓ اٌخذِبد اٌزم١ٍذ٠خ، ٚرٌه ثغجت أْ 

سغجخ اٌضثبئٓ فٟ ِوٍِٛبد رزغُ  فؼلًا هٓئذ اٌّب١ٌخ ِٓ خذِخ رذل١ك اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ثذأد رٕؾغش اٌوٛا
 (.Reed & Buchman, 2001: 2ثبٌّلائّخ ٚاٌّٛصٛل١خ )

ثذا ٚاػؾبً أْ اٌزغ١شاد فٟ ِّٙبد ِشالت اٌؾغبثبد ٠غت أْ رٛاوت اٌزغ١شاد فٟ ث١ئخ اٌوًّ ِضً ص٠بدح        
، إٌّٛ فٟ ِخبؿش الأهّبي ٚاٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ، ػغٛؿبد  ٌزمذَ فٟ ِغبي رم١ٕخ اٌّوٍِٛبدالأهّبي اٌذ١ٌٚخ، ا

 (.Eilifsen, et al., 2001 :194اٌّغزخذ١ِٓ فٟ اٌؾظٛي هٍٝ ِوٍِٛبد أوضش ِٛصٛل١خ )
ثٕشش دساعخ أعش٠ب٘ب ؽٛي خذِبد اٌزأو١ذ ٚاٌزٟ  Brackey & Helmsلبَ  1996ٚفٟ هبَ        

وبٔذ ٕ٘بن  1993-1985(، إر رُ ِلاؽلخ أٔٗ فٟ اٌفزشح ِٓ SSAE No.1اهزّذد أعبعبً فٟ إطذاس )
ص٠بدح فٟ اٌٛلذ اٌّظشٚف ٌلاعزشبساد الإداس٠خ، خذِبد اٌزظذ٠ك، اٌزخـ١ؾ اٌّبٌٟ اٌشخظٟ، خذِبد 

هٍٝ خذِبد إهذاد اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ، ِغه اٌذفبرش، خذِخ رذل١ك اٌؼشائت، ٠مبثٍٙب ٔمض فٟ اٌٛلذ اٌّظشٚف 
، أٞ أْ ٕ٘بن ّٔٛاً فٟ خذِبد أخشٜ عذ٠ذح (Brackney & Helms, 1996: 85)اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ

 ٚرشاعن فٟ اٌخذِبد اٌزم١ٍذ٠خ.
سط ، فمذ د1980وبَ ٌفٟ ٘زا اٌّغبي ٚإؽذاس رغ١شاد فٟ اٌغٛق فئٔٙب روٛد  AICPAعٙٛد  أِب         
Elliott ( ٓؽبٌخ عٛق خذِبد ِشالجخ اٌؾغبثبد ٚالزشػ أْ رىْٛ اٌّوبٌغخ ثبرغب١٘Elliott & Pallais, 

1997 :6:) 
الارغبٖ الأٚي: إعشاء اٌزـ٠ٛش فٟ اٌزذل١ك ٔفغٗ ِضً رـ٠ٛش اٌّوب١٠ش، اعزخذاَ اٌو١ٕبد، اهزّبد ّٔٛرط اٌّخبؿش 

اٌّؾبعجخ لأْ رٌه ع١ؤدٞ إٌٝ رؾغ١ٓ اٌزمبس٠ش ٚغ١ش٘ب، وّب أشبسد إٌٝ أ١ّ٘خ اٌزـ٠ٛش فٟ عبٔت 
 ٚاٌمٛائُ اٌّب١ٌخ.

الارغبٖ اٌضبٟٔ: اٌزٛعن فٟ ٚك١فخ اٌزذل١ك فٟ ِغبلاد غ١ش رذل١ك اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ؽ١ش وبٔذ ٔمـخ اٌجذا٠خ فٟ 
 خذِخ اٌزظذ٠ك هٍٝ اٌّوٍِٛبد اٌّب١ٌخ اٌّغزمج١ٍخ.

ثزشى١ً ٌغٕخ خبطخ ٌذساعخ خذِبد اٌزأو١ذ وزٛعن فٟ اٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ  AICPAلبَ  1996ٚفٟ هبَ        
 ٠ٚElliottشأعٙب اٌجشٚفغٛس  SCASٌّشالت اٌؾغبثبد ع١ّذ )اٌٍغٕخ اٌخبطخ ثخذِبد اٌزأو١ذ( ٠ٚشِض ٌٙب 

، إر دسعذ ٘زٖ اٌٍغٕخ (Elliott & Pallais, 1997: 81)ؽ١ش ع١ّذ لاؽمب ثبعّٗ )ٌغٕخ ا١ٌٛٚد(
خذِبد غ١ش اٌخذِبد اٌزم١ٍذ٠خ ٚالارغبٖ ٔؾٛ خذِبد رؾغٓ ِٓ عٛدح ِٚٛصٛل١خ اٌّوٍِٛبد  اٌزٛعن فٟ رمذ٠ُ

 ٌّزخزٞ اٌمشاساد.
ِمزٕوبً ِٕز اٌجذا٠خ ثّٕٛ اٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ، لأْ ٕ٘بن فشطبً ِزبؽخ ٌّخزٍف ا١ٌٙبوً  Elliottوبْ        

بد اٌزم١ٍذ٠خ ع١جمٝ ِغزّشاً، ٚاٌزشو١ض اٌزٕل١ّ١خ اٌزٟ رمذَ خذِبد ِشالجخ اٌؾغبثبد، ٚأْ اٌـٍت هٍٝ اٌخذِ
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٠ىْٛ هٍٝ خذِبد اٌّوٍِٛبد ٌشغجخ اٌّغزخذ١ِٓ فٟ اٌؾظٛي هٍٝ ِوٍِٛبد ِؤوذح لاعزخذاِٙب فٟ ارخبر 
 .(Elliott & Pallais, 1997: 48)لشاسارُٙ

خ إثذاء ٌزٌه رُ ٚػن إعزشار١غ١خ رمَٛ هٍٝ أعبط اٌزٛعن فٟ إهـبء ل١ّخ أوجش ٌٍخذِبد اٌّمذِخ ثظ١غ       
 اٌشأٞ أٚ ِٕؼ شٙبدح اٌزظذ٠ك فٟ ِغبلاد ِزٕٛهخ ِٓ اٌخذِبد ٚاٌزٛعن فٟ ِغبي اٌخذِبد الاعزشبس٠خ 
ٚاٌؼش٠ج١خ ٚص٠بدح اٌّٛصٛل١خ فٟ اٌّوٍِٛبد، ٚإْ رٌه ٠غزٍضَ إهبدح ٕ٘ذعخ الاعزؾؼبساد الأوبد١ّ٠خ، 

 (.Clyde, 1994: 50ذح )الاعزّشاس فٟ اٌزذس٠ت إٌّٟٙ، إطذاس ِوب١٠ش عذ٠ذح، ر١ّٕخ ِٙبساد عذ٠
ِٓ اٌوشع اٌغبثك ٠ّىٓ اٌمٛي  أْ اٌشغجخ فٟ اٌزٛعن ثزمذ٠ُ اٌخذِبد وبٔذ لجً رشى١ً ٌغٕخ ا١ٌٛٚد ثفزشح، 

 إلّا أْ اٌجذا٠خ اٌؾم١م١خ ٌٙزا الارغبٖ روٛد إٌٝ اٌزمش٠ش اٌزٞ لذِزٗ ٘زٖ اٌٍغٕخ، ٚط١بغزٙب لإعزشار١غ١خ اٌزٛعن.

 هٛاًِ اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد  2/2
أدد إٌٝ اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد، ٚع١زُ رظ١ٕف ٘زٖ  هٛاًِأشبس اٌوذ٠ذ ِٓ اٌجبؽض١ٓ إٌٝ أْ ٕ٘بن هذح        

 اٌوٛاًِ فٟ اٌّغب١ِن ا٢ر١خ: 

 اٌّغّٛهخ الأٌٚٝ:
 اٌوٛاًِ اٌّشرجـخ ثّشالت اٌؾغبثبد          

خ اٌزٟ رؾىُ هٍّٗ، ٠ٚشٜ ٟٚ٘ ِغّٛهخ اٌوٛاًِ اٌزٟ رشرجؾ ثّشالت اٌؾغبثبد ٔفغٗ أٚ ثب١ٌٙبوً اٌزٕل١ّ١
 (:16: 2008)لش٠ؾ( أْ ٘زٖ اٌوٛاًِ ٟ٘ )لش٠ؾ، 

ك ٚالأعب١ٌت راد اٌولالخ ثبٌزٛعن فٟ ائفش اٌّٙبسح ٚاٌخجشح ٌذٜ ِشالت اٌؾغبثبد فٟ اعزخذاَ اٌـشارٛ .1
 اٌخذِبد.

 رٛفش اٌذهُ ٚاٌّغبٔذح اٌّزخظظخ فٟ رمذ٠ُ أٚعن اٌخذِبد.  إِىب١ٔخ .2
 اهزجبس ِشالت اٌؾغبثبد عٙخ خبسع١خ رمذَ أساء ٚرظذ٠مبد رّزبص ثبلاعزملا١ٌخ ٚاٌؾ١بد٠خ.  .3
إؽبؿزٗ ثزفبط١ً ه١ٍّبد اٌضثْٛ ٌمشثٗ ِٕٙب، رّىٕٗ ِٓ إٌغبػ فٟ رمذ٠ُ خذِبد أخشٜ ٚثبٌغشهخ  .4

 اٌّّىٕخ.
 (: 136: 2003أِب )اٌوٕمشٞ( ف١شٜ أْ ٕ٘بن هٛاًِ أخشٜ ِضً )اٌوٕمشٞ، 

غٛؽ اٌزٟ ٠ّبسعٙب ثوغ اٌضثبئٓ فٟ ِٛػٛم رخف١غ أعٛس خذِخ رذل١ك اٌمٛائُ اٌزؾشس ِٓ اٌؼ .1
 اٌّب١ٌخ،فٟ كً اسرفبم اٌـٍت هٍٝ أٔٛام ِٓ اٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ اٌّزبؽخ.

اٌؾظٛي هٍٝ ِغبؽخ أوجش ِٓ اٌؾش٠خ فٟ إطذاس الأؽىبَ ٚاٌزمذ٠شاد ا١ٌّٕٙخ ٌىض١ش ِٓ اٌخذِبد ٚرٌه  .2
 ٌّؾذٚد٠خ اٌّوب١٠ش اٌظبدسح ثشأٔٙب.

 وّب أشبس آخشْٚ إٌٝ ِغّٛهخ ِٓ الأعجبة الأخشٜ اٌّشرجـخ ثّشالت اٌؾغبثبد ِٕٙب:
هذَ روبسع اٌزٛعن فٟ رمذ٠ُ اٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ ِن اٌزشخ١ض إٌّّٛػ ٌّشالت اٌؾغبثبد ِٓ اٌغٙبد  .1

 (.223: 2007إٌّلّخ ٌٍّٕٙخ )اٌغفشٞ ٚاٌوٕمشٞ، 
الاهزّبد هٍٝ رمذ٠ُ خذِبد ِؾذدح ٚرٌه عوٟ ِشالت اٌؾغبثبد إٌٝ ر٠ٕٛن ِظبدس دخٍٗ، ٚهذَ  .2

 (.2: 2006ٌزو٠ٛغ الأخفبع فٟ أعٛس ثوؼٙب )اٌشبؿشٞ ٚاٌوٕمشٞ، 
ثبد فٟ رى٠ٛٓ ١ِضح رٕبفغ١خ ٌّىبرجُٙ أٚ ششوبرُٙ ٚرٌه هٓ ؿش٠ك اٌزٛعن بسغجخ ثوغ ِشالجٟ اٌؾغ .3

 (.5: 2007فٟ رمذ٠ُ ِغّٛهخ خذِبد ١ِٕٙخ عذ٠ذح )اٌغفشٞ ٚاٌوٕمشٞ، 
ٌؾغبثبد ٌّفب١ُ٘ عذ٠ذح فٟ اٌوًّ ِضً )خـش الأهّبي( أربػ ٌٗ اٌزٛعن فٟ رمذ٠ُ خذِبد رجٕٟ ِشالت ا .4

 (.1: 2003رغُٙ فٟ ص٠بدح اٌم١ّخ اٌّؼبفخ لأداء اٌضثبئٓ )اٌوٕمشٞ، 
ل١بَ ِشالجٟ اٌؾغبثبد ثبٌزش٠ٚظ ٌخذِبرُٙ  ١ٌظ ثٙذف اٌخذِخ اٌوبِخ فمؾ ٚإّٔب ثٛطفُٙ ١١ِٕٙٓ  .5

ّغبهذرُٙ فٟ ؽً ِشبوً اٌوًّ اٌذاخ١ٍخ ٚرمذ٠ُ اٌّمزشؽبد ٌّٛاعٙخ ٠مذِْٛ اٌخذِخ إٌٝ صثبئُٕٙ ٌ
 .(Daly & Schuler, 1998: 551)اٌزٙذ٠ذاد اٌخبسع١خ اٌزٟ رٛاعُٙٙ

ؽشص ِشالت اٌؾغبثبد هٍٝ اعزّشاس اٌولالخ الإ٠غبث١خ ِن اٌضثبئٓ ٚاهزّبد ِجذأ رول١ُ سػبُ٘  ثزٍج١خ  .6
 (.237: 2007وٕمشٞ، اؽز١بعبرُٙ ِٓ اٌخذِبد اٌّزٕٛهخ )اٌغفشٞ ٚاٌ

الإفبدح ِٓ الزظبد٠بد اٌوًّ )اٌّغبي( إر أْ رمذ٠ُ ِغّٛهخ ِٓ اٌخذِبد ٠ؤدٞ إٌٝ رخف١غ فٟ اٌىٍفخ  .7
اٌى١ٍخ ٌٍخذِخ، وّب أْ الاعزخذاَ اٌّزىشس ٌٍج١بٔبد ٔفغٙب فٟ خذِبد ِزٕٛهخ ٠غبُ٘ فٟ خفغ وٍفخ 

 (.  Arrunada, 1998: 1اٌخذِخ )

 اٌّغّٛهخ اٌضب١ٔخ: 
 اٌوٛاًِ اٌّشرجـخ ثبٌضثبئٓ           

 ٟٚ٘ ِغّٛهخ اٌوٛاًِ اٌّؤد٠خ إٌٝ اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد ٚرشرجؾ ثبٌضثبئٓ اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ اٌخذِبد ِٕٚٙب: 
سغجخ اٌضثبئٓ فٟ اٌؾظٛي هٍٝ سأٞ فٕٟ ِؾب٠ذ فٟ أِٛس أخشٜ غ١ش اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٠غُٙ فٟ ارخبر  .1

: 2005ت اٌؾغبثبد ٌزمذ٠ُ ِضً ٘زٖ اٌخذِخ )اٌظو١ذٞ، لشاس ِو١ٓ، رـٍت ُِٕٙ اٌٍغٛء إٌٝ ِشال
339.) 
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ِشالت  عبٔتإْ إهذاد اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ِٓ الإداسح صُ رذل١مٙب ٚإطذاس اٌزمش٠ش هٓ ِذٜ هذاٌزٙب ِٓ  .2
اٌؾغبثبد ٠غزٍضَ ٚلزبً ١ٌظ ثبٌمظ١ش، فٟ ؽ١ٓ رشغت الإداسح فٟ اٌؾظٛي هٍٝ ِوٍِٛبد ِٛصٛلخ 

زخذاِٙب فٟ ارخبر ثوغ اٌمشاساد عوٍٙب رـٍت ِٓ ِشالت اٌؾغبثبد خذِخ لاع ّذحِٚلائّخ خلاي ٘زٖ اٌ
 (Reed & Buchman, 2001: 18) رٛف١ش ِضً ٘زٖ اٌّوٍِٛبد

ص٠بدح اٌٛهٟ ٌذٜ اٌضثبئٓ ثأ١ّ٘خ اٌؾظٛي هٍٝ ِوٍِٛبد ِلائّخ ِٚٛصٛلخ ِٓ ِظبدس أخشٜ غ١ش  .3
الاعزضّبس ٚالإلشاع عوٍٙب رٍغأ إٌٝ ِشالت اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ لاعزخذاِٙب فٟ ارخبر لشاساد ِّٙخ فٟ 

 (.231: 2007اٌؾغبثبد ٌزٍج١خ رٍه اٌخذِخ )اٌغفشٞ ٚاٌوٕمشٞ، 
هذَ سغجخ ثوغ الإداساد )اٌضثبئٓ( فٟ إٔشبء ِشاوض ثؾض١خ ِزخظظخ ربثوخ ٌٙب ثغجت اسرفبم رىب١ٌفٙب  .4

 (.353: 2005ذٞ، ثبٌّمبسٔخ ِن رىب١ٌف اٌخذِبد اٌزٟ رؾظً ه١ٍٙب ِٓ ِشالت اٌؾغبثبد )اٌظو١
صمخ اٌّغزّن ثذٚس ِشالت اٌؾغبثبد فٟ رٍج١خ الاؽز١بعبد ٚاٌزألٍُ اٌّغزّش ِن اٌزـٛساد فٟ ِزـٍجبد  .5

اٌضثبئٓ عٛاء الإٌضا١ِخ ثّٛعت اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزو١ٍّبد أٚ غ١ش الإٌضا١ِخ ؽغت اٌؾبعخ أعّٙذ فٟ دفن 
   .  (Sikka, 2001: 201)ِشالت اٌؾغبثبد ٔؾٛ اٌزٛعن ثزمذ٠ُ اٌخذِبد ٌٍضثبئٓ

 اٌّغّٛهخ اٌضبٌضخ: 
 اٌوٛاًِ اٌّشرجـخ ثبٌج١ئخ اٌوبِخ      

 ٟٚ٘ ِغّٛهخ هٛاًِ اٌزٛعن  فٟ رمذ٠ُ اٌخذِبد ٚاٌّشرجـخ ثبٌج١ئخ اٌوبِخ ِٕٚٙب:
إْ ارغبٖ اٌششوبد ِؤخشاً ٔؾٛ رول١ُ اٌّغؤ١ٌٚخ الاعزّبه١خ ِضً اٌّغبّ٘خ فٟ ؽً ِشبوً اٌزٍٛس  .1

ثشاِظ اٌزو١ٍُ ٚاٌضمبفخ ٚؽً الأصِبد )ِضً أصِخ اٌغىٓ ٚإٌمً( رـٍت اٌؾظٛي اٌج١ئٟ ٚاٌّغبّ٘خ فٟ 
هٍٝ ِوٍِٛبد غ١ش اٌّوٍِٛبد اٌّب١ٌخ اٌٛاسدح فٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ وزٌه اٌزظذ٠ك هٍٝ ٘زٖ اٌّوٍِٛبد 

ٞ، ٌض٠بدح اٌضمخ ف١ٙب،ِّب رـٍت اٌٍغٛء إٌٝ ِشالت اٌؾغبثبد ٌزٍج١خ اٌؾبعخ ٌّضً رٍه اٌّوٍِٛبد )اٌظو١ذ
2005 :338.) 

إْ ص٠بدح ؽذح إٌّبفغخ فٟ عٛق اٌوًّ ٚرشجن اٌغٛق ثبٌّٕبفغ١ٓ أدٜ إٌٝ فمذاْ عضء ِٓ اٌؾظخ  .2
اٌغٛل١خ فٟ ِب ٠زوٍك ثخذِخ رذل١ك اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ِّب دفن ِشالت اٌؾغبثبد إٌٝ الارغبٖ ٔؾٛ رمذ٠ُ 

 (.Reed & Buchman, 2001: 18خذِبد عذ٠ذح )
١خ ٌوًّ ِشالت اٌؾغبثبد ِضً اٌزـٛساد اٌزم١ٕخ اٌّزغبسهخ أدد إٌٝ اهزّبد ِٛاعٙخ اٌزٙذ٠ذاد اٌخبسع .3

إعزشار١غ١بد عذ٠ذح ٚإدخبي اٌزم١ٕبد اٌّزـٛسح فٟ اٌوًّ،أعُٙ فٟ رمذ٠ُ خذِبد عذ٠ذح ٌٍؾفبف هٍٝ 
ٍٛ هبَ )  (.Baker, 1993: 70اٌضثبئٓ ٚرمذ٠ُ أـجبم ع١ذ هٓ اٌّىزت ٌٍّغزّن هٍٝ ٔؾ

ٕشبؽ ٌٍششوبد اٌظٕبه١خ ٚاٌزغبس٠خ ٔز١غخ اٌزـٛساد اٌزمب١ٔخ اٌّزغبسهخ إْ اٌزٛعن فٟ ِغبلاد اٌ .4
أكٙشد اٌؾبعخ إٌٝ عٙخ ِزخظظخ رمَٛ ثذساعبد اٌغذٜٚ الالزظبد٠خ ٚرم١١ُ اٌّشبس٠ن، ٚرمذ٠ُ 

 (.334: 2005الاعزشبساد ِّب رـٍت رـٛساً فٟ اٌذٚس اٌزٞ ٠مَٛ ثٗ ِشالت اٌؾغبثبد )اٌظو١ذٞ،
اٌغ١بع١خ ٚالالزظبد٠خ ٚالاعزّبه١خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ أدد إٌٝ ٔشٛء ؿٍت هٍٝ خذِبد إْ اٌزغ١شاد فٟ اٌج١ئخ  .5

عذ٠ذح غ١ش خذِخ رذل١ك اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ، ِٚٓ صُ عوٝ ِشالت اٌؾغبثبد إٌٝ رٍج١خ سغجبد اٌضثبئٓ 
 .(Sori, et al., 2010: 215)ٚاٌغٛق 

ِضً ِىبرت الاعزشبساد  لٍخ اٌّىبرت الاعزشبس٠خ اٌزخظظ١خ اٌزٟ رمذَ خذِبد فٟ ِغبلاد ِو١ٕخ .6
اٌؼش٠ج١خ أٚ ِىبرت خذِبد اٌزم١١ُ أدٜ إٌٝ ل١بَ ِشالت اٌؾغبثبد ثزمذ٠ُ ِضً ٘زٖ اٌخذِبد )اٌغفشٞ 

 (.5: 2003اٌوٕمشٞ، 
 

 الثالثالمبحث 

 الجانب التطبيقي
 ط

ثشأْ اٌّزغ١شاد ػّٓ  اٌجؾشع١زُ فٟ ٘زا اٌّجؾش اٌزوشف هٍٝ ؿج١وخ ا٢ساء اٌزٟ أثذا٘ب أفشاد ه١ٕخ       
 ِؾبٚس اعزّبسح الاعزج١بْ ٚرٌه هٓ ؿش٠ك اٌفمشاد ا٢ر١خ:

 ٚطف ٚرشخ١ض ِزغ١ش هٛاًِ اٌزٛعن ثبٌخذِبد 3/1
( اٌزٛص٠وبد اٌزىشاس٠خ، ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ، ٚالأٚعبؽ اٌؾغبث١خ، ٚالأؾشافبد اٌّو١بس٠خ ٠4ٛػؼ اٌغذٚي )       

 اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد.إٌٝ ِغبؽخ اٌّم١بط ٌفمشاد ِزغ١ش هٛاًِ 
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 (4اٌغذٚي )
 اٌزٛص٠وبد اٌزىشاس٠خ ٚإٌغج١خ ٚالأٚعبؽ اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّو١بس٠خ ٌّزغ١شاد )هٛاًِ اٌزٛعن ثبٌخذِبد(

د
شا

غ١
ّز

اٌ
 

 الاعزغبثخ
اٌٛعؾ 
 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 
 اٌّو١بسٞ

 غ١ش ِٛافك ثشذح غ١ش ِٛافك ِؾب٠ذ ِٛافك ِٛافك ثشذح

 % د % د % د % د % د

X1 28 3559 34 4356 3 358 8 1053 5 654 3592 1518 

X2 10 1258 25 3251 30 3855 12 1554 1 153 354 05944 

X3 6 757 17 2158 24 3058 22 2852 9 1155 2586 15125 

X4 40 5153 26 3353 5 654 5 654 2 256 4524 15009 

X5 16 2055 40 5153 13 1657 7 9 2 256 3578 05962 

X6 7 9 24 3058 29 3752 16 2055 2 256 3523 05962 

X7 28 3559 35 4459 6 757 6 757 3 358 4501 15051 

X8 19 2454 32 41 18 2351 6 757 3 358 3574 15037 

X9 16 2055 38 4857 17 2158 6 757 1 153 3579 05903 

X10 19 2454 30 3855 24 3058 4 551 1 153 3579 05917 

X11 29 3752 31 3957 10 1258 7 9 1 153 453 05993 

X12 3 358 37 4754 23 2955 13 1657 2 256 3533 05892 

X13 36 4652 29 3752 7 9 4 551 2 256 4519 05981 

X14 22 2852 29 3752 13 1657 10 1258 4 551 3571 15163 

X15 9 1155 47 6053 15 1952 4 551 3 358 3571 05884 

X16 2 256 6 757 28 3559 34 4356 8 1053 2549 05879 

X17 18 2351 42 5358 13 1657 4 551 1 153 3592 05849 

X18 34 4356 37 4754 4 551 1 153 2 256 4528 05836 

X19 14 1759 41 5256 16 2055 5 654 2 256 3577 05911 

 05972 35694 3565  1157  20512  40549  24503  اٌّوذي

   15535  20512  64552  اٌّغّٛم

 .Minitab.Var.13.1.2إهذاد اٌجبؽش ثبلاهزّبد هٍٝ ِخشعبد اٌجشٔبِظ  : اٌّظذس
 

 رٛػ١ؼ ا٢رٟ: ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٠ّىٓ

 دسعخ الارفبق )ِٛافك ثشذح ِٚٛافك(:
%( إٌٝ ٚعٛد ارفبق ِزٛعؾ ث١ٓ إعبثبد أفشاد ه١ٕخ اٌذساعخ هٍٝ اٌّزغ١شاد 64552إر رش١ش إٌغجخ )         

( ِٓX19-X1 اٌزٟ رشىً هٛاًِ أدد إٌٝ اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ ٌّشالت اٌؾغبثبد،ٚلذ أعُٙ اٌوذ٠ذ )
( اٌزٞ ٠ش١ش إٌٝ اٌزٛعن فٟ أهّبي اٌششوبد X18، ٌٚوً أثشص٘ب اٌّزغ١ش )ِٓ اٌّزغ١شاد فٟ أغٕبء ٘زٖ إٌغجخ

هبِلا" سئ١غب" أدٜ إٌٝ اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ ٌّشالت اٌؾغبثبد ٚؽظً ثٛطفٗ اٌظٕبه١خ ٚاٌزغبس٠خ 
( رؤدٞ اٌششوبد دٚساً X16%(،صُ رٛاٌذ ثبلٟ اٌّزغ١شاد إٌٝ ألٍٙب إعٙبِبً ٚ٘ٛ اٌّزغ١ش )91هٍٝ ٔغجخ ارفبق)

 %(.1053زٌه فٟٙ رؾزبط إٌٝ ِوٍِٛبد غ١ش ِب١ٌخ ٚؽظً هٍٝ ٔغجخ )فٟ الأِٛس الاعزّبه١خ، ٌ

 دسعخ ِؾب٠ذ: 
( X2%(، ٚوبْ ِٓ أثشص اٌّزغ١شاد اٌزٟ أعّٙذ فٟ ٘زٖ إٌغجخ، اٌّزغ١ش )20512ثٍغذ ٔغجزٙب )        

، (X1%(، ٚألٍٙب اٌّزغ١ش )3855اعزخذاَ رشخ١ض ِضاٌٚخ إٌّٙخ فٟ اٌزٛعن ثبٌخذِبد ٚؽظً هٍٝ ٔغجخ )
 %(.358ر لا ٠ٛعذ روبسع ث١ٓ رشخ١ض ِضاٌٚخ إٌّٙخ ٚث١ٓ اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد ٚؽظً هٍٝ ٔغجخ )إ

 دسعخ هذَ الارفبق )غ١ش ِٛافك ٚغ١ش ِٛافك ثشذح(:
( رؤدٞ اٌششوبد دٚساً فٟ الأِٛس الاعزّبه١خ ٌزٌه X16%(، ٚوبْ اٌّزغ١ش )15535ثٍغذ ٔغجزٙب )           

%(، ٚأِب ألٍٙب ٔغجخ فٙٛ اٌّزغ١ش 5359ِب١ٌخ ِٓ أثشص٘ب ٚؽظً هٍٝ ٔغجخ )فٟٙ رؾزبط إٌٝ ِوٍِٛبد غ١ش 
(X18( ٍٝاٌزٛعن فٟ أهّبي اٌششوبد اٌظٕبه١خ ٚاٌزغبس٠خ أدٜ إٌٝ اٌزٛعن ثبٌخذِبد ٚؽظً ه )359.)% 

( إهبدح رشر١ت اٌّزغ١شاد فٟ ِؾٛس )هٛاًِ اٌزٛعن ثبٌخذِبد( هٍٝ ٚفك الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ٠ٚ5ٛػؼ اٌغذٚي )
  زٕبعك ِن دسعبد اٌّم١بط.ٚثبٌ
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 (5اٌغذٚي )

 إهبدح رشر١ت ِزغ١شاد )هٛاًِ اٌزٛعن ثبٌخذِبد( هٍٝ ٚفك الأ١ّ٘خ إٌغج١خ

 اٌّزغ١ش د
ِٛافك ثشذح 
 ِٚٛافك %

 اٌّزغ١ش ِؾب٠ذ % اٌّزغ١ش
غ١ش ِٛافك ٚغ١ش 

 ِٛافك ثشذح%

1 X18 91 X2 3855 X16 5359 

2 X4 84 X6 3752 X3 3957 

3 X13 8354 X16 3559 X6 2351 

4 X7 8058 X3 3058 X12 1953 

5 X1 7955 X10 3058 X14 1759 

6 X11 7659 X12 2955 X1 1657 

7 X17 7659 X8 2351 X2 1657 

8 X5 7158 X9 2158 X8 1155 

9 X15 7158 X19 2055 X7 1155 

10 X19 7055 X15 1952 X5 1152 

11 X9 6952 X5 1657 X11 1053 

12 X14 6554 X14 1657 X4 9 

13 X8 6554 X17 1657 X9 9 

14 X10 6259 X11 1258 X19 9 

15 X12 5152 X13 9 X13 757 

16 X2 4459 X7 757 X15 859 

17 X6 3958 X4 654 X10 654 

18 X3 2955 X18 551 X17 654 

19 X16 1053 X1 358 X18 359 

 .Minitab.Var.13.1.2اٌّظذس:إهذاد اٌجبؽش ثبلاهزّبد هٍٝ ِخشعبد اٌجشٔبِظ                
 

 رؾ١ًٍ إٌزبئظ ٚاخزجبس اٌفشػ١بد
 اعزخذَ اٌجبؽش فٟ رؾ١ًٍ إٌزبئظ ٚاخزجبس اٌفشػ١بد ِب ٠غّٝ ثبٌزؾ١ًٍ اٌوبٍِٟ، ٚرٌه ٌّلاءِزٗ اٌذساعخ      

ألً ِٓ اٌوٛاًِ اٌّّٙخ اٌزٟ رشزك ِٕٙب ٚؽغت ، إر ٠مَٛ ثبخزظبس اٌوذد اٌىج١ش ِٓ اٌّزغ١شاد إٌٝ هذد 
ِشىٍخ اٌذساعخ ،ثؾ١ش رفغش ِولُ الاخزلافبد فٟ اٌج١بٔبد ٚرمذَ إٌّٛرط اٌّلائُ ٌزٍه اٌّشىٍخ ثٛطف 

 (.97:2000الزظبدٞ ِٚٛػٛهٟ )اٌغجٛسٞ ٚهجذ،:
اٌزؾ١ًٍ اٌوبٍِٟ هٍٝ فشػ١خ ٚعٛد اسرجبؿبد ث١ٓ ِغّٛهخ ِٓ اٌّزغ١شاد ٔبرغخ هٓ هٛاًِ  ٠وزّذ       

ِشزشوخ رؤصش ف١ٙب، إر ٠غوٝ اٌزؾ١ًٍ اٌوبٍِٟ إٌٝ رفغ١ش رٍه الاسرجبؿبد ثوٛاًِ رىْٛ الً ِٓ اٌّزغ١شاد 
خزظبس فٟ ٚطف اٌّغزخذِخ، وّب ٠غوٝ ٌزؾم١ك هذح أ٘ذاف ِٕٙب اٌزوشف هٍٝ أّٔبؽ اٌولالبد اٌج١ٕ١خ، ٚالا

 (.21:2005اٌج١بٔبد ٚاخزجبس اٌفشػ١بد )اٌشىشعٟ، 
ك فٟ اٌزؾ١ًٍ اٌوبٍِٟ، أوضش٘ب ش١ٛهبً فٟ الاعزخذاَ، ؿش٠مخ اٌّىٛٔبد اٌشئ١غخ اٌزٟ رمَٛ ائٕ٘بن هذح ؿش       

ش ثئهذاد ِظفٛفخ اٌوٛاًِ ٌٍٛطٛي ِجذئ١ب إٌٝ هذد اٌوٛاًِ اٌّشبهخ ٚاٌّّٙخ )اٌّو٠ٕٛخ( اٌؼشٚس٠خ ٌزفغ١
اٌولالخ ث١ٓ اٌّزغ١شاد،ثؾ١ش رىْٛ ِغب٠ٚخ ٌٍغزٚس ا١ٌّّضح اٌزٟ رض٠ذ ل١ّزٙب هٓ اٌٛاؽذ اٌظؾ١ؼ ٚاٌّؾغٛثخ 

(، وّب ٠زُ رذ٠ٚش اٌوٛاًِ ٌٍؾظٛي هٍٝ هٛاًِ راد دلاٌخ لا 27: 2005ِٓ ِظفٛفخ الاسرجبؽ )اٌشىشعٟ، 
ّزغ١شاد إٌٝ هٛاًِ ِغزمٍخ رٕوذَ رزغ١ش ِٓ رؾ١ًٍ ٢خش ثبعزخذاَ ؿش٠مخ رول١ُ اٌزجب٠ٓ لإهبدح رٛص٠ن اٌ

 (.140: 1991هلالبد الاسرجبؽ ث١ٕٙب )عٍـبْ، 
 5الإؽظبئٟ  هٓ رؾذ٠ذ   Minitab.Var.13.1.2أٚػؾذ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌوبٍِٟ ثبلاعزوبٔخ ثجشٔبِظ       

١ًٍ ( ٔزبئظ اٌزؾ6%( ِٓ اٌزجب٠ٓ اٌىٍٟ اٌّزغّن ٠ٚٛػؼ اٌغذٚي )6757هٛاًِ رفغش ثّغّٛهٙب ِب ٔغجزٗ )
                                             برغخ هٓ رؾ١ًٍ اٌّىٛٔبد الأعبع١خ.اٌزارٟ ٌّظفٛفخ الاسرجبؽ )هٛاًِ اٌزٛعن ثبٌخذِبد( إٌ

 

 (6غذٚي )اٌ
 ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌزارٟ ٌّظفٛفخ الاسرجبؽ )هٛاًِ اٌزٛعن ثبٌخذِبد(                      

 اٌم١ّخ اٌزار١خ اٌوٛاًِ
إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ٌزجب٠ٓ اٌوبًِ 

 إٌٝ ِغّٛم اٌزجب٠ٓ
إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ 

 اٌزشاو١ّخ

1 45755 255000 255000 

2 25547 135400 385400 

3 25465 135000 515400 

4 15648 85700 605100 

5 15447 75600 675700 

 .Minitab.Var.13.1.2 اٌّظذس: إهذاد اٌجبؽش ثبلاهزّبد هٍٝ ِخشعبد اٌجشٔبِظ                  
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(هٛاًِ سئ١غخ رّضً هٛاًِ اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ ٌّشالت 5( ٠زؼؼ ٚعٛد )6ِٓ اٌغذٚي )         

اٌؾغبثبد فٟ اٌوشاق ٌٚغشع رؾ١ًٍ ٘زٖ اٌوٛاًِ ٠وشع اٌجبؽش وً هبًِ ٚاٌّزغ١شاد اٌزٟ ٚلوذ فٟ ٔـبلٗ 
 ثشىً ِٕفظً ٚوب٢رٟ:

 اٌوبًِ الأٚي:
( ِزغ١شاد 9%( ِٓ ِغّٛم اٌزجب٠ٓ اٌىٍٟ ٌّزغ١ش هٛاًِ اٌزٛعن، ٠ٚؼُ )٠25فغش ٘زا اٌوبًِ ِب ٔغجزٗ )     

( ٠شرجؾ 1( رشرجؾ ثّشالت اٌؾغبثبد ٚ)4( ِزغ١شاد رشرجؾ ثبٌج١ئخ اٌوبِخ ٚ )4رؾزٛٞ أهٍٝ ٔغت رشجن، ِٕٙب )
 اد اٌوبًِ الأٚي.( ِزغ١ش7ثبٌضثبئٓ، ٌزٌه ٠ّىٓ رغ١ّزٗ ثبٌوبًِ اٌشبًِ، ٠ٚٛػؼ اٌغذٚي )

 (7اٌغذٚي )
 ِزغ١شاد اٌوبًِ الأٚي )هٛاًِ اٌزٛعن ثبٌخذِبد( ِٚمذاس رشجوٙب ٚش١ٛهٙب

 ِمذاس اٌزشجن اٌوٕٛاْ اٌّزغ١شاد
ِمذاس 
 اٌش١ٛم

X15 
٠مذَ ِشالت اٌؾغبثبد ِٓ خلاي اٌزٛعن ثبٌخذِبد ،ِمزشؽبد ٌّٛاعٙخ 

 اٌزٙذ٠ذاد اٌخبسع١خ اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب اٌضثْٛ.
05797 05735 

X7 
٠ؾشص ِشالت اٌؾغبثبد هٍٝ رول١ُ سػب اٌضثْٛ،ٚرٌه ثبٌزٛعن ثبٌخذِبد 

 اٌّمذِخ ٌٗ.
0.757 0.72 

X14 
٠مَٛ ِشالت اٌؾغبثبد ثبٌزٛعن ثبٌخذِبد ٌّغبهذح اٌضثبئٓ فٟ ؽً 

 ِشىلارُٙ اٌذاخ١ٍخ.
05728 05641 

X13 
٠ٍغب اٌضثبئٓ إٌٝ ِشالت اٌؾغبثبد، ٌٍؾظٛي هٍٝ خذِبد ثخلاف اٌزذل١ك، 

 لاْ وٍفزٙب الً ِٓ ل١بُِٙ ثئٔشبء ِشاوض ثؾض١خ فٟ ششوبرُٙ.
05689 05504 

X4 
٠غوٝ ِشالت اٌؾغبثبد ِٓ خلاي اٌزٛعن ثبٌخذِبد إٌٝ ر٠ٕٛن ِظبدس 

 اٌذخً.
05659 05675 

X8 
٠غزف١ذ ِىزت ِشالجخ اٌؾغبثبد ِٓ ِضا٠ب الزظبد٠بد اٌّغبي ِٓ خلاي 

 اٌزٛعن ثبٌخذِبد.
0561 05699 

X17 
اٌضمخ ث١ٓ اٌّغزّن ِٚشالت اٌؾغبثبد أعُٙ فٟ اٌزٛعن ثزمذ٠ُ ٚعٛد 

 اٌخذِبد.
05563 05608 

X18 
أدٜ اٌزٛعن فٟ أهّبي اٌششوبد اٌظٕبه١خ ٚاٌزغبس٠خ إٌٝ اٌزٛعن ثبٌخذِبد 

 اٌّمذِخ ٌٙب ِٓ ِشالت اٌؾغبثبد.
05554 05532 

X5  05576 05531 اٌؾغبثبد.٠ؤدٞ اٌزٛعن ثبٌخذِبد إٌٝ رى٠ٛٓ ١ِضح رٕبفغ١خ ٌّىزت ِشالجخ 
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رفظؼ ِزغ١شاد ٘زا اٌوبًِ هٓ أ١ّ٘خ ِزغ١شاد اٌج١ئخ اٌوبِخ فٟ اٌزٛعن ثبٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ ٌّشالت       
اٌٛػن اٌّؼـشة اٌؾبٌٟ  اٌؾغبثبد فٟ اٌوشاق، إر رٛاعٗ ششوبد الأهّبي اٌىض١ش ِٓ اٌّشىلاد ٔز١غخ

)اٌغ١بعٟ، الالزظبدٞ، الاعزّبهٟ( ِٚٓ صُ ؽبعزٙب إٌٝ اٌّوٍِٛبد ٌّٛاعٙخ اٌزٙذ٠ذاد ِٓ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ أٚ 
فٟ ؽً ِشىلاد اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ أٚ هٕذ رـ٠ٛش إهّبٌٙب، ٟٚ٘ رٍغأ إٌٝ ِشالت اٌؾغبثبد ٌضمزٙب فٟ ِب ٠مذِٗ 

جـخ ثّشالت اٌؾغبثبد، فئْ رول١ُ سػب اٌضثْٛ وبْ اٌوٕظش اٌّزؾىُ ِٓ ِوٍِٛبد، أِب ثشبْ اٌّزغ١شاد اٌّشر
ثبٌزٛعن، رلاٖ ِزغ١ش ر٠ٕٛن ِظبدس اٌذخً صُ الإفبدح ِٓ الزظبد٠بد اٌّغبي هٕذ اٌزٛعن ثبٌخذِبد ٌذٚسٖ فٟ 
خفغ وٍفخ اٌخذِخ، أِب اٌّزغ١ش اٌّشرجؾ ثبٌضثبئٓ فزّضً فٟ أخفبع وٍفخ اٌخذِخ اٌزٟ ٠ؾظً ه١ٍٙب اٌضثْٛ 

 ِٓ ِشالت اٌؾغبثبد ثبٌّمبسٔخ ِن إٔشبء اٌّشاوض اٌجؾض١خ اٌزخظظ١خ.

 اٌوبًِ اٌضبٟٔ: 
( ِزغ١شاد فٟ ٔـبق رشجوٗ، ع١ّوٙب ِٓ اٌوٛاًِ اٌّشرجـخ 3رش١ش ِزؼّٕبد ٘زا اٌوبًِ إٌٝ ٚلٛم )      

%( ِٓ 1354)ثّشالت اٌؾغبثبد ٌزٌه ٠ّىٓ رغ١ّخ ٘زا اٌوبًِ ثوبًِ ِشالت اٌؾغبثبد ٚ٘ٛ ٠فغش ِب ٔغجزٗ 
 ( رفبط١ً ٘زٖ اٌّزغ١شاد.8اٌزجب٠ٓ اٌىٍٟ ٠ٚٛػؼ اٌغذٚي)

 (8اٌغذٚي )
 ِزغ١شاد اٌوبًِ اٌضبٟٔ )هٛاًِ اٌزٛعن ثبٌخذِبد( ِٚمذاس رشجوٙب ٚش١ٛهٙب

 ِمذاس اٌش١ٛم ِمذاس اٌزشجن اٌوٕٛاْ اٌّزغ١شاد

X2 
٠غوٝ ِشالت اٌؾغبثبد إٌٝ اعزخذاَ 
رشخ١ض ِضاٌٚخ إٌّٙخ فٟ اٌزٛعن 

 ثبٌخذِبد.
05828- 05697 

X9 
إدخبي اٌزـٛساد اٌزمبٔخ فٟ هًّ ِشالت 

 اٌؾغبثبد، دفوزٗ ٌٍزٛعن ثبٌخذِبد.
05687- 05672 

X3 
٠وًّ ِىزت ِشالجخ اٌؾغبثبد ِٓ خلاي 
اٌزٛعن ثبٌخذِبد هٍٝ رو٠ٛغ ِب ٠فمذٖ 

 ِٓ اٌؾظخ اٌغٛل١خ ثغجت إٌّبفغخ.
05619- 05691 
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( ٔلاؽق أْ ع١ّن اٌّزغ١شاد عبءد عبٌجخ )هىغ١خ(، فبٌّزغ١ش الأٚي اٌخبص 8ِٓ ِوـ١بد اٌغذٚي )       

ثبعزخذاَ رشخ١ض ِضاٌٚخ إٌّٙخ فٟ اٌزٛعن ثبٌخذِبد، ؽظً هٍٝ أوجش ٔغجخ رشجن عبٌجخ ِّب ٠ذي هٍٝ 
سفغ )عضئٟ( لاعزخذاَ اٌزشخ١ض إٌّّٛػ ٌّشالت اٌؾغبثبد فٟ أِٛس اٌزٛعن ثبٌخذِبد، أِب اٌّزغ١ش اٌغٍجٟ 

بٟٔ، ف١زوٍك ثؾذٚس اٌزٛعن ٔز١غخ لإدخبي اٌزمبٔخ فٟ اٌوًّ، إر ٠فغش رٌه ثبْ اٌزٛعن ثبٌخذِبد ِٛعٛد اٌض
عٛاء ثئدخبي اٌزمبٔخ أَ لا. اٌّزغ١ش اٌغٍجٟ اٌضبٌش رّضً فٟ اٌشأٞ اٌّوبسع ٌٛعٛد اٌزٛعن ثبٌخذِبد رو٠ٛؼبً 

ٛل١خ ِٓ خذِخ اٌزذل١ك اٌّبٌٟ ِؾذدح هٓ فمذاْ عضء ِٓ اٌؾظخ اٌغٛل١خ ٔز١غخ إٌّبفغخ، إر أْ اٌؾظخ اٌغ
 ِٓ اٌغٙبد اٌّششفخ هٍٝ إٌّٙخ فٟ اٌوشاق ثٕلبَ إٌمبؽ. 

 اٌوبًِ اٌضبٌش: 

( ِزغ١شاد فٟ ٔـبلٗ ع١ّوٙب ِٓ اٌوٛاًِ اٌّشرجـخ ثبٌضثبئٓ ٌزٌه 3رش١ش ِزؼّٕبد ٘زا اٌوبًِ إٌٝ ٚلٛم )    
( 9%( ِٓ اٌزجب٠ٓ اٌىٍٟ، ٠ٚٛػؼ اٌغذٚي )13ٔغجزٗ )٠ّىٓ رغ١ّخ ٘زا اٌوبًِ ثوبًِ اٌضثبئٓ، ٚ٘ٛ ٠فغش ِب 

 اٌّزغ١شاد اٌزٟ ٠زؼّٕٙب ٘زا اٌوبًِ ِٚمذاس رشجوٙب ٚش١ٛهٙب.
 (9اٌغذٚي )

 ِزغ١شاد اٌوبًِ اٌضبٌش )هٛاًِ اٌزٛعن ثبٌخذِبد( ِٚمذاس رشجوٙب ٚش١ٛهٙب
 ِمذاس اٌش١ٛم ِمذاس اٌزشجن اٌوٕٛاْ اٌّزغ١شاد

X12 
ِظبدس ِوٍِٛبرُٙ فٟ عوٟ اٌضثبئٓ إٌٝ ر٠ٕٛن 

الأِٛس غ١ش اٌّب١ٌخ أدٜ إٌٝ اٌزٛعن 
 ثبٌخذِبد.

0.823 05803 

X11 
ؽبعخ اٌضثبئٓ إٌٝ ِوٍِٛبد ِٛصٛلخ ِٚلائّخ 
 ثأعشم ٚلذ ِّىٓ، أعُٙ ثبٌزٛعن ثبٌخذِبد.

05733 05867 

X10 
سغجخ اٌضثبئٓ فٟ اٌؾظٛي هٍٝ سأٞ فٕٟ 
ِؾب٠ذ ِٓ ِشالت اٌؾغبثبد فٟ أِٛس غ١ش 

 إٌٝ اٌزٛعن ثبٌخذِبد. ِب١ٌخ أدٜ
05664 05547 
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٠ٛػؼ اٌّزغ١ش الأٚي أْ ؽبعخ اٌضثبئٓ إٌٝ ر٠ٕٛن ِظبدس ِوٍِٛبرُٙ فٟ الأِٛس غ١ش اٌّب١ٌخ أدٜ إٌٝ       
اٌزٛعن ثخذِبد ِشالت اٌؾغبثبد فٟ اٌوشاق، ٚ٘زا ٠ؤوذ أ١ّ٘خ اٌّوٍِٛبد غ١ش اٌّب١ٌخ هٕذ ارخبر اٌمشاس، أِب 

ٌّلائّخ ثأعشم ٚلذ ِّىٓ دْٚ اٌّزغ١ش اٌضبٟٔ فمذ أفظؼ هٓ ؽبعخ اٌضثبئٓ إٌٝ اٌّوٍِٛبد اٌّٛصٛلخ ٚا
الأزلبس إٌٝ رمذ٠ُ اٌزمش٠ش هٓ هذاٌخ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ إٌٝ ا١ٌٙئخ اٌوبِخ، ٌزٌه ٠زُ اٌٍغٛء إٌٝ ِشالت اٌؾغبثبد 
ٌغشع رٍج١خ اٌؾبعخ ِٓ اٌّوٍِٛبد ثبهزجبسٖ الألشة إٌٝ اٌضثْٛ ٚالأوضش إؿلاهبً هٍٝ ؿج١وخ هٍّٗ، أِب اٌّزغ١ش 

ٌؾ١بد ِشالت اٌؾغبثبد هٕذ اٌزٛعن ثبٌخذِبد، ٚرٌه ٌزمذ٠ّٗ سأ٠بً ف١ٕبً ِؾب٠ذاً ؽزٝ فٟ اٌضبٌش فمذ عبء دهّبً 
الأِٛس غ١ش اٌّب١ٌخ، ارغبلبً ِن طفخ اٌؾ١بد اٌزٟ ٠ؾٍّٙب. إْ ِزغ١شاد ٘زا اٌوبًِ عبءد ٌزؾمك فشػ١خ اٌجؾش 

 . اٌضب١ٔخاٌفشه١خ 

 : اٌوبًِ اٌشاثن
%( ِٓ اٌزجب٠ٓ اٌىٍٟ ٌوٛاًِ اٌزٛعن ٠ٚزؼّٓ ِزغ١ش٠ٓ، الأٚي ِٓ هٛاًِ اٌج١ئخ 857فغش ٘زا اٌوبًِ )    

٠ٛػؼ ، 1/اٌوبِخ، ٚاٌضبٟٔ ِٓ اٌوٛاًِ اٌّشرجـخ ثّشالت اٌؾغبثبد، ٌزٌه ٠ّىٓ رغ١ّزٗ ثبٌوبًِ اٌّزٕٛم
 ( ِمذاس رشجوّٙب ٚش١ٛهّٙب.10اٌغذٚي )

 (10اٌغذٚي )
 )هٛاًِ اٌزٛعن ثبٌخذِبد( ِٚمذاس رشجوٙب ٚش١ٛهٙبِزغ١شاد اٌوبًِ اٌشاثن 

 ِمذاس اٌش١ٛم ِمذاس اٌزشجن اٌوٕٛاْ اٌّزغ١شاد

X16 

رؤدٞ اٌششوبد دٚسا فٟ الأِٛس الاعزّبه١خ، 
وزم١ًٍ اٌزٍٛس ٚثشاِظ اٌزو١ٍُ، ٌزٌه فٟٙ 
رؾزبط إٌٝ ِوٍِٛبد غ١ش ِب١ٌخ، ٠غُٙ اٌزٛعن 

 فٟ رٍج١زٙب.

05837 05734 

X3 
ِشالجخ اٌؾغبثبد ِٓ خلاي ٠وًّ ِىزت 

اٌزٛعن ثبٌخذِبد هٍٝ رو٠ٛغ ِب ٠فمذٖ ِٓ 
 اٌؾظخ اٌغٛل١خ ثغجت إٌّبفغخ.

0.523 05691 
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٠وجّش اٌّزغ١ش الأٚي فٟ ٘زا اٌوبًِ هٓ روبكُ دٚس اٌششوبد فٟ الأِٛس الاعزّبه١خ وزم١ًٍ اٌزٍٛس ٚدهُ      
اٌزو١ٍُ، ٟٚ٘ ثزٌه رؾزبط إٌٝ ِوٍِٛبد غ١ش ِب١ٌخ، أعُٙ اٌزٛعن ثبٌخذِبد فٟ رٍج١زٙب، أِب اٌّزغ١ش اٌضبٟٔ فمذَ 

فمذاْ عضء ِٓ اٌؾظخ اٌغٛل١خ ثٛطفٗ هبًِ أدٜ سأ٠بً آخش ِوبسػبً ٌّب ٚسد فٟ اٌوبًِ اٌضبٟٔ ؽٛي ِب ٠زوٍك ث
إٌٝ اٌزٛعن ثبٌخذِبد ِفبدٖ أْ ٔلبَ إٌمبؽ اٌّشرجؾ ثخذِخ رذل١ك اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ اٌّوّٛي ثٗ فٟ اٌوشاق ٠وزّذ 
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هٍٝ ؽغُ اٌّىزت ٚهذد اٌوب١ٍِٓ ِٚٓ صُ ٠فمذ اٌّىزت عضء ِٓ إٌمبؽ ٠ٍغأ إٌٝ رو٠ٛؼٙب ثبٌزٛعن فٟ 
 اٌخذِبد.

 ِظ:اٌوبًِ اٌخب
رش١ش ِزؼّٕبد ٘زا اٌوبًِ إٌٝ ٚلٛم  ِزغ١ش٠ٓ  فٟ ٔـبلٗ، الأٚي ِٓ هٛاًِ ِشالت اٌؾغبثبد ٚاٌضبٟٔ      

%( ِٓ اٌزجب٠ٓ اٌىٍٟ، 756ٟٚ٘ رفغش ِب ٔغجزٗ ) ،2/ِٓ اٌج١ئخ اٌوبِخ، ٌزٌه ٠ّىٓ رغ١ّزٗ ثبٌوبًِ اٌّزٕٛم
 ( رفبط١ً ٘ز٠ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ.٠ٚ11ٛػؼ اٌغذٚي )

 (11اٌغذٚي )
 ِزغ١شاد اٌوبًِ اٌشاثن )هٛاًِ اٌزٛعن ثبٌخذِبد( ِٚمذاس رشجوٙب ٚش١ٛهٙب

 ِمذاس اٌش١ٛم ِمذاس اٌزشجن اٌوٕٛاْ اٌّزغ١شاد

X6 
رجٕٟ ِفب١ُ٘ عذ٠ذح فٟ هًّ ِشالت 
اٌؾغبثبد ِضً ِخبؿش الأهّبي، عزؤدٞ 

 إٌٝ اٌزٛعن ثبٌخذِبد.
05743- 05716 

X19 
رٛعوذ ِىبرت ِشالجخ اٌؾغبثبد فٟ 
اٌخذِبد، ٚرٌه ٌمٍخ اٌّىبرت 

 الاعزشبس٠خ اٌزخظظ١خ.
05568 05719 
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( ٔلاؽق أْ اٌّزغ١ش اٌخبص ثزجٕٟ ِفب١ُ٘ عذ٠ذح فٟ هًّ ِشالت اٌؾغبثبد 11ِٓ ِوـ١بد اٌغذٚي )       
ٌلأهّبي أدد إٌٝ اٌزٛعن ثبٌخذِبد، عبء هىغ١بً فٟ ث١ئخ اٌوًّ اٌوشال١خ، إر أْ اٌزٛعن ثٛطفٙب ِخبؿش 

ثبٌخذِبد ِـٍٛة عٛاء رُ رجٕٟ ٘زٖ اٌّفب١ُ٘ أَ لا، أِب اٌّزغ١ش اٌضبٟٔ فٟ ٘زا اٌوبًِ فٙٛ ٠شعن اٌزٛعن 
بٌخذِبد ٌغذ عضء ثبٌخذِبد إٌٝ لٍخ اٌّىبرت الاعزشبس٠خ اٌزخظظ١خ فٟ عٛق اٌوًّ، ِٚٓ صُ عبء اٌزٛعن ث

 ِٓ ؽبعخ اٌغٛق.
ثوذ أْ رُ رٛػ١ؼ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌوبٍِٟ ٌّزغ١ش هٛاًِ اٌزٛعن ثبٌخذِبد،٠ٛػؼ اٌجبؽش اخزجبس        

 اٌفشػ١بد فٟ ث١ئخ اٌوشاق ٚوب٢رٟ:
أغٍت ِزغ١شاد اٌج١ئخ اٌوبِخ عبءد فٟ اٌوبًِ الأٚي، ِّب ٠ش١ش إٌٝ ٚعٛد هلالخ الاسرجبؽ ٚاٌزأص١ش  .1

ث١ٕٙب ٚث١ٓ كب٘شح اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد ٌششوبد ِٚىبرت ِشالجخ اٌؾغبثبد، ٚ٘زا ٠ؾمك اٌفشػ١خ 
 ِٓ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ. اٌضبٌضخاٌفشه١خ 

اٌّزغ١شاد اٌّشرجـخ ثبٌضثبئٓ، عبءد فٟ اٌوبًِ اٌضبٌش )ِبهذا أؽذ٘ب عبء فٟ اٌوبًِ الأٚي( ٚثّمذاس  .2
رشجن هبيٍ ِّب ٠ذي هٍٝ ٚعٛد هلالخ الاسرجبؽ ٚاٌزأص١ش ث١ٕٙب ٚث١ٓ كب٘شح اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد 

 ٌشئ١غخ.ِٓ اٌفشػ١خ ا اٌضب١ٔخٌششوبد ِٚىبرت ِشالجخ اٌؾغبثبد، ٚ٘زا ٠ؾمك اٌفشػ١خ اٌفشه١خ 
 اٌّزغ١شاد اٌّشرجـخ ثّشالت اٌؾغبثبد، أمغّذ إٌٝ الأٔٛام ا٢ر١خ: .3

الأٚي: عبء إ٠غبث١بً ػّٓ ِزغ١شاد اٌوبًِ الأٚي ِّب ٠ذي هٍٝ ٚعٛد هلالخ الاسرجبؽ ٚاٌزأص١ش ث١ٕٙب 
ٚث١ٓ كب٘شح اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد ٌششوبد ِٚىبرت ِشالجخ اٌؾغبثبد ٚثّب ٠ؾمك عضئ١بً اٌفشػ١خ 

 ِٓ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ.لاٌٚٝ ااٌفشه١خ 
اٌضبٟٔ: عبء عٍجبً )هىغ١بً( ػّٓ ِزغ١شاد اٌوبًِ اٌضبٟٔ أٞ أٔٗ ٠زوبسع عضئ١بً ِن اٌفشػ١خ اٌفشه١خ 

 ِٓ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ. الاٌٚٝ
( اٌخبص ثوذَ ٚعٛد روبسع X1اٌضبٌش: ٌُ ٠لٙش فٟ أٞ ِٓ هٛاًِ اٌزؾ١ًٍ اٌوبٍِٟ ٚ٘ٛ اٌّزغ١ش )

 ٚاٌزٛعن ثبٌخذِبد، ٌوذَ أ١ّ٘زٗ فٟ اٌوشاق.ث١ٓ رشخ١ض ِضاٌٚخ إٌّٙخ 
 ٠ّىٓ اٌمٛي ثأْ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ لذ رؾممذ. 1ٚ2ٚ3ٚفمبً ٌّب عبء فٟ  

 المبحث الرابع

 الاستنتاجات والتوصيات
 

 الاعزٕزبعبد 4/1
 اعزٕزبعبد اٌغبٔت إٌلشٞ  4/1/1

 إٌلشٞ، ٚوّب ٠أرٟ: ٠مذَ اٌجبؽش ثوغ الاعزٕزبعبد اٌزٟ رُ اٌزٛطً إ١ٌٙب ِٓ اٌغبٔت        
رّضً اٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ، إٌّزظ اٌزٞ ٠مذِٗ ِشالت اٌؾغبثبد إٌٝ صثبئٕٗ، ٠ٚغوٝ اٌّشالت إٌٝ ر٠ٕٛوٙب ثذلًا  .1

 فٟ عٛق إٌّٙخ ه١ٍٙب.  فوبلًا بًِٓ الاهزّبد هٍٝ أؽذ٘ب، ؿبٌّب أْ ٕ٘بن ؿٍج
ب لذِذ ٌغٕخ ا١ٌٛٚد رمش٠ش٘ب هٕذِ 1996روٛد اٌجذا٠خ اٌؾم١م١خ لأـلاق اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد إٌٝ هبَ  .2

ؽٛي ٚػن ِٕٙخ ِشالجخ اٌؾغبثبد، إر فزؼ اٌجبة ٚاعوبً أِبَ ِشالجٟ اٌؾغبثبد ٌزمذ٠ُ أٔٛام ِٓ 



 5102/ وثلاث مئه العدد –والثلاثون الثبمنة السنة The Journal of  Administration & Economics/والاقتصبد الإدارة مجلة

)261 

اٌخذِبد، ع١ّذ ثخذِبد اٌزأو١ذ، إلّا أْ ِؾبٚلاد ٚػن إؿبس ِفب١ّٟ٘ ٌٙب ِزفك ه١ٍٗ ِٓ اٌّخزظ١ٓ ٌُ 
 ٠زُ ٌؾذ ا٢ْ.

ِشالت اٌؾغبثبد، ٚاهزّبدٖ ِجذأ رول١ُ سػب اٌضثْٛ، فؼلًا هٓ لشثٗ إْ اٌخجشح ٚاٌّٙبسح اٌزٟ ٠زّزن ثٙب  .3
ِٕٗ ٚإؽبؿزٗ ثزفبط١ً هٍّٗ، وبٔذ ِٓ اٌوٛاًِ اٌزٟ أدد إٌٝ كٙٛس اٌزٛعن ثبٌخذِبد، وّب أْ عوٟ 
ِشالت اٌؾغبثبد ٌز٠ٕٛن ِظبدس دخٍٗ دْٚ الإخلاي ثّو١بس الاعزملاي، صادد ِٓ اٌشغجخ فٟ رى٠ٛٓ ١ِضح 

 ، ٚأكٙشرٗ ثٛطفٗ ١ِٕٙبً ٠مذَ اٌّغبهذح فٟ ؽً اٌّشبوً اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ٌٍضثْٛ.رٕبفغ١خ ٌّىزجٗ
إْ اٌضمخ اٌّزٌٛذح ثّشٚس اٌضِٓ ث١ٓ ِشالت اٌؾغبثبد ٚاٌّغزّن، أدد ثأْ ٠ٍغأ اٌضثبئٓ إٌٝ اٌّشالت، ١ٌظ  .4

ِلائّخ ٌٍؾظٛي هٍٝ رمش٠شٖ هٓ ِذٜ هذاٌخ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ، ٚإّٔب ٌٍؾظٛي هٍٝ ِوٍِٛبد ِٛصٛلخ ٚ
رغزخذَ فٟ ارخبر ِخزٍف اٌمشاساد، ٚرٌه ثٛطفٙب ثذ٠ً هٓ إٔشبء اٌّشاوض اٌجؾض١خ راد اٌزىب١ٌف 

 اٌّشرفوخ ٌزمذ٠ُ ِضً ٘زٖ اٌّوٍِٛبد.
أدد اٌزغ١شاد فٟ اٌج١ئخ اٌغ١بع١خ ٚالالزظبد٠خ ٚالاعزّبه١خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌزٛعن فٟ ٔشبؽ اٌششوبد  .5

ِزخظظخ رمَٛ ثذساعبد اٌغذٜٚ ٚرم١١ُ اٌّشبس٠ن ٚرمذ٠ُ اٌظٕبه١خ ٚاٌزغبس٠خ، إٌٝ اٌؾبعخ ٌغٙخ 
الاعزشبساد، إر ٚعذ ِشالت اٌؾغبثبد عٛلبً عذ٠ذح، رىْٛ ثذ٠ٍخ هٓ عٛق إٌّبفغخ اٌّزشجن ثخذِخ 

 رذل١ك اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ، ؿبٌّب أْ اٌّىبرت الاعزشبس٠خ اٌزخظظ١خ فٟ ٘زا اٌّغبي رّزبص ثٕذسح ٚعٛد٘ب.
اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد، اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ فٟ ٔغجخ الارفبق الإ٠غبث١خ لأفشاد ه١ٕخ شىٍذ ِزغ١شاد ِؾٛس هٛاًِ  .6

%(، ِّب ٠وٕٟ ٚعٛد ارفبق ِزٛعؾ ث١ٓ 64552اٌذساعخ ثبٌّمبسٔخ ِن اٌّؾٛس٠ٓ ا٢خش٠ٓ، إر ثٍغذ )
( ِزغ١ش ٚاٌٛاسد 19( اٌجبٌغخ )X1-X19اٌزٛعن ِٓ ) الأفشاد اٌّجؾٛص١ٓ. إْ اٌّزغ١شاد فٟ ِؾٛس هٛاًِ

( رشىً اٌوٛاًِ اٌزٟ أدد إٌٝ ٚعٛد كب٘شح اٌزٛعن ثبٌخذِبد ١1ٍٙب فٟ اعزّبسح الاعزج١بْ )اٌٍّؾك رفبط
 فٟ اٌوشاق.

 

 الاعزٕزبعبد اٌّزوٍمخ ثزؾ١ًٍ إٌزبئظ ٚاخزجبس اٌفشػ١بد   4/1/2
إٌٝ أكٙشد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌوبٍِٟ ٌّؾٛس هٛاًِ اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد، هٓ أُ٘ اٌوٛاًِ اٌزٟ أدد           

( هٛاًِ سئ١غخ روىظ هٛاًِ اٌزٛعن فٟ 5ٔشٛء كب٘شح اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد، إر وشف هٓ ٚعٛد )
ث١ئخ اٌوًّ اٌوشال١خ، إر اؽزً اٌوبًِ اٌشبًِ اٌّشرجخ الأٌٚٝ، ٚعبء هبًِ ِشالت اٌؾغبثبد ثبٌّشرجخ 

 2/صُ اٌوبًِ اٌّزٕٛم 1/اٌضب١ٔخ، ٚهبًِ اٌضثبئٓ ثبٌّشرجخ اٌضبٌضخ، رلاٖ ثبٌّشرجخ اٌشاثوخ اٌوبًِ اٌّزٕٛم
  ثبٌّشرجخ اٌخبِغخ.

 ٚرفظؼ ٘زٖ إٌزبئظ هٓ اٌّؤششاد ا٢ر١خ:    
إْ اٌضثبئٓ ثؾبعخ إٌٝ ِوٍِٛبد ٌّٛاعٙخ اٌزٙذ٠ذاد اٌخبسع١خ ٚاٌذاخ١ٍخ اٌزٟ ٠زوشػْٛ ٌٙب فٟ ث١ئخ  .1

 هٍُّٙ، ِّب دفوُٙ إٌٝ ؿٍت اٌّغبهذح ِٓ ِشالت اٌؾغبثبد ٌزمذ٠ُ ِضً ٘زٖ اٌّوٍِٛبد.
٠ؾزً سػب اٌضثْٛ ِٛلوب" ِّٙب فٟ اٌولالخ ث١ٕٗ ٚث١ٓ ِشالت اٌؾغبثبد ٚاْ اٌزٛعن ثبٌخذِبد عبء  .2

 ٌزول١ُ ٘زا اٌشػب.
إْ اٌؾظخ اٌغٛل١خ ٌّىبرت ِشالجخ اٌؾغبثبد ِٓ خذِخ رذل١ك اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ، ِؾذدح ثّٛعت ٔلبَ  .3

ٌزبٌٟ فئْ اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد إٌمبؽ اٌّوزّذ ِٓ ٌذْ ٔمبثخ اٌّؾبعج١ٓ ٚاٌّذلم١ٓ فٟ اٌوشاق، ٚثب
 ٠ىْٛ ر٠ٕٛوبً فٟ ِظبدس دخً ِشالت اٌؾغبثبد.

إْ اٌزشخ١ض إٌّّٛػ ٌّشالت اٌؾغبثبد ٌّّبسعخ إٌّٙخ فٟ اٌوشاق، ٠زؼّٓ فٟ ؿ١برٗ رمذ٠ُ  .4
فٟ اٌّغبلاد اٌّؾبعج١خ ٚاٌشلبث١خ ٚالإداس٠خ ٚاٌزٕل١ّ١خ، ٌزاٌه اعزخذِٗ فٟ اٌزٛعن اٌّغبهذح ٌٍضثْٛ 

 ثبٌخذِبد.
إْ ؽبعخ اٌضثبئٓ ِٓ اٌّوٍِٛبد اٌّٛصمخ ٚاٌّلائّخ ٚاٌشأٞ اٌّؾب٠ذ فٟ ثوغ الأِٛس غ١ش اٌّب١ٌخ، أدٜ  .5

إٌٝ ؿٍت اٌّغبهذح ِٓ ِشالت اٌؾغبثبد ٌزمذ٠ّٙب، ؿبٌّب أٔٗ اعزـبم اٌؾظٛي هٍٝ صمخ اٌضثبئٓ فٟ 
 رٌه.

س٠خ ٚاٌؼش٠ج١خ، فٟ ِمبثً ر١ّضد اٌج١ئخ اٌوشال١خ ثمٍخ اٌّىبرت الاعزشبس٠خ اٌزٟ رمذَ اٌذساعبد الإدا .6
ؽبعخ ٔب١ِخ ِٓ اٌضثبئٓ ٌّوٍِٛبد فٟ ٘زا اٌّغبي ِّب دفن ثّىبرت ٚششوبد ِشالجخ اٌؾغبثبد إٌٝ 

 اعزغلاي ٘زٖ اٌفشطخ ٚرمذ٠ُ ِضً ٘زٖ اٌخذِبد.
ٕ٘بن رٛافك خفٟ ث١ٓ ِشالت اٌؾغبثبد ٚاٌضثبئٓ فٟ ِٛػٛم اٌزٛعن ثبٌخذِبد، فبٌضثبئٓ ٠ٕلشْٚ  .7

د ِٕخفؼخ اٌىٍفخ ثبٌّمبسٔخ ِن إٔشبء ِشاوض ثؾض١خ فٟ ششوبرُٙ، هٍٝ ؽ١ٓ ٠ٕلش إ١ٌٙب ثٛطفٙب خذِب
 إ١ٌٙب ِشالت اٌؾغبثبد هٍٝ أٔٙب إفبدح ِٓ الزظبد٠بد اٌّغبي اٌّفزٛؽخ أِبِٗ.

 اٌزٛط١بد 4/2
 ثّب ٠أرٟ: ٠ٛطٟ اٌجبؽشكب٘شح اٌزٛعن ثبٌخذِبد فٟ ث١ئخ اٌوًّ اٌوشال١خ ، هٛاًِ ثوذ إْ رّذ دساعخ 

الا٘زّبَ ثذساعخ اٌّزغ١شاد فٟ اٌج١ئخ اٌغ١بع١خ ٚالالزظبد٠خ ٚالاعزّبه١خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ ٚث١بْ رأص١ش٘ب هٍٝ  .1
 ِٕٙخ ِشالجخ اٌؾغبثبد فٟ اٌوشاق، ٚإ٠غبد اٌزشش٠وبد اٌلاصِخ ٌزـ٠ٛش ٘زٖ إٌّٙخ.
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زؾذ٠ذ إعشاء اٌذساعبد اٌّزوٍمخ ثبٌؾظخ اٌغٛل١خ ٌّشالجٟ اٌؾغبثبد ِٓ اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد ِن اٌ .2
اٌٛاػؼ ٌٕٛم اٌخذِبد اٌزٟ ٠ّىٓ رمذ٠ّٙب ٚرٕل١ُ رٛص٠وٙب ث١ٓ اٌّىبرت ٚاٌششوبد ثّٛعت ٔلبَ ٠ؾمك 

 اٌوذاٌخ.
اهزّبد رظ١ٕف عذ٠ذ ٌّىبرت ِشالجخ اٌؾغبثبد ٠زؼّٓ اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد ٚسثؾ رٌه ثّٕؼ رشخ١ض  .3

 ِضاٌٚخ إٌّٙخ ِٓ لجً اٌغٙبد اٌّغؤٌٚخ.
مخ ثبٌزٛعن فٟ ٌٍّٕٙخ ثئطذاس ِغّٛهخ ِٓ اٌّوب١٠ش اٌف١ٕخ اٌّزوٍػشٚسح ل١بَ اٌغٙبد إٌّلّخ  .4

 ث١ئخ اٌوًّ اٌوشال١خ. ئُ اٌخذِبد، ثّب ٠لا
 دهُ اعزملاي ِشالجٟ اٌؾغبثبد اٌوشال١١ٓ فٟ اٌؾم١مخ ٚاٌلب٘ش هٓ ؿش٠ك ارخبر ثوغ الإعشاءاد ِضً: .5

 ٌّب١ٌخ فٟ اٌّىبرت أْ ٠زُ فظً ألغبَ اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد هٓ ألغبَ خذِخ رذل١ك اٌمٛائُ ا
 ٚاٌششوبد.

  رؾذ٠ذ ٔغجخ الأعٛس ِٓ اٌزٛعن ثبٌخذِبد إٌٝ الأعٛس اٌى١ٍخ اٌزٟ ٠ؾظً ه١ٍٙب اٌّىزت أٚ اٌششوخ
 ٚثؾ١ش رىْٛ الً ِٓ أعٛس خذِخ اٌزذل١ك.

  ٓاعٛس اٌزٛعن ثبٌخذِبد.إٌضاَ اٌششوبد اٌّغبّ٘خ اٌّغغٍخ فٟ عٛق الأٚساق اٌّب١ٌخ ثبلإفظبػ ه 

 ٌّششفخ هٍٝ إٌّٙخ فٟ اٌوشاق ثزـج١ك ثشٔبِظ ٌشلبثخ عٛدح الأداء إٌّٟٙ ٠ٍضَ أْ رمَٛ اٌغٙبد ا
ِشالجٟ اٌؾغبثبد ثبلاٌزضاَ ثبلأٔلّخ ٚاٌّوب١٠ش اٌظبدسح هٓ اٌغٙبد اٌّؾ١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ ٚاٌّزوٍمخ 

 ثبٌزٛعن فٟ اٌخذِبد.

 المصادر

 اٌّظبدس ثبٌٍغخ اٌوشث١خ  (1)
 ( اٌشعبئً ٚالاؿبس٠ؼ اٌغبِو١خ 1-1)

فٟ اٌزؾ١ًٍ اٌوبٍِٟ، سعبٌخ  Q-mode  ٚR-mode(، اعزخذاَ ِظفٛفزٟ 2005اٌشىشعٟ، رْٔٛ ٠ٛٔظ رْٔٛ، ) .1
 ِبعغز١ش، و١ٍخ الإداسح ٚالالزظبد، عبِوخ اٌّٛطً.

  ( اٌىزت 1-2)
 اٌوشاق.(، رؾ١ًٍ ِزوذد اٌّزغ١شاد، داس اٌىزت ٌٍـجبهخ ٚإٌشش، ثغذاد، 2000اٌغجٛسٞ، شلاي ؽج١ت ٚطلاػ ؽّضح هجذ، ) .1
 (، اٌزذل١ك اٌؾذ٠ش ٌٍؾغبثبد، اٌـجوخ الأٌٚٝ، داس طفبء ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠ن، هّبْ، الأسدْ.1999عّوخ، أؽّذ ؽٍّٟ، ) .2
 (، اٌزؾ١ًٍ اٌوبٍِٟ، اٌـجوخ الأٌٚٝ، داس اٌّوبسف، اٌمب٘شح، ِظش.1991عٍـبْ، هّبد اٌذ٠ٓ ِؾّذ، ) .3
لش٠خ اٌّشاعوخ ِٚوب١٠ش٘ب، و١ٍخ اٌزغبسح عبِوخ ه١ٓ شّظ، (، الارغب٘بد اٌؾذ٠ضخ فٟ 2005ٔاٌظو١ذٞ، إثشا١ُ٘ أؽّذ، ) .4

 اٌمب٘شح، ِظش.

 ( اٌذٚس٠بد 1-3)
(، رٛع١ن ٔـبق اٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ اٌزٟ رمذِٙب ِىبرت اٌّشاعوخ 2007اٌغفشٞ، فٛص٠خ ؽبِذ ٚاٌوٕمشٞ، ؽغبَ هجذ اٌّؾغٓ، ) .1

عبِوخ اٌٍّه هجذ اٌوض٠ض: الالزظبد ٚالإداسح، اٌّغٍذ فٟ اٌغوٛد٠خ: رؾ١ًٍ ١ِذأٟ ِغزٕذ إٌٝ ِمزؼ١بد ٔلش٠خ اٌٛوبٌخ، ِغٍخ 
 ، عذح، اٌغوٛد٠خ.2، اٌوذد 17

(، أخفبع ِغزٜٛ أروبة اٌّشاعوخ ٚآصبسٖ هٍٝ عٛدح الأداء 2006اٌشبؿشٞ، إ٠ّبْ ؽغ١ٓ ٚاٌوٕمشٞ، ؽغبَ هجذ اٌّؾغٓ، ) .2
ٍخ عبِوخ اٌٍّه هجذ اٌوض٠ض: الالزظبد إٌّٟٙ: دساعخ ١ِذا١ٔخ هٍٝ ِىبرت اٌّشاعوخ فٟ اٌٍّّىخ اٌوشث١خ اٌغوٛد٠خ، ِغ

 ، عذح، اٌٍّّىخ اٌوشث١خ اٌغوٛد٠خ.1، اٌوذد 20ٚالإداسح، اٌّغٍذ 
(، رٛع١ن ٔـبق اٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ ٚأصبسٖ هٍٝ ِىبرت اٌّشاعوخ اٌزٟ روًّ فٟ 2003اٌوٕمشٞ، ؽغبَ ثٓ هجذ اٌّؾغٓ، ) .3

 ، عذح، اٌغوٛد٠خ.2، اٌوذد 17لالزظبد ٚالإداسح، اٌّغٍذ اٌٍّّىخ اٌوشث١خ اٌغوٛد٠خ، ِغٍخ عبِوخ اٌٍّه هجذ اٌوض٠ض: ا
(، اٌخذِبد الاعزشبس٠خ ٚأصبس٘ب هٍٝ ؽ١بد اٌّذلك، ِغٍخ عبِوخ دِشك ٌٍوٍَٛ الالزظبد٠خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ، 2008لش٠ؾ، هظبَ، ) .4

 ، اٌوذد الأٚي، دِشك، عٛس٠ب.24اٌّغٍذ 

 ( اٌّظبدس ثبٌٍغخ الأى١ٍض٠خ2) 
(2-1) Dissertation Studies 

1. Houtert,Van,(2010),Financial Reporting Quality and Non-Audit Services :Evidence 
From the Netherlands, Master Thesis, Maastrich  University. 

(2-2) Periodic 
1. Arrunada ,Benito ,(1998) ,Non –Audit Services: Let an International Market Decide 

,Journal of Accountancy , Vol:63. 
2. Baker, A.,(1993),Self-Regulation in the Public Accounting Profession :The 

Structural Response of the Large Public Accounting Firms to a Changing 
Environment, Accounting , Auditing &Accountability Journal , Vol.6, No.2. 

3. Brackney ,Kennard S. & Glenn L. Helms ,(1996) ,"Practice Notes : A Survey of 
Attestation Practice " Auditing : Journal of Practice & Theory  V:15 ,No.2. 

4. Clyde ,Robert D., (1994), Accounting & Auditing : AICPA  Strategic Planning 
Committee , Today's  CPA V:20 ,No. 3. 
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5.   Daly, A.  & D. Sehuler ,(1998),"Redefining a Certified Public Accounting Firms" 
Accounting Organization and Society, Vol :23,No.5,6. 

6. Eilifsen, Aasmund, W. R. Knechel, & Ph. Wallage, (2000), External Assurance 
services and Strategic Business Risk: An International Field Study Accounting 
Horizns, 15(3) (September).  

7. Reed ,Ronald O. & Thomas Buchman,(2001),Assurance Services: The Expansion 
of The CPAs Traditional Services In Local CPA Firms ,the journal of Applied 
Business ,volume 17,number 1. 

8. Sori ,Zulkarnain  Muhamad, Yusuf Karbhari & Shamaher Mohamad , (2010) , 
Commercialization of Accounting Profession : The Case of Non_ Audit Services, 
Journal of Economics & Management ,Vol:4,No.4. 

 (2-3): Internet 
1. Eilifsen, Aasmund, W. Robert  Knechel ,Philip Wallage & Bart van  

Praag,(2001),The Demand Attributes of Assurance Services and the Role of 
Independent Accountants : 
http://www.nysscpa.org/cpajournal/2004/204/essentials/p42.htm. 

2. Elliott ,Robert K. ,(1998),Accounting in the 21st century:http://newman-
baruch.cuny.edu/digital/sate/sate-1998/Elliott-98.htm. 

3. Elliott ,Robert K. and Don M. Pallais,(1997),Are You Ready for New Assurance 
Services ,Journal of  Accountancy: http ://www.ifac.org. 

 

 عبِوخ اٌّٛطً   
 و١ٍخ الإداسح ٚالالزظبد

 لغُ اٌّؾبعجخ   
 اعزّبسح اعزج١بْ

 
 اٌغ١ذ/اٌغ١ذح ...................................... اٌّؾزشَ/اٌّؾزشِخ

 اٌغلاَ ه١ٍىُ ٚسؽّخ الله ٚثشوبرٗ
"اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ رّضً ٘زٖ الاعزّبسح عضءاً ِٓ ِششٚم أؿشٚؽخ دوزٛساٖ فٍغفخ فٟ اٌّؾبعجخ، اٌّٛعِٛخ  

ٌّشالت اٌؾغبثبد ٚاٌزغ١١ش الاعزشار١غٟ/ دساعخ ١ِذا١ٔخ ٌج١ئخ اٌوشاق". ٚروذّ ِشبسوزىُ فٟ رمذ٠ُ اٌظٛسح اٌؾم١م١خ راد اصش ا٠غبثٟ 
 فٟ إخشاط ٘زا اٌجؾش ثبٌّغزٜٛ اٌّـٍٛة.

 زّبسح لأغشاع اٌجؾش اٌوٍّٟ فمؾ.٠شعٝ رفؼٍىُ ِشىٛس٠ٓ ثبخز١بس الإعبثخ اٌزٟ رشٚٔٙب ِٕبعجخ، هٍّبً ثأْ الاع
 شىشاً هٍٝ ِشبسوزىُ ٚدهّىُ ٌّششٚم اٌجؾش

 اٌّششف   اٌجبؽش

 ِظـٍؾبد روش٠ف١خ:
 ف١ّب ٠أرٟ ثوغ اٌّظـٍؾبد ٚاٌّفب١ُ٘ اٌّغزخذِخ فٟ اٌجؾش:

 .اٌزٛعن ثبٌخذِبد: ل١بَ ششوخ أٚ ِىزت ِشالجخ اٌؾغبثبد ،ثزمذ٠ُ خذِبد غ١ش خذِبد اٌّؾبعجخ ٚاٌزذل١ك 

 .اٌشعبٌخ: ٟ٘ ٚص١مخ ِىزٛثخ رّضً فٍغفخ إٌّلّخ ٚاٌخـٛؽ اٌوش٠ؼخ اٌٛاعت إرجبهٙب ٌزؾم١ك أ٘ذافٙب 

 .ٟاٌزخظض إٌّٟٙ: أْ ٠مَٛ ِشالت اٌؾغبثبد ثزمذ٠ُ خذِبرٗ ؽظشاً إٌٝ لـبم ِو١ٓ وبٌمـبم اٌظٕبه 

 ٌُٙٛهٍٝ إٌظ١ت الأوجش ِٓ  رشو١ض اٌغٛق: ع١ـشح ِغّٛهخ ِؾذدح ِٓ اٌششوبد اٚ اٌّىبرت هٍٝ عٛق إٌّٙخ ٚؽظ
 اٌضثبئٓ.

  ِٓ ِذساء ١ٌظ ٌُٙ هلالخ ثبلأِٛس اٌّب١ٌخ ،ٌزغ١ًٙ ِٚشالجخ هًّ ِشالت  5-3ٌغٕخ اٌزذل١ك: ٟ٘ ٌغٕخ رزشىً فٟ اٌششوخ
 اٌؾغبثبد.

  .ؽٛوّخ اٌششوبد: ٟ٘ ِغّٛهخ ِٓ الإعشاءاد اٌلاصِخ ٌؼّبْ هًّ اٌششوبد هٍٝ أؽغٓ ؽبي وبلإفظبػ ٚاٌشفبف١خ 

 ١ٍُ اٌّؾبعجٟ اٌغبِوٟ: ٟ٘ ِغّٛهخ اٌوٕبطش اٌّزفبهٍخ ِن ثوؼٙب ٌزمذ٠ُ اٌّوشفخ اٌّؾبعج١خ اٌلاصِخ ٌـٍجخ اٌزو١ٍُ ِٕب٘ظ اٌزو
 اٌّؾبعجٟ اٌغبِوٟ.

  ٟصمبفخ إٌّلّخ: ِٕلِٛخ ِٓ اٌم١ُ الأعبع١خ اٌزٟ رزجٕب٘ب إٌّلّخ ٚاٌفٍغفخ اٌزٟ رؾىُ ع١بعبرٙب رغبٖ اٌوب١ٍِٓ، ٚاٌـشق اٌز
 ص اٌّٙبَ، ٚاٌّوزمذاد اٌزٟ ٠زشبسن ف١ٙب اٌوب١ٍِٓ.٠زُ ثّٛعجٙب أغب

 اٌغضء الأٚي: اٌّوٍِٛبد اٌوبِخ
 ٠شعٝ اٌزفؼً ثبٌزأش١ش فٟ اٌّىبْ إٌّبعت ٌىً ِّب ٠أرٟ:

 اٌّؤً٘ اٌوٍّٟ أٚ إٌّٟٙ:-1

 دثٍَٛ رمٕٟ                 ثىبٌٛس٠ٛط                 دثٍَٛ هبٌٟ        
 

     ِبعغز١ش                   دوزٛساٖ                     ِٕٟٙ                   اخشٜ       
 اٌزخظض:-2

 ِؾبعجخ                   إداسح أهّبي                  الزظبد                    
 

 هٍَٛ ِب١ٌخ ِٚظشف١خ           ِشالجخ ؽغبثبد             أخشٜ          
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 اٌوٕٛاْ اٌٛك١فٟ: -3
 ِشالت ؽغبثبد / ِغزمً                          ِشالت ؽغبثبد / ؽىِٟٛ             
                                    أوبد٠ّٟ             

 بي اٌوًّ:هذد عٕٛاد اٌخجشح فٟ ِغ-4
       15 - 11                 10 - 5عٕٛاد             5الً ِٓ        
 فأوضش – 21                     20– 16       

 ثوذ اٌزفؼً ثبلإؿلام هٍٝ وً عؤاي، ٠شعٝ ٚػن أٞ إشبسح  فٟ اٌؾمً اٌزٞ رشاٖ ِٕبعجبً ِٓ ٚعٙخ ٔلشن.
 اٌغضء اٌضبٟٔ: ِؾبٚس الاعزج١بْ

 اٌّؾٛس الأٚي: هٛاًِ كب٘شح اٌزٛعن فٟ اٌخذِبد ا١ٌّٕٙخ ٌّشالت اٌؾغبثبد 

 الأعئٍخ د
ِٛافك 

 ثشذح
 ِؾب٠ذ ِٛافك

غ١ش 
 ِٛافك

غ١ش ِٛافك 
 ثشذح

 1 2 3 4 5 لا ٠ٛعذ روبسع ث١ٓ رشخ١ض ِضاٌٚخ ِٕٙخ ِشالجخ اٌؾغبثبد ٚاٌزٛعن ثبٌخذِبد. 1

ِضاٌٚخ إٌّٙخ فٟ اٌزٛعن ٠غوٝ ِشالت اٌؾغبثبد إٌٝ اعزخذاَ رشخ١ض  2
 ثبٌخذِبد.

5 4 3 2 1 

٠وًّ ِىزت ِشالجخ اٌؾغبثبد ِٓ خلاي اٌزٛعن ثبٌخذِبد هٍٝ رو٠ٛغ ِب ٠فمذٖ  3
 ِٓ اٌؾظخ اٌغٛل١خ ثغجت إٌّبفغخ.

5 4 3 2 1 

 1 2 3 4 5 ٠غوٝ ِشالت اٌؾغبثبد ِٓ خلاي اٌزٛعن ثبٌخذِبد إٌٝ ر٠ٕٛن ِظبدس اٌذخً. 4

 1 2 3 4 5 ثبٌخذِبد إٌٝ رى٠ٛٓ ١ِضح رٕبفغ١خ ٌّىزت ِشالجخ اٌؾغبثبد.٠ؤدٞ اٌزٛعن  5

رجٕٟ ِفب١ُ٘ عذ٠ذح فٟ هًّ ِشالت اٌؾغبثبد ِضً ِخبؿش الأهّبي، عزؤدٞ إٌٝ  6
 اٌزٛعن ثبٌخذِبد.

5 4 3 2 1 

٠ؾشص ِشالت اٌؾغبثبد هٍٝ رول١ُ سػب اٌضثْٛ، ٚرٌه ثبٌزٛعن ثبٌخذِبد  7
 اٌّمذِخ ٌٗ.

5 4 3 2 1 

٠غزف١ذ ِىزت ِشالجخ اٌؾغبثبد ِٓ ِضا٠ب الزظبد٠بد اٌّغبي ِٓ خلاي اٌزٛعن  8
 ثبٌخذِبد.

5 4 3 2 1 

 1 2 3 4 5 إدخبي اٌزـٛساد اٌزم١ٕخ فٟ هًّ ِشالت اٌؾغبثبد، دفوزٗ ٌٍزٛعن ثبٌخذِبد. 9

سغجخ اٌضثبئٓ فٟ اٌؾظٛي هٍٝ سأٞ فٕٟ ِؾب٠ذ ِٓ ِشالت اٌؾغبثبد فٟ أِٛس  10
 إٌٝ اٌزٛعن ثبٌخذِبد.غ١ش ِب١ٌخ أدٜ 

5 4 3 2 1 

ؽبعخ اٌضثبئٓ إٌٝ ِوٍِٛبد ِٛصٛلخ ِٚلائّخ ثأعشم ٚلذ ِّىٓ، أعُٙ ثبٌزٛعن  11
 ثبٌخذِبد.

5 4 3 2 1 

عوٟ اٌضثبئٓ إٌٝ ر٠ٕٛن ِظبدس ِوٍِٛبرُٙ فٟ الأِٛس غ١ش اٌّب١ٌخ أدٜ إٌٝ اٌزٛعن  12
 ثبٌخذِبد.

5 4 3 2 1 

اٌؾغبثبد، ٌٍؾظٛي هٍٝ خذِبد ثخلاف اٌزذل١ك، لاْ ٠ٍغب اٌضثبئٓ إٌٝ ِشالت  13
 وٍفزٙب الً ِٓ ل١بُِٙ ثئٔشبء ِشاوض ثؾض١خ فٟ ششوبرُٙ.

5 4 3 2 1 

٠مَٛ ِشالت اٌؾغبثبد ثبٌزٛعن ثبٌخذِبد ٌّغبهذح اٌضثبئٓ فٟ ؽً ِشىلارُٙ  14
 اٌذاخ١ٍخ. 

5 4 3 2 1 

ِمزشؽبد ٌّٛاعٙخ اٌزٙذ٠ذاد ٠مذَ ِشالت اٌؾغبثبد ِٓ خلاي اٌزٛعن ثبٌخذِبد،  15
 اٌخبسع١خ اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب اٌضثْٛ.

5 4 3 2 1 

رؤدٞ اٌششوبد دٚسا فٟ الأِٛس الاعزّبه١خ، وزم١ًٍ اٌزٍٛس ٚثشاِظ اٌزو١ٍُ، ٌزٌه  16
 فٟٙ رؾزبط إٌٝ ِوٍِٛبد غ١ش ِب١ٌخ، ٠غُٙ اٌزٛعن فٟ رٍج١زٙب.

5 4 3 2 1 

 1 2 3 4 5 أعُٙ فٟ اٌزٛعن ثزمذ٠ُ اٌخذِبد.ٚعٛد اٌضمخ ث١ٓ اٌّغزّن ِٚشالت اٌؾغبثبد  17

إْ اٌزٛعن فٟ أهّبي اٌششوبد اٌظٕبه١خ ٚاٌزغبس٠خ أدٜ إٌٝ اٌزٛعن ثبٌخذِبد  18
 اٌّمذِخ ٌٙب ِٓ ِشالت اٌؾغبثبد. 

5 4 3 2 1 

إْ لٍخ اٌّىبرت الاعزشبس٠خ اٌزخظظ١خ أدٜ إٌٝ رٛعن ِىبرت ِشالجخ اٌؾغبثبد فٟ  19
 اٌخذِبد.

5 4 3 2 1 
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