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 المشتخلص 
اٽٶبځٍخ رؾٲٍٰ اٹڂغبػ ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٹٺپڈاهك اٹجْوٌخ اٹ٪وٗ : رچل٫ اٹلهاٍخ اٹى ثؾش       

٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇاَصبه ڇمٹٴ ا٥زپبكا ٥ٺى ٽبٌپزٺٶڈځڄ ٽڀ ٱلهاد ٽ٦و٭ٍخ ڇ٭ٶوٌخ ٥بٹٍخ ، ٵنٹٴ ر٦َى 
( 137اٹلهاٍخ اٹى اٌٚبػ اٹ٦لاٱخ اٹزؤصٍوٌخ ثٍڀ ٽز٪ٍواد اٹلهاٍخ ٽڀ فلاٷ اٹ٦ٍڂخ اٹپقزبهح ، اٹزً ثٺ٪ذ )

 %( ٽڀ ؽغټ اٹپغزپ٤ الإٔٺً .7جبځخ ٽْٶٺخ )اٍز
څنڃ اٹلهاٍخ رٚپڂذ اٹ٦لاٱخ ڇالاصو ثٍڀ أث٦بك الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ثڈٕٮڄ ٽز٪ٍوا ٽَزٲلا،  اٹپڂچغٍخ:      

ثڈٕٮڄ ٽز٪ٍوا ٽ٦زپلا، ڇٱل رٚپڂذ اٹپز٪ٍو الأڇٷ أهث٦خ أث٦بك ٭و٥ٍخ ، ڇرٚپڀ  ڇرقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً
اٹپز٪ٍو اٹضبځً ځڈ٥ٍڀ ٽڀ اٹپز٪ٍواد اٹٮو٥ٍخ ، ڇٱل رٮب٥ٺذ څنڃ اٹپز٪ٍواد ٹزْٶٸ الإٝبه اٹني رلڇه ؽڈٹڄ 

پٺٍخ رقٍٜٞ اٹلهاٍخ، ڇٽڀ فلاٹچب رټ اٌغبك أٍبٹٍت أ٭ٚٸ ٹٺز٦بٽٸ ڇٹزٮ٦ٍٸ كڇه الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٭ً رٞڈٌو ٥
اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٹٺ٦بٽٺٍڀ ڇاٹڈٱڈ٫ ٥ٺى ٽلډ اكهاٳ اٹپلهاء ڇاٹ٦بٽٺٍڀ لأڅپٍخ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٭ً ر٦يٌي 

 ٥پٺٍبد رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ڇأصوڃ ٭ً ځغبػ اٹپڂ٢پخ . 
ب ڇاځجضٲذ ٥ڂڄ ٽغپڈ٥خ ٽڀ اٹٮوٍٙبد اٹوئٍَخ ڇاٹٮو٥ٍخ ، ڇٽڀ اعٸ رؾٲٍٰ څل٫ اٹلهاٍخ اٹپنٵڈه آځٮ        

ڇالإعبثخ ٥ڀ رَبإلاد اٹلهاٍخ ڇافزجبه ٕؾخ ٭وٍٙبرچب ، ا٥زپلد اٹلهاٍخ ڇثْٶٸ هئًٍَ ٥ٺى )الاٍزجبځخ( 
اٹزً ر٦ل الإكاهح اٹوئٍٍَخ ٹغپ٤ اٹجٍبځبد ڇاٹپ٦ٺڈٽبد ، اٹى عبځت أٍبٹٍت أفوډ ٵبٹپٲبثلاد اٹْقٍٖخ ٹٺپلهاء 

رؾٺٍٸ اٍزغبثبد اٹپجؾڈصٍڀ رټ اٍز٦پبٷ اٹ٦بٽٺٍڀ ڇٽلهاء الأٱَبٻ ڇاٹ٦ْت ٭ً اٹڈىاهح اٹپجؾڈصخ ، ڇٹ٪وٗ 
٥لك ٽڀ الأٍبٹٍت الإؽٖبئٍخ ڇاٹپزپضٺخ )اٹڈٍٜ اٹؾَبثً اٹپڈىڇٿ ، الاځؾوا٫ اٹپ٦ٍبهي ، ٽ٦بٽٸ اٹزؾلٌل ، 

 اٹزؾٺٍٸ اٹ٦بٽٺً الاٍزٶْب٭ً( 
زذ ٱٍپخ اٹلهاٍخ : رڈٕٺذ څنڃ اٹلهاٍخ اٹى ٽغپڈ٥خ ٽڀ الاٍزڂزبعبد اٹڂ٢وٌخ ڇاٹزٞجٍٲٍخ أڅپچب صج        

ثبٿ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٌئكي كڇها ٽچپب ٹلډ الأ٭واك ٭ً رؾلٌل ٵٍٮٍخ اٹز٦بٽٸ ٽ٤ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٽبكٌب 
ڇ٭ٶوٌب ثْٶٸ )ٽٺپڈً ڇ٩ٍو ٽٺپڈً( ؽٍش أصجزذ اٹلهاٍخ اٿ أث٦بك الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٵب٭خ ٵبٿ ٹچب ٥لاٱخ رؤصٍو 

ّٕذ ثڄ اٹلهاٍخ څڈ رْغ٤ٍ اٹجبؽضٍڀ اٌغبثٍخ ٥ٺى ٽز٪ٍواد رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ، ٵپب ٵبٿ ٽ ڀ اڅټ ٽب ڇ
ڇاٹلاهٍٍڀ ٥ٺى اٹزڈ٤ٍ ٭ً رؾٺٍٸ اٹپٮبڅٍټ اٹ٦پٺٍخ الأٍبٍٍخ ٹلاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٵڈځڄ ٽڀ اٹپز٪ٍواد اٹؾلٌضخ 

 ڇاٹپچپخ علا ڇالأٵضو رؤصٍوا ٭ً ٙپبٿ اٹڂغبػ ٭ً اٹپڂ٢پبد ٵب٭خ . 
ٜ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ، رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد، ارقبم اٹپٖٞٺؾبد اٹوئٍٍَخ :  الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ، رقٍٞ       

 اٹٲواه ، اٹزٮٶٍو الإثلا٥ً، اكاهح اٹپ٦و٭خ ، اٹپلفٸ اٹٮوكي ، اٹپلفٸ اٹزڂ٢ٍپً .

Abstract 
     AIM: This research alms at investigating the possibility of achieving success in 
planning the official career of the human resources in The Ministry of Tourism 
and Antiquities depending on their high mental and cognitive abilities. The study 
also tries to clarify the effect relationship between the study variables through the 

                                                           

  . اٹغبٽ٦خ اٹپَزڂٖوٌخ / ٵٺٍخ اٹٍَبؽخ ڇاكاهح اٹٮڂبكٯ 

  . ثبؽش 
 اٹجؾش ٽَزٸ ٽڀ هٍبٹخ ٽبعَزٍو            
 8/12/2014ٽٲجڈٷ ٹٺڂْو ثزؤهٌـ          
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selected sample that reaches (137) problem questionnaire (7%) of the original total 
society. 
     METHODOLOGY: This study implies the impact and the relationship 
between the cognitive ability as an independent variable and the planning of the  
official career as dependent variable. The first variable contains four minor 
dimensions while the second variable contains two minor variables. All these 
variables interact to form the focus of the study, and through them better 
methods are found to activate the role of the cognitive ability in developing the 
process of planning the official career of the workers and to specify the awareness 
of the managers and the workers of the cognitive ability in enhancing the 
processes of planning the official career and its impact on the success of the 
institution.  
    Many major and minor hypotheses appear. And in order to achieve the aim of 
the study and answer the questions it raises and test the validity of these hypotheses, 
the study depends on a questionnaire which is considered the main instrument to 
collect the data and information beside other methods such as interviews with the 
general managers, the department managers and the section managers in the 
concerned ministry. Many statistical methods are used to analyze the answers of 
the subjects represented by the balanced mathematical means, standard deviation, 
limitation factor, discovery factor analysis. 
    VALUE OF THE STUDY: The study came with many theoretical and applied 
conclusions the important of which are:-It proves that the cognitive ability has an 
important role in the way the employees deal with the planning for the official 
career physically and mentally (visibly and invisibly) .The study shows that all the 
dimensions of the cognitive ability have a positive effect relationship with the 
variables of planning the official career. The most important recommendation of 
the study is encouraging the researchers and learners to do more analysis of the 
basic and practical concepts of the cognitive ability because it is one of the modern 
variables and it is very important and more effective in securing the success of all 
the institutions. 
      MAIN TERMS : Cognitive ability , planning of the official career , data 
technology , decision making , creative thinking , cognition management , 
individual approach , organizational approach . 

 ط

 المقدمة: 
٦ٌل اٹ٦ڂٖو اٹجْوي ٽؾڈه اهرٶبى اٹ٦پٺٍخ الاكاهٌخ ڇاٹپ٦و٭ٍخ ، ٹنٹٴ ؽوٕذ اكاهح اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ٥ٺى      

رؾٺٍٸ اٹڈ١بئ٬ ڇرٖڂٍٮچب ڇرڈ٦ٍذ ٭ً ٥پٺٍبرچب ، ڇٱل إجؼ ٽَزڈډ الا٥زپبك ٥ٺى الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً څڈ 
رقٍٜٞ ڇرڂپٍخ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً اٹپ٦ٍبه اٹؾٲٍٲً ٭ً ٱٍبً ٽلډ ځغبػ اڇ ٭ْٸ اٹپڂ٢پبد ، ٹنا ٭بٿ اٹچل٫ ٽڀ 

ٹٺ٦بٽٺٍڀ ٭ً اٌخ ٽڂ٢پخ څڈ ه٭٤ ٱلهارچټ ڇرڂپٍخ ٽچبهارچټ ڇٕٲٸ فجوارچټ ثپب ٌزٮٰ ٽ٤ ه٩جبرچټ ڇٽٍڈٹچټ ځؾڈ 
اٹڈ١ٍٮخ اٹزً ٌٲڈٽڈٿ ثچب ، ٹغ٦ٸ اٹ٦پٸ څبك٭ب ، أي ٌؾٲٰ اڅلا٫ اٹ٦بٽٺٍڀ اٹْقٍٖخ ٭ً اٝبه الاڅلا٫ اٹ٦بٽخ 

 رؾٍَڀ الاكاء اٹ٦بٻ ٹٺپڂ٢پخ . ٹٺپڂ٢پخ ، ڇثپب ٌڂ٦ٶٌ اٌغبثب ٥ٺى
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ڇثڂبءً ٥ٺى ٽب رٲلٻ ٭ٲل رٚپڀ اٹجؾش اهث٤ ٽجبؽش، افزٔ اٹپجؾش الاڇٷ ٽڂچب ٭ً ٥وٗ اٹپورٶياد      
اٹٮٶوٌخ ٹلاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ، ٭ً ؽٍڀ رٚپڀ اٹپجؾش اٹضبځً ٥وٗ لاٌٍ ڇٽڂٞٺٲبد ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه 

اٹغبځت اٹ٦پٺً ٹٺلهاٍخ ؽٍش رٚپڀ ٭ؾٔ ڇافزجبه اكاح  اٹڈ١ٍٮً ٹٺلهاٍخ ٽڀ ، اٽب اٹپجؾش اٹضبٹش ٭زڂبڇٷ
اٍزقواط ٱٍبً اٹلهاٍخ ، ڇڇ٬ٕ الإعبثبد ٹٺپز٪ٍواد اٹپجؾڈصخ ٭ً اٝبه ځزبئظ اٹلهاٍخ اٹپٍلاځٍخ، ٥ٺى 

٥لاٱبد الاهرجبٛ ثٍڀ اٹپز٪ٍواد اٹپجؾڈصخ ٭ً اٹلهاٍخ، ڇٱٍبً ٥لاٱبد اٹزؤصٍو ٹٺپز٪ٍو اٹپَزٲٸ ڇاث٦بكڃ 
َٔ اٹپ٦زپل ،  اٹٮو٥ٍخ ٭ً اٹپز٪ٍو ڇأفٍوا فٖٔ اٹپجؾش اٹواث٤ ٥وٗ أڅټ الاٍزڂزبعبد ڇاٹزڈٍٕبد اٹزً فٺ

 اٹٍچب اٹجؾش 

 البنية الاجرائية للبحث:
 

 اڇلا: ٽْٶٺخ اٹجؾش :

ٽپب لاّٴ ٭ٍڄ اٿ ٽقبٝو الاٽڀ ڇ٥لٻ الاٍزٲواه ٭ً اٹ٦واٯ اٹٍڈٻ ر٦پٸ ٥ٺى اٹؾل ٽڀ ا٥لاك ٵڈاكه ماد       
ٽ٦و٭ٍخ ٽزپٶڂخ ٭ً اكاهح اٹٍَبؽخ ، ٹنا ٦ٌل ٽڈٙڈ٣ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ڇرقٍٜٞ ٵٮبءح ٥بٹٍخ ڇٹلٌچب ٱلهح 

اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٽڀ اٹپڈا٤ٍٙ اٹپچپخ ٭ً الاكة الاكاهي اٹپ٦بٕو ٥ٺى اٹو٩ټ ٽڀ ٥لٻ رڂبڇٹچب ٭ً ٽٍبكٌڀ 
ڀ الاٱزلاه ٭ٶوٌخ ٽقزٺٮخ ، الا اځڄ ٌلاؽ٠ ٽؾلڇكٌخ اٹلهاٍبد )٭ً ؽلڇك اٝلا٣ اٹجبؽش( ڇاٹني ٌقزجو اٹ٦لاٱخ ثٍ

اٹپ٦و٭ً ڇرقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ، ام اٿ ٽْٶٺخ اٹلهاٍخ رٶپڀ ٭ً ٵٍٮٍخ اٍزقلاٻ اٹپ٦و٭خ ٹزؾلٌل ٱلهح 
اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ٭ً رقٍٜٞ ٽَبهارچب اٹڈ١ٍٮٍخ ٹپب ٹچب ٽڀ اڅپٍخ ٭ً ىٌبكح ٱبثٺٍخ اكاهاد اٹپڂ٢پبد اٹٍَبؽٍخ 

اٹٞپڈؽخ ڇاٹپجل٥خ ڇاځ٦ٶبٍبد مٹٴ ٥ٺى رؾٲٍٰ ٭ً اٹؾٖڈٷ ٥ٺى ڇالاؽزٮبٟ ثبٹپڈاهك اٹجْوٌخ اٹپبڅوح ڇ
الاڅلا٫ ڇثٺڈ٧ اٹپٖبٹؼ اٹپْزوٵخ ، ڇاځَغبٽب ٽ٤ ؽٍڈٌخ اٹلڇه اٹني ٌئكٌڄ څناٿ اٹپز٪ٍواٿ ٌپٶڀ ڇ٬ٕ 

 ٽْٶٺخ اٹلهاٍخ ٽڀ فلاٷ ٝوػ اٹزَبإلاد الارٍخ : 
 صبه اٹ٦واٱٍخ ؟  ٽبڅڈ ٽَزڈډ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً اٹني رپزٺٶڄ اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالا .1
 څٸ څڂبٳ ٭چټ ڇاٙؼ ٹزقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٹلډ الا٭واك اٹ٦بٽٺٍڀ ٭ً اٹڈىاهح اٹپجؾڈصخ ؟  .2
 ٽبڅً ٥لاٱخ ٵٸ ٽڀ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ڇرقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ٙپبٿ اٹڂغبػ ؟  .3
ٽبڅً ٝج٦ٍخ اصو ٽز٪ٍواد اث٦بك الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٭ً ٽز٪ٍواد ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً  .4

 اٹڈىاهح اٹپجؾڈصخ ؟ 

 صبځٍب: اڅلا٫ اٹجؾش : 
ڇ٤ٙ اٍبً ځ٢وي ٌپٶڀ الاهرٶبى ٥ٺٍڄ ٥ڂل اعواء كهاٍبد لاؽٲخ ٱل رَچټ ٭ً رٲٺٍٔ اٹڂلهح  .1

اٹڂَجٍخ ٹٺلهاٍبد ٭ً ٽغبٷ ربصٍو الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٹٺپڈاهك اٹجْوٌخ ٥ٺى ٥پٺٍخ رقٍٜٞ ٽَبهارچب 
 اٹڈ١ٍٮٍخ . 

ٍبٍٍخ رٞڈٌو ځپڈمط ٌوثٜ ثٍڀ ٽز٪ٍواد اٹجؾش ڇاٹزؾٲٰ ٽڀ ٽلډ ٽٖلاٱٍزڄ ٥جو اٹٮوٍٙبد الا .2
 .ٹٺجؾش

 كهاٍخ اٹ٦لاٱخ ڇاٹزبصٍو ثٍڀ اث٦بك الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ڇرقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً اٹڈىاهح اٹپجؾڈصخ . .3
 ٍٕب٩خ ث٦٘ اٹزڈٍٕبد اٹزً ٽڀ اٹپپٶڀ الاٍزٮبكح ٽڂچب ا٥زپبك ٥ٺى ٽبرڈٕٸ اٹٍڄ اٹجؾش ٽڀ ځزبئظ .  .4

 صبٹضبً: اڅپٍخ اٹجؾش:  
لاه اٹپ٦و٭ً ڇرقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً( ثٖڈهح ٽجبّوح ، ام ٹټ رزپضٸ ثبٹوثٜ ثٍڀ ٽز٪ٍوي اٹجؾش )الاٱز .1

 ٌزڂبڇٷ اٹجبؽضٍڀ څٶنا ٽڈٙڈ٣ ٥ٺى اٹپَزڈٌٍڀ اٹ٦وثً ڇاٹ٦واٱً ٥ٺى ؽل ٥ٺټ اٹجبؽش.
٥وٗ ځزبئظ كهاٍخ اٹ٦لاٱخ ثٍڀ ٽز٪ٍوي اٹجؾش اٹوئٍٍٍَڀ ٍٍڈٙؼ ٽڈاٝڀ اٹٲڈح ڇاٹ٬٦ٚ ٹپزقني  .2

٥ٺى اؽلډ اٹڈىاهاد اٹپچپخ ٭ً اٹ٦واٯ ڇڅً ڇىاهح  اٹٲواه ڇاٹزً ٌپٶڀ الاٍزٮبكح ٽڂچب ڇرٞجٍٲچب
اٹٍَبؽخ ڇالاصبه )٥ٍڂخ اٹجؾش( ڇاٹزً ٍزڈ٭و ٹچب ثٍبځبد ڇٽ٦ٺڈٽبد ٽجبّوح ٌپٶڀ رڈ١ٍٮچب ٭ً فلٽخ 

 اٹزڈعڄ اٹپَزٲجٺً ٹپواؽٸ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً . 

 هاث٦بً: اځپڈمط اٹجؾش اٹٮوًٙ:  
ٕڈهح رڈٙؼ ٽڀ فلاٹچب ٝج٦ٍخ اٹ٦لاٱبد اٹزؤصٍوٌخ ثٍڀ ٽز٪ٍواد  ځٲلٻ ٽڀ فلاٷ اځپڈمط اٹجؾش اٹپٲزوػ         

اٹجؾش ڇارغبڅبرچب ڇمٹٴ ٽڀ فلاٷ الا٥زپبك ٥ٺى اٹ٦لاٱبد اٹپؾلكح ٭ً ٭وٍٙبد اٹجؾش، اٹزً ؽلكد ثپڈعجچب 
ٽز٪ٍو اٹجؾش اٹپَزٲٸ، ڇڅڈ )الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً(، ڇٽز٪ٍو اٹجؾش اٹپ٦زپل، ڇڅڈ )رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً(، ڇٱل 

(، ٭ؾوٵخ اٹقٜ اٹپَزٲٍټ 1ٵٸ ٽز٪ٍو ٽڀ څنڃ اٹپز٪ٍواد اٹوئٍَخ ٥لح ٽز٪ٍواد ٭و٥ٍخ ٌڈٙؾچب اٹْٶٸ ) رٚپڀ
(H1 ،ً( رٍْو اٹى اٹٮوٍٙخ الاڇٹى اٹزً رپضٸ ٱٍبً اٹپ٪ٍواد اٹٮو٥ٍخ ٹٺپز٪ٍوٌڀ اٹوئٍٍَڀ)الاٱزلاه اٹپ٦و٭

ثٍڀ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ڇرقٍٜٞ  اٹى ڇعڈك ٥لاٱخ اهرجبٛ H2)ڇرقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً(، ڇرٍْو ؽوٵخ اٹَچټ )
(( اٹى رؤصٍو اث٦بك H4-3( ڇ )H3-3( ڇ )H2-3( ڇ )H1-3اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٵپب ڇرٍْو ؽوٵخ الاٍچټ ))

الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً اٹپزپضٺخ ة )رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد، ارقبم اٹٲواه، اٹزٮٶٍو الاثلا٥ً، اكاهح اٹپ٦و٭خ( ٭ً رقٍٜٞ 
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( ٭زٍْو اٹى ڇعڈك رؤصٍو ٹپز٪ٍو الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً )٥ٺى اٹپَزڈډ H4اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً. اٽب ؽوٵخ اٹَچټ )
 الاعپبٹً( ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً .

 فبٽَب: ٭وٍٙبد اٹجؾش : 
 اٹٮوٍٙخ اٹوئٍَخ الاڇٹى:  .1

رڈعل ٥لاٱخ اهرجبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ ٽز٪ٍو الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً، ڇثٍڀ ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه        
 ٽَزڈډ )ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇاَصبه(، ڇرزٮو٣ ٥ڂچب اٹپز٪ٍواد اٹٮو٥ٍخ الارٍخ:اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى 

 .بد ڇ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮًرڈعل ٥لاٱخ اهرجبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽ  -1-1
رڈعل ٥لاٱخ اهرجبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ ارقبم اٹٲواه ڇ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى  -1-2

 .ٽَزڈډ
 ٥لاٱخ اهرجبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ اٹزٮٶٍو الاثلا٥ً ڇ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً .رڈعل  -1-3
 رڈعل ٥لاٱخ اهرجبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ اكاهح اٹپ٦و٭خ ڇ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً . -1-4

 اٹٮوٍٙخ اٹوئٍَخ اٹضبځٍخ: .2
اٹٮو٥ٍخ ( ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه ٌڈعل رؤصٍو مي كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹلاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ) ٥ٺى ٽَزڈډ اث٦بكڃ     

 ، ڇرزٮو٣ ٥ڂچب اٹٮوٍٙبد اٹٮو٥ٍخ اَرٍخ: اٹڈ١ٍٮً
ٌڈعل رؤصٍو مي كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹزٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى ٽَزڈډ  -2-1

 )ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇاَصبه(.
ڇىاهح ٌڈعل ربصٍو مي كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ لارقبم اٹٲواه ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى ٽَزڈډ ) -2-2

 اٹٍَبؽخ ڇالاصبه(.
ٌڈعل ربصٍو مي كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹٺزٮٶٍو الاثلا٥ً ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى ٽَزڈډ )ڇىاهح  -2-3

 اٹٍَبؽخ ڇالاصبه(.
ٌڈعل ربصٍو مي كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ لاكاهح اٹپ٦و٭خ ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى ٽَزڈډ )ڇىاهح  -2-4

 اٹٍَبؽخ ڇالاصبه(.

 اٹٮوٍٙخ اٹوئٍَخ اٹضبٹضخ:  .3
ٌڈعل ربصٍو مي كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹلاٱزلاه اٹپ٦و٭ً)٥ٺى اٹپَزڈډ الاعپبٹً( ٭ً ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه     

 اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه.

 ٍبكٍبً: ٥ٍڂخ اٹجؾش: 
(  ٽڀ اٹپغزپ٤ اٹٶٺً ٹلا٭واك %7( اٍزجبځخ ، ڇ رْٶٸ )137ا٥زپل اٹجبؽش ٥ٍڂخ ٥ْڈائٍخ ثٍَٞخ، ثڈاٱ٤ )    

 ( ٽڈ٬١ .1956ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه ڇاٹجبٹ٨ ؽغپڄ ) اٹ٦بٽٺٍڀ ٭ً 
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 ٍبث٦بً: ٽڂچظ اٹجؾش:
ا٥زپل اٹجؾش اٹپڂچظ اٹڈٕٮً ٵڈځڄ ٌؾٲٰ ثٍبځبد ڇٽ٦ٺڈٽبد ؽڈٷ آهاء الأّقبٓ ڇرڈعچبرچټ ٍڈاءً أٵبٿ      

ٽَؾبً ٽٶزڈثبً )الاٍزجبځخ( أٻ ّٮڈٌبً، ڇڅڈ ٽڂچظ ٽلائټ ٹٺلهاٍبد اٹزً رزڈفى اٹڈٕڈٷ اٹى اٹ٦لاٱخ ثٍڀ 
كٹخ روا٥ً اٹَجت ڇاٹزؤصٍو، ڇلاٍٍپب اٹپز٪ٍواد ڇرؤصٍواد رٺٴ اٹ٦لاٱخ، ٵپب ا٥زپل اٹپڂچظ اٹزغوٌجً ٵڈځڄ ٌيڇك ثؤ

 ڇعڈك ٭وٍٙبد ٍٍزټ اٹزؾٲٰ ٽڀ ٕؾزچب ٽٍلاځٍبً ڇڅنا څڈ ٽڂچظ رغوٌجً ثؾل مارڄ . 
 

 المبحث الاول

 الاطار الفكري للاقتدار المعرفي
 ط

 رپچٍل: 
اٹجؾش  إجؼ ٽڈٙڈ٣ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٹٺپڈاهك اٹجْوٌخ اٹپجل٥خ ٽڈٙڈ٥بً ٽچپبً ثبٹڂَجخ ٹٺٶضٍو ٽڀ ؽٍش      

ڇاٹلهاٍخ ، ؽلاصخ ڇځلهح اٹپ٦بٹغبد ٍڈاء أٵبځذ اٹڂ٢وٌخ ٽڂچب اٻ اٹزٞجٍٲٍخ ٭ً څنا اٹپڈٙڈ٣، ڇٽڀ څڂب عبء 
 څنا اٹپجؾش ٹ٦ٍوٗ ٽٮچڈٻ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ڇاڅپٍزڄ ڇاڅلا٭ڄ ڇاث٦بكڃ الاٍبٍٍخ .
َجخ ٹغپ٤ٍ اٹٶزبة ڇاٹجبؽضٍڀ اڇلًا : ٽٮچڈٻ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً : ځ٢وا ٹ٦لٻ رڂبڇٷ ٽٮچڈٻ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ثبٹڂ

ٙپڀ ٽڈا٤ٍٙ اكاهح اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ٭ً ٽغبٷ اٹ٦پٸ اٹٍَبؽً ، ڇٹٶڈځڄ ٦ٌُل ٽڀ اٹپڈا٤ٍٙ اٹؾلٌضخ اٹزً 
كفٺذ اٹَبؽخ اٹ٦ٺپٍخ ، ٹنا ٭بٿ څنا اٹجؾش ٍٍؾبڇٷ ڇ٤ٙ ؽغو الأٍبً ٹپٮچڈٻ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ڇاٍزقلاٽبرڄ 

خ ، ٭بلاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٦ٌل ځْبٝب ٥ٲٺٍب ٽپٍيا رٚٞٺ٤ ثڄ ٥پٺٍخ ٭ً ٽغبٷ اكاهح اٹپڈاهك اٹجْوٌخ اٹٍَبؽٍ
اٹزٮٶٍو اٹني ٦ٌزجو ثپضبثخ آٹٍبد اّز٪بٷ اٹ٦ٲٸ ٥ڂل اٹٲٍبٻ ثبٹ٦پٺٍبد الأٍبٍٍخ )الإكهاٳ ڇاٹزنٵو( أي )اٹزٮٶٍو( 

ثْٶٸ  اٹني ٦ٌل كاٹخ أٍبٍٍخ ٥ٺى ٽلډ رٞڈه ڇاهرٲبء اٹ٦پٺٍبد اٹپ٦و٭ٍخ اٹزً رَزڂل اٹى اٹٲلهاد اٹپزغَلح
ٱڈح اڇ ٝبٱخ ڇاٹزً ٌپزٺٶچب اٹٮوك ٹزئڅٺڄ لإعواء اٹ٦پٺٍبد اٹپ٦و٭ٍخ ، ٵڈځچب رپضٸ ٭وٍٙخ رَزڂزظ ٽڀ الأكاء 
الأٍبٹٍت اٹٲبثٺخ ٹٺٲٍبً ڇٱل ارٮٰ ٥ٺى اٿ اٹٲلهاد اٹپ٦و٭ٍخ رْزوٳ ٭ً ٵٸ أځڈا٣ اٹزٮٶٍو ڇرزجبٌڀ ٭ً ځڈ٣ ڇٵټ 

ڂبٱل الإثلا٥ً ڇؽٸ اٹپْٶلاد ڇڅً : ڇ٤ٙ اٹپَٺپبد ، اٍزقلاٽچب ؽَت أځڈا٣ اٹزٮٶٍو ڇأڅلا٭ڄ )ٵبٹزٮٶٍو اٹ
ڇاٹٮوڇٙبد ، اٹزٮٍَو ، الاٍزڂزبط ، رٲلٌټ اٹؾغظ ڇاٹجواڅٍڀ ، اٹزؾٺٍٸ ، اٹزوٵٍت ، اٹزٲڈٌټ ( ، )اثڈ ؽٞت ، 

1983 :15 ) 
ڇٱل ر٦لكد اٹزَپٍبد ڇاٹپٖٞٺؾبد اٹزً اٍزقلٽچب اٹ٦ٺپبء ٭ٍپب ٌز٦ٺٰ ثزڈٍٙؼ اٹٲلهاد اٹپ٦و٭ٍخ ،  

ٺٰ ٥ٺٍچب اٹج٦٘ اٍټ الأٍبٹٍت اٹپ٦و٭ٍخ ڇأٝٺٰ ٥ٺٍچب ٱَټ أفو اٍټ أٍبٹٍت اٹزؾٶټ اٹپ٦و٭ً ، ٭ٲل أٝ
ڇالاٍزوارٍغٍبد اٹپ٦و٭ٍخ أڇ أځپبٛ اٹ٦پٺٍبد اٹپ٦و٭ٍخ ، ڇ٦ٌڈك اٹَجت ٭ً مٹٴ اٹى افزلا٫ اٹڂ٢وح اٹٮٺَٮٍخ أڇ 

رٮٍَوڅب . )أثڈ ٥لاٻ ڇّو٬ٌ ،  اٹڂ٢وح اٹ٦ٺپٍخ اٹٲبئپخ ٥ٺٍچب أٵضو ٽڀ ٵڈځچب افزلا٭بد ٭ً ّوػ اٹ٢بڅوح أڇ
1989  :109  . ) 

ڇىٽلاإڃ( ثبځڄ اما ٵبځذ ث٦٘ اٹپچبهاد اٹجْوٌخ ٌپٶڀ اٍزٲٞبثچب ثْٶٸ  Adamsڇٱل اّبه ٵٸ ٽڀ)
ٽجبّو ٽڀ ٍڈٯ اٹ٦پٸ أڇ اٹجٍئخ اٹقبهعٍخ ٭بٿ اٹپڂ٢پخ رؾزبط أٌٚب أٿ رغ٦ٸ  ٽڀ څنڃ اٹپ٦به٫ ٽلفلاد 
رغوي ٥ٺٍچب ٥پٺٍبد اٹزؾڈٌٸ اٹپڂبٍجخ ٹٶً رٖجؼ ٽ٦به٫ ٭وكٌخ ڇٽڂ٢پخ رَزڂل ٥ٺٍچب اٹپڂ٢پخ ٭ً فٺٰ 

ٹپ٦و٭ً ٵٲلهاد أٍبٍٍخ ماد أڅپٍخ ٵجٍوح ٹزٶڈٌڀ اٹغبځت اٹپچټ ٽڀ هأً اٹپبٷ ڇڅڈ هأً اٹپبٷ ٩ٍو اٹزواٵټ ا
(  ، ڇثنٹٴ ٌزٞٺت ٽڀ اكاهح اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ٭ً اٹپڂ٢پبد  Adams, et. al, 2006 : 79اٹپٺپڈً )

بة، ڇٵپب ٌئٵل اٹٍَبؽٍخ ڇاٹٮڂلٱٍخ أٿ رٶڈٿ ٱبكهح ٥ٺى ىٌبكح هٍٕلڅب اٹپ٦و٭ً ٽڀ فلاٷ ٥پٺٍبد الاٍزٲٞ
( أٿ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٹلډ اٹپڈاهك اٹجْوٌخ اٹپ٦و٭ٍخ ٌزٶڈٿ ځزٍغخ رٞڈه اٹ٦ڈٹپخ ڇٱٍبٻ 13: 2008)ځب٬ٌ، 

اٹپڂ٢پبد ٹزڂپٍخ ٽڈاهكڅب اٹٮٶوٌخ ٽڀ فلاٷ اٹنٵبء اٹزڂ٢ٍپً ڇاٹپٍيح اٹزڂب٭ٍَخ ڇر٦يٌي اٹز٦بڇٿ اٹني ٌَب٥ل 
٦خ اٹَڂڈٌخ ٹٶٸ ٥ٚڈ ٭ً اٹپڂ٢پخ ٥ٺى أٍبً ٽَبڅپزڄ ٭ً رؾٲٍٰ اٍزوارٍغٍبد ٥لٌلح ٽڂچب ٽبٌقٔ ثبٹپواع

اٹٶپٍخ ڇاٹڂڈ٥ٍخ ثبٹپ٦و٭خ ٭ً ٱب٥لح اٹپ٦و٭خ ، ڇرْغ٤ٍ اٹ٦بٽٺٍڀ ٥ٺى الإثلا٣ ڇاٹزٶ٬ٍ ٽ٤ اٹز٪ٍو اٹجٍئً 
 ڇفبٕخ اٹجٍئخ اٹزڂب٭ٍَخ ٽڀ فلاٷ رْٶٍٸ ٭وٯ اٹپْوڇ٣ اٹپَزڂلح اٹى اٹپ٦و٭خ .

پ٦و٭خ څً ځزبط رٮب٥ٺً ٹپٮچڈٻ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٹلډ ( ٭ٲل ا٥زجو أٿ اٹ18:  2010أٽب )اٹوث٦ًٍ ،
اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ؽٍش رڂْؤ ٽڀ اٹقجوح ڇاٹزغبهة اٹڈاٱ٦ٍخ ڇاٹ٦ٲٺٍخ اٹزً ٦ٌٍْچب أ٭واك اٹپغزپ٤ ڇاٹؾٖڈٷ ٥ٺى 
څنڃ اٹلهاٍبد ڇالأثؾبس اٹ٦ٺپٍخ ، ٽ٦زجوا أځچب ٽٖله ٱڈح ڇكا٭٤ ځؾڈ اٹزٲلٻ ڇالاهرٲبء ڇرڈٹٍل هأً اٹپبٷ 

( ٥ڀ  94:  2010٭زؼ الأٍڈاٯ ٹٺپڂب٭َخ ڇرؾٲٍٰ اٹزڂپٍخ اٹجْوٌخ ، ٵپب رؾلس) اٹؾلهاڇي ، ڇرَبڅټ ٭ً 
ٽڈٙڈ٣ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٽڀ فلاٷ اّبهرڄ ٹٺ٦ڂٖو اٹجْوي اٹني ا٥زجوڃ  ٽٖله اٹضوڇح اٹپ٦و٭ٍخ ٭ٮً ٥ٲڈٹچټ 

و٦ٌخ اٹز٪ٍٍو ، ڇٱل ٌزڈٹل الإثلا٣ ڇٍجٸ اٹزٞڈٌو اٹپَزپو اٹني  ٌٚپڀ ٹٺپڂ٢پبد اٹجٲبء ثڂغبػ ٭ً ثٍئخ ٍ
رڈٕٸ اٹى أٿ اٹپڂ٢پبد اٹزً رپزٺٴ هأً ٽبٷ ٽ٦و٭ً ر٦ل څً اٹپڂ٢پبد اٹٲبكهح ٥ٺى اٹڂغبػ ڇاٹزٲلٻ ڇاثزٶبه 
اٹپٍيح اٹزڂب٭ٍَخ ، ٽئٵلا ٥ٺى كڇه هعٸ اٹپ٦و٭خ اٹپؾڈهي ٭ً ٽڂ٢پبد ٽقبٹٮخ  ٹٺپ٦و٭خ ڇٽب ٭ٍڄ ٱلٽب ځؾڈ 

( ٱل رڂبڇٷ ٝج٦ٍخ اٹ٦لاٱخ ثٍڀ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً  57 : 2010ٽغزپ٤ اٹپ٦و٭خ . ٭ً ؽٍڀ ځغل أٿ) عپٍٸ ، 

1 
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ڇاٹٮوك كافٸ اٹپڂ٢پخ ٭ً ٽؾبڇٹخ ٽڂڄ ٹلإّبهح اٹى ٵٍٮٍخ ٥پٸ اٹپڈاهك اٹجْوٌخ اٹپ٦و٭ٍخ ٽئٵلا ٥ٺى اٹ٦پٺٍبد 
اٹپ٦و٭ٍخ اٹزً رزڈٹل ٽڀ اكهاٳ اٹٮوك ٹٺپ٦ٺڈٽبد ڇؽٖڈٹڄ ٥ٺٍچب ، ڇاٿ څڂبٳ افزلا٭بد ثٍڀ الا٭واك ٭ً ٽَزڈډ 

بد ٹلٌچټ ڇٽڀ صټ ٭ً اٹڂپٜ اٹپ٦و٭ً ، ڇاٿ اٹجٍبځبد اٹپ٦و٭ٍخ ٹلډ الأ٭واك رزؾلك ٽڀ فلاٷ ٽ٦بٹغخ الاكهاٵ
اٹپلفلاد ٽڀ اٹجٍئخ اٹقبهعٍخ )اٹجٍبځبد ڇاٹپ٦ٺڈٽبد ( ٭ً ٥ٲڈٹچټ ، ٹز٢چو ځزبئغچب ٥ٺى ٍٺڈٵٍبرچټ 

 ڇرٖو٭برچټ.  
فلاٷ اٹزؤٵٍل ٥ٺى أٿ عڈڅو ( اٹى ٽٮچڈٻ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٽڀ  38:  2012ٵپب أّبه ) اٹٞبڅو ، 

اٹٲلهاد اٹپ٦و٭ٍخ ٌورٶي ٥ٺى اٹٲلهاد ٥ٺى اٍزوعب٣ ٽبڅڈ ٽ٦وڇ٫ ڇٽب عوډ ر٦ٺپڄ ڇڇ٦ٙڄ ٭ً اٹٲڈا٥ل 
 اٹپ٦و٭ٍخ ، ٵپب ٌورٶي ٥ٺى اٹ٦ًَ ٹڈ٤ٙ اٹپ٦و٭خ اٹپْزوٵخ ٹٺپڂ٢پخ رؾذ رٖو٫ اٹ٦بٽٸ ٭ً ٽڈٱ٤ ٥پٺڄ . 

 

 صبځٍبً:أڅپٍخ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً :
زلاه اٹپ٦و٭ً ٹٺپڂ٢پبد ثْٶٸ ٥بٻ ٽڀ فلاٷ ٽب رَپڈا اٹٍڄ څنڃ اٹپڂ٢پبد ٭ً رڈ٭ٍو رؤرً أڅپٍخ الاٱ 

اٹپڈاهك اٹجْوٌخ اٹپ٦و٭ٍخ اٹٲبكهح ٥ٺى ٽڈاعچخ الأؽلاس ثٶٮبءح ڇ٭ب٥ٺٍخ ڇڇ٭ٰ عچڈك ٽقٜٞ ٹچب ڇٽلهڇٍخ 
ڇٽؾٶپب ثغچڈكڅب  ڇٌورجٜ الاڅزپبٻ اٹپزياٌل ٽڀ ٱجٸ اٹپڂ٢پبد ث٦پٺٍخ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ڇأڅپٍزچب اهرجبٝب ڇصٍٲب

لاٿ رٖجؼ ٽڂ٢پبد ر٦ٺټ ٦ٌَى ٭ٍچب اٹپلٌوڇٿ اٹى فٺٰ صٲب٭خ ڇځ٢بٻ ٽ٦ٍڀ ٽڀ اعٸ اٵزَبة ٽ٦و٭خ علٌلح 
ڇاٹٍَٞوح ٥ٺى ٵٸ ٽڀ اٹپ٦و٭خ اٹ٢بڅوٌخ ڇاٹٚپڂٍخ ڇڇ٦ٙچب ٭ً اٹپٶبٿ اٹپڂبٍت ڇاٹڈٱذ اٹپڂبٍت، ڇاٍزڂبكا 

ٽڀ فلاٷ ځْبٝبرچب اٹپقزٺٮخ ٵبَرً :  ( ٭بٿ أڅپٍخ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً رٶپڀ  Rastogi , 2000اٹى )
 ( 59:  2003)اٹپٮوعً ڇٕبٹؼ ، 

 اځزبط ٽ٦و٭خ علٌلح .  .1
 اٹؾٖڈٷ ٥ٺى ٽ٦و٭خ ٱٍپخ ٽڀ ٽٖبكه فبهعٍخ .  .2
 اٹؾٖڈٷ ٥ٺى اٹپ٦و٭خ ٭ً ٕڂ٤ اٹٲواه .  .3
 اكفبٷ اٹزؾٍَڂبد ٭ً اٹ٦پٺٍبد ڇاٹپڂزغبد ڇاٹقلٽبد .  .4
 غٍبد . رٮو٨ٌ اٹپ٦و٭خ ٭ً ڇصبئٰ ڇٱڈا٥ل ڇثٍبځبد ڇثواٽ .5
 رَو٤ٌ ځپڈ اٹپ٦و٭خ ٽڀ فلاٷ الاثزٶبه ڇاٹؾڈا٭ي . .6
 ځٲٸ اٹپ٦و٭خ اٹپزڈا٭وح اٹى أٱَبٻ ڇ٭وڇ٣ أفوډ ٽڀ اٹپڂ٢پخ ڇفبهعچب .  .7

( ثبٿ أڅپٍخ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً رٶپڀ ٭ً  Awad & Chaziri , 2004 : 2٭ً ؽٍڀ اّبه ٵٸ ٽڀ )
رغپ٤ٍ ڇاٍزقلاٻ اٹقجواد اٹپزواٵپخ اٹپڈعڈكح ٭ً أي ٽٶبٿ ٭ً الأ٥پبٷ ٍڈاء أٵبٿ ٭ً اٹڈصبئٰ اڇ ٱڈا٥ل 
اٹجٍبځبد اڇ ٭ً ٥ٲڈٷ اٹ٦بٽٺٍڀ لإٙب٭خ اٹٲٍپخ ٹٺْوٵخ ٽڀ فلاٷ الاثزٶبه ڇاٹزٞجٍٰ ڇرٶبٽٸ اٹپ٦و٭خ ٭ً ٝوٯ 

( اٹى أڅپٍخ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٹٺپڂ٢پبد ٽڀ فلاٷ  ٩Grossman , 2006 : 243ٍو ٽَجڈٱخ، ٵپب ٌٍْو )
اٍزقلاٽڄ ٭ً ىٌبكح ٭ب٥ٺٍخ ڇٱڈح رؤصٍو ٽ٦به٫ اٹپڂ٢پخ ٽچپب ٵبٿ ځڈ٥چب ڇٝج٦ٍخ ٥پٺچب ، ٵپب رؾزبعچب أٌٚب 

َب٥ل ٹزؾٲٍٰ اٹڂپڈ ڇاٹجٲبء ڇالاٍزپواه ڇٌپٶڀ ا٥زجبه الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٹپب ٹڄ ٽڀ أڅپٍخ لأي ٽڂ٢پخ ٵڈځچب ر
 ٭ً رؾٲٍٰ اَرً :

 .  Core Competenciosر٦يٌي ڇرٲڈٌخ اٹٲلهاد ڇاٹغلاهاد اٹغڈڅوٌخ ٹٺ٦پٸ  .1
 رَو٤ٌ أځْٞخ الإثلا٣ ڇالاثزٶبه ڇرَو٤ٌ ٥پٺٍخ رؾڈٌٸ اٹٮٶوح اٹغلٌلح اٹى اٹَڈٯ .  .2
 رؾٍَڀ ڇرَو٤ٌ ٥پٺٍخ ٕڂ٤ اٹٲواهاد  .3
 ثڂبء ٽٍيح رڂب٭ٍَخ ٽَزلاٽخ)اٹپؾب٭٢خ ٥ٺى اٹپڈٱ٤ اٹزڂب٭ًَ ڇاٹپٍيح اٹزڂب٭ٍَخ ٹٺپڂ٢پخ(.  .4
 ر٦يٌي ڇرٲڈٌخ اٹزياٻ اٹپڂ٢پخ ) ثؤځْٞخ ڇاٍزوارٍغٍبد ڇأڅلا٫ ٽؾلكح(.      .5

( ٭ٍئٵل ٥ٺى اٿ اڅپٍخ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٌزَټ ثبٹٲلهح ٥ٺى رؾٲٍٰ  281:  2010أٽب ) اٹَٶبهځڄ ، 
ٍَخ ڇالاثزٶبه ڇاٹزپٍي ڇٵَت اٹيثڈٿ ڇرؾٲٰ اٹوثؼ ٽڀ فلاٷ اٹَجٰ ٭ً رڈ٬ٍ١ اٹپ٦و٭خ اٹپٍيح اٹزڂب٭

 ڇاٍزضپبهڅب ٭ً اٹپڂ٢پخ ، ڇٱل ؽلك ٽغپڈ٥خ ٽڀ اٹٮڈائل اٹزً رؾٲٲچب ٥پٺٍخ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ڇڅً ٵبَرً : 
به٫ رؾٍَڀ اځزبعٍخ ڇٵٮبءح اٹپڂ٢پخ ٽڀ فلاٷ رٲٺٍٸ اٹڈٱذ ڇاٹغچل اٹلاىٽٍڀ ٹٺؾٖڈٷ ٥ٺى اٹپ٦ .1

 اٹپقزٺٮخ . 
 رْغ٤ٍ الاثزٶبه ڇاٹٲلهاد ٽڀ فلاٷ : .2

 رٞڈٌو ّجٶبد ٹزَچٍٸ رجبكٷ اٹپ٦ٺڈٽبد .  . أ
 الاٍزٮبكح ڇاٹز٦ٺټ ٽڀ اٹزغبهة اٹَبثٲخ .  . ة

 رَچٍٸ ٥پٺٍخ ٕڂ٤ اٹٲواه .  .3
 ثڂبء ماٵوح اٹپڂ٢پخ .  .4
 الاهرٲبء ثبرغبڅبد اٹپڈ١ٮٍڀ ځؾڈ اٹپْبهٵخ ڇرجبكٷ اٹپ٦و٭خ ڇاٹْٮب٭ٍخ.  .5
 اٹپَبڅپخ ثْٶٸ ٭ب٥ٸ ٭ً رؾٲٍٰ اڅلا٫ اٹپڂ٢پخ ڇثبٹزبٹً الاڅلا٫ اٹڈٝڂٍخ .  .6
 اٹپَبڅپخ ٭ً ٽبٍخ اٹ٦پٸ .  .7
 عپ٤ ڇرڈصٍٰ اٹپ٦به٫ ڇځْوڅب ٹزَچٍٸ اٹڈٕڈٷ اٹٍچب .  .8
 اكاهح اٹپڈعڈكاد اٹپ٦و٭ٍخ ثٶٮبءح ڇ٭٦بٹٍخ .  .9
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ً ٽڀ اثوى ٽزٞٺجبد ثڂبء ڇځزٍغخ ٹپب رٲلٻ ٭بٿ اٹلهاٍخ رزغڄ اٹى ا٥زجبه اٿ أڅپٍخ الاٱزلاه اٹپ٦و٭
اٹپَزٲجٸ ڇڅنا الاٱزلاه  لاٌٲزٖو ٥ٺى اٹپَزڈډ اٹ٦ٺپً ٭ٲٜ ثٸ څڈ ٌپزل اٹى رڈٹٍل ڇرٞڈٌو أ٭ٶبه علٌلح ثٶٺٮخ 

 اٱٸ اڇ ثلڇٿ رٶٺٮخ اٙب٭ٍخ . 
 

 صبٹضبً: أڅلا٫ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً:
ٌقلٻ اڅلا٫ اٹپڂ٢پبد  ر٦َى اٹپڂ٢پبد اٹى رڈ٭ٍو اٹپ٦و٭خ ثْٶٸ كائټ ڇروعپزچب اٹى ٍٺڈٳ ٥پٺً       

ڇٌؾٲٰ اٹٶٮبءاد ڇاٹٮب٥ٺٍخ ٹچب ڇمٹٴ ٽڀ فلاٷ ٽبرپزٺٶڄ ٽڀ ٽڈاهك ثْوٌخ ٽ٦و٭ٍخ رئكي كڇها ٵجٍوا ٭ً څنا 
( اٹى اٿ اٹچل٫ الأٍبًٍ ٹلاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٌزپضٸ   Nonaka , 1995:144اٹپغبٷ . ڇٱل ثٍڀ ځڈځبٵب )

 Stewart & Koufmanثزَچٍٸ اٹپْبهٵخ اٹٶٮئ ڇاٹٮب٥ٺخ ٹٺپ٦و٭خ ثٍڀ أ٥ٚبء اٹزڂ٢ٍټ ، ڇٌٍْو ٵٸ ٽڀ )
( اٹى اٿ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٌچل٫ اٹى فٺٰ ٽڂ٢پخ ٽز٦ٺپخ ڇاٹپْبهٵخ ثوثٜ رل٭ٰ اٹپٲبكٌو  208 : 1995 ,

 ڈٹلح ٥ڀ ٝوٌٰ الأ٭واك ڇكافٸ أعياء اٹپڂ٢پخ . اٹٶجٍوح ٽڀ اٹپ٦ٺڈٽبد اٹپز
( اٹى رجبٌڀ ڇعچبد اٹڂ٢و ٭ً رؾلٌل أڅلا٫ الاٱزلاه  Strikontaiah , 2000 :7٭ً ؽٍڀ أّبه ) 

اٹپ٦و٭ً اٍزڂبكا اٹى افزلا٫ اٹزڈعچبد ڇاٹقٺٮٍبد ڇالاڅزپبٽبد اٹ٦پٺٍخ أڇ الأٵبكٌپٍخ أڇ الإكاهٌخ أڇ ٩ٍوڅب ڇٽب 
ٌڂ٦ٶٌ ٥ٺى ٝج٦ٍخ ڇعچبد اٹڂ٢و ماد اٹ٦لاٱخ ، ڇاٿ ٽَب٥لح اٹپڂ٢پبد ٭ً ثٲبئچب ٽڂب٭َخ ٌٶڈٿ ثيٌبكح 

ٍزوارٍغٍبد ، اٹپڂزغبد، ڇأ٭ٚٸ اٹپپبهٍبد ٹپڂب٭ٍَچب ، ڇىٌبكح فلٽخ اٹيثڈٿ، أٽب ) اٹ٢بڅو ، ٽ٦و٭زچب ثبلا
 ( ٭ٲل أٵل اٹى أٿ أڅلا٫ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً رٶپڀ ثبلارً:90:  2009
 رجٍَٜ اٹ٦پٺٍبد ڇفٮ٘ اٹزٶبٹ٬ٍ ٥ڀ ٝوٌٰ اٹزقٺٔ ٽڀ الإعواءاد اٹپٞڈٹخ أڇ ٩ٍو اٹٚوڇهٌخ .  .1
 وٌٰ افزياٷ اٹيٽڀ اٹپَز٪وٯ ٭ً رٲلٌټ اٹقلٽبد اٹپٞٺڈثخ. رؾٍَڀ فلٽخ اٹ٦پلاء ٥ڀ ٝ .2
 رجڂً ٭ٶوح الإثلا٣ ٥ڀ ٝوٌٰ رْغ٤ٍ ٽجلأ رل٭ٰ الأ٭ٶبه ثؾوٌخ .  .3
 رٮ٦ٍٸ اٹپ٦و٭خ ڇهأً اٹپبٷ اٹٮٶوي ٹزؾٍَڀ ٝوٯ اٌٖبٷ اٹقلٽبد .  .4
 ىٌبكح اٹ٦بئل اٹپبٹً ٥ڀ ٝوٌٰ رَڈٌٰ اٹپڂزغبد ڇاٹقلٽبد ثٮ٦بٹٍخ اٵجو.  .5
 پخ ڇرٞڈٌو ٥لاٱبرچب ثپضٍلارچب .رؾٍَڀ ٕڈهح اٹپڂ٢ .6
 رٶڈٌڀ ٽٖله ٽڈؽل ٹٺپ٦و٭خ. .7
 فٺٰ اٹپ٦به٫ اٹٚوڇهٌخ ٹزٞڈٌو اٹپڂ٢پخ .  .8

ڇثڂبءا ٥ٺى ٽب رټ مٵوڃ ، رؤرً أڅپٍخ أڅلا٫ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٽڀ فلاٷ الأڅلا٫ اٹزً ر٦َى عپ٤ٍ  
و٭خ ٹٺپڂ٢پخ ثْٶٸ كائټ ، اٹپڂ٢پبد ٹزؾٲٍٲچب ڇٽڀ ٙپڂچب اٹپڂ٢پبد اٹٍَبؽٍخ ڇاٹچل٫ الأٍبًٍ رڈ٭ٍو اٹپ٦

ڇروعپزچب اٹى ٍٺڈٳ ٥پٺً ٌقلٻ أڅلا٫ اٹپڂ٢پخ ثزؾٲٍٰ اٹٶٮبءح ڇاٹٮب٥ٺٍخ ٽڀ فلاٷ رقٍٜٞ عچڈك الاٱزلاه 
اٹپ٦و٭ً رؾٲٍٰ الأڅلا٫ الإٍزوارٍغٍخ ڇاٹزْ٪ٍٺٍخ ٹٺپڂ٢پخ ، ٵپب أځچب رڈ٭و ٽئّوا ٽچپب ٹلإٍچبٻ ٭ً اىاٹخ 

ٹزٞڈٌو ڇاٹز٪ٍٍو ٹپڈاٵجخ ٽزٞٺجبد اٹجٍئخ ثغپ٤ٍ أځڈا٥چب ، ڇريٌل ٽڀ اٹٲٍڈك ، ڇا٥بكح اٹچٍٶٺخ اٹزً رَب٥ل ٭ً ا
 ٥ڈائل اٹپڂ٢پخ ڇهٙب اٹ٦بٽٺٍڀ ڇڇلائچټ . 

 هاث٦بً: اث٦بك الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً: 
ؽبڇٷ اٹجبؽضڈٿ ثْٶٸ ٽجبّو اڇ ٩ٍو ٽجبّو ڇ٬ٕ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٽڀ فلاٷ ٽغپڈ٥خ ٽڀ الاث٦بك          

ڇرٮٍَو ٹٶٸ اٹغڈاځت اٹپز٦ٺٲخ ثچب لا٥ٞبء اٹٖڈهح اٹپڈٙڈ٥ٍخ ٹچب ٥ٺى ڇ٭ٰ  اٹزً عبءد ث٦ل ٥پٺٍبد رؾٺٍٸ
هإٌزچټ ٹپؾزڈاڅب ڇٽٚپڈځچب ، ٭بٹ٪بٌخ ٽڀ كٱخ رؾلٌل اث٦بك الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٵڈځڄ ماد اڅپٍخ ٵجٍوح ٦ٌٶٌ 

خ ڇٽڀ ٽَزڈډ ٽزپٍي ٽڀ اٹٶٮبءاد الاځَبځٍخ ڇالاٽزٍبى اٹْقًٖ ڇالاٹزياٻ ثبٹزڈعٍڄ الافلاٱً ، څنا ٽڀ عچ
عچخ افوډ ٭چڈ لاٌٶپڀ ٭ٍپب ٦ٌو٭ڄ اٹٮوك ٭ٲٜ ، ڇٹٶڀ ٭ً ٵٍٮٍخ اٍزقلاٻ ٽ٦و٭خ الاكاهح ٭ً اٹز٦و٫ ٥ٺى 

( أث٦بك الاٱزلاه 1(، ڇٌجٍڀ اٹغلڇٷ )Bierly , et, at , 2000 : 602ّئڇٿ اٹؾٍبح اٹ٦پٺٍخ ثٖڈهح ٭٦بٹخ )
ثَجت روٵي ارغبڃ ٩بٹجٍخ اٹلهاٍبد ( ڇمٹٴ 2014ڇٹ٪بٌخ  2002اٹپ٦و٭ً ڇ٭ٰ أكاء ٥لك ٽڀ اٹجبؽضٍڀ ٽڂن )

٭ً څنا اٹپغبٷ ځؾڈ اٹپ٦و٭خ ٭ً ثلاٌبد اٹٲوٿ اٹؾبكي ڇاٹ٦ْوٌڀ ، ڇٹنٹٴ ٌزٚؼ ٽڀ اٹغلڇٷ اٹپنٵڈه ٽلډ 
رؤٍّو ٵٸ ٵبرت أڇ ثبؽش ڇارٲبځڄ ٽ٤ الأث٦بك اٹڈاهكح ٭ً اٹغلڇٷ ، ڇٵڂزٍغخ ٹنٹٴ ٌپٶڀ اٹزڈٕٸ اٹى اٿ الأث٦بك 

ً رزٚپڀ )رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ، ارقبم اٹٲواهاد ، اٹزٮٶٍو الإثلا٥ً، اكاهح الأٍبٍٍخ ٹجڂبء الاٱزلاه اٹپ٦و٭
%( څً الأث٦بك اٹزً ٍز٦زپلڅب اٹلهاٍخ ٭ً الأث٦بك 69 -51اٹپ٦و٭خ( ڇاٹزً ؽٖٺذ ٥ٺى ځَجخ رزواڇػ ٽبثٍڀ )

ٵبرت ڇارٮبٱڄ ( ٽلډ رؤٍّو ٵٸ 1الأٍبٍٍخ ٹجڂبء الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ، ڇرجٍڀ ٹڂب ٽڀ فلاٷ الاٝلا٣ ٥ٺى اٹغلڇٷ )
%( ٽڂچټ ثج٦ل 67ٽ٤ اٹپ٦بځً اٹڈاهكح ٭ً اٹپٮبڅٍټ اٹپنٵڈهح آځٮب ٹٺپ٦و٭خ ، ام ٌؾٲٰ اٹغلڇٷ كلاٹخ ٥ٺى ارٮبٯ )

%( ٹزٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ، 69%( لارقبم اٹٲواه، ڇ)69%( ٹٺزٮٶٍو الاثلا٥ً، ڇ)51اكاهح اٹپ٦و٭خ ، )
 : ڇثڂبءا ٥ٺى مٹٴ ٭ٲل ا٥زپلد اٹلهاٍخ الأث٦بك الارٍخ 

 رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد : . أ
رْچل رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً اٹڈٱذ اٹؾبٹً ځپڈ ٵجٍوا ٭ً ٽقزٺ٬ اٹپغبلاد ام إٔجؾذ ثپقزٺ٬      

ٽٶڈځبرچب ٥ڂٖوا ٽچپب ٽڀ ٥ڂبٕو اٹڂْبٛ اٹٍَبؽً اٹني رٲڈٻ ثڄ اٹپڂ٢پبد اٹٍَبؽٍخ ځ٢وا ٹپب رڈ٭وڃ څنڃ 
ٹغخ اٹپڈاٱ٬ اٹزً رٖبك٭چب اٹزٲڂٍخ ٽڀ ٽ٦ٺڈٽبد كٱٍٲخ ڇٍو٦ٌخ رَب٥ل الإكاهح اٹ٦ٺٍب ٥ٺى ارقبم اٹٲواهاد ڇٽ٦ب
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(   Cattenazzi & Forbes , 1995ڇثپب ٌؾٲٰ ٽٍياد رڂب٭ٍَخ ٹچنڃ اٹپڂ٢پبد . ڇٱل أّبه ٵٸ ٽڀ )
ڇٍبئٸ  –ثبٿ څڂبٳ ارٮبٱب ٥ٺى اٿ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٌپٶڀ أٿ رٲ٤ ٙپڀ صلاس ٭ئبد ڇڅً : اٹؾبٍجبد 

 الارٖبلاد .  –اٹزقيٌڀ 
ڇىٽلاإڃ( اٹى اٿ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد څً ٽغپڈ٥خ ٽڀ اٹجٍبځبد    Fernandez٭ً ؽٍڀ اّبه )

اٹزً رپذ ٽ٦بٹغزچب ڇڇٕٮچب ڇرټ رورجچب ڇڇٕٮچب ثْٶٸ ٽٮچڈٻ ڇما ٽ٦ڂى ڇٽٲٍل ثبٹغڂٌ اٹجْوي ، ام ٌڈعل 
صلاس ځْبٝبد اٍبٍٍخ ٭ً ځ٢بٻ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ڇاٹزً ر٦پٸ ٥ٺى اځزبط اٹپ٦ٺڈٽبد اٹزً رؾزبط اٹٍچب 

ٹٺپَب٥لح ٭ً ارقبم اٹٲواهاد ڇڅنڃ اٹڂْبٝبد څً    )٥ڂبٕو اٹپلفلاد، )اٹپ٦بٹغخ ڇرْپٸ ٥پٺٍبد  اٹپڂ٢پبد
 : Fernandez, et. at , 2004اٹؾَبة ، اٹزورٍت ، اٹٮوى ، اٹزٖڂ٬ٍ ، ..اٹـ(، ٥ڂبٕو اٹپقوعبد( )

20.) 
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 ( 1اٹغــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلڇٷ )
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( ثؤځچب ٍلاػ ؽبٍټ ٌَب٥ل اٹپڂ٢پبد ثبٹؾٮبٟ ٥ٺى الأٍجٲٍبد  Daft , 2004 : 285٭ً ؽٍڀ أٵل ) 
 اٹزڂب٭ٍَخ ٹپڈاعچخ اٹزڂب٭ٌ اٹ٦بٹپً ڇاٹڈٕڈٷ اٹى ٽزٞٺجبد اٹيثڈٿ ثبٹَو٥خ ڇاٹغڈكح ڇاٹٲٍپخ اٹپلائپخ .

ڇٽپب رٲلٻ رٍْو اٹلهاٍخ ثبٿ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٽٶڈځبد ٙوڇهٌخ رٲڈٻ ثزَچٍٸ ڇاځغبػ اٹ٦پٺٍبد 
كاهي ڇاٹزْ٪ٍٺً ٹٺپڂ٢پخ اٹٍَبؽٍخ ڇىٌبكح اٹؾٖخ اٹَڈٱٍخ ٹچب ، ٵپب اځچب رَب٥ل ٭ً اّجب٣ ٥ٺى اٹ٦ٍٖلٌڀ الإ

 ؽبعبد ڇه٩جبد ڇرٞٺ٦بد اٹپَزٮٍلٌڀ ٽڀ اٹقلٽخ ٭ً اٱٸ ٵٺٮخ ڇعچل ڇڇٱذ ، ڇٱل ڇ٬ٕ ٵٸ ٽڀ ) ًٍٝٞ، 
 (. 2(، رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٽڀ فلاٷ اٹْٶٸ )2010

 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (2اٹْٶٸ )
 ځ٢بٻ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ڇ١بئ٬

 اٹؾبٽل كاه ، ڇاٹؾٺڈٷ ڇاٹزٲڂٍبد اٹزؾلٌبد اٹپ٦و٭خ  اكاهح ،2010 اٍپب٥ٍٸ ٽٖجبػ فٚو،  ًٍٝٞاٹپٖله : 

 . 23ٓ.  الأهكٿ – ٥پبٿ ، 1ٛ  ، ڇاٹزڈى٤ٌ ٹٺڂْو

( ٥پٺٍبد اٹپ٦بٹغخ اٹزً رز٦وٗ ٹچب اٹجٍبځبد اٹڈاهكح ٍڈاء ٵبځذ ٽڀ كافٸ 2ٌزٚؼ ٽڀ اٹْٶٸ )
اٹپڂ٢پبد أڇ ٽڀ فبهعچب ٹززؾڈٷ اٹى ٽ٦ٺڈٽبد ٕبٹؾخ ٹلاٍزقلاٻ ڇرَب٥ل ٭ً ارقبم اٹٲواهاد اٹَٺٍپخ ٽڀ ٱجٸ 
اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ٭ً ٽواٵي ارقبم اٹٲواه ٭ً اٹڈٱذ اٹپڂبٍت ڇثبٹَو٥خ اٹپڂبٍجخ ، ٭ٚلا ٥ڀ اٹپ٦ٺڈٽبد اٹزً 

٭ً اٹز٦و٫ ٥ٺى ٽٞبثٲخ اٹپ٦ٺڈٽبد ٽ٤  روك اٹى اٹپڂ٢پخ ٽڀ فلاٷ اٹز٪نٌخ اٹواع٦خ ڇاٹزً رَبڅټ ثْٶٸ ٵجٍو
ؽبعبد إٔؾبة اٹٲواه اڇ ٥لٻ ٽٞبثٲزچب ، لاٵزَبة اٹپ٦و٭خ اٹلاىٽخ ٭ً رٲٍٍټ ڇرٞڈٌو اٹپ٦ٺڈٽبد ڇثپب ٌؾٲٰ 

( ثؤٿ ٥پٺٍخ اٌٖبٷ اٹپ٦ٺڈٽبد ٌٶڈٿ Redfcnd , 2010 : 188اٹپٖبٹؼ اٹپْزوٵخ ، ٭ً ؽٍڀ ڇٙؼ )
ر٦پٸ ٽ٤ ث٦ٚچب ٭ً ١ٸ ٽغپڈ٥خ ٽڀ اٹٲڈا٥ل ڇالافزٖبٕبد، ڇرٲڈٻ ځزٍغخ ٹلإٽٶبځبد اٹجْوٌخ ڇاَٹٍخ اٹزً 

 .زبؽخ ٹلډ اٹپڂ٢پخ ٹو٭٤ ٵٮبءرچبثغپ٤ ڇرقيٌڀ ڇاٍزوعب٣ ڇثش ڇرؾٲٍٰ الاٍزٮبكح اٹٲٖڈډ ٽڀ اٹپ٦ٺڈٽبد اٹپ
ڇځزٍغخ ٹپب رٲلٻ ٌپٶڀ الاّبهح اٹى أٿ ځ٢ټ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ر٦پٸ ٵڂٍَظ ٽزٶبٽٸ ٽ٤ اٹجٍئخ 

خ الأ٥پبٷ اٹؾلٌضخ ڇمٹٴ ٽڀ اعٸ رٺجٍخ اؽزٍبعبد اٹپَزڈٌبد اٹپقزٺٮخ ٽڀ اٹپ٦ٺڈٽبد اٹزً اٹزڂ٢ٍپٍخ ٹپڂ٢پ
رقزٺ٬ ځڈ٥ب ڇٵپب ؽَت ٝج٦ٍخ ڇځڈ٣ اٹپَزڈٌبد ٭ً اٹپڂ٢پخ ، ٵپب اٿ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد رپضٸ اؽل أڅټ 

اٵضو اٹپڈاىځبد أ٥پلح ٽڂ٢پبد الأ٥پبٷ اٹؾلٌضخ ڇرْٶٸ ٥ڂٖوا ٵجٍوا ٭ً ٽڈاىځبرچب اٹوأٍپبٹٍخ ڇٵپب ر٦ل 
٫ اٹزْ٪ٍٺٍخ ځپڈا ، ڇڅڂبٳ ځ٢وٌبد ٌئٵل ث٦٘ اٹقجواء ٭ٍچب ٥ٺى أٿ الإځٮبٯ ٥ٺى رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٍڈ

 ٦ٌڈك ث٦ڈائل رْ٪ٍٺٍخ ٹٺپڂ٢پخ .
 

 ارقبم اٹٲواه:  . ة

رز٦ٺٰ څنڃ اٹپوؽٺخ ثزؾلٌل اٹپْٶٺخ اٹقبٕخ ثبٹٲواه ڇ٥بكح ر٢چو اٹؾبعخ اٹى ارقبم ٱواه ٽ٦ٍڀ ٥ڂلٽب      
ث٪وٗ رؾٍَڀ  –ٿ څڂبٳ ٦ّڈه ث٦لٻ اٹوٙب ٥ڀ ڇ٤ٙ ٱبئټ اڇ ٭ً ؽبٹخ اٹو٩جخ ٭ً ڇ٤ٙ ٽَزٲجٺً أ٭ٚٸ ٌٶڈ

الإځزبعٍخ  ڇىٌبكح اٹٮ٦بٹٍخ ڇمٹٴ ٹڈ٤ٙ اٹٲواهاد اٹپڂبٍجخ ڇاٹٍَبٍبد اٹزً رقلٻ اٹپڂ٢پخ ، ڇ٭ً څنا اٹٍَبٯ 
( اٿ ٥پٺٍخ ارقبم اٹٲواهاد ر٦زجو ؽغو الأٍبً ٭ً إلاه اٹٲواهاد sterenson , 2009 : 173أّبه )
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اٹپڂبٍجخ ڇاٹڂبعؾخ ، ڇڅً ٥پٺٍخ ٌٲڈٻ ثچب أفٖبئٍڈٿ ٭ً څنا اٹپغبٷ ٦ٌزپلڇٿ ٥ٺى الأٍٺڈة اٹ٦ٺپً ڇرٶڈٿ 
 ٹچټ كهاٌخ ربٽخ ٭ً ٽڈٙڈ٣ اٹٲواه. ڇرغوي څنڃ اٹ٦پٺٍخ ٥ٺى اٹڂؾڈ الارً : 

 رڈٍٙؼ ٹٺپْٶٺخ اڇ الأٽو اٹني ٌغت اٿ ٌٖله ٱواه ٭ٍڄ ڇثٍبٿ ٙوڇهح إلاه ٽضٸ څنا اٹٲواه .  .1
 رؾلٌل ڇر٦و٬ٌ اٹچل٫ اٹپواك اٹڈٕڈٷ اٹٍڄ ٽڀ ڇلاء اٹٲواه .  .2
 رؾلٌل اٹپ٦ٺڈٽبد اٹٚوڇهٌخ ؽڈٷ اٹپْٶٺخ اڇ الأٽو .  .3
 رؾلٌل ٽٖبكه اٹپ٦ٺڈٽبد اٹٚوڇهٌخ ؽڈٷ اٹپْٶٺخ أڇ الأٽو .  .4
 ٺخ ٭ً ٙڈء اٹپ٦ٺڈٽبد اٹپزڈ٭وح . رؾٺٍٸ اٹپْٶ .5
 ڇ٤ٙ ؽٺڈٷ ٹٺپْٶٺخ رَپى ثلائٸ .  .6
 رٲٍٍټ څنڃ اٹؾٺڈٷ اڇ اٹجلائٸ ثبٹڂَجخ ٹزؾٲٍٰ اٹچل٫ .  .7
افزٍبه ٥لك ٽؾلڇك ٽڀ څنڃ اٹجلائٸ ٵؾٺڈٷ ٽپٶڂخ ٌزټ افزٍبه اؽلڅټ ٹٶٸ ٹٺپْٶٺخ ٌٖله ٥ٺى څٍئخ ٱواه  .8

 ر٦زپلڃ الإكاهح اٹ٦ٺٍب .
٭ٍٍْو اٹى اٿ ٥پٺٍخ ارقبم اٹٲواه رپضٸ اٹلڇه الأٵضو رؾلٌب ٥ڂل ( Ashman , 2009 : 83اٽب )

اٹپلهاء ، ڇثبٹو٩ټ ٽڀ ٽَب٥لح ځ٢ټ اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً اكاهح ڇرڈٍٕٸ اٹپ٦ٺڈٽبد ، ڇٹٶڂچب ٱلٽذ ٽَب٥لاد 
 ٽؾلڇكح ٹٲواهاد اٹپلهاء .

 ( ثبٿ ٽچپخ ارقبم اٹٲواه رٶڈٿ أٵضو ٦ٕڈثخ ٥ڂل اٹ٦پٸ ٙپڀjohn , 2009 : 56٭ً ؽٍڀ اٵل )
ثٍئخ ٵضٍوح اٹز٪ٍو )اٹزجلٷ( ڇ٥ڂلٽب ٌٶڈٿ ٥لك اٹجلائٸ اٹپزڈ٭وح ٹپَبه اٹ٦پٸ ٵجٍوح علا ڇ٥ڂلڅب رٶڈٿ اصبه 

 chandanاٹٲواه اٹپٲڈي ارقبمڃ ، ث٦ٍلح اٹپلډ، ڇثڂٮٌ اٹڈٱذ ، لاٌپٶڀ اٹزڂجئ ثبٹٲواه اٹپ٦ڂڈي، ٵپب ٌٍْو )
٥بٻ ٌزٞٺت . ٌپٶڀ اٿ ٌزؾٲٰ ٽڀ فلاٷ رڈا٭و ( ثؤٿ ٥پٺٍخ ارقبم اٹٲواه ٭ً اٝبه اٹپڂ٢پخ ثْٶٸ 75 : 2009 ,

 اٹْوڇٛ اَرٍخ : 
 ڇعڈك ٽلهاء مي رٮٶٍو ٥پٍٰ ٦ٌپٺڈٿ ٽڀ ٽقزٺ٬ اٹپَزڈٌبد اٹزڂ٢ٍپٍخ .  .1
 اٿ ٌز٦ٺټ اٹپلهاء أڇ ٽزقني اٹٲواه څٸ اٹپْٶلاد ر٦بٹظ . .2
 رڂپٍخ اٹپچبهاد ڇاٹٲلهاد الإثلا٥ٍخ ڇر٦يٌيڅب ثْٶٸ ٽَزپو ٽڀ فلاٷ اٵزَبة اٹپ٦و٭خ.  .3
أڇ ثڂبء اٹپْٶلاد ٥ٺى ا٥زجبه اٿ اٹپْٶٺخ الإكاهٌخ ثْٶٸ ٥بٻ ڇالإځزبعٍخ ثْٶٸ فبٓ لار٦ٺڀ ٥ڀ  ٕڂ٤ .4

 ځٮَچب ، ثٸ ٌغت اٿ ٌزټ رْقٍٖچب ڇڇ٦ٙچب ٥ٺى ٝبڇٹخ اٹؾٸ ڇٽ٦بٹغزچب . 
( ٭ٲل أّبه الا أٿ أڅپٍخ ارقبم اٹٲواهاد ٥ٺى ٽَزڈډ اٹپڂ٢پبد ريكاك Paul , 2010 : 6أٽب )

رٚقټ ؽغټ اٹپڂ٢پبد ڇاځٮزبؽچب ٥ٺى اٹچٍئبد اٹپقزٺٮخ ، ڇٍو٥خ اٹز٪ٍواد اٹزً إٔجؾذ كهعخ ر٦ٲٍلڅب ځزٍغخ 
رزپٍي ثچب اٹؾوٵخ اٹ٦بٽخ ڇٌوع٤ اٹَجت ٭ً أڅپٍخ ارقبم اٹٲواهاد اٹزڂ٢ٍپٍخ اٹى اځچب رزؤصو ڇرئصو ٥ٺى الأ٭واك 

ٺپغزپ٤ ٵٶٸ . ڇاٹغپب٥بد كافٸ اٹزڂ٢ٍټ ڇفبهعڄ ٭زئصو ڇٽڀ صټَّ ٭ً اٹڈ٤ٙ الاعزپب٥ً ڇالاٱزٖبكي ٹ
( ٭زٍْو اٹى اٿ ٥پٺٍخ ارقبم اٹٲواهاد رٮڈٯ أي كڇه ٭ً أي ٽغبٷ آفو، مٹٴ charibi, 2011: 117اٽب)

لاٿ ځغبػ اٹپڂ٢پخ ٌزٮڈٯ ٥ٺى ٽ٦لٷ ٵٮبءح اكاهرچب ٭ً ارقبم اٹٲواهاد ، ڇر٦ل اٹپ٦ٺڈٽبد ؽغو الأٍبً اٹني 
رڈ٭ٍو اٹپ٦ٺڈٽبد اٹٚوڇهٌخ اٹزً رو٭٤ رٺٴ رورٶي ٥ٺٍڄ اٹٲواهاد ڇٌٲله اٹلٱخ ڇاٹْپڈٷ ڇؽَڀ اٹزڈٱٍذ ٭ً 

 اٹٶٮبءح . 
ڇځزٍغخ ٹپب ٍجٰ ٌپٶڀ الإّبهح اٹى اٿ ، أڅپٍخ اٹٲواه ر٦بكٷ ثبٹٚوڇهح أڅپٍخ اٹپ٦ٺڈٽبد اٹزً ا٥زپل 
٥ٺٍچب ٭ً ٕڂ٦ڄ اٹى كهعخ اٿ اٹج٦٘ ٽڀ اٹٶزبة ا٥زپلڅب ٭ً اٹزپٍٍي ثٍڀ اٹپڂ٢پبد اٹڂبعؾخ ڇاٹپڂ٢پبد 

فبٝئخ ٱٚذ ٥ٺى آٽبٷ ڇٝپڈؽبد ٽڂ٢پبد ٵجٍوح ڇاٹ٦ٶٌ ٕؾٍؼ ، ڇثپب اٿ ٥پٺٍخ  اٹٮبّٺخ، ٭ٶټ ٽڀ ٱواهاد
ارقبم اٹٲواه ٥پٺٍخ ؽوعخ اڇ ٽچپخ لإكاهح اٹز٪ٍٍو ڇٌپٶڀ اٿ رٶڈٿ ٽْؾڈځخ ثبٹ٦ٖڈثبد ٭بٿ څڂبٳ ؽبعخ اٹى 

 ٥پٺٍخ ارقبم اٹٲواهاد ٹلاؽزٮبٟ ثبلاٍزپواهٌخ . 

 ط. اٹزٮٶٍو الاثلا٥ً: 
الاثلا٥ً ا٥ٲل أځڈا٣ اٹَٺڈٳ اٹجْوي ڇاٹقبٍٕخ اٹزً ٌپزبى ثچب څً ٱلهح الإځَبٿ ڇٽ٦و٭زڄ ٌپضٸ اٹزٮٶٍو      

٥ٺى رٮؾٔ الأ٥پبٷ ڇالأٍّبء ڇاٍز٦واٙچب ثٖٮخ هٽيٌخ ڇفٍبٹٍخ ؽٍش اٿ اٹزٮٶٍو ٽڀ اٹٲٚبٌب اٹچبٽخ اٹزً 
 : Barell, 2009ٌغت اٿ رٶڈٿ ٽڈٙڈ٥ب ٹٺجؾش ڇاٹلهاٍخ ٭چڈ ٽؾوٳ ٹٺؾٚبهح ڇرٲلٻ الأٽټ . ٭ٲل أّبه )

( اٿ اٹزٮٶٍو الإثلا٥ً ثپ٦ڂبڃ اٹڈا٤ٍ ٽبڅڈ الا ٥پٺٍخ ثؾش ٥ڀ ٽ٦ڂى ٭ً اٹپڈٱ٬ اڇ اٹقجوح ڇٱل ٌٶڈٿ څنا 13
اٹپ٦ڂى ١بڅوا ؽٍڂب ڇ٩بٽٚب ؽٍڂب افو، ڇٌزٞٺت اٹزڈٕٸ اٹٍڄ رؤٽلا ڇاٽ٦بٿ ځ٢و ٭ً ٽٶڈځبد اٹپڈٱ٬ اڇ اٹقجوح، 

زٮٶٍو الاثلا٥ً ٥جبهح ٥ڀ ٍٺَٺخ ٽڀ اٹڂْبٝبد ( ثؤٿ اٹMerriam , 2009 : 17ڇ٭ً اٹٍَبٯ ځٮَڄ ٌٍْو )
اٹ٦ٲٺٍخ اٹزً ٌٲڈٻ ثچب اٹلٽب٧ ٥ڂلٽب ٌز٦وٗ ٹپضٍو ٌزټ اٍزٲجبٹڄ ٥ڀ ٝوٌٰ ڇاؽلح ، أڇ أٵضو ٽڀ اٹؾڈاً 
اٹقپٌ ، ڇڅڈ ٽٮچڈٻ ٽغوك ٌڂٞڈي ٥ٺى ځْبٝبد ٩ٍو ٽوئٍخ ڇ٩ٍو ٽٺپڈٍخ ڇٽب ځلاؽ٢ڄ ، اڇ ځٺپَڄ څڈ ٭ً 

 أٵبځذ ثٖڈهح ٽٶزڈثخ ، اٻ ٽڂٞڈٱخ ، اٻ ؽوٵٍخ ، اٻ ٽوئٍخ . اٹڈاٱ٤ ځزبئظ ٭٦ٸ اٹزٮٶٍو ٍڈاء 
( ٭ٲل أّبه اٹى اٿ اٹزٮٶٍو الاثلا٥ً ١بڅوح ٌقزٔ ثچب ثڂً اٹجْو cariang , 2009 : 161اٽب )

كڇٿ ٩ٍوڅټ ٽڀ اٹپقٺڈٱبد، ام ٦ٌل ١بڅوح مڅڂٍخ ٽزٲلٽخ ٦ٌبٹظ ٽڀ فلاٹچب اٹٮوك اٹپْٶلاد ثٞوٌٲخ ٭وٌلح 
(uniqueاڇ ٩ٍو ٽؤٹ ، ) ڈ٭خ اڇ ٌڈٙؼ ٽغپڈ٥خ ٽڀ ؽٺڈٷ ٍبثٲخ ڇاٹقوڇط ثؾٸ علٌل ڇڅڈ ١بڅوح ٽز٦لكح
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اٹڈعڈك ، ڇرزٚپڀ اځزبعب ٌز٬ٖ ثبٹغلح ڇالإٔبٹخ ڇاٹٲٍپخ ٭ً اٹپغزپ٤ ڇٌزٚپڀ اٌغبك ؽٺڈٷ علٌلح ٹلأ٭ٶبه 
( ثبٿ اٹزٮٶٍو ڇاٹپ٦و٭خ څً ؽٍٖٺخ رٮب٥ٸ ٭ً ٥لاٱخ رؤصٍو 25:  2010ڇاٹپْٶلاد . ٭ً ؽٍڀ ثٍڀ )ٱڂلٌٸ ، 

ثٍڀ فٖبئٔ اڇ ٱلهاد اٹٮوك ، ڇثٍڀ ٍٍبٱبد صٲب٭ٍخ رزټ ٽڀ فلاٷ اٹز٦ٺٍټ ڇاٹزلهٌت رڂپً اٹٲلهاد ڇاٹقٖبئٔ 
 الإثلا٥ٍخ ڇالاثزٶبهٌخ ٭ً الأ٭واك . 

( اٿ اٹى اٿ ٽَزڈډ اٹز٦ٲٍل ٭ً اٹزٮٶٍو الاثلا٥ً ٦ٌزپل ٥ٺى newman , 2010 : 324٭ً ؽٍڀ أّبه)    
( ٽچبهاد اٹزٮٶٍو الإثلا٥ً Newmanاٹپٞٺڈثخ. ڇٱل ڇ٬ٕ ) ٽَزڈډ اٹ٦ٖڈثخ ڇاٹزغوٌل ٭ً اٹپچپخ

 اٹپقزٺٮخ ٭ً ٭ئزٍڀ هئٍَزٍڀ څپب : 
ٽچبهاد اٹزٮٶٍو اٹلځٍب : ڇر٦ڂً ثبلأ٥پبٷ اٹٍڈٽٍخ اٹوڇرٍڂٍخ اٹزً ٌٲڈٻ ثچب اٹٮوك ڇٌَزقلٻ ٭ٍچب اٹ٦پٺٍبد  .1

ڂ٬ٍ ، ڇاٹزٮٶٍو اٹؾًَ اٹ٦ٲٺٍخ ثْٶٸ ٽؾلڇك ٵبٵزَبة اٹپ٦و٭خ ڇرنٵوڅب ، ڇاٹپلاؽ٢خ، ڇاٹپٲبثٺخ، ڇاٹزٖ
 ، ڇاٹ٦پٺً ، ٵپب ٌْپٸ ث٦٘ اٹپچبهاد اٹلځٍب ٭ً رٖڂ٬ٍ ثٺڈٻ اٹپ٦و٭خ .

ٽچبهاد اٹزٮٶٍو اٹ٦ٺٍب : ڇڅً ٽچبهاد رزٞٺت الاٍزقلاٻ اٹڈا٤ٍ ڇاٹپ٦ٲل ٹٺ٦پٺٍبد اٹ٦ٲٺٍخ ڇفبٕخ ٥ڂلٽب  .2
ٌپٶڀ ؽٺچب ٽڀ ٌٲڈٻ اٹٮوك ثزٮٍَو ڇرؾٺٍٸ اٹپ٦ٺڈٽبد ڇٽ٦بٹغزچب ٹلإعبثخ ٥ڀ ٍئاٷ، أڇ ؽٸ ٽْٶٺخ لا

 فلاٷ الاٍزقلاٻ اٹ٦بكي ٹپچبهاد اٹزٮٶٍو اٹلځٍب. 
( ٭ٲل أٵل ثبٿ اٹزٮٶٍو الإثلا٥ً ڇاٹپ٦و٭خ څپب ثپضبثخ ٙپبځڄ ٙل اٹٮْٸ 362:  2012اٽب )ځغټ ، 

٥ٺى ا٥زجبه اٿ اٹٮوٯ ثٍڀ اٹٲواه اٹوٍّل ٭ً عڈڅوڃ څڈ ٭وٯ ٭ً اٹٶپٍخ اٹپزبؽخ ٽڀ اٹپ٦ٺڈٽبد اڇ اٹپ٦و٭خ 
ٹنا ٭بٿ اٹڂغبػ ٌٍْو ثْٶٸ ڇاٙؼ اٹى اٿ اٹپڂ٢پبد اٹزً رپز٦ذ ثپڈاهكڅب اٹجْوٌخ ثبٹزٮٶٍو ٹٶٸ ٽڂچپب . 

ڇاٹٲلهح الإكاهٌخ أڇ الاثزٶبه الإكاهي ٵبځذ اٱوة اٹى اٹڂغبػ ٭ً ؽٍڀ اٿ اٹپڂ٢پبد اٹزً ٹټ رپزٺٴ ٽضٸ څنڃ 
اٹٍَبٯ ځٮَڄ أٵل )اٹجوٱ٦بڇي ، اٹٲلهح ڇاٹزٮٶٍو اڇ الاثزٶبه ٹلډ ٽڈاكڅب اٹجْوٌخ ٵبځذ اٱوة اٹى الإفٮبٯ، ڇ٭ً 

( اٹى اٿ ٽچبهاد اٹزٮٶٍو الإثلا٥ً رزٞٺت اٹٲٍبٻ ث٦پٺٍبد اٹزٲڈٌټ ڇاٹزڂ٢ٍټ ڇاٹزوٵٍت ڇاٹزٞجٍٰ 31:  2014
 ڇالإثلا٣ . 

ڇځزٍغخ ٹپب رٲلٻ رٍْو اٹلهاٍخ اٹى اٿ اٹزٮٶٍو الإثلا٥ً ٌڂٞڈي ٥ٺى ٱلهح ٽزپٍيح ڇڅجچب الله ٥ي 
ٹٲٺت ، ڇٽغبٷ أصوڅب ڇ٥پٺچب اٹغڈاهػ ڇا٭بٱچب اٹڂٮٌ ڇاٹٶڈٿ ڇاٹؾٍبح ، ٙپڀ ڇعٸ ٹلإځَبٿ ڇٽڈٱ٦چب اٹ٦ٲٸ ڇا

ؽلڇك اٹپجبؽبد ڇاٹپزبؽبد ٝجٲب ٹٲڈاځٍڀ اَ٭بٯ ڇالأځٮٌ . ٭بٹزٮٶٍو الاثلا٥ً ٱبئل الأٱڈاٷ ڇالأ٥پبٷ ، ٭ؤٽب اٿ 
 ٌٶڈٿ ٱبئلا اٹى اٹقٍو ڇالاٌغبثٍخ أڇ ٍبئٲب اٹى اٹْو ڇاٹٚلاٹڄ. 

( اكاهح اٹپ٦و٭خ ثؤځچب الإكاهح اٹڂ٢بٽٍخ ڇاٹڈاٙؾخ Skyrme , 1997 : 227) ك. اكاهح اٹپ٦و٭خ : ٥و٫
ٹٺپ٦و٭خ ڇاٹ٦پٺٍبد اٹپورجٞخ ثچب ڇاٹقبٕخ ڇعپ٦چب ڇرڂ٢ٍپچب ڇځْوڅب ڇاٍزقلاٽچب . ڇٽڀ ڇعچخ ځ٢و 

(Hansen  ثؤٿ الاڅزپبٻ ثپڈٙڈ٣ اكاهح اٹپ٦و٭خ ٱل عبء ځزٍغخ ٹ٦ڈاٽٸ ٥لح أڇٹچب اٹزٞڈهاد )ڇىٽلائڄ
٭ً رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ڇاٹزً ع٦ٺذ ٥پٺٍخ رجبكٷ اٹپ٦و٭خ اٹڈاٙؾخ رزټ ثْٶٸ أٍو٣ ڇأٍچٸ ٽڀ  اٹپزَبه٥خ

ؽٍش هثٜ الأّقبٓ ثْجٶبد اٹٶزوڇځٍخ رَب٥ل ٭ً رجبكٷ اٹپ٦ٺڈٽبد ڇاٹقٍواد ، ڇصبځٍچب ٦ًٍ اٹپڂ٢پبد ٹزٶڈٿ 
رجبكٹچب ڇرڈ٭ٍوڅب ٭ً ٽڂ٢پبد ر٦ٺٍپٍخ ٌزڈٹى اٹپلهاء  ٭ٍچب فٺٰ صٲب٭خ ٽڂ٢پخ فبٕخ رؾٲٰ فٺٰ اٹپ٦و٭خ ڇ

 ( . Hansen , et. al : 1999 : 106اٹڈٱذ ڇاٹپٶبٿ اٹپڂبٍجٍڀ. )
ڇىٽلاإڃ( اٿ اٹ٦لٌل ٽڀ اٹپلٌوٌڀ ٥لڇا اكاهح اٹپ٦و٭خ أ٢٥ټ ٥پٺٍخ اٍزوارٍغٍخ  Turbanٵپب أّبه )

د اٹى ٽزپٍيح رٞڈهد فلاٷ الأ٥ڈاٻ اٹ٦ْوٌڀ اٹپبٍٙخ . ڇٌلاؽ٠ اٿ اٹپوؽٺخ اٹپپزلح ٽڀ ثلاٌخ اٹضپبځٍڂب
ٽڂز٬ٖ اٹز٦ٍَڂبد ٽڀ اٹٲوٿ اٹپبًٙ څً ٽوؽٺخ الاڅزپبٻ ڇاٹزڈعٍڄ ، الا اٿ اٹجلاٌبد اٹؾٲٍٲٍخ لإكاهح اٹپ٦و٭خ 

 ,Turbanثپٮچڈٽچب اٹؾلٌش څً ٭ً ٽڂز٬ٖ اٹز٦ٍَڂبد ، ڇاٹزً ٌٞٺٰ ٥ٺٍچب ٽوؽٺخ اٹڂٚڈط ڇالا٥زوا٫ )
et. al , 2001 : 338.) 

 ( 3( ځپڈمعبً لاكاهح اٹپ٦و٭خ ٌڈٙؾڄ اٹْٶٸ )  spek and spijkervet , 2005:30ڇ٤ٌٚ ٵٸ ٽڀ )  
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 (3ّٶٸ )
 ځپڈمط اكاهح اٹپ٦و٭خ

Source : spek R.V., & Spijkervet  , A. , (2005) " Knowledgo Management : 
Dealing Intelligently with knoledge " , 4th Ed ., Publications / IBIT , p: 30 . 

 

( كڇه اكاهح اٹپ٦و٭خ ٭ً رؾٲٍٰ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٹٺپڈاهك اٹجْوٌخ، ؽٍش ٌزٚپڀ 3) ٌزٚؼ ٽڀ اٹْٶٸ
ٝج٦ٍخ اٹڂْبٝبد اٹزً رٲڈٻ ثچب اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ٭ً ٽڂ٢پبد الأ٥پبٷ ٹٺڈٕڈٷ ٍٺَٺخ ٽڀ اٹؾٺٲبد اٹزً رڈٙؼ 

اٹى ٽوؽٺخ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ، ڇرزٚپڀ څنڃ اٹؾٺٲبد ٽب٦ٌو٫ ثـ)الأځپڈمط اٹزٖڈهي( . ڇاٹني ٌؾزڈي ٥ٺى 
ڂْبٛ ٽواع٦خ ٹٺزٖڈهاد ، اٹزؤٽلاد ، الأ٥پبٷ ، ڇاٹزٲٍٍټ ٽڀ اعٸ رپٶٍڀ اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ٽڀ ٽ٦و٭خ ځڈ٣ اٹ

 اٹني ٍبڅټ ثْٶٸ ٭٦بٷ ٭ً ڇٕڈٹچب اٹى ٽوؽٺخ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً .
( اٹى أٿ أڅپٍخ اكاهح اٹپ٦و٭خ ٹٺپڂ٢پبد اٹپ٦بٕوح Grossman , 2006 : 243٭ً ؽٍڀ أٵل )

رؤرً ٽڀ فلاٷ الأٍجبة الارٍخ : اځچب رؾلك الإٔڈٷ ٩ٍو اٹپٺپڈٍخ ، ڇاځچب رجٍڀ ځپبمط رواٵټ اٹز٦ٺٍټ ٭ً 
اٹى ىٌبكح الإثلا٣ ڇىٌبكح اٹلا٭٤ ، ڇاكهاٳ ٵٍٮٍخ رل٭ٰ اٹپ٦و٭خ ٙپڀ اٹپڂ٢پخ ڇ٩ٍوڅب ٽڀ اٹپڂ٢پخ ، ڇرئكي 

 الأٍجبة . 
( ٭ٲل ا٥زجو اٿ اٹپ٦و٭خ ٽغپڈ٥خ اٹزلفلاد اٹپپٶڂخ maier, 2007 : 54ڇٽڀ ڇعچخ ځ٢و )

 و٭خ ٭ً اٹپڂ٢پخ . اٹپڈعچخ ٹلأ٭واك ڇاٹزٶڂڈٹڈعٍب اٹزً رٶڈٿ ٽلائپخ ٹز٢٦ٍټ اځزبط ڇا٥بكح اٍزقلاٻ اٽلاكاد اٹپ٦
٥ٺى  –( ٭ٲل رڂبڇٷ اكاهح اٹپ٦و٭خ ٽڀ ڇعچخ ځ٢وڅپب 213:  2011أٽب )اٹٖواٌوح ڇاٹٺٖبٕپخ ، 

أځچب أٍبً ٹغپ٤ٍ اٹڂْبٝبد الإكاهٌخ اٹزً رلاه ٭ً اٹپڂ٢پخ ٽڀ اعٸ اٹپَبڅپخ ٭ً رؾٲٍٰ الأڅلا٫ اٹپٞٺڈثخ 
رڈٹٍل اٹپ٦و٭خ ڇاٹؾٖڈٷ ٥ٺٍچب  ؽٍش ٥و٭چب ٥ٺى أځچب ٽغپڈ٥خ اٹ٦پٺٍبد اٹزً رَب٥ل اٹپڂ٢پبد ٥ٺى

ڇافزٍبهڅب ڇرڂ٢ٍپچب ڇاٍزقلاٽچب ڇځْوڅب ڇرقيٌڀ اٹپ٦ٺڈٽبد اٹپچپخ ، ڇاٹقجواد اٹزً رپزٺٶچب اٹپڂ٢پخ . 
 .ڇاٹز٦ٺټ ڇاٹزقٍٜٞ الاٍزوارٍغً ڇر٦ل ٙوڇهٌخ ٹلأځْٞخ الإكاهٌخ اٹپقزٺٮخ ٽضٸ ارقبم اٹٲواهاد ڇؽٸ اٹپْٶلاد

اٿ اكاهح اٹپ٦و٭خ رْٶٸ اٹؾٍٖٺخ الإځَبځٍخ اٹٲبكهح ٥ٺى رؾٲٍٰ  ڇځزٍغخ ٹپب رٲلٻ رٍْو اٹلهاٍخ اٹى
اٹَجٸ اٹپضٺى اٹٶٮٍٺخ ٭ً رٞڈٌو ٱلهاد اٹپڂ٢پخ ڇاٹپغزپ٤ ځؾڈ ثٺڈ٧ الأڅلا٫ اٹپواك اځغبىڅب ثؾٍش إٔجؾذ 
اكاهح اٹپ٦و٭خ اؽلډ اٹڈ١بئ٬ اٹوئٍَخ ٭ً اٹپڂ٢پبد ّؤځچب ّؤٿ اٹڈ١بئ٬ الأفوډ ٵبلإځزبط ڇاٹزَڈٌٰ ، ڇ٭ً 

ٽڀ اٹپڂ٢پبد اٹزً څً أٵضو اهرجبٝب ثبلاٱزٖبك اٹٲبئټ ٥ٺى اٹپ٦و٭خ ٭بځچب إٔجؾذ اٹى عبځت مٹٴ اٹپٖله ٵضٍو 
 الأٍبًٍ ٹٺپٍيح اٹزڂب٭ٍَخ اٹپَزلاٽخ ڇٽٖله اځْبء اٹضوڇح ڇاٹٲٍپخ اٹَڈٱٍخ . 

 

 التبصز تصىر
 تلعبه الذي الذور وما المعزفت ما

 ، فحص) المؤسست في المعزفت
 (استقصاء ،  تزوي

 

 التحسيناث أي بزهنت تامل
 ، تقييم ، تثمين) ضزوريت

 (الخطط وضع
 

  النظز اعادة
 في العمل تاثيزاث تحذيذ
 تحقيقه يجب الذي ما شزوط

 

 ، رسمي) المعزفت لتحسين مستمز عمل
 تىسيع ، جذيذة معزفت ، تطىيز معياري،

 (تسهيلاث ،
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 المبحث: الثاني

 ت الفكرية لتخطيط المشار الوظيفيالمرتكزا

 رپچٍل:
ر٦ل ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبهاد اٹڈ١ٍٮٍخ اٹوٵٍيح الأٍبٍٍخ لإكاهح اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ٭ً اٹپڂ٢پبد اٹٍَبؽٍخ         

ڇاٹٮڂلٱٍخ ، ٭ٺٌٍ څڂبٳ ځْبٛ رٲوٌجب ٽڀ ځْبٝبد اكاهح اٹپڈاهك اٹجْوٌخ الا ڇٵبځذ څنڃ اٹ٦پٺٍخ ٝو٭ب ٭ٍچب، ٹنا 
ٮً ڇأڅپٍزچب ڇأڅلا٭چب، ٵپب ٦ٌوٗ اڅټ ٌچل٫ اٹپجؾش اٹى اٹز٦و٫ ٥ٺى ٽٮچڈٻ ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍ

اٹپلافٸ اٹزً ر٦زپل ٥ٺٍچب اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ٭ً ٥پٺٍخ رقٍٜٞ ٽَبهارچب اٹڈ١ٍٮٍخ ڇڅپب اٹپلفٸ اٹٮوكي 
 ڇاٹپلفٸ اٹزڂ٢ٍپً .

 اڇلا .. ٽٮچڈٻ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً :

ٌوٵي اٹپ٦ڂى اٹ٦بٻ ڇالأٍبًٍ ٹزقٍٜٞ ڇرڂپٍخ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً رؾٲٍٰ اٹزڈا٭ٰ ڇاٹزٞبثٰ ثٍڀ الأ٭واك ٽڀ     
( Denisi & Griffin , 2001 :302عچخ ڇثٍڀ اٹڈ١بئ٬ اٹزً ٌْ٪ٺڈځچب ٽڀ عچخ أفوډ ڇٱل أٵل ٵٸ ٽڀ )

ٺٶڄ ٽڀ ٽئڅلاد ڇثٍڀ اٹٮوٓ ٭ً څنا اٹپغبٷ ٥ٺى رؾٲٍٰ اٹزڈا٭ٰ ثٍڀ اٹٮوك اٹ٦بٽٸ ٽڀ ؽٍش ٽغپڈ٣ ٽبٌپز
اٹڈ١ٍٮٍخ اٹپزبؽخ ٹڄ ، ؽٍش ٥و٫ څنڃ اٹ٦پٺٍخ ثؤځچب ٥پٺٍخ رقٍٜٞ ؽٍبح اٹو٭ل اٹڈ١ٍٮٍخ ا٥زپبكاً ٥ٺى رٲٍٍټ 
اٹٲلهاد ڇاٹپچبهاد ڇاٹو٩جبد اٹْقٍٖخ ، ڇٽ٦و٭خ اٹٮوك اٹڈ١ٍٮٍخ اٹپؾزپٺخ ، ڇڇ٤ٙ الأڅلا٫ ڇرؾلٌلڅب ، ٭ً 

٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً څً ٥پٺٍخ رؾلٌل اٹپڈاٱ٤ ( ثبٿ   Cates , 2004 : 10ؽٍڀ اّبه )
 اٹڈ١ٍٮٍخ كافٸ څوٻ اٹپڂ٢پخ ٭ً اٹڈٱذ اٹپٞٺڈة ڇٵنٹٴ اٹز٦ٺٍټ ڇاٹْچبكاد اٹپٞٺڈثخ ٹ٪وٗ اٹزوٱٍخ . 

( ٭ٲل روٵي اڅزپبٽچټ ٥ٺى ؽَڀ افزٍبه اٹڈ١بئ٬ ڇثْٶٸ 32:  2005اٽب )اٹٖبئ٨ ڇاٹ٦جبكي ڇ  
ب رپضٸ هإٌخ ڇاٙؾخ ڇالأ٥لاك اٹغٍل ڇاٹزڂجئ اٹَٺٍټ ٹپغپڈ٣ اٹڈ١بئ٬ ٥ڀ ٽززبث٤ ؽٍش ٥و٭ڈا اٹ٦پٺٍخ ٥ٺى اځچ

ٝوٌٰ رٲلٽڄ اٹڈ١ٍٮً ٽ٤ اىكٌبك ٽَئڇٹٍبرڄ ٥ڂلٽب ٌْ٪ٸ ڇ١بئ٬ څبٽخ ڇماد ٦ٕڈثبد  ڇڇاعجبد اٙب٭ٍخ 
ڇاٹزً رپضٸ اٹڂپٜ اٹپززبث٤ ٹٺڈ١بئ٬ اٹني ٌْٶٸ اٹؾٍبح اٹڈ١ٍٮٍخ ٹٺْقٔ ، ڇ٭ً عبځت آفو ځلاؽ٠ أٿ )ؽَڈځڄ 

( ٱل رڂبڇٷ ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٽڀ ؽٍش كڇه اٹٮوك ٽڀ عچخ ڇكڇه اٹپڂ٢پخ ٽڀ 17:  2008، 
عچخ أفوډ ، ڇٹٶڀ اٹڂزٍغخ څً اٹڈٕڈٷ اٹى الأڅلا٫ اٹپْزوٵخ ، ؽٍش ٥و٫ څنڃ اٹ٦پٺٍخ ثؤځچب رٺٴ اٹ٦پٺٍخ 

ٲٍٲچب ، اڇ څً رٺٴ اٹ٦پٺٍخ اٹزً ٌٲڈٻ ثچب اٹٮوك ثلڇه هئًٍَ ٭ً رؾلٌل أڅلا٭ڄ اٹپچڂٍخ ڇاٹٞوٌٲخ اٹپلائپخ ٹزؾ
اٹزً رئكٌچب اٹپڂ٢پخ ٹزَب٥ل الأ٭واك ٥ٺى رؾلٌل أڅلا٭چټ ڇٽَبهارچټ اٹڈ١ٍٮٍخ ،ڇ٭ً اٹٍَبٯ ځٮَڄ أٵل ) ٽبڅو 

( ٥ٺى ٥پٺٍخ اٹزٞبثٰ ڇاٹزڈا٭ٰ ثٍڀ اٹٮوك ڇڇ١ٍٮزڄ أصڂبء ؽلٌضڄ ٥ڀ ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه 522:   2009، 
اٹزڈا٭ٰ ڇاٹزٞبثٰ ثٍڀ الأ٭واك ٽڀ عچخ ، ڇثٍڀ اٹڈ١بئ٬ اٹزً اٹڈ١ٍٮً ؽٍش ٥و٭چب ثؤځچب ٥پٺٍخ رؾٲٍٰ 

ٌزٲٺلڇځچب ٽڀ ځبؽٍخ أفوډ ڇٌزټ رؾٲٍٰ څنا اٹزڈا٭ٰ ٽڀ فلاٷ اٹڈ١بئ٬ اٹپقزٺٮخ اٹزً رٲڈٻ ثچب اكاهح اٹپڈاهك 
( ثبٿ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٦ٌل ٽڀ اٹپَئڇٹٍبد الأٍبٍٍخ 247:  2010اٹجْوٌخ ، ٵپب ٌوډ ) اٹٲوثڈرً ، 

اد اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ، ڇ٦ٌجو څنا اٹپٮچڈٻ ٥ڀ كڇه الإكاهح ٭ً اٹزڈ٭ٍٰ ثٍڀ أڅلا٫ اٹپڈ٬١ ڇأڅلا٫ لإكاه
اٹزڂ٢ٍټ ، ثپب ٌَبڅټ ٭ً ىٌبكح اٹڈلاء اٹزڂ٢ٍپً ٹٺپڈ٬١ ٹ٦لٻ ڇعڈك ٭غڈح ثٍڀ أڅلا٭ڄ اٹْقٍٖخ ڇالأڅلا٫ 

 اٹزڂ٢ٍپٍخ . 
٭ً هٍټ ٽَبهارڄ اٹڈ١ٍٮٍخ  ( ٭ٍئٵل ٥ٺى كڇه اٹٮوك اٹ٦بٽٸ  Mahapatro , 2010 : 188اٽب )  

ٽڀ فلاٷ الأڅلا٫ اٹزً ٦ٌٚچب ٭ً اٹڂغبػ اٹني ٌزٞٺت اٹڈٕڈٷ اٹٍڄ ، ام ٥و٫ ٥پٺٍخ اٹزقٍٜٞ اٹپَبه 
اٹڈ١ٍٮً ثؤځچب ٥پٺٍخ ٽَزپوح ؽٍش ٤ٌٚ اٹٮوك الأڅلا٫ اٹڈ١ٍٮٍخ ڇٌؾلك اٹڈٍبئٸ اٹلاىٽخ ٹزؾٲٍٲچب ، 

ٽڂن اٿ ٱٺٖذ ثٍئخ اٹ٦پٸ اٹؾبٹٍخ اٹ٦لٌل ٽڀ څنڃ ڇاٹزقٍٜٞ اٹڈ١ٍٮً ٌغت اٿ لاٌوٵي ٭ٲٜ ٥ٺى ٭وٓ اٹزٲلٻ 
اٹٮوٓ ، ڇٌڂج٪ً اٿ ٌوٵي اٹزقٍٜٞ اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى رؾٲٍٰ اٹڂغبػ اٹني لاٌزورت ٥ٺٍڄ ثبٹٚوڇهح اٹزوٱٍبد، ٹنٹٴ 

 ٌزٚؼ ٽپب ٍجٰ اٿ ٥پٺٍخ رقٍٜٞ ڇرڂپٍخ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً رڂٞڈي ٥ٺى اَرً : 
 ٽَئڇٹٍخ ٽْزوٵخ ثٍڀ اٹپڂ٢پخ ڇاٹپڈ٬١ .  .1
 رزڈلاڅب اكاهح اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ،٥پٺٍخ  .2
 هٍټ الأٝو اٹ٦بٽخ اٹزً ٥ٺى أٍبٍچب ٌزؾلك اٹپَزٲجٸ ٹٺپڈاهك اٹجْوٌخ اٹ٦بٽٺخ ٭ً اٹپڂ٢پخ .  .3
 رؾلٌل اؽزپبلاد اٹزوٱً ڇاٹزلهط ٭ً اٹپڂبٕت اٹڈ١ٍٮٍخ ؽَت اٹٮوٓ اٹپزبؽخ .  .4
 ا٥لاك اٹپڈ٬١ ٹپواؽٸ ٍٍو ڇ١ٍٮً ٽزٖب٥لح .  .5
 ٸ فجواد ڇاصواء ٽ٦ٺڈٽبد اٹپڈ٬١ ؽَت ٵٸ ٽڂٖت ڇ١ٍٮً ٌزٲٺلڃ . اٹ٦پٸ ٥ٺى رڂپٍخ ٽچبهاد ڇٕٲ .6
 رؾلٌل اٹپچبهاد اٹپٞٺڈثخ ٽڀ ر٦ٺٍټ ڇرلهٌت أڇ رؾلٌل اٹڈٱذ اٹيٽڂً ٹ٦جڈه ٵٸ ٽوؽٺخ.  .7

 صبځٍبً .. أڅپٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً :
ٌزٞٺت ٱواه رؾلٌل رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٽڈ٤ٙ اڅزپبٻ الإكاهاد ٭ً اٹپڂ٢پبد اٹپقزٺٮخ ثؾٍش ٌٶڈٿ      

اٹپَبه ٹڄ ٽ٦ڂى ڇٱٍپخ ٭ً ؽٍبح اٹٮوك اٹ٦پٺٍخ ، ٽڀ فلاٷ ع٦ٺڄ ٌزڈا٭ٰ ٽ٤ ارغبڅبرڄ ڇؽبعبرڄ ڇٱلهارڄ 
 , A. Sauerwinك أّبه ) ڇٝپڈؽبرڄ ، الأٽو اٹني ٌٶٮٸ ه٭٤ ٽ٦ڂڈٌبرڄ ڇٵٮبءرڄ ٭ً الأكاء ، ڇ٭ً څنا اٹٖل

 ( اٿ أڅپٍخ اٹزقٍٜٞ ٹٺپَبه اٹڈ١ٍٮً ٹلأ٭واك اٹ٦بٽٺٍڀ رٶپڀ ٥ٺى اٹڂؾڈ اَرً :  60 : 2004
 رڈ٭ٍو اٹ٦ْڈه ثبٹوٙب ٭ً اٹ٦پٸ ڇاٹ٦ْڈه ثبلاٹزياٻ ثٍڀ الأ٭واك اٹ٦بٽٺٍڀ ڇٽڀ صټَّ رقٮٍ٘ ؽلح كڇهاځچټ ٭ً اٹ٦پٸ .  .1
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ٽَب٥لح الأ٭واك اٹ٦بٽٺٍڀ ٥ٺى رؾپٸ اٹ٦لٌل ٽڀ اٹٚ٪ڈٛ  ٭ً اٹ٦پٸ اٹزً ٱل رڂْب ٽڀ اٹز٪ٍٍو ٭ً  .2
 اٹپَئڇٹٍبد ڇاٹٖلاؽٍبد ڇ٭ً ٽزٞٺجبد اٹ٦پٸ . 

اٹپ٦به٭خ ٭ً ٽڈاعچخ اٹز٪ٍٍو اٹ٦پٺً ڇاٹٮڂً ) اٹزٶڂڈٹڈعً ( اٹني ٱل ٌئصو ٭ً ځڈ٥ٍخ ڇٝج٦ٍخ اٹپچبٻ  .3
 اٹٮوك أځڄ ٥لٌټ اٹڂٮ٤ اڇ اٹغلڇډ . ڇاٹڈ١بئ٬ ڇٽؾزڈډ اٹ٦پٸ ٽپب ٱل ٦ٌْو 

٭چټ ڇرٲجٸ اٹز٪ٍٍو اٹني ٌٞوأ  ثبٍزپواه ٥ٺى اٹپٮبڅٍټ ڇاٹٲٍټ الاعزپب٥ٍخ اٹقبٕخ ثبٹ٦پٸ ام ٹټ ٌٖجؼ  .4
 اٹ٦پٸ ٵپب ٵبٿ ٭ً اٹپبًٙ أڅټ الاڅزپبٽبد ٭ً اٹؾٍبح څڂبٳ أٌٚب اڅزپبٽبد الأٍوٌخ ڇالاعزپب٥ٍخ . 

هاد ڇٽچبهاد الأ٭واك اٹ٦بٽٺٍڀ اٹپقزٺٮخ ڇاٹپز٦لكح ڇٵٍٮٍخ اٹز٦و٫ ثپڈٙڈ٥ٍخ ٥ٺى ٵب٭خ اٽٶبځٍبد ڇٱل .5
 رڂپٍزچب ڇؽَڀ اٍز٪لاٹچب . 

 اٹزقٍٜٞ لأ٭ٚٸ اٍز٪لاٷ ٹٺپڈاهك اٹجْوٌخ ٹزٞڈٌو ڇرڂپٍخ اٹپڂ٢پخ ٵٚپبٿ لاٍزپواه ٭ب٥ٺٍزچب .  .6
 ٽؾبڇٹخ اٹزٲوٌت ٽبثٍڀ اٽٶبځٍبد الأ٭واك اٹ٦بٽٺٍڀ اٹپقزٺٮخ ڇاؽزٍبعبد اٹ٦پٸ.  .7
لإؽجبٛ اٹني ٱل ٌَڈك ثٍڀ الأ٭واك اٹ٦بٽٺٍڀ ثَجت رغپل ٽَزٲجٺچټ اٹپچڂً ڇاٹڈ١ٍٮً رٮچټ اٹ٦ْڈه ثب .8

 ڇ٦ّڈهڅټ ثبٹؾبعخ اٹى ر٪ٍٍو . 
 ٽڈاعچخ اٹپڂب٭َخ اٹْلٌلح ٭ً أٍڈاٯ اٹ٦پبٹخ ٥ٺى الأ٭واك اٹ٦بٽٺٍڀ ڇثقبٕخ مڇي اٹقجوح ڇالافزٖبٓ .  .9

اٹپچڂً ٽڂچب ٥ٺى اؽزٍبعبد اٹپڂ٢پخ  رڈعٍڄ اڅزپبٽبد الأ٭واك اٹ٦بٽٺٍڀ ٹزٶڈٿ روٵٍيا ٥ٺى ٽَزٲجٺچټ  .10
 ڇأڅلا٭چب . 

( ٥ڀ هأٌڄ ؽڈٷ اٹپڈٙڈ٣ ٱبئلًا اٿ اٹپڂ٢پبد ٭ً اَڇځخ  David , 2005 :230ٵپب ٥ّجو )           
الأفٍوح أفند ر٦ًٞ اڅزپبٽب اٍزضڂبئٍب ٹٺزٞڈٌو اٹڈ١ٍٮً ڇرقٍٜٞ ٽَبهڃ ٥ٺى اٹو٩ټ ٽڀ ٦ٕڈثزڄ ڇر٦ٲلڃ ، 

اٹپڂ٢پخ ڇاٍزپواهڅب ٭ً ثٍئخ رڂب٭ٍَخ لاٌٚپڂڄ ٭ٲٜ عڈكح اٹَٺ٦خ أڇ اٹقلٽخ اٹزً ڇٽوك څنا الاڅزپبٻ اٿ ځغبػ 
رٲلٽچب اڇ رڂڈ٣ الأٍڈاٯ اٹزً رز٦بٽٸ ٽ٦چب اڇ ٵضوح أهثبؽچب ڇهأٍپبٹچب .. ڇاځپب ٌٚپڂڄ ثٲبء اٹ٦بٽٺٍڀ الأٵٮبء 

چبهاد رل٭٤ ٭ٍچب ڇرڈإٸ اٍچبٽبرچټ اٹڂبعؾخ ٭ً اكاء ڇ١بئٮچټ ٽڀ فلاٷ ٽبٌٲڈٽڈٿ ثڄ ٽڀ اثلا٥بد ڇٽ
 اٹپڂ٢پخ ځؾڈ الأٽبٻ ڇرٲڈي ٽڀ ٽوٵيڅب اٹزڂب٭ًَ، ڇرَب٥لڅب ٥ٺى ٽڈاٵجخ اٹز٪ٍٍو ڇاٹزغلٌل.  

( ثبٿ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً إٔجؼ ٽڀ  42:  2007٭ً ؽٍڀ أّبه ٵٸ ٽڀ ) اٹ٦بٽوي ڇاٹ٪بٹجً ، 
ٽڀ اٹپچبهاد اٹغلٌلح  اٹپَبئٸ اٹؾوعخ اٹزً ٌٶضو ٭ٍچب اٹغلٷ ٭ً ٽڂ٢پبد الأ٥پبٷ فبٕخ ڇاځچب رورجٜ ثٶضٍو

اٹزً ٌغت رڈ٭وڅب ٭ً الأ٭واك اٹ٦بٽٺٍڀ ، ڇٵنٹٴ ه٩جخ څئلاء اٹ٦بٽٺٍڀ ثبٹؾٖڈٷ ٥ٺى ٽياٌب اٙب٭ٍخ ثپوڇه 
اٹيٽڀ ڇىٌبكح ٽچبهارچټ ڇرڈ٭و  ٭وٓ ٥پٸ ٭ً اٹپڂ٢پبد أفوډ، ٹنا ثبرذ اٹپڂ٢پبد الأ٥پبٷ رزؾلس اٹٍڈٻ ٥ڀ 

ٸ آځً أڇٹڈٌخ ٹٺپقيڇٿ اٹپ٦و٭ً ٽڀ اٹپچبهاد ٹٺ٦بٽٺٍڀ ٽبٌَپى )ٽؾٮ٢خ اٹپچبهاد( ٹٺ٦بٽٸ اٹزً ر٦ًٞ ثْٶ
( اٿ اٹزقٍٜٞ  ٥Ruigin & Guangke , 2007 :471ڂل روٱٍزچټ أڇ ىٌبكح ٽورجبرچټ، ٭ً ؽٍڀ ثٍڀ )

اٹڈ١ٍٮً ٌپٶڀ اٿ ٌَزقلٻ ثْٶٸ ٽلائټ ٹزٲٺٍٸ اٹٚ٪ڈٝبد اٹزً رڈاعڄ اٹپڂ٢پبد ٵبٹڂٮٲبد ٭چڈ ٌْغ٤ اٹو٥بٌخ 
 قلاٻ اٹٞبٱخ اٹٶبٽڂخ ٹٺپڈ٬١ ڇرؾٍَڀ صٲب٭خ اٹپڂ٢پخ . الاعزپب٥ٍخ ڇٵنٹٴ ٌْغ٤ اٍز

ڇرٍْو اٹلهاٍخ ځزٍغخ ٹپب رٲلٻ ثبٿ أڅپٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه رٶپڀ ٽڀ فلاٷ رٶڈٌڀ اٹپچبهاد اٹغلٌلح 
٥ڂل الأ٭واك ڇرڈ٭ٍو اٹپقيڇٿ اٹپ٦و٭ً ٽڀ اٹپچبهاد ٥ڂل روٱٍخ اٹپڈ١ٮٍڀ ڇٵنٹٴ رٲٺٍٸ اٹٚ٪ڈٝبد اٹزً رڈعڄ 

خ اٹپڂ٢پخ ، ڇٵنٹٴ ٹڄ الأڅپٍخ ٭ً رٞڈٌو اٹڈ١بئ٬ ڇثٲبء اٹ٦بٽٺٍڀ الأٵٮبء ڇا١چبه اٹپڂ٢پبد ڇرؾٍَڀ صٲب٭
اثلا٥چټ ڇٽچبهارچټ اٹزً رل٭٤ اٹپڂ٢پبد اٹى الأٽبٻ ، ه٩ټ الافزلا٭بد ٭ً ڇعچبد اٹڂ٢و ڇٹٶڀ څڂبٳ ٽْزوٳ 

 ڇاؽل څڈ رٲلٌټ الأ٭ٚٸ ڇالأؽَڀ ٹٺپڂ٢پخ . 
أڅپٍخ رقٍٜٞ ڇرٞڈٌو اٹپَبه ٭ً اځڄ ٦ٌَى اٹى  ( ٭ٲل أٵل ؽڈٷ 185:  2010اٽب ) ٥جل اٹوؽپبٿ ، 

رؾٲٍٰ أڅلا٫ اٹ٦بٽٺٍڀ ڇاٹپڂ٢پخ ٭ً ځٮٌ اٹڈٱذ ، ٭بٿ ٵبٿ څل٫ اٹ٦بٽٺٍڀ څڈ اٹڂپڈ ڇالاٍزٲواه ڇاٹوٙب ٭ً 
( ٭ٲل ڇ٤ٙ ٥لح  304:  2013اٹ٦پٸ ، ٭بٿ الإكاهح ر٦َى اٹى رؾٲٍٰ أٱٖى اځزبعٍخ ، اٽب ) اٹٶوفً ، 

اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ڇرزٚپڀ )أؽلاس اٹپڈاىځخ، رڂ٢ٍټ ڇرقٍٜٞ ؽوٵخ اٹڈ١بئ٬،  ا٥زجبهاد ٹزڈٍٙؼ اڅپٍخ رقٍٜٞ
 ه٭٤ ٍپ٦خ اٹپڂ٢پخ، ڇرؾٲٍٰ ٥بئل ٹٺپڂ٢پخ(.

( ثبٿ څڂبٳ ٽغپڈ٥خ ٽڀ الا٥پبٷ الأڅپٍخ ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه 293:  2014٭ً ؽٍڀ أٵل ) عڈكح ، 
اٹڈ١ٍٮً ڇڅً )ا٥لاك اٹٲٍبكاد الإكاهٌخ، اٹزوٱٍخ، ڇالإؽلاٷ اٹڈ١ٍٮً (، ٭بٹٮٶوح الأٍبٍٍخ ٽڀ رقٍٜٞ اٹپَبه 

پٸ ٽَڈإٹٍبرچټ ڇاٍزضپبه اٹڈ١ٍٮً څً أ٥لاك الأ٭واك ٹزڈٹً ٽچبٻ اٹڈ١بئ٬ الأځَت ٹچټ ڇرغچٍيڅټ ٽَجٲب ٹزؾ
فجوارچټ ڇٱلهارچټ اٹزً رٶڈځذ اصڂبء ٽجبّورچټ ڇ١بئٮچټ اٹؾبٹٍخ ڇاٹَبثٲخ ٭ً رؾٍَڀ ٭وٓ ځغبؽچټ ٭ً 

 اٹڈ١بئ٬ اٹزً ٌڂزٲٺڈٿ اٹٍچب . 
ڇثڂبءاً ٥ٺى ٽبرټ مٵوڃ ٌپٶڀ الإّبهح اٹى أٿ أڅپٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً رجلأ ٽڀ اٌغبك ٭وٓ 
ٽز٦لكح ٹٺزوٱٍبد ڇ٭ٰ ٽٍڈٷ ڇاڅزپبٽبد ٵٸ ٽڈ٬١ ، ڇؽَبة ٭وٓ اٹوثؼ ڇاٹقَبئو ، ٭ٲل ٌزڈا٭و ٽَبه 

ٹٺپڈ٬١ أهثبػ  ڇ١ٍٮً ٌؾٲٰ روٱٍبد ٍو٦ٌخ ، ڇٹٶڀ اٽزٍبىارڄ ڇؽڈا٭يڃ اٱٸ ، ڇٱل ٌزڈاعل ٽَبه ڇ١ٍٮً ٌؾٲٰ
أٵضو ڇٹٶڀ ٭وٓ اٹزوٱٍبد اٱٸ ځزٍغخ اٹزٶبٹت ٥ٺى څنا اٹپَبه ، ڇٹنٹٴ ٦ٌزپل رقٍٜٞ ڇرڂپٍخ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً 

 ٥ٺى ه٩جخ اٹپڈ٬١ ٭ً اٹپٲبٻ الأڇٷ ٱجٸ ٽٍڈٹڄ ڇاڅزپبٽبرڄ. 
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 صبٹضب : أڅلا٫ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً 
ٸ اٹپڂبٍت ٭ً اٹپٶبٿ اٹپڂبٍت ٽ٤ أٿ اٹچل٫ اٹوئًٍَ ٽڀ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً څڈ ڇ٤ٙ اٹوع

( اٹى أٿ ٥پٺٍخ 221:  2008ٽوا٥بح اٹز٪ٍواد ٭ً اٹجٍئخ اٹقبهعٍخ ڇاٹلافٺٍخ ، ٹنا ٭ٲل اّبه ) أثڈ ثٶو ، 
 رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٹڈ ٵزت ٹچب اٹڂغبػ ٭بځچب رزؾٲٰ الأڅلا٫ اَرٍخ : 

 ڇاٹزؾٮٍي ڇاٹزلهٌت ڇاٹزٲٍٍټ .  رٞڈٌو ٍٍبٍبد اكاهح اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ٭ً ٽغبلاد اٹڂٲٸ ڇاٹزوٱٍخ .1
رؾٲٍٰ اٹٍٰٚ ڇاٹزٶبٽٸ ٭ً ځ٢ټ اكاهح اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ٭ٍپب ٌز٦ٺٰ ثزؾلٌل ٭وٓ اٹ٦پٸ ڇاٹجؾش ٥ڀ  .2

اٹٶٮبءاد اٹپزپٍيح لاٍزٲٞبثچب ثچب ، ڇڇ٤ٙ ځ٢ټ ڇٹڈائؼ ٽوځڄ ڇٽڈٙڈ٥ٍخ ٹزؾلٌل اٹز٦ٍٍڀ ڇاٹوڇارت 
( اٹى أٿ  527:  2009ٌخ ، ٵپب ٬ٌٍٚ ) ٽبڅو ، ڇاٹپٶب٭آد ڇ٩ٍوڅب ٽڀ ٍٍبٍبد اٍزضپبه اٹپڈاهك اٹجْو

٥پٺٍخ رقٍٜٞ ٹٺپَبه اٹڈ١ٍٮً رزٚپڀ ٍٺَٺخ ٽڀ الأڅلا٫ ڇاٹ٪بٌبد اٹزً ٹڈ أٽٶڀ ثٺڈ٩چب ڇرؾٲٍٲچب ٭بٿ 
 څنڃ اٹ٦پٺٍخ ٍزْپٸ ځغبؽبد ٵجٍوح ٥ٺى ٽَزڈډ اٹپڂ٢پخ ڇڅً ٥ٺى اٹڂؾڈ اَرً : 

ا٭ٰ ثٍڀ اٹٮوك ڇڇ١ٍٮزڄ ، ٭بما ٵبٿ اٹٮوك ٌئكي رٲٍٍټ الأكاء : ٌپٶڀ أٿ ٌجٍڀ رٲٍٍټ الأكاء ٽلډ اٹزڈ .1
ڇ١ٍٮزڄ ثبٹٶبٽٸ ثْٶٸ ٽپزبى كٷ څنا ٥ٺى اٹزڈا٭ٰ اٽب اما ٵبځذ رٲبهٌو رٲٍٍټ الأكاء رٍْو اٹى أكاء 

 ًٍء كٷ څنا ٥ٺى ٥لٻ رڈا٭ٰ ثٍڀ اٹٮوك ڇڇ١ٍٮزڄ . 
ه اٹڈ١ٍٮً ، ٽقزجواد اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً : رٲڈٻ ث٦٘ اٹپڂ٢پبد ثزٖپٍټ أځ٢پخ رَپى ٽقزجواد اٹپَب .2

څً ٥جبهح ٥ڀ رپبهٌڀ ڇافزجبهاد ڇاٹ٪وٗ الأٍبًٍ ٽڂچب څڈ اٿ ٌٶز٬ْ اٹٮوك ٝپڈؽبرڄ ڇأٽبٹڄ 
 اٹڈ١ٍٮٍخ ، ڇاٿ ٌٶز٬ْ ٽبٹلٌڄ ٽڀ اٽٶبځٍبد ڇٱلهاد ڇٽچبهاد رَب٥ل ٭ً رؾٲٍٲچب 

ٽواٵي اٹزٲٍٍټ : څً ٥جبهح ٥ڀ ثوځبٽظ ٽزٶبٽٸ ٽڀ اٹزپوٌڂبد ڇالافزجبهاد اٹزً رچل٫ اٹى ٱٍبً  .3
ٍڄ ثپب ٌغت اٿ لهاد ڇاٹپچبرواد ڇالاٍز٦لاكاد الإكاهٌخ اٹؾبٹٍخ ڇاٹپورٲجخ ، ڇثپٲبهځخ ٽبرټ ٱٍباٹٲ

  .ٌزڈا٭و ٹلډ اٹْقٔ
أ٥لاك ثؾڈس اٹوٙب : ٌلٷ اٹوٙب ٥ٺى رڈا٭ٰ اٹٮوك ٽ٤ ڇ١ٍٮزڄ ، ٵپب ٌلٷ ٥لٻ اٹوٙب ٥ٺى ٥لٻ  .4

زٞلا٥بد ؽڈٷ كهعخ اٹزڈا٭ٰ )أي الافزلا٫( . ڇرٲڈٻ ث٦٘ اٹْوٵبد ثبعواء ث٦٘ اٹجؾڈس ڇالاٍ
 هٙب اٹ٦بٽٺٍڀ ٥ڀ ٥پٺچټ ڇأڇعڄ اٹوٙب ڇ٥لٻ اٹوٙب .

ڇثڂبءا ٥ٺى ٽبرټ مٵوڃ ٌپٶڀ الإّبهح أٿ أڅپٍخ أڅلا٫ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً څڈ رؾٲٍٰ الأٽڀ اٹڈ١ٍٮً    
ٹٺ٦بٽٺٍڀ ثزٺجٍخ ه٩جبرچټ ڇاّجب٣ ٝپڈؽبرچټ اٹٲبكٽخ ڇاٹپَزٲجٺٍخ ڇڇ٦ٙچب ٭ً اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً اٹني ٌٺجً 

 ؽزٍبعبرچټ ثٲله الإٽٶبٿ. ا

 هاث٦بً: ٽلافٸ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً:
 اٹپلفٸ اٹٮوكي ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً :  . أ

( أٿ كڇه اٹٮوك ٭ً رقٍٜٞ ٽَبهڃ اٹڈ١ٍٮً Simone and Harris , 1998 , 280ٌٍْو ٵٸ ٽڀ )        
أڅلا٫ اٹ٦پٺٍخ ، صټ ٽوڇها ٌجلأ ٽڀ اٹؾبعخ اٹى اٹٲواه ٭ً ٥پٺٍخ رقٍٜٞ ڇرؾلٌل اٹغچل اٹْقًٖ ڇڇ٤ٙ 

ث٦پٺٍخ رڈ٭ٍو ڇرؾٺٍٸ اٹپ٦ٺڈٽبد ڇرٲٺٍٸ ڇٽٲبهځخ اٹپ٦ٺڈٽبد ڇافزٍبه اٹقٍبهاد الأٽضٸ ٹٺ٦پٺٍخ ، ڇاځزچبءاً 
(  Decenzo & Robbins ,1999 : 257ثبٹ٦پٺٍخ اٹَزوارٍغٍخ ڇرٞجٍٲبرچب ڇرٲٍٍپچب، ڇٌٍْو ٵٸ ٽڀ )

ٸ هثٜ ثٍڀ ٽبروٌلڃ اٹپڂ٢پخ ٽڂڄ ، ڇثٍڀ ٽبٌؾزبعڄ ، ڇاٿ ثبٿ ٥ٺى اٹپڈ٬١ افزٍبه اٹپَبه اٹني ٌڈ٭و ٹڄ ا٭ٚ
افزٍبه اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً اٹغلٌل ٍٍڂزظ ٥ڂڄ ٍٺَٺخ ٽڀ اٹپواٵي اٹزً ر٦ًٞ اٹٮوٕخ ٹلأكاء اٹغٍل ڇاٹ٦ْڈه 
ثبٹوٙب ٥ڀ اٹ٦پٸ ڇأٌٚب اٹٲلهح ٥ٺى رٞڈٌو الأ٭ٶبه اٹنارٍخ ڇاٹٲٍبٻ ثبٹ٦پٸ اٹني ٦ٌزٲل اځڄ ٽچټ ؽٍش ٌَز٤ٍٞ 

٭ڄ اٹوئٍٍَخ ڇرؾلٌل ٽبما ٌؾزبط ٽڀ اعٸ رؾٲٍٰ رٺٴ الأڅلا٫، ٭ً ؽٍڀ أٵل ٵٸ ٽڀ ٽ٦و٭خ أڅلا
(Pinnington & Edwands , 2000:93  ، ًثبٿ اٹٮوك ٦ٌَى ٹزؾٲٍٰ اٹڂپڈ ڇاٹوٙب اٹڈ١ٍٮ )

ڇاٹپڂ٢پبد ر٦َى ٭ً ځٮٌ اٹڈٱذ اٹى رؾٲٍٰ أ٥ٺى اځزبعٍخ ڇهثؾٍخ ٽڀ فلاٷ اٍزٲٞبة اٹٶٮبءاد اٹپڂبٍجخ 
ٹزڈ٬ٍ١ اٹپلائپخ ٹچب ڇٌزؤصو ځغبػ اٹٮوك ٭ً رقٍٜٞ ٽَبهڃ  اٹڈ١ٍٮً ڇثٺڈ٧ أڅلا٭ڄ ث٦ڈاٽٸ ثبربؽخ ٭وٓ ا

( ثؤٿ اٹٮوك لاٌَز٤ٍٞ الا٥زپبك ٥ٺى اَفوٌڀ ٹزڂپٍخ  Jean , 2000 : 94ّقٍٖخ ڇرڂ٢ٍپٍخ ، ٵپب أّبه )
ٌوٌل رؾٲٍٲڄ ٽڀ  فٞٞڄ اٹڈ١ٍٮٍخ، ثٸ ٌغت أٿ ٌٲڈٻ څڈ ثڂٮَڄ ثڂبء څنڃ اٹقٞخ، ٭بٹٮوك ڇؽلڃ اٹني ٦ٌو٫ ٽبما

 اٹڈ١ٍٮخ اٹزً ٌْ٪ٺچب ٽڀ فلاٷ ٱلهارڄ ڇاٽٶبځٍبرڄ . 
ڇىٽلاإڃ ( أٿ اٹپڈائپخ ثٍڀ اٹپڈ٬١ ڇاٹپڂ٢پخ ر٦زجو  ٽڀ اٹ٦ڈاٽٸ اٹپچپخ  Jones٭ً ؽٍڀ ٌوډ )

ڇٹچنا ٭بځڄ ٌزؾزټ ٥ٺى اٹپڈ٬١ ٽڀ ڇ٤ٙ أڅلا٫ ٽَبهڃ اٹڈ١ٍٮً ڇڅنا ٩بٹجب ٌزڈٱ٬ ٥ٺى اٹٲلهاد ڇاٹپچبهاد 
عٸ الأكاء اٹٶٮڈء ، ڇث٦ل ڇ٤ٙ الاڅلا٫، ٥ٺى اٹپڈ٬١ اٹزقٍٜٞ ڇرؾلٌل اٹقٞڈاد ڇالاځْٞخ اٹْقٍٖخ ٽڀ ا

اٹلاىٽخ ٹلاځغبى ڇڅڂبٳ ٽغپڈ٥خ ٽڀ الاځْٞخ اٹزً ٥ٺى اٹٮوك اٿ ٌزٶٮٸ ثچب ٽڀ اعٸ ځغبػ ڇرٞڈٌو  اٹپَبه 
(  Denisi & Griffin , 2001:303( ، ٵپب أٵل ٵٸ ٽڀ ) Jones et at , 2000 : 408اٹڈ١ٍٮً .)

أٿ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٹٺپڈ٬١ ٌزټ ٭ً ٙڈء اٹپَبهاد اٹڈ١ٍٮٍخ اٹزڂ٢ٍپٍخ اٹزً رؾلكڅب اٹپڂ٢پخ ڇاٿ 
اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٹٺپڈ٬١ ٩ٍو صبثذ ثٸ ٱبثٸ ٹٺز٪ٍو ، ثَجت ا٥بكح رٖپٍټ اٹپڂ٢پخ لأ٥پبٹچب اٍزغبثخ ٹٺز٪ٍواد 

ز٪ٍو ؽَت اٹ٢وڇ٫ اٹزً رؾٍٜ ٭ً اٹجٍئخ اٹپز٦لكح ، ٹنٹٴ ځغل اٹزواثٜ ثٍڀ اٹپڂ٢پخ ڇاٹپڈ٬١ ثؾٍش ٱبثٸ ٹٺ
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( ؽڈٷ څنا اٹپڈٙڈ٣ ٽٍْوا اٹى أٿ ٽَئڈٹٍخ اٹٮوك  Chun , 2002; 330 اٹزً رؾٍٜ ثبٹپڂ٢پخ، ڇٱل ٥جو )
ثبٹلهعخ الأڇٹى أٿ ٌغ٦ٸ ٽڀ ځٮَڄ ٽٞٺڈثب ڇٽڀ ٱلهارڄ ٍّئب ٌپٶڀ رَڈٌٲڄ ، ڇالا ٭ٺڀ ٌغل اٹ٦پٸ اٹپزڂبٍت ٽ٤ 

 ٍو ٽَزڈډ اٹپ٦ٍْخ اٹپو٩ڈة .ٱلهارڄ ڇٝپڈؽڄ ، ڇ٦ٍٍغي ٥ڀ رڈ٭
( ٭ٲل أٵل أٿ ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٱل رزټ ٽڀ ٱجٸ اٹٮوك ځٮَڄ ،  A.w, 2007 :253أٽب )

لأځڄ اٹڈؽٍل اٹني ثبٍزٞب٥زڄ رؾلٌل ٽبٌزٞٺ٤ اٹٍڄ ٽڀ ٽپبهٍخ ٽچڂٍخ ٽ٦ٍڂخ ، ٭بٹٞپڈؽبد ڇاٹو٩جبد رقزٺ٬ 
اٹڈ١ٍٮً ٹڂٮَڄ ، ثبلا٥زپبك ٥ٺى ٽبٌؾٖٸ ٥ٺٍڄ ٽڀ ثبفزلا٫ الأّقبٓ ، ٹنٹٴ ٥ٺى اٹپڈ٬١ رقٍٜٞ اٹپَبه 

ٽ٦ٺڈٽبد كافٸ اٹپڂ٢پخ اڇ ٽڀ فلاٷ ٽب رڈ٭وڃ اٹپڂ٢پخ ٽڀ اهّبك ڇځٖؼ ٥ڀ ٝوٌٰ اٹپڈ١ٮٍڀ اٹٲلاٽى ، ڇرلٷ 
اٹقجوح ٥ٺى اځڄ ثلڇٿ رڈ٭ٍو الإهّبك ڇاٹڂٖؼ  ڇاٹزْغ٤ٍ ٹٺ٦بٽٺٍڀ ٥ٺى هٍټ فٜ ٍٍو ؽٍبرچټ اٹڈ١ٍٮٍخ ٭پڀ 

( ثبٿ Dessler , 2008 : 11٭ً هٍټ فٜ ٍٍو ؽٍبرچټ اٹپچڂٍخ ، ٭ً ؽٍڀ أٵل ) ٩ٍو اٹپؾزپٸ اٿ ٌڂغؾڈا
رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٹلأ٭واك ٥پٺٍخ ٽٲٖڈكح ڇاٹزً ٽڀ فلاٹچب ٌٖجؼ اٹپڈ٬١ ڇا٥ٍب ثپچبهارڄ اٹْقٍٖخ ، 
ڇاڅزپبٽبرڄ ، ڇٽ٦و٭زڄ ، ڇكڇا٭٦ڄ ڇاٹٖٮبد الأفوډ اٹزً ٌزپٍي ثچب ٌؾٖٸ ٥ٺى ٽ٦ٺڈٽبد ٥ڀ اٹٮوٓ 

 بهاد أٽبٽڄ ، ٌؾلك  أڅلا٫ ٽَبهڃ اٹڈ١ٍٮً ڇ٤ٌٚ فٜٞ ٥پٸ ٹٺڈٕڈٷ اٹى څنڃ الأڅلا٫ . ڇاٹقٍ

 اٹپلفٸ اٹزڂ٢ٍپً : . ة
( أٿ څڂبٳ ٽجبكة ٥لح ٭ً رقٍٜٞ  Molebash , 1999 : 20٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً: ٹٲل أّبه )    

اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٹٺپڂ٢پبد رزپضٸ ثـ )اٹزؤڅٍٸ، اٹزلڇٌو، ٽچبٻ ماد رؾلي، اٹڂٲٸ، رغڂت اٹڂٲٸ اٹى أٍٮٸ، اٹڂٲٸ 
ٹڈ١ٍٮخ اٱٸ ٽ٤ الاؽزٮبٟ ثپياٌب اٹڈ١ٍٮخ اٹَبثٲخ، اٹزوٱٍخ، اٹزٲب٥ل اٹپجٶو، اٹپَب٥لح ٭ً اٹجؾش ٥ڀ ڇ١بئ٬ 

( ٥ٺى ر٦لك أث٦بك اٹلڇه اٹني رٺ٦جڄ اٹپڂ٢پخ أڇ  Steren , 2003 : 563ل )فبهط اٹپڂ٢پخ ( ، ٭ً ؽٍڀ أٵ
رقٜٞ  –٥ٺى ٙڈء فٞزچب الإٍزوارٍغٍخ  –٭چً  –ثبلأؽوډ اكاهرچب ٭ً رقٍٜٞ ڇرٞڈٌو اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً 

ٹپڈاهكڅب اٹجْوٌخ ٭زؾلك اؽزٍبعبرچب اٹپَزٲجٺٍخ ٽڀ اٹ٦پبٹخ ٽڀ ؽٍش اٹقٖبئٔ ڇالإ٥لاك ، ڇٽچپخ اٹزؾٺٍٸ 
رزٚپڀ رؾلٌل اٹٲلهاد ڇځٲبٛ اٹٲڈح ڇاٹ٬٦ٚ ڇاٍزْواٯ اٹپٍڈٷ ٵؤٍبً ٹوٍټ اٹپَبهاد اٹڈ١ٍٮٍخ  څنڃ

ٹٺ٦بٽٺٍڀ ثپب ٌڂَغټ ٽ٤ ٽب رټ أ٥لاكڃ ڇرټ رؾلٌضڄ ٽڀ رقٍٜٞ اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ، ٭ً ؽٍڀ رٲڈٻ الإكاهح ثزؾلٌل 
اك ٽ٦ٺڈٽبد ٽؾلصخ ٥ڀ ٵٸ أڅلا٭چب ٽڀ رقٍٜٞ ڇرٞڈٌو اٹپَبهاد اٹڈ١ٍٮٍخ ٹٺ٦بٽٺٍڀ ثچب ڇمٹٴ ٽڀ فلاٷ ا٥ل

 ٽڈ٬١ . 
( أٿ كڇه اٹپڂ٢پخ ڇٽَئڇٹٍزچب ٭ً ٥پٺٍخ رقٍٜٞ ٽَبهارچب  Slieiman ,2003 : 202ڇٱل ثٍڀ )     

 اٹڈ١ٍٮٍخ رٶپڀ ٥ٺى اٹڂؾڈ اَرً : 
٥ٲل اٹٺٲبءاد ڇڇهُ اٹ٦پٸ اٹپڂبٱْخ ٽَبئٸ ڇٱٚبٌب رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٵٍٮٍخ ڇ٤ٙ الأڅلا٫  .1

 ارً الأٽضٸ ... ڇ٩ٍوڅب . ڇاٹٲٍبٻ ثبٹزٲٍٍټ اٹن
أ٥لاك ٽواٵي أڇ ځ٢ټ ٽ٦ٺڈٽبد رقٍٜٞ ڇرڂپٍخ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ام رٲڈٻ اٹپڂ٢پخ ثزڈ٭ٍو اٹپٶبٿ أڇ ٱب٥لح  .2

اٹجٍبځبد اٹزً رڈ٭و ٹٺ٦بٽٺٍڀ الأ٭واك ٽبٌچپچټ ٽڀ ثٍبځبد ٥ڀ اٹڈ١بئ٬ اٹپزبؽخ ڇاٹجواٽظ اٹزلهٌجٍخ 
 ڇاٹزڂپڈٌخ . 

ؽٍش رٲڈٻ اٹپڂ٢پخ ثٞج٤ ڇځْو الأكٹخ اٹزً  –زقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً أ٥لاك الأكٹخ ڇاٹڂْواد اٹپز٦ٺٲخ ث .3
رؾزڈي ٥ٺى ٍٺَٺخ ٽڀ اٹزپبهٌڀ ڇالافزجبهاد ڇاٹپڂبٱْبد اٹپز٦ٺٲخ ثزقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٹٺ٦بٽٺٍڀ 

 الأ٭واك.
أځْبء ڇؽلح ٹزٲلٌټ الإهّبكاد اٹپز٦ٺٲخ ثزقٍٜٞ اٹپَبه ٦ٌپٸ ٽڀ فلاٷ څنڃ اٹڈؽلح ٽچڂٍڈٿ  .4

 زپڈٿ ثٲٚبٌب اٹ٦پٸ ڇرٲلٌټ اٹپْڈهح ٹٺ٦بٽٺٍڀ. ڇٽَزْبهڇٿ ٌچ
الاڅزپبٻ ثلهاٍبد ر٪ٍٍو اٹپَبه ام رچزټ اٹپڂ٢پخ ثزؾٺٍٸ ٥پٺٍخ ر٪ٍٍو  اٹپَبه ٥ڂلٽب رٲزًٚ اٹ٢وڇ٫  .5

مٹٴ أڇ ٌو٩ت اؽل اٹ٦بٽٺٍڀ ٭ً اعواء ٥پٺٍخ اٹز٪ٍٍو ڇٌؾزبط الأٽو ٭ً څنا اٹٖلك اٹى كهاٍخ اٹپچبهاد 
 ٍو، ٵبلاځزٲبٷ ٽڀ اٹڈ١بئ٬ اٹٮڂٍخ اٹى اٹڈ١بئ٬ الإكاهٌخ أڇ اٹ٦ٶٌ .اٹپٞٺڈثخ لإرپبٻ ٥پٺٍخ اٹز٪ٍ

( ثؤٿ رزوٵي ٽَئڇٹٍبد اٹپڂ٢پخ ٥ٺى ٽچپخ اٌغبك اٹقٍبهاد اٹڈ١ٍٮٍخ  A.W, 2007 : 255ٵپب أٵل )     
ڇالإ٥لاٿ ٥ڂچب ڇّوؽچب ٹٺ٦بٽٺٍڀ ، ڇٌؾجن ٱٍبٻ اٹپڂ٢پخ ثزڈ٭ٍو اٹپ٦ٺڈٽبد اٹڈاٙؾخ ؽڈٷ اٹٮوٓ ڇاٹقٍبهاد 
ڇفٞڈٛ ٍٍو اٹپَبهاد اٹپچڂٍخ ٹٺ٦بٽٺٍڀ ، ڇر٦زجو څنڃ ٽڀ ٽچبٻ اكاهح اٹپڈاهك اٹجْوٌخ اٹزً رؾوٓ ٥ٺى 

أث٦بك ڇاٙؾخ ٹلأ٥پبٷ اٹپقزٺٮخ ڇاٹپواؽٸ ڇاٹپَزڈٌبد ٹٺزٲلٻ ڇاٹزوٱٍخ ٹٶٸ ٽڀ څنڃ الأ٥پبٷ كافٸ ڇ٤ٙ 
اٹپڂ٢پخ ٵپب رَز٤ٍٞ اٹپڂ٢پخ ٥ڈٙب ٥ڀ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٹٺ٦بٽٺٍڀ ٹلٌچب ، اٹٲٍبٻ ثزچٍئخ اٹجٍئخ 

 ڇاٹ٢وڇ٫ ٹزپٶڀ اٹ٦بٽٺٍڀ ٽڀ ڇ٤ٙ فٜٞ ٹؾٍبرچټ اٹڈ١ٍٮٍخ كافٸ اٹپڂ٢پخ .
( ثبٿ څڂبٳ ٽَئڇٹٍخ ٽ٦ٍڂخ رٲ٤ ٥ٺى ٥برٰ ٵٸ ٽڀ   Dessler L: 2008 : 36أٵل ) ٭ً ؽٍڀ 

اٹپڈ٬١ ڇاٹپڂ٢پخ ٭ٍپب ٌز٦ٺٰ ثزقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ، ٭ٍٲ٤ ٥ٺى ٥برٰ اٹپڈ٬١ ٙوڇهح رڂپٍخ اڅزپبٽبرڄ 
ڈك لإصجبد ڇٽچبهارڄ ثبلإٙب٭خ اٹى اٹجؾش ٥ڀ اٹپ٦و٭خ اٹپز٦ٺٲخ ثڈ١ٍٮزڄ اٹؾبٹٍخ ڇاٹپَزٲجٺٍخ ڇٵنٹٴ ثنٷ اٹغچ

علاهرڄ ٭ً اٹڈ١ٍٮخ اٹؾبٹٍخ . أٽب اٹپڂ٢پخ ٭زٲ٤ ٥ٺٍچب ٽَئڇٹٍخ ٵجٍوح ٭ً اٹپغبٷ ٽڀ أڅپچب رڈ٭ٍو ٭وٓ 
اٹزلهٌت ڇاٹزٞڈٌو ٹٺپڈ٬١ ڇفبٕخ ٭ٍپب ٌز٦ٺٰ ثبٹڈ١ٍٮخ اٹزبٹٍخ اٹزً ٍٍوٱى اٹٍچب . ٵپب رٲ٤ ٥ٺٍڄ ٽَئڇٹٍخ 

( اٿ  Paaume , 2009 : 211ٵپب أٵل )رڈ٭ٍو ر٪نٌخ هاع٦خ ٹٺپڈ٬١ ٥ڀ ٽَزڈٌبد أكائڄ ڇاځغبىارڄ . 
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ٽَئڇٹٍخ اٹپڂ٢پبد ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه رٶپڀ ٭ً ) رؾپٍٸ اٹپڈ٬١ ٽَئڇٹٍخ ٽچپخ ، ڇاربؽخ اٹپ٦ٺڈٽبد أٽبٻ 
( اٹى اٹلڇه Antonay , 2010 : 17اٹپڈ٬١ ڇرڂٍْٜ ٽواٵي اٹزڈعٍڄ ڇالإهّبك ٭ً اٹپڂ٢پخ( ، ڇٌٍْو )

١ٍٮً ٹٺ٦بٽٺٍڀ ٽڀ فلاٷ اٍزٲٞبة ڇرٞڈٌو ڇاٹؾٮبٟ ٥ٺى اٹؾٍڈي ٹٺپڂ٢پخ ٭ً ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ
اٹپڈ١ٮٍڀ ٭پڀ كڇٿ رلفٸ اٹپڂ٢پخ ٭ً اٌغبك ڇرؤٌٍٍ ڇك٥ټ ڇر٦يٌي اٹپچڀ ڇاٹڈ١بئ٬ ٹپڈ١ٮٍچب لاٌپٶڀ 
رؾٲٍٰ اٹڂزبئظ اٹپزڈٱ٦خ ڇاٹپوعڈح ٍڈاء ٵبٿ ٥ٺى اٹپَزڈډ اٹزڂ٢ٍپً أڇ اٹٮوكي ٥ٺى ؽل ٍڈاء ، ڇٱل ا٥زجو 

(Antonin ثبٿ اٹپڂ٢پب ) ٍٜٞد ٽَئڇٹخ ٥ڀ رڈ٭ٍو اٹپڈاهك ڇاٹپٖبكه اٹلاىٽخ ٹزٶڈٿ ځبعؾخ ٭ً ٥پٺٍخ رق
اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٹٺپڈ١ٮٍڀ ڇڅنڃ اٹپٖبكه څً)ؽٺٲبد اٹ٦پٸ اٹڈ١ٍٮً، اٹپواٵي اٹپچڂٍخ أڇ ځ٢ټ اٹپ٦ٺڈٽبد، ڇ 

 اٹپَبهاد اٹپچڂٍخ " الارغبڅبد " (.

 حث الثالثالمب

 الافزجبهاد ڇرؾٺٍٸ اٹڂزبئظ:
ٌچل٫ اٹپجؾش اٹى ٭ؾٔ ڇافزجبه اكاح ٱٍبً اٹلهاٍخ ڇڅً اٹقٞڈح الاڇٹى لاعواء اٌخ كهاٍخ رٞجٍٲٍخ        

اٍزقواط ٥لاٱبد ٵڈځچب رپضٸ اٹپٮٖٸ اٹؾٍڈي ٹٖؾخ ڇكٱخ اٹڂزبئظ اٹزً ٍڈ٫ ٌزټ اٹؾٖڈٷ ٥ٺٍچب، ٭ٚلا ٥ڀ 
اٹپَزٲٸ ڇاث٦بكڃ اٹٮو٥ٍخ ٭ً الاهرجبٛ ثٍڀ اٹپز٪ٍواد اٹپجؾڈصخ ٭ً اٹلهاٍخ، ڇٱٍبً ٥لاٱبد اٹزؤصٍو ٹٺپز٪ٍو 

 اٹپز٪ٍو اٹپ٦زپل .

 اڇلا...ٕلٯ اكاح ٱٍبً اٹلهاٍخ:  
 ڇٌزٚپڀ څنا اٹغبځت ٽؾڈهٌڀ ٽچپٍڀ څپب اٹٖلٯ اٹ٢بڅوي، ڇاٹٖلٯ اٹجڂبئً، ڇ٥ٺى اٹڂؾڈاَرً:     
ٱبٻ اٹجبؽش ث٦وٗ اكاح اٹلهاٍخ ٭ً ٕڈهرچب الاڇٹٍخ ٥ٺى ٥لك ٽڀ   اٹٖلٯ اٹ٢بڅوي لاكاح اٹٲٍبً:.1

اٹپؾٶپٍڀ اٹپزقٍٖٖڀ ٭ً ٽغبٷ اٹٍَبؽخ ڇالاكاهح ڇالاؽٖبء، ڇمٹٴ ٹٺزبٵل ٽڀ اٹٖلٯ اٹ٢بڅوي لاكاح 
 اٹٲٍبً.

ٵپب ا٥ل اٹجبؽش اٍزجبځخ فبٕخ لاٍزٞلا٣ اهاء اٹپؾٶپٍڀ ؽڈٷ ٽلډ ڇٙڈػ ٵٸ ٥جبهح ٽڀ ؽٍش اٹپؾزڈډ      
ڇاٹٍٖب٩خ ڇرٖؾٍؼ ٽب ٌڂج٪ً رٖؾٍؾڄ ٽڀ اٹ٦جبهاد ٽ٤ اٙب٭خ اڇ ؽن٫ ٽب ٌوډ اٹپؾٶټ ٽڀ  اٹٮٶوي

٥جبهاد ٭ً اي ٽؾڈه ٽڀ اٹپؾبڇه. ڇ٭ً ٙڈء الاهاء اٹزً ا١چوڅب اٹپؾٶپڈٿ ٱبٻ اٹجبؽش ثبعواء 
ٽڀ اٹپؾٶپٍڀ، ڇر٦لٌٸ ڇٍٕب٩خ ث٦٘ اٹ٦جبهاد اٹزً هاډ اٹپؾٶپڈٿ  89%)اٹز٦لٌلاد اٹزً ارٮٰ ٥ٺٍچب )

 ح  ا٥بكح ٍٕب٩زچب ٹزٶڈٿ اٵضو ڇٙڈؽب.ٙوڇه
.اٹٖلٯ اٹجڂبئً الاٍزٶْب٭ً لاكاح اٹٲٍبً :  ٦ٌزپل اٹٖلٯ ٥ٺى اٍٺڈة اٹزؾٺٍٸ اٹ٦بٽٺً الاٍزٶْب٭ً ڇمٹٴ 2

ٽڀ فلاٷ رٺقٍٔ ڇرٲٺٍٸ اٹپز٪ٍواد اٹپز٦لكح ٭ً ٥لك اٱٸ ٽڀ اٹپز٪ٍواد ڇٌٞٺٰ ٥ٺٍچب ٥ڈاٽٸ ) 
Factorsْب٭ً ٭ً افزجبه ٽٲٍبً اٹپز٪ٍو اٹپَزٲٸ )الاٱزلاه ( ، ٍڂ٦زپل اٹزؾٺٍٸ اٹ٦بٽٺً الاٍزٶ

اٹپ٦و٭ً( ڇٽٲٍبً اٹپز٪ٍو اٹپ٦زپل ) رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً( ڇمٹٴ ٹزؾلٌل الاث٦بك اٹزً ٌْپٺچب اٹپٲٍبً 
 ڇٵنٹٴ رؾلٌل اٹٮٲواد اٹزً لارورجٜ ٽ٤ ثڂٍخ اٹپٲٍبً اٹزً ٌزڈعت اث٦بكڅب ٽڀ اٹپٲٍبً.

 أ : ٽٲٍبً الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً:
ٹٺزؾٲٰ ٽڀ ٵٮبٌخ اٹ٦ٍڂخ ڇڇعڈك ٥لاٱبد الاهرجبٛ ثٍڀ اٹپز٪ٍواد، ڇڅً ٽڀ اڅټ اٹْوڇٛ اٹڈاعت رڈ٭وڅب       

لاٍزقلاٻ اٹزؾٺٍٸ اٹ٦بٽٺً الاٍزٶْب٭ً ، ڇٹٺزؾٲٰ ٽڀ څنا اٹْوٛ ٍڈ٫ ځَزقلٻ ٽٲٍبً ٵبٌَو ٽبٌو اڇٹٶٍڀ                     
((The Kaiser-Meyer-Olkin  ٍ( 1( ٭ٶٺپب اٱزوثذ اٹٲٍپخ ٽڀ )1-0خ ثٍڀ )ڇرزواڇػ اٹٲٍپخ الاؽٖبئ

 ٭بٿ مٹٴ ٌئّو اٿ اځپڈمط الاهرجبٛ ٽزڈاصٰ ڇاٹزؾٺٍٸ اٹ٦بٽٺً ٍٍٶڈٿ ٽٖلاٱٍخ اٵجو. ڇٵپب ٢ٌچو ٭ً اٹغلڇٷ)
 ( ٌٍْو اٹى ڇعڈك اٹپ٦ڂڈٌخ.Bartlett، ٭بٿ افزجبه )2)

 ( (2اٹغلڇٷ
 ( ٹلاٱزلاه اٹپ٦و٭Bartlettً( ڇ )KMOافزجبه )

0.946 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy. 

Bartlett's Test of Sphericity 

5428.797 Approx. Chi-Square 

780 Df 

0.000 Sig. 

 اٹپٖله: ٽڀ ا٥لاك اٹجبؽش ثبلا٥زپبك ٥ٺى ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً        
( ڇثنٹٴ ٭چً 0.05( ڇڅً اٵجو ٽڀ )0.946( ثٺ٪ذ )KMO،  ٌزٚؼ ٹڂب اٿ ٱٍپخ ) (2) ٽڀ فلاٷ اٹغلڇٷ   

( ڇاٹني ٱٍپزڄ رجٺ٨  Bartlettٱٍپخ ٵجٍوح. اٽب ٥لاٱخ الاهرجبٛ ثٍڀ اٹپز٪ٍواد اٍزقلٻ افزجبه ثبهرٺذ )
 ( ڇڅً ٽ٦ڂڈٌخ ثنٹٴ ٭بٿ ٽٖٮڈ٭خ الاهرجبٛ ٹٍَذ ٽٖٮڈ٭خ ڇؽلح .5428.797)
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 ٽٲٍبً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً   . ت
ٌزټ افزجبه څنا اٹپٲٍبً اٹني ٌزٚپڀ ٥ٺى ث٦لٌڀ )اٹپلفٸ اٹٮوكي، اٹپلفٸ ثڂٮٌ الاٍٺڈة اٹَبثٰ       

اٹزڂ٢ٍپً( ٌزټ اٍزقلاٻ اٹزؾٺٍٸ اٹ٦بٽٺً الاٍزٶْب٭ً ؽزى ځؾلك اٹٮٲواد اٹزً ٍزڂٞڈي رؾذ څنا اٹپٲٍبً ٽڀ 
( ٹٺزؾٲٰ ٽڀ ٵٮبٌخ ٥ٍڂخ KMOفلاٷ ڇعڈك ٥لاٱبد الاهرجبٛ ثٍڀ اٹپز٪ٍواد ؽٍش ځَزقلٻ اٌٚب ٽٲٍبً )

 . (3) اٹغلڇٷ هاٍخ ،اٹل
 (3(اٹغلڇٷ

 ( ٹزقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮBartlettً( ڇ )KMOافزجبه )
0.889 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 

Adequacy. 

Bartlett's Test of Sphericity 

3125.371 Approx. Chi-Square 

435 Df 

0.000 Sig. 

 اٹپٖله: ٽڀ ا٥لاك اٹجبؽش ثبلا٥زپبك ٥ٺى ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً        
 

( ڇڅً ثنٹٴ ٱٍپخ ٵجٍوح 0.05( ڇڅً اٵجو ٽڀ )0.889(  ٵبځذ )KMO، اٿ ٽٲٍبً ) (3ٌجٍڀ اٹغلڇٷ)       
٥ڀ علاً. اٽب ثقٖڈٓ ڇعڈك ٥لاٱبد اهرجبٛ ثٍڀ اٹپز٪ٍواد ٭ٲل اٍزقلٻ اٌٚب افزجبه ثبهرٺذ ڇٌٍْو الافزجبه 

 ڇعڈك اٹ٦لاٱخ ثٍڀ اث٦بك اٹپٲٍبً ڇڅً ٽ٦ڂڈٌخ.

 صبځٍبً: افزجبه ٥لاٱبد الاهرجبٛ ڇاٹزؤصٍو ٹٺپز٪ٍواد اٹپجؾڈصخ ٭ً اٹلهاٍخ: 
افزجبه اٹٮوٍٙخ اٹوئٍَخ الاڇٹى اٹزً ٽٮبكڅب رڈعل ٥لاٱخ اهرجبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ ٽز٪ٍو الاٱزلاه  . أ

 ٽَزڈډ ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه(اٹپ٦و٭ً ڇ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً )٥ٺى 
(، ٥ٺى ڇعڈك ٥لاٱخ ٽڈعجخ ٽ٦ڂڈٌخ عٍلح ؽٍش ٍغٸ الاهرجبٛ ثٍڀ ٽز٪ٍو 4رٍْو اٹڂزبئظ ٭ً اٹغلڇٷ)

( ڇڅڈ اهرجبٛ ٽڈعت ٥بٹً ٥ڂل 0.801الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ڇ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً  ٱٍپزخ ثٺ٪ذ )
ه اٹپ٦و٭ً ٌَبڅټ ثْٶٸ ٽٺؾڈٟ ڇ٭٦بٷ ٭ً رؾٲٍٰ ( ڇڅنا ٌٍْو اٹى اٿ ٽز٪ٍو الاٱزلا0.01ٽَزڈډ ٽ٦ڂڈٌخ )

 ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً، ٵپب ڇرزٮو٣ ٥ڀ څنڃ اٹٮوٍٙخ اٹٮوٍٙبد اٹٮو٥ٍخ الارٍخ:
 (4اٹغلڇٷ )

 ( ثٍڀ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ڇٽز٪ٍواد رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى ٽَڂڈډ ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبهspearmanٱٍټ ٽ٦بٽٸ اهرجبٛ )

 
 

 
 
 
 

 

 (0.01( ٽَزڈډ ٽ٦ڂڈٌخ )**)            
 اٹپٖله: ٽڀ ا٥لاك اٹجبؽش ا٥زپبكا ٥ٺى ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً            

 

 افزجبه اٹٮوٍٙخ اٹٮو٥ٍخ الاڇٹى :  .1
رڈعل ٥لاٱخ اهرجبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ڇ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً )٥ٺى       

 ٽَزڈډ ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه(
( ٥ٺى ڇعڈك ٥لاٱخ ٽڈعجخ ٽ٦ڂڈٌخ عٍلح ؽٍش ٍغٸ الاهرجبٛ ثٍڀ رٶڂڈٹڈعٍب 5رلٷ اٹڂزبئظ ٭ً اٹغلڇٷ)    

( ڇڅڈ اهرجبٛ ٭ڈٯ اٹپزڈٍٜ ٥ڂل ٽَزڈډ 0.532اٹپ٦ٺڈٽبد ڇ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً  ٱٍپخ ثٺ٪ذ )
ٲٍٰ ٥پٺٍخ رقٍٜٞ ( ڇڅنا ٌٍْو اٹى اٿ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد رَبڅټ ثْٶٸ ٽٺؾڈٟ ٭ً رؾ0.01ٽ٦ڂڈٌخ )

 اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً .
 (5اٹغلڇٷ )

 ( ثٍڀ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ڇٽز٪ٍواد رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى ٽَزڈډ ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبهspearmanٱٍټ ٽ٦بٽٸ اهرجبٛ )

  
رٶڂڈٹڈعٍب 
 اٹپ٦ٺڈٽبد

اٹپلفٸ 
 اٹٮوكي

اٹپلفٸ 
 اٹزڂ٢ٍپً

رقٍٜٞ اٹپَبه 
 اٹڈ١ٍٮً

 **0.532 **0.588 **0.331 1.000 رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد

 **0.758 **0.495 1.000   اٹپلفٸ اٹٮوكي

 **0.920 1.000     اٹپلفٸ اٹزڂ٢ٍپً

 1.000       رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً

 (0.01( ٽَزڈډ ٽ٦ڂڈٌخ )**)               
 اٹپٖله: ٽڀ ا٥لاك اٹجبؽش ا٥زپبكا ٥ٺى ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً              

  
الاٱزلاه 
 اٹپ٦و٭ً

اٹپلفٸ 
 اٹٮوكي

 اٹپلفٸ اٹزڂ٢ٍپً
رقٍٜٞ اٹپَبه 

 اٹڈ١ٍٮً

 **0.801 **0.829 **0.491 1.000 الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً

 **0.758 **0.495 1.000  اٹپلفٸ اٹٮوكي

 **0.920 1.000   اٹپلفٸ اٹزڂ٢ٍپً

 1.000    رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً
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 جبه اٹٮوٍٙخ اٹٮو٥ٍخ اٹضبځٍخ : افز .2
رڈعل ٥لاٱخ اهرجبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ ارقبم اٹٲواه ڇ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً )٥ٺى ٽَزڈډ      

 ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه(
( ٥ٺى ڇعڈك ٥لاٱخ ٽڈعجخ ٽ٦ڂڈٌخ عٍلح ؽٍش ٍغٸ الاهرجبٛ ثٍڀ ارقبم اٹٲواه  6رلٷ اٹڂزبئظ ٭ً اٹغلڇٷ)   

( ڇڅنا ٌٍْو اٹى اٿ ارقبم 0.01( ٥ڂل ٽَزڈډ ٽ٦ڂڈٌخ )0.782ڇ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً  ٱٍپخ ثٺ٪ذ )
 .اٹٲواه رَبڅټ ثْٶٸ ٽٺؾڈٟ ڇ٭٦بٷ ٭ً رؾٲٍٰ ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً 

 (6اٹغلڇٷ )
 ( ثٍڀ أرقبم اٹٲواه ڇٽز٪ٍواد رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى ٽَزڈډ ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبهspearmanٱٍټ ٽ٦بٽٸ اهرجبٛ )

 اٹپلفٸ اٹٮوكي ارقبم اٹٲواه  
اٹپلفٸ 
 اٹزڂ٢ٍپً

رقٍٜٞ اٹپَبه 
 اٹڈ١ٍٮً

 **0.782 **0.806 **0.467 1.000 ارقبم اٹٲواه

 **0.758 **0.495 1.000  اٹپلفٸ اٹٮوكي

 **0.920 1.000   اٹپلفٸ اٹزڂ٢ٍپً

رقٍٜٞ اٹپَبه 
 اٹڈ١ٍٮً

   1.000 

 (0.01( ٽَزڈډ ٽ٦ڂڈٌخ )**)                 
 اٹپٖله: ٽڀ ا٥لاك اٹجبؽش ا٥زپبكا ٥ٺى ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً                

 

 افزجبه اٹٮوٍٙخ اٹٮو٥ٍخ اٹضبٹضخ : .3
رڈعل ٥لاٱخ اهرجبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ اٹزٮٶٍو الاثلا٥ً ڇ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً )٥ٺى       

 ٽَزڈډ ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه(
( ٥ٺى ڇعڈك ٥لاٱخ ٽڈعجخ ٽ٦ڂڈٌخ عٍلح ؽٍش ٍغٸ الاهرجبٛ ثٍڀ اٹزٮٶٍو 7رٍْو اٹڂزبئظ ٭ً اٹغلڇٷ)      

( ڇڅڈ اهرجبٛ ٽڈعت ٥بٹً ٥ڂل ٽَزڈډ ٽ٦ڂڈٌخ 0.779) الاثلا٥ً  ڇ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً  ثٺ٨
( ڇڅنا ٌٍْو اٹى اٿ اٹزٮٶٍو الاثلا٥ً ٌَبڅټ ثْٶٸ ٽٺؾڈٟ ڇ٭٦بٷ ٭ً رؾٲٍٰ ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه 0.01)

 اٹڈ١ٍٮً .
 (7اٹغلڇٷ )

 ٹٍَبؽخ ڇالاصبه( ثٍڀ اٹزٮٶٍو الاثلا٥ً ڇٽز٪ٍواد رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى ٽَزڈډ ڇىاهح اspearmanٱٍټ ٽ٦بٽٸ اهرجبٛ )
 

  
اٹزٮٶٍو 
 الاثلا٥ً

اٹپلفٸ 
 اٹٮوكي

اٹپلفٸ 
 اٹزڂ٢ٍپً

رقٍٜٞ اٹپَبه 
 اٹڈ١ٍٮً

 **0.779 **0.807 **0.489 1.000 اٹزٮٶٍو الاثلا٥ً

 **0.758 **0.495 1.000  اٹپلفٸ اٹٮوكي

 **0.920 1.000   اٹپلفٸ اٹزڂ٢ٍپً

 1.000    رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً

 (0.01( ٽَزڈډ ٽ٦ڂڈٌخ )**)                 
 اٹپٖله: ٽڀ ا٥لاك اٹجبؽش ا٥زپبكا ٥ٺى ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً                 

 

 افزجبه اٹٮوٍٙخ اٹٮو٥ٍخ اٹواث٦خ :   .4
رڈعل ٥لاٱخ اهرجبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ اكاهح اٹپ٦و٭خ ڇ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً )٥ٺى ٽَزڈډ     

 ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه(
( ٥ٺى ڇعڈك ٥لاٱخ ٽڈعجخ ٽ٦ڂڈٌخ عٍلح ؽٍش ٍغٸ الاهرجبٛ ثٍڀ اكاهح 8رٍْو اٹڂزبئظ ٭ً اٹغلڇٷ)

( ڇڅڈ اهرجبٛ ٽڈعت ٥بٹً ٥ڂل ٽَزڈډ ٽ٦ڂڈٌخ 0.780اٹپ٦و٭خ  ڇ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً  ثٺ٨ )
اٹپَبه ٍٰ ٥پٺٍخ رقٍٜٞ ( ڇڅنا ٌٍْو اٹى اٿ اكاهح اٹپ٦و٭خ ٌَبڅټ ثْٶٸ ٽٺؾڈٟ ڇ٭٦بٷ ٭ً رؾٲ0.01)

 اٹڈ١ٍٮً .
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 (8اٹغلڇٷ )

 ( ثٍڀ اكاهح ڇٽز٪ٍواد رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى ٽَزڈډ ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبهspearmanٱٍټ ٽ٦بٽٸ اهرجبٛ )
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 (0.01( ٽَزڈډ ٽ٦ڂڈٌخ )**)              
 اٹپٖله: ٽڀ ا٥لاك اٹجبؽش ا٥زپبكا ٥ٺى ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً              

 

 ٥لاٱبد الاهرجبٛ ثٍڀ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ڇرقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٽبٌؤرً:ٌزٚؼ ٽڀ ځزبئظ رؾٺٍٸ      
أ١چو ٽز٪ٍو الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٥ٺى ٽَزڈډ أث٦بكڃ اٹٮو٥ٍخ ٥لاٱبد اهرجبٛ ٱڈٌخ ٽ٤ اعپبٹً رقٍٜٞ اٹپَبه  .1

 (.4اٹڈ١ٍٮً ڇٵپب ٽڈٙؾخ ثبٹْٶٸ)
كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ١چود ثٍڀ ٽز٪ٍوي ماد ٱڈٌخ ڇٵڂزٍغخ ٹٺڂزبئظ اٹزً ١چود، ڇثپب أٿ څڂبٳ ٥لاٱخ اهرجبٛ  .2

(، ڇٵپب ٽڈٙؾخ ثبٹغلڇٷ **0.801الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ثبلاعپبٷ ڇرقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ، ؽٍش ثٺ٪ذ )
، ٹنٹٴ ٌڈعل ٽجوه ٹٲجڈٷ اٹٮوٍٙخ اٹوئٍَخ الاڇٹى ، ٽپب ٌلٷ ٥ٺى اٿ ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه (4)

ڀ ٹلٌچب ٍٍئكي اٹى رقٍٜٞ ځبعؼ ٹپَبهارچټ اٹپجؾڈصخ رئٽڀ ثبٿ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٹلا٭واك اٹ٦بٽٺٍ
 اٹڈ١ٍٮٍخ.

 

)٥ٺى ٽَزڈډ ٦و٭ًافزجبه اٹٮوٍٙخ اٹوئٍَخ اٹضبځٍخ ٌڈعل رؤصٍو مي كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹلاٱزلاه اٹپ . ة
 ( ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً:اث٦بكڃ اٹٮو٥ٍخ

ً اٹٺڈ٩بهٌزپً اٹورجً، رچل٫ څنڃ اٹٮٲوح اٹى افزجبه ٭وٍٙخ اٹلهاٍخ اٹضبځٍخ ، ثبٍز٦پبٷ الإځپڈمط اٹقٞ       
 ڇٹ٪وٗ رؾٲٰ مٹٴ ٌپٶڀ رڂبڇٹچب ٥ٺى اٹڂؾڈ الارً :

افزجبه اٹٮوٍٙخ اٹٮو٥ٍخ الاڇٹى اٹزً ٽٮبكڅب)ٌڈعل ربصٍو مي كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹٶڂڈٹڈعٍب  .1
 :اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً ٽز٪ٍو رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى ٽَزڈډ )ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه(

٭ً اٹپز٪ٍو اٹپ٦زپل ٥پٺٍخ  رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد( ځزبئظ رؾٺٍٸ الاځؾلاه ٹزبصٍو 9ٌڈٙؼ اٹغلڇٷ) 
رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه ، ڇٌلاؽ٠ اٿ څنا اٹج٦ل ؽٲٰ ربصٍوا ٽ٦ڂڈٌب ٭ً رقٍٜٞ 

غلڇٹٍخ ٥ڂل ٽَزڈډ كلاٹخ ( ڇڅً اٵجو ٽڀ اٹٲٍپخ اٹ46.980( اٹپؾَڈثخ )Fاٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ،ام ٵبځذ ٱٍپخ )
%( ٽڀ ٽٲلاه اٹپَبڅپبد اٹؾبٕٺخ 27( ٽبځَجزڄ )R2( ڇ٭َو )130.1( ڇرؾذ كهعخ ؽوٌخ )0.05،0.01)

( ڇرٍْو اٹى اٿ 0.372( ثٺ٪ذ )β٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه، ٵپب اٿ ٱٍپخ )
ح ڇاؽلح ٌئكي اٹى رؾٲٍٰ ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹز٪ٍو اٹني ٌؾٖٸ ثبٹٺج٦ل رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ثپٲلاه ڇؽل

 ( .0.372اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه ثپٲلاه )
 (9اٹغلڇٷ )

ثؤٍزقلاٻ اٹڂپڈمط اٹقًٞ ځزبئظ رؤصٍو رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه 
 اٹٺڈ٩بهرپً اٹورجً

 

ث٦ل اٹپز٪ٍو 
 اٹپَزٲٸ

 aٱٍپخ اٹضبثذ  اٹپز٪ٍو اٹپ٦زپل
ٱٍپخ ٽ٦بٽٸ ثٍزب 

β 
ٱٍپخ ٽ٦بٽٸ 

R
2

 
 Fٱٍپخ 

 اٹپؾَڈثخ
ٽَزڈډ اٹللاٹخ 

(0.05) 

رٶڂڈٹڈعٍب 
 اٹپ٦ٺڈٽبد

رقٍٜٞ اٹپَبه 
 اٹڈ١ٍٮً

 ٌڈعل ربصٍو 46.980 27% 0.372 2.367

 3.92( = 130.1( ڇكهعخ اٹؾوٌخ  )0.05اٹغلڇٹٍخ رؾذ ٽَزڈډ كلاٹخ ) Fٱٍپخ      
 11.4( = 130.1( ڇكهعخ اٹؾوٌخ  )0.01اٹغلڇٹٍخ رؾذ ٽَزڈډ كلاٹخ ) Fٱٍپخ      
 اٹپٖله: ٽڀ ا٥لاك اٹجبؽش ا٥زپبكا ٥ٺى ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً    

 

ٌڈعل ربصٍو مي كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ لارقبم اٹٲواه ٭ً افزجبه اٹٮوٍٙخ اٹٮو٥ٍخ اٹضبځٍخ اٹزً ٽٮبكڅب)  .2
 اٹٍَبؽخ ڇالاصبه(: رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى ٽَزڈډ ڇىاهح

٭ً اٹپز٪ٍو اٹپ٦زپل ٥پٺٍخ رقٍٜٞ  ارقبم اٹٲواه( اٹى ځزبئظ رؾٺٍٸ الاځؾلاه ٹزبصٍو 10) ٌٍْو اٹغلڇٷ   
اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه ، ڇٌلاؽ٠ اٿ څنا اٹج٦ل ؽٲٰ ربصٍوا ٽ٦ڂڈٌب ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه 

ڇڅً اٵجو ٽڀ اٹٲٍپخ اٹغلڇٹٍخ ٥ڂل ٽَزڈډ كلاٹخ ( 158.740( اٹپؾَڈثخ )Fاٹڈ١ٍٮً ،ام ٵبځذ ٱٍپخ )
%( ٽڀ ٽٲلاه اٹپَبڅپبد اٹؾبٕٺخ 55( ٽبځَجزڄ )R2( ڇ٭َو )130.1( ڇرؾذ كهعخ ؽوٌخ )0.05،0.01)

( ڇرٍْو اٹى اٿ 0.482( ثٺ٪ذ )β٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه، ٵپب اٿ ٱٍپخ )

 اٹپلفٸ اٹزڂ٢ٍپً اٹپلفٸ اٹٮوكي اكاهح اٹپ٦و٭خ  
رقٍٜٞ اٹپَبه 

 اٹڈ١ٍٮً

 **0.780 **0.808 **0.470 1.000 اكاهح اٹپ٦و٭خ 

 **0.758 **0.495 1.000  اٹپلفٸ اٹٮوكي 

 **0.920 1.000   اٹپلفٸ اٹزڂ٢ٍپً 

 1.000    رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً 
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اه ثپٲلاه ڇؽلح ڇاؽلح ٌئكي اٹى رؾٲٍٰ ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً اٹز٪ٍو اٹني ٌؾٖٸ ثبٹج٦ل ارقبم اٹٲو
 ( .0.482٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه ثپٲلاه )

 

 (10اٹغلڇٷ )
 ځزبئظ رؤصٍو ارقبم اٹٲواه ٭ً ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ثؤٍزقلاٻ اٹڂپڈمط اٹقًٞ اٹٺڈ٩بهرپً اٹورجً

ث٦ل اٹپز٪ٍو 
 اٹپَزٲٸ

 اٹپز٪ٍو اٹپ٦زپل
ٱٍپخ اٹضبثذ 

a 

ٱٍپخ 
ٽ٦بٽٸ ثٍزب 

β 

ٱٍپخ ٽ٦بٽٸ 
R

2
 

 Fٱٍپخ 
 اٹپؾَڈثخ

ٽَزڈډ اٹللاٹخ 
(0.05) 

 ارقبم اٹٲواه
رقٍٜٞ اٹپَبه 

 اٹڈ١ٍٮً
 ٌڈعل ربصٍو 158.740 55% 0.482 2.151

 3.92( = 130.1( ڇكهعخ اٹؾوٌخ  )0.05اٹغلڇٹٍخ رؾذ ٽَزڈډ كلاٹخ ) Fٱٍپخ        
 11.4( = 130.1( ڇكهعخ اٹؾوٌخ  )0.01اٹغلڇٹٍخ رؾذ ٽَزڈډ كلاٹخ ) Fٱٍپخ        
 اٹپٖله: ٽڀ ا٥لاك اٹجبؽش ا٥زپبكا ٥ٺى ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً      

 

ٌڈعل ربصٍو مي كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹٺزٮٶٍو الاثلا٥ً افزجبه اٹٮوٍٙخ اٹٮو٥ٍخ اٹضبٹضخ اٹزً ٽٮبكڅب ) .3
 ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه(:٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى ٽَزڈډ 

٭ً اٹپز٪ٍو اٹپ٦زپل ٥پٺٍخ رقٍٜٞ  اٹزٮٶٍو الاثلا٥ً( ځزبئظ رؾٺٍٸ الاځؾلاه ٹزبصٍو 11ٌڈٙؼ اٹغلڇٷ)    
اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه ، ڇٌلاؽ٠ اٿ څنا اٹج٦ل ؽٲٰ ربصٍوا ٽ٦ڂڈٌب ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه 

( ڇڅً اٵجو ٽڀ اٹٲٍپخ اٹغلڇٹٍخ ٥ڂل ٽَزڈډ كلاٹخ 167.906( اٹپؾَڈثخ )Fاٹڈ١ٍٮً ،ام ٵبځذ ٱٍپخ )
%( ٽڀ ٽٲلاه اٹپَبڅپبد اٹؾبٕٺخ 56( ٽبځَجزڄ )R2( ڇ٭َو )130.1( ڇرؾذ كهعخ ؽوٌخ )0.05،0.01)

( ڇرٍْو اٹى اٿ 0.469( ثٺ٪ذ )β٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه، ٵپب اٿ ٱٍپخ )
ٹزٮٶٍو الاثلا٥ً ثپٲلاه ڇؽلح ڇاؽلح ٌئكي اٹى رؾٲٍٰ ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹز٪ٍو اٹني ٌؾٖٸ ثبٹج٦ل ا

 ( .0.469اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه ثپٲلاه )
 (11اٹغلڇٷ )

ځزبئظ رؤصٍو اٹزٮٶٍو الاثلا٥ً ٭ً ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه ثؤٍزقلاٻ اٹڂپڈمط اٹقًٞ اٹٺڈ٩بهرپً 
 اٹورجً

ث٦ل اٹپز٪ٍو 
 اٹپَزٲٸ

 اٹپز٪ٍو اٹپ٦زپل
ٱٍپخ اٹضبثذ 

a 
ٱٍپخ ٽ٦بٽٸ ثٍزب 

β 
Rٱٍپخ ٽ٦بٽٸ 

2
 

 Fٱٍپخ 
 اٹپؾَڈثخ

ٽَزڈډ اٹللاٹخ 
(0.05) 

 اٹزٮٶٍو الاثلا٥ً
رقٍٜٞ اٹپَبه 

 اٹڈ١ٍٮً
 ٌڈعل ربصٍو 167.906 56% 0.469 2.158

 3.92( = 130.1( ڇكهعخ اٹؾوٌخ  )0.05اٹغلڇٹٍخ رؾذ ٽَزڈډ كلاٹخ ) Fٱٍپخ    
 11.4( = 130.1( ڇكهعخ اٹؾوٌخ  )0.01اٹغلڇٹٍخ رؾذ ٽَزڈډ كلاٹخ ) Fٱٍپخ    

 اٹپٖله: ٽڀ ا٥لاك اٹجبؽش ا٥زپبكا ٥ٺى ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً
 

ٌڈعل ربصٍو مي كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ لاكاهح اٹپ٦و٭خ افزجبه اٹٮوٍٙخ اٹٮو٥ٍخ اٹواث٦خ اٹزً ٽٮبكڅب) .4
 ٽَزڈډ ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه(:٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى 

٭ً اٹپز٪ٍو اٹپ٦زپل ٥پٺٍخ رقٍٜٞ  لاكاهح اٹپ٦و٭خ( ځزبئظ رؾٺٍٸ الاځؾلاه ٹزبصٍو 12ٌڈٙؼ اٹغلڇٷ)    
اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه ، ڇٌلاؽ٠ اٿ څنا اٹج٦ل ؽٲٰ ربصٍوا ٽ٦ڂڈٌب ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه 

( ڇڅً اٵجو ٽڀ اٹٲٍپخ اٹغلڇٹٍخ ٥ڂل ٽَزڈډ كلاٹخ 161.955( اٹپؾَڈثخ )Fاٹڈ١ٍٮً ،ام ٵبځذ ٱٍپخ )
%( ٽڀ ٽٲلاه اٹپَبڅپبد اٹؾبٕٺخ 56( ٽبځَجزڄ )R2( ڇ٭َو )130.1( ڇرؾذ كهعخ ؽوٌخ )0.05،0.01)

( ڇرٍْو اٹى اٿ 0.503( ثٺ٪ذ )β٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه، ٵپب اٿ ٱٍپخ )
كاهح اٹپ٦و٭خ ثپٲلاه ڇؽلح ڇاؽلح ٌئكي اٹى رؾٲٍٰ ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً اٹز٪ٍو اٹني ٌؾٖٸ ثبٹج٦ل ا

 ( .0.503٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه ثپٲلاه )
 (12اٹغلڇٷ )

ځزبئظ رؤصٍو اكاهح اٹپ٦و٭خ ٭ً ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه ثؤٍزقلاٻ اٹڂپڈمط 
 اٹقًٞ اٹٺڈ٩بهرپً اٹورجً

اٹپز٪ٍو ث٦ل 
 اٹپَزٲٸ

 اٹپز٪ٍو اٹپ٦زپل
ٱٍپخ 
 aاٹضبثذ 

ٱٍپخ ٽ٦بٽٸ 
 βثٍزب 

ٱٍپخ ٽ٦بٽٸ 
R

2
 

 اٹپؾَڈثخ Fٱٍپخ 
ٽَزڈډ اٹللاٹخ 

(0.05) 

 اكاهح اٹپ٦و٭خ
رقٍٜٞ اٹپَبه 

 اٹڈ١ٍٮً
 ٌڈعل ربصٍو 161.955 56% 0.503 2.007

 3.92( = 130.1( ڇكهعخ اٹؾوٌخ  )0.05اٹغلڇٹٍخ رؾذ ٽَزڈډ كلاٹخ ) Fٱٍپخ       
 11.4( = 130.1( ڇكهعخ اٹؾوٌخ  )0.01اٹغلڇٹٍخ رؾذ ٽَزڈډ كلاٹخ ) Fٱٍپخ       
 اٹپٖله: ٽڀ ا٥لاك اٹجبؽش ا٥زپبكا ٥ٺى ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً      
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 ڇٽڀ فلاٷ ځزبئظ رؾٺٍٸ ٥لاٱخ رؤصٍو اث٦بك الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٌزٚؼ اَرً:

  ( 0.01اٹقٍٞخ اٹٺڈ٩بهٌزپٍخ اٹورجٍخ ٱل ؽٲٲذ رؤصٍواً ما كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٥ڂل ٽَزڈډ )اٿ عپ٤ٍ اٹڂپبمط
( ڇٵپب ٽڈٙؼ ٭ً اٹغلاڇٷ اٹَبٹٮخ اٹنٵو، ڇثچنا ٭بٿ ٵٸ اٹ٦لاٱبد اٹزؤصٍوٌخ ٵبځذ ٽ٦ڂڈٌخ، ڇڅنا 0.05ڇ)

 ٌئٌل ٱجڈٷ اٹٮوٍٙخ اٹوئٍَخ اٹضبځٍخ .

 ٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٽٲبهځخ ثبلاث٦بك الافوډ.ؽٲٰ ث٦ل اكاهح اٹپ٦و٭خ أٱڈډ رؤصٍو ٭ً ٽز٪ٍو رقٍٜٞ ا 
 

افزجبه اٹٮوٍٙخ اٹوئٍَخ اٹضبٹضخ اٹزً ٽٮبكڅب ٌڈعل ربصٍو مي كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹلاٱزلاه اٹپ٦و٭ً)٥ٺى اٹپَزڈډ  . ج
رچل٫ څنڃ اٹٮٲوح اٹى افزجبه ٭وٍٙخ الاعپبٹً( ٭ً ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه.

( ځزبئظ رؾٺٍٸ 13ٍز٦پبٷ الإځپڈمط اٹقًٞ اٹٺڈ٩بهٌزپً اٹورجً، ؽٍش ٌڈٙؼ اٹغلڇٷ)اٹلهاٍخ اٹضبٹضخ ، ثب
الاځؾلاه ٹزبصٍو ٽز٪ٍو الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٭ً اٹپز٪ٍو اٹپ٦زپل ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ 

( اٹپؾَڈثخ Fځذ ٱٍپخ )ڇالاصبه ، ڇٌلاؽ٠ اٿ څنا اٹپز٪ٍو ؽٲٰ ربصٍوا ٽ٦ڂڈٌب ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ،ام ٵب
( 130.1( ڇرؾذ كهعخ ؽوٌخ )0.05،0.01( ڇڅً اٵجو ٽڀ اٹٲٍپخ اٹغلڇٹٍخ ٥ڂل ٽَزڈډ كلاٹخ )174.754)

%( ٽڀ ٽٲلاه اٹپَبڅپبد اٹؾبٕٺخ ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ 57( ٽبځَجزڄ )R2ڇ٭َو )
٪ٍو اٹني ٌؾٖٸ ثپز٪ٍو الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ثپٲلاه ( ڇرٍْو اٹى اٿ اٹز0.551( ثٺ٪ذ )βڇالاصبه، ٵپب اٿ ٱٍپخ )

 ( .0.551ڇؽلح ڇاؽلح ٌئكي اٹى رؾٲٍٰ ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه ثپٲلاه )
 (13اٹغلڇٷ )

اٹقًٞ اٹٺڈ٩بهرپً ځزبئظ رؤصٍو الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٭ً ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه ثؤٍزقلاٻ اٹڂڈمط 
 اٹورجً

اٹپز٪ٍو 
 اٹپَزٲٸ

 اٹپز٪ٍو اٹپ٦زپل
ٱٍپخ اٹضبثذ 

a 
ٱٍپخ ٽ٦بٽٸ ثٍزب 

β 
Rٱٍپخ ٽ٦بٽٸ 

2
 

 Fٱٍپخ 
 اٹپؾَڈثخ

ٽَزڈډ اٹللاٹخ 
(0.05) 

الاٱزلاه 
 اٹپ٦و٭ً

رقٍٜٞ اٹپَبه 
 اٹڈ١ٍٮً

 ٌڈعل ربصٍو 174.754 57% 0.551 1.858

 3.92( = 130.1ڇكهعخ اٹؾوٌخ  ) (0.05اٹغلڇٹٍخ رؾذ ٽَزڈډ كلاٹخ ) Fٱٍپخ     
 11.4( = 130.1( ڇكهعخ اٹؾوٌخ  )0.01اٹغلڇٹٍخ رؾذ ٽَزڈډ كلاٹخ ) Fٱٍپخ     
 اٹپٖله: ٽڀ ا٥لاك اٹجبؽش ا٥زپبكا ٥ٺى ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً   

 

ڇٽڀ فلاٷ ځزبئظ رؾٺٍٸ ٥لاٱخ رؤصٍو الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٭ً ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح 
ٍَبؽخ ڇالاصبه ٌزٚؼ اٿ اٹڂپڈمط اٹقًٞ اٹٺڈ٩بهٌزپً اٹورجً ٱل ؽٲٰ رؤصٍواً ما كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٥ڂل اٹ

(، ڇثچنا ٭بٿ اٹ٦لاٱخ اٹزؤصٍوٌخ ٵبځذ ٽ٦ڂڈٌخ، ڇڅنا 13(، ڇٵپب ٽڈٙؼ ٭ً اٹغلڇٷ )0.05( ڇ) 0.01ٽَزڈډ)
 ٌئٌل ٱجڈٷ اٹٮوٍٙخ اٹوئٍَخ اٹضبٹضخ .

 

 الاستنتاجات والتوصيات
 ط

 الاٍزڂزبعبد :اڇلًا: 
 الاٍزڂزبعبد اٹقبٕخ ثبٹغبځت اٹڂ٢وي : . أ

ٍچپذ ر٦لكٌخ الاهاء ؽڈٷ ٽٮچڈٻ ٵٸ ٽڀ الاٱزلاه ڇاٹپ٦و٭خ ٭ً ١چڈه ارغبڃ علٌل ٽڀ الاهاء ؽبڇٷ ٽڀ أ .1
فلاٹڄ ڇ٤ٙ ؽغو اٍبً ٹپٮچڈٻ ٦ٌل ٽڀ اٹپٮبڅٍټ اٹؾلٌضخ اٹزً كفٺذ اٹَبؽخ اٹ٦ٺپٍخ ڇڅڈ ٽٮچڈٻ 

 الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً .
ٽڀ اٹٶزبة ڇاٹجبؽضٍڀ ؽڈٷ رؾلٌل اث٦بك الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ڇاٹزً رپضٺذ ثـ ) رٶڂڈٹڈعٍب  ارٮٰ اٹ٦لٌل 5

اٹپ٦ٺڈٽبد ، ارقبم اٹٲواه ، اٹزٮٶٍو الاثلا٥ً ، كاه اٹپ٦و٭خ ( ؽٍش ّٶٺذ څنڃ الاث٦بك الاٍبً ٭ً ٱٍبً 
ٍغخ ٹٺپٶبځخ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٹٺپڈاهك اٹجْوٌخ ڇثٍبٿ ڇهڇكڅب ٭ً ٥پٺٍبد رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ځز

اٹزً اؽزٺزچب څنڃ الاث٦بك ٭ً ا٥لاك ٝبٱبد ٽ٦و٭ٍخ ٱبكهح ٥ٺى اٍزضپبه ٽب رپٺٶڄ ٽڀ ٽ٦و٭خ ٹزؾٲٍٰ 
 اٹزٶبٽٸ ڇاٹزڂب٩ټ ثٍڀ ٽٶڈځبد ٽقزٺٮخ ڇٕڈلا ٹلاڅلا٫ اٹپڂْڈكح .

رجوى اڅپٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٹٺپڈاهك اٹجْوٌخځزٍغخ ٹٶڈځڄ ٥پٺٍخ ؽوعخ رزٞٺت ٽڈ٤ٙ اڅزپبٻ  3
اد ڇاٹ٦بٽٺٍڀ ٭ً اٹپڂ٢پبد ٹٍٶڈٿ ٽ٦ڂى ڇٱٍپخ ٭ً ؽٍبح الا٭واك اٹ٦بٽٺٍڀ اٹڈ١ٍٮٍخ ڇمٹٴ ٥ڀ الاكاه

ٝوٌٰ اعواء اٹزڈا٭ٰ ثٍڀ ه٩جبرچټ ڇٝپڈؽبرچټ ڇٱلهارچټ ڇاٹزً رئكي اٹى ه٭٤ ٽ٦ڂڈٌبرچټ ڇٵٮبءرچټ ٭ً 
 الاكاء .

ٺٍڀ ٭ً اٹز٦و٫ ٥ٺى ٌزٺقٔ كڇه اٹپلفٸ اٹٮوكي ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى ٽَب٥لح الا٭واك اٹ٦بٽ 4
اڅلا٭چټ ڇٽَزٲجٺچټ اٹڈ١ٍٮً ڇٽ٦و٭خ ٱلهارچټ ڇاٽٶبځبرچټ ڇالاكڇاد ڇاٹڈٍبئٸ اٹٚوڇهٌخ ٹزؾٲٍٰ رٺٴ 
الاڅلا٫ ، ڇمٹٴ ٌڂزظ ٥ڀ ه٩جخ اٹٮوك ڇاڅزپبٽڄ ثزٞڈٌو ٽَزٲجٺڄ اٹڈ١ٍٮً ، ثٍڂپب ٌزٺقٔ كڇه اٹپلفٸ 

اٹپڂ٢پبد ٽڀ اعٸ رؾٲٍٰ اٹزڈا٭ٰ ثٍڀ اٹزڂ٢ٍپً ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ثبٹڂْبٝبد اٹزً رٲڈٻ ثچب 
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اٹ٦بٽٸ ڇاٹڈ١ٍٮخ اثزلاء ٽڀ رؾلٌل اؽزٍبعبد اٹپڂ٢پخ ٽڀ اٹ٦بٽٺٍڀ ڇاٹجؾش ٥ڂچټ ڇاځزچبءً ثزلهٌت 
 اٹ٦بٽٺٍڀ ٥ٺى ّ٪ٸ ڇ١بئ٬ علٌلح ڇځٲٺچټ ڇروٱٍزچټ.

 الاٍزڂزبعبد اٹقبٕخ ثبٹغبځت اٹزٞجٍٲً : . ة
ڈٌخ ثٍڀ ٵٸ ٽڀ ٽز٪ٍو الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ڇٽز٪ٍو رقٍٜٞ ارٚؼ ڇعڈك ٥لاٱخ اهرجبٛ ٽڈعجخ ڇٱڈٌخ ڇماد كلاٹخ ٽ٦ڂ .1

اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٥ٺى اٹپَزڈډ الاعپبٹً، ڇڅنا ٌٍْو اٹى اٿ څبمٌڀ اٹپز٪ٍوٌڀ ٌْٶلاٿ ٽڂ٢ڈٽخ رٶبٽٺٍخ ځبرغخ 
ثٮ٦ٸ اكهاٳ اٹ٦ٍڂخ لاڅپٍخ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٹٺپڈاهك اٹجْوٌخ ٭ً رقٍٜٞ ڇرٞڈٌو ٽَبهارچب اٹڈ١ٍٮٍخ ٭ً اٹڈىاهح 

 ڈصخ.اٹپجؾ
أ١چود الاث٦بك اٹٮو٥ٍخ ٹپز٪ٍو الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٥لاٱبد اهرجبٛ ٱڈٌخ ڇماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٽ٤ اعپبٹً رقٍٜٞ  .2

اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً، ڇمٹٴ ٦ٌڈك اٹى اڅپٍخ څنڃ الاث٦بك ٭ً ا٥لاك ځقجخ ٽڀ اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ٽزپٶڂخ اكاهٌبً ڇ٥پٺٍبً 
 ٽٖبٹؾچب ڇٽٖبٹؼ اٹڈىاهح اٹزً ر٦پٸ ٭ٍچب.  ڇٱبكهح ٥ٺى ا٥لاك ڇرٞڈٌو فٞٞچب اٹڈ١ٍٮٍخ ڇثپب ٌقلٻ

اّبهد ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً اٹى اٿ عپ٤ٍ اٹڂپبمط اٹقٍٞخ اٹٺڈ٩بهٌزپٍخ اٹورجٍخ ٱل ؽٲٲذ رؤصٍواً ما كلاٹخ   .3
ٽ٦ڂڈٌخ لاث٦بك الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ٭ً رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً، ڇمٹٴ ٦ٌڈك اٹى اكهاٳ ا٭واك اٹ٦ٍڂخ ٹلاٽٶبځٍخ اٹ٦بٹٍخ 

الاث٦بك ٭ً ه٭٤ ٱلهح اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ٥ٺى اٹزقٍٜٞ ڇاٹزٞجٍٰ ڇاٹزٞڈٌو ڇاٹپزبث٦خ اٹغٍلح ٹڂْبٝبرچب ٹچنڃ 
 اٹڈ١ٍٮٍخ.

ثٍڂذ اٹڂزبئظ الاؽٖبئٍخ اٿ ث٦ل اكاهح اٹپ٦و٭خ ؽٲٰ أٱڈډ رؤصٍو ٭ً ٽز٪ٍو رقٍٜٞ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ٽٲبهځخ ثبلاث٦بك  .4
ه ثبٹپورجخ اٹضبځٍخ، صټ رلاڃ ث٦ُل اٹزٮٶٍو الاثلا٥ً ثبٹپورجخ اٹضبٹضخ، الافوډ ٹلاٱزلاه اٹپ٦و٭ً، صټ عبء ث٦ُل ارقبم اٹٲوا

 ڇاٽب ث٦ُل رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ٲل اؽزٸ اٹپورجخ اٹواث٦خ ٽڀ ؽٍش اٹزبصٍو.
ٵپب ارٚؼ فلاٷ ځزبئظ رؾٺٍٸ ٥لاٱخ رؤصٍو الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً )٥ٺى اٹپَزڈډ الاعپبٹً( ٭ً ٥پٺٍخ رقٍٜٞ اٹپَبه  .5

اٹٍَبؽخ ڇالاصبه اٿ اٹڂپڈمط اٹقًٞ اٹٺڈ٩بهٌزپً اٹورجً ٱل ؽٲٰ رؤصٍواً ما كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٥ڂل اٹڈ١ٍٮً ٭ً ڇىاهح 
(، ٽپب ٌٮَو اكهاٳ اٹ٦ٍڂخ اٹپجؾڈصخ اٿ ڇٕڈٷ اٹپڈاهك اٹجْوٌخ اٹى ٽوؽٺخ الاٱزلاه 0.05( ڇ) 0.01ٽَزڈډ)

 اٹپ٦و٭ً ٍٍپٶڂچب ؽزپبً ٽڀ رٞڈٌو ٽَبهارچب اٹڈ١ٍٮٍخ ثڂغبػ.

 صبځٍبً: اٹزڈٍٕبد:
اٹزؤٵٍل ٥ٺى ٙوڇهح رٲوٌت اٹپَب٭بد ٱله الاٽٶبٿ ثٍڀ ڇىاهح اٹٍَبؽخ ڇالاصبه ڇالاٱَبٻ اٹ٦ٺپٍخ اٹٍَبؽٍخ ٭ً  .1

اٹغبٽ٦بد ڇاٹپ٦بڅل، ڇاٹ٦ًَ ٹزؾٲٍٰ اٹٺٲبءد اٹغبكح ڇاٹپضپوح ثٍڀ ٽڈاهكڅب اٹجْوٌخ ٹپڂبٱْخ ٍجٸ الاهرٲبء 
 ثبٹٶبكه اٹٍَبؽً، ڇٵٍٮٍخ فلٽخ اٹٲٞب٣ اٹٍَبؽً ٭ً اٹجٺل.

ثز٦بك ٱله الاٽٶبٿ ٥ڀ ٭ٶوح اٹپؾَڈثٍخ ڇاٹپڂَڈثٍخ اٹزً رق٤ٚ ٹٺٚ٪ڈٝبد اٹٍَبٍٍخ ٭ً ىٌبكح الا٭واك الا .2
اٹ٦بٽٺٍڀ ٭ً اٹڈىاهح ڇالا٥زپبك ٭ٲٜ ٥ٺى ٱب٥لح ٥وٌٚخ ٭ً اٹز٦بٽٸ ٽ٤ څنا الارغبڃ ٽڀ فلاٷ ٽب رزٚپڂڄ څنڃ 

٦بٽٺٍڀ اٹنٌڀ ٍٍزټ افزٍبهڅټ ٹٺ٦پٸ ٭ً اٹٲب٥لح ٽڀ ٽجبكډ ٭ٶوٌخ ڇٽ٦و٭ٍخ ٥بٹٍخ ٽڀ اعٸ رؾلٌل ځڈ٥ٍخ الا٭واك اٹ
 اٹڈىاهح.

اٹ٦پٸ ٥ٺى ا٥لاك ڇؽلح اكاهٌخ فبٕخ ٹزٲلٌټ الاٍزْبهاد ڇالاهّبكاد اٹپز٦ٺٲخ ث٦پٺٍخ رٞڈٌو اٹپَبهاد اٹڈ١ٍٮٍخ  .3
ٹلا٭واك اٹ٦بٽٺٍڀ ڇٌزټ افزٍبه ٵبكه څنڃ اٹڈؽلح ٽڀ ا٭واك مڇي فجوح ٝڈٌٺخ ٭ً اٹ٦پٸ ڇٽڀ ٽقزٺ٬ الافزٖبٕبد 

 ڇاٹٮڂٍخ .الاكاهٌخ 
اٹزؤٵٍل ٥ٺى ٱٍبٻ اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ٭ً اٹڈىاهح ثزڈ٬ٍ١ ٽقوعبد رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ثپب رڈ٭وڃ ٽڀ ثٍبځبد  .4

ڇٽ٦ٺڈٽبد ڇؽٲبئٰ ٹٚپبٿ رؾٲٍٰ الاٱزلاه اٹپ٦و٭ً ثبٹْٶٸ اٹني ٌَب٥لڅب ٭ً ڇ٤ٙ فٜٞ ځبعؾخ ٹپَبهارچب 
 اٹڈ١ٍٮٍخ ڇثپب ٦ٌيى ٭وٓ اكاء اٹڈىاهح ثپَزڈډ ٽزٲلٻ.

 ٭ً اٹلڇهاد ڇ٥ٲل ٭ً اٹڈىاهحٙپڀ ٽَئڇٹٍبد ٥پٺٍبد ارقبم اٹٲواه  ڇرؤڅٍٸ اٹپڈاهك اٹجْوٌخ اٹ٦بٽٺخ ا٥لاك .5
 ىٌبكح ٦ٕجخ رَبڅټ ٭ً ٱواهاد ارقبمرزٞٺت  اٹزً اٹپقزٺٮخ اٹپڈاٱ٬ ٽ٦بٹغخ ٽڀ ٹٍزپٶڂڈا اٹٲواهاد ٽغبٷ ارقبم

 .ځْبٝبرچټ اٹڈ١ٍٮٍخ ا٥ٺى ٽ٤ ڇ٭ب٥ٺٍخ اٹز٦بٽٸ ثٶٮبءحرچټ ٥ٺى ٱله
ٸ ٥ٺى رڈ٭ٍو ٱب٥لح ّبٽٺخ ٽڀ اٹجٍبځبد ڇاٹپ٦ٺڈٽبد اٹپز٦ٺٲخ ثبلاىٽبد اٹزً رڈاعڄ ٥پٸ اٹڈىاهح ثْٶٸ ٥بٻ اٹ٦پ .6

 ٹلا٥زپبك ٥ٺٍچب ٭ً ارقبم اٹٲواهاد اٹلاىٽخ ٭ً ٽ٦بٹغخ رٺٴ الاىٽبد ٽَزٲجلا ڇٽڂ٤ رٶواهڅب.
 رڂپٍخ ٥پٺٍخ ٽ٤ ٹٺز٦بٽٸ ڇڇاٙؾخ ڇٽؾَڈثخ لاٍزوارٍغٍبد ٽلهڇٍخ رجڂً اكاهح اٹڈىاهح  اٹزؤٵٍل ٥ٺى ٙوڇهح  .7

ٽؤٍَخ  اٹى الارغبڃ أي اٹ٦وٍٙخ ڇاٹؾبلاد ٹٺپٖبك٭خ اٹزٮٶٍو الاثلا٥ً ٹلا٭واك اٹ٦بٽٺٍڀ، ڇ٥ل روٳ څنڃ اٹ٦پٺٍخ
 ڇٽَزلاٽخ. ٽڂ٢پخ ٽڂچغٍخ ڇع٦ٺڄ ؽبٹخ ٥پٺٍخ اٹزٮٶٍو الاثلا٥ً

َبة اٹپ٦و٭خ اٹزً رٺجً ٥ٲل اٹڂلڇاد ڇاٹٺٲبءاد اٹزً ر٦َى اٹى ؽش الا٭واك اٹ٦بٽٺٍڀ ٭ً اٹڈىاهح ٥ٺى اٵز .8
اؽزٍبعبرچټ الاٍزوارٍغٍخ ڇاٹزڂب٭ٍَخ ڇاٹڈ١ٍٮٍخ ڇاٹٲبكهح ٥ٺى رؾٲٍٰ ٥پٺٍبد اٹز٦ٺټ اٙب٭خ اٹى اٹ٦پٸ ٥ٺى ځْو 

 اٹپ٦و٭خ اٹلاىٽخ ڇاٹٶب٭ٍخ ڇ٭ً اٹڈٱذ اٹپڂبٍت اٹى ٵب٭خ الاٝوا٫ ماد اٹ٦لاٱخ.
رڈى٤ٌ الا٭واك اٹ٦بٽٺٍڀ ٥ٺى اٹڈ١بئ٬ ٽڀ اٹزؤٵٍل ٥ٺى ٙوڇهح ا٥زپبك اٹڈىاهح ٥ٺى اٍبٹٍت ٥ٺپٍخ ٍٺٍپخ ٭ً  .9

 ؽٍش ٱلهارچټ ڇٽئڅلارچټ ڇافزٖبٕبرچټ ڇمٹٴ رؾٲٍٲبً ٹپجلأ ڇ٤ٙ اٹْقٔ اٹپڂبٍت ٭ً اٹپٶبٿ اٹپڂبٍت.
ٙوڇهح ٱٍبٻ الاكاهاد اٹپ٦ڂٍخ ٭ً اٹڈىاهح اٹپجؾڈصخ ثڂْو اٹڈ٥ً ثٍڀ الا٭واك اٹ٦بٽٺٍڀ ثؤڅپٍخ ٥پٺٍخ رقٍٜٞ  .10

فلاٷ ٥ٲل اٹڂلڇاد ڇڇهُ اٹ٦پٸ اٹزً ٽڀ ّؤځچب رڈ٭ٍو ٭وٓ ا٭ٚٸ ٹٺزٲلٻ  اٹپَبهاد اٹڈ١ٍٮٍخ ٹچټ ڇمٹٴ ٽڀ
 اٹڈ١ٍٮً ٵبلاثلا٣ ڇاٹزپٶٍڀ ڇاٹپْبهٵخ ڇالاصواء اٹڈ١ٍٮً.

ٙوڇهح ٱٍبٻ اكاهح اٹڈىاهح ثبرجب٣ اٹٞوٯ اٹٶٮٍٺخ ثزْغ٤ٍ ڇٽَب٥لح الا٭واك اٹ٦بٽٺٍڀ ٥ٺى اٵزَبة فجواد  .11
ٌپضٸ ؽوٵخ اٹٮوك اٹ٦پڈكٌخ ڇالا٭ٲٍخ ٭ً آٿ ڇاؽل ٙپڀ اٹچٍٶٸ ڇٽچبهاد ٽز٦لكح ٥ڀ ٝوٌٰ اٹپَبه اٹْجٶً اٹني 
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اٹزڂ٢ٍپً ٥جو ؽٍبرڄ اٹڈ١ٍٮٍخ ڇثپب ٌزٍؼ ٹڄ ٭وٕخ اٵجو ٹٺزوٱٍخ ث٦ل ٭زوح ٽؾلكح اٹى اٵضو ٽڀ ڇ١ٍٮخ ڇ٭ً 
 اٹپَزڈډ الاكاهي الا٥ٺى.

٥ڀ  اٹَبئل ٲٺٍلياٹز اٹٮچټ رز٦لډ ٽَبه علٌلح ٹزٞڈٌو ٍٍبٍبد اٹپجؾڈصخ رجڂً اٹڈىاهح اٹزؤٵٍل ٥ٺى ٙوڇهح .12
 اٹڈ١ٍٮخ ٌز٦ٺٰ ثپؾزڈډ ڇأڇ٤ٍ أ٭ٚٸ ٭چټ اٹى اٹڈ١ٍٮً اٹَٺټ كهعبد ٥جو ڇاځزٲبٷ روٱٍخ أځڄ ٥ٺى اٹپَبه رٞڈٌو
 ٽَبهڅټ اٹڈ١ٍٮً  رٞڈٌو ثؾبعخ اٹى څټ الإكاهٌٍڀ اٹ٦بٽٺٍڀ أٿ اٹزؤٵٍل ٽ٤ كافٺچب، رزټ اٹزً ڇاٹزؾوٵبد ځٮَچب
 ٌزغيأ لا عيء څڈ اٹڈ١ٍٮً ٥ڀ ٽَبهڅټ اٹ٦بٽٺٍڀ هٙب ڇأٿ الأٵبكٌپً، اٹؾٲٸ ٭ً اَفوٌڀ اٹ٦بٽٺٍڀ ٭ٲٜ ڇٹٌٍ

 .ٹٺڈىاهح  اٹزڂ٢ٍپً اٹپڂبؿ ٽڀ
 

 المصادر

 اٹپٖبكه اٹ٦وثٍخ:
 

ٽلفٸ رؾٲٍٰ اٹپٍيح اٹزڂب٭ٍَخ ( اٹلاه اٹغبٽ٦ٍخ ٹٺٞجب٥خ  –( ) اكاهح اٹپڈاهك اٹجْوٌخ 2008أثڈ ثٶو ، ٽٖٞٮى ٽؾپڈك ) .1
 ٽٖو .  –ڇاٹڂْو ، الإٍٶڂلهٌخ 

 ٽٖو.  –( )اٹٲلهاد اٹ٦ٲٺٍخ( الاځغٺڈ اٹپٖوٌخ ٹٺڂْو، اٹٲبڅوح 1983أثڈ ؽٞت، ٭ئاك ) .2
 ( ) اٹٮوڇٯ اٹٮوكٌخ ڇرٞجٍٲبرچب اٹزوثڈٌخ(، كاه اٹٲٺټ ، اٹٶڈٌذ . 1989اثڈ ٥لاٻ ، هعبء ، ڇّو٬ٌ ، ځبكٌخ ، )  .3
 الاهكٿ . –، اٹٞج٦خ اٹضبځٍخ ، ٥پبٿ  ( ) ارقبم اٹٲواهاد اٹزڂ٢ٍپٍخ ( كاه ڇائٸ ٹٺڂْو 2010ثب٩ً ، ٽؾپل ٥جل اٹٮزبػ )  .4
( )اٹزٮٶٍو الاثلا٥ً ٥ٺټ ڇ٭ڀ( كاه اٹوٙڈاٿ ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ڇٽٶزجخ اٹ٦لاٽخ اٹؾٺً 2014اٹجوٱ٦بڇي ، علاٷ ٥يٌي ٭وٽبٿ ) .5

 الاهكٿ. –ثبثٸ ڇ ٥پبٿ  –ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ، اٹ٦واٯ 
اٌخ ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ، اٹٞج٦خ الاڇٹى ، ٥پبٿ _ ( اٹ٬ٖ٦ اٹنڅجً ڇؽٸ اٹپْٶلاد ( كاه اٹو 2010ثڂچبٿ ، ٌؾٍى ٽؾپل )  .6

 الاهكٿ .
( )اكاهح اٹپ٦و٭خ( ٽٶزجخ اٹغبٽ٦خ 2011عواكاد ، ځبٕو ٽؾپل ٦ٍلڇٿ ، ڇاٹپ٦بځً، اؽپل اٍپب٥ٍٸ، اٹٖبٹؼ ، اٍپبء هّبك ) .7

 الاهكٿ ، اٹٞج٦خ الاڇٹى . –اٹْبهٱخ ڇ٥پبٿ  –ڇاصواء ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ 
" رْٶٍٍٺخ الأځپبٛ اٹپ٦و٭ٍخ ڇأځپبٛ اٹٲٍبكح الإٍزوارٍغٍخ اٹپؾلكح ٹٮب٥ٺٍخ ٭وٌٰ الإكاهح اٹ٦ٺٍب ( ،  2010عپٍٸ ، اؽپل ځياه ، )  .8

كهاٍخ افزٍبهٌخ ٹ٦ٍڂخ ٽڀ ٱٍبكاد ٹپٮزِ اٹ٦پڈٽٍٍڀ (( أٝوڇؽخ كٵزڈهاڃ ٽٲلٽخ اٹى ٽغٺٌ ٵٺٍخ الإكاهح ڇالاٱزٖبك عبٽ٦ڄ  –
 اكاهح الأ٥پبٷ . –ث٪لاك 

 الأهكٿ . –كاه ڇائٸ ٹٺڂْو ، اٹٞج٦خ اٹضبځٍخ ، ٥پبٿ  -كاهح اٹپڈاهك اٹجْوٌخ (  ( ) ا 2014عڈكح ، ٽؾٮڈٟ اؽپل )  .9
( " رؤصٍو اٍزوارٍغٍخ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً اٱزٖبك اٹپ٦و٭خ " ، أٝوڇؽخ كٵزڈهاڃ  2010اٹؾلهاڇي ، ؽبٽل ٵوٌټ ، )  .10

 پَزٲجٺٍخ . اٹلهاٍبد اٹ –اٹغبٽ٦خ اٹپَزڂٖوٌخ  –ٽٲلٽخ اٹى ٽغٺٌ ٵٺٍخ الإكاهح ڇالاٱزٖبك 
 الأهكٿ. –( ) اكاهح اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ( كاه أٍبٽخ ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ، اٹٞج٦خ الأڇٹى ، ٥پبٿ  2008ؽَڈځڄ ، ٭ٍٖٸ ،)  .11
 الاهكٿ .  –( )ٽڂ٢پخ اٹپ٦و٭خ( كاه ٕٮبء ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ، اٹٞج٦خ الاڇٹى ، ٥پبٿ 2010) –ؽپڈك، فٍٚو ٵب١ټ  .12
( ) اكاهح اٹپ٦و٭خ ڇځ٢ټ اٹپ٦ٺڈٽبد ( ٥بٹټ اٹٶزت اٹؾلٌش ڇعلاه اٹٶزبة اٹ٦بٹپً  2009ڇىٌ٪بٿ ، فبٹل )  –اٹقٍٞت . اؽپل  .13

 الاهكٿ . –ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ، اٹٞج٦خ الاڇٹى ، ٥پبٿ 
( كهاٍخ 2008- 1990( ، " اٱزٖبك اٹپ٦و٭خ ڇاٹزڂپٍخ اٹجْوٌخ ٭ً اٹلڇٷ اٹ٦وثٍخ ٹٺپلح )  2010اٹوث٦ًٍ ، ځبكٌخ ٽچلي ، ) .14

عبٽ٦ڄ ث٪لاك اكاهح  –٦وثٍخ ڇالأعڂجٍخ " أٝوڇؽخ كٵزڈهاڃ ٽٲلٽخ اٹى ٽغٺٌ ٵٺٍخ الإكاهح ڇالاٱزٖبك ٽٲبهځخ ٹ٦لك ٽڀ اٹلڇٷ اٹ
 الأ٥پبٷ . 

( ) اٹزٮٶٍو اٹڂبٱل ڇ اٹزٮٶٍو الاثزٶبهي ( ٽٶزجخ اٹٮلاػ ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ، اٹٞج٦خ الاڇٹى ، كڇٹخ 2011هٌبٿ ، ٽؾپل څبّټ ) .15
 اٹٶڈٌذ .

الاهكٿ  –( )اٹزٮٶٍو اٹپٮبڅٍټ ڇالاځپبٛ( اٹواٌخ ٹٺٞجب٥خ ڇاٹڂْو ، اٹٞج٦خ الاڇٹى ، ٥پبٿ 2010اٹَؾٍپبد ، فزبٻ ٥جل اٹوؽٍټ ) .16
 . 

( ) كهاٍبد اكاهٌخ ٽ٦بٕوح ( ، كاه اٹپٍَوح ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ڇاٹٞجب٥خ ، اٹٞج٦خ اٹضبځٍخ ، 2010اٹَٶبهځخ ، ثلاٷ فٺ٬ . ) .17
 الأهكٿ .  –٥پبٿ 

 الأهكٿ .  –( )ځ٢ټ اٹپ٦ٺڈٽبد الإكاهٌخ( . كاه اٍبٽخ ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ، اٹٞج٦خ الاڇٹى ، ٥پبٿ 2009اٹْواثً ، ٭ئاك . ) .18
الاهكٿ  –( )اكاهح اٹناد ڇڅڂلٍخ اٹٲلهاد( كاه اٹڂٮبً ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ، اٹٞج٦خ الاڇٹى ، ٥پبٿ 2008اٹْوٽبٿ ٥جلالله ٥ٺً ) .19

 . 
( ) ٙب٥خ اٹپ٦ٺڈٽبد ځ٢وٌبد ڇرؾلثبد ، رٲڂٍبد ڇرٞجٍٲبد (  2012ٱٍٲخ ، اٍپب٥ٍٸ  ٽؾپل ) اثڈ ه –اٹْچوثٺً ، اځ٦بٻ ٥ٺً  .20

 الاهكٿ .  –، اٹڈهاٯ ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ، اٹٞج٦خ الاڇٹى ، ٥پبٿ 
( اٍزورٍغٍخ هثٜ اٹپَبه اٹڈ١ٍٮً ثبٹپَبه اٹزلهٌجً ٭ً ٽڂ٢پبد 2005اٹٖبئ٨ ، ٽؾپل عجبه ڇاٹ٦جبكي ، څبّټ ٭ڈىي ) .21

 (4( اٹ٦لك )7ٺخ اٹٲبكٍٍخ ٹٺ٦ٺڈٻ الاكاهٌخ ڇالاٱزٖبك ، اٹپغٺل )الا٥پبٷ ، ٽغ
( )أٍبٍٍبد ځ٢ټ اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً الإكاهح اٹزوثڈٌخ( ىٽيٻ 2011اٹٺٖبٕپخ ، ٥جل اٹٶوٌټ ٍٺٍپبٿ ) –اٹٖواٌوح ، فبٹل اؽپل  .22

 الاهكٿ . –ځبّوڇٿ ڇٽڈى٥ڈٿ ، اٹٞج٦خ الاڇٹى ، ٥پبٿ 
 الأهكٿ .  –اٹپ٦و٭خ ( كاه ڇائٸ ٹٺڂْو، اٹٞج٦خ الأڇٹى ، ٥پبٿ  ( ) اكاهح 2012اٹٞبڅو، اٍپچبٿ ٽبعل ، )  .23
 اهثل .  –( ) اكاهح اٹپ٦و٭خ ( ، ٥بٹټ اٹٶزت اٹؾلٌش ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ، اٹٞج٦خ الأڇٹى ، الأهكٿ  2009اٹ٢بڅو ، ځ٦ٍټ اثواڅٍټ ، ) .24
 –ڇاٹزڈى٤ٌ ، اٹٞج٦خ الأڇٹى ، ٥پبٿ  ( )الإكاهح ڇالأ٥پبٷ (، كاه ڇائٸ ٹٺڂْو2007ڇاٹ٪بٹجً ، ٝبڅو، ) –اٹ٦بٽوي ، ٕبٹؼ  .25

 الأهكٿ .
( ) اٹَبٽً ٭ً ر٦ٺٍټ ٽچبهاد اٹزٮٶٍو( ، كاه ٕٮبء ٹٺٞجب٥خ ڇاٹڂْو ، اٹٞج٦خ الأڇٹى ،  ٥2010بٌل ، ٭بٌي ٥جل اٹچبكي ، )  .26

 الأهكٿ .  –٥پبٿ 
الإٍزوارٍغٍخ ( كاه اٹٍبىڇهي  –( ) اكاهح اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ، اٹپٮبڅٍټ ڇالأٌٍ الأث٦بك  ٥2010جل اٹوؽپبٿ، ثڀ ٥ڂزو )   .27

 الأهكٿ. –٥پبٿ  –اٹ٦ٺپٍخ ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ، اٹٞج٦خ اٹ٦وثٍخ 
 ( ) ٥ٺټ اٹڂٮٌ اٹْقٍٖخ ( كاه اٹضٲب٭خ ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ، اٹٞج٦خ الاڇٹى ، ٥پبٿ االاهكٿ . 2011اٹ٦جٍلي ، ٽؾپل عبٍټ )  .28
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 الاهكٿ . –كاه ٕٮب ، اٹٞج٦خ الاڇٹى ، ٥پبٿ  ( ) الاٍٺڈة اٹپ٦و٭ً ڇ٥لاٱزخ ثبلاثلا٣ ( ٥2009جبُ ، ٹٍش ٽؾپل ) .29
 الاهكٿ .  –( )اٹزٮٶٍو ٥ڂل الاٝٮبٷ( اٹوثبځٍخ ٹٺٞجب٥خ ڇاٹڂْو، اٹٞج٦خ اٹضبځٍخ، ٥پبٿ ٩2010بځټ ، ٽؾپڈك ) .30
( )الاٍبٹٍت اٹپ٦و٭ٍخ ثٍڀ اٹڂ٢وٌخ ڇاٹزٞجٍٰ( كاه ٕٮبء ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ، اٹٞج٦خ الاڇٹى ، 2009) –اٹٮوٽبڇي ، ؽپلي ٥ٺً  .31

 الاهكٿ .  –پبٿ ٥
 –( ) اٹڈعٍي ٭ً اكاهح اٹپڈاهك اٹجْوٌخ ( كاه ڇائٸ ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ، اٹٞج٦خ الأڇٹى ، ٥پبٿ 2010اٹٲوثڈرً، ٽؾپل ٱبٍټ، ) .32

 الأهكٿ . 
 ( ) ر٦ٺٍټ اٹزٮٶٍو ٹٺپوؽٺخ الاٍبٍٍخ ( كاه اٹٮٶو ٹٺٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ، اٹٞج٦خ الاڇٹى ، ٥پبٿ الاهكٿ .  2004ٱٞبٽً ، ځبٌٮخ )  .33
 –( )اٹٲٍبكح الاكاهٌخ ڇاكاهح الاثزٶبه( كاه اٹٮٶو ځبّوڇٿ ڇٽڈى٥ڈٿ ، اٹٞج٦خ الاڇٹى ، ٥پبٿ 2010ٱڂلٌٸ ، ٥لاء ٽؾپل ٍٍل ) .34

 الاهكٿ . 
ٽلفٸ ځ٢وي ڇرٞجٍٲً(، كاه اٹپڂبڅظ ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ، اٹٞج٦خ الأڇٹى ،  –( ) اكاهح اٹپڈاهك اٹجْوٌخ 2013اٹٶوفً ، ٽغٍل، ) .35

 الاهكٿ. –٥پبٿ 
( )اكاهح اٹپ٦و٭خ اٹزؾلٌبد ڇاٹزٲڂٍبد ڇاٹؾٺڈٷ( كاه اٹؾبٽل ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ، 2010ػ،  اٍپب٥ٍٸ،  ڇًٍٝٞ ، فٍٚو، )ٽٖجب  .36

 الاهكٿ. –، ٥پبٿ  1ٛ
( ) هأً اٹپبٷ اٹٮٶوي ٝوٯ ٱٍبً ڇأٍبٹٍت اٹپؾب٭٢خ ٥ٺٍڄ ( ،  2003اٹپٮوعً ، ٥بكٷ ؽوؽڈُ ، ڇٕبٹؼ ، اؽپل ٥ٺً ، )  .37

 اٹٲبڅوح .  –لإكاهٌخ ، اٹٞج٦خ الأڇٹى ، ٽٖو اٹپڂ٢پخ اٹ٦وثٍخ ٹٺزڂپٍخ ا
كهاٍخ  –( ، " اٹ٦لاٱخ ثٍڀ أكاهح اٹپ٦و٭خ ڇاٹپٲلهح اٹغڈڅوٌخ ڇأصوڅب ٥ٺى الأكاء الاٍزوارٍغً  2008ځب٬ٌ ، ا٦ٍل ٵب١ټ ، )  .38

غٺٌ ٵٺٍخ اٍزٞلا٥ٍخ رؾٺٍٺٍخ ٽٲبهځخ ٹ٦ٍڂخ ٽڀ ّوٵبد ڇىاهح اٹٖڂب٥خ ٭ً ٽلٌڂخ ث٪لاك " ، أٝوڇؽخ كٵزڈهاڃ ٽٲلٽخ اٹى ٽ
 اكاهح الأ٥پبٷ .  –الإكاهح ڇالاٱزٖبك ٭ً اٹغبٽ٦خ اٹپَزڂٖوٌخ 

 الأهكٿ .  –( ) اٹٲٍبكح ڇاكاهح الاثزٶبه ( ، كاه ٕٮبء ٹٺڂْو ڇاٹزڈى٤ٌ ، اٹٞج٦خ الأڇٹى ، ٥پبٿ 2012ځغټ ٥جڈك ځغټ ،) .39
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