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 المستخلص :

ٯ٨لٍ اٛجؾش ا٬ٛ رؾلٯل ٩افزجبه اٛوٸٓخ ث٢ٰ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٩أثوبك٧ب ا٠ٛزوبهٍ ه٨ٰٜب ُٮ اِٛ٘و اٷكاه٭        
٧٩ٮ )ا٠ٛجبكأح , ٩رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿو , ٩اٍزٌٸٙ اِٛوص , ٩اٵثلام ٩اٷثز٘به(  ٩اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ثبهزجبه٥ أؽل 

 .أ٧ٞ ٟ٘٪٣بد ه٠ٰٜخ اٷٍزض٠به ُٮ ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ 
 ٩ٛزؾْٰٔ أ٧لاٍ اٛجؾش ُٔل رٞ طٰبًخ ُوػٰخ هئَٰخ ٩هلك ٢ٟ اِٛوػٰبد اِٛوهٰخ .

٢ٟ أ٨٠٧ب ٩ع٪ك هٸٓخ ؿوكٯخ ٟ٪عجخ ٩ٓ٪ٯخ ث٢ٰ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٩اصواء  ٠٨ٟخفٜض اٛجؾش ا٬ٛ ٣زبئظ        
ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ . ٠ٗب فٜض اٛجؾش ا٬ٛ رؤٰٗل اٛوٸٓخ ث٢ٰ ٟزٌٰواد اٰٛٔبكح 

وآٰخ ٧ٮ اٛوٯبكٯخ ٩اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ , أػَ ا٬ٛ مٖٛ أ١ اٛجؾش ر٪طٚ ا٬ٛ رؤٰٗل ٢ٟ أ١ ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛو
٤ٟل٠خ أه٠بٙ هٯبكٯخ ٓبكهح ٩عب٧يح ٵكاهح ٓـبم ا٤ٛٔٚ ُٮ اٛوواّ ٢ٟ فٸٙ ٓلهح ٟلهائ٨ب ُٮ اٍزض٠به ٟزٌٰواد 

 اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ُٮ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ .
 ٠ٗب هوع اٛجؾش ع٠ٜخ ٢ٟ اٛز٪طٰبد ُٮ ػ٪ء اٷٍز٤زبعبد اٛزٮ رٞ اٛز٪طٚ ا٨ٰٛب .        

Abstract 
      The research  endeavors  to examine the relation and influence of Entrepreneurial 
Leadership and its renowned dimensions in managerial concept (proactive, risk-taking, 
opportunities investment, creativity and invention) and enriching the life, being as one of 
the most significant factors in human resource investment. 
In order to achieve the sought aim of this research, one main hypothesis and other 
secondary hypotheses have been formulated in this context.  
     The research has reached a number of significant conclusions; of the most important 
is the positive and strong relation between Entrepreneurial Leadership and enriching the 
life of employees working in the affiliated companies of the Iraqi Ministry of 
Transportation.  The research is also confirms the relation among Entrepreneurial 
Leadership variables and enriching the life of employees, and concluded that Iraqi 
Ministry of Transportation is an Entrepreneurial Leadership organization which has the 
readiness and capability to manage the transport sector in Iraq, through the capability of 
its managers to invest in  Entrepreneurial Leadership variables in terms of  enriching the 
life of employees. 
      Finally, the research has submitted a number of recommendations in light of 
conclusions reached.   
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  المقدمة :

"اٛوٸٓخ ث٢ٰ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٩ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ , ثؾش رـجٰٔٮ ُٮ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح  ٯز٤ب٩ٙ اٛجبؽش          
ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ " ك٩ه ٩هٸٓخ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ثبهزجبه٧ب ٠ٓخ اٛو٠ٰٜخ اٵكاهٯخ ثؤثوبك٧ب ا٠ٛزوبهٍ ه٨ٰٜب ُٮ اِٛ٘و 

اٵثلام ٩اٷثز٘به ُٮ أصواء  ه٢ ُؼٸًاٵكاه٭ ا٠ٛوبطو ٧٩ٮ ا٠ٛجبكأح , ٩رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿو, ٩اٍزٌٸٙ اِٛوص 
ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ ا٠َٛز٪ٯبد اٵكاهٯخ ا٠ٛقزِٜخ ُٮ ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ ثبهزجبه٧ب اؽل أ٧ٞ ٟزٌٰواد ه٠ٰٜخ 
اٷٍزض٠به ُٮ ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ ٨ُٰب, ٩ٟب رو٦َ٘ ٧ن٥ اٛوٸٓخ ٢ٟ ٓلهح ٛل٫ رشٰ٘ٸد اٛ٪ىاهح ٢ٟ رؾْٰٔ 

 اؽل٫ أ٧ٞ ٩ىاهاد اٛل٩ٛخ اٛقلٰٟخ . اٳ٧لاٍ ا٠ٛوٍ٪ٝ ٨ٛب ثبهزجبه٧ب
٩ٓل ؽلك اٛجبؽش ٛجؾض٦ ٨٤ٟغٰخ فبطخ ٩هلك ٢ٟ اِٛوػٰبد اٛوئَٰٰخ ٩اِٛوهٰخ ٩ُْ ٟؼ٠٪١ ا٠ٛشٜ٘خ        

٩رَبإٷر٨ب ػ٢٠ ا٠ٛجؾش اٳ٩ٙ , أٟب ا٠ٛجؾش اٛضب٣ٮ ُٔل ر٤ب٩ٙ ٦ُٰ ا٠ٛؼ٠٪١ ا٤ٛلو٭ ٰٜٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٩اصواء 
ا٠ٛجؾش اٛضبٛش اٛزؾٰٜٚ اٵؽظبئٮ ٜٛجٰب٣بد ٩افزجبه اِٛوػٰبد , ٩ٓل فظض  ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ , ُٮ ؽ٢ٰ ر٤ب٩ٙ

 ا٠ٛجؾش اٛواثن ٛٸٍز٤زبعبد ٩اٛز٪طٰبد .
٩ٓل ر٪طٚ اٛجبؽش ُٮ ثؾض٦ ا٬ٛ ع٠ٜخ ٢ٟ اٷٍز٤زبعبد ٗب١ ٢ٟ أ٨٠٧ب  ٩ع٪ك هٸٓخ ؿوكٯخ ٓ٪ٯخ ث٢ٰ        

ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ , ٠ٗب أك٨و اٛزؾٰٜٚ أ١ اٗجو هٸٓخ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٩اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح 
 اهرجبؽ ث٢ٰ ٟزٌٰواد اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٗب١ ث٢ٰ ٟزٌٰو اٵثلام ٩اٷثز٘به ٩اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ .

٠ٗب أ٩ط٬ اٛجبؽش ثولك ٢ٟ اٛز٪طٰبد ٗب١ ٢ٟ أ٨٠٧ب ػو٩هح رويٯي اٛل٩ه اٰٛٔبك٭ اٛوٯبك٭ ٠ٛلهاء اَٜٛٞ       
اٛز٪طٰخ ثبهز٠بك ٟياٯب اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ثبهزجبه أ١ مٖٛ  ُؼٸً ه٢ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ اٳ٩ٙ ُٮ رشٰ٘ٸد ٩

 ٢ٟ أ٧ٞ ٟياٯب ه٠ٰٜخ اٍزض٠به ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ .

 الأولالمبحح 

 منهجية البحح

 أ٩ٷً : ٟشٜ٘خ اٛجؾش :
اٵكاهح ٛزؾْٰٔ أ٧لاٍ ا٤٠ٛل٠خ, رش٘ٚ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٨٤ٟغبً ٟزٔلٟبً ُٮ اٛو٠ٰٜخ اٵكاهٯخ اٛزٮ ر٠به٨ٍب       

٩رَو٬ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ػ٢٠ ٟؼ٠٪٨٣ب ا٬ٛ ٠ٟبهٍخ اَٜٛ٪ٕ اٛوٯبك٭ ٛز٤لٰٞ ٟغ٠٪هخ اٳُواك ُٮ ا٤٠ٛل٠خ 
ٛزؾْٰٔ ٧لٍ ٟشزوٕ ٟزِْ ه٦ٰٜ, ٢ٟ فٸٙ اٛوٯبكح ُٮ اكاهح ا٠ٛقبؿو ٩ا٠ٛجبكأح ٩اٷٍزِبكح ٢ٟ اِٛوص 

 لٯ٤بٰٰٟ٘خ ٛظبٛؼ ا٤٠ٛل٠خ .ا٠ٛزبؽخ ٩اٵثلام ٩اٷثز٘به كافٚ اٛجٰئخ اٛ
أ١ ٟ٪ػ٪م اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٯول ٠ٟبهٍخ هٯبكٯخ علٯلح ٠ٛلهاء ٤ٟل٠بد اٳه٠بٙ اٛووآٰخ  ٢ٟ  ٩ثبٛوًٞ        

, ُٔل ٍو٬ اٛجبؽش ا٬ٛ أ١ ٯوـٮ ٧نا ا٠ٛ٪ػ٪م أ٠٧ٰخ فبطخ ُٮ ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ, ثَجت ٠ٟبهٍز٦ 
اكاهح ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ ٢ٟ ع٨خ . ٩ٛ٘٪١ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ  ٜٛو٠ٰٜخ اٵكاهٯخ ٢ٟ ٟ٪ٓن اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ُٮ

اٛووآٰخ ٓل ر٪ٍوذ ُٮ ٟؾٰؾ ٟ٪اهك٧ب اٛجشوٯخ ثش٘ٚ ٗجٰو فٸٙ ا٤َٛ٪اد اٳفٰوح, ٣لواً ٛ٘٪١ ه٠ٰٜخ اصواء 
ٯل ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ رول ٢ٟ أ٧ٞ ٟزٌٰواد اٷٍزض٠به ُٮ ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ اٳٟو اٛن٭ عوٚ اٛجبؽش ٯَو٬ ا٬ٛ رؾل

هٸٓخ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ثؤثوبك٧ب ا٠ٛزوبهٍ ه٨ٰٜب ُٮ اِٛ٘و اٵكاه٭ ٧٩ٮ ا٠ٛجبكأح ٩رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿو ٩اٍزٌٸٙ 
 اِٛوص ٩اٵثلام ٩اٷثز٘به ُٮ ه٠ٰٜخ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ٗؤؽل أثوبك ُٮ ه٠ٰٜخ اٍزض٠به ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ .

 خ :رٰٜ٘خ أهٸ٥ ثولك ٢ٟ اٳٍئٜخ اٱ٩ٯ٢٘٠ اهبكح طٰبًخ ا٠ٛش
 ٟب ٧ٮ هٸٓخ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ُٮ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ؟ -1
 ٟب ٧ٮ هٸٓخ ا٠ٛجبكأح ُٮ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ ؟ -2
 ٟب ٧ٮ هٸٓخ رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿو ُٮ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ؟ -3
 ٓخ اٍزٌٸٙ اِٛوص ُٮ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ ؟ٟب ٧ٮ هٸ -4
 ٟب ٧ٮ هٸٓخ اٵثلام ٩اٷثز٘به ُٮ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ ؟ -5

 

 صب٣ٰبً : أ٧لاٍ اٛجؾش :
اٛل٩ائو أ٩ اٛزشٰ٘ٸد اٵكاهٯخ هوع ٩كهاٍخ ا٠ِٛب٧ٰٞ ا٠ٛوبطوح ٰٜٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٩ٓ٪اهل رـج٨ٰٔب ُٮ  -1

 ُٮ اٛ٪ىاهاد اٛووآٰخ .
 اٍزوواع أ٧ٞ أثوبك اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٩ِٰٰٗخ رؤصٰو٧ب ُٮ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ . -2
 ثٰب١ ٟؼ٠٪١ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ثبهزجبه٥ أؽل أ٧ٞ ٟزٌٰواد اٷٍزض٠به ُٮ ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ . -3
ٔٚ اٛووآٰخ ثبٳُ٘به اٛو٠ٰٜخ اٛزٮ ٢ٟ فٸ٨ٛب ٯ٢٘٠ اٍزقلاٝ ري٩ٯل اٵكاهح اٛوٰٜب ُٮ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛ -4

 اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٠٠ٗبهٍخ ٰٓبكٯخ ٢ٟ ٓجٚ ع٠ٰن ا٠ٛلهاء ُٮ َٟز٪٫ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ٨ُٰب .
 رـ٪ٯو ٨ٟبهاد ا٠ٛلهاء ُٮ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ ثشؤ١ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ٨ُٰب . -5
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  Ho1 

 اٛزبثن ا٠ٛزٌٰو

 ا٠َٛزٔٚ ا٠ٛزٌٰو

 صبٛضبً : أ٠٧ٰخ اٛجؾش :
٧نا اٛجؾش ٢ٟ ٗ٪٦٣ ٟؾب٩ٛخ ٛزَٰٜؾ اٛؼ٪ء ه٬ٜ أؽل أ٧ٞ ٟزٌٰواد اِٛ٘و اٵكاه٭ ا٠ٛوبطو  ر٢٠٘ أ٠٧ٰخ -1

٧٩ٮ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٩ك٩ه٧ب اِٛوبٙ ُٮ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ثبهزجبه أ١ ٧نا ا٠ٛزٌٰو ٯول أ٧ٞ ٟزٌٰواد 
 ه٠ٰٜخ اٍزض٠به ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ .

بٛغب٣ت اٛؾٰ٪٭ ٤٠ٜٛل٠بد اٛقلٰٟخ ُٮ اٛوواّ ٩رؤ٨ٰٜ٧ب ٯول اٛجؾش ٩اؽلاً ٢ٟ اٛجؾ٪س اٛو٠ٰٜخ اٛزٮ ر٨زٞ ث -2
 ٛزؾْٰٔ ٰٟيح ر٤بَُٰخ ُوبٛخ .

ٯل٨و ٧نا اٛجؾش اٛل٩ه اٰٛٔبك٭ اٛوٯبك٭ اِٛوبٙ ٠ٛلهاء اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ٢ٟ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ  -3
٠ٗزٌٰواد ُٮ ٩ٓلهر٨ٞ ُٮ رؾْٰٔ  ا٠ٛجبكأح  ٩رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿو , ٩اٍزض٠به اِٛوص ٩اٵثلام ٩اٷثز٘به 

اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ُٮ رؾْٰٔ اٍزض٠به ُوبٙ ُٮ ٟ٪اهك اٛ٪ىاهح اٛجشوٯخ ٢ٟ فٸٙ ٟزٌٰو اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ 
 ٨ُٰب .

 

                                      هاثوبً : ا٠ٛقـؾ اٷُزواػٮ ٜٛجؾش  
 

          
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ى(1ذكلىرقمى)
ىيىللبحثالمخططىالافتراض

ىج

 فبَٟبً : ُوػٰبد اٛجؾش : 
٩أ٠٧ٰز٦, ؽلك اٛجبؽش ٛجؾض٦ ُوػٰخ هئَٰخ ٩هلك ٢ٟ اِٛوػٰبد ُٮ ػ٪ء ٟشٜ٘خ اٛجؾش ٩أ٧لا٦ُ         

 اِٛوهٰخ اٛزٮ ٯَو٬ ا٬ٛ أصجبد طؾز٨ب أ٩ هُؼ٨ب ٧٩ٮ :
 اِٛوػٰخ اٛوئَٰٰخ اٳ٬ٛ٩

Ho1  اٍزض٠به اِٛوص ) ا٠ٛجبكأح , ا٠ٛقبؿوح ,= ٷ ر٪عل هٸٓخ اهرجبؽ م٭ كٷٛخ ٟو٤٪ٯخ ث٢ٰ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ,
 ء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ شوٗبد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ .اٵثلام ٩اٷثز٘به ( ٩اصوا

 -٩رزِوم ه٢ ٧ن٥ اِٛوػٰخ هلك ٢ٟ اِٛوػٰبد اِٛوهٰخ ٧٩ٮ :

 Ho1.1  اِٛوػٰخ اِٛوهٰخ اٳ٬ٛ٩ : ٷ ر٪عل هٸٓخ اهرجبؽ م٭ كٷٛخ ٟو٤٪ٯخ ث٢ٰ ا٠ٛجبكأح ٩اصواء ؽٰبح
 اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ شوٗبد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ .

 

 

 اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ

ٯخ
بك

وٯ
 اٛ

كح
ٰب
ٔٛ
ا

 

 ا٠ٛجبكأح

 رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿوح

 اٍزض٠به اِٛوص

 اٵثلام ٩اٷثز٘به

Ho

Ho

Ho

Ho
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 Ho1.2 اٛضب٣ٰخ : ٷ ر٪عل هٸٓخ اهرجبؽ م٭ كٷٛخ ٟو٤٪ٯخ ث٢ٰ رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿو ٩اصواء  اِٛوػٰخ اِٛوهٰخ
 ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ شوٗبد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ .

 Ho1.3  اِٛوػٰخ اِٛوهٰخ اٛضبٛضخ : ٷ ر٪عل هٸٓخ اهرجبؽ م٭ كٷٛخ ٟو٤٪ٯخ ث٢ٰ اٍزض٠به اِٛوص ٩اصواء
 .ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ شوٗبد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ 

 Ho1.4  اِٛوػٰخ اِٛوهٰخ اٛواثوخ : ٷ ر٪عل هٸٓخ اهرجبؽ م٭ كٷٛخ ٟو٤٪ٯخ ث٢ٰ اٵثلام ٩اٷثز٘به
 ٩اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ شوٗبد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ.

 ٍبكٍبً : ٟغز٠ن ٩ه٤ٰخ اٛجؾش : 
ثب٠ٛلهاء اٛوب٢ٰٟ رٞ رـجْٰ اٛجؾش ُٮ أؽل أ٧ٞ اٛٔـبهبد اٛقلٰٟخ ُٮ اٛوواّ, ؽٰش ر٠ضٚ ٟغز٠ن اٛجؾش      

٩ٟوب٨ٰ٣٩ٞ ٩ٟلهاء اٛل٩ائو, ٩ٓل رٞ أفزٰبه ه٤ٰخ ٢ٟ ا٠ٛلهاء ٩ُْ اٛو٤ٰخ اٛـجٰٔخ اٛؤلٯخ , ؽٰش ثٜي ا٠ٛغ٠٪م 
( ٟلٯواً , ؽٰش رٞ ر٪ىٯن اٷٍزجب٣خ اٛزٮ رٞ اهلاك٧ب ثظ٪هح ٟجبشوح ه٬ٜ ٧ئٷء 100اٜٛ٘ٮ ٠ٛغز٠ن اٛجؾش )

 ا٠ٛلهاء .

 ٍبثوب : طلّ اٷٍزجب٣خ ٩صجبر٨ب : 
أهل اٛجبؽش ٳًواع ثؾض٦ اٍزجب٣خ فبطخ ) ٟوُْ ٠٣٪مط ٨٤ٟب( ٩ٓل ؽلك اٛجبؽش أٍئٜز٨ب اٍز٤بكا ا٬ٛ       

هلك ٢ٟ اٛلهاٍبد ٩اٳثؾبس اٛزٮ ر٤ب٩ٛز٨ب اٳكثٰبد ا٠ٛزقظظخ , ٩ٓل رٞ أعواء هلك ٢ٟ اٛزولٯٸد ؽنُبً أ٩ 
ؾش ٢ٟ ع٨خ أفو٫ , ه٠ٜبً أ١ طلّ اػبُخ ه٬ٜ ُٔواد اٷٍزجب٣خ ث٠ب ؽلك٥ ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘ ٢ٟ ع٨خ ٩ؿجٰوخ اٛج

اٷٍزجب٣خ ٓل رٞ رؾ٦٠ٰ٘ ٢ٟ هلك ٢ٟ اٛقجواء , ٠ٗب ٍو٬ اٛجبؽش ا٬ٛ رؾلٯل صجبد اٷٍزجب٣خ ٢ٟ فٸٙ ٟوبٟٚ 
( ٧٩ٮ كاٛخ عٰلح ه٬ٜ صجبد ٩اٍزٔواه 0.931اِٛبٗو٣٩جبؿ ٛٸرَبّ اٛلافٜٮ , ؽٰش ثٜي ٟوبٟٚ صجبد ا٠ٰٛٔبً )

 ٦٣ ٯوـٮ ا٤ٛزبئظ ٨َِ٣ب اما ٟب رٞ أهلح رـج٦ٰٔ ه٬ٜ اٛو٤ٰخ مار٨ب .ا٠ٰٛٔبً ٩هلٝ ر٤بٓؼ٦ ٟن ٦َِ٣ أ٭ ا
 

 المبحح الجاني 

 القيادة الريادية وإثراء حياة العاملين 
 

ُٮ ٧نا ا٠ٛجؾش ٯز٤ب٩ٙ اٛجبؽش ٟؼ٠٪١ اٰٛٔبكح ٩اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٩اٛقظبئض اٛشقظٰخ ٜٛٔبئل اٛوٯبك٭        
اٳكثٰبد اٛو٠ٰٜخ , اػبُخ ا٬ٛ رؾلٯل ٟؼ٠٪١ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ , ٩أثوبك٧ب ا٠ٛقزِٜخ اٛزٮ رزِْ ه٨ٰٜب 

 ٩أ٠٧ٰز٦ ٢ٟ ٓجٚ اكاهح ا٤٠ٛل٠خ ثبهزجبه٥ أؽل أ٧ٞ ٟزٌٰواد اٷٍزض٠به ُٮ ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ ٛلٯ٨ب .

 أ٩ٷً : اٰٛٔبكح ٩اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ
اٛٔ٪ٙ أ١ اٰٛٔبكح اٵكاهٯخ ٗ٪كِٰخ أ٩ ٩ُْ اؿٸهبد اٛجبؽش ه٬ٜ اٳكثٰبد اٵكاهٯخ ا٠ٛقزِٜخ , ٯَزـٰن        

٠ٟبهٍخ ا٠٣ب ر٠ضٚ ٠ٓخ ٧وٝ اٛو٠ٰٜخ اٵكاهٯخ اٛزٮ ٯيا٨ٛ٩ب ا٠ٛلهاء ٩اٛزٮ ٢ٟ فٸ٨ٛب رؼ٢٠ ا٤٠ٛل٠خ ا٤ٛغبػ 
 ٩ا٠٤ٛ٪ أما ٟب أر٤ٔذ ثِبهٰٜخ .

ٵكاهٯخ ٩ث٠ب أ١ ٣غبػ ا٤٠ٛل٠خ ٯزؾْٔ ٢ٟ فٸٙ ٟغ٠٪هخ ا٠ٛوإ٢ٍٰ٩ ٨ُٰب ٛنٖٛ ٯ٢٘٠ اٛٔ٪ٙ أ١ اٰٛٔبكح ا      
ٗ٪كِٰخ ا٠٣ب ٧ٮ ٟغ٠٪هخ ٢ٟ ا٨٠ٛبهاد اَٜٛ٪ٰٗخ ٩اٛز٤ل٠ٰٰخ ا٠ٛئصوح ُٮ ٟغ٠٪هخ ا٠ٛوإ٢ٍٰ٩ ٩ٛنٖٛ ٌٰٛ 
ٗٚ ٢ٟ ٯ٠به٨ٍب ٯَزـٰن أ١ ٯؼ٢٠ ا٤ٛغبػ ٤٠ٜٛل٠خ , ٌُٰٜ ٗٚ ٟلٯو ٓبئل ٠ٗب ا٦٣ ٌٰٛ ٗٚ ٓبئل ٟلٯو . ٩ٯشٰو 

Radcliffe  ًُٮ ؽٰبح ا٤ٛبً ٩ُٮ ٣غبػ ا٤٠ٛل٠بد , ٢ٟ أ١ اٰٛٔبكح ٨ٛب ٓلهح ٢ٟ أ١ رو٠ٚ ُوٓبً ٗجٰوا
(Radcliffe , 2012, 2 ٧نا ٯو٤ٮ أ١ اٛٔبئل ٧٪ اٛن٭ ٯَزـٰن أ١ ٯئصو اٯغبثٰبً ُٮ ٍٜ٪ٕ ٟغ٠٪م )

      ا٠ٛوإ٢ٍٰ٩ ٢ٟ فٸٙ ٟب ٯز٠زن ث٦ ٢ٟ ٨ٟبهاد ٍٜ٪ٰٗخ رجول٥ ه٢ اٍزقلاٝ اٛٔ٪ح أ٩ اٵعجبه , ٩أٯؼب ٓلهر٦ 
 ٢ ٯو٠ٜ٪١ ِٗوٯْ ٩اؽل .اٛز٤ل٠ٰٰخ اٛزٮ ٢ٟ فٸ٨ٛب ٯغوٚ اٱفوٯ

٩ٟضٚ ًٰو٧ب ٢ٟ اٛ٪كبئَ اٵكاهٯخ , ُٔل كفٜذ اٰٛٔبكح ٟغبٷد اٷفزجبه ٩اٛزؾٰٜٚ ٩اٛز٤لٰو ٤ٟن ثلاٯبد         
ك٨٪ه اِٛ٘و اٵكاه٭ , ٩فٸ٨ٛب رـ٪هد اٰٛٔبكح رـ٪هاً ٟٜؾ٪كبً ؽز٬ ٩طٜذ ا٬ٛ ٟب ٩طٜذ ا٦ٰٛ اٱ١ ٢ٟ رؾلٯل 

 ٍبٰٛت اٰٛٔبكٯخ اػبُخ ا٬ٛ رجبٯ٢ ا٤ٛلوٯبد اٛزٮ ٣ؼغذ ٧نا ا٠ٛ٪ػ٪م ., ٩فٸٙ ٧ن٥ اِٛزوح ُٔل رجبٯ٤ذ اٳ
٩ه٠٪ٟبً ُؤ١ اٳٍبٰٛت اٰٛٔبكٯخ اٛزٮ ؽلكد اٛـوٯٔخ اٛزٮ ر٠بهً ٨ُٰب اٰٛٔبكح ٧ٮ صٸس ٠ٗـــب ٧ــ٪ ٟزوــــبهٍ 

 . ( 463, ص  2008ه٦ٰٜ ُٮ اِٛ٘ــــو اٵكاه٭ . ٧٩ن٥ اٳٍبٰٛــــت ٧ــٮ : ) اٌٛبٛجٮ , اٛوبٟو٭ , 
 

 .   Autocrat Styleأٍٜ٪ة اٰٛٔبكح اٷ٩رٔواؿٰخ ) اٷٍزجلاكٯخ(  .1
 . Lessez - Fair Styleأٍٜ٪ة اٰٛٔبكح ًٰو ا٠ٛ٪ع٨خ  .2
 . Democratic Styleأٍٜ٪ة اٰٛٔبكح اٛلٯ٠ٔواؿٰخ  .3

ٷ ٩ٯشٰو اٛجبؽش أ١ ٛ٘ٚ أٍٜ٪ة ٢ٟ اٳٍبٰٛت اٛضٸس أهٸ٥ , ك٩ه٥ ٩رؤصٰو٥ , ٠ٟب ٯغو٤ٜب ٣ئٗل ا٬ٛ ا٦٣        
 ٯ٪عل أٍٜ٪ة ٯ٢٘٠ اٛٔ٪ٙ ا٦٣ اٳطٜؼ ُٮ ا٠٠ٛبهٍخ . 

٠ٗب ٩ٯشٰو اٛجبؽش أٯؼب ا٬ٛ أ١ اٰٛٔبكح ٗز٤لٰٞ ٩كِٰٮ , ٣ؼغز٨ب ٟغ٠٪هخ ٗجٰوح ٢ٟ ا٤ٛلوٯبد , ؽٰش        
أ١ ٛ٘ٚ ٣لوٯخ ٨٤ٟغ٨ب ٩ؿوٯٔز٨ب ٩رؾلٯل٧ب ٰٜٛٔبكح ٗلب٧وح اعز٠بهٰخ ٩ا٣َب٣ٰخ , ٩ؽل٩س ٧ن٥ ا٤ٛلوٯبد ٩ُٔبً 

 ٤ٰٟخ اٛزٮ ك٨ود ٨ُٰب .ِٜٛزوح اٛي
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٩ٓجٚ رؾلٯل ٟؼ٠٪١ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ , ٷثل ٢ٟ اٛز٪ػٰؼ ٠ٛو٬٤ " اٛوٯبكح " ؽٰش ٩هك ُٮ ٓبٟ٪ً        
(Merriam - Webster's  ٙثؤ١ اٛوٯبك٭ ٧٪ " اٛشقض اٛن٭ ٯَزـٰن ر٤لٰٞ ٩اكاهح ا٠ٛقبؿو ُٮ اٵه٠ب )

  (.20:  2010. ) اَٛ٘به٣خ , 
أ١ اٛوٯبكح ٧ٮ كب٧وح رورجؾ ثبٷثز٘به ٩اٵثلام ٩اٛزغلٯل ٩اٗزشبٍ اِٛوص اٛغلٯلح ٩ٯشٰو ٟجبهٕ ا٬ٛ       

٩ا٠ٛجبكهح ٩ا٠ٛقبؿوح ٩اٛزوبٟٚ ٟن اٛلو٩ٍ اٌٛبٟؼخ , ٩اٛؾبعخ ا٬ٛ اٷ٣غبى اٛن٭ ٯٔ٪ك ا٬ٛ فْٜ اٛضو٩ح ٩ا٠٤ٛ٪ 
 ( .45, ص2009, ٟضٚ اػبُخ فلٟبد أ٩ رؾ٤َٰبد علٯلح ٤٠ٜٛزظ )ٟجبهٕ, 

ك٭ ثؤ٦٣ " مٖٛ اٛشقض اٛن٭ ٯز٠زن ثظِبد افن ا٠ٛجبكهح ٩ٯ٤لٞ اٱٰٛبد ٩ا٠ٛزـٜجبد ٩هوٍ اٛوٯب      
اٷٓزظبكٯخ ٩اٷعز٠بهٰخ , ٩ٗنٖٛ اٛٔج٪ٙ ثبِٛشٚ ٩ا٠ٛقبؿوح , ٩ٛلٯ٦ اٛٔلهح ه٬ٜ ؿٜت ا٠ٛ٪اهك ٩اٛوب٢ٰٜٟ 

ز٠زن ثب٨٠ٛبهاد ٩ا٠ٛولاد ٩ثبٓٮ اٳط٪ٙ ٩ٯغوٚ ٨٤ٟب شٰئبً ما ٠ٰٓخ , ٩ٯٔلٝ شٰئبً ٟجلهبً ٩علٯلاً , ٩ٗنٖٛ ٯ
 ,٩Histrichاٛقظبئض ٍ٪اء اٵكاهٯــــــــخ أ٩ اٷعز٠ــــــبهٰخ أ٩ ا٤َِٛــٰــــــخ اٛزٮ ر٠ــــ٦٤٘ ٟـ٢ اٵثلام. )

et.al. , 2005 : 10 . ) 
٠ٗب ٩ا٦٣ " اٛشقض اٛن٭ ٯ٘٪١ َٟو٩هاً ثزؤ٢ٰٟ اٛضو٩ح ٛٲفوٯ٢ ثبٯغبك ؿوّ علٯــلح ٛٸ٣زِــبم ٢ٟ       

 (  9:  2006ٜــٰٚ اِٛــبٓل , ٩ا٣زــبط اٛ٪كــبئَ ٛٲفـــوٯ٢ .) ا٤ٛغبه ٩اٛوٜٮ , ا٠ٛ٪اهك , ٩رٔ
أ٩ ا٦٣ " ا٠ٛجبكه ُٮ رج٤ٮ اٳُ٘به اٛغلٯلح , ٩ٯ٠زٜٖ ه٩ػ ا٠ٛقبؿوح ٩اٛوإٯخ اٛ٪اػؾخ ٩اٛٔلهح ه٬ٜ اٛزقـٰؾ 

٪.)اٛشٰـ ٩آفو١٩ ٩اٛزوبٟٚ ٟن اٛلو٩ٍ اٌٛبٟؼخ ٢ٟ اعٚ اػبُخ ٠ٰٓخ أ٩ رـ٪ٯو ٤ٟزغبد ٛزؾْٰٔ اٛوثؼ ٩ا٠٤ٛ
 ,2009  :498. ) 
٧٪ ٢ٟ ٯز٠زن ثقظبئض ٩ٍٜ٪ٰٗبد رزوْٜ  ٩Entrepreneurshipٯَز٤زظ اٛجبؽش ٢ٟ أ١ اٛوٯبك٭      

,  2008ثجلء ه٠ٚ ٟب , ٩اٛزقـٰؾ ٦ٛ ٩ر٤ل٦٠ٰ , ٩رؾ٠ٚ ٟقبؿو٥ ٩اٵثلام ُٮ اكاهر٦ . ) اٌٛبٛجٮ , اٛوبٟو٭ , 
 ( . 172ص 

ٯ٪عل َٟز٪٫ ٩اؽل ٜٛوٯبكح اٵكاهٯخ , أ٩ ٠ٜٛلٯو اٛوائل , أ٩ ٜٛٔبئل اٛوٯبك٭ , ٩ٯشٰو اٛجبؽش ا٬ٛ ا٦٣ ٷ       
 Idealistsؿجٔبد , ا٠ٛضبٰٛــــ٪١  جٮ ٩اٛوبٟو٭ ط٤ِذ اٛو٩اك ا٬ٛ ف٠ٌُِٮ كهاٍخ ٠٨ٟخ هوػ٨ب اٌٛبٛ

 ٩Jugglersاٛشــــــبه  ٩Hard Workersا٠ٛضـــبثو١٩  ٩Optimizersاٛجبؽضـــ٪١ ه٢ اٷٟضــــٰٜخ 
 . Sustainers ٩ا٠ٛئاىه١٩ 

 ( ٧ن٥ اٛـجٔبد اٛق٠َخ ٩فظبئظ٨ٞ اٛوئَٰٰخ ٣٩َجخ ٗٚ ُئخ ٨٤ٟٞ .٩2ٯووع اٛش٘ٚ )   
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 ا٠ٛئاىه١٩
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 اٛشـبه
20% 

 ا٠ٛضبثو١٩
20% 

 اٛجبؽض٪١ ه٢ اٷٟضٰٜخ
21% 

 ا٠ٛضبٰٛ٪١
24% 

اٛنٯ٢ ٯؾج٪١ اٛو٠ٚ اٛغلٯل 

ا٠ٛجلم أ٩ اٛن٭ ٯشوو أ١ ٦ٛ 

 ٟو٬٤ ٩ٟزوخ شقظٰخ .

ٯو٠ٜــــ٪١ اَٛبهـبد اٛـ٪ٯٜخ 

ثغل ٩ٟضبثــــوح ٩ٯَو٪١ ا٬ٛ 

٩اَٛ٘ت ىٯبكح ؽغٞ اٛو٠ــــٚ 

 ٠ٛيٯل ٢ٟ اٳهثبػ .

٧ٞ ُئخ روٗي ه٬ٜ ا٠ٛ٪اى٣خ 

ث٢ٰ ه٨ٜ٠ٞ اٛقبص ٩ؽٰبر٨ٞ 

اٛشقظٰخ ٩ٷ ٯؾجــــن١٩ ٠٣٪ 

 اٛو٠ٚ ٰٛظجؼ ٗجٰواً .

ٯوزجو١٩ ر٠ٜٖ ه٠ٚ ٟو٢ٰ ٧٪ اٌٛبٯخ اٳٍبٍٰخ 

 ؽٰش ٯزؾْٔ ٨ٛٞ اٛوػب اٛ٘بٟٚ ثبٛز٠ٜٖ .

م٩٭ ؿبٓبد ٧بئٜخ ٠٧٩خ هبٰٛخ ٯَز٠زو٪١ 

اٛزِبطٰٚ ٠٨ٟب ٗب٣ذ طٌٰوح ث٠ووُخ ٗبُخ 

٠٨ٟ٩ب ٗب٣ذ اٰٛٔ٪ك ٩ا٠ٛؾلكاد اٛزٮ 

 رو٪٨ٓٞ .
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٩ه٬ٜ ٩ُْ اٳكثٰبد اٵكاهٯخ أ١ ٨ِٟ٪ٝ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٓل ٓلٝ ثظ٪هح ٩اػؾخ ا٠ٛوبٛٞ  ٢ٰ ٩ٯشٰو اٛجبؽض        
( ؽٰش أشبها ا٬ٛ ا٦٣ ٟـٜ٪ة ٓبئل اكاه٭ ٢ٟ  ٢ٟMeGrath & MacMillan ٓجٚ اٛوب٠ٛب١ ) 2000هبٝ 

٣٪م علٯل ُٮ اٳٍ٪اّ اٛلٯ٤بٰٰٟ٘خ اٛزٮ ٯيكاك ٨ُٰب هلٝ اٛز٢ٰٔ ٩اٛؼٌؾ اٛز٤بَُٮ , ٩٩طِب مٖٛ اٛٔبئل اٵكاه٭ 
هبٛٞ " ثبٛٔبئل اٛوٯبك٭ " . ٩ٓل ٍوذ اٛ٘ضٰو ٢ٟ ا٤٠ٛل٠بد اٛو٠ٸٓخ ا٬ٛ اكفبٙ ٨ِٟ٪ٝ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ُٮ 

٣شو  2006ا٬ٛ  2002( اٛن٭ اٍزـبم ٢ٟ اِٛزوح ٢ٟ هبٝ UBCأه٠ب٨ٛٞ , ٢ٟ٩ أٟضٜز٨ٞ اٛج٤ٖ اٛوب٠ٛٮ )
 ٢ٟ أُؼٚ ٓبكر٦ . ٨ِٟ500٪ٝ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ثش٘ٚ اٍزجبٓٮ ث٢ٰ 

 -صب٣ٰبً : اٛقظبئض اٛشقظٰخ ٰٜٛٔبكح اٛوٯبكٯخ :
اٛٔبئل اٛوٯبك٭ ٢ٟ ٓلهح ُٮ اٛزقـٰؾ ٩اٛز٤لٰٞ ه٬ٜ ٩ُْ اٛزؾلٯل اَٛبثْ ٠ٛو٬٤ اٛوٯبكح ٩ٟب ٯغت أ١ ٯز٠زن ث٦ 

٩رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿو ٩اٵثلام ٩اٷثز٘به ػ٢٠ ٠ٟبهٍز٦ اٛو٠ٰٜخ اٵكاهٯخ , ُؤ١ ا٠ٛلٯو اٛوٯبك٭ أ٩ اٛٔبئل اٛوٯبك٭ ٷثل 
ُو ٦ُٰ اٛولٯل ٢ٟ اٛقظبئض اٷٍزض٤بئٰخ , ٩اٛزٮ ر٠ٰي٥ ه٢ ًٰو٥ ٢ٟ ا٠ٛلهاء أ٩ اٛٔبكح كافٚ ا٤٠ٛل٠خ ا٩أ١ رز٪
 -أ٧ٞ رٜٖ اٛقظبئض:, ٢ٟ٩ 

 ( Willingness to take risks) اٷٍزولاك ٩ا٠ٰٛٚ ٣ؾ٪ ا٠ٛقبؿوح .أ 

رـبٛت اٵكاهح اٛوٰٜب ُٮ ا٤٠ٛل٠بد اٛ٘جٰوح ث٤غبػ اٗجو ٠ٜٗب ىاكد ٠ٰٗخ اٳط٪ٙ اٛٸىٟخ , ٠ٜٗ٩ب ىاكد           
كب٧وح ؽل٩س اٷثز٘بهاد ُزوح هثؾ ٧ن٥ اٳط٪ٙ ثب٠ٛشو٩م ا٠ٛٔزوػ , ٩ٓل ٯ٘٪١ ٧نا اؽل اٳٍجبة اٛزٮ رَِو 

ثز٘واه اٗجو ُٮ ا٤٠ٛل٠بد اٛظٌٰوح ٟٔبثٜخ ثب٤٠ٛل٠بد اٛ٘جٰوح . ام رزٔجٚ ا٤٠ٛل٠بد اٛظٌٰوح اٛزٮ ٯلٯو٧ب هعٚ 
 ٩اؽل ٧٪ طبؽت اِٛ٘وح اٳٍبٍٰخ ٟقبؿوح اٗجو ٠ٟب رٔج٦ٜ ٤ٟل٠بد ٗجٰوح ٟزولكح ا٠ٰٜٛ٘خ . 

(Whleen and Hunger, 2004 : 101 . ) 
اٛٔبكح اٛوٯبكٯ٢ٰ ٧ٞ ا٤ٛبً اٛن٭ رَز٤ل أه٠ب٨ٛٞ ه٬ٜ اثلام ٤ٟزظ علٯل أ٩ فلٟخ علٯلح ,  ٩ٯوزٔل اٛجوغ ثؤ١

٤٤٘ٛ٩ب ٣وزٔل أ١ أ٭ شقض ٛلٯ٦ اٛشغبهخ أ١ ٯجلأ ه٠ٸً علٯلاً أ٩ ُوٯلاً , ٧٪ هعٚ هٯبك٭ ؽٰش ٯؾ٠ٚ ٧نا 
ؽز٬ أ١ ٧ن٥ ا٠ٛقبؿوح ٓل ا٠ٛشو٩م ٩اٛو٠ٚ ٣٪هبً ٢ٟ ا٠ٛقبؿوح , ُب٠ٛلٯو / ا٠ٛبٖٛ ٯو٠ٚ ًبٛجبً ثؤٟ٪ا٦ٛ اٛقبطخ 

 & Pickleر٠زل ٜٛوبئٜخ أٯؼبً , ٩رزوبكٞ ٧ن٥ ا٠ٛقبؿوح ٩ريكاك هبكح ٟن ىٯبكح اؽز٠بٰٛخ ُشٚ ا٠ٛشو٩م .)
Abrahamson, 1990 : 15-16 ) 

أ١ أ٧ٞ ٟب ٯغت أ١ ٯز٠زن ث٦ اٛوعٚ اٰٛٔبك٭ اٛوٯبك٭ ٧٪ اٛشغبهخ ٩ا٠ٛقبؿوح , اٛزٮ رٔ٪ٝ ه٬ٜ اٛو٠ٚ اٛشبّ , 
(  Longenecker , et.al,2000 :9ص اَٛب٣ؾخ , ا٨٣ب ٟزوخ اٛو٠ٚ ٢ٟ اعٚ ا٤ٛغبػ . ) ٩ا٣ز٨بى اِٛو

 ٧٩٪ ٨٤ٟظ اٛو٠ٚ اٛوٯبك٭ ُٮ ا٤٠ٛل٠بد ا٠ٛوبطوح .

 ( Willingness to success) اٛوًجخ ُٮ ا٣غبى اٳه٠بٙ .ة 

٩ا٤ٔٛبهخ ا٠ٛـٜٔخ ٛل٫ ٷ ٯ٢٘٠ أ١ ٯزؾْٔ ا٤ٛغبػ ُٮ أكاء أ٭ ٟشو٩م أما ٛٞ ر٢٘ ٤٧بٕ اٛوًجخ اٳٰٗلح         
ٟبٖٛ ا٠ٛشو٩م ثبِٛ٘وح اٛزٮ ا٣شؤ ٢ٟ اع٨ٜب ٧نا ا٠ٛشو٩م , ٩ا١ ٯز٪ٛل ٛلٯ٦ اٛوًجخ ُٮ ا٣غبى ٧نا ا٠ٛشو٩م ٩ٷ 
ٯ٘٪١ ا٨ٛلٍ اٳٍبٍٮ ٧٪ رؾْٰٔ اٛوثؼ ا٠ٛبك٭ ه٬ٜ ؽَبة اٍز٠واهٯخ ٟشو٩ه٦ ه٬ٜ ا٠ٛل٫ اٛـ٪ٯٚ . 

(Peter,2003:10 . ) 

 ( Self confidence) اٛضٔخ ثب٤ٌِٛ .ط 

ٯَزـٰن أطؾبة اٳه٠بٙ اٛوٯبكٯ٪١ ه٢ ؿوٯْ اٛضٔخ ثب٤ٌِٛ أ١ ٯغوٜ٪ا أه٠ب٨ٛٞ أه٠بٷ ٣بعؾخ , أ٨٣ٞ        
ٯ٠ٜ٘٪١ شو٪هاً ٟزِ٪ٓبً ٩اؽَبٍبً ثؤ٣٪ام ا٠ٛشبٗٚ ا٠ٛقزِٜخ ثلهعبد أه٬ٜ ام ث٤ٰذ ٟولٞ اٛلهاٍبد أ١ اٛوٯبكٯ٢ٰ 

ِٜخ ٩رظ٤ِٰــ٨ب ٩اٛزوبٟٚ ٟو٨ب ثـوٯٔخ أُؼٚ ٢ٟ ٯ٠ٜ٘٪١ اٛضٔخ ثب٤ٌِٛ ٩ٓلهح ه٬ٜ رورٰت ا٠ٛشبٗــٚ ا٠ٛقزـــ
 (. Anderson and Dunkelberg,1993 :6اٱفوٯ٢ . )

 (Passion for the business) اٷ٣لُبم ٜٛو٠ٚ . ػ

ٯل٨و اٛوٯبكٯ٪١ َٟز٪٫ ٢ٟ اٷ٣لُبم ٣ؾ٪ اٛو٠ٚ أه٬ٜ ٢ٟ اٱفوٯ٢ ؽز٬ أ١ ٧نا اٷ٣لُبم ٩اٛؾ٠بً         
اٛو٠ٚ اٛظوت ا٩ اٛشبّ . ام ٯش٘ٚ اٛو٩اك ُٮ ا٤٠ٛل٠بد ٟغبٷً ؽٰ٪ٯبً ٛو٩ػ ٯؤفن ش٘ٚ اٛو٤بك ٩اٛوًجخ ُٮ 

ا٠ٛجبكهح ُٮ ٟغبٙ اٵ٣زبط ٧٩ٞ ا٤ٛ٪اح اٛزٮ رجلأ ٨٤ٟب أُ٘به اٛظ٤بهبد اٛ٘جٰوح . 
(Longenecker,et.al,2000 :10 ) 

 (  Willing to work long hours)اٷٍزولاك اٛـ٪هٮ ٜٛو٠ٚ ٍبهبد ؿ٪ٯٜخ ك. 

٢ ٯو٠ٚ ٍبهبد ؿ٪ٯٜخ ٢ٟ٩ ٯ٨َو ٷ ثل أ١ ٯ٠زٜٖ أهاكح ٓ٪ٯخ ر٦٤٘٠ ٢ٟ مٖٛ ٧٩ٞ ُٮ اٛوبكح اٛٔبكح أ١ ٟ        
اٛو٩اك, ٢ٟ٩ ٯوآج٨ٞ ه٢ ٓوة ٯغل أ٨٣ٞ ؽز٬ ُٮ أٍ٪ء ؽبٷد ٟوػ٨ٞ ٯ٠ز٤و٪١ ه٢ ٌٟبكهح اٛو٠ٚ ٩ٷ ٯٔلٟ٪١ 

ا٠ٛوع ٯو٦٤ٰ .)ا٤ٛغبه اعبىاد ٟوػٰخ , أص٤بء ه٨ٜ٠ٞ ٳ٨٣ٞ ٯو١٩ ا٤ٛشبؽ ُٮ اٛو٠ٚ , ٩اٷثزوبك ه٦٤ ٧٪ 
 ( .12:  ٩2006اٛوٜٮ , 

 (Commitment)اٷٛزياٝ  . ٩

ٯ٘٪١ اٛوٯبك٭ شلٯل اٷٛزياٝ ثبٛقـؾ اٛزٮ ٯؼو٨ب ٧٩٪ ٯوٜٞ أ١ ا٤ٛغبػ ٯَزٌوّ ٩ٓزبً ٧٩٪ ٯلهٕ ٓ٪ح          
اٷٛزياٝ ٩ٷ ٯَزَٜٞ ث٨َ٪ٛخ أثلاً ٧٩٪ ٟقٜض ٩ٟٜزيٝ ٠ٛئٍَز٦ ٩ِٜٛوٯْ اٛن٭ ٯو٠ٚ رؾذ ٰٓبكر٦ ٜٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ 

 (  172:  2010اٛوغ٠ٮ , ٩ٍٰٜخ أُؼٚ ُٮ اٛؾٰبح ٛزؾْٰٔ أ٧لا٦ُ ٩رٔلٯٞ فلٟخ ٠ٟزبىح ا٬ٛ ه٠ٸئ٦ . ) 
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 ( Optimistic)  اٛزِبإ٧ٙـ. 

ٯ٠زٜٖ اٛوٯبكٯ٪١ فبطٰخ اٛزِبإٙ , ٨ُٞ ًٰو ٟزشبئ٢ٰ٠ , أ٨٣ٞ ٟزِبئٜ٪١ أٗضو ٢ٟ ًٰو٧ٞ ٧٩ٞ ٯَو٪١ ا٬ٛ       
رؾ٪ٯٚ اِٛشٚ ا٬ٛ ٣غبػ , ٩اٛقَبهح ا٬ٛ ا٣زظبه , ٯشج٦ رؾ٪ٯٚ اٛـبٓخ اَٜٛجٰخ ا٬ٛ ؿبٓخ اٯغبثٰخ , ٩اٛزِٰ٘و 

ا٬ٛ رِٰ٘و اٯغبثٮ , ٤٨ُبٕ ثبِٛوٚ ٓ٪ح ٩ؿبٓخ ٩هاء اٛزِٰ٘و اٷٯغبثٮ , ام أ١ اٛزِبإٙ ٯ٢٘٠ أ١ ٯَبهل اَٜٛجٮ 
 ( .7:  1998ه٬ٜ ا٤ٛغبػ.)ربه٤ٗز٪١,

 ( Orderly and Methodology)٨٤ٟغٮ ٤ٟ٩لٞ  . ٩

اٛ٘جٰوح  ٯز٠زن اٛوٯبكٯ٪١ ثبٛٔلهح ه٬ٜ رورٰت ٩ر٤لٰٞ ٩ٓز٨ٞ ثش٘ٚ عٰل , ٧٩ٞ ٓبكه١٩ ه٬ٜ هإٯخ اٛظ٪هح      
٩ثش٘ٚ ٩آوٮ , ٩ٟله٢ٰٗ ُٮ ٣ٌِ اٛ٪ٓذ ٜٛزِبطٰٚ اٛلٰٓٔخ كافٚ رٜٖ اٛظ٪هح . ٧٩نا ٯؾزبط ا٬ٛ ٓلهاد 
ٟز٠ٰيح ُٮ ٟغبٙ اٛزؾٰٜٚ ٩اٛوثؾ ث٢ٰ ا٠ٛزٌٰواد اٛجٰئٰخ ٓل ٷ ٯ٨ٜ٘٠ب اٱفو١٩ . ُ٪ع٪ك ا٠ٛشبٗٚ ُٮ اٛو٠ٚ ٷ 

اٛظوام ٢ٟ اعٚ ا٤ٛغبػ َٟز٠و . ) ربه٤ٗز٪١  ٯو٤ٮ ا٣ٖ ٟلٯو ًٰو ُوبٙ , ثٚ ٧ٮ كٰٛٚ ه٬ٜ ا٣ٖ ر٘بُؼ , ٩ا١
,1998  :7 .) 

 صبٛضبً : ٟزٌٰواد ٩أثوبك اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ
رجبٯ٤ذ ٩ع٨بد ٣لو اٛجبؽض٢ٰ ؽ٪ٙ رؾلٯل ٟزٌٰواد أ٩ أثوبك اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ , ٩٩عل اٛجبؽش أ١ أُؼٚ رؾلٯل 

أح , ٩رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿو , ٩اٍزض٠به اِٛوص ٨ٛن٥ ا٠ٛزٌٰواد ٩اٛزٮ اهز٠ل٧ب أٍبٍبً ُٮ افزجبه ُوػٰبر٦ ٧ٮ ا٠ٛجبك
, ٩اٵثلام ٩اٷثز٘به , ؽٰش رش٘ٚ ٧ن٥ اٳثوبك ُٮ ٟغ٠٪ه٨ب ٧ٰ٘ٚ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٠ٜٛلٯو ُٮ أ٭ ٤ٟل٠خ أه٠بٙ 

 -, ٠ُٰ٩ب ٯٜٮ اٍزوواع ٨ٛن٥ ا٠ٛزٌٰواد أ٩ اٳثوبك ٠ٗ٩ب ٯٜٮ :

 ا٠ٛجبكأح  .أ 
رشٰو اٛ٘ضٰو ٢ٟ اٳكثٰبد اٵكاهٯخ ا٬ٛ أ١ ا٠ٛجبكأح ٟب ٧ٮ أٷ اٛز٪ع٦ اٷٯغبثٮ ُٮ اٛؾٰبح , ٠ٟ٩بهٍخ        

اٛو٠ٚ ٍجٔبً ه٢ ًٰو٥ , ٧٩ٮ ٠ٍخ ٢ٟ ٠ٍبد اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ رش٘ٚ ٤ٟل٪ٟخ ٟز٘بٟٜخ ؽل٩ك٧ب اٛشغبهخ ُٮ 
اٛزِٰ٘و أٷثز٘به٭ ٠ٛ٪اع٨خ ٗٚ اٵكاهح ٩اٛٔلهح ه٬ٜ اٛؾَٞ ٩ٍوهخ اٛزظوٍ ٩اٛٔلهح ه٬ٜ ر٪ٓن اٷؽز٠بٷد ٩

 اٛز٪ٓوبد . 
٠ٗب رو٤ٮ ا٠ٛجبكأح اٛٔلهح ه٬ٜ اٯغبك اِٛوص أ٩ ر٠ٰي٧ب ه٤ل اٰٛٔبٝ ثـوػ ا٤٠ٛزغبد ُٮ اَٛ٪ّ , ٩ر٘٪١         

ٗبٍزغبثخ ٜٛزٌٰواد ٩ٌٰٛ ٗوكح ُوٚ ٛٶؽلاس , ٩ٯ٘٪١ مٖٛ ٢ٟ فٸٙ اٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ ا٠ٛوٜ٪ٟبد ه٢ اٛ٪ػن 
 ( . Dale and Mayer,2000:119اٛؾبٛٮ ٩اَٛبثْ .)

( , ٧ٮ اٛٔلهح ه٬ٜ افن ٟقبؿوح هبٰٛخ أٗضو  ٩Caruang and Albert ,2000:16ا٠ٛجبكأح ث٤٠ل٪ه )
 -٢ٟ كو٩ٍ اٛجٰئخ ا٠ٛؾٰـخ ثب٤٠ٛل٠بد , ٩رزؼ٢٠ صٸصخ ه٤بطو أٍبٍٰخ :

 أٓواه ٟٸؽٔخ أ٩ هلٝ ٟٸؽٔخ ا٤٠ٛب٢َُٰ ثبٵثلام . .1
 ا٠٤ٛ٪ ٩اٵثلام ٩اٛزـ٪ٯو .ا٠ِٛبػٜخ ث٢ٰ ا٠ٛؾب٩ٷد اٛؾٰٰٔٔخ ُٮ  .2
 ٟؾب٩ٛخ اٛزوب١٩ ٟن ا٤٠ٛب٢َُٰ ٢ٟ اعٚ اؽز٪ائ٨ٞ . .3

 

 رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿوح  .ة 
٢ٟ أ٧ٞ ٠ٍبد اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٧٪ اٵكاهح اِٛوبٛخ ٠ٜٛقبؿو ٩رؾ٨ٜ٠ب أٟٸً ُٮ رؾ٢َٰ ع٠ٜخ ا٤ٛزبئظ اٛزٮ         

اٟ٘ب٣ٰخ ا٣ز٨بى اِٛوص ٩رشٰ٘ٚ ؽيٟخ ٢ٟ ٨ٛب رؤصٰو٧ب ه٬ٜ ا٤٠ٛل٠خ ٩رؼ٢٠ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ اِٛوبٛخ ٠ٜٛقبؿو 
 اٛقٰبهاد ٷ١ ٓبئل اٳه٠بٙ اٛوٯبك٭ ٯلٯو ٤ٟل٠بد روٰش ُٮ ثٰئخ ٯ٘ز٨ِ٤ب ا٠ٌٛ٪ع ٩اٛزٌٰٰو اَٛوٯن .

 -( ا٬ٛ أ١ رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿوح ٯز٤ب٩ٙ اٱرٮ :٩Patrick, et.al ,2002:8ٓل أشبه )
 ٯلهً اٛوٯبكٯ٪١ اٛ٪ػن ثش٘ٚ هبٝ أٗضو ٢ٟ ًٰو٧ٞ . .1
ٯبكٯ٪١ ا٬ٛ اٳه٠بٙ ثؤفن عيء ٢ٟ ا٠ٛقبؿوح ٟضٚ ًٰو اٛوٯبكٯ٢ٰ , ٢٘ٛ٩ ٯزٞ اٛز٤جئ ثز٠ٰٰي ٷ ٯزغ٦ اٛو .2

 ٩ػن اٳه٠بٙ اٳٗضو اٯغبثٰخ .
٩رؤرٮ ٨ٟبهاد ا٠ٛقبؿوح ٟن ؽبٷد اٛٸرؤٗل , ٩ا٠ٌٛ٪ع , ٩اِٰٰٛ٘خ اٛزٮ رؼ٢٠ ثٔبء ٩ػ٠ب١ ٣غبػ        

 ( . 6:  ٢2007 ؽَبة ا٠ٛقبؿوح . ) ٣غٞ , اٳه٠بٙ ٩اٛق٪ٍ ٢ٟ اِٛشٚ , ٩ؽز٬ ٯج٬ٔ اٛوٯبك٭ ٷثل ٟ
أ١ ٟووُخ ا٠ٛقبؿوح ٩رٰٰٔٞ كهعز٨ب ٯش٘ٸ١ ٓبهلح ٛو٠ٰٜخ اكاهح ا٠ٛقبؿو ُٮ ا٤٠ٛل٠خ , ٧ن٥ اٵكاهح رز٘٪١ ٢ٟ 
رؾلٯل ا٠ٛقبؿوح ٩٩ػن ا٩ٛ٪ٯخ ٨ٛب ُٮ ٍٜٞ كهعبد فبص ثب٠ٛقبؿو ٩ثبٛزبٛٮ اٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ أ٧ٞ ا٠ٛقبؿو اٛزٮ 

 ( .HoPkin,2013,139ر٪اع٦ ا٤٠ٛل٠خ . )
 Charles and) -٩ر٪عل ه٤بطو هلٯلح ر٨َٞ ُٮ ر٘٪ٯ٢ ٨ٟبهاد رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿو ٩رز٠ضٚ ثبٷرٮ :       

Robyn , 2002 : 2 ) 
 اٛوإٯخ اٷٯغبثٰخ ٛٴشٰبء , ؽٰش ٯز٠زن اٛوٯبك٭ ثبٛز٠ٰٰي ٩ر٘٪١ ٛلٯ٦ اٛوإٯخ ا٠َٛزٔجٰٜخ اٷٯغبثٰخ . -1
 .ٯغبثٰخ ٣ؾ٪ ا٠َٛبه اٛوٯبك٭ٛلهٞ ر٤ِٰن اٳه٠بٙ ثؾٰش ر٦ٜٔ٤ اٛوإٯخ اٷٯز٠زن اٛوٯبك٭ ث٤لوح ٩هإٯخ صبٓجخ  -2
 أ١ ٯ٘٪١ ٜٛوٯبك٭ اٛ٪ٓذ ٛوإٯخ ٩رٰٰٔٞ اٳ٧لاٍ ٯ٪ٰٟبً . -3
 اٛو٠ٚ ه٬ٜ رٰٰٔٞ اٳه٠بٙ ثول ا٣غبى ٗٚ ٠٨ٟخ , ٩ه٬ٜ اٛوٌ٘ ُٮ ؽبٛخ هلٝ اٷ٣غبى . -4
 ٚ ٗولٝ اٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ اٳ٧لاٍ ا٠ٛـٜ٪ثخ .ٓج٪ٙ ا٠ٛقبؿوح ٩اٛٸرؤٗل ٩اٛزؾؼٰو ٳٍ٪أ اٛؾبٷد ُٮ ٰٟلا١ اٛو٠ -5
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( ا٦٣ ٷ ر٪عل ؽل٩ك ٟو٤ٰخ َٜٛ٪ٕ رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿوح ٟب ث٢ٰ ا٤٠ٛل٠بد  ٩Bostjan ,2003 :3ٯشٰو )     
٩اٳشقبص ثب٤َٛجخ ٠ٜٛشبهٯن اٛغلٯلح , ُب٠ٛقبؿوح ا٤٠ٛقِؼخ رغوٚ ا٠ٛلٯو هجبهح ه٢ هبٟٚ ,أٟب اما ىاكد 

ا١ رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿو ٯؤرٮ ر٦٠ٰٰٔ ٢ٟ ٣بؽٰخ آزظبكٯخ ٩ٯ٘٪١ ما هٸٓخ ثبرقبم ا٠ٛقبؿوح , رغوٚ ا٠ٛلٯو هٯبكٯبً , ٩
اٛٔواهاد , ٩ٟج٤ٰبً ه٬ٜ ٟجلأ ا٠ٌٛبٟوح , ٩ا٠ٛقوعبد ا٠ٛزؤرٰخ ثب٤َٛجخ ٛزؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿوح ٩اِٛبئلح ا٠ٛز٪ٓوخ . 

قـو اٛن٭ ( اٵؿبه اٛوبٝ ٨ِ٠ٛ٪ٝ اٛوٯبكٯ٢ٰ كافٚ ا٤٠ٛل٠خ ٢ٟ فٸٙ ٣لوٯبد ٍٜ٪ٕ اكاهح ا٩3ٛٯ٪ػؼ اٛش٘ٚ )
 ٯزٞ ٢ٟ فٸٙ اٛز٘بٟٚ ٟب ث٢ٰ ٧ن٥ ا٤ٛلوٯبد .

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ى(3ذكلى)
ىالإطارىالطامىلأنموذجىالخطرىالروادي

Source : Bostjan . Antoncic .2003 , Risk Tacking in Intra Partnership 
Translating the Individual Level Risk Aversion in to the Organizational 
Risk Tacking,Journal of Enterprising Culture.vol.NoI,P.7. 
 

 اٍزض٠به اِٛوص  .ط 
ا٠ٛوبطوح ٧٪ رؾلٯل ٩اٍزض٠به اِٛوص ٩اهزجو ٧نا ا٠ٛزٌٰو ٢ٟ أٗضو ا٧ز٠بٟبد اٰٛٔبكح ُٮ ا٤٠ٛل٠بد         

٠ٍخ ٢ٟ أ٧ٞ ٠ٍبد اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ُٮ ا٤٠ٛل٠بد ا٠ٛوبطوح ٩ٯشٰو اٛجبؽش ا٬ٛ أ١ ٣غبػ ٗضٰو ٢ٟ ا٤٠ٛل٠بد 
اٛوٯبكٯخ ٛٞ ٯؤد ثش٘ٚ ِٟبعئ ث٠ب ٯزوْٜ ثبٍزض٠به اِٛوص ٩ا٠٣ب ٢ٟ فٸٙ ا٠ٛٸؽلبد ٩اٛوٓبثخ ا٠َٛز٠وح 

 اٛيثبئ٢ ُٮ اَٛ٪ّ , ٢ٟ٩ ٟغز٠وبد اٳه٠بٙ ٩أ٣ل٠خ ٤ٓ٪اد اٛز٪ىٯن .ٛؾبعبد ٩هًجبد 
٩اٛزٰٰٔٞ ٨ٛن٥ اِٛوص ٩اٍزض٠به٧ب ٯؤرٮ ٢ٟ فٸٙ ٟووُخ ؿ٪ٙ ٩ٟلح اِٛوطخ اٳثز٘بهٯخ ٩اكهإ ا٠ٰٔٛخ ٨ٛب 

زِٜخ ٩ٗنٖٛ اٛوبئل ٩ا٠ٛقبؿوح ا٠ٛزورجخ ه٨ٰٜب ٩ا٨٠ٛبهاد اٛزٮ ٯز٠زن ث٨ب اٳُواك ٩رؾْٰٔ اٳ٧لاٍ ٩ا٠ٛياٯب ا٠ٛق
ٜٛجٰئخ اٛز٤بَُٰخ , ُؼٸً ه٢ ٟووُخ اَٛجت ِٜٛوطخ ٧ٚ ٧ٮ عبءد ٣زٰغخ ٜٛزٌٰٰواد اٛز٤٘٪ٛ٪عٰخ أ٩ رؾوٕ 

 اَٛ٪ّ أ٩ رو٠ٰٜبد اٛؾ٘٪ٟخ أ٩ ا٤٠ٛبَُخ .
٩ؽغٞ اَٛ٪ّ ٧٪ ِٟزبػ ِٜٛوطخ ٢ٟ ثلاٯخ رؾلٯل ا٠ٛقبؿو ٩اٛو٪ائل ٨ٛب ؽٰش روٌ٘ ا٠ٛقبؿو اَٛ٪ّ      

اه هأً ا٠ٛبٙ. ٨ٟ٩بهاد اٳُواك ٩اٳ٧لاٍ رول ٢ٟ اٳشٰبء اٳٍبٍٰخ ٤ٛغبػ ٩ا٤٠ٛبَُخ ٩اٛز٤٘٪ٛ٪عٰب ٩ٟٔل
ا٠ٛقبؿوح ٩ٷثل أ١ ر٘٪١ ٤٧بٕ فـخ ٓظٰوح أٳٟل ٛٴه٠بٙ ٯزٞ ُٮ ػ٪ئ٨ب رؾلٯل ا٠ٛ٪اهك ا٠ٛـٜ٪ثخ ٩ا٠ٛ٪اهك 

 ( .Histrich,et.al,2005 :39ا٠ٛبٰٛخ ٩اٳ٣شـخ اٛوئَٰٰخ ا٠ٛـٜ٪ة ر٤ِٰن٧ب. )

 اٵثلام ٩اٷثز٘به .ك 
٠ضٚ اٵثلام ه٤ظو أٍبٍٮ ٛو٠ٰٜخ فْٜ اٛضو٩ح ٢ٟ فٸٙ ه٠ٰٜخ آزظبكٯخ أؿْٜ ه٨ٰٜب اٷٓزظبك٭ ٯ
(Schumpeter ر٠َٰخ اٛزِٰٖ٘ اٵثلاهٮ ٩ٯؾلس اٛزِٰٖ٘ اٵثلاهٮ ه٤لٟب رؼـوة اٳٍ٪اّ ٩رزل٧٪ه ؽبٛخ )

ٰٛل هوع ٩ؿٜت اٛز٪اى١ اٛٔبئ٠خ ُٮ اَٛ٪ّ ثول كف٪ٙ ٤ٟزظ أ٩ فلٟخ علٯلح ؽٰش ٯئك٭ ٧نا اٛلف٪ٙ ا٬ٛ ر٪
 lumpkin andعلٯلٯ٢ ه٬ٜ ا٤٠ٛزظ أ٩ اٛقلٟخ اٛغلٯلح ٠ٟب ٯ٨َٞ ُٮ ثٔبء ٠٣٩٪ ا٤٠ٛل٠بد ُٮ اَٛ٪ّ )

Dess , 1996 :142  ٩ٯول ٧نا اٛزِٰٖ٘ اٵثلاهٮ ا٠ٛؾوٕ ٩اٛلاُن اٛن٭ ٯؾبُق ه٬ٜ هأً ا٠ٛبٙ ٩ٯلُو٦ )
رـ٪ٯو ه٠ٚ ٍبثْ ٢٘ٛ٩ ثـوٯٔخ علٯلح ٢ٟ ٣ؾ٪ اٛزـ٪ه أما ٟب رٞ ر٪ك٦ِٰ ٛز٪أُبد علٯلح ٛز٘٪ٯ٢ ه٠ٚ علٯل أ٩ 

فٸٙ اٳُ٘به اٵثلاهٰخ اٛقٸٓخ ٠ٟب ٯو٤ٮ أ١ ٧ن٥ ا٠َٛخ ٩اؽلح ٢ٟ أ٧ٞ ا٧ز٠بٟبد اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ اٛزٮ رَو٬ 
ا٬ٛ ػ٠ب١ ٣غبػ ا٤٠ٛل٠خ ُٮ ثٰئخ ٟزٌٰوح ٩ٟؤلح )ث٠و٬٤ ٗضوح اٛو٪اٟٚ ا٠ٛـٜ٪ة كهاٍز٨ب( ٢ٟ ؽٰش ا٤٠ٛبَُخ 

 ه٠بٙ اٛؾبٰٛخ . ٠ٗب ٧٪ ٩آن ٤ٟل٠بد اٳ
) ٟجبهٕ  -( ث٢ٰ ف٠َخ أ٣٪ام ٢ٟ اٛز٪أُبد اٛغلٯلح ٛز٘٪ٯ٢ ه٠ٚ علٯل ٧ٮ : Schumpeter)  ٩ٯ٠ٰي     

24 : 2005 ) 
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 . رٔلٯٞ ٤ٟزظ علٯل .1
 . رٔلٯٞ ؿوٯٔخ أ٩ أٍٜ٪ة أ٣زبعٮ علٯل .2
 . اُززبػ أ٩ كف٪ٙ ٍ٪ّ علٯل .3
 . اٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ ٟظله ر٪هٯل علٯل ٠ٜٛ٪اك اٛقبٝ ٛزٔلٯٞ اَٜٛن .4
 .ا٣شبء ٩رشٌٰٚ ٤ٟل٠خ علٯلح أ٩ ط٤بهخ علٯلح  .5

ٯزغب٩ى اٵثلام ُٮ ٤ٟل٪ه اٵه٠بٙ ُ٘وح رـ٪ٯو ٤ٟزغبد أ٩ رٔلٯٞ ر٤٘٪ٛ٪عٰب علٯلح ٩ٓل اٍزووع        
(Harrison & Samson , 2002 47 رووٯِبد علٯلح ُنٗو ثؤ٨٣ب ر٤ـ٪٭ ه٬ٜ ُ٘وح علٯلح هبٰٛخ )

لاهٰخ ثؤ٨٣ب ٣لبٝ ٯز٘٪١ ٢ٟ أ٣شـخ ٤ٟل٠خ ر٤ٔٚ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰب ٢ٟ ا٠ٛغبىُخ رٔلٝ ٤٠ٜٛل٠خ ٩هوٍ اٛو٠ٰٜخ اٵث
ٟغوك ُ٘وح ا٬ٛ شٮء ٢٘٠ٟ اٷرغبه ث٦ , ٩ٯؤرٮ اٵثلام ثؤش٘بٙ ٟقزِٜخ ٗبٵثلام اٛز٤٘٪ٛ٪عٮ اٛن٭ ٯل٨و ٢ٟ 
فٸٙ اٛغ٨٪ك اٛجؾضٰخ ٩ا٤٨ٛلٍٰخ اٛزٮ ر٨لٍ ا٬ٛ رـ٪ٯو ٤ٟزغبد ٩اٰٛٔبٝ ثو٠ٰٜبد علٯلح ٤٧٩بٕ اٵثلام اَٜٛوٮ 

ٛزَ٪ٯٔٮ اٛن٭ ٯؼ٢٠ كهاٍخ اَٛ٪ّ ٩رظ٠ٰٞ ا٤٠ٛز٪ط ٩اٷثز٘به ُٮ اٵهٸ١ ٩اٛزو٩ٯظ ٩اٵثلام اٵكاه٭ ٧٩٪ ا
 Dess & Lumpkinمٖٛ اٵثلام اٛن٭ ٯجؾش ه٢ اٛغلٯل ُٮ ٣لٞ اٵكاهح ٩ؿوّ اٛوٓبثخ ٩اٛج٤بء اٛز٤ل٠ٰٮ ) 

, 2005 :150 . ) 
ه٠ٰٜخ اٯغبك ٤ٟز٪عبد أ٩ فلٟبد علٯلح ُؼٸ ه٢ اٯغبك ٛزَِٰواد آ٣ِخ اٛنٗو ا٬ٛ أ١ اٵثلام ا٩رشٰو        

ؿوّ علٯلح ُٮ اٯظبٙ ا٤٠ٛز٪عبد ٩اٛقلٟبد ا٬ٛ اٛيث٪١ ٩ؿوّ علٯلح ُٮ ِٰٰٗخ رووٍ اٛيث٪١ ه٬ٜ 
ا٤٠ٛز٪عبد أ٩ اٯغبك ؿوّ علٯلح ُٮ ر٤لٰٞ ا٤٠ٛل٠خ ٩اكاهح هٸٓبر٨ب ثب٤٠ٛل٠بد اٳفو٫ , ٩اع٠بٷً ٯ٢٘٠ اٛٔ٪ٙ 

 ا٤٠ٛل٠خ ٛزـ٪ٯو ؽٜ٪ٙ ٟج٘وح ٩ًوٯجخ أ٩ رٔلٯٞ هو٩ع علٯلح فبهعٰخ . أ١ اٵثلام ٧٪ اٍزولاك
( ٠٣٪معب هبٟب ٯؾلك صٸس ٠ٍبد ر٤ل٠ٰٰخ أٍبٍٰخ ٤٠ٜٛل٠بد ا٠ٛجلهٰخ ٩٩Saleh and Wandػن ٗٚ ٢ٟ )

 (  Harrison & Samson , 2002 : 50) -٧ٮ  :

 : ٠غبىُخ ٩اٷٍزجبٰٓخ ٩اٷٛزياٝ اٵكاه٭ .رج٤ٮ ا٤٠ٛل٠خ ٛٸٍزوارٰغٰبد اٛوٯبكٯخ اٱرٰخ : اٛ  -ا٠َٛخ اٳ٬ٛ٩ 

 : اٟزٸٕ  ا٤٠ٛل٠خ اٛز٤لٰٞ ا٠ٛو١ ا٬ٛ عب٣ت ا٠ٛو٣٩خ اٷٍزوارٰغٰخ ُٮ ا٣ز٨بط اَٜٛ٪ٕ  -ا٠َٛخ اٛضب٣ٰخ
 اٛزوب٣٩ٮ .

 : اٷ٣ِزبؽٰخ ٩اٛزوب١٩ هجو اٛجٰئخ اٛز٤ل٠ٰٰخ ٣٩شو ٰٓٞ اٛضٔخ ٩اٷؽزواٝ ث٢ٰ اٛوب٢ٰٜٟ ٩ٟ٘بُؤح  -ا٠َٛخ اٛضبٛضخ
 .اٷ٣غبى 

أٟب اٷثز٘به ُٰووٍ ثؤ٦٣ اٯغبك ٤ٟزظ أ٩ ط٤وخ أ٩ ُ٘وح أ٩ ؿوٯٔخ أ٩ ه٠ٰٜخ م٩ ٠ٰٓخ ٩ُبئلح ٢ٟ ٓجٚ           
اٛوب٢ٰٜٟ أ١ اٷثز٘به ٧٪ مٖٛ ا٠ٌٛي٫ ُٮ اٯغبك ٤ٟزظ ٟقزَٜ هـــ٢ ا٤٠ٛبَُٰـــ٢ ٩ٯ٘ــــ٪١ ٢ٟ اٛجلائٚ ا٠ِٛؼٜخ 

بد اٳثز٘بهٯخ ٧ٮ رٜٖ ا٤٠ٛل٠بد اٛزٮ رجز٘و ( ا٬ٛ أ١ ا٤٠ٛلWeaver , 2002 : 20٠) ٩ٯشٰـو ٜٛيثبئ٢ 
أشٰبء ماد ٠ٰٓخ ُٮ اٛقلٟبد ٩اٵعواءاد ٩اٛو٠ٰٜبد ػ٢٠ ٟغ٠٪هخ ٢ٟ اٛوب٢ٰٜٟ ٟن ثوؼ٨ٞ اٛجوغ ُٮ كٚ 

 اٵؿبه اٷعز٠بهٮ ٤٠ٜٛل٠خ ٜٛزؤصٰو ُٮ اَٜٛ٪ٕ أٷثز٘به٭ .
ح ٩اؽلح ثٚ أ٨٣ب رؤرٮ ٟززبثوخ  ( أ١ اٷثز٘بهاد ٷ رؤرٮ فـ٪ 658: ٩2009ٯ٪ػؼ ) عوٯ٤جوط ٩ثبه١٩ ,        

 ٧٩ٮ ر٠و ثق٠ٌ ٟواؽٚ رجلأ ٢ٟ رؾلٯل هٍبٛخ ا٤٠ٛل٠خ ٛز٤ز٨ٮ ثزٌنٯخ ٩كهٞ اٷُ٘به .

 هاثوبً : اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ :
٢ٟ ا٠ٛوو٩ٍ ُٮ اِٛ٘و اٵكاه٭ أ١ ا٨٤٠ٛظ اٛزٰٜٔل٭ ُٮ أكاهح ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ ٩اٛن٭ ٯوٗي ه٬ٜ ٨٤ٟظ       

ن اٛٔؼبء ه٬ٜ اٛو٩ر٢ٰ ٩اٛوربثخ ٩ا٠ٜٛٚ اٛن٭ ٯَجج٦ اٛو٠ٚ ر٪ٍٰن اٛو٠ٚ ٛٞ ٯَزـ كِٰٮ ٩أٍٜ٪ةاٛزقظض اٛ٪
٩اٛن٭ ٯزووع ٦ٛ اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ ٤ٟل٠بد اٳه٠بٙ , ٩ٓل هوػذ اٳثؾبس ٩اٛلهاٍبد اٵكاهٯخ اٳٍجبة اٛزٮ رَٔ 

)أ٤ًبء( ٩هاء مٖٛ ٠ٟب ٍبهل اٛجبؽض٢ٰ ا٬ٛ اٛز٪طٚ ا٬ٛ ٨٤ٟظ علٯل ٧٪ ٟب ٯووٍ ث٨٤٠ظ أ٩ أٍٜ٪ة اصواء  
اٛوب٢ٰٜٟ أ٩ اصواء اٛو٠ٚ , ؽٰش ثلا ٧نا ا٨٤٠ٛظ ٯزجٜ٪ه ُٮ اِٛ٘و اٵكاه٭ ا٠ٛوبطو ثول رَو٤ٰبد اٛٔو١ ا٠ٛبػٮ 
٣زٰغخ ؽيٟخ ٢ٟ اٛزـ٪هاد ا٠ٛزوا٠ٗخ ُٮ اٛو٠ٚ اٵكاه٭ ٣٩لوٯبر٦ ثش٘ٚ هبٝ ٩اٛو٠ٚ اٵكاه٭ ٣٩لوٯبر٦ ُٮ 

 ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ ثش٘ٚ فبص .
١ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ٧٪ ه٠ٰٜخ رويٯي اٛوػب  اٛ٪كِٰٮ ٩اٛ٪ُبء ثبطٸػ اٳك٩اه ٩ٛنٖٛ ٯ٢٘٠ اٛٔ٪ٙ أ      

 ٩٩اعجبد ا٠ٛ٪كَ اٛن٭ ٯزٌٰو ه٬ٜ أٍب٨ٍب ٯ٪ٟب ثول ٯ٪ٝ .
ٛٶصواء اٛ٪كِٰٮ ٩اٛزٮ ٯـْٜ  Herzbergeأ١ ٧ــنا ا٨٤٠ٛـــظ اٛؾــلٯش ٯَز٤ـــل ه٬ٜ ٣لــوٯخ ٧ٰوىثــوط 

( ٩اٛزٮ هٗيد ه٬ٜ ٣٪ه٢ٰ ٢ٟ اٛو٪اٟٚ ٠٧ـب : tow – Factor Theoryه٨ٰٜب ث٤لوٯخ اٛجولٯ٢)اٛوب٢ٰٜٟ( )
 ( 5, ص  2012) ؽ٢َٰ ,  

 اٛو٪اٟٚ اٛ٪ٓبئٰخ   - أ
 اٛو٪اٟٚ اٛلاُوخ   - ة

٩ٟضٚ ٧ن٥ اٛو٪اٟٚ ريٯل ٢ٟ اٛشو٪ه ثبٛوػب ٩ريٯل ٢ٟ ُبهٰٜخ ٩كاُوٰخ اٛوب٢ٰٜٟ ٣ؾ٪ اٛو٠ٚ . أ٭ ر٤٠ن       
 (  50-1424,49ؽبٷد هلٝ اٛوػب ,) ُٜج٠ب١, 

, ٤٧٩1991بٕ ٢ٟ اٛجبؽض٢ٰ ٢ٟ ٯشٰو ا٬ٛ أ١ ٧ٰوىثوط ٓل ؽلك ٟغ٠٪هز٢ٰ ٢ٟ اٛو٪اٟٚ ٧ٮ )اَٰٛل اؽ٠ل ,     
 ( 12,ص2009, اٛش٠و٭, 17ص
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ه٪اٟٚ ٟورجـخ ثبٛ٪كِٰخ أ٩ اٛو٠ٚ ٦َِ٣ ,٧٩ٮ ث٠ضبثخ ك٩اُن رئك٭ ا٬ٛ هػب اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ أه٠ب٨ٛٞ ,٩ٓل  -1
 ؽلك٧ب ٧ٰوىثوط ُٮ اؽَبً اِٛوك ثبٷ٣غبى .

ٟٚ ٟؾٰـخ ثبٛ٪كِٰخ أ٩ اٛو٠ٚ , ٧٩ٮ ٟغ٠٪هخ ٢ٟ اٛل٩اُن اٛزٮ رئك٭ ا٬ٛ هلٝ هػب اٛو٠بٙ ه٢ ه٪ا -2
 أه٠ب٨ٛٞ ٩ؽظو٧ب ُٮ ٟغ٠٪هخ اٛلو٩ٍ اٛزٮ رؾٰؾ ثبٛو٠ٚ ٗبٵكاهح ٩ا٠ٛلهاء ٩اٵشواٍ.

رؾل٬ ثب٧ز٠بٝ اٛجبؽض٢ٰ اٵكاهٯ٢ٰ هًٞ ٓل٨ٟب .  1968أ١ ٣لوٯخ ُوكهٯٖ ٧ٰوىثو٣ظ اٛزٮ ك٨ود هبٝ      
٠٪١ ٧ن٥ ا٤ٛلوٯخ ٧جٮ اٛجواهخ ُٮ رؾٰٜٚ اٛ٘ضٰو ٢ٟ اٳُ٘به ٩اٷرغب٧بد ُٮ ٟغبٙ رؾِٰي اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ ٩ٟؼ

 ٤ٟل٠بد اٳه٠بٙ ٧٩ن٥ ا٤ٛلوٯخ رورجؾ أٍبٍب ثزـجْٰ ٟب ٯووٍ ثَٜٞ ٟبٍٜ٪ ٜٛؾبعبد .
ٮ , ٩روز٠ل ٧ن٥ ٩رِوّ ٧ن٥ ا٤ٛلوٯخ ث٢ٰ اٛو٪اٟٚ اٛٸىٟخ ٵٯغبك اٛجٰئخ اٛظبٛؾخ ٜٛو٠ٚ ٩ا٠ٛؾِيح ٛٴكاء اٛ٪كِٰ

ا٤ٛلوٯخ هٚ اٍزٔظبء ٩كهاٍخ اٛو٪اٟٚ ا٠َٛججخ ٠ٛب ٯٔبهة ٢ٟ أِٛٮ ؽبٛخ ٢ٟ اٛؾبٷد اٷٍزٰبء ٩اٛوػب 
(  ٩ٯشٰو اٛجبؽش 2012اٛ٪كِٰــٮ ُٮ ثٰئبد ه٠ٚ ٩ك٩ٙ ٩أ٣لــ٠خ آزظــبكٯخ ٩ٍٰبٍــٰخ ٟقزـــِٜخ ) ٓوثب١ , 

خ اٛظبٛؾخ ٜٛو٠ٚ ٩اٛو٪اٟٚ ٠ٛؾِيح ٛٴكاء اٛ٪كِٰٮ ا٬ٛ ٧وىثو٣ظ ٓل ُوّ ث٢ٰ اٛو٪اٟٚ اٛٸىٟخ ٵٯغبك اٛجٰئ
 ٩أٍجبث٦ ٧٪ اٛشو٪ه ا٠ٛوبٌٗ ٜٛشو٪ه ثبٷٍزٰبء اٛ٪كِٰٮ ٩مٖٛ ٷ١ ٛ٘ٚ شو٪ه ه٪ا٦ٜٟ ا٠َٛججخ ٦ٛ .

٩هًٞ أ١ ٣لوٯخ ٧ٰوىثو٣ظ رول ٢ٟ  ا٤ٛلوٯبد اٵكاهٯخ ا٠ٛوبطوح ماد اٛٔج٪ٙ اٛ٪اٍن ُٮ اكاهح ا٠ٛ٪اهك 
 اٛجشوٯخ ٩اكاهح اٛوب٢ٰٜٟ .

٠ٗب  ٯلهٮ اٛجوغ ٢ٟ  –أٷ ا٨٣ب رووػذ ٟضٚ ًٰو٧ب ٢ٟ ا٤ٛلوٯبد اٵكاهٯخ ا٬ٛ اٷ٣زٔبكاد ثَجت رغب٨ٜ٧ب      
 ا٬ٛ ِٰٰٗخ رؤصو اٛوب٢ٰٜٟ ثقظبئض اٛو٠ٚ ٩ثلو٩ٍ أصواء اٛوب٢ٰٜٟ . –ا٠ٛزقظظ٢ٰ 

رغب٩ى ٩ٓل ٍبهل ٧نا اٷ٣زٔبك ا٬ٛ ك٨٪ه أٍٜ٪ة أ٩ ٨٤ٟظ علٯل ٯزوْٜ ثقظبئض اٛو٠ٚ ٩اٛن٭ ٯ٨لٍ ا٬ٛ 
( ٩ٯوٗي ٧نا 16, ص2012ٍٜجٰبد اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ٩َٟزـــ٪٫ أ٩ػـــبه٨ٞ ٩ك٩ها١ اٛو٠ــــٚ )ؽ٢َٰ ,

 اٳٍٜ٪ة ه٬ٜ رؾٰٜٚ اٳه٠بٙ ٩اعواء رولٯٚ أ٩ رٌٰٰو ُٮ أثوبك اٛو٠ٚ اٛوئَٰٰخ .
( 2012)هجٌٰ ,  أ١ ٧نا اٛزؾ٪ٙ ُٮ ا٨٤٠ٛظ ٩ُٮ اٛزـجْٰ أؿْٜ هٰٜخ ث٤لـــوٯخ اٵصـــواء اٛ٪كِٰــــٮ     

٧٩ٮ اؽل٫ ؿوّ رظ٠ٰٞ اٛ٪كِٰخ ا٠َٛز٤لح ا٬ٛ ٣لوٯخ فظبئض اٛو٠ٚ , ؽٰش أ٩ػؾذ ٧ن٥ ا٤ٛلوٯخ ثب١ 
اٛلاُوٰخ ٩هػب اٛوب٢ٰٜٟ ٯيكاكا١ ه٤ل ٟيا٩ٛز٨ٞ ٩كبئَ رؾز٪٭ ه٬ٜ فظبئض رئك٭ ا٬ٛ اٷٍزٔواه ا٤َِٛٮ 

 ثؤ٩ٙ . ثَجت ر٨٤٘٠ٞ ٢ٟ اٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ ا٤ٛزبئظ ٟن ػ٠ب١ اثٸ٨ًٞ ثب٤ٛزبئظ أ٩ٷً
٩رشٰو اٛ٘ضٰو ٢ٟ اٛلهاٍبد اٛو٠ٰٜخ ا٠ٛورجـخ ثبٷٍزض٠به ُٮ ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ ا٬ٛ أ١ "أصواء ؽٰبح       

اٛوب٢ٰٜٟ" ٓل اٍز٤ل ا٬ٛ ٟغ٠٪هخ ٢ٟ ا٠٤ٛبمط ٩اٷٍزوارٰغٰبد اٛو٠ٰٜخ ُٮ رظ٠ٰٞ ٩اهبكح رظ٠ٰٞ اٳه٠بٙ 
بد اٛوبٟـــ٢ٰٜ ُٮ ٤ٟل٠ـــبد اٳه٠بٙ ) اٛ٘وك٭ ث٨لٍ رٌٰٰو ٟؾز٪ا٧ب ٩اعواءار٨ب ث٠ب ٯزٸءٝ ٟن هًجبد ٩ٟزـٜج

,2012. ) 
٩ٯشٰو اٛ٘وك٭ ٢ٟ أ١ اٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ ه٠ٚ ٯزؼ٢٠ ع٪ا٣ت اصوائٰخ ٯزـٜت رٌٰو ا٠ٛؾز٪٫ اٛ٪كِٰٮ أ٩ رٌٰو 

 ٟؾز٪٫ ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ٢ٟ فٸٙ ٟغ٠٪هبد اٛو٠ٚ ا٠َٛزٜٔخ . ٢ٟ٩ أٗضو ا٠٤ٛبمط ا٧ز٠بٟب ٧ٮ : 
,ؽٰش ٯٔظل ثب٠ٛؾز٪٫ اٛ٪كِٰٮ ٗٚ  ٠٣Job Content٪مط اصواء اٛو٠ٚ ٢ٟ فٸٙ ا٠ٛؾز٪٫ اٛ٪كِٰٮ  (1

وغ ٟب ٯزؼ٢٠ اٛو٠ٚ ٢ٟ ٨ٟبٝ ٩ه٤بطو رش٘ٚ فظبئظ٦ ٩ثبٵٟ٘ب١ اصواء ا٠ٛؾز٪٫ ه٢ ؿوٯْ اػبُخ ث
 خ : ٱرٰأ٩ ٗٚ اٛو٤بطو اٛغ٪٧وٯخ ا

 رشٰ٘ٚ ٩ؽلاد ه٠ٚ ٩ُْ ٓلهاد اٛوب٢ٰٜٟ ٛزؾ٢َٰ أٓظ٬ ِٗبءح . .أ 
كٟظ ٩هثؾ ا٨٠ٛبٝ ٢ٟ فٸٙ اٛز٤٪ٯن  ٩اٛز٘بٟٚ ُٮ رٜٖ ا٨٠ٛبٝ ٩اٛز٪ٍن ُٮ ا٨٠ٛبهح ٩ا٠ٛووُخ ا٠ٛـٜ٪ثخ  .ة 

 ٷ٣غبى٧ب .
 ث٤بء هٸٓبد عٰلح ٟن اٛو٠ٸء ٧٩ن٥ اٛوٸٓبد ٯ٢٘٠ رؾ٨ٰٔٔب ث٤بء ه٬ٜ اعواءاد ٟؾلك٥ ٢ٟ أ٨٠٧ب :  .ط 

 رؾلٯل ٢ٟ ٧٪ ا٠َٛزِٰل ٢ٟ ا٤٠ٛزظ أ٩ اٛقلٟخ . -
 ا٠ٛجبشوح ٜٛؾ٘ٞ ه٬ٜ ٣٪هٰخ ا٤٠ٛزظ أ٩ اٛقلٟخ ٩ُْ ٟوبٯٰو رؾلك٧ب اٵكاهح . رؾلٯل ٩ٍبئٚ اٷرظبٙ -
 ُزؼ ثبة ا٤٠ٛبٓشخ ا٠ٛجبشوح ث٢ٰ اٳُواك اٛوب٢ٰٜٟ ٩ا٠َٛزِٰلٯ٢ . -

 اٛزؾ٠ٰٚ اٛو٠٪ك٭ , ؽٰش ٯول اٛزؾ٠ٰٚ اٛو٠٪ك٭ ٢ٟ ث٢ٰ اٛو٤بطو اٳٍبٍٰخ ٛٶصواء اٛ٪كِٰٮ ٩اٛن٭  .ك 
 ٯزؾْٔ ٢ٟ فٸٙ طٸؽٰبد ا٬ٛ اٳُواك اٛوب٢ٰٜٟ ٩رؾْٰٔ اٛوٓبثخ 

 ُزؼ ٤ٓ٪اد اٛزٌنٯخ اٛوَٰ٘خ .٧ـ . 
 ٠٣٪مط اٵصواء اٛ٪كِٰٮ  ٢ٟ فٸٙ ُوّ اٛو٠ٚ ا٠ٛلاهح مارٰب ٩ا٠َٛزٜٔخ . (2

اٍزقلاٝ أ١ أؽل أ٧ٞ ا٠٤ٛبمط ا٠ٛوبطوح ُٮ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ , أ٩ اٵصواء اٛ٪كِٰٮ ٧ٮ اٛزوٰٗي ه٬ٜ         
اٛـوّ ا٠ٛلاهاح مارٰب ٩ٯول ٧نا ا٠٤ٛ٪مط ٢ٟ ا٠٤ٛبمط ا٠ٛوبطوح اٛزٮ اٍزقلٟز٨ب شوٗبد ط٤بهخ اَٰٛبهاد , 
ؽٰش اٍزقلٟذ ُوّ اٛو٠ٚ ا٠َٛزٜٔخ ٵشجبم اٛؾبعبد اٷعز٠بهٰخ ٛٴُواك اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ كٚ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰب ٩ُٔب 

 ٛٴٌٍ اٛزبٰٛخ :
٩ك٩اُن اٳُواك اٛوب٢ٰٜٟ ٩فظبئظ٨ٞ  ٛزؾْٰٔ كهعبد هبٰٛخ ٢ٟ  رظ٠ٰٞ ٨ٟبٝ ا٠ٛغ٠٪هخ ث٠ب ٯز٤بٍت ٟن هًجبد -1

 اٛوػب ه٢ اٛو٠ٚ ٩ا٤٠ٛل٠خ .
 رؾلٯل ٩ث٤بء ٟوبٯٰو أكاء ا٠ٛغ٠٪هخ ,٩ًبٛجب ٟب رؾلك ٧ن٥ ا٠ٛوبٯٰو ٢ٟ ٓجٚ أُواك ا٠ٛغ٠٪هخ مار٨ب . -2
 رشٰ٘ٚ ا٠ٛغ٠٪هخ ٩ُٔب ٠ٛل٫ ر٪ُٰو ا٨٠ٛبهاد ٩ا٠ٛوبهٍ ا٠ٛورجـخ ثبٳكاء . -3
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رٔلٝ ٯشٰو اٛجبؽش ا٬ٛ أ١ ٧ن٥ اٷفزٸُبد ُٮ ا٤ٛلوٯبد أ٩ ا٠٤ٛبمط اٛزٮ ؽلكد اصواء ؽٰبح  ٩ُْ ٟب       
اٛوب٢ٰٜٟ ٠ٗزٌٰو ُٮ ه٠ٰٜخ اٍزض٠به ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ ٓل ٍبهلد ه٬ٜ افزٸٍ اٱهاء اٛزٮ ؽلكد ٨ِٟ٪ٟبً ٵصواء 

وب٢ٰٜٟ ؽٰي اٗجو ٢ٟ ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ٩اٛزٮ ٯٔظل ث٨ب اؽلاس ىٯبكح ُٮ ٟؾز٪٫ اٛو٠ٚ ث٪ٍبؿخ اهـبء اٛ
 ا٠َٛئ٩ٰٛخ ٩اٛؾ٪اُي ٷٍزقلا٨ٟب ُٮ اٛزقـٰؾ ٩رٰٰٔٞ اٛ٪اعجبد .

ٗنٖٛ ُب١ ا٠٠ٛبهٍخ ٩اٛقجوح رويى ٢ٟ ٟؾز٪٫ اٛو٠ٚ ٢ٟ فٸٙ اػبُخ ه٪اٟٚ رؾِٰيٯخ أٗضو ٜٛو٠ٚ ٟضٚ         
أ٤ًبء اٛو٠ٚ اٛزٮ :ا٠َٛئ٩ٰٛخ ,اٷ٣غبى ,اٛزوٰٓخ ,٧٩ن٥ اَٛزوارٰغٰخ ُٮ رٰٰٔٞ اٛو٠ٚ ٯ٢٘٠ أ١ رزٞ ث٤ظٰؾخ 

 ( ٩Schroeder,2000,156طِــ٨ب )ُوٯلهٯٖ ٧وىثوٕ ( . )
( ثب١ اصواء اٛو٠ٚ ٧٪ ر٪ٍٰن ه٠٪ك٭ ٛ٪اعجبد اٛو٠ٚ ٛنٖٛ ٣غل أ١ ٩Evans,1997:157ٯو٫ )       

اٛوب٢ٰٜٟ ٯزؾ٠ٜ٪١ َٟئ٩ٰٛخ اٗجو ُٮ افزٰبه ٟل٫ اٛز٘بٟٚ ٣٩٪هٰخ اٛو٠ٚ ا٤٠ٛبؽ ث٨ٞ . ٩ا١ ٟب ٯ٢٘٠ اٷهز٠بك 
 (.Quality Circleه٤ل ٰٓبً ٟل٫ اصواء اٛو٠ـــــٚ ٧٪ ِٟــــ٨٪ٝ )ؽٜٔـــبد اٛغـــــ٪كح ( ) ه٦ٰٜ

٩ثنٖٛ رزؾ٠ٚ ٟغبٰٟن اٛو٠ٚ َٟئ٩ٰٛخ ؽٚ ٟشبٗٚ اٵ٣زبط ٩اَٰٛـوح ه٬ٜ اٛغ٪كح ٩اٛٔلهح ه٬ٜ ارقبم اٛٔواهاد 
 ( . ٩Empowermentٯَز٤ل اهِبء اٛو٠ٚ ٗنٖٛ ه٬ٜ اٛز٢ٰ٘٠ )

اٛزقـٰؾ ٩ا٠َٛئ٩ٰٛخ ٩اٛز٤لٰٞ ,٩اٳكاء ,٩اَٰٛـوح ٩أفٰواً رٰٰٔٞ اٛو٠ٚ اٛن٭ ٯئك٦٣٩ ,  أ٭ ر٢ٰ٘٠ اٛوب٢ٰٜٟ ٢ٟ
٩ٯشبث٦ أ٤ًبء اٛو٠ٚ ٗنٖٛ ر٪ٍٰن اٛو٠ٚ , ؽٰش ٯزٞ ر٪ٍٰن ٩ىٯبكح هلك ا٨٠ٛبٝ اٛزٮ ٯزٞ ر٪ىٯو٨ب ُٮ اٛو٠ٚ , أ٭ 

٪ٛ٪عــــٰب عـلٯـــلح ٜٛو٠ـــٚ ا٬ٛ أ١ ٯؼٞ ر٪ىٯن ٠٨ٟبد علٯلح ٟضٚ ه٠ٰٜخ ارقبم اٛٔواهاد أ٩ اكفـــــبٙ ه٠ٰٜخ ر٤٘
 (Slack,et al,1998:339ًٰــــو مٖٛ .)

  -٩ٯ٢٘٠ اع٠بٙ اٛقظبئض اٛوئَٰٰخ ٨ٛنا اٳٍٜ٪ة ثبٷرٮ :
ٯ٪ك٭ ا٬ٛ اػبُخ طٸؽٰبد ٜٛو٠ٚ ا٭ أ١ ه٤ظو اٛزقـٰؾ ٯ٘٪١ ٩اػؾب ُٮ اٛو٠ٚ ُؼٸ ه٢ ه٤ظو اٛز٤ِٰن ,٩ٛنٖٛ  .1

 ُب١ ٧نا اٳٍٜ٪ة ٯزٰؼ اِٛوطخ ٛٴُواك اٛوب٢ٰٜٟ ثبٛزقـٰؾ ٩اٛز٤ِٰن ٩اَٰٛـوح ه٬ٜ أه٠ب٨ٛٞ . 
 اهـبء اٛؾوٯخ ٛٴُواك اٛوب٢ٰٜٟ ٛزـجْٰ ؿوائْ ثلٯٜخ ٩ٟزولكح ٳكاء أه٠ب٨ٛٞ  .2
 ٵشواٍ اٛنارٮ ٢ٟ ٓجٚ اٳُواك اٛوب٢ٰٜٟ ه٬ٜ أه٠ب٨ٛٞ ك١٩ رلفٚ ٢ٟ ٓجٚ ا٠ٛشوٍ ا٠ٛجبشو .ا .3
ه٤ل اصواء اٛو٠ٚ ٢ٟ ا٢٘٠٠ٛ ا١ ر٤بؽ ثوغ ا٠َٛئ٩ٰٛبد اٛزٮ ر٘٪١ ُٮ ا٠َٛز٪ٯبد اٛوٰٜب ثب٤٠ٛل٠خ ثب٠َٛز٪ٯبد  .4

ا٠ٛ٪ع٪كح ُٮ ا٠َٛز٪ٯبد  اٛل٣ٰب ُٮ ا٤٠ٛل٠خ . أ٭ رزٞ اهبكح رؼ٢ٰ٠ اٳه٠بٙ اٛل٣ٰب ٛزش٠ٚ ثوغ ا٠َٛئ٩ٰٛبد
 (Robeyt,1981:332اٛوٰٜب )

 

 المبحح الجالح

 التحليل الاحصائي للبيانات واختبار الفرضيات
 

 أ٩ٷً : اٛزؾٰٜٚ اٵؽظبئٮ ٜٛجٰب٣بد :
ُٮ ٧نا اٛغيء ٢ٟ اٛجؾش ٍ٪ٍ ٯزٞ رؾٰٜٚ اٛجٰب٣بد ُٮ اٍز٠بهح اٷٍزجب٣خ ٩مٖٛ ٢ٟ فٸٙ ٩طَ اٛجٰب٣بد        

اٛزٮ رزوْٜ ث٘ٚ شوٗخ ٢ٟ اٛشوٗبد ا٠ٛجؾ٪صخ , اػبُخ ا٬ٛ ٩طَ اٛجٰب٣بد اٛشقظٰخ ٩اٛز٪ىٯن اٛز٘واه٭ ٳثوبك 
 ٮ :اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٩اٛز٪ىٯن اٛز٘واه٭ ٵصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ , ٠ٗ٩ب ٯٜ

 ٩طَ اٛجٰب٣بد اٛزٮ رزوْٜ ث٘ٚ شوٗخ -1
 ٛٔل رج٢ٰ ٢ٟ فٸٙ ا٠َٛؼ ا٠ٰٛلا٣ٮ ع٠ٜخ ٟئشواد ٧ٮ 

 ( أك٣ب1٥ش٠ٜذ اٛلهاٍخ ع٠ٰن رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ ا٠ٛلهعخ ُٮ اٛغل٩ٙ ) - أ

ى(1جدولى)
ىرددىالمذمولونىبالدرادظىمنىكلىتذكولىمنىتذكولاتىوزارةىالنػلىالطراقوظ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

           ونالمصدر:ىمنىإردادىالباحث              

 اٛولك اٛزشٰ٘ٸد د

 8 اٛشوٗخ اٛوبٟخ ٤ٜٛٔٚ اٛجو٭ 1

 11 ا٤٠ٛشؤح اٛوبٟخ ٜٛـٰوا١ ا٠ٛل٣ٮ 2

 9 اٛشوٗخ اٛوبٟخ ٛز٤ِٰن ٟشبهٯن ا٤ٛٔٚ 3

 8 اٛشوٗخ اٛوبٟخ ٤ٛٔٚ ا٠َٛبُوٯ٢ ٩اٛ٪ُ٪ك 4

 7 اٛشوٗخ اٛوبٟخ ٜٛقـ٪ؽ اٛغ٪ٯخ اٛووآٰخ 5

 9 ا٨ٰٛئخ اٛوبٟخ ٛٴ٣٪اء اٛغ٪ٯخ ٩اٛوطل اٛيٛياٛٮ 6

 15 ٵكاهح ا٤ٛٔٚ اٛقبصاٛشوٗخ اٛوبٟخ  7

 اٛولك اٛزشٰ٘ٸد د

 12 اٛشوٗخ اٛوبٟخ ٠ٜٛ٪ا٣ئ اٛووآٰخ 8

 11 اٛشوٗخ اٛوبٟخ َٖٛ٘ ؽلٯل اٛوواّ 9

 10 اٛشوٗخ اٛوبٟخ ٤ٜٛٔٚ اٛجؾو٭ 10

 100 ا٠ٛغ٠٪م  
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رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ ٧ٮ شوٗبد هاثؾخ ؽٰش ثٌٜذ ٣َجز٨ب  أ١ ًبٛجٰخ اٛشوٗبد اٛوبٟٜخ ػ٢٠ - ة
 ( أك٣ب٥ 2%( ٢ٟ ٟغ٠٪م رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ ٠ٗ٩ب ٟج٢ٰ ُٮ اٛغل٩ٙ )76)

 

ى(2جدولى)
ىىالندبيىللذركاتىالرابحظىوالخادرةالتوزوعىالتكرارى

 فيىتذكولاتىوزارةىالنػلىالطراقوظى

 ا٤َٛجخ ا٠ٛئ٪ٯخ اٛز٘واه رٰٰٔٞ اٛشوٗخ

 % 24 24 فبٍوح

 % 76 76 هاثؾخ

 % 100 100 ا٠ٛغ٠٪م

 ونالمصدرى:ىمنىإردادىالباحث                                      

( ٤ٍ٪اد ؽٰش ثٌٜذ ٣َجز٨ب  10أ١ ع٠ٰن رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ ٟؼ٬ ه٬ٜ رؤ٨ٍَٰب أٗضو ٢ٟ ) - د
 % ٢ٟ ٟغ٠٪م اٛزشٰ٘ٸد ٠ٗ٩ب ٟلهط ُٮ اٛغل٩ٙ أك٣ب٥ 100

ى(3جدولى)
ىالتوزوعىالتكراريىالندبيىرلىىوفقىدنواتىالتأدوس

ىلتذكولاتىوزارةىالنػلىالطراقوظىى
 ا٤َٛجخ ا٠ٛئ٪ٯخ اٛز٘واه ٤ٍ٪اد اٛزؤٌٍٰ ُئبد

 % 0 0  5أٓٚ ٢ٟ 

10- 6  0 0 % 

 % 100 100 ُؤٗضو  10-

 % 100 100 ا٠ٛغ٠٪م

 ونالمصدرى:ىمنىإردادىالباحثىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى 
  

%( ٢ٟ اٛشوٗبد ا٠ٛجؾ٪صخ ٓل ؽظٜذ  ه٬ٜ ع٪ائي ُٮ ٟغبٙ 50(  ٯزؼؼ أ١ )٢ٟ4 فٸٙ اٛغل٩ٙ ) - س
  %( ٢ٟ اٛزشٰ٘ٸد ا٠ٛش٠٪ٛخ ثبٛلهاٍخ ٛٞ رؾلك اعبثز٨ب ه٬ٜ ٧ن٥ اِٛٔوح23اٵثلام ٩اٛز٠ٰي, ٩أ١ )

ى(4جدولى)
ىرلىىجوائزىفيىمجالىالإبداعىوالتموزىالتوزوعىالتكراريىالندبيىلطددىالذركاتىالحاصلظ

ىضمنىتذكولاتىوزارةىالنػلىالطراقوظى
 ا٤َٛجخ ا٠ٛئ٪ٯخ اٛز٘واه اٵثلام ٩اٛز٠ٰي

 % 50 50 ٣وٞ

 % 27 27 ٗٸ

 % 23 23 هلٝ اٷٍزغبثخ

 100.0 100 ا٠ٛغ٠٪م

 ونالمصدرى:ىمنىإردادىالباحثى                                  

%( ُٔؾ ٢ٟ شوٗبد رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ ٓل ؽظٜذ ه٬ٜ 18( ٯزج٢ٰ أ١ )٢ٟ5 فٸٙ اٛغل٩ٙ )  - ط
٢ٟ  ٣َجخ  %( ٢ٟ اٛزشٰ٘ٸد ٛٞ رؾلك اعبثز٨ب ث٨نا ا٠ٛغبٙ ٧٩ٮ ٣َجخ ٓوٯجخ26ثواءح افزوام, ٩ أ١ )
% ٢ٟ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ 25( أهٸ٥ ا٭ أ١ ٟب ٯٔبهة 4ُٮ اٛغل٩ٙ ) غتاٛشوٗبد اٛزٮ ٛٞ رَز

 ٌٰٛ ٨ٛب َٟب٠٧خ رنٗو ُٮ ٟغبٙ اٵثلام ٩اٛز٠ٰي ٩اٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ ثواءح اٷفزوام.

ى(5جدولى)
ىىلذركاتىالحاصلظىرلىىبراءةىاختراعالتوزوعىالتكراريىالندبيىل

ىضمنىتذكولاتىوزارةىالنػلىالطراقوظىى
 ا٤َٛجخ ا٠ٛئ٪ٯخ اٛز٘واه ثواءح اٷفزوام

 % 18 18 ٣وٞ

 % 56 56 ٗٸ

 % 26 26 هلٝ اٷٍزغبثخ

 % 100 100 ا٠ٛغ٠٪م

 ثونالمصدرى:ىمنىإردادىالباح                                     
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 ٩طَ اٛجٰب٣بد اٛشقظٰخ   -2
ك٨و ٢ٟ فٸٙ اٛجٰب٣بد اٛزٮ رٞ اٛؾظ٪ٙ ه٨ٰٜب ه٢ ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ٰٜٛٔبكاد اٵكاهٯخ ُٮ رشٰ٘ٸد          

 ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ ٟغ٠٪هخ ٟئشواد ٨٤ٟب :
 %( 75أ١ أٗضو هلك ٢ٟ ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ٧ٞ ٢ٟ اٛنٗ٪ه ام ثٌٜذ ٣َجز٨ٞ ) - أ

ى(6جدولى)
ىالتوزوعىالتكراريىالندبيىلمنتدبيىالدلمىالأولىفيىتذكولاتىوزارةىالنػلىالطراقوظى

 ؽَت اٛغ٤ٌ
 ا٤َٛجخ ا٠ٛئ٪ٯخ اٛز٘واه اٛغ٤ٌ

 % 75 75 مٗو

 % 25 25 أ٣ض٬

 %100 100 ا٠ٛغ٠٪م

 ونالمصدرى:ىمنىإردادىالباحث                            

ك٨و ٢ٟ فٸٙ اٛلهاٍخ أ١ أه٬ٜ ٣َجخ ٢ٟ ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ٰٜٛٔبكاد اٵكاهٯخ ٧ٞ ػ٢٠ اِٛئخ اٛو٠وٯخ       
ٛلٯ٨ب اٛقجوح ُٮ اٛو٠ٚ ٩ارقبم ٣َِخ ( اٛزٮ ر٠زبى ث٘٪٨٣ب ر٠زٜٖ ا٣لُبم  ٩هٯبكح ُٮ اٛو٠ٚ ٩ُٮ اٛ٪ٓذ 47-57)

( أ١ آٚ 7ر٨ٞ, ٠ٗ٩ب ٯل٨و ٢ٟ اٛغل٩ٙ )اٛٔواهاد ا٤٠ٛبٍجخ ٛزـ٪ٯو اٛو٠ٚ ٩هلٝ فْٜ أىٟبد روب٣ٮ ٨٤ٟب رشٰ٘ٸ
( ٧٩نا ٟئشو اٯغبثٮ ٛ٪ىاهح 35-٣25َجخ ٢ٟ ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ٰٜٛٔبكاد اٵكاهٯخ ٧ٞ ػ٢٠ اِٛئخ اٛو٠وٯخ )

ا٤ٛٔٚ ثزـ٪ٯو رلهٯغٮ ٰٛٔبكار٨ب اٵكاهٯخ ثيط ٣َجخ ٢ٟ ُئخ اٛشجبة ػ٢٠ اٰٛٔبكاد اٵكاهٯخ ٰٛزِبهٜ٪ا ٩ٯ٘زَج٪ا 

ى(7جدولى)ٰٔبكح اٛوٯبكٯخ.                       اٛقجوح ا٠ٛـٜ٪ثخ ٜٛ
ىالتوزوعىالتكراريىالندبيىلمنتدبيىالدلمىالأولىفيىتذكولاتىوزارةىالنػلىالطراقوظ

 ؽَت اٛو٠و
 ا٤َٛجخ ا٠ٛئ٪ٯخ اٛز٘واه ُئبد اٛو٠و )٤ٍخ(

35-25 8 8 % 

46-36 31 31 % 

57-47 34 34 % 

 % 27 27 ُؤٗضو -  58

 %100 100 ا٠ٛغ٠٪م

 حثونالمصدرى:ىمنىإردادىالبا                                   

أ١ أه٬ٜ ٣َجخ ٢ٟ ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ٰٜٛٔبكاد اٵكاهٯخ ٗؤ١ رؾظ٨ٰٜٞ اٛلهاٍٮ ش٨بكح اٛج٘بٛ٪هٯ٪ً ام  - ة
(, ٧٩ٮ 8%( ٢ٟ ٟغ٠٪م ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ٛ٪ىاهح ا٤ٛٔٚ ٠ٗ٩ب ٯل٨و ُٮ اٛغل٩ٙ )84ثٌٜذ ٣َجز٨ٞ )

%( ٢ٟ ٟغ٠٪م ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ ٠3ٮ اٳك٬٣ ا٠ٛـٜ٪ة ٰٜٛٔبكاد اٵكاهٯخ, ٩أ١ اك٣ٮ ٣َجخ )اٛزؾظٰٚ اٛوٜ
اٳ٩ٙ ٛ٪ىاهح ا٤ٛٔٚ ٧ٞ ٢ٟ ا٤٠ٛزَج٢ٰ اٛنٯ٢  رؾظ٨ٰٜٞ اٛو٠ٜٮ ش٨بكح اٛلٗز٪ها٥ ٧٩ٮ اٛؾل اٳه٬ٜ ٜٛش٨بكح 

ثؾ٠ٜخ اٛش٨بكاد ا٠ٛـٜ٪ثخ ٰٜٛٔبكاد اٵكاهٯخ ٧٩نا ا٠ٛئشو رؤٰٗل أفو ه٬ٜ ػو٩هح هُل اٰٛٔبكاد اٵكاهٯخ 
 اٛوٰٜب.

ى(8جدولى)
ىالتوزوعىالتكراريىالندبيىلمنتدبيىالدلمىالأولىفيىتذكولاتىوزارةىالنػلىالطراقوظى

 ؽَت اٛزؾظٰٚ اٛو٠ٜٮ
 ا٤َٛجخ ا٠ٛئ٪ٯخ اٛز٘واه اٛزؾظٰٚ اٛو٠ٜٮ

 % 84 84 ث٘بٛ٪هٯ٪ً

 % 5 5 هبٛٮ كثٜ٪ٝ

 % 8 8 ٟبعَزٰو

 % 3 3 كٗز٪ها٥

 %100 100 ا٠ٛغ٠٪م

 ونالمصدرى:ىمنىإردادىالباحث                                    
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% (  ٢ٟ ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ُٮ اٰٛٔبكاد اٵكاهٯخ 72( ٯزؼؼ  أ١ ٣َجخ ) ٢ٟ9 فٸٙ اٛغل٩ٙ ) - د
( ٤ٍخ ٧٩نا ٟئشو اٯغبثٮ ام ٯِزوع ُٮ  16ٛزشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ ٛلٯ٨ٞ فلٟخ أٗضو ٢ٟ ) 

( اٛج٤ل ) س(  1ا٠ٛووُخ اٛشبٟٜخ ث٤٠ل٠ز٦ اٵكاهٯخ ٟورجؾ ثب٠ٛئشو ا٠ٛنٗ٪ه ُٮ اِٛٔوح ) اٛٔبئل اٵكاه٭ 
( 10%( ٜٛزشٰ٘ٸد اٛزٮ ٟؼ٬ ه٬ٜ رؤ٨ٍَٰب أٗضو ٢ٟ )100هلك ٤ٍ٪اد اٛزؤٌٍٰ ؽٰش ٗب٣ذ ا٤َٛجخ )

ٰٓخ اٛووا%( ُٔؾ ٢ٟ ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ُٮ اٰٛٔبكاد اٵكاهٯخ ٛزشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ 5\٤ٍ٪اد ٩أ١ )
( ٧٩نا ا٠ٛئشو ٯ٤َغٞ ٟن ا٠ٛئشوٯ٢ اَٛبث٢ٰٔ اٛ٪اهكٯ٢ اٛج٤لٯ٢ ) ة,د ( %10ٛلٯ٨ٞ فلٟخ آٚ ٢ٟ )

 ُٮ اِٛٔوح مار٨ب.

ى(ى9جدولى)
ىالتوزوعىالتكراريىالندبيىلمنتصبيىالدلمىالأولىفيىتذكولاتىوزارةىالنػلىالطراقوظى

 ؽَت هلك أه٪اٝ اٛقلٟخ     
 ا٠ٛئ٪ٯخا٤َٛجخ  اٛز٘واه ُئبد ٤ٍ٪اد اٛقلٟخ

10-6 5 5  % 

15-11 23 23  % 

 % 72 72 ُؤٗضو – 16

 %100 100 ا٠ٛغ٠٪م

 ونالمصدرى:ىمنىإردادىالباحث                                

 اٛز٪ىٯن اٛز٘واه٭ ٳثوبك اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ -3
ثٰب٣بد ا٠َٛؼ ُٮ اِٛٔواد اٛزبٰٛخ ٤ٍَزووع ثش٘ٚ رِظٰٜٮ ا٠ٛئشواد اٛزٮ رٞ اٛؾظ٪ٙ ه٨ٰٜب ٢ٟ         

ا٠ٰٛلا٣ٮ ٵعبثبد ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ٰٜٛٔبكاد اٵكاهٯخ ُٮ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ ه٢ ٗٚ ث٤ل ٢ٟ ث٤٪ك 
ثشلح(  أثوبك اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ه٬ٜ ٩ُْ ٟوٰبه ٰٛ٘ود اٛق٠بٍٮ )أرِْ ثشلح, أرِْ, ٟؾبٯل, ٷ أرِْ, ٷ أرِْ

 ٠ٗ٩ب ٟج٢ٰ أك٣ب٥ 

 ا٠ٛجبكأح - أ
( ه٢ ٟل٫ اهز٠بك ٢ٟ10 ٟٸؽلخ ا٤َٛت ا٠ٛئ٪ٯخ ٵعبثبد ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ٰٜٛٔبكاد اٵكاهٯخ عل٩ٙ )      

%( ٢ٟ ٤ٟزَجٮ 63ُٔواد اٛجول اٳ٩ٙ ٢ٟ أثوبك اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ / ا٠ٛجبكأح ُٮ رشٰ٘ٸر٨ٞ ٯزؼؼ أ١ أٗضو ٢ٟ)
ٟ٪كٯ٢ ارِْ ٩ارِْ ثشلح( روز٠ل ٗبُخ ُٔواد اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ُٮ ٗبُخ اٛزشٰ٘ٸد )ٟغ٠٪م ا٤َٛت ا٠ٛلهعخ ُٮ اٛوب

٨ِٟ٪ٝ ا٠ٛجبكأح ُٮ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ثبٍزض٤بء ُٔوح )ٯزٞ ُٮ اٛشوٗخ افزٰبه ا٠ٛشبهٯن ٢ٟ ٓجٚ اٛوب٢ٰٜٟ( ٩اٛزٮ 
%( ٢ٟ ٟغ٠٪م ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ٰٜٛٔبكاد 63%((, ٧٩نا ٯو٤ٮ أ١ )16%+ 33% = )49ٗب٣ذ ٣َجز٨ب )

 ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ ٟزغ٨خ ٣ؾ٪ اٛوٯبكح ٢ٟ فٸٙ اهز٠بك٧ب ٨ِٟ٪ٝ ا٠ٛجبكأح ُٮ ٰٓبكار٨ب. اٵكاهٯخ ُٮ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح

ى
ى
ى
ى
ى
ى
ى
ى
ى
ى
ى
ى
ى
ى
ى
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)639) 

ى(11جدولى)
ىالتوزوعىالتكراريىالندبيىلإجاباتىمنتدبيىالدلمىالأولىفيىتذكولاتىوزارةىالنػلىالطراقوظى

ىرنىأبطادىالػوادةىالروادوظى/ىالمبادأة

 اِٛٔواد
 هلٝ اٷٍزغبثخ ثشلح ارِْ ارِْ ٟؾبٯل ارِْ ٷ ثشلح ارِْ ٷ

 % اٛولك % اٛولك % اٛولك % اٛولك % اٛولك % اٛولك

رزج٬٤ اٛشوٗخ ٤ٟل٪هاً َٟزٔجٰٜبً ثقظ٪ص اٛجٰئخ 
 اٛزٮ رو٠ٚ ٨ُٰب ) ثٰئخ ا٠٨٠ٛخ(

1 1% 9 9% 12 12% 41 41% 35 35% 2 2% 

 %6 6 %26 26 %46 46 %11 11 %9 9 %2 2 رَزغٰت اٛشوٗخ ٜٛزٌٰواد ُٮ ثٰئخ ا٠٨٠ٛخ

 %1 1 %34 34 %44 44 %17 17 %4 4 %0 0 رٜجٮ اٛشوٗخ ؽبعبد ع٨٠٪ه٧ب ا٠َٛزٔجٰٜخ

رزج٬٤ اٛشوٗخ هٸٓبد ؿ٪ٯٜخ اٳٟل ٟن أطؾبة 
 ا٠ٛظبٛؼ

2 2% 11 11% 17 17% 44 44% 21 21% 5 5% 

رَو٬ اٛشوٗخ ا٬ٛ اٷٍزغبثخ اَٛوٯوخ ٛـٜجبد 
 ع٨٠٪ه٧ب

1 1% 7 7% 15 15% 41 41% 34 34% 2 2% 

 %2 2 %42 42 %38 38 %10 10 %6 6 %2 2 رـ٪ه اٛشوٗخ فلٟبر٨ب ثبٍز٠واه

 %5 5 %20 20 %43 43 %24 24 %8 8 %0 0 رٜزيٝ اٛشوٗخ ث٠ٔزوؽبد ع٨٠٪ه٧ب ثظ٪هح علٯخ

 %3 3 %16 16 %33 33 %25 25 %20 20 %3 3 ٯزٞ ُٮ اٛشوٗخ افزٰبه ا٠ٛشبهٯن ٢ٟ ٓجٚ اٛوب٢ٰٜٟ

٢ٟ ا٠ٛزقظظ٢ٰ ُٮ ٟغبٷد ر٪كَ اٛشوٗخ ٣قجخ 
 ه٨ٜ٠ب

0 0% 7 7% 14 14% 50 50% 27 27% 2 2% 

رَزقلٝ اٛشوٗخ أٗضو ا٠ٛظبكه اٛز٤ٰٔخ ٍوهخ 
٩ُوبٰٛخ ٢ٟ فٸٙ اٛزـ٪ٯو اٛلافٜٮ أ٩ اٛزوفٰض أ٩ 

 اٷٍزؾ٪ام
1 1% 8 8% 23 23% 55 55% 13 13% 0 0% 

رَز٤ٌٮ اٛشوٗخ ه٢ ا٠ٛشبهٯن اٛزٮ رجل٩ ه٨ٰٜب 
 رؾْٰٔ ا٤ٛغبػ ا٠ٛـٜ٪ة هٸٟبد اٛوغي ُٮ

0 0% 2 2% 23 23% 54 54% 20 20% 1 1% 

رَزقلٝ اٛشوٗخ اكاهٯ٢ٰ ٢ٰٰ٤ُ٩ ٯغ٠و٪١ ث٢ٰ 
٨ٟبهح افزظبطٰخ هُٰوخ ٩ثظٰوح ٣بُنح ٩فٸٓخ ُٮ 

 هبٛٞ اٷه٠بٙ
3 3% 6 6% 23 23% 47 47% 20 20% 1 1% 

ر٪عل ٛل٫ اٛشوٗخ هإٯب ٟله٪ٟخ ثؤُ٘به ٓ٪ٯخ 
 ٩علٯلح ُٮ اَٛ٪ّ

2 2% 5 5% 25 25% 46 46% 21 21% 1 1% 

ر٠زٜٖ اٛشوٗخ هإٯخ شبٟٜخ ٩٩اػؾخ ِٰٰٛ٘خ رؾْٰٔ 
 ا٧لا٨ُب اٷٍزوارٰغٰخ

2 2% 5 5% 20 20% 46 46% 27 27% 0 0% 

ىونىالمصدرى:ىمنىإردادىالباحث
( أ١ ٣َجخ اٷٍزغبثخ ه٬ٜ ُٔواد ٨ِٟ٪ٝ ا٠ٛجبكأح هبٰٛخ علا ؽٰش  10ٯزؼؼ ٢ٟ اٛو٠٪ك اٳفٰو ُٮ اٛغل٩ٙ )

 %( . 94ثٌٜذ ٣َجز٨ب )

 رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿو - ة
( ه٢ ٟل٫ ٢ٟ11 ٟٸؽلخ ا٤َٛت ا٠ٛئ٪ٯخ ٵعبثبد ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ُٮ اٰٛٔبكاد اٵكاهٯخ عل٩ٙ )      

%( ٢ٟ 57اهز٠بك ُٔواد ٨ِٟ٪ٝ ا٠ٛقبؿوح اٛجول اٛضب٣ٮ ٢ٟ أثوبك اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ  ُٮ رشٰ٘ٸر٨ٞ ٯزؼؼ أ١ )
وبٟ٪كٯ٢ ارِْ ٩ارِْ ثشلح( روز٠ل ٗبُخ ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ُٮ ٗبُخ اٛزشٰ٘ٸد )ٟغ٠٪م ا٤َٛت ا٠ٛلهعخ ُٮ اٛ

( رَزض٠و اٛشوٗخ ُٮ ٟشبهٯن هبٰٛخ ا٠ٛقبؿوح ُٔواد ٨ِٟ٪ٝ ا٠ٛقبؿوح ُٮ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ثبٍزض٤بء ُٔوح )
% ( ٢ٟ ٟغ٠٪م ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ 57%((, ٧٩نا ٯو٤ٮ أ١ )6%+ 14% = )٩20اٛزٮ ٗب٣ذ ٣َجز٨ب )

ٰٜٛٔبكاد اٵكاهٯخ ُٮ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ ٟزغ٨خ ٣ؾ٪ اٛوٯبكح ٢ٟ فٸٙ اهز٠بك٧ب ٨ِٟ٪ٝ ا٠ٛقبؿوح 
 ُٮ ٰٓبكار٨ب. 

زغبثخ ه٬ٜ ُٔواد ٨ِٟ٪ٝ ا٠ٛقبؿوح هبٰٛخ علا ( أ١ ٣َجخ اٷ11ٍٯزؼؼ ٢ٟ اٛو٠٪ك اٳفٰو ُٮ اٛغل٩ٙ )      
   . %(4ؽٰش ٛٞ رزغب٩ى ٣َجخ هلٝ اٷٍزغبثخ ه٬ٜ أ٭ ُٔوح ٢ٟ ُٔواد ٨ِٟ٪ٝ ا٠ٛقبؿوح اٛـ ) 
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)641) 

ى(11جدولى)
ىالتوزوعىالتكراريىالندبيىلإجاباتىمنتدبيىالدلمىالأولىفيىتذكولاتىوزارةىالنػلىالطراقوظى

ىالمخاطرةرنىأبطادىالػوادةىالروادوظى/ى

 اِٛٔواد
 هلٝ اٷٍزغبثخ ثشلح ارِْ ارِْ ٟؾبٯل ارِْ ٷ ثشلح ارِْ ٷ

 % اٛولك % اٛولك % اٛولك % اٛولك % اٛولك % اٛولك

رَزض٠و اٛشوٗخ ُٮ ٟشبهٯن هبٰٛخ 
 ا٠ٛقبؿوح

7 7 40 40% 31 31% 14 14% 6 6% 2 2% 

 %3 3 %27 27 %34 34 %7 7 %23 23 %6 6 ر٠٪ٙ اٛشوٗخ ٟشبهٯو٨ب اٛغلٯلح مارٰبً

 %2 2 %25 25 %40 40 %22 22 %11 11 %0 0 رزقن اٛشوٗخ ٓواهاد عوٯئخ

رـ٪ٯو اٛقلٟبد ثٌغ ا٤ٛلو ه٢ 
 اِٜٛ٘خ اٛوبٰٛخ

2 2% 11 11% 29 29% 38 38% 19 19% 1 1% 

 %1 1 %23 23 %44 44 %23 23 %8 8 %1 1 ر٪اع٦ اٛشوٗخ ا٠ٛقبؿو اٛزٮ ر٨لك٧ب

اٍزوارٰغٰبر٨ب ثبطواه ر٤ِن اٛشوٗخ 
 ٩رظ٠ٰٞ ه٬ٜ رؾْٰٔ اٳ٧لاٍ

1 1% 0 0% 16 16% 51 51% 30 30% 2 2% 

رؾزَت اٛشوٗخ ِٜٗخ ا٠ٛقبؿوح ٩ِٰٰٗخ 
اٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ اَٛ٪ّ ٩رٜجٰخ ؽبعبد 

 اٛغ٨٠٪ه
0 0% 8 8% 26 26% 45 45% 17 17% 4 4% 

 %2 2 %25 25 %44 44 %21 21 %6 6 %2 2 رٔلٝ اٛشوٗخ فلٟبر٨ب ثغ٪كح هبٰٛخ

رَزـٰن اٛشوٗخ اكاهح اٳىٟبد هًٞ 
 ٟقبؿو٧ب اٛوبٰٛخ

0 0% 5 5% 20 20% 49 49% 24 24% 2 2% 

رغل اٛشوٗخ ؽٜ٪ٷً علٯلح ٩ٟجز٘وح 
 ٠ٜٛقبؿو اٛزٮ ر٪اع٨٨ب

1 1% 3 3% 19 19% 59 59% 16 16% 2 2% 

رٰٔٞ اٛشوٗخ ؽغٞ ا٠ٛقبؿو اٛلافٰٜخ 
٩اٛقبهعٰخ ٩رزقن اٷعواءاد ا٤٠ٛبٍجخ 

 ٠ٛ٪اع٨ز٨ب
2 2% 6 6% 18 18% 49 49% 22 22% 3 3% 

 ونالمصدرى:ىمنىإردادىالباحث

 اِٛوص - د
( ه٢ ٟل٫ اهز٠بك ٢ٟ12 ٟٸؽلخ ا٤َٛت ا٠ٛئ٪ٯخ ٵعبثبد ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ٰٜٛٔبكاد اٵكاهٯخ عل٩ٙ )     

%( ٢ٟ ٤ٟزَجٮ ٢ٟ53) ُٔواد اٛجول اٛضبٛش ٢ٟ أثوبك اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ / اِٛوص ُٮ رشٰ٘ٸر٨ٞ ٯزؼؼ أ١ أٗضو
اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ُٮ ٗبُخ اٛزشٰ٘ٸد )ٟغ٠٪م ا٤َٛت ا٠ٛلهعخ ُٮ اٛوبٟ٪كٯ٢ ارِْ ٩ارِْ ثشلح( روز٠ل ٗبُخ ُٔواد 

%( ٢ٟ ٟغ٠٪م ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ٰٜٛٔبكاد اٵكاهٯخ ٨ِٟ53٪ٝ اِٛوص ُٮ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ, ٧٩نا ٯو٤ٮ أ١ )
( ٩ع٪ك رغب٣ٌ 12اِٛوص ُٮ ٰٓبكار٨ب, ٩ٯل٨و ٢ٟ اٛغل٩ٙ )ٟزغ٨خ ٣ؾ٪ اٛوٯبكح ٢ٟ فٸٙ اهز٠بك٧ب ٨ِٟ٪ٝ 

%( ٟٔبه٣خ ث٠ل٫ 53-%83%=30ُٮ ٣َت ُٔواد ٨ِٟ٪ٝ اِٛوص ؽٰش رزنثنة ا٤َٛت ث٠ل٫ طٌٰو ٣َجٰبً )
 .    %(20-%81%=61رنثنة ُٔواد ا٠ٛقبؿوح )
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)646) 

ى(12جدولى)
ىالتوزوعىالتكراريىالندبيىلإجاباتىمنتدبيىالدلمىالأولىفيىتذكولاتىوزارةىالنػلىالطراقوظى

ىرنىأبطادىالػوادةىالروادوظى/ىالغرص

 اِٛٔواد
 هلٝ اٷٍزغبثخ ثشلح ارِْ ارِْ ٟؾبٯل ارِْ ٷ ثشلح ارِْ ٷ

 % اٛولك % اٛولك % اٛولك % اٛولك % اٛولك % اٛولك

 %    3 3 %26 26 %50 50 %15 15 %5 5 %1 1 ا٠ٛزبؽخرٔز٤ض اٛشوٗخ اِٛوص 

 %1 1 %20 20 %58 58 %18 18 %3 3 %0 0 رزجن اٛشوٗخ اٍزوارٰغٰخ ا٠٤ٛ٪

 %5 5 %12 12 %45 45 %26 26 %10 10 %2 2 ر٪اع٦ ا٤٠ٛب٢َُٰ ثظ٪هح ًٰو رٰٜٔلٯخ

رَو٬ اٛشوٗخ ٠ٜٛؾبُلخ ه٬ٜ ٟوٗي 
 ٰٓبك٭ ٟن ا٤٠ٛب٢َُٰ

3 3% 4 4% 19 19% 50 50% 23 23% 1 1% 

روك اٛشوٗخ ثظ٪هح ٟجبشوح ٩ث٠َز٪٫ 
 ٟزـ٪ه ه٬ٜ ا٤٠ٛب٢َُٰ

1 1% 9 9% 29 29% 43 43% 15 15% 3 3% 

رَجْ اٛشوٗخ ا٤٠ٛب٢َُٰ ُٮ رٔلٯٞ 
 ٤ٟزغبد ٩فلٟبد علٯلح

2 2% 10 10% 33 33% 38 38% 15 15% 2 2% 

رو٠ٚ اٛشوٗخ ه٬ٜ رؼ٢ٰ٠ فلٟبر٨ب 
 ٤ٟ٩زغبر٨ب ٟياٯب علٯلح

1 1% 9 9% 25 25% 47 47% 15 15% 3 3% 

رلهً اٛشوٗخ رؾوٗبد ا٤٠ٛب٢َُٰ 
 ثظ٪هح ك٩هٯخ ٩َٟز٠وح

4 4% 9 9% 32 32% 44 44% 10 10% 1 1% 

ر٠زٜٖ اٛشوٗخ أك٩اد  أ٣زبط ماد 
 ر٤٘٪ٛ٪عٰب ٟزـ٪هح

4 4% 13 13% 28 28% 38 38% 15 15% 2 2% 

رٰٔٞ اٛشوٗخ اِٛوص ٩ُْ ٟوبٯٰو اِٜٛ٘خ 
 ٩اٛوبئل

0 0% 7 7% 21 21% 52 52% 17 17% 3 3% 

رَزض٠و اٛشوٗخ ٗبُخ اِٛوص ٢ٟ أعٚ 
 رٔل٨ٟب ه٬ٜ ا٤٠ٛب٢َُٰ

2 2% 5 5% 20 20% 47 47% 25 25% 1 1% 

رَو٬ اٛشوٗخ ا٬ٛ آز٤بص اِٛوص 
 اٛزٮ رِ٪ّ ٓلهر٨ب اٛؾبٰٛخ

3 3% 9 9% 30 30% 46 46% 10 10% 2 2% 

رَب٧ٞ اٛشوٗخ ُٮ ا٠ٛئر٠واد اٛو٠ٰٜخ 
 ٜٛجؾش ه٢ ُوص علٯلح٩ا٠ٛزقظظخ 

2 2% 2 2% 10 10% 54 54% 29 29% 3 3% 

رـ٪ه اٛشوٗخ اٳه٠بٙ ث٠ب ٯقْٜ ٨ٛب 
 ُوطبً علٯلح

2 2% 2 2% 13 13% 52 52% 26 26% 5 5% 

ىونالمصدرى:ىمنىإردادىالباحث
علا ( أ١ ٣َجخ اٷٍزغبثخ ه٬ٜ ُٔواد ٨ِٟ٪ٝ اِٛوص هبٰٛخ  12ٯزؼؼ ٢ٟ اٛو٠٪ك اٳفٰو ُٮ اٛغل٩ٙ )     

 %(.5ؽٰش ٛٞ رزغب٩ى ٣َجخ هلٝ اٷٍزغبثخ ه٬ٜ أ٭ ُٔوح ٢ٟ ُٔواد ٨ِٟ٪ٝ اِٛوص اٛـ )

 اٷثز٘به ٩اٵثلام   - س
٢ٟ ٟٸؽلخ ا٤َٛت ا٠ٛئ٪ٯخ ٵعبثبد ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ٰٜٛٔبكاد اٵكاهٯخ ٛزشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ        

ك اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ / اٷثز٘به ٩اٵثلام  ٯزؼؼ ( ه٢ ٟل٫ اهز٠بك ُٔواد اٛجول اٛواثن ٢ٟ أثوب13اٛووآٰخ عل٩ٙ )
%( ٢ٟ ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ُٮ ٗبُخ اٛزشٰ٘ٸد )ٟغ٠٪م ا٤َٛت ا٠ٛلهعخ ُٮ اٛوبٟ٪كٯ٢ 53أ١ أٗضو ٢ٟ )

%( ٢ٟ 56ارِْ ٩ارِْ ثشلح( روز٠ل ٗبُخ ُٔواد ٨ِٟ٪ٝ اٷثز٘به ٩اٵثلام  ُٮ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ, ٧٩نا ٯو٤ٮ أ١ )
اٳ٩ٙ ٰٜٛٔبكاد اٵكاهٯخ ٟزغ٨خ ٣ؾ٪ اٛوٯبكح ٢ٟ فٸٙ اهز٠بك٧ب ٨ِٟ٪ٝ اٷثز٘به ٩اٵثلام   ٟغ٠٪م ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ

( ٩ع٪ك رغب٣ٌ هبٛٮ ُٮ ٣َت اهز٠بك ُٔواد ٨ِٟ٪ٝ اٷثز٘به 13ُٮ ٰٓبكار٨ب, ٩ٯل٨و ٢ٟ فٸٙ اٛغل٩ٙ )
نثنة % ( ٟٔبه٣خ ث٠ل٫ ر79 -%56%= ٩23اٵثلام  ؽٰش رزنثنة ٰٓٞ ٧ن٥ ا٤َٛت ثؤػْٰ ٟل٫ رنثنة )

%( 20-%81%=61%(, ا٠ٛقبؿوح )80 -% 49% = 31ُٔواد أثوبك اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ اٳفو٫ ا٠ٛجبكأح )
   %(. 53-%83%=٩30اِٛوص )

( أ١ ٣َجخ اٷٍزغبثخ ه٬ٜ ُٔواد ٨ِٟ٪ٝ اٷثز٘به ٩اٵثلام هبٰٛخ 13ٯزؼؼ ٢ٟ اٛو٠٪ك اٳفٰو ُٮ اٛغل٩ٙ )     
 %( .                         ٬3 أ٭ ُٔوح ٢ٟ ُٔواد ٨ِٟ٪ٝ اٷثز٘به ٩اٵثلام  اٛـ )علا ؽٰش ٛٞ رزغب٩ى ٣َجخ هلٝ اٷٍزغبثخ هٜ

ى
ى
ى
ى
ى
ى
ى
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)642) 

ى(13جدولى)
ىالتوزوعىالتكراريىالندبيىلإجاباتىمنتدبيىالدلمىالأولىفيىتذكولاتىوزارةىالنػلىالطراقوظى

ىرنىأبطادىالػوادةىالروادوظى/ىالابتكارىوالإبداعىى

 اِٛٔواد
 هلٝ اٷٍزغبثخ ثشلح ارِْ ارِْ ٟؾبٯل ارِْ ٷ ثشلح ارِْ ٷ

 % اٛولك % اٛولك % اٛولك % اٛولك % اٛولك % اٛولك

رؾِي اٛشوٗخ اٛوب٢ٰٜٟ ه٬ٜ رٔلٯٞ 
 أُ٘به علٯلح

2 2% 8 8% 10 10% 46 46% 33 33% 1 1% 

رشغن اٛشوٗخ اٛوب٢ٰٜٟ ه٬ٜ رغوثخ 
 أٍبٰٛت علٯلح

2 2% 5 5% 19 19% 43 43% 28 28% 3 3% 

اٛشوٗخ ثبٛقلٟبد ٩ا٤٠ٛزغبد  ر٨زٞ
 ا٠ٛجز٘وح

2 2% 3 3% 28 28% 37 37% 28 28% 2 2% 

رَزٔـت اٛشوٗخ أُوكاً م٩٭ 
 ٟئ٧ٸد ٤ُٰخ ٩ه٠ٰٜخ

4 4% 4 4% 20 20% 43 43% 28 28% 1 1% 

رلفٚ اٛشوٗخ رولٯٸد عنهٯخ 
 ثبٍز٠واه ه٬ٜ فلٟبر٨ب ٤ٟ٩زغبر٨ب

2 2% 9 9% 30 30% 35 35% 22 22% 2 2% 

اٛشوٗخ ٩كِٰخ اٛجؾش رلهٞ 
 ٩اٛزـ٪ٯو ٟبكٯبً ٩ٟو٤٪ٯبً

4 4% 6 6% 25 25% 41 41% 23 23% 1 1% 

 %3 3 %21 21 %38 38 %26 26 %10 10 %2 2 ر٤ِن اٛشوٗخ اٳُ٘به ا٠ٛجز٘وح

ر٤٠ؼ اٛشوٗخ اٛوب٢ٰٜٟ ؽوٯخ رـجْٰ 
 اٳُ٘به اٛغلٯلح

5 5% 12 12% 26 26% 38 38% 18 18% 1 1% 

رؾْٰٔ اٳ٧لاٍ ر٪اُْ اٛشوٗخ ه٬ٜ 
 ؽَت هإٯخ ا٠ٛوإ٢ٍٰ٩

0 0% 7 7% 26 26% 46 46% 20 20% 1 1% 

ٯز٠زن اٛوبٟٜ٪١  ُٮ اٛشوٗخ ثؾوٯخ 
 اٛجؾش ه٢ اٛجلائٚ

1 1% 11 11% 28 28% 41 41% 18 18% 1 1% 

رشغن اٛشوٗخ اٛوب٢ٰٜٟ ه٬ٜ ؿوػ 
 أُ٘به علٯلح ثبٍز٠واه

1 1% 5 5% 21 21% 42 42% 29 29% 2 2% 

ه٬ٜ هلٝ رِوك ا٠ٛلٯو  رئٗل اٛشوٗخ
 اٛوبٝ ُٮ ارقبم اٛٔواهاد

4 4% 6 6% 18 18% 40 40% 31 31% 1 1% 

رَزض٠و اٛشوٗخ هٸٓز٨ب ٟن اٛغ٠ٰن 
 ٛزـ٪ٯو اٷثز٘به ٩اٵثلام

1 1% 5 5% 17 17% 49 49% 26 26% 2 2% 

ٯزٞ ر٤ِٰن اٳُ٘به اٛغلٯلح ثول آواه٧ب 
 ثَوهخ

1 1% 9 9% 30 30% 42 42% 16 16% 2 2% 

ر٪ُو اٛشوٗخ اٛجٰئخ  اٛجؾضٰخ 
 ا٠ٛٸئ٠خ ٛٸثز٘به ٩اٵثلام

2 2% 12 12% 25 25% 43 43% 16 16% 2 2% 

ىونالمصدرى:ىمنىإردادىالباحث
ى

 اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ -4
٢ٟ ٟٸؽلخ ا٤َٛت ا٠ٛئ٪ٯخ ٵعبثبد ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ُٮ اٰٛٔبكاد اٵكاهٯخ ٛزشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ       

%( 51( ه٢ ٟل٫ اهز٠بك ُٔواد اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ رشٰ٘ٸر٨ٞ ٯزؼؼ أ١ أٗضو ٢ٟ)14اٛووآٰخ عل٩ٙ )
اٛوبٟ٪كٯ٢ ارِْ ٩ارِْ ثشلح( روز٠ل ٢ٟ ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ُٮ ٗبُخ اٛزشٰ٘ٸد )ٟغ٠٪م ا٤َٛت ا٠ٛلهعخ ُٮ 

ٍٙ ٛل٫ اٛوب٢ٰٜٟ ٗبُخ ُٔواد ٨ِٟ٪ٝ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ثبٍزض٤بء اِٛٔور٢ٰ ) ٯ٪عل هػ٬ ٩كِٰٮ ث٠َز٪٫ هب
رؾ٠ٮ اٛشوٗخ ؽٔ٪ّ ا٤ٛشو %(( ٩)13%+ 34% = )47( ٩اٛزٮ ٗب٣ذ ٣َجز٨ب )ه٢ ٍٰبٍبد اٛشوٗخ

% ( ٢ٟ ٧٩51نا ٯو٤ٮ أ١ ) %((19%+30%= )49)  ٩ثواءاد اٷفزوام ٜٛوب٢ٰٜٟ( ث٤َجخ اهز٠بك ٟٔلاه٧ب
ٟغ٠٪م ٤ٟزَجٮ اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ٰٜٛٔبكاد اٵكاهٯخ ٟزغ٨خ ٣ؾ٪ اٛوٯبكح ٢ٟ فٸٙ اهز٠بك٧ب ٨ِٟ٪ٝ اصواء ؽٰبح 

( خ ٟن اٛوب٢ٰٜٟ ٩ُٮ ٗبُخ ا٠ٛغبٷدرزوبٟٚ اٛشوٗخ ث٤٠ز٬٨ اٵ٣َب٣ٰاٛوب٢ٰٜٟ ُٮ ٰٓبكار٨ب, ٧نا ٩ٓل اؽزٜذ ُٔوح )
%((, ر٨ٰٜب ُٮ 27%+47%= )74اٛزـجْٰ ُٮ اٛزشٰ٘ٸد ا٠ٛجؾ٪صخ ؽٰش ثٌٜذ ٣َجز٨ب  )أه٬ٜ ٣َجخ ٢ٟ 

رٔله اٛشوٗخ ا٠ٛورجخ اٛضب٣ٰخ ُٮ اهز٠بك ٨ِٟ٪ٝ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ اٍزض٠به ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ  ُٔوح )
( ث٤َجخ ا٠ٛبكٯخ ا٠ٛ٪ك٢ِٰ اٛنٯ٢ ٓلٟ٪ا ٤ٟزغبد ٩أُ٘به اثلاهٰخ ٢ٟ فٸٙ ا٤ٛل٩اد أ٩ ا٠ٛؾبػواد أ٩ ا٠ٛ٘بُآد 

ٯوزجو اٳ٣ِبّ ه٬ٜ رـ٪ٯو اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ اٛشوٗخ عيء ٠٨ٟبً ٢ٟ اٳ٣ِبّ  %(( ٩رؤرٮ ُٔوح )%26+%45 )71)
%((, ٧٩٘نا رزلهط ٣َت اهز٠بك ثٰٔخ 29%+41)  % =70( ُٮ ا٠ٛورجخ اٛضبٛضخ ث٤َجخ ) ه٬ٜ اٛزـ٪ٯو اٛوبٝ

َزِبك اٛوبٟٜ٪١ ٢ٟ فلٟبد ٤ٟ٩زغبد ٯ%(( ه٬ٜ ُٔوح )13%+ 38% =)51اِٛٔواد ٩ط٪ٷ ا٬ٛ ا٤َٛجخ )
 ( ُٮ رـجْٰ ٨ِٟ٪ٝ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ اٍزض٠به ا٠ٛ٪اهك .اٛشوٗخ

( أ١ ٣َجخ اٷٍزغبثخ ه٬ٜ ُٔواد ٨ِٟ٪ٝ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ هبٰٛخ 14ٯج٢ٰ اٛو٠٪ك اٳفٰو ُٮ اٛغل٩ٙ )      
%(, ثبٍزض٤بء 5اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ اٙ)ؽٰش ٛٞ رزغب٩ى ٣َجخ هلٝ اٷٍزغبثخ ه٬ٜ أ٭ ُٔوح ٢ٟ ُٔواد ٨ِٟ٪ٝ 

 % ( .8ٗب٣ذ ٣َجخ هلٝ اٷٍزغبثخ ٨ٛب )   ٯيكاك ثبٍز٠واه هػ٬ اٛوب٢ٰٜٟ ه٢ اٛقلٟخ ا٠ٛٔلٟخ ٨ٛٞ (اِٛٔوح )
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)643) 

ى(14جدولى)
ىالتوزوعىالتكراريىالندبيىلإجاباتىمنتدبيىالدلمىالأولىفيىتذكولاتىوزارةىالنػلىالطراقوظى

ىرنىإثراءىحواةىالطاملون

 اِٛٔواد
 هلٝ اٷٍزغبثخ ثشلح ارِْ ارِْ ٟؾبٯل ارِْ ٷ ثشلح ارِْ ٷ

 % اٛولك % اٛولك % اٛولك % اٛولك % اٛولك % اٛولك

 %4 4 %12 12 %51 51 %24 24 %9 9 %0 0 رَزقلٝ اٛشوٗخ ا٠ٛووُخ ُٮ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ

رَزض٠و اٛشوٗخ ُٮ ا٠ٛغبٷد اٛزٮ ر٪ُو ؽٰبح 
 أُؼٚ ٜٛوب٢ٰٜٟ

0 0% 14 14% 28 28% 39 39% 17 17% 2 2% 

رَب٧ٞ اٳهثبػ اٛزٮ رؾ٨ٔٔب اٛشوٗخ ُٮ رؾ٢َٰ 
 كو٩ٍ اٛو٠ٚ

2 2% 14 14% 16 16% 38 38% 29 29% 1 1% 

روػٮ اٛشوٗخ ؿ٠٪ؽبد اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ ٟغبٙ 
 اٛزوٰٓخ

4 4% 13 13% 19 19% 46 46% 16 16% 2 2% 

 %2 2 %22 22 %43 43 %22 22 %8 8 %3 3 رـ٪ه اٛشوٗخ ٓبثٰٜبد اٛوب٢ٰٜٟ ثبٍز٠واه

 %4 4 %13 13 %38 38 %26 26 %18 18 %1 1 ٯَزِبك اٛوبٟٜ٪١ ٢ٟ فلٟبد ٤ٟ٩زغبد اٛشوٗخ

ٍٙ ٛل٫ اٛوب٢ٰٜٟ  ٯ٪عل هػ٬ ٩كِٰٮ ث٠َز٪٫ هب
 ه٢ ٍٰبٍبد اٛشوٗخ

3 3% 15 15% 30 30% 34 34% 13 13% 5 5% 

رزٰؼ اٛشوٗخ ٜٛوب٢ٰٜٟ ٣شو أثؾبص٨ٞ ُٮ 
 اٛلافٰٜخ ٷؿٸم ثٰٔخ اٛوب٢ٰٜٟا٤٠ٛش٪هاد 

2 2% 13 13% 19 19% 42 42% 21 21% 3 3% 

رؾ٠ٮ اٛشوٗخ ؽٔ٪ّ ا٤ٛشو ٩ثواءاد اٵثلام 
 ٜٛوب٢ٰٜٟ  

3 3% 9 9% 35 35% 30 30% 19 19% 4 4% 

رٔله اٛشوٗخ ا٠ٛ٪ك٢ِٰ اٛنٯ٢ ٓلٟ٪ا ٤ٟزغبد 
٩أُ٘به اثلاهٰخ ٢ٟ فٸٙ ا٤ٛل٩اد أ٩ ا٠ٛؾبػواد 

 ا٠ٛبكٯخأ٩ ا٠ٛ٘بُآد 
2 2% 6 6% 20 20% 45 45% 26 26% 1 1% 

ٯوزجو اٳ٣ِبّ ه٬ٜ رـ٪ٯو اٛوب٢ٰٜٟ عيء ٠٨ٟبً ٢ٟ 
 اٳ٣ِبّ ه٬ٜ اٛزـ٪ٯو اٛوبٝ

2 2% 4 4% 23 23% 41 41% 29 29% 1 1% 

رزوبٟٚ اٛشوٗخ ث٤٠ز٬٨ اٳ٣َؤ٣ٰخ ٟن اٛوب٢ٰٜٟ 
 ٩ُٮ ٗبُخ ا٠ٛغبٷد

0 0% 3 3% 19 19% 47 47% 27 27% 4 4% 

اٛشوٗخ فلٟبر٨ب اٛقبطخ ثبٛوب٢ٰٜٟ ثغ٪كح  رٔلٝ
 هبٰٛخ

2 2% 6 6% 27 27% 39 39% 21 21% 5 5% 

ٯيكاك ثبٍز٠واه هػ٬ اٛوب٢ٰٜٟ ه٢ اٛقلٟخ 
 ا٠ٛٔلٟخ ٨ٛٞ 

1 1% 4 4% 33 33% 41 41% 13 13% 8 8% 

ر٤لو اٛشوٗخ ا٬ٛ اٛوب٢ٰٜٟ ه٬ٜ أ٨٣ٞ عيء ٢ٟ 
 أط٪٨ٛب ٩ٌٰٛ ِٜٗخ ه٨ٰٜب رؾ٨ٜ٠ب

2 2% 7 7% 23 23% 45 45% 19 19% 4 4% 

رجنٙ اٛشوٗخ ع٨٪كاً ٗجٰوح ٛٸؽزِبف ثب٠ٛ٪اهك 
 اٛجشوٯخ ثظ٪هح هبٟخ

0 0% 8 8% 21 21% 46 46% 20 20% 5 5% 

ىونالمصدرى:ىمنىإردادىالباحث
ى

 صب٣ٰبً : افزجبه اِٛوػٰبد
رٞ اٯغبك  ٟظِ٪ُخ ٟوبٟٸد اٷهرجبؽ اٛجَٰؾ ٛجٰوٍ٪١ ث٢ٰ أثوبك  (SPSS)ثبٍزقلاٝ اٛزـجْٰ اٛغب٧ي         

 ( أك٣ب٥ 15اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٩اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ا٠ٛ٪ػؾخ ُٮ اٛغل٩ٙ )

ى(ى15جدولى)
ىلاختبارىمنىالطرفونىلمطنووظىى p- valueمصغوفظىمطاملاتىالارتباطىالبدوطىمعىقومظىالى
ىالروادوظىوإثراءىحواةىالطاملونمطاملاتىالارتباطىبونىأبطادىالػوادةى

 اٛوب٢ٰٜٟ ؽٰبح اصواء ا٠ٰٛٔبً اٳثوبك

 
 اٛوٯبكٯخ ٰٛٔبكحا

 (**)902. اهرجبؽ ثٰوٍ٪١
.000 Sig.               (2-

tailed) 

     
 ا٠ٛجبكأح    

 (**)785. اهرجبؽ ثٰوٍ٪١
.000 Sig.                (2-

tailed) 

     
 ا٠ٛقبؿوح    

 (**)686. ثٰوٍ٪١اهرجبؽ 
.000 Sig.                   

(2-tailed) 

      
 اِٛوص     

 (**)745. اهرجبؽ ثٰوٍ٪١
.000 Sig.            (2-

tailed) 

 (**)811. اهرجبؽ ثٰوٍ٪١ ٩اٵثلام اٷثز٘به
.000 Sig. (2-tailed) 

 ٯ٢المصدرى:ىمنىإردادىالباحث                            

 %.1** ٟو٤٪ٯخ ٟوبٟٸد اٷهرجبؽ ث٠َز٪٫ كٷٛخ                     
 



 5102العدد مئه وأربعه/  –السنة الثبمنة والثلاثون The Journal of  Administration & Economicsمجلة الإدارة والاقتصبد/

 

)644) 

َٟب٩ٯخ ا٬ٛ اٛظِو ٷفزجبه ٟو٤٪ٯخ  ٗٚ ٟوبٟٚ ٢ٟ  p- value)٢ٟ اٛغل٩ٙ أهٸ٥ ٯزؼؼ أ١ ٠ٰٓخ اٙ)         
 ٟوبٟٸد اٷهرجبؽ اٛجَٰؾ ٛجٰوٍ٪١ ؽَت اِٛوػٰخ اٛزبٰٛخ 

H0 : =0 

H1 :  ≠0 
هُغ ُوػٰخ اٛولٝ اٛٔبئٜخ ثولٝ ٩ع٪ك هٸٓخ اهرجبؽ ث٢ٰ اٛلب٧ور٢ٰ ا٠ٛجؾ٪صز٢ٰ  ٧٩نا ٟئشو ا٬ٛ          

٩ٛغ٠ٰن اٛؾبٷد ا٠ٛؾلكح ٩ٓج٪ٙ اِٛوػٰخ اٛجلٯٜخ ث٪ع٪ك هٸٓخ اهرجبؽ ؿوك٭, ٓ٪٭ ٩ٟو٤٪٭ ث٢ٰ اٛلب٧ور٢ٰ 
 ا٠ٛله٩ٍز٢ٰ ٩ٛغ٠ٰن ٰٓٞ ٟوبٟٸد اٷهرجبؽ ا٠ٛؾلكح أك٣ب٥

  ٚ٘ٗ ٩اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ )ٟوبٟٚ اهرجبؽ ٩اؽل(.ث٢ٰ ٨ِٟ٪ٝ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ 
 ( 4ث٢ٰ ٗٚ ثول ٢ٟ أثوبك اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٩اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ .)ٟوبٟٸد اهرجبؽ 

 ( ٠ٗ٩15ب ٯل٨و ٢ٟ اٛغل٩ٙ )
( ٗؤ١ ث٢ٰ ٨ِٟ٪ٝ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٗ٘ٚ ٨ِٟ٩٪ٝ اصواء  0.902أ١ أه٬ٜ ٟوبٟٚ اهرجبؽ  ثٌٜذ ٠ٰٓز٦ )  .أ 

نا ٣َز٤زظ ثوُغ اِٛوػٰخ اٛوئَٰٰخ اٳ٬ٛ٩ اٛزٮ ر٤ض ه٬ٜ )) ٷ ر٪عل هٸٓخ ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ٢ٟ٩ ٧
اهرجبؽ م٭ كٷٛخ ٟو٤٪ٯخ ث٢ٰ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ) ا٠ٛجبكأح , ا٠ٛقبؿوح , اٍزض٠به اِٛوص , اٵثلام 
 ٩اٷثز٘به ( ٩اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ شوٗبد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ ٓج٪ٙ اِٛوػٰخ اٛجلٯٜخ ٜٛجؾش ث٪ع٪ك

 هٸٓخ ث٢ٰ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٩اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ .
أ١ ٗٚ ٰٓٞ ٟوبٟٸد اٷهرجبؽ ث٢ٰ ٨ِٟ٪ٝ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ٩ٗٚ ثول ٢ٟ أثوبك اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٟ٪عجخ  .ة 

٠ٰٓ٩ز٨ب هبٰٛخ ٠ٟب ٯلٙ ه٬ٜ ٩ع٪ك هٸٓخ ؿوكٯخ ٓ٪ٯخ ث٢ٰ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ٩أثوبك اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ 
( , اِٛوص =r 0.785(, ا٠ٛجبكأح ) =r   0.811ح اٛوٸٓخ ث٠٨٤ٰب ) اٷثز٘به ٩اٵثلام )ٟورجخ ؽَت ٓ٪

(r=0.745 ) ( ٩0.686أفٰواً ا٠ٛقبؿوح r=  ٠ٟب ٯئٗل هُغ اِٛوػٰبد اِٛوهٰخ ا٠ٛورجـخ ))
ثبِٛوػٰخ اٛوئَٰٰخ اٳ٬ٛ٩ ٜٛجؾش ٩ٓج٪ٙ اِٛوػٰبد اٛجلٯٜخ ث٪ع٪ك هٸٓخ ث٢ٰ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ٩ٗٚ 

 ثول ٢ٟ أثوبك اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ. 
ؽٰبح أ١ آ٪٫ هٸٓخ اهرجبؽ ٗب٣ذ ث٢ٰ " اٷثلام ٩اٷثز٘به" ٗجول ُٮ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ٩ث٢ٰ اصواء  .ط 

, ٠ٟب ٯو٤ٮ هُغ اِٛوػٰخ اِٛوهٰخ اٛواثوخ ٩ٓج٪ٙ اِٛوػٰخ اٛجلٯٜخ  r=0.811اٛوب٢ٰٜٟ ؽٰش ثٌٜذ 
ه٨٤ب ٩اٛزٮ رشٰو ا٬ٛ ٩ع٪ك هٸٓخ اهرجبؽ م٭ كٷٛخ ٟو٤٪ٯخ ث٢ٰ اٵثلام ٩اٷثز٘به ٩اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ 

 ُٮ شوٗبد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ .
خ ٩اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ٟوبٟٸد اهرجبؽ ؿوكٯخ ٩ٓ٪ٯخ ؽٰش ؽْٔ ؽٔٔذ اٳثوبك اٷفو٫ ٰٜٛٔبكح اٛوٯبكٯ .ك 

, صٞ ثول "  r=0.785اٛجول اٛضب٣ٮ ٰٜٛٔبكح اٛوٯبكٯخ " ا٠ٛجبكأح " ٩اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ٟوبٟٚ اهرجبؽ ثٜي 
 p.value, ه٠ٜبً ا١ ٟوبٟٚ  ٩r=0.686أفٰواً ثول " رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿو "  r=0.745اٍزض٠به اِٛوص " 

اٛظِو ٠ٟب ٯو٤ٮ هُغ اِٛوػٰبد اِٛوهٰخ اٳ٬ٛ٩ ٩اٛضب٣ٰخ ٩اٛضبٛضخ ٩ٓج٪ٙ اِٛوػٰبد اٛجلٯٜخ َٟب٩ٯبً ا٬ٛ 
٨ٛب ٛ٪ع٪ك هٸٓخ ؿوكٯخ ٩ٓ٪ٯخ ث٢ٰ ٗٚ ٢ٟ ثول ا٠ٛجبكأح ٩اٍزٌٸٙ اِٛوص ٩رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿو ٩اصواء ؽٰبح 

 اٛوب٢ٰٜٟ .
 

 المبحح الرابع

 الاستنتاجات والتوصيات

اٛجبؽش ٢ٟ اٍزوواع ٣لو٭ ٩ٟب ر٪طٚ ا٦ٰٛ ٢ٟ ٣زبئظ رؾٰٰٜٜخ ٵصجبد اٛوٸٓخ ه٬ٜ ٩ُْ ٟب هوػ٦            
ث٢ٰ اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ثش٘ٚ هبٝ ٩أثوبك٧ب اٳهثوخ ٧٩ٮ ا٠ٛجبكأح ٩رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿو ٩اٍزض٠به اِٛوص ٩اٵثلام 

أ٧ٞ ٩اٷثز٘به ٩ث٢ٰ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ٗؤ٧ٞ أثوبك ه٠ٰٜخ اٍزض٠به ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ. ٯووع اٛجبؽش 
 اٷٍز٤زبعبد ٩اٛز٪طٰبد اٛزٮ ٯ٢٘٠ هوػ٨ب ٠ُٰب ٯٜٮ :

 أ٩ٷً : اٷٍز٤زبعبد :
أك٨ود ه٠ٰٜخ اٛزؾٰٜٚ أ١ ٰٜٛٔبكح اٛوٯبكٯخ هٸٓخ ؿوكٯخ ٩ٓ٪ٯخ ٟن اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ  -1

 اٛووآٰخ .
اٛوٯبكٯخ ٩اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ هًٞ رجبٯ٢ أك٨ود ه٠ٰٜخ اٛزؾٰٜٚ اٛوٸٓخ اٛٔ٪ٯخ ث٢ٰ ٗٚ ثول ٢ٟ أثوبك اٰٛٔبكح  -2

كهعبر٨ب ٩ٗب٣ذ اٗجو هٸٓخ ٧ٮ ث٢ٰ اٵثلام ٩اٷثز٘به ٩ث٢ٰ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ٠ٟب ٯشٰو ا٬ٛ ٤ٟـٰٔخ اٛل٩ه اٛن٭ 
رٜوج٦ اٰٛٔبكح اٵكاهٯخ ُٮ رشٰ٘ٸد ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ ؽٰش ع٠ٰن ا٠ٛلهاء ٧ٞ ٢ٟ ُئخ اٛشجبة اٛنٯ٢ ٛلٯ٨ٞ 

ٶثلام ٩اٷثز٘به ٩ا٣لُبه٨ٞ اٛلائٞ ٛزـ٪ٯو ه٠ٰٜخ اٍزض٠به ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ ٢ٟ فٸٙ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ اٍزولاك ٛ
 ٨ُٰب .

٢ٟ اٷٍز٤زبعبد ا٠٨٠ٛخ اٛزٮ ر٪طٚ ا٨ٰٛب اٛجبؽش ٧ٮ أ١ ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ ٧ٮ ٤ٟل٠خ هٯبكٯخ عب٧يح ٵكاهح  -3
ب ُٮ اٵثلام ٩اٷثز٘به ٩ا٠ٛجبكأح ٩رؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿو ٩رـ٪ٯو ٓـبم ا٤ٛٔٚ ُٮ اٛوواّ , ٢ٟ فٸٙ ٓلهح ٟلهائ٨

 ٩اٍزٌٸٙ اِٛوص .
أك٨و اٛزؾٰٜٚ أ١ ٟلهاء ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ اٍزـبه٪ا أ١ ٯؾٔٔ٪ا ٟياٯب ه٠ٰٜخ اٍزض٠به ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ ٢ٟ  -4

 فٸٙ اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ٨ُٰب ثبهزجبه أ١ ٧نا اٛجول ٯش٘ٚ ؿبٓخ اثلاهٰخ ٧بئٜخ ٓبثٜخ ٜٛزغلٯل .
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 صب٣ٰبً : اٛز٪طٰبد :
ٯ٪طٮ اٛجؾش ثؼو٩هح اٷٍز٠واه ثزويٯي اٛل٩ه اٰٛٔبك٭ اٛوٯبك٭ ٠ٛلهاء اَٜٛٞ اٳ٩ٙ ٢ٟ رشٰ٘ٸد  -1

 ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ ٩مٖٛ ثبٍز٠واه رؾِٰي٧ٞ ٩رلهٯج٨ٞ ٩رؤ٨ٰٜ٧ٞ .
٠٪اهك اٛز٪طٰخ ثبهز٠بك ٟياٯب اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ ثبهزجبه أ١ مٖٛ ٢ٟ أ٧ٞ ٟياٯب ه٠ٰٜخ اٍزض٠به اٛ -2

 اٛجشوٯخ .
٣لواً ٳ١ ا٤ٛزبئظ أك٨ود اٛوٸٓخ اٛٔ٪ٯخ ٠ٛزٌٰو " اٵثلام ٩اٷثز٘به " ٩اصواء ؽٰبح اٛوب٢ٰٜٟ , ٛنٖٛ ُؤ١  -3

 اٛجبؽش ٯ٪طٮ ثبٍز٠واه اٵثلام ٩اٷثز٘به ٢ٟ فٸٙ اٛزشغٰن ا٠َٛز٠و ثنٖٛ ٛل٫ ٟلهاء اَٜٛٞ اٳ٩ٙ.
ثزـجْٰ ٨٤ٟظ ٩أٍٜ٪ة اٰٛٔبكح اٛوٯبكٯخ ثبثوبك٧ب اٛزٮ  اٛز٪طٰخ ٰٜٛٔبكاد اٵكاهٯخ ُٮ ٩ىاهح ا٤ٛٔٚ اٛووآٰخ -4

 اهز٠ل٧ب اٛجبؽش أٟٸً ُٮ رويٯي ا٤ٛزبئظ اٳفو٫ ٠ٛزٌٰواد ه٠ٰٜخ اٍزض٠به ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ .
 

 المراجع العربية

 اٛ٘زت .أ 
, كاه ا٠َٰٛوح ٤ٜٛشو ٩اٛز٪ىٯن ٩اٛـجبهخ , ه٠ب١ ,  2( , اٛوٯبكح ٩اكاهح ٤ٟل٠بد اٳه٠بٙ , ؽ2010اَٛ٘به٣خ , ثٸٙ فَٜ ) .1

 اٷهك١ .
, كاه ا٠َٰٛوح ٤ٜٛشو  1( , اٷرغب٧بد اٛؾلٯضخ ُٮ اٰٛٔبكح اٵكاهٯخ ٩اٛز٠٤ٰخ اٛجشوٯخ , ؽ2008اٛوغ٠ٮ , ٟؾ٠ل ؽ٢ٰ٤َ ) .2

 ٩اٛز٪ىٯن ٩اٛـجبهخ , ه٠ب١ , اٷهك١ .
 كاهح ٩اٳه٠بٙ , كاه ٩ائٚ ٤ٜٛشو , ه٠ب١ / اٳهك١ .( , اٵ2008اٌٛبٛجٮ , ؿب٧و ٟؾ٢َ , اٛوبٟو٭ , طبٛؼ ٨ٟل٭ ) .3
( , اٛوٯبكح ٩اكاهح اٳه٠بٙ اٛظٌٰوح , كاه اٛؾبٟل ٤ٜٛشو 2006ا٤ٛغبه , ُبٯي ع٠وخ طبٛؼ ٩اٛوٜٮ , هجل اَٛزبه ٟؾ٠ل ) .4

 ٩اٛز٪ىٯن , ه٠ب١ , ربٷهك١ .
ٯت هُبهٮ ٟؾ٠ل هُبهٮ ٩ا٠ٍبهٰٚ ثَٰ٪٣ٮ , اكاهح اَٜٛ٪ٕ ُٮ ا٤٠ٛل٠بد , روو 2009عوٯ٤ج٪ى , عٰواٛل ٩ثبه١٩ , ه٩ثود ,  .5

 , اٛوٯبع , اَٛو٪كٯخ . 2, كاه ا٠ٛوٯـ ٤ٜٛشو , ؽ
 , ه٠ب١ , اٷهك١ . 3, اكاهح ا٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ , كاه ٩ائٚ ٤ٜٛشو , ؽ  2007هجبً , ٨ٍٰٜخ ٟؾ٠ل , ٩هٜٮ , هٜٮ ؽ٢َٰ ,  .6
, هبٛٞ اٛ٘زت اٛؾلٯضخ ٤ٜٛشو  1ا٠ٛلافٚ اٛو٠ٰٜخ , ؽ( , اٛوٯبكح ُٮ اٳه٠بٙ , ا٠ِٛب٧ٰٞ ٩ا٠٤ٛبمط 2009٩ٟجبهٕ , ٟغل٭ ه٪ع ) .7

 ٩اٛز٪ىٯن , ه٠ب١ , اٷهك١ .

 اٛل٩هٯبد .ة 
( , طبؽجبد اٳه٠بٙ اٛوٯبكٯبد ُٮ اٳهك١ : ٠ٍبد 2009اٛشٰـ , ُئاك ٣غٰت ٩ٯؾ٬ٰ , ٟٜؾٞ ٩اٛو٘بٰٛٚ , ٩علا١ ٟؾ٠ل ) .1

 ( .٩5فظبئض , ا٠ٛغٜخ اٳهك٣ٰخ ُٮ اكاهح اٳه٠بٙ , ا٠ٛغٜل )

ؽ٢َٰ , ٌٰٓ اثوا٧ٰٞ , اصو رظ٠ٰٞ اٛو٠ٚ ُٮ اٵع٨بك اٛ٪كِٰٮ , كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ ُٮ ا٠َٛزشِٰبد اٛقبطخ , ٟؾبُلخ ا٠َٰٜٛب٣ٰخ  .2
 , ا٠ٛغٜخ اٛووآٰخ ٜٛوٜ٪ٝ اٵكاهٯخ , اٛولك اٛواثن ٩اٛوشو١٩. 

كاهٯخ , ٍَٜٜخ ثؾ٪س ٩كهاٍبد , ( , أفٸٰٓبد اٵكاهح ُٮ هبٛٞ ٟزٌٰو , ا٤٠ٛل٠خ اٛووثٰخ ٜٛز٠٤ٰخ اٵ٣2007غٞ , هج٪ك ٣غٞ ) .3
 ( , اٛٔب٧وح .352اٛولك )

 

 اٛوٍبئٚ ٩اٷؿو٩ؽبد اٛغبٟوٰخ  .ط 
٠ُٜجب١ , اٯ٤بً ُئاك : اٛوػب اٛ٪كِٰٮ ٩هٸٓز٦ ثبٷٛزياٝ اٛز٤ل٠ٰٮ ٛل٫ ا٠ٛشو٢ُٰ اٛزوث٪ٯ٢ٰ ٩ا٠ٛشوُبد اٛزوث٪ٯبد ثبكاهح  .1

 , عبٟوخ اٝ اٛٔو٫ , ٰٜٗخ اٛزوثٰخ ا٠٠ٜٛ٘خ اٛووثٰخ اَٛو٪كٯخ .اٛزوثٰخ ٩اٛزوٰٜٞ ُٮ ٟ٘خ ا٠ٛ٘وٟخ , هٍبٛخ ٟبعَزٰو ًٰو ٤ٟش٪هح 
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 . 1991, 8اٛزوثٰخ , عبٟوخ ٓـو , اٛولك 

 اٛشج٘خ اٛل٩ٰٛخ ٠ٜٛوٜ٪ٟبد .ك 
اٛ٘ــــوك٭ , اؽ٠ــــل, ٠٣ـــبمط اٵصـــواء اٛ٪كٰــــِٮ ُٮ اكاهح ا٠ٛــــ٪اهك اٛجشوٯخ ,  .1
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