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Abstract
Tow variables interact to form the conceptual and philosophical framework
of this research; these are supports of intellingent superiorit of leadership, and
achieving knowledge leverage. The investment in knowledge and using it
Sfrequently by the leader, actively contribute to increase the value of organization;
the research targeted the problem that the leaders have a limited awareness of the
effects of supports of intelligect superictig the knowledge business level and at the
projects and scientific research level on the organization scientific
advantage,then, we investigated the correlation and effect relationships and the
possibility of its implementation in the organization studied. we selecation study
comprises the seven divisions at the Ministry of Sciences and Technology. We
identified sample., the administrative leaders (170 directors) by using
questionnaires as a tool for collecting data and information related to the
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study,The researchers has formulated a group of theoretical and practical
conclusions that described the work reality  in the environment of study.
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Gl ) ualiud B ada g ¢ Lgud (alalall ab g dalaiall Ciaga ga ?M 3 (e alk il 1Y)
skl Llae A cp paall pa aaludy ¢ cul gal) Juadl Gty ciy adl Geuali AN (e gl
Al claild) Ade G oM 5 giuad) B A Jsasl Rl GalAAY) adaty Aidlaalg
.(lvanko0,2013:183)

)54l Aaldind g okl B aalud ANy dpwlal) Jolsad Y (Druker,1995:20) il
o9k Uay Culalally daldl clagleal) JSI aa g8 Loty 058 O el o Auy ¢ 4dly 4 d)
g Aadl ) 3 gall e ge Sukb (Al 5 aRN (AL (el il ALaSl 4y 8 gad) ad) gal éay
AV ARkl g Jarlly (3ash Ladie ) agilaliil g Jaad) g dllailly ) gdll Ald0al Jal o) (e S
QS Lalsh BRI cilga g & CBUAY) g £ sl aali Aelen Jao (@8 sl B o ¢ agad) @5
daliiall dedli o3 acdll ol Wy ¢ Bl iy I QS Las Ao gileg Adlida Cile ganal) o2
Ukl Joidy LoDl Cings eUadY) 359 B a o) zladl (gadad Ala 3 acal) 14 (S &) g Galalall
sy (Robbins,2003:34) cuSaill g3 owdi Vg ¢ 4pdall ) gal) Qe dy Cpdl 3AEN 493 138
3o Sl (glay o g Ay ¢ Aol A gipunal) Jaady ¢ Adald) dujlaa Ao 0 a8 Cplalal) (e Jrag
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Claladl Ladly (e g ¢ CBAT ana fa ally IS ) il Aot S Aaliial) Jragg Adeldl)
Lliiay) g Adlay yohig anli Lraal N (Lanier,2004:275) iy 1 sals daliy) 505 sad
Sl g Lila Aalaial) Zladl (5 88N 3 gandl iy g of S Aaliial) cilad gi aa g)al glacs cudll 31 _8YL
(B8 Aal i 3y gal) 130 gy gkt g il Agarl (o JERIY
Effective Cultural System p Adlad L8185 44 glaia -3
M) Qe Jarg daliial) B sgd ¢ dslaad) odn ABES (e ) B delaa)) g Joliy Gl O
Al 2 Lgdala B Cilaliial) g ¢ adipall 4BUE dasal adinall A cilalilal Jae () 9 <LguBlE Ll delay
¢ L Auald 43I0 48085 Ll (3185 Lgdaad LAY CaB) gall g Glaill (pa SN A gig ¢ B S Elaaly pal
L3 Al 8 Jaat Al claliiall (e W e e W Jaal 48U 038
ad e GoSE Y ¢ adigall AMEY (glda Tal dad delila) A& o) (Gibson) <l s
a ) AS jidia A8 gl cdaladl g ¢ Gal) gua (e s Ll g pulaag 30) By il Bl g S jla g il g
¥ Ladie pladly il Jow B ddie (o83 98 AR o) Joly (e dling (211 12005 ¢ sslwally
el Y ¢ moaall ga guSall g 51 sl ) Aaiiall adaig Alad e ol Al g sl ) adll aa (35
s il il i 93 ¢y Agadi Lol Clalilal) B odlidl) (g9l Gl Slale 48085 4o glaia j3) g5
Alladl) g dalial) BaAY dgi B Lladl B0 58 0Ss O) (ad ) GBaily agd gl gay Clalad)
(Dowlatshah,2005:3759) .lg3la] g daliiall Jakad Lidity ki A3 318 A (5 g pall acall g
Lpuldly) cilial 380 g A4S ploal) yileall g addl) g B8 gal) A Jlati ASERY daghiiall ¢ A edd Ld e
3 Gl LAY 4o gliid) 5 (Greenbery& Baron,2008:544) dadiiall sliasi Lpalily
D Aspladl g L)) Gl laall (e de gana™ A Jo bl S8Y) g Apulud) Clalinal) e de gara
JS 8 La 1 « (David&Brian,2010:7) 4abiall Lialal) sabeal) &) g 32 o al9 s
In Search of )"jmaill ge Cad™ luw Y QU 3 (Peters & Waterman) (s
Mo Al L) Glosiad ¢ A e Basdall cAN o) B Gl iKY cilabiid) Yl 3 (Excellence
3agall jalc mad LSl dalaial) ‘;A AAE day g Slulaly Saluwy bl LA IS La e s U
N QC S P A VEIRPEL TP v w, {
sl JlaM) g cla glaal) Lia ol ¢i<5 -4
Information Technology and Effective Communication
a8 Apend) o gadl) gadg Bay) pa skl gali Allg ¢ Ml (o S agl allad) An) g
9 LA L gleiSip ¢ cilsalad)l Lia ol 535 cp JalSi Gl Al c gadl) elli ¢ dualad) clSud
A daliial) claliiadl 4y g SN delial) 4:8) ga (& Jalsil 13gd Eal Slagg ¢ W eed (2 i)
¢ Cilaglrall Jald L) Aplal) bl Ade and A oAl hadl JLEIN) g Jead) BB Bl gy ¢ Jerd)
V) ¢ clabial) Al e A g AN doliiall clSal dualal) iy dry (8 Joud A ATRE (G AS il g
JS (Ae giia Bl g JUaly cila slaal) dadlaa g Juiad o 5 a8l 3al 5 cLaN) sdag de ju B2 ¢
Logd s Lot culld Gag Apulil) Lete g1y (LIS Gag cLgiSlal (a Adaall £ g A ) oo ol
il srua 4l 5 Claaiaall Casal g ¢ aguaall )zl LAY G il glaall L g oS5 il gad g ¢
LJalsial) gall) 133 30 g8l g ) play) A B Fia
oA Gadadl 4 45, b il (Technology) Laslsisill (954 : 1975 « Siadl) G
My agiald g uldl) Al gogpd s L S gl daddiaal) Jilugd A g "alle
¢ gy cAgalall 48 pall A g B pdllg A8 mall g Gl Y & Wik (Jones,1998:530)
L) |, cleaddl g cadadly galdd) aajgill g zUNI g ¢ asaall g—°‘ Jariad (Al Clarall g ¢ Gilsall
Apalal) Sl gl g i g g cdaS) jal) ) i) g ijlral) (e A ana Wl (INfOrmation) e gleal
Lgiadlaa g da gas pall g 3 ) guaall 483 giaall Cilagleall o Jgandl B Glady) Laddiny LAY dpanlaiil
(Turban & etal,2008:39) azaall dalia ¢ oSl (Lgly g Lgdalig clgiaja g
ped (o daliial) i€l B (s alina Jad o plad B Uy Tgaa 10 cilagleal) Jiady
Gy cAalladl) g BelESY pa aS) daa Lgaladiad Cpa OSatie WIS ¢ Lia gl iSOl s34 alic g <Nl
L g oSl o3¢t adlall g saiecal) il AR ga jualial) 53 oA
e paadig o 3 ) JSA W daizgy LeS Aaliiall Al clighe dwad (e Baalg A My
<l padal) JB A 06 g R lada o 5 AYY GligSal) el aa Jard 3 480 day ) il g<al)
B g L Ae LY g Labal®) g dpalaad) dga A
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LA gl g 313 }

(3) Jsa
dalaialf géau,us L ¢l ¢i<S éﬁy
Source: Turban, E. &Leidner, D. & Mclean, E. andWetherbe, J.,(2008) "Information

Technology for Management Transforming Organizationsthe digtal economy,”
John Wiley & Sons, Inc., New York, P:39

calidal JiaY) jLafiiad) g aladiad) M claglaall Lo ol 635 ol J68Y (S adlE Le gl o g
Ll Wishy clagleal) o Jguanl) Jgud (A Jually Jiuag Jui 0 Cally ijlaall g1 550
MaBlal) gl g o oil) g ash 13 LS i U dalia Lgdaay JSy Badiual) cilgad) ) Lga 385

On gl AT N padd o gl QAT L) st cpa Cilaglaall g i) Ja Lles gd JLa) L)

) A Gl S gehia ol ¢ GgiSa gz dgadl ) Ledigal G Alial oSl Al yhay (s AT ) Ads e
llad) ‘_,A N Lay) 34U 1Y) 4(Greenberg & Baron,2008:334) izl ‘_,.ﬂ&du ) i)
P @l o jial) g 3 ) gdial) analig Cilagleall alud Gl Jadug cyglail) ) & JgY) J’.'\A'.'\.n Sl
Yoy gl y o) il A (2Rl Ga Jadad ¢ ) sad) Jgﬁg.ﬂ.\.“ Ll i 8l e ol ey g da jlaall
On Jdm Cplalall G Jual) Jalds olé Sl | (Ishikawa,1985:31) < ) Al 35 & S Lially
Cox LLAE Jaall g abdl g CilaY) aay A areall algul adly Ll 3liyg delead) dula
a3 8

Ll daliial) diy Jlaa B (Ul g ) ual) (pa Jrag s JLal) ) ga Jeldl) Juad)
daga Jiig Cuay o A3 a8 & Ao ld iy ¢ ) BN Miag cadla ala) W g gl b da il
(Champoux,2000:247) g s 43y 43S Lgibae ) daliial) cilubae g A i g

Gl pil) ae il o 500 Lgdaad ) Clagleall jdgi o daliiall LAl el |
DA e Lt Cilaal) g8ad jhal gad Galalal) dsa i Ao 3500 L& 0F ¢ LAY g Adaal i)
Jaaug adaiil) <ol Lo Qe Jaladl 138 o a8h gl gisa cilida ) Juad) W b gy ) cila glaal)
U2 gaid) LIS Ay (B Jand dalilal) (1
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Sl S|
duS jeol| acd]

The Leverage Knowledge

- Z\,\é}d\béu\ex.h;%i
The concept of leverage knowledge
(dﬁw‘)#)g‘JJJam‘Jé‘%‘wJ‘HJ;.AﬁJ‘J‘m‘gA(m‘J”)u:““OJB‘
’;ué)du‘dﬁja)ﬁeﬁ)\‘wjmu}.ua&ﬂ\@) °
U-“) ;‘_,.ud\LQAQAJAMUJ\JM\JUJL\A\J\e.uj&\LuM@LAAJS M\j\hmj\eauuéj °
(1122 cuﬁm
Sl g pag Al e Jeaal) o BLaLA 3 ,a8) Aladd )l Axd ll Giad Ll anaa By e
dad) 0y 415 LalaBY) Lalll (pe cawd gl BY) AR (e Jof aile gdadl  (ddluas
PN
)t ) Aanil eilal Ledaaty A GRS (andds Cal duulaa B ¢
La\sasﬂ\uédyaiﬂumasjmj\;\ih.d\MQ\MUASJMJSJM\@&AQ\MéJj .
¢ oili ¢ B g8 ¢ gl ¢ ALKIKia B @J)L,.A)Sui\leverageﬂ\.dsea MJ.\.\SN\M\‘_,A
. 4 aall dadl Iy (leverage knowledge) assiis o 38 ¢ b

29 . (RA0 , 2012 : 3) 4silSaa 2l b Unhay ) (Saa goawal) ad )l aladind g (ki O
sl allad) Adacd 5 (a .5 260) ple Chuagy o HA) LAY Dnsd) Y Jof A 2l g0 O G
el ) Aalaial) JA)a gl g Adlall € g ¢ Adlall 3 ) gal) Pladed o2 Glal dadl ) T a5 (udsad )
dabaial) A& e o1 g < lga PA Ge Adlial) Lagand 3 ) sall g si A O3, zLY) 3303 (Saa aa
.( Denizhan etal , 2009 : 4)

LA Jlasy) CilSadl 3 Sial) aladia) o) o Adjaall sl B ) Sia JSdag gl Al ) i
Ladie alayl ) daglie 338 4uludy) 48 pal) Aaddy) dadl ) ciagdy « clabiiall J@ e 4 Al
Capal cBgl) b May, pde Gualdd ¢ AN b Al A (Gutenbergd.) g odss Gl g A3
¢ oS S (B A8 rall Aol o gty gl Cadlay aal gl QUS) Aol b il daglic dadl )
ol g i o Lgduda of g AR5 gal) b aal) Aad) ) gaBad ga Ad mal) 510y Apull) (salial) (e el LS
.(456: 2008 )

bl ) Aadiiall B 48U g Adlal) e g Adlal) 3 gall Plaiad 4l Lagas dadl ) Gl Las
JAla ef plal e g 3 g8 qallaty Laa A0Uad) Waa gasd 3 ) gal) G s ol ¢ gLy 3L Jal Cm (San
dginy ity Yo Cilida na Waic dad) ) (8 B jaal) 5l @) claiial) Al b L) ¢ dakial)
lgaladind Bale) (Say Adld Lghudaig 43 mall aal g8 (bl o Jaxd Ladlg ¢ 3 gall Al Dladad)
dadiag 48 pal) (s giua Cpanay Loy cagid ma aladicd Ja) (e Ga AY) Baslua sl ¢ &l e Bae Lgdlariail g
.(Denizhan etal, 2009:4) dakiall Jala Gal Jia JSdu g aladiuN)

Bale) g Aalaiall Ja)a ABBatal) Cijlaal) ad) 5 sia o) AdANd 4 aa Adl ) D) 4l o OSang
gt AN G jleall DA (e A pall Jgua) g Claga gall ad) o) dua A 4 jaa dadl g ¢ (gl ddiiad
W g (2) Jsiad o ¢ (Denizhan  etal,2009:5) JsS Aakiiall (5 gia o g Lagaa ¢ &
A aal) 2l ) o ggda (e guady GUSH 5 Cpfiall) Lga sk AN aaaliall
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(2) Js>
4 pal) Aad) ) o ggda
p sgdall ) g juaal
U oy Jiali (A g 4 jeal) 500 Chilliy g cliles palic aa) g B rall @B o bl @& [ (Wiig.1999:2)

ol i) g Sl gl DA e gad ) T pal g Lgw AS Ll g Ll a5 (ha g 4d jaal) i)

(Wick,2000:517)

S | (Petetr
etal,2010:4)
Cila glrall L o 985 (PUA (o Aaliiall 8 4 jaall Aiadl) A aladind Bale) g aladind A g | Baird &
Henderson
:2001:20)

Bale AuSAl Jead) 30 (pe BalELY)y Aabiall JAN3 4 giad)l 48 aall 8 laiiul g

(Wiig,2004:20)

Laatl) cilileall (885 Aalaiall dalial) 48 el Y Jlariad) Ala 3adad o 48 aad) juie 5,48
4 ) Al )l A0 A W g0 £1 Y Cilaglaal) Lin o 6385 bl Jlaniad) caa s g 4 ) )

(95: 2007 « g 3)

LAl ¢Sy 4018 ¢ 4d aal) (385 a1 L 13 g Aadiially (o SAY JLall (il ad) Ja) (e JalSia Jiaa
DA a @hatiy gl plaiiad dadiad g b aall bl (g sicun oy Laa ¢ o AT B e Lgllaniai g
All dabiiall Jae dnpb s mgie o) Aadd L) auali o 5 a8 ¢ oSl Sadntie 43 pa el Jalsi
ol Jalsia b ra Jaa S PA Ga V) @haly Y )-\91\ \SA; 9&9 S Sua (o ¢ A A

(A a9 41303 A8 aa dadl ) G gleaa Ao (9809 ¢ 3 dke

(Denizhan
etal,2009:3)

o Jsmasll Bagae i S aladiialy Ul e g cila gleall g 4y pdd) AaAN) (e 433 80 AwS ) A
dad) )l g8an Aoan) g ¢ Magy) Badmiae asaliag g Basaa cileliS BIAL Lelal<iy g Ao gila 4 e o) 6B
L d aay 4 aal) Ao (g Lgs paddiiny (pdl) (alAAY) 5 adiaal) Ao 5uS L

(Gayadinnti
etal,2013: 25)

Jedal e B Adfall g cpialad) o) ) A SLEAYL Al i) (e gdaal)

p Ay At aand Ul abid ((2) Jead) ciblea BPA Gy
A8l B cililes g Ciila g (pa Baal g A Ad mall dad) ) o) Gfialdl) e d3e 3 1
(o ion o A mal Al ) GEati 2
Sy agld (e Afiaial) 48 mall Jia¥) aladiu¥)g Jlaful) DA (e A g e Ao 1 gY)

RPRRECI

dalaiall JA13 4 mall(Jgal) o g gall Jia¥) JLafiiad) PIA e (JSS dabiial 5 gia o 1 AEY
S(labandlc L gl g3 ¢ Y1) e DS Alialiall g ¢ ) e JS g
S ON Alald) g ABBA AB g paal) ABIH) (§ohy JSdag 4B all (e B Sial) BAILY) o) aladiN) 3
A pal) BoUS)) (o
=t BA (e (aliu) Bale) ClabaBl) anall cilialatl 8 el ad )l cilaliia 38a3 4
L e & pal Al ol Bale) 9 Ad ) Jual A3 e L) e
Al ds il ge g o S e
cilaliiall o Suall) DA (e pokiod ddlae dad A 13 daliial) Ja)a 48 pall dad) ) cidiai L)Y 5

LAY

-1 gl 48 jmal) Aadl ) (o Lia ggda pdli ) poliical | 3 6
O Wosi ) GGl g alalil) i ga LgabadiS) ol Al g 438 jaal) Cilaga gall o) 48 pall A"

ALY e daall Mo (3dad (il Cpasaal) Glally cBgll Lgia BALILY 5 Ay il gl
le dBblaall o) Jguaall b ya 38 Al AISTY (3585 JSdug (A pall Cilaga gall o) (4D pall | Sial
M el 3 ) gall BoldSY (¢ giee ciiia a1
NS JE (e mua JSdg Abal) By iy (e Adligs ckl B b pall ad)l) e o 1
.(Haghi,2004) (Wick,2000) (Wiig,2004),(Marting,2000),(Peter etal,2010)»
- ol Jal o DG (B 348 pall 5 )y il e paad O podiind 2
9 B9 yall CalaaY) aaat g A8 pall Ganduid gl LgabudiS)e 48 aal) (314) Ciilla gy A Y1 Ada jal) S
) g o g AS Ldiall g Lgdhi o) Lo pdid o) g Sgtg A8 jmall (13A) — Jhal A Ada yall L) ¢ (L2l
A Gand) g 48 pal) Gk SxigApplication( Adiy b dy Gl qid) ob A A el
S Plaiade plimile aladial) ) a5 g (Utilization ) Al dds g
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n GG 138 9 A8 ) G gadall day (e (58a5 4B pal) (pe PUEN) ) pladSlY) o) olald) o i
. (Skyrme,2001 ) (lee etal,2005) (Wong & Aspin Wall,2004) ¢ Js sl

AN b () ) seha Ol (2 ) pb dsiad ibina coa Uises 030085 o5 Ll Ui
S ¢ Jdsaall cdpa Al Al geli Mige By JSA ¢ A aall Cligagall gl Adaall ) Sial)
astda (D) G Aoaal ad )l asgde Sy Ay (Adjaall i LAWY ) Lo Addlaa
JAN @A A djeal ol o3 (Peter , 2000:5)e33a 535 4djaall (pe pLEN) g BaLELLY)
o ‘g,mjtg.a\mm J\Jsautsautg_mumm Al La 13 dany day Ladg ¢ Y gi 3adai o)) AN cilaliial)
?\M‘i\‘gb.\m‘i\)\)&g\ﬂb b iy chwyui\ﬂﬂﬁwudﬂang\?x.h
daliy ¢ 48 pall daliiall ciagn ga dms‘ 48 ) A BAal, < Wl ¢ ABLS Adaal) Gjlaall
OsSien Lald W19 ¢ Aakiial) Sl Joh U e Badaa duie) bl (588 ol Adlaial) Abjeal) ) iy
bl L) ga B9 L A cilalilal) (e LEDla oo B Al

dﬂ\emmaéﬂ\s,m Caillag cpa 3 pdY) ddalagh A A& aall ad ) o JgAL Laghs La fda g
m;u@dmm‘maﬂj\yﬂ Ghal L dagilyg ¢ A el uld DA e gl
dal e uad (B Basae Abaal) 5y iy ADA (e g (4) S 2 (wiig, 2004: 92)
i Al
Development: s shill dla ya .1

A Gl agea PIA Gayg SN g £1aY) g arlaill cilbles PIA G Wlae) g 48 pal) gkl 5
L Aaiial) 7 A e A8 ) 3 il g il ) Ciags
Acquisition : GbuiS¥) Ala e 2

AN Ja) e g BLESAY) 5 Lgdija g LgbadiS) g A8 aal) o 5 plasaddl Adajal) oda B AT
Aigal) M}Aﬂ@j\ clles gabadl Adlidal) dalleall cliles o
Refinement :ouigil g 4l il dla ja 3

o) 8 o LigiCa N ga N Jsa é,‘ dakiall Sadha JIS&) ) Lligady 48 aal) aliii g o 3
. daliiall adlial) gidad o 3 a8 4b pal) Jaay 1a g ( Knowledge Bases) 48 s
Distribution, Deploymen  : s&ill g i sil dda 0 4
Juesy) il g 4 jrally 3aical) aiill g A i) gl sall g palaid) (Baok oo il g aasil) dsles (5
(et g al) claital) g LESY g el aY) g o 81 Jiadl 3 pdl)
Leveraging ) s e 5

Huu‘gc:\ﬁaw\@)\ﬂdabﬁw@ﬂ‘uhh‘g J&‘\.AM\‘JJSJ‘UAJAS\NA@
s JAAUAA,ALAS\ M\j\)g&dﬁ dﬁj\ By Asdd 3 jaall a.\hg ‘ ‘_A}d\ @JS\ 3 ma (aabad Aalaial)
U Lulud 015509 ¢ playly ASY) clales 335y Jabl adad ciples dadiiall (38a3 A ¢ (4l
. Agadlinl) § jpall

ldglg Aty S

(4) s
43 pmall 53 aila g
Suores : Wiig, Karl . M (2004) "People — Focused Knowledge Management" How
Effective Decision Making Leads to Corporate Success Research Institute,
INC. Elsevier P92.
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148 2l dad) Y (&a8all CJM‘ JL&Y 1Ll
Lal) cliy) ¢ daliiall 4d pall dad) )Y (38as & (Wiig,2004)g sl (e e ol La 5 g2 b
. Al a9y (AYN(5) JSAD g ¢ o L) i Al Gl paldd 7 dgal) daei
trt el bl cila e 1 A Y1 Ada yal)
el 3 gall g5 pag LAl A pall cililas Ay (8 Aol 9 8 S8 eSS ) dailal) e
. Aaliial) clala gL Al DA Gag ¢ 48 pall
Ay g Alila g dad g B 3o ld Y of (ghay o Al 4d mall dad) ) 48 pall pte (s S
g sl aaady @ il acxi 3 g Glaty A8 rally AS Ldiad) g Jal el S pal) Jardly skl cililes
(Mouzas& Ford ,2012:155) . Lali 5ol Lduldy
oY Whisads ¢ Lghaain (3 pkag ¢ Bama g Wl sual g A rall Al Guiladly alaiaY) oo Sud
s Jaxig ¢ cilaglaal) Lin ol 53S0 dranl Uin glilig ¢ alali) Bale) g alaAiud) Ja) (e el sl g 301 g8
O (e Apedlith 8 30al iy Ly g il 8 el il 50 o
. Cilaglaal) g 43 mall 5 ) Cp CBDUIAY) agd i ABpall B3 o9 @
L A3 ) 5 )Y el g agd DA a1 Ad ) 5 )Y AW Al @
iglee gﬁ A3 pall @ligsa Ry JsY) o)dy Jand) bl udt ;o Adeall st e
.(Gennex&Olefman , 2004 : 14 (sl
Bl Bg5 g Aajal) 02 B Guba) s sial) 38 Skyrme | 2011:4) dsasl) 48 L
Glagleall Jadiy (Hard) dda 4dad 445 olegi Ao (sSig dabiiall b ddjaall usd o 580
Aia g A pal) elaad) Jandly Gglail) acdi ) g Lage Aduaiial) Apaal) cilyiill) 481Sy LN g
oS slad) g il lgall g ) s JJad s Ad mal) gkl A A (Soft) dwsli

1 - "!J I.O !‘

N

A jrall iy g gall éJ
Lglacd &) Ly
Jai g A jLdal)

| Ey gk

agh ) S g gl

) il Hlia
i
Eudal g dald)
b e

(5) Jsa
4 pall dad) ) (a8l lall JSEY
L odlef A 83 Al cpdl) il cpe JS 1) ) SLEANL Gutialld) dae): el

tstral) &l gadan il g 1 AL Als yal)
padi Jadi Bae Cilhamay AU B g Adaal) Mg Ay Aege ciilligy Adapall ody i
¢« (Acquisition) <lisly (Discovary) «iliily « (Creating) Jsi «((Cathering)
(Adeleke , 2013 : 45 ) x4 « 4 »adll (Development) sskis (Capturing) Jds<aalls
S DA e Lgaadlis (o b ¢ Jyghall adU daliiall alal daliall piliall af 48 jaal) g ddles
Adgilall 4By ki . Baas cliles okl ¢ Aluaiie dabi quS g ¢ Baaa Filad iy ¢ Syt bl
las Aglee (8 9 48 ey cilaglra N @i Jagahs (King ,2009 : 6) J (1 Caia g 48 mall 3l
pda dayiig ¢ Lgiallea Bale (ha LgiSay Laa ¢ clibud) 3o g8 8 LS8 alhg joban Bae (e cililndl e
Gl B Lgigian g 4b pal) £l cilbilis 43 pall Jas dabiil aca (o SLd ¢ 48 pall 2 g3 A Aadd)
i S e g 4 jral) ISy doland) ¢ glad dabi) L) po iy daliial) (B Lgaad (1glslay Basan 48 j2a
4 ey o paall g claliiall (Turban etal ,2008:335)stiall slsil Laaii 955 Las ¢ 3 8
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