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  الابداعيالتفكير أبعاد تحمين العلاقة بين 

 سترااييييوالسموك الإ

في الشركة العامة لصناعة الألبسة دراستة ميدانية 

 في الموصنالجاهزة 

 
 

 المستخلص
٢ ؿوٯْ رؾٰٜٚ ه ،ٍزوارٰغٮاَٜٛ٪ٕ الإ٩ الاثلاهٮاٛزِٰ٘و رؾٰٜٚ اٛولآخ ث٢ٰ أثوبك جؾش ئ٬ٛ اٛ ٨لٍٯ     

 الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٩رأرٮ أ٠٧ٰخ مٖٛ ا٣ـلآبً ٢ٟ أ٠٧ٰخ رؾِٰي ، ٯ٢ ا٠ٛزٌٰوٯ٢ث٢ٰ ٧ن ٩اٛزأصٰوالاهرجبؽ هلآبد 
٩هجو الاهز٠بك ٍزوارٰغٮ. لإاُٮ ا٤٠ٛل٠خ ا٠ٛجؾ٪صخ لأ٦٣ ٢ٟ الأٍجبة اٛوئَٰخ َٜٜٛ٪ٕ ٩أثوبك٥ ٛل٫ ا٠ٛلٯوٯ٢ 

ّٞ رظ٨٠ٰ٠ب  اٛشوٗخ٢ ُٮ ( ُوكاً ٢ٟ ا٠ٛلٯوٯ49ه٬ٜ آهاء ه٤ٰخ ٓ٪ا٨ٟب ) ا٠ٛجؾ٪صخ، ٩اهز٠بك اٍز٠بهح اٍزجب٣خ ر
ٗضو لأا الاثلاهٮاٛزِٰ٘و أثوبك ٬ٛ رؾلٯل ر٪طٜذ اٛجبؽضخ ئؽظبئٰخ، لإٍبٰٛت الأاثوغ ٩ر٪كَٰ ، ٨ٛنا اٌٛوع

ب أٟب ٟ ،٩اٛزٮ ٗب٣ذ ه٬ٜ اٛزورٰت )الأطبٛخ، ا٠ٛو٣٩خ، اٛـلآخ( ثأ٠٣بؽ اَٜٛ٪ٕ الإٍزوارٰغٮ٩رأصٰواً  اهرجبؿبً
رلا مٖٛ  ،(ا٤٠ٛٔت، ا٠ٛؾٜٚ، ا٠ٛلاُن)٘ب٣ذ ه٬ٜ اٛزورٰت ُ ٗضو ر٘واهاًلأا ٍزوارٰغٮاَٜٛ٪ٕ الإأ٠٣بؽ ٯزوْٜ ث

٪ع٦ أ٣لبه اٛٔبئ٢ٰ٠ ُٮ ا٤٠ٛل٠خ ا٠ٛجؾ٪صخ ئ٬ٛ أ٠٧ٰخ ٩ا٣و٘بً اٛولآخ ١ رأاٛزٮ ٯ٢٘٠ هوع ثوغ اٛز٪طٰبد 
       ث٢ٰ ا٠ٛزٌٰوٯ٢ ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ. 

Abstract  
The aim of this research is to analysis the relation between creative 

thinking dimensions and strategic behavior, through the analysis of correlation 
and regression relations between these variables. The research depend on that the 
motivation of creative thinking and its dimensions for the managers in the 
studied company  should lead to strategic thinking. Based on the opinions of 
research sample that consists of (49) managers in the company, and according to 
questionnaire and adopting some statistical tools the research stated the creative 
thinking dimension which is in the highly correlation and effect with strategic 
behavior styles (Originality, Flexibility, Fluency) with strategic behavior styles 
respectively (Defender, Analyst, prospector), and was followed by some 
recommendations that may be of interest in the sector of respondent. 

 المقدمة 
٢ٟ ٪ط٦ِ صٰو ثأ٠ٛب ٦ٛ ٢ٟ ر الإكاه٭ اِٛ٘و ا٠ٛضٰوح ٛلا٧ز٠بٝ ُٮ ا٠ٛ٪ػ٪هبد أٗضو ٢ٟ اٛزِٰ٘و الاثلاهٮٯولّ     

٠ٛ٪اع٨ز٨ب  ٯٜيٝ ٟب ع٠ٰن ٩ر٨ٰئ ا٠ٛزَبههخ زٌٰوادويى ٓبثٰٜخ ا٤٠ٛل٠خ ه٬ٜ ٟ٪اٗجخ ا٠ٛراٛو٪اٟٚ اٛزٮ 
 رج٤ٮ ٩ئ٬ٛ ٩اٛزٌٰٰو ٩اٛزغلٯل اٛزـ٪ه ئ٬ٛ ؾبعخاٛ أٌٟ ُٮ ٩أطجؾذ هل٠ٰخ رؾلٯبد ر٪اع٦ اٰٛ٪ٝ ب٤٠ٛل٠بدُ

                                                 

 ا٠ٛو٨ل اٛز٤ٔٮ / ا٠ٛ٪طٚ .* 
12/3/2013ٟٔج٪ٙ ٤ٜٛشو ثزأهٯـ           
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زـٜت ٯ اٰٛ٪ٝا٤٠ٛل٠خ  ثٔبء، لأ١ اٛجٔبء أعٚ ٢ٟ اٛقلآخ ٩الأُ٘به خالاثلاهٰاٛزِٰ٘و  ٩اٛؾٜ٪ٙ ا٠ٛجله٢ٰ
٤٠ل٠خ فلآخ ٩ٯظجؼ اٛز٘٪١ ُٛا٦٣  ٫فووجبهح أٓ٪ٯخ ٩ٟإصوح، ٩ث ا٤٠ٛل٠خ اٍز٠واهٯو٤ٮ ، ٩اٛزِٰ٘والاثلاهٮ

ٯغت أ١ لا  اٛزِٰ٘والاثلاهٮا١ ُ، ٩اٛزغلٯل ٧ٮ ا٠َٛبد ا٠٠ٰٛيح لأكائ٨ب ٩فلٟبر٨ب ثلاهٮاٛزِٰ٘و الاالاثز٘به ٩
 ه٬ٜ ٓبكه ٩اٛو٠ٚ اٛزِٰ٘و ٓبكه ه٬ٜ ئ٣َب١ ُ٘ٚ ،ًٰو٧ٞ ك١٩ أُواك ه٬ٜ أ٩ ٟو٤ٰخ ٩كبئَ ه٬ٜ ؽظوًاٯ٘٪١ 

 رجوبً آفو ئ٬ٛ شقض ٢ٟاٛٔلهح آفنٯ٢ ثبلاهزجبه افزلاٍ  ا٤٠ٛبٍجخ، اٛلو٩ٍ ٦ٛ أرٰؾذ ٟب ئما اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ
ا٠ٛؾلك ٠َٛبهاد ا٤٠ٛل٠خ ا٠َٛزٔجٰٜخ ٧٪ ٢ٟ٩ فلاٙ ؽٰٔٔخ ٗ٪١ اَٜٛ٪ٕ الاٍزٰوارٰغٮ .اِٛوكٯخ ِٜٛو٩ٓبد

ا٠ٛزؤٜخ ثبفزٰبه الاٍزٰوارٰغبد ا٠َٛزٔجٰٜخ ٩اٛزٮ رإ٧ٚ ا٤٠ٛل٠خ ٜٛزَٰ٘ ٟن اٛزؾلٯبد اٛزٮ ُوػز٨ب ثٰئخ 
٩ٟل٫ ا٣و٘ب٨ٍب ُٮ رؾلٯل  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٢ فلاٙ ٨ٟبهاد ا٠ٛوٜ٪ٟبد ٩ا٠ٛووُخ ،ُب١ رؾْٰٔ مٖٛ لاٯزٞ الا ٟ

ٍٜ٪ٰٗبد ٟزقن٭ اٛٔواهاد ا٠ٛ٪ع٨خ ٣ؾ٪ افزٰبه ٠٣ؾ اَٜٛ٪ٕ الاٍزٰوارٰغٮ ثبهزجبه٧ب ٟـٜجب ٩ٍججب ٠٨ٟب 
 ٛزؾْٰٔ اٛز٠ٰي ٩اٛزِ٪ّ .

٩اَٜٛ٪ٕ  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ؿجٰوخ اٛولآخ اٛزٮ ٯ٢٘٠ ٓل ر٤شب ث٢ٰ ذ اٛجبؽضخ ئ٬ٛ ٟووُخ ٢ٟ ٤٧ب ٍو   
ّٞ رٌـٰخ زؾْٔ مٖٛ ٩ٰٛ ،ُٮ اٛشوٗخ اٛوبٟخ ٛظ٤بهخ الأٛجَخ اٛغب٧يح ثب٠ٛ٪طٚ ٍزوارٰغٮالإ أهثوخ ثاٛجؾش ر

ث٨٤٠غٰخ اٛجؾش )ٟشٜ٘ز٦، ٩أ٧لا٦ُ، ٩أ٠٧ٰز٦، ٩ُوػٰبر٦، ٩ؽل٩ك٥، ٩ٟغز٠و٦، ٩ه٤ٰز٦، الأ٩ٙ ٟؾب٩ه:افزض 
٠ُٰب اٛضبٛش الإؿبه ا٠ٰٛلا٣ٮ. اؽز٪٫ ٭. ٨٤ٟ٩٩غ٦ ٩أٍبٰٛج٦، ٩ٟوبٛغبر٦(. أٟب اٛضب٣ٮ ُٔل ػٞ الإؿبه ا٤ٛلو

 اٛواثن الاٍز٤زبعبد ٩ا٠ٛٔزوؽبد.هوع 
 

 وللأالمحور ا
 منهجية البحث

 : ٟشٜ٘خ اٛجؾش . ٩لًاأ
٢ٟ اؽل ا٧ٞ اٛو٤بطو اٛزٮ ر٤وٌ٘ ٍٜجب ه٬ٜ ا٠ٛ٪ٓن اٛز٤ب٬َُ ٤٠ٜٛل٠خ  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و اٛو٠ٚ ُٮ ًٰبة  ٯولّ    

زو٨٤ٰب ه٬ٜ ٟ٪اٗجخ ٛقلآخ ُٮ أُواك٧ب اٛٔلهاد اٛجؾش ه٢ ا٬ٛ ٗٚ ٤ٟل٠خ ثبد ٢ٟ اٛؼو٩ه٭ هٜ ٛنا، ا٠ٛجلهخ
ا٤ٛلهح  ا٠ٛزٔلٟخ،اٛزٔب٣بد اٛزـ٪ه اَٛوٯن ٩ٟ٪اع٨خ رؾلٯبد اٛوظو اٛغلٯل ٩ا٠ٛز٠ضٜخ ُٮ ىٯبكح ؽلح ا٤٠ٛبَُخ، 

ٯبكح رؤٰل ثٰئخ ٬ٛ الاهز٠بك اٛ٘بٟٚ ه٬ٜ ا٠ٛووُخ ٩ا٠ٛوٜ٪ٟبد، ىئا٠ٛزياٯلح ُٮ ا٠ٛ٪اهك، رؾ٪ٙ الآزظبك اٛوب٠ٛٮ 
٧ن٥ اٛزؾلٯبد، ٯ٤جٌٮ ٗٚ ٠ٛ٩٪اع٨خ  .اٛو٠ٚ، هلٝ الاٍزٔواه ُٮ اٛلو٩ٍ الآزظبكٯخ ٩الأٍ٪اّ اٛوب٠ٰٛخ

، ُزلُْ الأُ٘به ا٠ٛجلهخ ٢ٟ هؤ٩ً الا٧ز٠بٝ ثبٛجؾش ه٢ ا٠ٛلاٗبد ا٠ٛجلهخ ٩اٗزشبٍ الأشقبص ا٠ٛجله٢ٰ
زج٤ٮ ٍٜ٪ٰٗبد ث، بَُخ ُٮ ٟغبٙ ه٨ٜ٠ب ٩ُٮ ثٰئز٨ب٬ٛ اٛزِ٪ّ ٩ا٤٠ٛئالأُواك ا٠ٛجله٢ٰ ٨ُٰب ٍ٪ٍ ٯٔ٪ك ا٤٠ٛل٠خ 

٢ٟ فلا٨ٛب ٟجبكهح ٩َٰٛذ َٟزغٰجخ ٩رؾْٰٔ مٖٛ ٯزـٜت ر٪ُٰو  ا٤٠ٛل٠خ ١ رظجؼأخ ٯ٢٘٠ ئٍزوارٰغٰ
رٮ ٱا ٩ث٠٪عت مٖٛ ٯ٢٘٠ رؾلٯل ٟشٜ٘خ اٛجؾش ثبٛزَبؤٙ . الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ثزج٤ٮ ه٪اٟٚ  خَٟزٜيٟبر٦ ا٠ٛز٠ضٜ

 (؟ٍزوارٰغٮافزٰبه ٠٣ؾ اَٜٛ٪ٕ الإ ه٬ٜ ا٠ٛجؾ٪صخ ٤٠ٛل٠خا ُٮ الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ك ٟب ؿجٰوخ اٛولآخ ث٢ٰ أثوب)
 رٰخ:ٱصٰود اٛزَبؤلاد اأ٢ٟ٩ مٖٛ 

 ؟ٍزوارٰغٮصٰو٥ ه٬ٜ رؾلٯل اَٜٛ٪ٕ الإأٟل٫ ا٣و٘بً ر ؟ ٩ٟبالاثلاهٮاٛزِٰ٘و  ٟب .1
 ؟ ٧ٚ ر٪عل ٤٧بٕ ه٪اٟٚ رزؾ٘ٞ ُٮ افزٰبه٥؟ٍزوارٰغٮَٜٛ٪ٕ الإاٟب  .2
 ؟ٍزوارٰغٮ٩اَٜٛ٪ٕ الإ الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ث٢ٰ ٩اٛزأصٰو هرجبؽ الاهلآخ ٟب ش٘ٚ  .3

 

 : ٠٧ٰخ اٛجؾش . أصب٣ٰبً
ؽل ٟؾب٩ه ا٧ز٠بٟبد ا٠ٛلهاء اٛن٭ هلّ أ الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ثب٠ٛ٘ب٣خ اٛزٮ ٯؾز٨ٜب ٣لوٯبً ٠٧ٰخ اٛجؾش أرزغ٬ٜ     

ُٔل هٗي اٛجؾش ه٬ٜ ٟؼ٠٪١ ا٣ٰبً أٟب ٰٟل ،٩ا٣و٘ب٦ٍ ُٮ رج٤ٮ ٍٜ٪ٗبً ئٍزوارٰغٰبً ٟو٤ٰبً ُٮ اٛ٘ضٰو ٢ٟ اٛشوٗبد
٠٣ؾ اَٜٛ٪ٕ  رؾلٯل أثوبك اٛزِٰ٘و ُٮ ا٣و٘ب٩ً ٍزوارٰغٮاَٜٛ٪ٕ الإ٩ الاثلاهٮاٛزِٰ٘و أثوبك  اٛولآخ ث٢ٰرؾٰٜٚ 

 ا٠ٛجؾ٪صخ. اٛشوٗخ ُٮ  ٍزوارٰغٮالإ

 :  ٧لاٍ اٛجؾش. أصبٛضبً
 رز٠ضٚ أ٧لاٍ اٛجؾش ثبٱرٮ:        

٩أ٠٣بؽ اَٜٛ٪ٕ الإٍزوارٰغٮ ه٬ٜ ٣ؾٍ٪  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و أثوبك ث٢ٰ  ٜٛولآخ. هوع أؿو ٣لوٯخ ٩ٰٟلا٣ٰخ 1
 ش٠٪ٛٮ.

 ٩أ٠٣بؽ اَٜٛ٪ٕ الإٍزوارٰغٮ ٰٟلا٣ٰبً. الاثلاهٮاٛزِٰ٘و . افزجبه اٛولآخ ث٢ٰ أثوبك 2
 .ٜ٘شَ ه٢ َٟز٪ٯبد الاهرجبؽ ٩هلآخ اٛزلافٚ ث٢ٰ ا٠ٛزٌٰواد ا٠ٛجؾ٪صخٛا٠ٛزََٜٚ ر٪كَٰ اٛزؾٰٜٚ . 3

 

   ؾ الاعوائٮ ٜٛجؾش :٠ٛقـ. أهاثوبً
أؽل َٟزٜيٟبد ا٠ٛوبٛغخ ا٨٤٠ٛغٰخ ٠ٛشٜ٘خ اٛجؾش اٍز٤بكاً ئ٬ٛ اٛوو٩ع ٠٣٪مط ُوػٮ أرظ٠ٰٞ ٯوّل     

 الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٜزِٰ٘و ، ٩ٯج٢ٰ أثوبك ٟزٌٰوار٦ اٛوئَٰخ، ٧٩ٮ ٛلأ٠٣٪مطٯ٪ػؼ مٖٛ ا( 1اٛش٘ٚ )ا٤ٛلوٯخ، 
، (٩2003)ُز٪ؽٮ ٩ىٯلا١،  (٨ٰٛTrumbo, 1961ب )ئ شبهأاٛزٮ ( طبٛخلأا، ا٠ٛو٣٩خ، )اٛـلآخرز٠ضٚ ثـ: 
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٠ُٰ٩ّٞب ٯزوْٜ ثبَٜٛ٪ٕ الإٍزوارٰغٮ ُٔل  ٦، ٠٣بؿأ( ٜٛزوجٰو ه٢ ٠٣Miles & Snow, 1978٪مط )أاهز٠بك  ر
 .ا٠ٛؾٜٚ، ا٠ٛلاُن( )ا٤٠ٛٔت،: ٧٩ٮ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (1اٛش٘ٚ )
 أ٠ٛقـؾ الاعوائٮ ٜٛجؾش

 

                        .هلاك اٛجبؽضخئ٢ٟ اٛش٘ٚ 
 

 : ُوػٰبد اٛجؾشفبَٟبً. 
٩اَٜٛ٪ٕ  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و اثوبك ٟو٤٪ٯخ ث٢ٰ ماد كلاٛخ هلآخ اهرجبؽ ر٪عل : ٬ٛ٩لأاِٛوػٰخ اٛوئَٰخ ا    

 اِٛوػٰبد اٱرٰخ:ب زِوم ه٨٤ٯ٩، ه٤ٰخ اٛلهاٍخ خالاٍزوارٰغٮ ُٮ ا٤٠ٛل٠
 .اٛشوٗخ ا٠ٛجؾ٪صخُٮ ٍزوارٰغٮ لإ٩ع٪ك هلآخ اهرجبؽ ٟو٤٪ٯخ ث٢ٰ اٛـلآخ ٩اَٜٛ٪ٕ ا .1
 ُٮ اٛشوٗخ ا٠ٛجؾ٪صخ.ٍزوارٰغٮ لإ٩ع٪ك هلآخ اهرجبؽ ٟو٤٪ٯخ ث٢ٰ ا٠ٛو٣٩خ ٩اَٜٛ٪ٕ ا .2
 ُٮ اٛشوٗخ ا٠ٛجؾ٪صخ.ٍزوارٰغٮ لإطبٛخ ٩اَٜٛ٪ٕ الأ٩ع٪ك هلآخ اهرجبؽ ٟو٤٪ٯخ ث٢ٰ ا .3

ُٮ اٛشوٗخ غٮ ٍزوارٰلإُٮ اَٜٛ٪ٕ ا الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ثوبك و ٟو٤٪٭ لأٰصأر٩ع٪ك : اِٛوػٰخ اٛوئَٰخ اٛضب٣ٰخ
 اِٛوػٰبد اٱرٰخ :٨ب زِوم ه٤ٯ٩ ا٠ٛجؾ٪صخ.

 ُٮ اٛشوٗخ ا٠ٛجؾ٪صخ.ٍزوارٰغٮ لإاَٜٛ٪ٕ اا٠٣بؽ و ٟو٤٪٭ ٜٛـلآخ ُٮ ٰصأر٩ع٪ك  .1
 ُٮ اٛشوٗخ ا٠ٛجؾ٪صخ.ٍزوارٰغٮ لإاَٜٛ٪ٕ ا ا٠٣بؽ و ٟو٤٪٭ ٠ٜٛو٣٩خ ُٮٰصأر٩ع٪ك  .2
 ٛشوٗخ ا٠ٛجؾ٪صخ.ُٮ اٍزوارٰغٮ لإاَٜٛ٪ٕ اا٠٣بؽ طبٛخ ُٮ لأو ٟو٤٪٭ ٰٛصأر٩ع٪ك  .3

 :  ٍبٰٛت ع٠ن اٛجٰب٣بدٍبكٍبً. أ
ّٞ، ٬ٛ ا٤ٛزبئظئاٛ٪ط٪ٙ ٩ر٪ك٨ِٰب ُٮ ٜجؾش ٛثٌٰخ اٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ اٛجٰب٣بد ٩ا٠ٛوٜ٪ٟبد اٛلاىٟخ     اهز٠بك ٟب  ُٔل ر

ه٢ اٍزقلاٝ شج٘خ ا٠ٛوٜ٪ٟبد اٛل٩ٰٛخ  ع٤جٰخ ماد اٛظٜخ ث٠زٌٰواد اٛلهاٍخ، ُؼلاًًأٟز٪ُو ٢ٟ ٟظبكه هوثٰخ ٩
  ذ(.)الإ٣زو٣

 :  ٨٤ٟظ اٛجؾشٍبثوبً. 
ام ا١ ٧نا ا٨٤٠ٛظ ٯوز٠ل ه٬ٜ ا٨٤٠ٛظ اٛ٪طِٮ اٛزؾٰٜٜٮ ٠ٛلاٟز٦ ُٮ رؾْٰٔ الأ٧لاٍ ا٠ٛوع٪ح.اٛجؾش اهز٠ل    

ا٨٤٠ٛظ اٛ٪طِٮ اٛزؾٰٜٜٮ ثب٦٣ ٨٤ٟظ ٯَو٬ ٯَو٬ ٜٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ  ،ؽٰش ٯووٍ ه٬ٜ كهاٍخ اٛ٪آن ا٩ اٛلب٧وح 
خ ا٩ كب٧وح ٓبئ٠خ ،ٜٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ ٨ُٞ اُؼٚ ٩اكّ )ا٤ٛو٠ٰٮ ٩افو١٩ ا٠ٛووُخ اٛلٰٓٔخ ٩اٛزِظٰٰٜخ ٛو٤بطو ٟشٜ٘

 ( ٧٩نا ٯ٤ـجْ ه٬ٜ ؿجٰوخ اٛلهاٍخ اٛؾبٰٛخ .2009،

 : صب٤ٟبً. أكاح اٛجؾش 
ُّٞٮ ػ٪ء ٟوـٰبد ا٨٤٠ٛظ اٛ٪طِٮ اٛزؾٰٜٜٮ،      الاهز٠بك ُٮ رؾظٰٚ اٛجٰب٣بد ه٬ٜ الاٍزجب٣خ اٛزٮ رؼ٤٠ذ  ر

 :رٮ٩ه٬ٜ ا٤ٛؾ٪ اٱ، صلاس ٟؾب٩ه
 ثب٠ٛجؾ٪ص٢ٰ.لأ٩ٙ: افزض ثبٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ اٛجٰب٣بد اٛلٯ٠٪ًواُٰخ ا٠ٛزؤٜخ ا

 ثؾَتثوبك أرؼ٤٠ذ  صلاصخ ٩ (،الاثلاهٮاٛزِٰ٘و أثوبك )اٛضب٣ٮ: افزض ثب٠ٛإشواد ا٠ٛزؤٜخ ثب٠ٛزٌٰو ا٠َٛزٔٚ 
(Trumbo, 1961)  (طبٛخلأا،  ا٠ٛو٣٩خ، )اٛـلآخر٠ضٜذ ثـ: اٛزٮ  (20، 1999)اٛظواٍ، ٩ ،

ّٞ ٨ُٰب اٛزوجٰو ه٢ ( 16ٖ ُٔل رٞ طٰبًخ )٩ث٠٪عت مٛ ا٠ٛو٣٩خ ه٢ ( هجبهاد 6٩)ثـ: اٛـلآخ هجبهحً، ر
 .هجبهح (5)ثـ: طبٛخ لأاٟضٜذ (، 5٩)ثـ: 

 & Milesأ٠٣٪مط ٩ُْ ٟوـٰبد  (،ٍزوارٰغٮ٠٣بؽ اَٜٛ٪ٕ الإأاٛضبٛش: اشز٠ٚ ٟإشواد ا٠ٛزٌٰو ا٠ٛوز٠ل )
Snow  ا٠٤ٛؾ ١ ٧نا أ لّا، ئ٩ا٠َٛزغٰت، ا٠ٛلاُن ا٠ٛؾٜٚ، ٠٣بؽ ٍٜ٪ٰٗخ ٧ٮ ا٤٠ٛٔت،أهثوخ أا٠ٛ٘٪١ ٢ٟ

ّٞلأا عوٯب٧ب أاٍزض٤٪٥ ُٮ كهاٍخ رـ٪ٯوٯخ اٛنٯ٢ ٨َِ٣ٞ أ٠٣٪مط ٟٔزوؽٮ ٧نا الأثَجت ٢ٟ اٍزجوبك٥  فٰو ر
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(Miles & Snow, 1986, 62-73) ،خ ٨ٛنا ٍزوارٰغٰكاهح الإلإاثبؽضٮ ًٜت أه٢ ٩طَ  ُؼلًا
 ،(Zammuto, 1988, 110)ثوبك لأوح ا٩َٟٔز خ٩ٟزَٔ خثـ٤ٟل٠ٰخ ٟزوا خٯ٠ضٚ ؽبٛ ا٠٤ٛؾ ث٘٪٦٣ لا

ّٞ اهز٠بك ٰٟٔبً ٰٛ٘ود اٛق٠بٍٮ ُٮ ه٠٪ٝ ا٠ٰٛٔبً ا٠َٛزقلٝ ُٮ ٧نا ( 17رؼ٢٠ )٩ هجبهح، ٩ٓل ر
 .اٛجؾش

 :  ز٦ه٤ٰٟغز٠ن اٛجؾش ٩ربٍوبً. 
لاصخ )اٌٛيٙ اٛشوٗخ اٛوبٟخ ٛظ٤بهخ الأٛجَخ اٛغب٧يح ُٮ ا٠ٛ٪طٚ ٩ٟظب٣و٨ب اٛض٠ٔو ثٟغز٠ن اٛجؾش ٠ضٚ ر    

ا٠ٛلٯوٯ٢ ُٮ ٟقزَٜ ( ٢ٟ 49)ـ ٟب ه٤ٰز٦ ُٔل ر٠ضٜذ ثأ .٩ا٤َٰٛظ، ٩الأٛجَخ اٛغب٧يح، ٩اٛؼ٠بك ٩اٛٔـ٢ اٛـجٮ(
ُٮ ا٠َٛز٪ٯبد الإكاهٯخ لأ١ ؿجٰوخ اٛجؾش رزـٜت آهاء ا٠ٛلٯوٯ٢ م٩٭ ا٨ِٛٞ ٩اٛلهاٯخ ثب٣و٘بٍبد ٟزٌٰو٭ اٛجؾش 

 ُواك ا٠َٛزغٰج٢ٰ.لأٟن هلك ا رٜٖ اٛشوٗبد (1اٛغل٩ٙ )، ٩ٯووع ا٠ٛجؾ٪صخخ اٛشوٗ
 (1اٛغل٩ٙ )

 ا٠َٛزغٰج٢ٰ ُٮ اٛشوٗخ اٛوبٟخ ٛظ٤بهخ الأٛجَخ اٛغب٧يح ُٮ ا٠ٛ٪طٚأهلاك 
 هلك ا٠َٛزغٰج٢ٰ ا٠ٛجؾ٪صخ اٛشوٗخٟظب٣ن 

 10 ٟٔو اٛشوٗخ 

 16 اٌٛيٙ ٩ا٤َٰٛظ 

 13 الأٛجَخ اٛغب٧يح 

 10 اٛؼ٠بك ٩اٛٔـ٢ اٛـجٮ

 49 ا٠ٛغ٠٪م

 ئهلاك اٛجبؽضخ. اٛغل٩ٙ ٢ٟ           
 

 : أٍبٰٛت اٛزؾٰٜٚ الإؽظبئٮهبشواً. 
اهز٠بك اٛجواٟغٰخ اٛغب٧يح ا٠ٛزؾظٚ ه٨ٰٜب ُٮ ئؿبه ٠وبٛغخ اٛجٰب٣بد ٛالأٍبٰٛت الإؽظبئٰخ ثوغ اهز٠لد     

SPSS ، اهز٠بك اٛز٘واهاد ٩ا٤َٛت ا٠ٛئ٪ٯخ ٩الأُٔل ّٞ ، ٩اهز٠بك خا٠ٛوٰبهٯ بد٩الا٣ؾواُ خؽ اٛؾَبثٰب٩ٍر
  .ا٠ٛزََٜٚ  ٩اٛزؾٰٜٚ بؽ ٩أ٠٣٪معٮ الا٣ؾلاه اٛقـٮ ٩اٛجَٰؾ ٩ا٠ٛزولكٟوبٟٚ الاهرج

 المحور الثاني
 الإطار النظري

 ٯزؼ٢٠ ٧نا ا٠ٛؾ٪ه ٟجؾض٢ٰ هئ٢َٰٰٰ ٠٧ب :   

 ٩ٯشز٠ٚ ه٬ٜ اِٛٔواد الارٰخ :اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ: ئؿبه ِٟب٠ٰ٧ٮ ا٠ٛجؾش الا٩ٙ :  
 : اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ  ٨ِٟ٪ٝ. آ

ٍ٪اّ ٩اٛزـ٪هاد ا٠ٛزَبههخ ُٮ اٛزٔب٣بد ٩رـجٰٔبر٨ب اٛ٪اٍوخ ٠ٛقزَٜ لأٟٮ اب٤٠ٛ٤بَُخ ٩رًٰود ؽبلاد ا      
٧٪ اٛٔ٪ح اٛز٤بَُٰخ اٛلاىٟخ  اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ١ أكهإ ثلإ٩اىكاك ا ،ٌٍ ا٤٠ٛبَُخ ٩ٓ٪اهل٧بأاٛو٠ٰٜبد ٢ٟ 

بطخ اٛزٮ ٯ٠ز٨ٜ٘ب "الأكاح اٛق ( ثأ٦٣:Drucker, 1985, 103هَو٦َّ )ُٔل  .ٛزؾْٰٔ ا٤٠ٛل٠بد ٤ٛغبؽبر٨ب
٩ أُوص اٛلف٪ٙ ُٮ أه٠بٙ علٯلح  ٯ٨ٰئا٠ٌٛبٟو١٩ ٧٩ٮ اٛ٪ٍبئٚ اٛزٮ ث٪ٍبؿز٨ب ٯ٘زشِ٪١ اٛزٌٰٰو اٛن٭ 

٩ ُ٘وح ٯزٞ أ٬ٛ أ٭ ٤ٟزظ ئٯشٰو  اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ( أ١ ٩Kotler, 2000, 355ٯو٫ ). فلٟبد علٯلح"
ثأ٦٣ ا٤ٛشبؽ اٛؤٜٮ  زِٰ٘و الاثلاهٮاٛ٪ُٔبً ٨ٛنا ٯووٍ ، ٨٣ُب علٯلحأكها٨ٗب ٨٠٨ُ٩ب ٢ٟ أ٭ شقض ه٬ٜ ئ

 طبٛخ ٩اٛـلآخ ٩اٛزلاهٰبد اٛؾوح )اٛيٯبد ٩اِٛٔبص،لأٯز٠ٰي ٧نا ا٤ٛشبؽ ثب، ٬ٛ٩ اٛزِوكئا٠ٛووُٮ اٛن٭ ٯإك٭ 
ه٢ اَٰٛبٓبد  "ِٰٰٗخ اٛزِٰ٘و ثوٰلاًٯوجّو ه٢  (Zipple, 2001, 411ه٤ل ) اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ٩. (2 ،2001

ٰخ ُٮ ئثلاهبٙ ا٠ٌٛبٟوح ٢ٟ رج٤ٮ ه٠ٰٜبد اٛزٌٰٰو ٩كه٦٠ ث٠ب ٯؾْٔ رؾ٪لاد اٛزٰٜٔلٯخ ٟن اٍزؾؼبه ٗٚ أش٘
٬ٛ الا٧ز٠بٝ ئ٩ٛزؾْٰٔ مٖٛ ر٪ع٨ذ اٛلهاٍبد ، ٬ٛ ثٰئز٨ب"ئه٢ ٟقوعبر٨ب  ُؼلًا، ثٰئخ ا٤٠ٛل٠بد ٩ه٠ٰٜبر٨ب

ُخ ْ علٯلح لاٗزشبٍ ٟ٘ب٢ٟ ا٠ٛووائ٬ٛ ؿوئ٬ٛ هأً ٟبٙ ثشو٭ ٩ُ٘و٭، ٩ط٪لًا ئثب٠ٛ٪اهك اٛجشوٯخ ٩رظ٨ِٰ٤ب 
ا٠ٛشبهٗخ اٛغبكح ُٮ ه٠ٰٜبد هجو ٟ٘ب٣بر٨ٞ اا٠ٛوٜ٪ٟبد ٨ٛٞ ٩رويٯي صٔز٨ٞ ث خربؽئه٢  ، ُؼلًا٩٩ٍبئٚ اٗزَبث٨ب

 بًهٰٜٔ ب٦٣ً ٣شبؿأث( ُٰو٫ 134، 2003 ٟب )ُزؾٮ،، أ(3، 2002ط٤ن اٛٔواهاد ٩ارقبم٧ب )ٍول ا٠ٜٛ٪ٕ، 
ٟب . أطٰٜخ ٛٞ ر٢٘ ٟوو٩ُخ ٍبثٔبًأ٣٪ارظ ٬ٛ ئ٩ اٛز٪طٚ أر٪ع٦٨ هًجخ ٓ٪ٯخ ُٮ اٛجؾش ه٢ ؽٜ٪ٙ  ب٧٩ًبكُ بًٟوٗج

(Rlyach, 2004, 180 )ُ ٬ٛ ٟب ئ٦٣ اٛٔبثٰٜخ ه٬ٜ ر٪ٛٮ ٟجبكهاد علٯلح رن٧ت أث اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ٬ٛ ئٰشٰو
 . ٩هاء الاٍزوارٰغٰبد اٛؾبٰٛخ

٧٪ ُ٘وح  الإكاه٭ اٛزِٰ٘و الاثلاهٮالإكاه٭ ٯ٢٘٠ اٛٔ٪ٙ أ١  ثلام٠ِٜٛب٧ٰٞ ا٠ٛقزِٜخ ٛلإ ٢ٟ٩ الاٍزوواع اَٛبثْ
٩ا٠َٛز٤ل ئ٬ٛ ا٠ٛوٜ٪ٟبد  ثبٛؾلاصخ ٩اٛزغلٯل ر٤شأ ٣زٰغخ اٛقجوح ٩الإ٠ٛبٝ الإكاه٭ ا٠ٛلهٕ ٛ٪آن ا٤٠ٛل٠خ رزَٞ

 .ٰخ ٜٛ٪ط٪ٙ ئ٬ٛ ٟب ٧٪ علٯل ٩ِٰٟلئثلاهٓلهاد  اٛشبٟٜخ لأعياء اٛز٤لٰٞ ا٠ٛقزِٜخ ٩رؾ٨ٰٜٜب ٠ٟب ٯزـٜت ر٪اُو
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  :اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ  ٰخ٠ا٧. ة
ٟو اٛن٭ لأثِ٘بءح ٩ُبهٰٜخ، ارٜٖ اٛلو٩ٍ ٟ٪اع٨خ ،ُٮ كٚ كو٩ٍ ٟزٌٰوح ٩ٟؤلح  ا٤٠ٛل٠بدٯزـٜت ه٠ٚ     

هاء علٯلح ر٨٤٘٠ب ٢ٟ الاٍز٠واه ٩ا٠٤ٛ٪ آٰخ هبٰٛخ ر٢٘٠  ا٤٠ٛل٠بد ٢ٟ رـ٪ٯو ؽٜ٪ٙ ٩ئثلاهٓلهاد  ؾزبطٯ
٬ٛ رؾْٰٔ ٰٟيح ئ ٤٠ل٠بدرَو٬ ٦ُٰ اٛ ثبرذ، ١ َٟبهاً علٯلاًاٱه٠بٙ لأكفٚ هبٛٞ ا، ُٔل (304، 2003)ؽوٯٞ، 

ٛز٤ؾظو  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ١ ٣زبعبد ٪٩ُٗٮ ئؿبه هلٝ  ،اٛزِٰ٘و الاثلاهٮعلٯلح ٩ع٪٧وٯخ ٌٜٛبٯخ ٧٩ٮ ٰٟيح 
)هجل ىٯل،  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ١ ٤ٟغياد اٛؤٚ اٛجشو٭ ُٮ ٗٚ ا٠ٰٛبكٯ٢ ٗب١ ٍجج٨ب ئثٚ ، ٯ٪ٟبً ٟب ُٮ ىا٩ٯخ ػٰٔخ

، 2002( )اٛجٰبرٮ ٩ا٠ٛـٰو٭، 59 - 35، 2003 ٩ثؾَت ٗٚ ٢ٟ )ُز٪ؽٮ ٩ىٯلا١،، ( 90 -96، 1994
65- 85( .)Stacey, 2000, 135( )Ross, 1995, 100.)   الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٠٧ٰخ أٯ٢٘٠ ثٰب١ 

 ثب٤ٛٔبؽ اٱرٰخ:
 .٩ ُوبٰٛبد علٯلحأه٬ٜ رـ٪ٯو ٣شبؿبد  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٯو٠ٚ  .1
كاهح لإُؼلًا ه٢ ر٪ٍٰن ٓلهاد ا، و ا٤ٛبػظثول اٛزِٰ٘ لّائطلاه اٛٔواهاد ئ٬ٛ هلٝ ئ الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٯإك٭  .2

 .١ رؾلص٨ب اٛٔواهاد ُٮ ا٠َٛزٔجٚأصبه اٛزٮ ٯ٢٘٠ ٱُٮ رظ٪ه ا
 .ٗضوه٬ٜ ٣ؾٍ٪ أ٧لاٍ ا٤٠ٛل٠خ ثظ٪هح ٟؾلكح أ٬ٛ ٩ػن ئ الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٯٔ٪ك  .3
 ٤٠ٜل٠خ.اٛز٤بَُٰخ ٛٔلهح ا٬ٛٛ ىٯبكح ئ الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٯٔ٪ك  .4
٧لاٍ ٩اٍزقلاٝ لأ٣غبى ائكاهح ٩لإ٩مٖٛ ثزؾْٰٔ اِٛ٘بءح ٩اِٛبهٰٜخ ُٮ ا٣زبعٰخ ا٤٠ٛل٠خ ئ٬ٛ رؾ٢َٰ ئٯٔ٪ك  .5

 آزظبك٭.ه٬ٜ ٣ؾٍ٪ ا٠ٛ٪اهك 
٩لًا ٩ا٠ٛغٮء أُؼٚ أْ ائؽٚ ا٠ٛش٘لاد ثـوه٢ ؿوٯْ رؾ٢َٰ ؽٰبح ا٤٠ٛل٠خ  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٯ٤شأ ه٢  .6

 ٗضو ٢ٟ ُ٘وح ٩اؽلح ٛزؾ٢َٰ اٛناد ٩اِٛوٯْ ٩ا٤٠ٛل٠خ صب٣ٰبً.أث
ٮ روٰش ا٤٠ٛل٠خ ُٮ ك٦ٜ ٢ٟ٩ صٞ ئثلاهٍٰٔ٪ك  ثبٛزبٛٮ ٣ؾ٪ ٤ٟبؿ  الاثلاهٮبٛزِٰ٘و ث ١ ا٧ز٠بٝ ا٤٠ٛل٠خئ .7

  .ٟبٝ اٛوب٢ٰٜٟ َٟأٛخ ؿجٰوٰخ ٩ٟزوبهٍ ه٨ٰٜبأرظجؼ َٟأٛخ اٛزٌٰٰو ٩اٛزغلٯل 
 رٮ:بٱث الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٠٧ٰخ أٍجْ ٯ٢٘٠ اٍز٤زبط ٍجت  ٢ٟ ٗٚ ٟب

 لٯلح.٤ٓبح علٯلح ٛلاٗزشبُبد اٛغ اٛزِٰ٘و الاثلاهٮٯولّ  .1
 ٤ٟل٠بد.أٝ  ُواكاًأفوٯ٢ ٤ٜٛغبػ ٩اٛز٠ٰي ٩اٛزِ٪ّ ه٬ٜ اٱ ٟوجواً ٯولّ .2
 ٧لاٍ ثَوهخ ٩ِٗبءح.لأٛزؾْٰٔ ا ٟلفلًا ٯولّ .3
  ٩رغب٩ى اٛغ٠٪ك.  اٛزغلٯل ٩َٗو اٛو٩ر٢ٰ اٛزِٰ٘و الاثلاهٮٯو٤ٮ  .4

 

 :  اٛزِٰ٘و الاثلاهٮئكاهح ٩رـ٪ٯو د. 
ؽل ٟؾب٩ه ا٧ز٠بٟبد ا٠ٛلهاء ُٮ اٛ٘ضٰو ٢ٟ اٛشوٗبد ٠ٛب أ هٮاٛزِٰ٘و الاثلاٯ٠ضٚ اٛؾلٯش ه٢ ئكاهح ٩رـ٪ٯو     

 ٠ُٰdeب ٯ٪ُو٥ ٢ٟ ر٤ٰٔبد ٟجز٘و٥ ُٮ ِٟب٧ٰٞ اٛزوٰٗي ٩اٛزؾل٭ ٩ط٤ن اٛجلائٚ ) ،ٯؾ٦ٔٔ ٢ٟ ٟياٯب
bono,1993,246 ، )  ٮ صٞ هوع فـ٪اد اٛزِٰ٘و الاثلاه٬ٛ طِبد ئاٛزـوّ ٛنٖٛ ٯزـٜت اٛووع ا٤ٛلو٭

  ٗبلارٮ : الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٤برظ ث فٰواًأ٩ا٠ٛو٩ه ، اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ
 

 :اٛزِٰ٘و الاثلاهٮطِبد . ٩لًاأ
١ أثبد ٢ٟ اٛؼو٩ه٭ ه٬ٜ ٗٚ ٤ٟل٠خ ُٔل  ،ٮاٛزِٰ٘و الاثلاهاٛـٜت ه٬ٜ ا٤ٛشبؽ الاثز٘به٭ ٩ث٠٪عت رياٯل     

اٛجؾش ه٢ هجو  ؾلٯبداٛز ٯغبك ٓلهاد فلآخ ُٮ أُواك٧ب رو٨٤ٰب ه٬ٜ ٟ٪اٗجخ اٛزـ٪ه اَٛوٯن ٩ٟ٪اع٨خلإ رو٠ٚ
٨٤ب ثّٰاٛزٮ ٠لب٧و اٛولٯل ٢ٟ اٛفظبئض رجوى ُٮ ٨ب ه٢ ؿوٯْ ٟب ٯؾ٠ٜ٪٦٣ ٢ٟ ٩اٗزشبُُواك ا٠ٛجله٢ٰ الأ

 ث٠ب ٯأرٮ: ( 303، 2003)اٜٛ٪ى٭، ٩ ( 68-66: 2001 )اٛظو١،
ٛل٫ اِٛوك ُٮ اٛزِبهٚ ٟن ا٠ٛش٘لاد ٩الاهز٠بك ه٬ٜ  ا٠ٛ٪٧جخ ٩الاٍزولاك اِٛـو٭ ا٠ٛ٪ه٩س اعز٠بهٰبً .1

 اٛناد. 
 ا٠ٛز٠ضٚ ثَوهخ ا٨ِٛٞ، ٩ٓ٪ح اٛؾلً، ٩الاٍزٰوبة ٩رِزؼ اٛن٢٧.  ٛنٗبء اٛشقظٮ ٩الاعز٠بهٮا .2
٩ٍوهخ كٟظ الأشٰبء ٩الأُ٘به ٩اٍزقواط اٛغلٯل ٨٤ٟب  ،اٛزٜٔبئٰخ ٩ا٠ٛو٣٩خ ُٮ اٛزوبٟٚ ٩اٛضٔخ ُٮ ا٤ٌِٛ .3

 ٩اٛٔلهح ه٬ٜ رٔلٯٞ الأُ٘به ٩ا٠ٛٔزوؽبد.
 .وا٤٧خ ؿٜجبً ٜٛزؾلٯش ٩اٛزـ٪ٯواٛجؾش ه٢ ا٠ٛووُخ ٩هلٝ اٛوػب ه٢ الأ٩ػبم اٛ .4
 ٬ٛ اٛي٢ٟ ٠ٗ٪هك ئ٣زبعٮ ٯغت اٍزض٠به٥ ُٮ رؾْٰٔ ا٠ٛيٯل.ئ٩ػ٪ػ اٛوؤٯخ ٩ا٤ٛلو  .5
 ه٠بٙ ثـوٯٔخ ُوٯلح رقزَٜ ه٢ اٱفوٯ٩.٢اٰٛٔبٝ  ثبلأ ٬ٛ الاٍزٔلاٰٛخ ٩اٛزؾوهئا٠ٰٛٚ  .6

 

  : اٛزِٰ٘و الاثلاهٮفـ٪اد . صب٣ٰب
٩ٛ٘ٚ ٨٣ب ٟز٘بٟٜخ ٟن ثوؼ٨ب لأٯ٢٘٠ ُظ٨ٜب  ٟزواثـخ ٩ٟزََٜٜخ لا ثولح ٟواؽٚ اٛزِٰ٘و الاثلاهٮه٠ٰٜخ  ر٠و    

٩ٓل  ،٩ر٤ز٨ٮ ٟن ثلاٯخ ا٠ٛوؽٜخ اٛزٮ ر٨ٰٜبرَج٨ٔب، ٟوؽٜخ ثلاٯخ ٨٣٩بٯخ، ئم رجلأ ا٠ٛوؽٜخ ث٨٤بٯخ ا٠ٛوؽٜخ اٛزٮ 
٤ٛلبٝ ٬ٛ ٟوؽٜخ ٍبثٔخ، أ٭ أ١ ٤٧بٕ ٟو٣٩خ ُٮ ائو٪كح ا٩ٛٓل ٯؾلس ر٪َٓ ُٮ ٟوؽٜخ ٟب صٞ ، ٯؾلس رلافٚ ث٨٤ٰب
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٩ٓل ؽل . (46، 2004)أث٪ عبك٩،  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و اٛن٭ رؾلس ٩ُٔبً ٦ٛ ه٠ٰٜخ 
 فـ٪اد اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ ٗبٱرٮ: (٠٠٠٠،90 وبٟو٭،اٛ)٩(6506006)ؿب٧و،

 
الإثلام:ا١ ؽبعخ ا٤٠ٛل٠خ ا٬ٛ الاثلام ٩الاثز٘به رقزَٜ ثؾَت ؿجٰوخ ه٨ٜ٠ب  ئ٬ٛ ا٠ٜٛؾخ ثبٛؾبعخ اٛشو٪ه -1

فلٟبر٨ب ٩ٟ٘ب٣ز٨ب ُٮ اٛٔـبم اٛظ٤بهٮ اٛن٭ رو٠ٚ ٦ُٰ ُؼلا ه٢ ٟل٫ ر٪ُو ٟظبكه ٠ٰٓ٩خ ٤ٟزغبر٨ب/
ؽبعخ" ٩ثل١٩ ٍٜ٪ٕ ئثلاهٮ ٯزؾ٪ٙ اٛ٘بئ٢ أ٩ اٛغ٠بهخ ئٛٮ ٰٗب١ "الاثلام ٛلٯ٨ب ،ام ٯول الاثلام ػو٩هح 

ٟؾ٘٪ٝ هٰٜخ ثبٛزقَٜ ٩هث٠ب ثب٤ِٛبء. ٩ٌٰٛ ص٠خ هٯت ُٮ أ١ ٟولٞ اِٛٔياد الإثلاهٰخ ٓل ر٠ذ ُٮ كٚ 
لأىٟبد ٧ٮ اٛزٮ رلُن ٩رؾوٕ اٛغ٨ل اٛؤٜٮ ه٤ل ا٤ٛبً،٩اٛغ٨ل اٛؤٜٮ ا٠ٛـٜ٪ة ُٮ رٜٖ الإص٤بء ٧٪ ًبٛجب ا

ع٨ل ئثلاهٮ ٯوز٠ل أٍبً هٜٮ ؿبٓبد هٰٜٔخ ٩رووٍ ثبٍٞ اٛٔلهاد الإثلاهٰخ، )ٟظو٭ ؽ٤٪هح 
،2000،74)  . 

ٛل٫ اِٛوك  شواهحالإثلام ؾٰـخ ،رز٪ٓللإكهإ ا٠ٛشبٗٚ ٩اِٛوص اٛجٰئٰخ ا٠ٛ الإثلاهٰخ : ٣زٰغخ الأُ٘به ر٪ٰٛل -2
رَب٧ٞ ُٮ ؽٚ اٛ٘ضٰو ٢ٟ ا٠ٛشبٗٚ ٩آز٤بص اِٛوص  شأ٨٣ب أ١ علٯلح ٢ٟ ر٪ٰٛل ُ٘وح رإك٭ ئ٬ٛ ٩اٛزٮ

 ا٠ٛؾٔٔخ ٤٠ٜٛبُن ٩رنٛٚ اٛظو٪ثبد اٛزٮ روزوع ا٤٠ٛل٠خ .
ؽزِبف ثبلافو٫ اٛغٰلح ٯزٞ ُٮ ٧ن٥ ا٠ٛوؽٜخ ًوثٜخ الاُ٘به ٰٛزٞ اٍزجوبك اٌٰٛو اٛغٰلح ٩الا :الأُ٘به رظِٰخ -3

 ا٤٠َٛغ٠خ ٟن صٔبُخ ٩ٰٓٞ ٩ا٧لاٍ ا٤٠ٛل٠خ .
ُٮ ٧ن٥ ا٠ٛوؽٜخ افزجبه الاُ٘به ا٤٠ٛزٔبح ثش٘ٚ ا٩ٛٮ ٩اٛزٮ ٯ٢٘٠ رـج٨ٰٔب ثش٘ٚ  ٯزٞ : الأ٩ٛٮ الافزجبه -4

 رغوٯجٮ ثَٰؾ ٩اٍزقلاص ا٤ٛزبئظ اٯنا٣ب ٛزـج٨ٰٔب ثش٘ٚ ٨٣بئٮ . 
ٞ روع٠خ ٩رؾ٪ٯٚ الاثلام ا٬ٛ ٩آن ُوٜٮ ٠ٜٟ٪ً ٟز٠ضلا ثب٤ٛبرظ ُٮ ٧ن٥ ا٠ٛوؽٜخ ٯز : ا٨٤ٛبئٮ اٛزـجْٰ -5

 الاثلاهٮ اٛن٭ ٯؾْٔ ٤٠ٜٛل٠خ اٛزِ٪ّ اٛز٤بَُٮ ا٤٠ٛش٪ك .
ُٮ ٧ن٥ ا٠ٛوؽٜخ ٯزٞ اٛؾ٘ٞ ه٬ٜ الاُ٘به ثول ه٠ٰٜخ افزٰبه٧ب ٩ر٠ؾٰظ٨ب ٩رـج٨ٰٔب ٰٛزٞ اٛزبٗل٢ٟ   :اٛزٰٰٔٞ -6

 طلاؽٰز٨ب ٜٛو٠ٚ ُٮ ا٠ٰٛلا١ . 

 الاثلاهٮ :   زِٰ٘واٛ صبٛضب . ٣برظ
أ٠٧ٰخ ٩اٛن٭ رو٪ٙ ه٦ٰٜ ا٤٠ٛل٠خ ٗضٰواُٮ رؾْٰٔ ا٧لا٨ُب ث٤غبػ  ٩الأٗضو اٛوئَٰٮ ٯول ا٤ٛبرظ الاثلاهٮ   

٩اٛزِ٪ّ ه٬ٜ الافوٯ٢ ُٮ ٟغبٙ اٛظ٤بهخ ،٩ٓل ٯ٘٪١ ُٮ ط٪هح فلٟخ ا٩ ٍٜوخ ا٩ ُ٘وح ا٩ روٰٗجخ رغ٠ن ث٨٤ٰٞ 
ُ٘به رَز٤ل ه٬ٜ اٛقٰبٙ الاثلاهٮ ٠ٜٛجلم ،ه٬ٜ ا١ ر٪ػن (٩ثش٘ٚ هبٝ ٧٪ ه٠ٰٜخ ر٪ٰٛل ا٩١١١:١٩6 )اٛولاّ،

رٜٖ الاُ٘به ٟ٪ػن اٛزـجْٰ ،ٌُبٛجٰخ ا٤٠ٛل٠بد اٰٛ٪ٝ رؾب٩ٙ رؾْٰٔ ا٤ٛغبػ ُٮ ٟغب٨ٛب اٛز٤بَُٮ ه٢ ؿوٯْ 
رٔلٯٞ ٤ٟز٪عبد علٯلح ٢ٟ فلاٙ ا٣زبط اٛزظبٰٟٞ اٛغلٯلح ٩اٛزٮ رؼ٢٠ ٢ٟ فلا٨ٛب ٟوٗيا ر٤بَُٰب ُٮ ا٠ٰٛلا١ 

 . (2002،82)اٛوبٟو٭ ،
 

 :  ٮاٛزِٰ٘و الاثلاهس. أثوبك 
ئما ٟب  بًئثلاهٰخ ر٤جضْ ٢ٟ ٗٚ ا٠َٛز٪ٯبد ُٮ ا٤٠ٛل٠خ، ٩أ١ ا٤٠ٛل٠خ ر٘٪١ أٗضو الاثلاه أ١ الأُ٘بهثأٗل ر    

اِٛوك٭ لا  بٛزِٰ٘و الاثلاهٮ( 97ُ، 2002ٮ ُٮ ٗٚ َٟز٪ٯبر٨ب )اٛ٘جَٰٮ، اٛزِٰ٘و الاثلاهاٍزـبهذ اٍزضبهح 
ا٠ٛٔلٝ  اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ٩اػؼ ؿجٰوخ  ٨ٞ ُٮ ئ٣ؼبع٦ ٟغ٠٪هخ ه٪اٟٚ رؾلك ه٬ٜ ٣ؾٍ٪ٯأرٮ ٢ٟ ُواى، ثٚ رَ

فجوح اِٛوك ثبلإ٨ٍبٝ اِٛبهٚ ُٮ رؾْٰٔ إك٭ ٤٧٩ب ر، (139-137، 2002)ا٠ٜٛ٪ٕ،  ٩ٟل٫ ر٪اُو اٛشو٩ؽ ٦ُٰ
ٜ٪ة ٩اٛجؾش ه٢ أُ٘به علٯلح ٩ا٠ٛضبثوح ٛزؾْٰٔ ئ٣غبى ٯش٘ٚ اٛزؾل٭ ع٪٧و٥ طٰبًخ أٍ اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ

١ اِٛوك ٓل لأ اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ٠ٗب ٩رش٘ٚ اٛلاُوٰخ أ٧ٞ ه٤بطو ، ٬ٛ ا٨ٛلٍ ا٠ٛؾلكئر٤بٍت اٛو٠ٚ ٜٛ٪ط٪ٙ 
٩ُٮ ٧ن٥ اٛؾبٛخ لا ٯِ٘ٮ ر٪اُو اٛو٤ظوٯ٢ ، ثلام٦٤٘ٛ٩ لا ٯ٠زٜٖ اٛلاُن ٛلإ، ٯ٠زٜٖ اٛقجوح ٨ٟ٩بهح اٛزِٰ٘و اٛقلاّ

 ،1998)ُزؾٮ عو٩ا١، (20، 1999)اٛظواٍ، ٮ ثبٱر اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ٩ٯ٢٘٠ رؾلٯل ٟٔ٪ٟبد  الأ٢ٰٰٛ٩.
120): 

٩رو٤ٮ مٖٛ اٛ٘ٞ اٛ٘جٰو ٢ٟ أ٠٣بؽ اَٜٛ٪ٕ اٛن٭ ٯظله ه٢ اِٛوك ُٮ ٩ؽلح ى٤ٰٟخ : Fluencyاٛـلآخ . 1
اٛزِٰ٘و ٧ٮ رزؼ٢٠ اٛغب٣ت ا٠٘ٛٮ ُٮ ٩ اٛغ٪كح٩ ،اٛ٘ٞ اَٰٛ٘، ٩ٯ٪ٛل ٟؾلكح، ٩اٛ٘ٞ ٯو٤ٮ اٛ٪ُوح

١ ٯأرٮ ث٨ب اِٛوك ا٠ٛجلم، ٩رز٠ٰي الأُ٘به ا٠ٛجلهخ أُ٘به اٛزٮ ٯ٢٘٠ ، ٩ٯٔظل ثبٛـلآخ "رولك الأالاثلاهٮ
ّٞ ث٠لاءٟز٨ب ٠ٛٔزؼٰبد اٛجٰئخ اٛ٪آوٰخ ١ رَزجول الأُ٘به اٛوش٪ائٰخ اٛظبكهح ه٢ هلٝ أٯغت ، ٢ٟ٩ ص

٩ الإعبثبد اٛزٮ ٯ٤زغ٨ب ا٠َٛزقلٝ أٗجو ٩ُٮ ى٢ٟ ٰٜٓٚ أ٩ ع٨ٚ أ٩ فواُبد. ٠ٜٗ٩ب ٗب٣ذ الأُ٘به أٟووُخ 
 اٛـلآخ ثأٍبٰٛت ٟقزِٜخ، ٨٤ٟب: ٯ٢٘٠ أ١ رٔبً ر٪ُود ٦ُٰ اٛـلآخ أٗضو. ٩ ،٣َجٰبً
 . اٛٔلهح ه٬ٜ ئ٣زبط أُ٘به ٟزغلكح ثبٍز٠واهد. رظ٤َٰ الأُ٘به       .ة     ٍوهخ اٛزِٰ٘و     .أ            

الأُ٘به اٛزٮ ر٤٪م ٨ب "ٯٔظل ثئم ، اٛزِٰ٘و الاثلاهٮاٛغب٣ت ا٤ٛ٪هٮ ُٮ ٩رش٠ٚ :  Flexibilityا٠ٛو٣٩خ . 2
ٌِّٰو ث٨ب ا٠ٛجلم ئٯأرٮ ث٨ب اِٛوك ا٠ٛجلم ٩ثبٛزبٛٮ رشٰو ا٠ٛو٣٩خ  ٩ أٟ٪ِٓبً ٟب ه٢ ٬ٛ كهعخ ا٨َٛ٪ٛخ اٛزٮ ٯُ

فو ئما ٟب ٱ٠ٗب رو٤ٮ اِٛ٘بءح ُٮ رٌٰٰو ٩ع٨خ ا٤ٛلو ٩الا٣زٔبٙ ٢ٟ ٟ٪َٓ ، ٩ع٨خ ٣لوح هٰٜٔخ ٟو٤ٰخ
( ئ٬ٛ 20، 1999، ٩ٯشٰو )اٛظواٍ، اٛزظٜت اٛز٤٪ٯن ٩هلٝ اٛزغ٠ل أ٩ُؼلًا ه٢ آزؼٮ الأٟو مٖٛ، ٧نا 
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٩رظ٤َ ، أ٨٣ب اٛٔلهح ه٬ٜ ئ٣زبط اٍزغبثبد ٤ٟبٍجخ ٠ٛش٘لاد أ٩ ٟ٪آَ ٟضٰوح رزَٞ ثبٛز٤٪م ٩اٛلا٠٣ـٰخ
 :(Abdul-Fatah, 1997, 33)ئ٬ٛ الأ٣٪ام اٱرٰخ 

 

 . ٢ٟ الأُ٘بهٗجو هلك أا٠ٛو٣٩خ اٛوِ٪ٯخ: ٧٩ٮ اٛٔلهح ه٬ٜ رٌٰٰو ارغب٥ اٛزِٰ٘و ثؾوٯخ ث٨لٍ ئ٣زبط آ. 
 ِٰخ: ٧٩ٮ اٛٔلهح ه٬ٜ اٛزَٰ٘ ٟن اٛزٌٰواد اٛؾبطٜخ.ا٠ٛو٣٩خ اٛزّٰ٘. ة

ٍ ثبٛٔلهح ه٬ٜ ئ٣زبط ؽٜ٪ٙ ٟب٧وح ٩رووّ ،٩ الا٣ِواك ثبلأُ٘بهأاٛزغلٯل ٨ب ٯٔظل ث :Originalityالأطبٛخ . 3
٧٩ٮ رو٤ٮ  زٔلٝ،١ ر٠٤٪ ٩رلأ فلاٙ ُزوح ى٤ٰٟخ ٟؾلكح خالاثلاهٰاٛزِٰ٘و ًٰو شبئوخ ٛو٤ٰخ ٢ٟ ا٠ٛش٘لاد 

اٛٔلهح أ٩ اٛقبطٰخ، ُلاثل أ١ ٯزَٞ ٍٜ٪ٕ اٛشقض ثولح ٧ن٥ ٛ٘ٮ رز٪ُو ٩اٛغلح ٩ا٤ٛلهح ٩هلٝ اٛز٘واه، 
عل٫٩(. ٧٩٘نا ٯ٪طَ ا٠َٛزقلٝ ا٠ٛجلم ثأ٦٣  ،ع٪كح علح،) فظبئض ٯٜقظ٨ب اٛجوغ ُٮ صلاصخ أ٩طبٍ

 الأطبٛخ ثبٱرٮ:    ١ ٯجزول ه٢ ا٠ٛأٛ٪ٍ أ٩ اٛشبئن ٢ٟ الأُ٘به. ٩ٯ٢٘٠ ٰٓبًأاٛن٭ ٯَزـٰن 
 ٟؾلكح ٟضٰوح.  دأُ٘بهاً ٟٔج٪ٛخ ٠ٛش٘لا ل٠ّٰٗخ الاٍزغبثبد ًٰو ا٠ٛأٛ٪ُخ اٛزٮ رو آ. 
١ ٯغل ٨ٛب أا٠ٛجلم  اٛظٌٰوح ا٠ٛوٗيح ُٮ ٟ٪َٓ ٩ٯـٜت ٢ٟ ا٠َٛزقلٝ دافزٰبه ؽٜ٪ٙ ٛجوغ ا٠ٛش٘لا .ة

 ,Guilfordؽلك )ٍوٯوخ ُٮ ٩ٓذ ٟؾلك، ٟن اؽز٠بٙ اٍزجلاٙ ا٠ٛشٜ٘خ ُٮ أ٭ ٩ٓذ، ٩ٓل  ؽٜ٪لًا
 ٧ٮ:، ُٮ ٟـؾب٩ٛز٦ ٛزوـوٯَ الأطـبٛخ صلاصخ عـ٪ا٣ت أٍبٍٰخ ٨ٛب( 9، 1983 )كه٩ٯش، ٩ (1995

 .ؽظبئٰبًئ٩ ٣بكهح أُ٘به ًٰو شبئوخ أ٣زبط ئأ٭ اٛٔلهح ه٬ٜ  الاٍزغبثخ ًٰو اٛشبئوخ:. 1
 بشوح.اٛٔلهح ه٬ٜ مٗو رلاهٰبد ثوٰلح ٩ًٰو ٟج٩ ًٰو ا٠ٛجبشوح: أ٭ أالاٍزغبثخ اٛجوٰلح  .2
 ٨٣ب ٟب٧وح.أ٢ٟ اٛؾ٘بٝ ث ٣زبط اٍزغبثبد ٯظ٨ِب هلكئأ٭ اٛٔلهح ه٬ٜ  الاٍزغبثخ ا٠ٛب٧وح: .3

 

٩ٯشز٠ٚ ه٬ٜ  :Strategic Behavior ٍزوارٰغٮاَٜٛ٪ٕ الإا٠ٛجؾش اٛضب٣ٮ : 
 اِٛٔواد الارٰخ :

 : ٩اٛقظبئضا٨ِ٠ٛ٪ٝ آ. 
ؿبه ئبهاد ا٠َٛزٔجٰٜخ ٤٠ٜٛل٠بد ٩ُٮ ا٠ٛؾلك ٠َٜٛ٪ط٦ِ ه٬ٜ ا٧ز٠بٝ ثبٛي ث ٍزوارٰغٮؽبى اَٜٛ٪ٕ الإ    

٬ٛ٩ اٛزٮ اُزوػذ ا٣وياٙ ا٤٠ٛل٠خ ه٢ ثٰئز٨ب )ا٤ٛلبٝ لأاَٜٛ٪ٕ ٯ٢٘٠ ر٠ٰٰي اِٛزوح ااٛجؾش ُٮ ٟؼب٢ٰٟ 
ٟب . أ(23 ،1996 ،٩ كب٧وح كافٰٜخ ُٮ ا٤٠ٛل٠خ )ٍٜـب١أا٠ٌْٜٛ( اٛزٮ ٛٞ ٯول٩ ٨ُٰب اَٜٛ٪ٕ ه٢ ٗ٪٦٣ ؽبٛخ 

رٔزظو ُٔؾ ه٬ٜ اٛجٰئخ اٛلافٰٜخ ٤٠ٜٛل٠خ  كب٧وح لاث٪ط٦ِ ٪ٕ اِٛزوح اٛضب٣ٰخ اٛزٮ ثوى ٨ُٰب اَٜٛ
(Mintzberg, 1977, 6 ٚث ) ٜٛجٰئخ اٛقبهعٰخ ٩ٟب  خٍزغبثٗ٪٦٣ اارَن ٰٛش٠ٚ ر٪ع٦ ا٤٠ٛل٠خ ا٠ٛز٪ٛل

 ٯزـٜج٦ مٖٛ ٢ٟ اٍزؾؼبه ع٪ا٣ت ٓ٪ح ٩ػوَ ا٤٠ٛل٠خ ُٮ ٟ٪اع٨خ ُوص ٩ر٨لٯلاد اٛجٰئخ اٛقبهعٰخ )ا٤ٛغِٮ،
 ؽلاس اٛجٰئخ اٛلافٰٜخ ٩اٛقبهعٰخ،لأ( اٍزغبثخ ُوٰٜخ ٥Mintzberg, 1977, 6 )ل٩ّه (.32 ،1996

شبه أ٠ٗب  ٧لاٍ ا٠َٛزٔجٰٜخ ٤٠ٜٛل٠خ،الأ٦٣ اٛؾبٛخ اٛزٮ رؾلك الارغب٧بد ٩أٯو٫ ث (Ansoff, 1987, 501)ٟبأ
(Gordon, 1990, 405 )كاٛخ ٛقظبئض اٛجٰئخ اٛزٮ رإصو ه٬ٜ فظبئض ا٤٠ٛل٠خ ٪ط٦ِ ٬ٛ اَٜٛ٪ٕ ثئ

ٍبً لأهٗي ثبٛلهعخ ااٛن٭ ( 32 ،2000 ٩ثب٤َٛجخ ٛـ )اٛـبئٮ، ،ُوبٙأ٩ هك٩ك أُوبٙ أٯ٦ رغب٨٧ب ٢ٟ ٩ٟب رجل
٬ٛ اٛل٩ه ا٠ٛجبشو اٛن٭ ر٨َٞ ُٮ ث٤بء ٟوبٛٞ ئ ه٬ٜ اٛوثؾ ث٢ٰ ٍٜ٪ٕ اِٛوك ٣٩٪م الاٍزغبثخ ا٠ٛقزبهح اٍز٤بكاً

٤٠ٜٛل٠خ اَٛجْ لاًز٤بٝ  ٯ٪ُو بًئٍزوارٰغٰ ٦٣ ُولًاأ( ث53 ،2010 خ ا٤٠ٛل٠خ، ٩رإٗل )٠ٍٰٜب١،ئٍزوارٰغٰ
 روب٣ٮ ٢ٟ ع٪ا٣ت اٛؼوَ اٛلافٜٮ ٛززقن ث٠٪عج٨ب ٟ٪آَ ٧غ٪ٰٟخ، ٯ٨لك٧ب ٩ٟب اِٛوص ا٠ٛزبؽخ ٩ٟووُخ ٟب

٠ُٰب ٯزوْٜ ٩ ٧لا٨ُب.أٛزؾْٰٔ  فٰبهاد رزؾلك ُٮ ػ٪ء ٠٣ؾ اَٜٛ٪ٕ اٛن٭ رغل٥ ٤ٟبٍجبًث٪ط٨ِب  كُبهٰخ،
كاء ا٠ٛز٠ٰي ٤٠ٜٛل٠خ لأ٩ه اَٜٛ٪ٕ ُٮ رؾْٰٔ َٟز٪ٯبد ااٛلاه٠خ ٤٠ٜٛل٠خ ٩ك ٍزوارٰغٮثقظبئض اَٜٛ٪ٕ الإ

(Butler, 1991, 40ا٤ٛبرظ ه٢ ا٠٠ٛبهٍبد اٛظبكهح ٢ٟ ٓبكح ا٤٠ٛل٠بد ٩ا٠َٛز٠ل )٢ٟ ٟغ٠٪هخ  ح
رٮ )ا٤ٛغِٮ، ٱا ٍزوارٰغٮرشز٠ٚ فظبئض اَٜٛ٪ٕ الإخ، ئٍزوارٰغ٠٣ٰبؽ ثأاٛقظبئض اِٛوٯلح اٛزٮ ر٠ٰي٧ٞ 

1996 ،33  :) 
٠٧ٰخ ا٤َٛجٰخ ٛ٘ٚ لأعياء صٞ ٯزٞ رٰٰٔٞ اأ٬ٛ ئٯزظَ ثزؾٰٜٚ ا٠ٛ٪َٓ  ٍزوارٰغٮ١ اَٜٛ٪ٕ الإأأ٭  اٛو٠٪ٰٟخ:. 1

 ٠٧ٰخ ا٠ٛ٪َٓ اَٛبئل.أعيء رزِْ ٟن 
 ٣غبى ٧لٍ،ئ ؽٚ ٟشٜ٘خ، ٍ٪اء ٠ٛ٪اع٨خ ٟ٪َٓ، حخ ا٠ٛزقنٍزوارٰغٰرقزَٜ اٛٔواهاد الإ ا٤َٛجٰخ:. 2

 بٛخ ا٠ٛوو٩ػخ.٠٧ٰخ اٛؾأٯزوبٟٚ ٟن  ٰبًئثلاه ٩الافزلاٍ ٯزـٜت ٓواهاً
ٛنٖٛ  ٟوبَٗبً ١ ٯزقن٩ا ٓواهاًأٯ٢٘٠ ١ ا٠ٛلٯوٯ٢ ه٤ل ارقبم٧ٞ اٛٔواهاد اٛقبطخ ٛؾبٛخ ٟو٤ٰخ أأ٭  اٛز٤بٓغ:. 3

هبكح اٛزِٰ٘و ٜٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ ئثٚ ٯو٤ٮ اٛزظوُبد ا٤ٛبرغخ ه٢ ، ُ٪ػ٬ ٯولّ ٧نا اٛز٤بٓغ لا٩ ُٮ اٰٛ٪ٝ اٛزبٛٮ،
 ُؼٚ ا٤ٛزبئظ. أ
ؽلاس لأ٬ٛ اٛوثؾ ث٢ٰ اٛ٪آن اٛؾبٛٮ ٩ا٠َٛزٔجٚ ٛزغ٤ت ر٘واه ائرٰغٰخ اٍزوبهاد الإرؾزبط اٛقٰ ٟبٝ:لأـٜن ٛاٛز .4

 ُٮ اٛزِٰ٘و ٩اٛو٠ٚ.ْ علٯلح ٟجز٘وح ائٍبٰٛت ٩ؿوأ٩اهز٠بك 
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 ٍزوارٰغٮمط اَٜٛ٪ٕ الإب٠٣ .ة
ه٬ٜ  ٍزوارٰغٮ٠٣بؽ اَٜٛ٪ٕ الإأو ه٢ خ اٛولٯل ٢ٟ ا٠٤ٛبمط اٛزٮ روجٍّزوارٰغٰكاهح الإلإؿبه ائش٨ل 

 أ٠٣٪مط٩ (Ansoff, 1987)٠٣٪مط أ٢ٟ٩ ٧ن٥ ا٠٤ٛبمط ، ٣ِبًآ٦ٰٛ اٛجؾش ئؾ٪ ا٠ِٛب٠ٰ٧ٮ اٛن٭ م٧ت ا٤ٛ
(William et al., 1989) ٛـ  ٍزوارٰغٮأ٠٣٪مط اٛٔواه الإ٩(Mintzberg, 1993) أ٠٣٪مط )٩Miles 

& Snow, 1978)  ٪٤بَُٰخبد اٛزٍزوارٰغ٩ٰطَ الإ ه٬ٜ ر٦ اٛوبٰٛخٔلهٛ ٗضو اٍزقلاٟبًلأاالأ٠٣٪مط ٧٩ ،
َ ّٰ٘خ ا٤٠ٛبٍجخ ُٮ ٟغبٙ رٍزوارٰغُٰٮ ٟؾب٩ٛز٦ لافزٰبه الإ ٍزوارٰغٮَٜٛ٪ٰٗبد اٛٔبئل الإ ٗ٪٦٣ رظ٤ِٰب٩ً

، ٧ٮ ٢ٟ صلاس ٟش٘لادهجو ٩اؽلح اٛزٮ رجوى ، (Hambrick, 1983, 6)ا٤٠ٛل٠خ ٟن ثٰئز٨ب
(Gimeneze, 1994, 3): 

 رزوْٜ ثب٤٠ٛزغبد. ٘لاد هٯبكٯخ:شٟ .1
 اٛز٪ىٯن.٣٩زبط، ٩الإ ه٠بٙ،لأ٤٪م اٛزٔب٣خ ا٠ٛزجوخ ُٮ ارزوْٜ ث ٟش٘لاد ر٤ٰٔخ: .2
  اَٰٛبٍخ ا٠ٛزجوخ ُٮ ا٤٠ٛل٠خ.٩ اٛظٰبًخ، اٛزظ٠ٰٞ،٩ ،اٛزِٰ٘و الاثلاهٮرزوْٜ ثو٪اٟٚ  كاهٯخ:ئٟش٘لاد  .3

 

، ثبٛزؾٰٜٚ ٢ٟ ٓجٚ اٛجبؽض٢ٰ ٗضو ر٤ب٩لًالأا٪ط٦ِ ث Miles & Snow)) ٠٣٪مطأه٬ٜ  ١ اٛجؾش هٗيّأ٩ث٠ب    
 ٠٣٪مط ٩ُْ ٟؼب٦٤ٰٟ ٩ر٪ع٨بر٦.الأ٧نا ه٬ٜ وع وآزظو اٛ ٖٛٛن

 

 : (٠٣Miles & Snow٪مط )د. أ
رقزَٜ ، ٠٣بؽ ٍٜ٪ٰٗخأهثوخ أٯزؼ٢٠  ٍزوارٰغٮَٜٜٛ٪ٕ الإ بً( أ٠٣٪معMiles & Snow, 1978ٝ )ٓلّ     

 رٮ:ٱ٧٩ٮ ه٬ٜ ا٤ٛؾ٪ اا٤٠ٛل٠خ، ٍ٪اّ اٛزٮ رزوبٟٚ ٟو٨ب لأه٬ٜ ٩ُْ ٍوهخ رٌٰٰو٧ب ٤٠ٜٛزغبد ٩ا

 :  ٠ٛDefenders Modelلاُو٪٠٣١ؾ ا .1
 ،2005 )اٰٛبٍو٭،( 26، 2006 رزَٞ ا٤٠ٛل٠بد ه٬ٜ ٩ُْ ٧نا ا٠٤ٛؾ ثبٛولٯل ٢ٟ اٛقظبئض )اِٰٛبع،    
٨ُ٪ ٯ٤بٍت  (Miles et al., 1978, 47) (Tan et al., 2003, 12) (67 ،2010 )٧ب٩اه٭، (53

ٟن  ٛجؾش ه٢ ُوص علٯلح فبهط ٰٟلا١ اٛو٠ٚ،٬ٛ ائر٠ٰٚ  ٛنٖٛ ٨ُٮ لا، ٣زبطلإا٤٠ٛل٠بد ا٠ٛز٠ٰيح ث٠ؾل٩كٯخ ا
ٛنٖٛ ٨ُٮ ٰٓبكٯخ ُٮ  عواء رولٯلاد ُٮ ر٤ٰٔبر٨ب،ئ٬ٛ ئرؾزبط  ٨٣ب لاأ٠ٗب  اٟزلإ ا٠ٛلهاء ٜٛقجوح اٛوبٰٛخ،

ٍوبه ا٤٠ٛبَُخ ٩رؾبُق ه٬ٜ الأ٤ٟزغبر٨ب رزظَ ثبٛغ٪كح ٩ خ،الاثلاهٰاٛزِٰ٘و اٛظ٤بهبد ا٤ٛبػغخ ٩ًٰو 
ه٠بٙ اٛزٮ رزَٞ ثب٠ٛقبؿوح ٩رؾب٩ٙ ٓله لأه٢ رغ٤ج٨ب ٛ ُؼلًا، اٛجٰئخ اٛقبهعٰخاٍزٔواه ثٰئز٨ب ثبٛزَٰ٘ ٟن 

ر٪كَٰ فظبئض ا٨ٰٛ٘ٚ ٩رَز٤ل ا٤٠ٛل٠خ ا٠ٛلاُوخ ثٔ٪ح ه٬ٜ  ا٠َٛزـبم ٤ٟن ا٤٠ٛب٢َُٰ ٢ٟ ٓـبهبر٨ب،
هز٠بك كاهح ا٠ٛوٗيٯخ ٩ارقبم اٛٔواهاد ا٠ٛوٗيٯخ ٩الارظبٙ اٛو٠٪ك٭ ٩اٛز٘بٟٚ اٛو٠٪ك٭ ٩الإاٛز٤ل٠ٰٮ ا٠ٛز٠ضٜخ ا

 كهعخ هبٰٛخ ٢ٟ اٛزقظض اٛز٤ٔٮ ٛجٜ٪ى اٛز٪اُْ ٟن اٛجٰئخ ا٠َٛزٔوح.
 

 :  ٠٣Prospectors Modelؾ ا٤٠ٛٔج٪١. 2
ؾبٛخ اٍزغبثخ َٟز٠وح ث٩ر٘٪١ ، َ٪ّعلٯلح ُٮ اٛه٢ ُوص  َٜٖ ٧نا ا٠٤ٛؾ ًبٛجبًررجؾش اٛشوٗبد اٛزٮ     

ٗل ٩ر٪اع٦ ث٦ ٤ٟب٨َُٰب ٩ه٨ٰٜٞ أ٩هلٝ اٛز ٰٰوٟب رقْٜ اٛزٌ ٧٩ٮ اٛزٮ ًبٛجبً، ٛلارغب٧بد اٛؾبطٜخ ُٮ اٛجٰئخ
َٟز٠وح لارَبٝ  ادػبُبد ٩رـ٪ٯوئٗضو كٯ٤بٰٰٟ٘خ ٩رش٨ل ٤ٟزغبر٨ب أ٩ر٠زبى ثزوب٨ٜٟب ٟن ثٰئبد  الاٍزغبثخ ٛنٖٛ،

٨٣ب ا١ ا٠ٛو٣٩خ ٠٨ٟخ ٛلٯ٨ب ُأ٩ث٠ب ، ٍ٪ا٨ٓب ثو٤ظو ا٠ٛو٣٩خ ًٰو ا٠ٛز٪ُو ُٮ ا٤٠ٛل٠بد ا٠ٛلاُوخأ٤ٟزغبر٨ب ٩
٠ٗب ٯزَٞ ٨ٰٜ٘٧ب ثب٣قِبع اٛو٠ٍٰخ  ٟب روز٠ل ه٬ٜ اٛو٩ر٤ٰٰخ، ه٬ٜ رٔب٣بد ٟزولكح ٣٩بكهاً ٟب روز٠ل هبكحً

ُٮ  ٩رجنٙ ا٤٠ٛل٠بد ُٮ ٧نا ا٠٤ٛؾ ع٨لاً ،ُٰٔخ ٩ه٠٪كٯخأ٩اهز٠بك اٛوٓبثخ ًٰو ا٠ٛوٗيٯخ ُٮ كٚ ارظبلاد 
 ـؾ ؿبهئخ ٛؾ٨ٜباٛجؾش ه٢ ٟش٘لاد ٟز٪ٓوخ ٩رؾشل ع٨٪ك٧ب ٛؾ٨ٜب هجو رقـٰؾ ٩اٍن ٛجٰئخ ٟزٌٰوح ٩ر٨ٰئخ ف

(Miles & Snow, 1978). 

 :  ٠٣Analyzers Modelؾ ا٠ٛؾٜٜ٪١ .3
٨٣ب رغ٠ن ٣ٔبؽ ٓ٪ح ا٤٠ٛل٠بد ا٠ٛلاُوخ أأ٭ ، ٠٣بؽ ا٤٠ٛل٠بد اٛوائلح ٩ا٠ٛلاُوخأ٢ٟ  ٧نا ا٠٤ٛؾ فٰٜـبً ٯولّ    

ُٮ ٣٪ه٢ٰ ٢ٟ ٩ا٤٠ٛل٠بد اٛزٮ رقزبه اٛو٠ٚ  .(Quinin et al., 1988, 528) ُٮ ٣لبٝ ٩اؽل ٩اٛوائلح ٟوبً
 ،2005 )ا٠ٌٛوثٮ، اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ٩اٛضب٣ٮ ٟزٌٰو ٯَز٤ل ه٬ٜ ، َٟزٔو ٯزـٜت اِٛ٘بءحؽل٠٧ب أ٣زبط ئٰٟبكٯ٢ 

ًٜت رزج٬٤ لأ٨ُٮ ه٬ٜ ا، )الاثز٘به/اٛوائلح(٩ )اِٛ٘بءح/ا٠ٛلاُوخ(  ٨٣ب رَو٬ ٣ؾ٪ رؾْٰٔ اٛز٪اى١ ث٢ٰأ( أ٭ 52
ٍ٪اّ أ٬ٛ رـ٪ٯو ٤ٟزغبد علٯلح ٩كف٪ٙ ئ٨ُٮ ربثن عٰل ٩رو٠ل  ،اٛزٮ ؿ٪هر٨ب ا٠ٌٛبٟوح ٗضو ٣غبؽبًلأالاثز٘بهاد ا

 . ٩اٍوبً ٩ ٍ٪ّ لا٬ٓ ٓج٪لًاأٜٛؾوٗخ ثَوهخ ثبرغب٥ أ٭ ٤ٟز٪ط  علٯلح ٛ٘٪٨٣ب َٟزولح كائ٠بً

 :  ٠٣Reactors Modelؾ ا٠َٛزغٰج٪١ .4
ا٠ٛؾٰـخ ٨٤٘ٛ٩ب ًٰو ٗل ُٮ اٛجٰئخ أو ٩هلٝ اٛزٌٰٰزٯوز٠ل ٧نا ا٠٤ٛؾ ٢ٟ ٓجٚ ا٤٠ٛل٠بد اٛزٮ رلهٕ ؽل٩س اٛ    

خ ٩ا٨ٰٛ٘ٚ ٍزوارٰغ٩ٰثَجت اٛؼوَ ُٮ ر٠بٍٖ اٛولآخ ث٢ٰ الإ ٓبكهح ه٬ٜ الاٍزغبثخ ٛزٜٖ اٛزٌٰٰواد ثِبهٰٜخ،
 ٩Milesٓل شقض ، غخ ٜٛؼٌؾ اٛجٰئٮٰعجود ٛنٖٛ ٣زأما ئ لّائٯخ ؽبٛخ أٟب رٔ٪ٝ ثنار٨ب ٛزولٯٚ  ُب٤٠ٛل٠بد ٣بكهاً

& Snow) )رٮ:بٱل٠بد ثٍجبة ك٨٪ه ٧نا ا٤ٛ٪م ٢ٟ ا٤٠ٛأ 

 خ ا٤٠ٛل٠خ. ٍزوارٰغٰلإ ٗبُٰبً ٩رِظٰلًا كاهح اٛوٰٜب لا ر٠زٜٖ ٩ػ٪ؽبًالإ١ ئ 
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 خ ا٠ٛقزبهح،ٍزوارٰغٰٟن الإ كاهح اٛوٰٜب ه٢ ٩ػن ٩رشٰ٘ٚ ٧ٰ٘ٚ ٩ه٠ٰٜبد ٗبٟٜخ ٯز٪اءٟب١ ر٠بٟبًلإهغي ا 
 ٠٧ٰخ.أ٩ ٗضو شٰ٪هبًلأ٧٩نا اَٛجت ٧٪ ا

 خ اٛقبص ثب٤٠ٛل٠خ ثظوٍ ا٤ٛلو ه٢ اٛزٌٰواد ٍزوارٰغٰلإكاهح ثناد اٛولآخ ث٢ٰ ا٨ٰٛ٘ٚ ٩الإاؽزِبف ا
 اٛجٰئٰخ. 

 المحور الثالث
 الميداني لجانبا

 : ٩طَ فظبئض ه٤ٰخ اٛجؾش . ٩لًاأ
١ ٟلٯو٭ أم ٯزؼؼ ئُواك ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ ٢ٟ ؽٰش ا٠ٛوٗي اٛ٪كِٰٮ لأ٧ٞ ا٠َٛبد ا٠٠ٰٛيح ٛأ( 2ٯ٪ػؼ اٛغل٩ٙ )    

ٗجو لأ% ٧٩ٮ ا٤َٛجخ ا39ٯ٠ضٜ٪١  كاهٯ٢ٰلإ٢ٟ ا َبٝ ٩اٛشوتٓلأ% ٩هؤٍبء ٩َٟإ٩ٛٮ ا26كاهاد ٯشٜ٘٪١ لإا
١ أا٠ٛإ٧ٚ اٛو٠ٜٮ رج٢ٰ ٩ُْ ٩ ُواك ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ.لأ٢ٟ ا ا٢ٰٰ٤ِٛا٠ٛلٯوٯ٢ % ٣َجخ ٠ُٰ35ب ثٌٜذ  ٢ٟ ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ،

ه٢  % ُؼلًا12% ٩ا٠ٛبعَزٰو ٩اٛلٗز٪ها٥ ث٤َجخ 68ًٜجٰخ ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ ٧ٞ ٢ٟ ؽ٠ٜخ اٛج٘بٛ٪هٯ٪ً ث٤َجخ أ
% ٨٤ٟٞ ُٔؾ ٢٠ٟ 10ُواك ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ ؽب٢ٰٜٟ ٜٛش٨بكاد اٛوٰٜب ٩لأ% ٢ٟ ا١90 أأ٭  ٝ هبٛٮ،% كثٜ٪٣10َجخ 

ر٤بء اٛو٠ٚ ُٮ أ اٛزِٰ٘و الاثلاهٮٟ٘ب٣ٰبد ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ لاٟزلإ ٟٔ٪ٟبد ئكٰٛٚ ه٬ٜ ٓلهاد ٧٩نا ٩ هلاكٯخلإٯؾ٠ٚ ا
٣َجخ ٗجٰوح  ولّ% ٧٩ٮ ر٣47بس لإ٣َجخ اٗب٣ذ % 53٩ٌٜذ ٣َجخ اٛنٗ٪ه اٛغ٤ٌ ُٔل ث٩ثقظ٪ص  ا٠ٰٛلا١.

٠ُٰ٩ب ٯزوْٜ  .أ٠٧ٰخ ه٢ ك٩ه اٛوعٚث٠َز٪٫ لا ٯٔٚ  اٛزِٰ٘و الاثلاهٮح ُٮ أ٩ُٮ مٖٛ ٟإشو ه٬ٜ ك٩ه ا٠ٛو
-11% ٜٛقلٟخ )20ثٌٜذ  مئ ( ٤ٍ٪اد،10% ٢ٟ ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ ٛلٯ٨ٞ ٟلح فلٟخ رغب٩ىد )١55 اُثبٛقلٟخ 

٤ٍ٪اد ر٪ىهذ ث٪آن  (٢ٟ10 )آٚ ٯ٨ٞ ل% ٢ٟ ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ ٢٠ٟ 45ٛ( ٩ثٌٜذ 20-16% ٜٛقلٟخ )35( 15٩
ر٤وٌ٘ ه٬ٜ ٟٔلاه ١ ٟلح اٛقلٟخ أ٩ُٮ مٖٛ كٰٛٚ ه٬ٜ  (،10-6% ٜٛقلٟخ )35( 5٩-1) % ٜٛقلٟخ10

 الاثلاهٮاٛزِٰ٘و اٛقجوح ٩ا٨٠ٛبهح ٩ا٠٠ٛبهٍبد اَٜٛ٪ٰٗخ اٛزٮ ٯ٘زَج٨ب اٛوبٟٜ٪١ اٛزٮ رضو٭ ثل٩ه٧ب اٛغب٣ت 
 ٤ٍخ ث٪آن 40ه٢ ه٠به٧ٞ أ% ريٯل 51 أ١ ُٔل ثٜي ِٛئبد ا٠ٛجؾ٪ص٢َٰجخ ا٠ٛئ٪ٯخ ٟب ثقظ٪ص ا٤ٛأ ٛلٯ٨ٞ.

% ِٜٛئخ 14( ٣٩َجخ 40-31% ِٜٛئخ )١35 أٗضو( ٠ٗب ٯلاؽق أُ 51% ِٜٛئخ )10( 50٩-41% ِٜٛئخ )41
اٛزِٰ٘و % ٧ٞ ٢ٟ اٛشجبة، ث٪ط٨ِٞ ا٠ٛو٪ٙ ه٨ٰٜٞ ُٮ ه٠ٰٜخ اٛقْٜ ١49٩ أٓٚ( ٩ُٮ مٖٛ كٰٛٚ ه٬ٜ أُ -30)

 ه٠بٙ.لأٛلاهرٔبء ث٪آن ا الاثلاهٮ
 (2اٛغل٩ٙ )

 فظبئض ه٤ٰخ اٛجؾش
 اٛغ٤ٌ

 ا٣ض٬ مٗو

 % د % د

26 53% 23 47% 

 اٛو٠و

 ُأٗضو 50 50-41 40-31 ُبٓٚ 30

 % د % د % د % د

7 14% 17 35% 20 41% 5 10% 

 ا٠ٛإ٧ٚ اٛو٠ٜٮ

 ٟبعَزٰو ُأٗضو كثٜ٪ٝ هبٛٮ ث٘بٛ٪هٯ٪ً ئهلاكٯخ

 % د % د % د % د

5 10% 33 68% 5 10% 6 12% 

 ٟلح اٛقلٟخ

1-5 6-10 11-15 16-20 

 % د % د % د % د

5 10% 17 35% 10 20% 17 35% 

 ا٤٠ٛظت اٛ٪كِٰٮ

 ٤ُٮ اكاه٭ ٟلٯو

 % د % د % د

13 26% 19 39% 17 35% 
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 : صب٣ٰبً. ٩طَ ٟزٌٰواد اٛجؾش ٩رشقٰظ٨ب 
زبئظ الاٍزجٰب١ ٩ثؾَت ٟلهٗبد ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ ٯز٤ب٩ٙ ٧نا اٛغيء ٩طَ ٩رشقٰض ثول٭ اٛلهاٍخ، ٩ُٔب ٤ٛ            

ثبٍزقلاٝ  ا٠ٛز٪ٍـبد اٛؾَبثٰخ، ٩الا٣ؾواُبد ا٠ٛوٰبهٯخ ٩اٛز٘واهاد ٩ا٤َٛت ا٠ٛئ٪ٯخ ٌٛوع اٛ٪ط٪ٙ ئ٬ٛ 
 رٮ: ٱ٩ُْ ا ٍزوارٰغٮثبَٜٛ٪ٕ الإرأصٰواً ٩ ٗضو اهرجبؿبًلأخ االاثلاهٰاٛزِٰ٘و ا٠ٛٔ٪ٟبد 

  : ٩رشقٰظ٨ب  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ثوبك أ٩طَ . أ
ٛلأثوبك  ٩ُٔبً الاثلاهٮاٛزِٰ٘و هاؤ٧ٞ رغب٥ ٟزٌٰو آ( هوع ٟ٪آَ ا٠َٛزج٤ٰخ 3روٌ٘ رِبطٰٚ اٛغل٩ٙ )           

 رٮ:ٱ٩ه٬ٜ ا٤ٛؾ٪ ا، ا٠ٛ٘٪٣خ ٦ٛ

٢ ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ ئ٬ٛ ارِب٨ٓٞ ه٬ٜ ٧نا اٛجول ٠ٟ٩ب ٯإٗل مٖٛ ا٠ٛولٙ اٛوبٝ ٟ   47,966 % ٯشٰو: ٛـلآخ . ا1

 X1، ٠ٗب ر٪ػؼ ا٤ٛزبئظ ثأ١ ا٠ٛإشو 00196ث٠ولٙ ا٣ؾواٍ ٟوٰبه٭  4623,جبٛي ٠ٛغ٠ٚ الأ٩ٍبؽ اٛؾَبثٰخ اٛ
)ٯ٠زٜٖ أُواك ٤ٟل٠ز٤ب اٛٔلهح ه٬ٜ ر٪ٰٛل الأُ٘به اٛولٯلح( ٓل ر٠ٰي ثبٍزؾ٪ام٥ ه٬ٜ اٛز٪اُْ الأه٬ٜ، ئم عبء 

وجٰو )ٯ٠زٜٖ أُواك ٤ٟل٠ز٤ب اٛٔلهح ه٬ٜ اٛز X4%، ٩ه٬ٜ ا٤ٰٛٔغ اٍزؾ٪م ا٠ٛإشو 5902ث٤َجخ  29ثبرِبّ 
%، ٩ُٮ ٩3406ث٤َجخ  17ه٢ أُ٘به٧ٞ ه٬ٜ ٣ؾٍ٪ ٨ِٟ٪ٝ( ه٬ٜ اٛز٪اُْ الأٓٚ ؽَت هأ٭ اٛو٤ٰخ ثبرِبّ 

% ٢ٟ ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ ئ٬ٛ هلٝ ارِب٨ٓٞ ؽ٪ٙ اٟزلإ ٤ٟل٠بر٨ٞ ٨ٛنا اٛجول 1309ا٠ٛٔبثٚ ٯشٰو ُٔؾ ٟب ٣َجز٦ 
ر٨ٞ ث٢ٰ ا٠ٛإشوٯ٢ الأٗجو ٩الأٓٚ ث٪ط٨ِب أؽل أثوبك اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ، ٩ثللاٛخ الأ٩ٍبؽ اٛؾَبثٰخ ٠ٛغ٠ٚ ئعبثب

 ارِبٓبً.
 

٩ٓل  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ث٪ط٦ِ أؽل أثوبك % ٢ٟ ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ ه٬ٜ ا٠ٛو٣٩خ 42004ٯزِْ ثشلح  : . ا٠ٛو٣٩خ2

ٓله٥  ٭ثب٣ؾواٍ ٟوٰبه ٠ٜ30342إشواد ا٠ٛوجوح ه٢ ٧نا اٛجول ٩ٍبؽ اٛؾَبثٰخ ٛلأثٜي ا٠ٛولٙ اٛوبٝ ٠ٛغ٠ٚ ا
ٟ٘ب٣ٰخ اٛز٤٪م ُٮ ئُواك ٤ٟل٠ز٤ب أ)ٯ٠زٜٖ  X7% ثب٤َٛجخ ٠ٜٛإشو 51ُٔل ثٌٜذ ٗجو ٣َجخ ارِبّ أٟب أ ،00755

٩اٛقبطخ ثب٠ٛإشو  3006ٓٚ ارِبّ ثٌٜذ أ٣٩َجخ  ٩00981ا٣ؾواٍ ٟوٰبه٭  30510ث٪ٍؾ ؽَبثٮ  ُ٘به٧ٞ(أ
X11 ٩ا٣ؾواٍ  ٠30102ز٤ب( اٛن٭ عبء ث٪ٍؾ ؽَبثٮ لُواك ٤ٟأٯ٪ٛل رٌٰو ا٠ٛ٪آَ أ٭ طو٪ثخ ٛل٫  )لا

، هبٝه٬ٜ ٣ؾٍ٪ ٯزِْ ؽ٪ٙ ٧نا اٛجول  ٢ٟ ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ ٢٠ٟ لا ١16075 أك٨ود ا٤ٛزبئظ أ٠ٗب  ،00847ٟوٰبه٭ 
٩ٍبؽ اٛؾَبثٰخ ٠ٛغ٠ٚ لأ٩ثللاٛخ ا ٓٚ ارِبٓبًلأٗجو ٩الأؽذ ث٢ٰ ا٠ٛإشوٯ٢ ا٩ٟب ثبٓٮ ا٠ٛإشواد ُٔل رواأ
 عبثبر٨ٞ.ئ

٩ثلٰٛٚ  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و أثوبك ؽل أ٠٧ٰخ ٧نا اٛجول ث٪ط٦ِ أ٬ٛ ئ% ثشلح 41024ٯشٰو ارِبّ :   الاطبٛـــخ .3

١ أ٬ٛ ئِذ الا٣زجب٥ ٠ٜٗب ٯ 10007ثب٣ؾواٍ ٟوٰبه٭ ٓله٥  30256اٛ٪ٍؾ اٛؾَبثٮ ٛغ٠ٚ ٟإشوار٦ اٛجبٛي 
ُواك ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ لا ٯو٤ٮ ٨ٛٞ شٰئب لأ% ٢ٟ ا١34028 أ٠٧٩ٰز٦، أ% ٢ٟ ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ ًٰو ٟز٢ِٰٔ ه٬ٜ 24046

ٯغبك ئ٤ٟل٠ز٤ب ٢ٟ  ُواكأ)ٯز٢٘٠  X14% ٠ٜٛإشو4008 ه٬ٜ ٣َجخ ارِبّ ُٔل ٗب٣ذأٟب أ )ٟؾبٯلٯ٢(،
ٓٚ ٣َجخ ارِبّ أٟب أ، 00882ثب٣ؾواٍ ٟوٰبه٭ ثٜي  30367ُ٘به اٛؾبٰٛخ( ث٪ٍؾ ؽَبثٮ لأاٍزقلاٟبد علٯلح ٛ
ُ٘به اَٛبثٔخ ثـوٯٔخ ُوٯلح ٩مٰٗخ( ث٪ٍؾ لأُواك ٤ٟل٠ز٤ب اٛٔلهح ه٬ٜ رٔلٯٞ اأ)ٛل٫  X15ُٔل ٗب٣ذ ٠ٜٛإشو

٩ٍبؽ اٛؾَبثٰخ لأؽذ ٩ثللاٛخ ا٩ٟب ثبٓٮ ا٠ٛإشواد ُٔل رواأ، 10007 ٍ ٟوٰبه٭ ثٜي ثب٣ؾوا 30163ؽَبثٮ 
 .ٓٚ ارِبٓبًلأٗجو ٩الأعبثبر٨ٞ ث٢ٰ ا٠ٛإشوٯ٢ ائ٠ٛغ٠ٚ 

 

 :٩رشقٰظ٨ب  ٍزوارٰغٮاَٜٛ٪ٕ الإأ٠٣بؽ ٩طَ . ة
لاٙ % ٢ٟ٩ ف440216( ارِبّ ثشلح ث٢ٰ ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ ث٤َجخ 3ٯج٢ٰ اٛغل٩ٙ )  :ا٤٠ٛٔت : ٩ٙالأا٠٤ٛؾ . 1

٠ٗب ثٌٜذ ٣َجخ هلٝ   0,980 ٩ا٣ؾواٍ ٟوٰبه٭ ٓله٥ 30339اٛ٪ٍؾ اٛؾَبثٮ ٠ٛغ٠ٚ ا٠ٛإشواد اٛجبٛي 
)رَو٬  X21ه٬ٜ ٣َجخ ارِبّ ُٔل ٗب٣ذ ٠ٜٛإشو أٟب ، أ%٧170633نا ؽَت هأ٭ ا٠ٛجؾ٪ص٠٤٢ٰؾ ٟٔج٪ٰٛخ اٛ

ث٪ٍؾ  00885ه٭ ٓله٥ % ا٣ؾواٍ ٟوٰب5902ث٪آن  ٤ٟل٠ز٤ب ٣ؾ٪ رٔلٯٞ ٤ٟزغبد علٯلح ٟن ا٤٠ٛزغبد اٛٔبئ٠خ(
 X20اٛقبص ثب٠ٛإشو 00847% ثب٣ؾواٍ ٟوٰبه٭ ٓله٥  32,6 ٣٩َجخ آٚ ارِبّ ثٌٜذ 30612ؽَبثٮ ثٜي 

ؽذ ٟبث٢ٰ ٩ٟب ثبٓٮ ا٠ٛإشواد ُٔل رواأٍ٪اّ اٛغلٯلح ٛـوػ ا٤٠ٛزغبد اٛٔبئ٠خ(، لأ)روز٠ل ٤ٟل٠ز٤ب ه٬ٜ ا
 عبثبر٨ٞ.ئ٠غ٠ٚ ٩ٍبؽ اٛؾَبثٰخ ٛلأثللاٛخ ا ٓٚ ارِبٓبًلأٗجو ٩الأا٠ٛإشوٯ٢ ا

 ٠٤ؾ% ه٬ٜ ٟٔج٪ٰٛز٨ٞ ٨ٛنا ا4904ُٛواك ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ ثشلح ٩ث٤َجخ لأٯزِْ ٟولٞ ا:  ا٠ٛلاُن: اٛضب٣ٮ٠٤ؾ . ا2ٛ

ثب٣ؾواٍ  30460م ثٜي اٛ٪ٍؾ اٛؾَبثٮ ٠ٛغ٠ٚ ا٠ٛإشواد ا٠ٛ٘٪٣خ ٨ٛنا اٛجول ئ ،بًئٍزوارٰغٰ ث٪ط٦ِ ٍٜ٪ٗبً
ه٬ٜ أٟب أ%، ٧17054نا ؽَت هأ٭ ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ ٠٤ؾ ثٌٜذ ٣َجخ هلٝ ٟٔج٪ٰٛخ ا٠ٛب ُٰ ،10142ه٭ ٓله٥ بٟوٰ

٣زبعٰخ ئ)رَو٬ ٤ٟل٠ز٤ب ٜٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ ٟ٘بئ٢ ٩ٟولاد ماد اٍزقلاٟبد  ٣X24َجخ ارِبّ ُٔل ٗب٣ذ ٠ٜٛإشو 
ٓٚ ٣َجخ ارِبّ ُٔل ٗب٣ذ أٟب أ،  0,851 ثب٣ؾواٍ ٟوٰبه٭ ٓله٥  30673م ثٜي اٛ٪ٍؾ اٛؾَبثٮ ، ئٟزولكح(

م ثٜي ، ئه٠ب٨ٛب(أٓلٟذ ه٬ٜ ر٪ٍٰن ٟغبٙ أما ئ ٨ب ٍز٪اع٦ ٟو٪ٓبد ٗضٰوح٣أ)روزٔل ٤ٟل٠ز٤ب ث ٠ٜٛX25إشو 
٩ٍبؽ لأؽذ ٩ثللاٛخ ا٩ٟب ثبٓٮ ا٠ٛإشواد ُٔل رواأ، 00978ثب٣ؾواٍ ٟوٰبه٭ ٓله٥  30040اٛ٪ٍؾ اٛؾَبثٮ 
 . ٓٚ ارِبٓبًلأٗجو ٩الأعبثبر٨ٞ ٟبث٢ٰ ا٠ٛإشوٯ٢ ائاٛؾَبثٰخ ٠ٛغ٠ٚ 
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 (3عل٩ٙ )
 ٥ ٟإشواد اثوبك اٛزِٰ٘و الاثبهٮ ٩اَٜٛ٪ٕ الإٍزوارٰغٮٟ٪آَ ا٠َٛزج٤ٰخ آهاؤ٧ٞ رغب
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 افزجبه ُوػٰبد اٛلهاٍخ. صبٛضبً
  ٍزوارٰغٮاَٜٛ٪ٕ الإأ٠٣بؽ ٩ الاثلاهٮاٛزِٰ٘و أثوبك اٛزؾْٔ ٢ٟ ٩ع٪ك هلآخ اهرجبؽ ث٢ٰ . آ

اَٜٛ٪ٕ  ٠٣بؽأ٩ الاثلاهٮاٛزِٰ٘و أثوبك ( ٩ع٪ك هلآخ اهرجبؽ ٟو٤٪ٯخ ٟ٪عجخ ث٢ٰ 4رإٗل ٟؼب٢ٰٟ اٛغل٩ٙ )     
٬ٛ ٓ٪ح اٛولآخ ث٢ٰ ا٠ٛزٌٰوٯ٢ ئاٛن٭ ٯشٰو  **(٩00422ٓل ثٜي ٟوبٟٚ الاهرجبؽ ) ُٮ اٛشوٗبد ا٠ٛجؾ٪صخ، ٍزوارٰغٮالإ

 ٬ٛ٩.لأ٩ثنٖٛ رٔجٚ اِٛوػٰخ اٛوئَٰٰخ ا
اٛزٮ ٯوٌ٘ لأ٠٣بؽ االأثوبك ٩٩ٛزؾٰٜٚ اٛولآخ ث٢ٰ ا٠ٛزٌٰواد ه٬ٜ ٣ؾ٪ ٟ٪ٍن رٞ افزجبه اٛولآبد ث٢ٰ 

 رٮ:ٱ( ه٬ٜ ا٤ٛؾ٪ ا4غل٩ٙ )اٛرِبط٨ٰٜب 
٩ثنٖٛ رٔجٚ اِٛوػٰخ  ٍزوارٰغٮ( ث٢ٰ اٛـلآخ ٩اَٜٛ٪ٕ الإ00224ك٨٪ه هلآخ اهرجبؽ ٟ٪عجخ ًٰو ٟو٤٪ٯخ ثٌٜذ ). 1

 ٬ٛ٩.لأ٬ٛ٩ ا٤٠ٛجضٔخ ٢ٟ اِٛوػٰخ اٛوئَٰخ الأاِٛوهٰخ ا
ث٢ٰ ا٠ٛو٣٩خ ٩اَٜٛ٪ٕ  (0005ه٤ل َٟز٪٫ ٟو٤٪ٯخ ) *(٩00343ع٪ك هلآخ اهرجبؽ ٟو٤٪ٯخ ٟ٪عجخ ثٜي ٟٔلاه٧ب ). 2

 ٩.٬ٛ٩ثنٖٛ رٔجٚ اِٛوػٰخ اِٛوهٰخ اٛضب٣ٰخ ا٤٠ٛجضٔخ ٢ٟ اِٛوػٰخ اٛوئَٰخ الأ ٍزوارٰغٮالإ
طبٛخ ٩اَٜٛ٪ٕ ( ث٢ٰ الأ0001**( ه٤ل َٟز٪٫ ٟو٤٪ٯخ )٩00398ع٪ك هلآخ اهرجبؽ ٟو٤٪ٯخ ٟ٪عجخ ثٜي ٟٔلاه٧ب ). 3

      ٤٠.٬ٛ٩جضٔخ ٢ٟ اِٛوػٰخ اٛوئَٰخ الأ٩ثنٖٛ رٔجٚ اِٛوػٰخ اِٛوهٰخ اٛضبٛضخ اٛ ٍزوارٰغٮالإ
 (4اٛغل٩ٙ )

 ٍزوارٰغٮاَٜٛ٪ٕ الإ ٩أ٠٣بؽ الاثلاهٮاٛزِٰ٘و أثوبك هلآخ الاهرجبؽ ث٢ٰ 
 َزٜٔخا٠ٛزٌٰواد ا٠ٛ               

 
 وز٠لحا٠ٛزٌٰواد ا٠ٛ

 طبٛخلأا ا٠ٛو٣٩خ اٛـلآخ
 ا٠ٛإشو اٜٛ٘ٮ

 الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٟٔ٪ٟبد 

 *00315 *00290 00257 00013 ا٤٠ٛٔت

 00079 00093 00113 *00286 ا٠ٛلاُن

 *00313 **00388 **00473 00095 ا٠ٛؾٜٚ

 **00422 **00398 *00343 00224 (ٍزوارٰغٮا٠ٛإشو اٜٛ٘ٮ )اَٜٛ٪ٕ الإ

     * P 0.05   ** P 0.01 N = 49            d.f (45,3)                                 
 

  ٍزوارٰغٮُٮ ٠٣ؾ اَٜٛ٪ٕ الإ الاثلاهٮاٛزِٰ٘و أثوبك صٰو أاٛزؾْٔ ٢ٟ رة. 
ُٮ  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٠ٛٔ٪ٟبد ٬ٛ ٩ع٪ك رأصٰو ٟو٤٪٭ ئ( 5رشٰو ٣زبئظ رؾٰٜٚ الا٣ؾلاه اٛزٮ ٯو٨َ٘ب اٛغل٩ٙ )

ٗجو ٢ٟ ٠ٰٓز٨ب اٛغل٩ٰٛخ أ( ٧٩ٮ 100156ا٠ٛؾَ٪ثخ اٛجبٌٛخ ) (٢ٟF فلاٙ ٠ٰٓخ ) ٍزوارٰغٮرؾلٯل ٠٣ؾ اَٜٛ٪ٕ الإ
 R2( ٩ٓل ثٌٜذ ٠ٰٓخ ٟوبٟٚ اٛزؾلٯل 0005( ه٤ل َٟز٪٫ ا٠ٛو٤٪ٯخ )4701( ه٤ل كهعزٮ ؽوٯخ )4004)اٛجبٌٛخ 

اٛن٭  اٛزأصٰو٢ٟ  %(42ه٬ٜ رَِٰو ) (الاثلاهٮاٛزِٰ٘و اٛن٭ ٯ٪ػؼ ٓلهح ا٠ٛزٌٰو ا٠َٛزٔٚ )ٟٔ٪ٟبد  (00422)
٠ٗب  ٙ اِٛوػٰخ اٛوئَٰخ اٛضب٣ٰخ.٬ٛ ٓج٪ئٯله٪ ٢ٟ شأ١ مٖٛ أ١ ( ٩ٍزوارٰغٮٯـوأ ه٬ٜ ا٠ٛزٌٰو ا٠ٛوز٠ل )اَٜٛ٪ٕ الإ

 رٮ:ٱ٩ه٬ٜ ا٤ٛؾ٪ ا الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٜٛزِٰ٘و  ثوبك اِٛوهٰخلأارأصٰو  (5غل٩ٙ )اٛرووع رِبطٰٚ 
٢ٟ ا٠ٛزٌٰواد اٛزٮ ُٔؾ  %(5ٟ٘ب٣ٰخ رَِٰو )اث R2 (00050)ٟوبٟٚ اٛزؾلٯل أ١  (5اٛغل٩ٙ )ُٮ رج٢ٰ ا٤ٛزبئظ . 1

٬ٛ ٟزٌٰواد ئ٩ رو٪ك أفو٫ لأثوبك الأ%( ُزَِو٧ب ا95ٓٮ اٛجبٌٛخ ٣َجز٦ )ٟب اٛجبأ، ٍزوارٰغٮرـوأ ه٬ٜ اَٜٛ٪ٕ الإ
ٓٚ أ٧٩ٮ  (20474ا٠ٛؾَ٪ثخ اٛجبٌٛخ ) (٠ٰٓFخ )٢ٟ٩ ٟلاؽلخ فو٫ ٛٞ رز٤ب٨ٛ٩ب اٛلهاٍخ ٨٤ٟ٩ب اٛقـأ اٛوش٪ائٮ أ

ٟو اٛن٭ لأا (0005( ٩ث٠َز٪٫ ٟو٤٪ٯخ )47،1( ه٤ل كهعزٮ ؽوٯخ ) ٢ٟ4004 ٠ٰٓز٨ب اٛغل٩ٰٛخ اٛجبٌٛخ )
صو ٟو٤٪٭ أ)٩ع٪ك اٛزٮ ر٤ض ٬ٛ٩ ا٤٠ٛجضٔخ ٢ٟ اِٛوػٰخ اٛوئَٰخ اٛضب٣ٰخ لأَز٪عت هُغ اِٛوػٰخ اِٛوهٰخ اٯ

 ُٮ اٛشوٗخ ا٠ٛجؾ٪صخ(. ٍزوارٰغٮ لإٜٛـلآخ ُٮ اَٜٛ٪ٕ ا
ٟ٘ب٣ٰخ رَِٰو اث R2 (00118)م ٯ٪ػؼ ٟوبٟٚ اٛزؾلٯل ئ ،ٍزوارٰغٮٯ٪عل رأصٰو ٟ٪عت ٠ٜٛو٣٩خ ُٮ اَٜٛ٪ٕ الإ. 2

%( ُزَِو٧ب 89ٟب اٛجبٓٮ اٛجبٌٛخ ٣َجز٦ )أ، ٍزوارٰغٮا٠ٛزٌٰواد اٛزٮ رـوأ ه٬ٜ اَٜٛ٪ٕ الإ ُٔؾ ٢ٟ %(11)
ا٠ٛؾَ٪ثخ اٛجبٌٛخ  (٢ٟ٩F ٟلاؽلخ ٠ٰٓخ ) فو٫ ٛٞ رز٤ب٨ٛ٩ب اٛلهاٍخأ٬ٛ ٟزٌٰواد ئ٩ رو٪ك أفو٫ لأثوبك الأا
٠َز٪٫ ٟو٤٪ٯخ ( ٩ث47،1( ه٤ل كهعزٮ ؽوٯخ )٢ٟ4004 ٠ٰٓز٨ب اٛغل٩ٰٛخ اٛجبٌٛخ ) ٗجو٧٩ٮ ا (60263)
اٛزٮ ر٤ض ٟو اٛن٭ ٯَز٪عت ٓج٪ٙ اِٛوػٰخ اِٛوهٰخ اٛضب٣ٰخ ا٤٠ٛجضٔخ ٢ٟ اِٛوػٰخ اٛوئَٰخ اٛضب٣ٰخ لأا (0005)

٩اٛن٭ ٯإٗل ٟو٤٪ٯخ  ،(اٛشوٗخ ا٠ٛجؾ٪صخصو ٟو٤٪٭ ٠ٜٛو٣٩خ ُٮ اَٜٛ٪ٕ الاٍزوارٰغٮ ا٠ٛوز٠ل ُٮ أ)٩ع٪ك 
ث٪ط٦ِ ٣زٰغخ ٛزٌٰو ٩ؽلح ٩اؽلح ٢ٟ  ٍزوارٰغٮٜ٪ٕ الإ٢ٟ اٛزٌٰو ُٮ اَٛ (00343) اٛزٮ رولّ (Bا٠٤ٛ٪مط ٠ٰٓخ )

 ثول ا٠ٛو٣٩خ.
ٟ٘ب٣ٰخ رَِٰو اث R2 (0.159)م ٯ٪ػؼ ٟوبٟٚ اٛزؾلٯل ئ ،ٍزوارٰغٮطبٛخ  ُٮ اَٜٛ٪ٕ الإلأٯ٪عل رأصٰو ٟ٪عت ٛ. 3

%( ُزَِو٧ب 85ٟب اٛجبٓٮ اٛجبٌٛخ ٣َجز٦ )أ، ٍزوارٰغٮُٔؾ ٢ٟ ا٠ٛزٌٰواد اٛزٮ رـوأ ه٬ٜ اَٜٛ٪ٕ الإ %(15)
 (٨٤ٟ٩Fب اٛقـأ اٛوش٪ائٮ ٢ٟ٩ ٟلاؽلخ ٠ٰٓخ ) فو٫ ٛٞ رز٤ب٨ٛ٩ب اٛلهاٍخأ٬ٛ ٟزٌٰواد ئ٩ رو٪ك أفو٫ لأثوبك الأا

( 47،1( ه٤ل كهعزٮ ؽوٯخ ) 4004ٗجو ٢ٟ ٠ٰٓز٨ب اٛغل٩ٰٛخ اٛجبٌٛخ )أ٧٩ٮ  (80869ا٠ٛؾَ٪ثخ اٛجبٌٛخ )
٢ٟ اٛزٌٰو ُٮ اَٜٛ٪ٕ  (00398) ولّاٛزٮ ر (٩Bاٛن٭ ٯإٗل ٟو٤٪ٯخ ا٠٤ٛ٪مط ٠ٰٓخ ) (،٩0005ث٠َز٪٫ ٟو٤٪ٯخ )

ٟو اٛن٭ ٯَز٪عت ٓج٪ٙ اِٛوػٰخ اِٛوهٰخ لأول ا٠ٛو٣٩خ، اث٪ط٦ِ ٣زٰغخ ٛزٌٰو ٩ؽلح ٩اؽلح ٢ٟ ثُ ٍزوارٰغٮالإ
طبٛخ ُٮ اَٜٛ٪ٕ الاٍزوارٰغٮ لأاٛزٮ ر٤ض )٩ع٪ك اصو ٟو٤٪٭ ٛاٛضبٛضخ ا٤٠ٛجضٔخ ٢ٟ اِٛوػٰخ اٛوئَٰٰخ اٛضب٣ٰخ 

 .لهاٍخ(ا٠ٛوز٠ل ُٮ ا٤٠ٛل٠بد ه٤ٰخ اٛ
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(164) 

 
 (5اٛغل٩ٙ )

 ٍزوارٰغٮُٮ اَٜٛ٪ٕ الإ الاثلاهٮاٛزِٰ٘و رأصٰو ٟٔ٪ٟبد 
 ا٠ٛزٌٰو ا٠ٛوز٠ل                  

 
 ا٠ٛزٌٰواد ا٠َٛزٜٔخ

 ٍزوارٰغٮاَٜٛ٪ٕ الإ
R2 

F 

B t اٛغل٩ٰٛخ ا٠ٛؾَ٪ثخ 

 20474 00050 10573 00224 اٛـلآخ

4004 
 60263 00118 20503 00343 ا٠ٛو٣٩خ

 80869 00159 20978 00398 الأطبٛخ

 100156 00178 30187 00422 الاثلاهٮاٛزِٰ٘و  لأثوبكا٠ٛإشو اٜٛ٘ٮ 

     * P 0.05   ** P 0.01 N = 49            d.f (45,3)                                 
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 (2اٛش٘ٚ )

 ٩أ٠٣بؽ اَٜٛ٪ٕ الاٍزوارٰغٮ ثلاهٮالااٛزِٰ٘و أثوبك هلآخ الاهرجبؽ ث٢ٰ 
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 (3اٛش٘ٚ )

 اَٜٛ٪ٕ الاٍزوارٰغٮأ٠٣بؽ ٩ الاثلاهٮاٛزِٰ٘و أثوبك ث٢ٰ اٛزأصٰو هلآخ 
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 اٛزؾْٔ ٢ٟ ٩ع٪ك اٛو٤ٔلح ث٢ٰ ٟزٌٰواد اٛجؾشد. 
ثوبك ا٠ٛزٌٰو ا٠َٛزٔٚ أك٭ ث٢ٰ عواء اٛزؾٰٜٚ اٛو٤ٔ٪ئٛزؾْٔ ٢ٟ طؾخ اِٛوػٰخ اٛوئَٰخ اٛضبٛضخ رٞ ٢ٟ أعٚ ا

٠٣بؽ اَٜٛ٪ٕ أثوبك ا٠ٛزٌٰو ا٠ٛوز٠ل )أ٩ ،(طبٛخلأا، ا٠ٛو٣٩خ، اٛـلآخـ: )( ا٠ٛز٠ضٜخ ثالاثلاهٮاٛزِٰ٘و أثوبك )
 .(٠ٗ٩4ب ٯووػ٦ اٛش٘ٚ ) ،ـ: )ا٠ٛلاُن، ا٠ٛؾٜٚ، ا٤٠ٛٔت(( ا٠ٛز٠ضٜخ ثٍزوارٰغٮالإ
 
 

                         Rescaled Distance Cluster Combine 
 
CASE                     0               5              10            15            20            25              
Label             NUM+- - - - - - +- - - - - - +- - - - - - +- - - - - - +- - - - - - + 

    
                                                                                                      ا٠ٛلاُن                                                                                                                                         5                                                                                  

 ا٠ٛؾٜٚ                   6                                                                                  
   ا٤٠ٛٔت                    4                                                                                  
 اٛـلآخ                   1                                                                                  

 ا٠ٛو٣٩خ                   2                                                                                  
 طبٛخلأا                    3                                                                                 
 
 

 

 (4اٛش٘ٚ )
 ٠زٌٰواد اٛلهاٍخا٠ٛزََٜٚ ٛاٛش٘ٚ 

 . ٛ٘زو٣٩ٰخلإخ اجثبلاهز٠بك ه٬ٜ ٟقوعبد اٛؾبٍاهلاك اٛجبؽضخ ا٠ٛظله: 
 

م ر٘٪١ اٛو٤ٔ٪ك ئ ا٠ٛجؾ٪صخ،ٛشوٗخ ُٮ ا( اٛن٭ ٯل٨و اٛش٘ٚ ا٠ٛزشغو ٠ٛزٌٰواد اٛلهاٍخ ٢ٟ4 ٣زبئظ اٛش٘ٚ )    
ا٠ٛؾٜٚ( اٛقبطخ ثبٛجول ا٠ٛوز٠ل اٛن٭ ٯل٨و ٓ٪ح اٛولآخ ث٢ٰ ٧نٯ٢  –ا٠ٛلاُن ٩ٙ ا٠ٛزش٘ٚ ٢ٟ ا٠ٛزٌٰواد )لأا

ٯل٨و ٓ٪ح  ٩ٙ ٟن اهرجبؽ ٟزٌٰو ا٤٠ٛٔت ٧٩نا ٟباٛو٤ٔ٪ك الأ ،ث٠٤ٰب رؼ٢٠ اٛو٤ٔ٪ك اٛضب٣ٮ، ا٠ٛزٌٰوٯ٢ ػ٢٠ ٧نا اٛجول
ّٞ ُٰ ٰوح ث٢ٰ ٟزٌٰواد اٛجول ا٠ٛوز٠ل.هلآخ الاهرجبؽ اٛ٘ج اٛو٤ٔ٪ك اٛضبٛش ٟزٌٰو٭ اٛـلآخ ٩ا٠ٛو٣٩خ ػ٢٠ اٛجول ٠ب ػ

ث٠٤ٰب رش٘ٚ اٛو٤ٔ٪ك اٛواثن ثبهرجبؿ٦ ٟن اٛو٤ٔ٪ك اٛضبٛش ثؼ٦٠ ٠ٛزٌٰو  ا٠َٛزٔٚ ٜٛللاٛخ ه٬ٜ ٓ٪ح اٛولآخ ث٠٨٤ٰب،
، ا٠ٛؾٜٚ، )ا٤٠ٛٔت :ول ا٠ٛوز٠ل ا٠ٛز٠ضٚ ثـث٢ٰ اٛجُٟب اٛو٤ٔ٪ك اٛقبٌٟ ُٰ٪ػؼ ٓ٪ح هلآخ الاهرجبؽ ٩اٛزلافٚ أ طبٛخ،لأا

ه٬ٜ مٖٛ رٔجٚ اِٛوػٰخ اٛوئَٰخ اٛضبٛضخ اٛزٮ  ث٤بءً طبٛخ(.لأا، ا٠ٛو٣٩خ، )اٛـلآخثـ: ٠ضٚ زا٠ٛلاُن( ٩اٛجول ا٠َٛزٔٚ ا٠ٛ
 (. رزجبٯ٢ ٓ٪ح هلآخ الاهرجبؽ ٩الأصو ث٢ٰ ٟزٌٰواد اٛجؾشر٤ض ه٬ٜ )
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 الاٍز٤زبعبد. ٩لًاأ
 : رٮٱاٍز٤زبط اُٮ الإؿبه ا٠ٰٛلا٣ٮ ٯ٢٘٠ ؿبه ا٤ٛلو٭ ٩ٟب رلا٥ لإه٬ٜ ٟب رٔلٝ ُٮ ا اهز٠بكاً    
 ٍزوارٰغٮ٠٣بؽ اَٜٛ٪ٕ الإأ٩ الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٰو ٩ه٤ٔلح ث٢ٰ أصٗلد ٣زبئظ اٛزؾٰٜٚ ه٬ٜ ٩ع٪ك هلآخ اهرجبؽ ٩رأ. 1

 زٌٰوٯ٢.               ثوبك اِٛوهٰخ اٛوبئلح ٛ٘لا ا٠ٛلأ٩ا
٠٣بؽ اَٜٛ٪ٕ أ٩ الاثلاهٮاٛزِٰ٘و أثوبك ث٢ٰ ١ َٟز٪٫ اٛولآخ أرج٢ٰ ٢ٟ فلاٙ رؾٰٜٚ اٛولآخ ث٢ٰ ا٠ٛزٌٰواد  .2

٨٣ب أخ ٢ٟ شئٍزوارٰغ٩ٰ أَُِٜخ ث٪ط٨ِب  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٠٧ٰخ أرز٤بٍت ٟن  ٗب٣ذ ػوِٰخ ٩لا ٍزوارٰغٮالإ
 ٍزوارٰغٮَو٬ ٛز٘٪١ ٟجلهخ ٢ٟ فلاٙ افزٰبه٧ب ٤ٛ٪م ٠٣ؾ اَٜٛ٪ٕ الإُؼٚ اَٰٛبٍبد ٤٠ٜٛل٠بد اٛزٮ رأرٔلٯٞ 

 ا٤٠ٛبٍت ٛ٘ٚ ا٤٠ٛل٠بد اٛجبؽضخ ه٢ اٛوٯبكح ٩اٛزِ٪ّ ُٮ ا٠ٰٛلا١.
٩اٍزض٠به٧ب ُٮ رؾ٢َٰ ٠٣ؾ ٍٜ٪٨ٗب  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و روز٠ل ه٬ٜ ٟٔ٪ٟبد  ا٠ٛجؾ٪صخ لا خ١ اٛشوٗأ. رج٢ٰ ث3

 ٍزوارٰغٮم ٓل ًٜت ه٨ٰٜب ٠٣ؾ اَٜٛ٪ٕ الإئ شوٗبد ا٠ٛجؾ٪صخ،ُٮ ٩آن اٛ ٧٩نا ٗب١ ٩اػؾبً ،ٍزوارٰغٮالإ
 ا٠ٛلاُن.

ه٬ٜ ثب٤َٛجخ ٛجٰٔخ لأؽوى اٛ٪ٍؾ اٛؾَبثٮ اأٓل  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ؽل ٟٔ٪ٟبد أ٧٩٪  ول اٛـلآخ،١ ثُأارؼؼ ث. 4
لٙ ه٬ٜ هلٝ ٧٩نا ٯ صٰواًأػوَ رلأ٦٣ ٗب١ اأ لّائه٬ٜ ٢ٟ اٛ٪ٍؾ اِٛوػٮ ثبرِبّ اٛو٤ٰخ ا٠ٛجؾ٪صخ أ٧٩٪  ثوبك،لأا

 ُ٘به.لأ٣زبط ائُواك اٛٔلهح ه٬ٜ ر٪ٰٛل ٩لأ٠٧ٰخ اٟزلإ اأ٩ اٛ٪ػ٪ػ ٢ٟ ٩ع٨خ ٣لو ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ ثقظ٪ص أا٨ِٛٞ 
.رج٢ٰ ٗنٖٛ هلٝ ا٧ز٠بٝ اٛشوٗبد ا٠ٛجؾ٪صخ ثبٍزٔـبة اٛوب٢ٰٜٟ اٛغٰلٯ٢ ثبهزجبه٧ٞ ٢ٟ ا٠ٛجله٢ٰ ٧٩نا ٗب١ 5

 زٮ رإٯل مٖٛ. ٢ٟ فلاٙ ارِبّ ا٠ٛجؾ٪ص٢ٰ ه٬ٜ ثوغ ا٠ٛإشواد اٛ ٩اػؾبً
 ٟجبشواً ٣شـخ اٛجؾش ٩اٛزـ٪ٯو اٛزٮ رول ؿوٯٔبًلأٯلاء اٛشوٗبد ا٠ٛجؾ٪صخ الا٧ز٠بٝ اٛ٘بُٮ ئهلٝ  ٯؼبًأ. ارؼؼ 6

 . ثلام٤٠ٜٛل٠بد ٩اٛوب٢ٰٜٟ ه٬ٜ ؽل ٍ٪اء ٛلإ
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 ا٠ٛٔزوؽبد . صب٣ٰبً
 ٪ٯو ٩اٛزؾ٢َٰ ا٠َٛز٠و.ه٠ٰٜبد اٛجؾش ٩اٛزـ ٣ِبّ ه٬ٜلإ١ ر٨زٞ ثزقظٰض ٟجبٛي ٛألاثل ٤٠ٜٛل٠خ ٛز٘٪١ ٟجلهخ  .1
٩ٟؾب٩ٛخ  ه٠٪ٟبً الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ا٠ٛجؾ٪صخ ر٪ع٦ٰ ا٠ٛيٯل ٢ٟ الا٧ز٠بٝ ٩اٛزوٰٗي ه٬ٜ ٟٔ٪ٟبد اٛشوٗخ . ه٬ٜ 2

٢ٟ فلاٙ رأ٧ٰٚ اٛوب٢ٰٜٟ َُِٰٜب ٩ُ٘وٯب ثز٪ع٦ رٜٖ ا٤٠ٛل٠بد ٛلا٣ِزبػ ٣ؾ٪  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و رج٨ٰ٤ب ِٜٛ٘و 
 خ ه٢ ؿوٯْ:الاثلاهٰاٛزِٰ٘و اٛـو٩ؽبد 

ٛز٘٪١ ٠٤ٗ٪مط ٩كٰٛٚ ه٠ٚ ثب٤َٛجخ ٢ٟ فلاٙ ا٠ٛشبهٗخ ثب٠ٛإر٠واد ٩ا٤ٛل٩اد ا٠ٛؾٰٜخ ،اٛووثٰخ ،اٛل٩ٰٛخ آ.     
 ٨ٛب.

  . الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٞ اٛزِٰ٘و ٩اَٜٛ٪ٕ ٩ اٛجواٟظ اٛزلهٯجٰخ اٛقبطخ ٛزوّٜأٓبٟخ اٛل٩هاد .ئة   
ث٢ٰ  ٣زبط اٛشوٗبد،ااد ا٠ٛزؤٜخ ثكاهح اٛغَٜبد ا٤ٛٔبشٰخ ٩اٛؾ٪اهٯخ ثقظ٪ص ٗٚ ا٠َٛزغلئه٠ٚ ٩د.   

 ُ٘به ا٠ِٰٛلح .لأ٩اٍزقلاص ا اٛزِٰ٘و الاثلاهٮكاهاد ماد اٛولآخ ٛؾض٨ٞ ه٬ٜ لإا
عٚ اٛ٪ٓ٪ٍ ه٬ٜ ٟووُخ لأواك ٩اٛوب٢ٰٜٟ ثقبطخ لأُبد ثوبٟخ، ٩اثلاهعواء اٛزٰٰٔٞ اٛل٩ه٭ ٛلإئاٛزأٰٗل ه٬ٜ س.  

 .فو٫أٰٛبد اٛزويٯي ٢ٟ آ٢ٟ ع٨خ ٠ٛ٩ووُخ ٍجبة اِٛشٚ أ
 

 ا٠ٛظبكه اٛووثٰخ . ٩لًاأ
 اٛوٍبئٚ ٩الاؿبهٯؼ آ. 

ا٤٠ٛل٠ٮ، أؿو٩ؽخ كٗز٪ها٥  اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ(، أصو ئٍزوارٰغٰخ اٛز٢ٰ٘٠ ُٮ رويٯي 2002ٍول ا٠ٜٛ٪ٕ، علاٙ، ) .1
 ، عبٟوخ ا٠ٛ٪طٚ.ٰٜٗخ الإكاهح ٩الآزظبك)ًٰو ٤ٟش٪هح(، 

َٜٛ٪ٕ ٩اٛقٰبه الإٍزوارٰغ٢ٰٰ رـجٰٔب ُٮ (، ا٤٠ٛبؿ ا٤٠ٛل٠ٮ ٩أصو٥ ُٮ رؾلٯل ا1996ٍٜـب١، ُلاػ هٜٮ، ) .2
ٰٜٗخ الإكاهح ه٤ٰخ ٢ٟ اٛشوٗبد اٛظ٤بهٰخ ا٠َٛب٠٧خ اٛقبطخ/٤ٰ٣٪٫، هٍبٛخ ٟبعَزٰو )ًٰو ٤ٟش٪هح(، 

 ، عبٟوخ ا٠ٛ٪طٚ. ٩الآزظبك
(، ا٠ٛلفلاد الإٍزوارٰغٰخ ٜٛنٗبء اٛز٤بَُٮ ٩ا٣و٘ب٨ٍب ُٮ رؾلٯل ٍٜ٪ٕ اٛقٰبه ٠ٍٰٜ2010ب١، ٩ىٯوح ٯؾ٬ٰ، ) .3

ارٰغٮ: كهاٍخ ؽبٛخ ُٮ شوٗخ آٍٰب ٍٰٚ ٛلارظبلاد ا٤ٛٔبٛخ ُٮ اٛوواّ، هٍبٛخ ٟبعَزٰو )ًٰو الإٍزو
 ، عبٟوخ ا٠ٛ٪طٚ.ٰٜٗخ الإكاهح ٩الآزظبك٤ٟش٪هح(، 

(، أصو اٍزقلاٝ ؿوٯٔخ اٛ٪ؽلاد ُٮ اٛزِٰ٘و الاثز٘به٭ ٩اٛزؾظٰٚ ُٮ 1999اٛظواٍ، ىٯبك هجل ا٤ٌٛٮ أؽ٠ل، ) .4
 ، عبٟوخ ا٠ٛ٪طٚ. ٰٜٗخ اٛزوثٰخهح، اٛوٜ٪ٝ، هٍبٛخ ٟبعَزٰو ًٰو ٤ٟش٪

ثب٠ٛيٯظ اٛزَ٪ٯٔٮ ٩أصو٥ ُٮ رؾْٰٔ اٛزِ٪ّ اٛزَ٪ٯٔٮ:  اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ(، 2006ؿب٧و، ٣بعؾخ ٟؾ٠ل، ) .5
كهاٍخ ؽبٛخ ُٮ شوٗخ اٛ٪ٍبٝ ٤٠ٛزغبد الأٛجب١ ٩ا٠ٛ٪اك اٌٛنائٰخ ا٠ٛؾل٩كح، هٍبٛخ ٟبعَزٰو )ًٰو ٤ٟش٪هح 

 ٗوثلاء.  –ُخ ، اٛ٘٪ٰٜٗخ الإكاهح ٩الآزظبكعبٟوخ(، 
اٛز٤ل٠ٰٮ، أؿو٩ؽخ  اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ(، ئكاهح ا٠ٛووُخ ٩أصو٧ب ُٮ 2002اٛ٘جَٰٮ، طلاػ اٛلٯ٢ ه٪اك ٗوٯٞ، ) .6

 ، اٛغبٟوخ ا٠َٛز٤ظوٯخ.ٰٜٗخ الإكاهح ٩الآزظبككٗز٪ها٥ (ًٰو ٤ٟش٪هح(، 
٤٠ٜٛل٠خ: الإٍزوارٰغٮ (، ٰٓٞ ا٠ٛلٯو الإٍزوارٰغٮ ٩أصو٧ب ُٮ رؾلٯل اٛقٰبه 1996ا٤ٛغِٮ، ىٯبك هجل اٛويٯي، ) .7

، اٛغبٟوخ ٰٜٗخ الإكاهح ٩الآزظبكهٍبٛخ ٟبعَزٰو)ًٰو ٤ٟش٪هح(،  كهاٍخ رـجٰٰٔخ ُٮ اٛٔـبم اٛظ٤بهٮ،
 ا٠َٛز٤ظوٯخ.

(، الأصو اٛززبثوٮ ٜٛز٪ع٦ ٩اَٜٛ٪ٕ الإٍزوارٰغ٢ٰٰ ُٮ الأكاء ٧2010ب٩ها٭، ٗبكٞ ُوط هبهٍ ٍوٰل، ) .8
ء ٟغبٌٛ اٰٜٛ٘بد ُٮ عبٟوخ ا٠َٰٜٛب٣ٰخ، أؿو٩ؽخ كٗز٪ها٥ )ًٰو ا٠ٛز٠ٰي: كهاٍخ رؾٰٰٜٜخ ٱهاء ه٤ٰخ ٢ٟ أهؼب

 ، عبٟوخ ا٠َٰٜٛب٣ٰخ.ٰٜٗخ الإكاهح ٩الآزظبك٤ٟش٪هح(، 
(، اٛز٪اُْ ث٢ٰ ك٩هح ؽٰبح ا٤٠ٛل٠خ ٩ٗٚ ٢ٟ ا٨ٰٛ٘ٚ اٛز٤ل٠ٰٮ 2005اٰٛبٍو٭، أٗوٝ ٟؾ٢َ ٨ٟل٭، ) .9

ُٮ اٛووآٮ، أؿو٩ؽخ كٗز٪ها٥ )ًٰو ٩الإٍزوارٰغٰخ ٩رأصٰو٥ ُٮ الأكاء: كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ ُٮ اٛٔـبم ا٠ٛظو
 ، عبٟوخ ثٌلاك.ٰٜٗخ الإكاهح ٩الآزظبك٤ٟش٪هح(، 

 

 ا٠ٛغلاد اٛو٠ٰٜخ ة. 
، طلاػ 1، م1، ا٠ٛغٜل ا٠ٛغٜخ اٛو٠ٰٜخ ٛغبٟوخ ر٘وٯذ(، ك٭ ث٪٣٪ ٩هٜٞ ٣ٌِ اٛزِٰ٘و، 1994ٗبكٞ هجل ىٯل، ) .1

 .اٛلٯ٢، اٛوواّ
 .101-53، ص 33، ٟغٜل1999ٰخ اٱكاة، عبٟوخ ا٤٠ٰٛب(، ٟغٜخ اٱكاة ٩اٛوٜ٪ٝ الإ٣َب٣ٰخ )رظله٧ب ٜٗ .2
اَٜٛ٪ٕ اٰٛٔبك٭ اٛز٠٪ٯٜٮ ٩ٍٜ٪ٕ ا٠ٛ٪اؿ٤خ اٛز٤ل٠ٰٰخ ُٮ الأع٨يح اٛؾ٘٪ٟخ ، (2002ؽ٠ل ٍبٛٞ، )أاٛوبٟو٭،  .3

 .اَٛو٪كٯخ، ا٠ٛغٜخ اٛووثٰخ ٜٛوٜ٪ٝ الإكاهٯخ، اٛولك الأ٩ٙ، ا٠ٛغٜل اٛزبٍن، عبٟوخ اٛ٘٪ٯذ
كاه٭ ٛل٫ اٛٔبكح لإا اٛزِٰ٘و الاثلاهٮ(، 2002ٗوٝ ش٨٪اى ا٠ٛـٰو٭، )أاٛجٰبرٮ ٩ثل٩٭  ُبئي ًبى٭ هجل اٜٛـَٰ .4

 ، ثٌلاك، اٛوواّ.6، م ٟغٜخ ٰٜٗخ ا٠ٛأٟ٪١ اٛغبٟوخا٠ٛلهاء ٩ا٣و٘بٍبر٦ ه٬ٜ ِٗبءح ٩ُبهٰٜخ ٤ٟل٠بر٨ٞ، 
ثؾبس أٟغٜخ ، ثلاهٮالااٛزِٰ٘و صو ثو٣بٟظ ٍ٘بٟجو ُٮ ر٠٤ٰخ أ(، 2003ثٜؾل ُز٪ؽٮ ٣٩ل٫ ُزبػ ىٯلا١، )أُزبػ  .5

 ، ٤ٰ٣٪٫، اٛوواّ.1، م1، ا٠ٛغٜلٰٜٗخ ا٠ٛو٢ٰ٠ٜ
٩ؿوّ ٰٓب٨ٍب ٢ٟ ٤ٟل٪ه  ٠٣٩بمع٨ب، ٨ِٟ٩٪٨ٟب، رـ٪ه٧ب، ر٨ب،أ٣ش خ:ٍزوارٰغٰالإ، (2006)، ٍلاٝ اِٰٛبع، .6

  ٍٜـ٤خ ه٠ب١. (،107) اٛولك (،28) ا٤َٛخ كاه٭،لإٟغٜخ ا ه٠بٙ،لأكاهح ائخ ٩ٍزوارٰغٰكاهح الإلإا
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 واد ٩ا٤ٛل٩ادد. ا٠ٛإر٠

ر٠٤ٰز٦(، اعز٠بم ، ٨ٟبهار٦، ٍبٰٛت ٰٓب٦ٍ، أ(، )٨ِٟ٪2001٦ُٟزؾٮ ٟظـ٬ِ اٛيٯبد ٩٩ٰٛل ٗبٟٚ اِٛٔبص، ) .1
 ٍبٰٛت اٛزِٰ٘و ٛل٫ اٛـٜجخ ُٮ اٛزوٰٜٞ ٓجٚ اٛغبٟوٮ، ثٰو٩د، ٛج٤ب١.أفجواء ؽ٪ٙ ر٠٤ٰخ 

 اٛ٘زت ٩ا٠ٛواعنس. 
 .، اٛٔب٧وح: كاه ا٠ٛوبهٍلاهٮاٛزِٰ٘و الاثر٠٤ٰخ ىٯ٢ اٛوبثلٯ٢،  ( 1983)كه٩ٯش،. 1
 .كاه اٛ٘زبة اٛغبٟوٮ ،اٛو٢ٰ ،الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ا٠ٛ٪٧جخ ٩اٛزِ٪ّ ، (1998)، ُزؾٮ هجلاٛوؽ٢٠ عوا١٩ .2
 هك١.، كاه ى٧وا١، ه٠ب١، الأاٍزوارٰغٰبد اٛزَ٪ٯْ، 1999ثشٰو اٛولاّ ٩ٓؾـب١ اٛوجلٛٮ،  .3
  .هك١لأا، ه٠ب١ اِٛ٘و ٤ٜٛشو ٩اٛز٪ىٯن، كاه ،اَٜٛ٪ٕ اٛز٤ل٠ٰٮ(، 1999)، ٗبٟٚ ٟؾ٠ل ا٠ٌٛوثٮ،. 4
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 الأٍزبم................................. ا٠ٛؾزوٝ 

 
 *خاٍزجب٣ اٍز٠بهح ٝ /

 
 ،،٩ثول،، ٩هؽ٠خ الله ٩ثوٗبر٦ اَٛلاٝ هٰٜ٘ٞ

ُٮ اٍز٠بهح الاٍزجٰب١ اٛقبطخ ثبٛجؾش  ٯوع٬ اٛزِؼٚ ثبلإعبثخ ا٠َٰٜٛخ ه٬ٜ الافزٰبه اٛن٭ رو٦٣٩ ٤ٟبٍجبً
٩اَٜٛ٪ٕ الإٍزوارٰغٮ: كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ ُٮ اٛشوٗخ اٛوبٟخ  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و رؾٰٜٚ اٛولآخ ث٢ٰ أثوبك ا٠ٛ٪ٍ٪ٝ ))

١ الاٍز٠بهح رَزقلٝ لإًواع اٛجؾش اٛو٠ٜٮ هاع٢ٰ ر٪فٮ اٛلٓخ ُٮ أث (( ه٠ٜب٠ً٪طٚٛظ٤بهخ الأٛجَخ اٛغب٧يح ُٮ اٛ
 ، شبٗوٯ٢ روب٣٩٘ٞ ٟو٤ب.ر٪ك١٩ رل٩ٯ٦٤ ٛـِب  َٛوٯخ ٟب الإعبثخ ٩لا كاهٮ ٛنٗو الأ٠ٍبء ػ٠ب٣بً

 
 ٟن ُبئْ الاؽزواٝ

 اٛجبؽضخ 
 
 

                                                 

(
*

 )

 

 

mailto:Hoaton@gmail.com
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 ا٠ٛوٜ٪ٟبد اٛوبٟخ . أ٩لًا

 )     ( اٛغ٤ٌ:                      مٗو         )     ( أ٣ض٬ 

                      :ُأٗضو )  (   51)  (       50ـ 41)  (     40ـ31ُبٓٚ )  (    30اٛو٠و 

   )   ( ً٪ث٘بٛ٪هٯ  )   ( كثٜ٪ٝ هبٛٮ )   ( ا٠ٛإ٧ٚ اٛو٠ٜٮ :   ٟبعَزٰو ُأٗضو 

   : 20ـ  16)   (  15ـ 11)   (  10ـ 6)   (  5ـ1ٟلح اٛقلٟخ ُٮ اٛشوٗخ    ( ) 

  (           ٤ُٮ )   (ئكاه٭:      ٟلٯو)    (          الإكاه٭ا٤٠ٛظت     ( 
 

  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و . أثوبك صب٣ٰبً
طبٛخ(، ٯوع٬ لأا، ٩ا٠ٛو٣٩خ، ٬ٛ٩ )اٛـلآخئاٛزٮ رٞ ر٨٠َٰٔب  الاثلاهٮاٛزِٰ٘و ٩روجو ه٢ ٟؼب٢ٰٟ أثوبك 

 ٩ع٨خ ٣لوٕ.وجّو ه٢ ( ُٮ ا٠ٛوثن اٛن٭ ٯ٩ػن )
 

 

 ُٮ ٩ؽلح ى٤ٰٟخ ٟؾلكح، ٩اٛ٘ٞ ٯو٤ٮ اٛ٪ُوح ٩اَٰٛ٘ ٩اٛغ٪كح(.خ:) ٓلهح اِٛوك ه٬ٜ ر٪ٰٛل هلك ٗجٰو ٢ٟ الأُ٘به اٛـلآ
  

 اٛوجبهاد د

 ا٠ٰٛٔبً

ارِْ 
 ثشلح

ارِْ ئ٬ٛ  ارِْ
 ؽلٟب

لا 
 ارِْ

لا ارِْ 
 ثشلح

      ٯ٠زٜٖ أُواك ٤ٟل٠ز٤ب اٛٔلهح ه٬ٜ ر٪ٰٛل هلح أُ٘به 1

      ٰخ طٰبًخ الأُ٘بهٛل٫ أُواك ٤ٟل٠ز٤ب ئٟ٘ب٣ 2

      ٯزَٞ اٛوبٟٜ٪١ ُٮ ٤ٟل٠ز٤ب ثَوهخ ئكهإ ا٠ٛشبٗٚ 3

ه٬ٜ ٣ؾٍ٪  ه٬ٜ اٛزوجٰو ه٢ أُ٘به٧ٞ ٯ٠زٜٖ أُواك ٤ٟل٠ز٤ب اٛٔلهح 4
ٝ٪٨ِٟ 

     

      ثا٣زبط أُ٘به ٟز٤٪هخ ث٪ٓذ ٓظٰو ٯز٠ٰي أُواك ٤ٟل٠ز٤ب 5

      ثغ٪كح الأُ٘به اٛزٮ ٯٔلٟ٪٨٣ب ٯز٠ٰي أُواك ٤ٟل٠ز٤ب 6
 ط

٩رو٤ٮ اِٛ٘بءح ُٮ رٌٰٰو ٩ع٨خ ا٤ٛلو ٩الا٣زٔبٙ ٢ٟ ٟ٪َٓ لأفو ، ثبلإػبُخ ئٛٮ اٛز٤٪ٯن ٩هلٝ اٛزغ٠ل أ٩  :ا٠ٛو٣٩خ              
 ٩رزَٞ ثبٛز٤٪م ٩اٛلا٠٣ـٰخ.  اٛزظٜت

 اٛوجبهاد د

 ا٠ٰٛٔبً

ارِْ 
 ثشلح

ارِْ ئ٬ٛ  ارِْ
 ؽلٟب

لا 
 ارِْ

لا ارِْ 
 ثشلح

      ئٟ٘ب٣ٰخ اٛز٤٪م ُٮ أُ٘به٧ٞ ٯ٠زٜٖ أُواك ٤ٟل٠ز٤ب 1

      ٠ٜٗب رٌٰو ا٠ٛ٪َٓ ٠ز٤ب ه٬ٜ رٌٰٰو َٟبه٧ٞ اِٛ٘و٭اهزبك أُواك ٤ٟل 2

      اٛٔلهح اٛوبٰٛخ ه٬ٜ اٛزَٰ٘ ٟن الأ٩ػبم اٛغلٯلح ٛل٫ أُواك ٤ٟل٠ز٤ب 3

٠ز٤ب ه٬ٜ ئ٣زبط أٗجو هلك ٢ٟ أُواك ٤ٟلٯَبهل اٛزٌٰٰو ُٮ ا٠ٛ٪آَ  4
 الأُ٘به

     

      ٛل٫ أُواك ٤ٟل٠ز٤ب ٛل رٌٰو ا٠ٛ٪آَ أ٭ طو٪ثخلا ٯ٪ 5

 الأطبٛخ: ٓلهح اِٛوك ه٬ٜ ر٪ٰٛل أُ٘به علٯلح رقزَٜ ٠ٗب ٧٪ ٟ٪ع٪ك ٩ٟزوبهٍ ه٦ٰٜ ٢ٟ أُ٘به. أ٭ الا٣ِواك ثبلأُ٘به.           

 اٛوجبهاد د

 ا٠ٰٛٔبً

ارِْ 
 ثشلح

ارِْ ئ٬ٛ  ارِْ
 ؽلٟب

لا 
 ارِْ

لا ارِْ 
 ثشلح

      ٠ز٤ب اٛٔلهح ه٬ٜ ر٪ٰٛل أُ٘به ُوٯلح ٩ًٰو ٟأٛ٪ُخٯ٠زٜٖ أُواك ٤ٟل 1

ٯز٢٘٠ أُواك ٤ٟل٠ز٤ب ٢ٟ ا ٯغبك اٛؾٜ٪ٙ اَٛوٯوخ ٠ٛشبٗٚ ٟؾلكح  2
 ٩ٟضٰوح 

     

      ٯز٢٘٠ أُواك ٤ٟل٠ز٤ب ٢ٟ ئٯغبك اٍزقلاٟبد علٯلح ٛلأُ٘به اٛؾبٰٛخ. 3

ُوٯلح ٛل٫ أُواك ٤ٟل٠ز٤ب اٛٔلهح ه٬ٜ رٔلٯٞ الأُ٘به اَٛبثٔخ ثـوٯٔخ  4
 ٩مٰٗخ

     

ر٨َٞ أُ٘به اٛوب٢ٰٜٟ ُٮ ٤ٟل٠ز٤ب ُٮ رظ٠ٰٞ ٤ٟزغبد رشجن ؽبعبد  5
 علٯلح ٜٛيثبئ٢.
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 ٍزوارٰغٮ٠٣بؽ اَٜٛ٪ٕ الإ. أصبٛضبً
٬ٛ ئٛقظبئظ٨ب اٛوبٟخ  رِؼٮ ٩ُٔبً ٩ ٓبكر٨ب،أُوبٙ اٛظبكهح ه٢ ا٤٠ٛل٠بد لأ٧٪ ؽبٛخ ٤ٟل٠ٰخ رَِو اٛ٘ضٰو ٢ٟ ا    

 ٠٣بؽ )ا٤٠ٛٔت،ِٮ اٛن٭ ٯو٦َ٘ ٩اؽل ٢ٟ الأ٭ اٛزظوٍ اٛزّٰ٘أ ؽلاس اٛجٰئٰخ.لأىاء ائٛزظوُبد ٟو٤ٰخ  ُواكلأرج٤ٮ ا
 .ا٠ٛوثن اٛن٭ ٯ٠ضٚ ا٠٤ٛؾ اٛن٭ ٯزٞ اهز٠بك٥أٟبٝ  ()ٯوع٬ ٩ػن هلاٟخ  ا٠ٛؾٜٚ(. ا٠ٛلاُن،

علٯلح ٩كف٪ٙ الأٍ٪اّ  ٩ا٠ٛجبكهح ثزٔلٯٞ ٤ٟزغبد اٛزِٰ٘و الاثلاهٮا٤٠ٛٔت: ٍٜ٪ٕ ا٤٠ٛل٠خ اٛجبؽضخ ه٢ اٛوٯبكح ٩
 اٛغلٯلح. 

 اٛوجبهاد د

 ا٠ٰٛٔبً

ارِْ 
 ثشلح

ارِْ ئ٬ٛ  ارِْ
 ؽلٟب

لا 
 ارِْ

لا ارِْ 
 ثشلح

رَزـٰن ٤ٟل٠ز٤ب أ١  رزؾ٠ٚ ا٠ٛقبؿو اٛوبٰٛخ ٢ٟ أعٚ رٔلٯٞ أُؼٚ  1
 ا٤٠ٛزغبد 

     

رؾب٩ٙ ٤ٟل٠ز٤ب أ١ رَ٘ت ىثبئ٢ علٯلح ه٢ ؿوٯْ اٛز٤٪م ُٮ  2
 ٤ٟزغبر٨ب أ٩ فلٟبر٨ب 

     

رَو٬ ٤ٟل٠ز٤ب ٣ؾ٪ رـ٪ٯو ٤ٟزغبر٨ب أ٩ فلٟبر٨ب ثبهز٠بك اٛزٔب٣بد  3
 اٛؾلٯضخ 

     

      روز٠ل ٤ٟل٠ز٤ب ه٬ٜ الأٍ٪اّ اٛغلٯلح ٛـوػ ا٤٠ٛزغبد اٛٔبئ٠خ  4

      رَو٬ ٤ٟل٠ز٤ب ٣ؾ٪ رٔلٯٞ ٤ٟزغبد علٯلح ٟن ا٤٠ٛزغبد اٛٔبئ٠خ  5

٬ٜ ٤ٟزغبر٨ب/ فلٟبر٨ب ر٨زٞ ٤ٟل٠ز٤ب ٗضٰوا ث٠ووُخ ارغب٧بد اٛـٜت ه 6
 ثبٍز٠واه 

     

 

 ا٠ٛلاُن: ٍٜ٪ٕ ا٤٠ٛل٠خ اٛواًجخ ثبلاؽزِبف ثيثبئ٨٤ب ه٢ ؿوٯْ فِغ اَٜٛ٘ ٟن اٛزوٰٗي ه٬ٜ هلك ٟؾل٩ك ٢ٟ          
 ا٤٠ٛزغبد ؽِبكب ه٬ٜ ٍ٪٨ٓب.         

 اٛوجبهاد د

 ا٠ٰٛٔبً

ارِْ 
 ثشلح

ارِْ ئ٬ٛ  ارِْ
 ؽلٟب

لا 
 ارِْ

لا ارِْ 
 ثشلح

      ٬ ٤ٟل٠ز٤ب ٛزٔلٯٞ ٤ٟزغبد ماد ٣٪هٰخ عٰلح ٰٓبٍب ثب٤٠ٛب٢َُٰرَو 1

رَو٬ ٤ٟل٠ز٤ب ٜٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ ٟ٘بئ٢ ٩ٟولاد ماد اٍزقلاٟبد ئ٣زبعٰخ  2
 ٟزقظظخ

     

روزٔل ٤ٟل٠ز٤ب ثأ٨٣ب ٍز٪اع٦ ٟو٪ٓبد ٗضٰوح ئما أٓلٟذ ه٬ٜ ر٪ٍٰن  3
 ٟغبٙ أ٣شـز٨ب

     

رقِٰغ رِٜ٘خ ا٤٠ٛزغبد رو٫ ٤ٟل٠ز٤ب ثب١ ٣غبؽ٨ب ٯزؾْٔ ٢ٟ فلاٙ  4
 ئ٬ٛ أٓٚ ٟب ٯ٢٘٠ 

     

      ر٠ٰٚ ٤ٟل٠ز٤ب ئ٬ٛ رؾْٰٔ الاٍزٔواه ُٮ أ٣شـز٨ب اٛؾبٰٛخ 5
 

ا٠ٛؾٜٚ: ٧٩٪ ا٠٤ٛؾ اٛ٪آن ُٮ ٤ٟزظَ ا٠َٛبُخ ث٢ٰ ا٤٠ٛٔت ٩ا٠ٛلاُن ٧٩٪ ٍٜ٪ٕ ا٤٠ٛل٠خ ٛزؾْٰٔ اٛز٪اى١ ث٢ٰ              
 قبص ثبَٜٛ٪ٕ ا٤٠ٛٔت.اِٛ٘بءح اٛقبطخ ثب٠٤ٛؾ ا٠ٛلاُن ٩اٛزوٜٞ اٛ

 اٛوجبهاد 

 ا٠ٰٛٔبً

ارِْ 
 ثشلح

ارِْ ئ٬ٛ  ارِْ
 ؽلٟب

لا 
 ارِْ

لا ارِْ 
 ثشلح

رجؾش ٤ٟل٠ز٤ب ه٢ ٟب رٔل٦ٟ ا٤٠ٛل٠بد الأفو٫ ٢ٟ ٤ٟزغبد هائلح  1
 ٛ٘ٮ رٔزوػ رٔلٯ٨٠ب

     

رَو٬ ٤ٟل٠ز٤ب ٜٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ ٟ٘بئ٢ ٩ٟولاد ماد اٍزقلاٟبد ئ٣زبعٰخ  2
 ٟز٤٪هخ 

     

      ٤ٟل٠ز٤ب ا٧ز٠بٟب ثزقظٰض ٟجبٛي لأ٣شـخ اٛجؾش ٩اٛزـ٪ٯو  ر٪ٛٮ 3

رؾب٩ٙ ٤ٟل٠ز٤ب أ١ رـوػ ٤ٟزغبد ماد ٣٪هٰخ عٰلح ٩رِٜ٘خ ٟزل٣ٰخ  4
 ث٤ٌِ اٛ٪ٓذ

     

ر٨زٞ ٤ٟل٠ز٤ب ثـوػ ٤ٟزغبد/ فلٟبد ثأٍوبه رز٤بٍت ٩ٓلهح اٛيثبئ٢  5
 ه٬ٜ الآز٤بء

     

ارقبم اٛٔواهاد ا٠ٛزؤٜخ  رٜغأ ٤ٟل٠ز٤ب ئ٬ٛ اٛلهاٍخ ٩اٛزؾٰٜٚ ٓجٚ 6
 ثزٌٰٰو رٔب٣بد ا٤٠ٛزظ/ اٛقلٟخ
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