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 الريادية لحاضنات الأعنال في مواجهة معوقات الأبعاددور  

 ( في العراقSMESالمشاريع الصغيرة والمتوسطة ) 

دراسة استطلاعية لآراء عينة من أصحاب المشاريع الصغيرة والمتوسطة 

(SMESفي محافظة نينوى ) 

  
 



 ستخلص الم
ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد اأعػّبي ٚثصش٘ب يٟ رٕبٚي اٌجؾش ِٛػٛع الا    

(؛ ٚرٌه ٌّؼشيخ ِذٜ الاسرجبؽ ٚاٌزأص١ش اٌّؼٕٛٞ اٌزٞ رؼىغٗ ٘زٖ الاثؼبد يٟ ِٛاعٙخ SMESٚاٌّزٛعـخ )
١بس اٌّشىلاد ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ رؼبٟٔ ِٕٙب اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح  ٚاٌّزٛعـخ يٟ ِؾبيظخ ١ٕٜٔٛ ئر ٚلغ الاخز

 ( يشداً. 54ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ثطؾبة اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ئر ثٍغ ؽغُ اٌؼ١ٕخ )
اعزٕذ اٌجؾش ػٍٝ إٌّٛرط الايزشاػٟ ِؼزّذاً ػٍٝ صلاس يشػ١بد ٚلذ رُ اعزخذاَ ثعٍٛة الاسرجبؽ      

 ٚالأؾذاس يٟ اخزجبس ثّٔٛرط اٌجؾش ٚيشػ١برٗ. 
 ثثشص٘ب: ٚرٛطً اٌجؾش اٌٝ اعزٕزبعبد ػذح وبْ ِٓ   

اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد الاػّبي يٟ  اأعثؼبد١ًٍ اٌزجب٠ٓ ئٌٝ ثْ ٕ٘بن يٟ ِغزٜٛ اٌزأص١ش ٌىً ٔزبئظ رؾثشبسد      
ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ئلا ثْ ػ١ِّٛخ إٌّٛرط رغزٛعت اٌجؾش يٟ رؾذ٠ذ اٌؼٛاًِ 

عزخذاَ رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌّزذسط ثٙذف اخز١بس اٌزٟ ثعّٙذ ٚثشىً ثيؼً يٟ ِؼ٠ٕٛخ إٌّٛرط ٚرٌه ِٓ خلاي ا
 يٟ رؾم١ك رٌه.  ثعّٙذاٌؼٛاًِ اٌزٟ  ثيؼً
ِٓ لجً اٌؾىِٛز١ٓ )اٌّؾ١ٍخ ٚاٌّشوض٠خ(  اأعػّبي٠ٕجغٟ الا٘زّبَ ٚثشىً ثوجش ثّٛػٛع رأع١ظ ؽبػٕبد       

١شح ٚاٌّزٛعـخ ٚاٌزغٍت ٚاٌغؼٟ اٌغبد لإلبِزٙب ١ِذا١ٔبً ثغ١خ اٌٛطٛي اٌٝ دػُ ِٚغبٔذح ِبٌىٟ اٌّشبس٠غ اٌظغ
 ػٍٝ اٌّشىلاد ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ ٠ؼبْٔٛ ِٕٙب ثصٕبء رـج١ك ِشبس٠ؼُٙ ١ِذا١ٔبً. 

 اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ: )ؽبػٕبد اأعػّبي اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ(. -

Abstract 
      The research topic is entrepreneurial dimensions for business incubators and 
its impact on the  obstacles the problems of small and medium enterprises (SMES)  
so as to know the extent of the link and moral influence as reflected in these 
dimensions in the face of problems and obstacles faced by small and medium-
sized enterprises in the province of Nineveh  where the sample was selected from 
the owners of small and medium enterprises the sample has reached the size of 
(54) individuals . 
    The research was based on the default form based on three main hypotheses the  
method the  was used correlation and regression in the model of research and 
testing its hypotheses . 
   The search reached several conclusions chief amany them are  : 

                                                 

  . ًاٌّؼٙذ اٌزمٕٟ / اٌّٛط 
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The results of the analysis of variance that there is variation in the level of impact 
for each of the dimensions of entrepreneurial in the face of obstacles to small and 
medium enterprises but the general form requires research to identify the factors 
that contributed to the better in the abstract form and through the use of 
regression analysis stepwise in order to choose the best factors that contributed to 
achieve that . 
     Attention should be larger and the subject of the establishment of business 
incubators by the governments (central and local) and to strive to set up a field to 
get to support and assist the owners of small and medium-sized enterprises and to 
overcome the problems and obstacles faced by the owners during the 
implementation of their projects in the field . 
Keywords: (Business Incubators & small and medium enterprises) 

 

 المقدمة
رؾذ٠بدٍ عّخ ِٚؼٛلبد ِزٕٛػخ ثعّٙذ يٟ اٌؾذ ِٓ  (SMESرٛاعٗ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ )     

ثدائٙب ّٚٔٛ٘ب ٚرـٛس٘ب ٚلذ عبءد رٍه اٌزؾذ٠بد رؾذ ئؿبس ؽذح إٌّبيغخ ٚػؼف الا٘زّبَ ِٓ لجً اٌؾىِٛبد 
 بسة ٚاٌّّبسعبد اٌؼب١ٌّخ. )اٌّؾ١ٍخ ٚاٌّشوض٠خ( يٟ ِٛػٛع رأع١ظ ؽبػٕبد ثػّبي ِؼبطشح ٚيك اٌزغ

ٌزٌه ٔغذ ثْ دٚي اٌؼبٌُ اٌّزمذَ ٚإٌبِٟ رٛعٙذ ٚلا صاٌذ ئٌٝ ئلبِخ ثٔٛاع ٚثشىبي ِزؼذدح ِٓ ؽبػٕبد       
( ِغزٙذيخ الا٘زّبَ ثأٔٛاع اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ٚاٌزشو١ض Business Incubatorsالاػّبي )

ٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ ثطؾبة ِٚبٌىٟ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٌٍّشىلاد ٚاٌّؼ ػٍٝ ٚػغ اٌؾٍٛي ٚاٌّؼبٌغبد
ٚاٌّزٛعـخ ٚ٘زا ِب اػزّذرٗ اٌؾىِٛبد يٟ اٌذٚي اٌّزمذِخ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزٞ ٠ّىٕٙب ِٓ دػُ ٚسػب٠خ لـبع 

 اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ اٌؼبٍِخ ٌذ٠ٙب. الاػّبي ٚاٌّشبس٠غ 
 اٌّؾبٚس ا٢ر١خ:ٚثٕبءً ػٍٝ ِب رمذَ رُ رؾذ٠ذ رٛعٙبد اٌجؾش اٌؾبٌٟ ػٍٝ ٚيك         

 

 المحور الأول
 منهجية البحث

 

 ثٚلًا: ِشىٍخ اٌجؾش: 
ٚاٌّزٛعـخ ٠ؼبْٔٛ ِٓ ِشىلاد ِٚؼٛلبد وض١شح ّضً ِشىٍخ اٌجؾش يٟ ثْ ثطؾبة اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح زر      

 )ئداس٠خ رٕظ١ّ١خ لب١ٔٛٔخ ٚرشش٠ؼ١خ ر١ٍ٠ّٛخ ٚػش٠ج١خ ث١ئ١خ ٚث١ِٕخ(.  ِٚزٕٛػخ
ٝ رذٟٔ ِغز٠ٛبد اٌىفبءح ٚاٌفبػ١ٍخ يٟ رغ١١ش ٚئداسح ِشبس٠ؼُٙ ٚثػّبٌُٙ اأعِش ٔؼىظ ثذٚسٖ ػٍِّب ا      

اٌزٞ ٠زـٍت ِٓ اٌم١بداد اٌؾى١ِٛخ اٌؼًّ ػٍٝ رأع١ظ ثٔٛاع ِزؼذدح ِٓ ؽبػٕبد اأعػّبي ٚطٛلًا ئٌٝ ِٛاعٙخ 
ب رأؿ١ش طٍخ ٠ّىٕٕ ٖٞ اٌّشبس٠غ ٚالاػّبي ٚيٟ ع١بقٍ راٌّشىلاد ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ ٠ُؼبٟٔ ِٕٙب ِبٌىٟ ٘ز

 ِشىٍخ اٌجؾش ِٓ خلاي ئصبسح اٌزغبؤلاد ا٢ر١خ: 
ً٘ رّزٍه اٌّشبس٠غ اٌّجؾٛصخ سؤ٠خ ٚاػؾخ ػٓ ثٚعٗ اٌزأص١ش اٌزٟ رزشوٙب ؽبػٕبد اأعػّبي يٟ اٌزظذٞ  -1

 ٌٍّؼٛلبد اٌزٟ رؼبٟٔ ِٕٙب ِشبس٠ؼُٙ؟ 
ّٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚ -2 َّ ِذٜ رُغُٙ ؽبػٕبد اأعػّبي يٟ ِٛاعٙخ ِؼ  اٌّزٛعـخ؟ئٌٝ ث
ًٍ ِٓ ِزغ١شاد ؽبػٕبد الاػّبي ِٚزغ١ش ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح  -3 ِب ٔٛع اٌؼلالخ ٚاأعصش ث١ٓ وُ

 ٚاٌّزٛعـخ. 
ً٘ رُؼذ ؽبػٕبد الاػّبي ػشٚس٠خ ٌزٕش١ؾ ٚرـ٠ٛش اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ يٟ ث١ئخ الاػّبي  -4

 اٌؼشال١خ؟ 
 

 صب١ٔبً: ث١ّ٘خ اٌجؾش: 
بد اأعػّبي ثىً ِؼب١ِٕٙب ٚخظبئظٙب ٚثٔٛاػٙب ِٕٙغبً ِؼبطشاً ِٚذخلًا س٠بد٠بً رزجٕبٖ اٌذٚي رؼذ ؽبػٕ    

(؛ ٔز١غخ ٌىضشح ٚرؼمذ SMESٚاٌؾىِٛبد ثٙذف دػُ ِٚغبٔذح لـبع اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ )
 اٌّشىلاد ٚاٌزؾذ٠بد اٌزٟ رؼبٟٔ ِٕٙب ٘زٖ اٌّشبس٠غ ٚاأعػّبي خلاي ِشاؽً دٚسح ؽ١برٙب. 
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( اٌزٛعٙبد اٌش٠بد٠خ اٌّؼبطشح ثأْ SMESئر رشٜ ِٕظّبد الاػّبي ٚاٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ )      
ٕ٘بن رشاثـبً ل٠ٛبً ث١ٓ ٚعٛد ؽبػٕبد اأعػّبي ٚث١ٓ رفؼ١ً اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ِٓ خلاي ِٛاعٙخ ثٔٛاع 

ّٛلبد اٌزٟ رؼبٟٔ ِٕٙب.   اٌّشىلاد ٚاٌّؼ
ٟ وٛٔٗ ٠ؼذ ِذخلًا س٠بد٠بً ِؼبطشاً ِٚلائّبً ٌٍزؼبًِ ِغ ث١ئخ الاػّبي يٟ ِٓ ٕ٘ب ياْ ث١ّ٘خ اٌجؾش رزغٍٝ ي     

اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼشش٠ٓ وّب أٗ ٠ّضً ِؾبٌٚخ عبدح ٌزمذ٠ُ ئؿبس ٔظشٞ ٠شثؾ ث١ٓ الاثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد 
ذ٠ُ اؿبس الاػّبي ٚثصش٘ب يٟ ِٛاعٙخ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رؼبٟٔ ِٕٙب اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ يؼلًا ػٓ رم

ػًّ ٠شزًّ ػٍٝ اأععظ اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٠ّىٓ ثْ رغزٕذ ػ١ٍٙب ئداساد اٌّشبس٠غ اٌّجؾٛصخ ِٓ ثعً رؼض٠ض 
 ثٔشـزٙب ٚثداء٘ب ٚو١ف١خ ِٛاعٙخ ِشىلارٙب اٌّزٕٛػخ يؼلًا ػٓ ث١ّ٘خ اٌجؾش اٌّزّضٍخ ثّب ٠أرٟ: 

 ذساعبد ٚاٌجؾٛس اٌغبثمخ.سيذ اٌّىزجبد اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼشث١خ ثّغبّ٘خ ثؾض١خ ِزٛاػؼخ رُؼبف ئٌٝ اٌ -ث
ئثشاص دٚس ؽبػٕبد اأعػّبي ثىً ِؼب١ِٕٙب ٚخظبئظٙب يٟ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح  -ة

 ٚاٌّزٛعـخ ٚطٛلًا ٌزأش١ش ِلاِؼ اٌّشىٍخ يؼلًا ػٓ رمذ٠ُ اٌزٛط١بد اٌّمزشؽخ ثشأٔٙب. 
د٠ٙب ؽبػٕبد الاػّبي ٚطٛلًا سيذ ثطؾبة اٌّشبس٠غ اٌّجؾٛصخ ثبٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚالادٚاس اٌزٟ رإ -ط

 اٌٝ ِغبػذرُٙ يٟ ِٛاعٙخ ثٔٛاع اٌّؼٛلبد ٚاٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعُٙٙ ثصٕبء رشغ١ً ِشبس٠ؼُٙ. 
 

 صبٌضبً: ث٘ذاف اٌجؾش: 
٠غؼٝ اٌجؾش اٌٝ رؾذ٠ذ ٚرشخ١ض اٌؼلالخ اٌزأص١ش٠خ ث١ٓ ؽبػٕبد اأعػّبي ثاثؼبد٘ب  اٌش٠بد٠خ ٚث١ٓ ِٛاعٙخ      

 شح ٚاٌّزٛعـخ ِٓ خلاي اٌزشو١ض ػٍٝ:ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١
رمذ٠ُ ئؿبس ٔظشٞ ١ِٚذأٟ ٌؼ١ٕخ اٌجؾش ػٓ ؽبػٕبد الاػّبي ٚثصش٘ب يٟ ِٛاعٙخ ِشىلاد ِٚؼٛلبد  -1

 (. SMESاٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ )اٌّشبس٠غ 
اٌزؼشف ػٍٝ ؿج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ ثُؼذ ؽبػٕبد اأعػّبي ٚثؼذ ِٛاعٙخ ِشىلاد ِٚؼٛلبد اٌّشبس٠غ  -2

 (. SMESـخ )اٌظغ١شح ٚاٌّزٛع
اٌزؼشف ػٍٝ ؿج١ؼخ اٌزأص١ش اٌّؼٕٛٞ ٌّزغ١شاد ؽبػٕبد اأعػّبي ِٚب رؼىغٗ ٘زٖ اٌّزغ١شاد يٟ ِٛاعٙخ  -3

 .(SMESاٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ )ِشىلاد ِٚؼٛلبد اٌّشبس٠غ 
 

 ساثؼبً: ثُّٔٛرط اٌجؾش: 
١ٔخ رظ١ُّ ثُّٔٛرط رزـٍت اٌّؼبٌغخ إٌّٙغ١خ ٌّشىٍخ اٌجؾش يٟ ػٛء ئؿبس٘ب إٌظشٞ ِٚؼب١ِٕٙب ا١ٌّذا    

ايزشاػٟ ٠زؼّٓ اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ٚاٌّؼزّذح ئر ػُذد ؽبػٕبد الاػّبي ثأثؼبد٘ب )اٌجؼُذ اٌّغزمً( ٚاٌزٞ 
٠إصش يٟ ِٛاعٙخ ِشىلاد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ )اٌجُؼذ اٌّؼزّذ( ئر ٠ش١ش اأعّٔٛرط الايزشاػٟ ئٌٝ 

 (.1ٌشىً )اٌؼلالخ إٌّـم١خ ث١ٓ ٘ز٠ٓ اٌجؼ١ذ٠ٓ وّب يٟ ا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ّٛس اٌجبؽش. -  اٌشىً ِٓ رظ

 ( اأعّٔٛرط الايزشاػٟ ٌٍذاسعخ1شىً )



 4102ؼذد ِئٗ/ اٌ –اٌغٕخ اٌغبثؼخ ٚاٌضلاصْٛ The Journal of  Administration & Economicsِغٍخ الإداسح ٚالالزظبد/

)09) 

 خبِغبً: يشػ١بد اٌجؾش: 
 ٠ّىٓ ط١بغخ يشػ١بد اٌجؾش ثذلاٌخ اٌّشىٍخ ٚاأعّٔٛرط الايزشاػٟ ٚػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:     

ش ؽبػٕبد الاػّبي ثأثؼبد٘ب)اٌجؼذ ٕ٘بن ػلالخ اسرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ِزغ١ٌ١ظ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اأعٌٚٝ: 
 اٌّغزمً( ٚث١ٓ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ )اٌجؼذ اٌّؼزّذ(.

ٕ٘بن رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌلأثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد الاػّبي )اٌجؼذ اٌّغزمً( يٟ ١ٌظ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌضب١ٔخ: 
 ذ(. ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ )اٌجؼذ اٌّؼزّ

٠زجب٠ٓ ِغزٜٛ اٌزأص١ش اٌّؼٕٛٞ ٌؾبػٕبد الاػّبي ثاثؼبد٘ب يٟ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد لا اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌضبٌضخ: 
 اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ.

 

 عبدعبً: ثعٍٛة اٌجؾش:
 ٚطف الاعزجبٔخ: -ث

خ ٚثّب ٠غبػذ يٟ اػزّذ اٌجؾش إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ وّب اػزّذ يٟ عّغ ث١بٔبرٗ الا١ٌٚخ ػٍٝ الاعزجبٔ    
اػذاد ٚثٕبء اؿبس ػٍّٟ ٌٍجؾش ث١ّٕب اػزّذ ػٍٝ اٌىزت اٌّزخظظخ ٚالاثؾبس ٚاٌّمبلاد وج١بٔبد صب٠ٛٔخ أععً 
ثٕبء ئؿبس ٔظشٞ ٌٍجؾش ٚاعزذلالًا ثؾبػٕبد اأعػّبي ٚثصش٘ب يٟ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح 

١ٓ اٌّفب١ُ٘ الاعبع١خ ٚاٌفشػ١خ ٌٍجؾش ٚلذ سٚػٟ ٚاٌّزٛعـخ رُ اٌزفى١ش ثزظ١ُّ اعزجبٔخ رغـٟ يمشارٙب ِؼبِ
يٟ ط١بغزٙب اٌٛػٛػ ٚاٌجغبؿخ ٚاٌذلخ ؽ١ش رُ الاػزّبد ػٍٝ ِم١بط ١ٌىشد اٌخّبعٟ اأعثؼبد ٌغ١ّغ يمشاد 
الاعزجبٔخ ٚاٌزٞ ٠ؼزمذ ثأٔٗ ثوضش اٌّمب١٠ظ ٚالؼ١خ ٚأغغبِبً ِغ ِغزٜٛ ادسان اٌؼ١ٕخ اٌّغزٙذيخ يٟ لـبع 

 (.٠1ّىٓ ٚطف ؽشوخ اٌّم١بط ٌّزغ١شاد اٌجؾش ثبٌغذٚي )الاػّبي ٚاٌّشبس٠غ ٚ
 ط

 (1عذٚي )
 ؽشوخ اٌّم١بط ٌّزغ١شاد اٌجؾش

 
 

 ػ١ٕخ اٌجؾش ٚؽذٚدٖ:  -ة
أـلالبً ِٓ اٌذٚس اٌفبػً اٌزٞ رمَٛ ثٗ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ يٟ رٕش١ؾ ؽشوخ الالزظبد اٌٛؿٕٟ     

غ١شح عبء اخز١بسٔب ٚٔظشاً ٌلأصش اٌزٞ رؼىغٗ ؽبػٕبد اأعػّبي ثاثؼبد٘ب يٟ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظ
ٌمـبع الاػّبي ٚاٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ِزّضلًا ثّخزٍف اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ اٌؼبٍِخ يٟ 

 ِذ٠ٕخ اٌّٛطً )ِشوض ِؾبيظخ ١ٕٜٔٛ( ِغزّؼبً ٌٍجؾش. 
لاعٍٛة ٚػ١ٍٗ رُ اعزخذاَ ثعٍٛة اٌؼ١ٕخ اٌؼشٛائ١خ ثذلًا ِٓ ثعٍٛة اٌؾظش اٌشبًِ ٔظشاً ٌّب ٠ٛيشٖ ٘زا ا     

( يشداً ِٓ ِبٌىٟ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ 54ِٓ ٚلذ ٚعٙذ ؽ١ش ٚصػذ اعزّبسح الاعزجبٔخ ػٍٝ )
( اعزّبسح يمؾ خؼؼذ ٌٍزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ ٚػ١ٍٗ يمذ اعزؼبْ اٌجبؽش ثبٌّم١بط 41ِٚغبػذ٠ُٙ ٚثػ١ذ ِٕٙب )

يشػ١بد اٌجؾش ٚاٌزضجذ ِٓ  ( لارّبَ اٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ اٌّـٍٛة ِٓ ثعً اخزجبسSPSS ver 13اٌغب٘ض )
 طؾزٙب ٚا٠غبد اٌؼلالبد ٚالاصش ث١ٓ ِزغ١شارّٙب ٚرٌه ِٓ خلاي ا٢رٟ: 

اعزخذاَ ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌجغ١ؾ ٚاٌّزؼذد لا٠غبد ػلالبد الاسرجبؽ ث١ٓ اٌجؼذ اٌّغزمً ٚاٌّزّضً ثؾبػٕبد  -1
 ّزٛعـخ. الاػّبي ٚاٌجؼذ اٌّؼزّذ اٌّزّضً ثّٛاعٙخ ِشىلاد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌ

اعزخذاَ رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌخـٟ اٌجغ١ؾ ٚاٌّزؼذد ِٓ ثعً اٌزؼشف ػٍٝ اٌؼلالخ اٌزأص١ش٠خ ث١ٓ اٌّزغ١شاد  -2
 ٚوزٌه اٌذلاٌخ الاؽظبئ١خ ٌٍؼلالخ ث١ٓ اٌجؼذ اٌّغزمً ٚاٌجؼذ اٌّؼزّذ.

 (. Fالاخزجبس  )رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ثعزخذَ ٌم١بط لٛح اٌزأص١ش ث١ٓ اٌجؼذ اٌّغزمً ٚاٌجؼذ اٌّؼزّذ ِٓ خلاي  -3
 
 
 
 
 
 

 
 اٌّزغ١شاد اٌشئ١غ١خ          

 

 ؽشوخ اٌّم١بط

 لا ارفك ثشذح لا ارفك ِؾب٠ذ ارفك ارفك ثشذح

 الاثؼبد اٌش٠بد٠خ 1
 ٌؾبطٕبد اأعػّبي 

 )اٌجؼذ اٌّغزمً(

5 4 3 2 1 

ّٛا 2 د اٌّشبس٠غ ِٛاعٙخ ِؼ
 اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ

 )اٌجؼذ اٌّؼزّذ(

5 4 3 2 1 
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 المحور الثاني
 الإطار النظري للبحث

 

 : الاثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد اأعػّبيثٚلا
" اٌؾبػٕخ" ؽ١ش ٠ؼٛد  ِظـٍؼلجً اٌٌٛٛط اٌٝ ِب١٘خ ؽبػٕخ الاػّبي لاثذ ِٓ اٌزـشق اٌٝ رغ١ّخ  

داد ا٢ر١خ: ؿ١شٌ اٌٝ اٌّفش (Incubator)اٌغجت يٟ رٌه اٌٝ اٌزشعّخ اٌذاسعخ يٟ اٌّظـٍؼ الاعٕجٟ 
ؽبػٓ، اٌّؾؼٓ اٌغب٘ض ٌؾؼبٔخ اٌج١غ اٚ رفم١غٗ طٕؼب ، عٙبص ٌؾؼبٔخ اٌجىزش٠ب اٚ اٌّٛا١ٌذ  اٌز٠ٓ رؼؼُٙ 

 (72، 1992اِٙبرُٙ لجً الاٚاْ. )ِؼغُ اٌشائذ، 
 ػ١ٍٗ لاثذ ِٓ اٌزـشق اٌٝ ِب١٘خ ؽبػٕخ الاػّبي ِٓ ؽ١ش اٌّفَٙٛ ٚالا١ّ٘خ ٚالا٘ذاف ٚوّب ٠أرٟ: 

 خ اأعػّبي: ِفَٙٛ ؽبػٕ -1
( لاثذ ِٓ اٌزـشق اٌٝ الاثؼبد (Business Incubatorsٌغشع رغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ ؽبػٕخ الاػّبي  

اٌّفب١ّ١٘خ اٌزٟ رـشق ا١ٌٙب ثؼغ اٌجبؽضْٛ ٚاٌّخزظْٛ ثٙزا اٌّٛػٛع. ٚػ١ٍٗ يبْ ِفَٙٛ ؽبػٕخ الاػّبي 
غُٙ اٚ ثزشر١جبد الارظبي ثأٔٙب ِإعغخ رغبػذ اٌّغزأعش٠ٓ ثبٌز٠ًّٛ، اِب ثبعزضّبس اٌّشبس٠غ ثأٔف

 . (Bollinger & Hope 1983 18)ثبٌّغزضّش٠ٓ 
وّب اْ ؽبػٕخ الاػّبي رؼذ ؽضِخ ِزىبٍِخ ِٓ اٌخذِبد ٚاٌزغ١ٙلاد ٚآ١ٌبد اٌّغبٔذح ٚالاعزشبسح رٛيش٘ب 
اٌؾبػٕخ ٌّذح ِؾذٚدح ِٓ اٌضِٓ ٟٚ٘ ِإعغخ لبئّخ ٌٙب خجشرٙب ٚػلالزٙب ؽ١ش رذػُ اٌز٠ٓ ٠شغجْٛ اٌجذء 

 (.27، 2001لبِخ ِإعغخ طغ١شح ثٙذف رخف١ف اػجبء ِشؽٍخ الأـلاق )اٌؾٕبٚٞ ٚآخشْٚ، يٟ ئ
ٚلذ ػُشّيذ ثأٔٙب ِٕظِٛخ ِزىبٍِخ رؼذ وً ِششٚع طغ١ش ٚوأٔٗ ١ٌٚذ ٠ؾزبط اٌٝ اٌشػب٠خ اٌفبئمخ ٚالا٘زّبَ 

ثـبلخ  اٌشبًِ ٌٚزٌه ٠ؾزبط اٌٝ ؽبػٕخ رؾزؼٕٗ ِٕز ٌِٛذٖ ٌزؾ١ّٗ ِٓ اٌّخبؿش اٌزٟ رؾ١ؾ ثٗ ٚرّذٖ
)شٍجٟ، ٌٍّغزمجً ِضٚداً ثآ١ٌبد إٌغبػ  الاعزّشاس٠خ ٚرذيغ ثٗ رذس٠غ١ب ثؼذ رٌه ل٠ٛبً لبدساً ػٍٝ إٌّٛ ِإ٘لًا

2002 ،11.) 
ٚاعزٕبداً اٌٝ ِب رمذِٓ ِٚٓ خلاي اعزمشاء اٌجبؽش ٌٍّفب١ُ٘ اٌٛاسد روش٘ب ٠ّىٓ اٌمٛي ثبْ ؽبػٕخ 

١خ رزغُ ثزٛعٙبد س٠بد٠خ اعزشار١غ١خ رغُٙ ثشىً اعبعٟ يٟ الاػّبي رؼذ ِٕظّخ ِؼبطشح ٌج١ئخ الاػّبي اٌؾبٌ
دػُ ٚرؼض٠ض وً أٛاع اٌّشبس٠غ ٚالاػّبي اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ٚطٛلا اٌٝ اٌزغٍت ػٍٝ ِشىلاد ِٚؼٛلبد 

 ٘زٖ الاػّبي ٚاٌّشبس٠غ ٚثشىً ِغزذاَ.
 

 :ؽبػٕخ اأعػّبي ث١ّ٘خ -2

ؼًّ ػٍٝ رفؼ١ً ث١ئخ الاػّبي ٚرٌه ثذػُ اْ ؽبػٕخ الاػّبي ٌٙب ادٚاس س٠بد٠خ ئعزشار١غ١خ عٛ٘ش٠خ ر
س٠بدٞ الاػّبي ثأٔٛاػُٙ ٚثطؾبة الايىبس ٚاٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ، ٚػ١ٍٗ يمذ ثش١ش اٌٝ ا١ّ٘خ 
 ؽبػٕخ الاػّبي ِٓ خلاي صثبئٕٙب اٌّزّض١ٍٓ ثبٌششوبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ اٌؾغُ اٌزٟ رزضا٠ذ اػذاد٘ب ٠ِٛب

 .(7، 2004)اٌغجٛسٞ ٚاٌّؼبػ١ذٞ،  بثؼذ ٠َٛ يٟ أزشبس٘ب ٚرأص١شارٙ
ا١ّ٘زٙب ِٓ خلاي اعزمشاس٠خ ٚرـ٠ٛش اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ؽ١ش رغُٙ ثأٔٛاػٙب اٌزىٌٕٛٛع١خ  ٚلذ ثشبسا ئٌٝ

ٚاٌؼبِخ ٚاٌّخزٍـخ يٟ ر١ّٕخ وً أٛاع الاػّبي ٚاٌّشبس٠غ ٚرـ٠ٛش٘ب يؼلا ػٓ رغش٠ؼٙب ٌّٕٛ الاػّبي يٟ 
غت اٌجـبٌخ ٚئٔؼبػ إٌّبؿك الالً ّٔٛاً ػٍٝ اٌّغز١٠ٛٓ الاعزّبػٟ إٌّبؿك اٌّؾ١ٍخ اٌّٛطٛيخ ثبسرفبع ٔ

 (Pattil & Dixson 20033)ٚالالزظبدٞ 
ٚارغبلب ِغ ِب رمذَ، ٠ش١ش اٌجبؽش اٌٝ اْ ا١ّ٘خ ؽبػٕخ الاػّبي أّب رزشوض يٟ وٛٔٙب الاداح الالزظبد٠خ 

خ يٟ ا٠غبد يشص الاػّبي ٌٍشجبة ٚرؼض٠ض اٌشئ١غخ اٌٙبديخ اٌٝ ر١ّٕخ الالزظبد ثىً اشىبٌٗ يؼلا ػٓ الاعزذاِ
الاثذاػبد ٚالاثزىبساد ٚر١ٌٛذ الايىبس اٌغذ٠ذح ػلاٚح ػٍٝ وٛٔٙب ؽٍمخ ٚطً اعبع١خ ث١ٓ اٌش٠بد١٠ٓ ٚاٌّجذػ١ٓ 

 ٚاطؾبة اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚث١ٓ عٛق اٌؼًّ ثىبيخ لـبػبرٗ ِٚغبلارٗ.

 ا٘ذاف ؽبػٕبد الاػّبي: -3
ب١ِٓ اٌخبطخ ثؾبػٕبد الاػّبي، ٠ٕجغٟ اٌزـشق اٌٝ ث٘ذايٙب اٌشئ١غخ اٌزٟ ثغ١خ اٌزٛعغ يٟ اٌّفب١ُ٘ ٚاٌّؼ    

ٚػ١ٍٗ يمذ رُ اٌزـشق اٌٝ ا٘ذاف ؽبػخ الاػّبي  رشرىض ػ١ٍٙب ٚرخـؾ ٌزؾم١مٙب ػٍٝ اٌّذ١٠ٓ اٌمظ١ش ٚاٌجؼ١ذ.
 :(Tornatzkyet al.20024)ثبٔٙب رزّؾٛس ؽٛي 

ؾىُ يٟ ثشٔبِغٙب اٌّبٌٟ ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌجمبء رمذ٠ُ ِإعغبد ٔبعؾخ ِٓ خلاي اِزلاوٙب اٌمذسح ػٍٝ اٌز -1
 ٚالاعزّشاس٠خ اػزّبدا ػٍٝ رارٙب.

 ِغبػذح اٌخش٠غ١ٓ يٟ اٌؾظٛي ػٍٝ يشص ػًّ ِزٕٛػخ. -2
 أؼبػ الاؽ١بء ٚإٌّبؿك اٌغىب١ٔخ يؼلا ػٓ رغ٠ٛك اٌزم١ٕبد ٚرؼض٠ض الالزظبد٠بد اٌّؾ١ٍخ ٚاٌٛؿ١ٕخ.  -3



 4102ؼذد ِئٗ/ اٌ –اٌغٕخ اٌغبثؼخ ٚاٌضلاصْٛ The Journal of  Administration & Economicsِغٍخ الإداسح ٚالالزظبد/

)09) 

ٓ ِٓ خلاي اٌزشو١ض ػٍٝ اٌٙذف اٌؼبَ ٌؾبطٕبد الاػّبي وّب اش١ش اٌٝ ٘زٖ الا٘ذاف ِٓ لجً ثؼغ اٌجبؽض١
د اٌلاصِخ ٌٍجذء اٌفؼٍٟ ٚاٌزٞ ٠ّضً يٟ دػُ اٌّجبدساد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌّششٚػبد إٌبشئخ اٌزٟ لا رزٛيش ٌٙب اٌّمِٛب

 (. 22، 2003)اٌغٕٛعٟ ٚاٌذ٠ٚجٟ،  يٟ اٌؼًّ
، 2006)ػجذ اٌشصاق ٕٚ٘بء،  ٚيٟ ٔفظ اٌغ١بق، رُ اٌزـشق اٌٝ اُ٘ ث٘ذاف ؽبػٕبد الاػّبي وّب ٠برٟ

612): 
 اٌزٛعٗ ٔؾٛ رـ٠ٛش الايىبس الاثذاػ١خ اٌزٟ رغُٙ يٟ ا٠غبد ِشبس٠غ عذ٠ذح اٚ رـ٠ٛش ِششٚػبد لبئّخ. -1
 رّى١ٓ ثطؾبة الايىبس الاثزىبس٠خ يٟ رغغ١ذ ثيىبسُ٘ ػٍٝ شىً عٍغ ٚخذِبد.  -2

١ٓ آخش٠ٓ ٚوّب ٠أرٟ: ئْ ٘ذف ٚثٕفظ اٌزٛعٗ رّذ الإشبسح اٌٝ ٘ذف اٌؾبػٕبد اٌشئ١غٟ ِٓ لجً ثبؽض
ٟ٘ اوضش وفبءح ٌلالزظبد ٚرلائُ اٌذٚس  (Added- Value)ؽبػٕخ الاػّبي ٠زّضً ثا٠غبد ل١ّخ ِؼبيخ 

اٌّجبدس ٌزـ٠ٛش الاػّبي ٚرٍج١خ ؽبعبد صثبئٓ اٌؾبػٕخ ِٚزـٍجبرُٙ يؼلا ػٓ اْ دٚس اٌؾبػٕخ رغ١ٍٟٙ ٚؽبعُ 
ٚاٌخجشاد اٌش٠بد٠خ ٌٍش٠بد١٠ٓ اٌّجزذئ١ٓ ٚثطؾبة الاػّبي ٚثعبعٟ ٌٍز١ّٕخ الالزظبد٠خ ِغ رض٠ٚذ اٌّؼبسف 

 . (Wynarczyk & Rainc 200518) بس٠غ اٌش٠بد٠خ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخٚاٌششوبد ٚاٌّش
ٚاعزٕبداً اٌٝ ِب رمذَ ٔخٍض اٌٝ اٌمٛي ثبْ الا٘ذاف اٌشئ١غخ ٌؾبػٕبد الاػّبي رزّؾٛس ؽٛي رـ٠ٛش 

٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ٚطٛلًا اٌٝ اوغبثُٙ اٌّٙبساد ٚاٌمذساد الالزظبد٠بد ٚدػُ ثطؾبة الايىبس ٚاٌّشبس
الاثذاػ١خ يٟ ِٛاعٙخ أٛاع اٌّشىلاد ٚاٌّؼٛلبد ٚاٌؼًّ ػٍٝ ا٠غبد اٌؾٍٛي إٌبعؾخ ٌٙب ِغزٙذيخ ئٔغبػ 

 اػّبٌُٙ ِٚشبس٠ؼُٙ اٌغذ٠ذح ٚاٌّجزىشح يٟ ػبٌُ الاػّبي ا١ٌَٛ.

 ثٔٛاع ؽبػٕبد اأعػّبي:  -4
عغبد س٠بد٠خ ِؼبطشح ٌٙب ػذح أٛاع رخزٍف ثؾغت ؿج١ؼخ رخظظبرٙب اْ ؽبػٕبد الاػّبي وّإ

 ٚث٘ذايٙب ٚثعجبة ٔشٛئٙب ٚػ١ٍٗ يمذ رـشق اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجبؽض١ٓ اٌٝ ٘زٖ الأٛاع.
 (:81 2002ؽ١ش ثُش١ش اٌٝ ٘زٖ الأٛاع وّب ٠أرٟ )اثٛ لؾف 

 ؽبػٕخ الاػّبي اٌظٕبػ١خ. -1
 ؽبػٕخ الاػّبي اٌزم١ٕخ اٌغ١بؽ١خ. -2
 اٌزم١ٕخ ػب١ٌخ اٌّغزٜٛ. رم١ٕخ الاػّبي -3
 ؽبػٕخ الاػّبي اٌـج١خ. -4
 ؽبػٕخ الاػّبي اٌخبطخ ثبٌّؼٍِٛبر١خ ٚالاػلاَ. -5
 . (Mixed- Use)ؽبػٕخ الاػّبي اٌشبٍِخ اٚ اٌّخزٍـخ  -6

 

وّب ثش١ش اٌٝ ثٔٛاع ؽبػٕبد الاػّبي ٚرظ١ٕفبرٙب ػٍٝ أٙب ِٛعٛدح ٌٚىٕٙب ِظٕفخ ثعبعبً اِب سثؾ١خ اٚ       
%( اِب اٌّظٕفخ ػٍٝ ثعبط غ١ش سثؾٟ يزشىً 25جخ ؽبػٕبد الاػّبي اٌشثؾ١خ رشىً )لا سثؾ١خ، ٚاْ ٔغ

%(، يؼلا ػٓ اْ ؽبػٕبد الاػّبي غ١ش اٌشثؾ١خ رىْٛ ػبدح ٍِّٛوخ ٌٍؾىِٛبد ٚاٌغبِؼبد يٟ 75ٔغجزٙب)
 . (Pattil & Dixon 2003 6) ػّبي اٌشثؾ١خ رىْٛ ٍِّٛوخ شخظ١بؽ١ٓ اْ ؽبػٕبد الا

ٌٝ أٛاع ؽبػٕبد الاػّبي ٚيمب ٌٍٙذف اٌزٞ ٚعذد ِٓ اعٍٗ اٌؾبػٕخ ٚوّب يٟ ؽ١ٓ رُ اٌزـشق ا 
 (:612 2006)خ١ًٍ ٕٚ٘بء 

 ؽبػٕبد اٌغ١ً اأعٚي )اٌؾبػٕبد اٌزم١ٕخ الاعبع١خ(. -1
 ؽبػٕبد اٌغ١ً اٌضبٟٔ)اٌؾبػٕبد راد اٌمبػذح اٌزم١ٍذ٠خ(. -2
 ؽبػٕبد اٌغ١ً اٌضبٌش)ِشاوض اٌزغذ٠ذ(. -3

 :(96 2007)ػّش  الأٛاع ٚوّب ٠أرٟاِب ثبؽش آخش يمذ رـشق اٌٝ ٘زٖ 
 ؽبػٕخ اٌّششٚػبد اٌؼبِخ " غ١ش اٌزىٌٕٛٛع١خ". -1
 ؽبػٕخ رىٍٕٛع١خ. -2
 ؽبػٕبد الاػّبي اٌذ١ٌٚخ. -3
 اٌؾبػٕبد اٌّفزٛؽخ اٚ " اٌؾبػٕبد ثذْٚ عذساْ" . -4
 اٌزغّؼبد راد ٚؽذاد اٌذػُ اٌّزخظض. -5

وض١شح ٚرظ١ٕفبد ِزؼذدح ثؾغت ِب  ٚاعزٕبدا اٌٝ ِب رمذَ ٠ّىٓ اٌمٛي ثأْ ؽبػٕبد الاػّبي ٌٙب أٛاع
ٚسد يٟ ثدث١بد اٌّٛػٛع ٚاعٙبِبد اٌجبؽض١ٓ، ػ١ٍٗ لاثذ ِٓ اٌمٛي ثأْ ؽبػٕبد الاػّبي ػٍٝ اخزلاف 
أٛاػٙب ٚاشىبٌٙب ٚرظ١ٕفبرٙب يبٔٙب رغزٙذف ر١ّٕخ لذساد ِٚٙبساد اطؾبة الاػّبي ٚاٌّشبس٠غ ٚطٛلا اٌٝ 

بد اٌزٟ رٛاعُٙٙ  يٟ ثذا٠خ الأـلاق ثّشبس٠ؼُٙ ٚخلاي ِشاؽً رّى١ُٕٙ ِٓ اٌزظذٞ ٌّغًّ اٌّشىلاد ٚاٌّؼٛل
إٌّٛ ٚإٌؼظ ٌّشبس٠ؼُٙ ٚثػّبٌُٙ ٚطٛلا اٌٝ رؾم١ك إٌغبؽبد اٌّغزذاِخ ٌّشبس٠ؼُٙ ِغ ػّبْ 

 الاعزمشاس٠خ ٚإٌّٛ يٟ ػبٌُ الاػّبي ا١ٌَٛ.
 
 
 



 4102ؼذد ِئٗ/ اٌ –اٌغٕخ اٌغبثؼخ ٚاٌضلاصْٛ The Journal of  Administration & Economicsِغٍخ الإداسح ٚالالزظبد/

)09) 

 الاثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد اأعػّبي: -5
د٠خ ٌؾبػٕبد اأعػّبي وٛٔٙب اٌّشرىضاد اٌشئ١غخ أع٠خ ؽبػٕخ ثػّبي لاثذ ِٓ اٌزـشق اٌٝ الاثؼبد اٌش٠ب

ِغزٙذيخ ثطؾبة الايىبس ٚاٌّشبس٠غ اٌش٠بد٠خ اٌغذ٠ذح ٚاٌمبئّخ ٚطٛلا اٌٝ اٌزغٍت ػٍٝ عٍّخ اٌّؼٛلبد 
ٚاٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعُٙٙ يٟ اٌزـج١ك ا١ٌّذأٟ ٌّشبس٠ؼُٙ ثأٔٛاػُٙ. ٚي١ّب ٠ٍٟ ششػ ٌىً ثُؼذ ِٓ ٘زٖ 

 اأعثؼبد:
 

 ثُؼذ الزٕبص اٌفشص: - أ
٠ؼذ ٘زا اٌجؼذ ثعبع١ب يٟ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٌؾبػٕبد الاػّبي وٛٔٗ ٠زّؾٛس ؽٛي اعزشؼبس اٌفشص 
ثأٔٛاػٙب يٟ ث١ئخ الاػّبي ِٓ لجً طبؽت اٌّششٚع اٌغذ٠ذ ٚاٌش٠بدٞ اٌّؾزؼٓ يٟ ؽبػٕخ الاػّبي صُ اٌؼًّ 

لزٕبطٙب ػٍٝ ثوًّ ٚعٗ ٚػ١ٍٗ يمذ ثش١ش اٌٝ ػٍٝ ئدسان ٘زٖ اٌفشص ٚرم١١ّٙب ٚاوزشبيٙب ثٙذف اٌٛطٛي اٌٝ ا
٘زا اٌّفَٙٛ ِٓ لجً اؽذ اٌجبؽض١ٓ ثبٔٗ ٠زّضً ثبٌفبػ١ٍخ ٚإٌشبؽ اٌّغجك ِٓ لجً اٌش٠بدٞ ٌٍزؼبًِ ِغ 

 . (Kroeger 2007 23)اٌظؼٛثبد ٚاٌّشىلاد اٌّزٛلؼخ 
ٍٛن س٠بدٞ ٠شرجؾ ٚثٕفظ اٌغ١بق يمذ رُ اٌزـشق اٌٝ راد اٌّفَٙٛ ِٓ لجً ثبؽشٍ آخش ػٍٝ أٗ ٠ّضً ع

ثبغزٕبَ اٌفشص يٟ اٌغٛق ٚطٛلا اٌٝ رمذ٠ُ عٍغ ٚخذِبد عذ٠ذح ِٚز١ّضح ػٓ إٌّبيغ١ٓ اٌّٛعٛد٠ٓ يٟ 
اٌغٛق يؼلا ػٓ رجٕٟ ٚرـج١ك اٌزخـ١ؾ الاعزشار١غٟ يٟ اٌؼ١ٍّخ اٌش٠بد٠خ ثىً أشـزٙب ٚثشىً ِغزّش. 

(okpara 200647 .) 
١خ دخٛي اٌفشد اٚ إٌّظّخ اٌٝ الأشـخ اٌغذ٠ذح ِٓ خلاي ث١ّٕب ثشبس ثبؽشٌ آخش اٌٝ اٌّفَٙٛ ثأٔٗ ػٍّ

 Dess et. Al)رجٕٟ ٚرـج١ك الاِىبٔبد اٌزم١ٕخ اٌّزـٛسح ٚطٛلا اٌٝ ديغ ػ١ٍّبد اٌزٕبيظ اٌٝ الاِبَ. 
2007 458) 

ٚػ١ٍٗ ٔخٍض اٌٝ اٌمٛي، ثأْ ثؼذ الزٕبص اٌفشص يٟ ؽبػٕخ الاػّبي أّب ٠ؼذ ٠ؼذاً ثعبع١بً ػّٓ 
ٞ ٌؾبػٕخ الاػّبي ؽ١ش رزّؾٛس ؽٌٛٗ ثم١خ الاثؼبد ِٓ خلاي اٌزفبػً ي١ّب ث١ٕٙب ٚطٛلًا اٌٝ اٌزٛعٗ اٌش٠بد

رؾم١ك ٘ذف اٌؾظٛي ػٍٝ يشص الاػّبي ٚالزٕبطٙب لجً ا٢خش٠ٓ ِٓ لجً طبؽت اٌّششٚع اٌّؾزؼٓ يؼلا 
 ػٓ اِىب١ٔبرٗ يٟ اٌزغٍت ػٍٝ ِغًّ اٌّشىلاد ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ رؼزشع عج١ً ػٍّٗ ٚثبعزّشاس.

  ثُؼذ الاثذاع :  - ب

اْ ٘زا اٌجُؼذ ٠ؼذ ِىّلًا ٌجؼذ الزٕبص اٌفشص يٟ اٌؾبػٕخ، ؽ١ش  ٠زـٍت الاِش ِٓ طبؽت اٌّششٚع 
ٚاٌش٠بدٞ اٌّؾزؼٓ اْ ٠مزٕض اٌفشص ٚثشىً اثذاػٟ ٌّب ٌٗ ِٓ الاصش اٌىج١ش ػٍٝ اٌظ١شٚسح اٌش٠بد٠خ اٌٙبديخ 

ًٜ ػبيٍ ِٓ الاثذاػ١خ يٟ اٌؼ١ٍّخ اٌش٠بد٠خ ِٓ ؽ١ش رمذ٠ُ اعٛد اٌغٍغ ٚاٌخذِبد اٚ و١ٍّٙب  اٌٝ رؾم١ك ِغزٛ
ٌغٛق اٌؼًّ، ؽ١ش رش١ش ثدث١بد اٌّٛػٛع ثبٔٗ لا ٚعٛد ٌٍش٠بدح ثذْٚ اثذاع ٚػ١ٍٗ يمذ رُ اٌزـشق اٌٝ ٘زا 

رمذ٠ُ  اٌّفَٙٛ ِٓ لجً اؽذ اٌجبؽض١ٓ ثبْ الاثذاع ٠زّضً ثبٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رزجغ ػ١ٍّخ ر١ٌٛذ اٌفىشح ِٓ خلاي
 .(Hill 2003 19) ِخزٍفخِغبّ٘بد ٚالزشاؽبد 

وّب رّذ الإشبسح اٌٝ ٘زا اٌجؼذ ٌزٛػ١ؼ ِؼّْٛ الاثذاػ١خ يٟ ؽبػٕخ الاػّبي ِٓ لجً اؽذ اٌجبؽض١ٓ 
ِٓ خلاٌٙب ئ٠غبد٘ب ٌٍـشق اٌغذ٠ذح يٟ ػًّ الاش١بء ٚالاثزىبس٠خ يٟ ؿشق اٌزشغ١ً ٚاٌؼ١ٍّبد يؼلًا ػٓ اٌزمذ٠ُ 

 ( Hughes & Morgan 2007 42)إٌشؾ ٌلإثذاػبد يٟ الاػّبي 
ٚثغ١بق ِزظً ثشبس ثبؽشٌ آخش اٌٝ ِؼّْٛ الاثذاػ١خ ِٓ ؽ١ش اصش٘ب ػٍٝ الاداء ثأْ ٌٙب اأعصش  

الا٠غبثٟ ػٍٝ ثداء إٌّظّبد ٚاٌّإعغبد يؼلًا ػٓ أٙب رؼذ ػبِلًا ثعبع١بً ِٓ ؽ١ش رأص١ش٘ب ػٍٝ اأعداء ٚاٌزٟ 
 (Hult Hurley & Knigt 2004 29)ػبدحً رٛعذ ٌذٜ ثطؾبة اٌؼمٛي اٌش٠بد٠خ اٌّجذػخ 

ٚػ١ٍٗ ٔخٍض ِّب رمذَ ثبْ ثؼذ الاثذاػ١خ يٟ ؽبػٕخ الاػّبي أّب رؼذ سو١ضح اعبع١خ يٟ ِغبي ثٕبء  
اٌفشد ٚإٌّظّخ ِؼبً. ؽ١ش لا ٠ّىٓ اْ ٠زؾمك الاداء اٌّز١ّض ٌٍّششٚع اٌش٠بدٞ ثذْٚ اثذاػ١خ رؼفٟ اٌٝ ا٠غبد 

بد يؼلا ػٓ رـج١مٙب ثشىً خلّاق ِٓ لجً اٌش٠بدٞ ٚطبؽت اٌؾٍٛي ٚاٌّؼبٌغبد ٌىً أٛاع اٌّشىلاد ٚاٌّؼّٛل
 اٌّششٚع اٌظغ١ش.

 ثُؼذ رؾًّ اٌخـش:  -ط
ٌمذ سوّض اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجبؽض١ٓ ػٍٝ ٘زا اٌجُؼذ ٚا١ّ٘زٗ يٟ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٌؾبػٕبد الاػّبي وٛٔٗ ٠ؼذ  

ػبًِ اٌّخبؿشح ثأٔٛاػٙب)اٌّب١ٌخ  ثؼذاً سئ١غ١بً يٟ س٠بدح الاػّبي ؽ١ش لا ٠ّىٓ اػزجبس اٌؼًّ س٠بد٠بً ثذْٚ ٚعٛد
ٚإٌفغ١خ ٚالالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ(، ٚػ١ٍٗ يمذ رُ اٌزـشق اٌٝ ٘زا اٌّفَٙٛ ِٓ لجً اؽذ اٌجبؽض١ٓ وٛٔٗ ٠شوض 
ػٍٝ رم١١ُ رؾًّ اٌّخبؿش ِٓ لجً اٌش٠بدٞ ٚرٌه ِٓ خلاي ثٕبء اٌزٛلؼبد رغبٖ ِغّٛػخ الاخـبس اٌّزٛلغ 

 (Hughes & Morgan 2007 53)٘زٖ الاخـبس.  ِٛاعٙزٙب يؼلًا ػٓ ػ١ٍّخ اؽزغبة
يٟ ؽ١ٓ ثش١ش اٌٝ ٘زا اٌجؼذ ِٓ ؽ١ش ِؼّٛٔٗ ثبٔٗ ٠زـٍت ِٓ اٌفشد اٌش٠بدٞ ٚإٌّظّخ اٌش٠بد٠خ ِؼبً  

رمغ١ُ ٘زا اٌجؼذ اٌٝ لغ١ّٓ ّ٘ب اٌخـش إٌظبِٟ ٚاٌخـش اٌغ١ش ٔظبِٟ ِٓ ؽ١ش رأص١شّ٘ب ػٍٝ الاداء. 
(Aaker & Jacobson 1987 37) 
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١بق رٚ طٍخ رـشق ثؼغ اٌجبؽض١ٓ اٌٝ ِفَٙٛ رؾًّ اٌخـش ِٓ خلاي اٌشثؾ الاعشائٟ ث١ٓ ٚيٟ ع 
إٌّزظ/ اٌؼ١ٍّخ ٚرؾًّ اٌخـش اٌؼبَ ِٓ ؽ١ش اصشٖ الا٠غبثٟ ػٍٝ أٛاع الاداء وٛٔٗ ٠ؾّفض اٌش٠بدٞ ٚطبؽت 

لؼخ اصٕبء اٌّششٚع اٌظغ١ش ٠ٚغؼٍٗ ػٍٝ ث٘جخ الاعزؼذاد ٌّٛاعٙخ أٛاع اٌّخبؿش اٌّزٛلؼخ ٚاٌغ١ش ِزٛ
 (Walter & Olson 2002 63)اٌؼًّ.

ٚاعزٕبداً اٌٝ ِب رمذَ ٠ّىٓ اٌمٛي ثبْ ثُؼذ رؾًّ اٌخـش يٟ ؽبػٕخ الاػّبي ٚأّب ٠ُؼذ ثُؼذاً ٘بِبً يٟ  
اٌؼ١ٍّخ اٌش٠بد٠خ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌفشد ٚإٌّظّخ، ٚثـ١ؼخ اٌؾبي يبْ اأعِش ٠زـٍت ِٓ اٌش٠بدٞ ٚطبؽت اٌّششٚع 

زؼذاد إٌفغٟ ٚاٌفىشٞ ٚاٌغٍٛوٟ ٌزمجً أٛاع الاخـبس ٚاٌؼًّ ػٍٝ ِٛاعٙزٙب اصٕبء اٌظغ١ش اْ ٠ّزٍه الاع
 رـج١ك ِششٚػٗ يؼلا ػٓ ئداسح ٘زٖ الاخـبس ثىفبءح ٚيبػ١ٍخ ِؾبٚلًا ػ١ٍٙب ٚاٌؾذ ِٓ آصبس٘ب اٌغٍج١خ.

 

 (SMES)صب١ٔبً: اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ   
 اٌّفَٙٛ: -1

َٛ ِؾذد اٚ رؼش٠ف ِخظض ٌٍّششٚع اٌظغ١ش ٚاٌّزٛعؾ ثغجت ثذا٠خً ٠ّىٓ اٌمٛي أٗ لا ٠ٛعذ ِفٙ
 اخزلاف اٌّفب١ُ٘ ٚاٌزؼبس٠ف ِٓ دٌٚخ اٌٝ اخشٜ ِٚٓ ثبؽش اٌٝ آخش.

ٚػ١ٍٗ يمذ رُ اٌزـشق اٌٝ ٘زا اٌّٛػٛع ِٓ لجً ثؼغ اٌجبؽض١ٓ ػٍٝ اْ وٍّخ " طغ١شح" ٚ " 
ـبع اٌٝ آخش ؽزٝ يٟ داخً اٌذٌٚخ ِزٛعـخ" ٟ٘ وٍّبد ٌٙب ِفب١ُ٘ ٔغج١خ رخزٍف ِٓ دٌٚخ اٌٝ  اخشٜ ِٚٓ ل

( رؼش٠فبً 55رارٙب ٚػ١ٍٗ يمذ ثشبسد ئؽذٜ اٌذساعبد اٌظبدسح ػٓ ِؼٙذ ٚلا٠خ عٛسع١ب ثبْ ٕ٘بن اوضش ِٓ )
 . (423، 2006)ع١ّش عؾْٕٛ ٚشؼ١ت ثٛٔٛح،  ( دٌٚخ75اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ يٟ ) ٌٍّششٚػبد

ثبٔٗ ٠ؼزّذ ػٍٝ اخز١بس اٌذٌٚخ لاٞ ِؼ١بس  وّب رـشق ثبؽش آخش اٌٝ رؼش٠ف اٌّششٚع اٌظغ١ش ٚاٌّزٛعؾ
)اٌظٛص، ع١ّش ص١٘ش،  ػبًِ اٚ اوضش ِٓ اٌؼٛاًِ ا٢ر١خ ِٓ ٘زٖ اٌّؼب١٠ش ٌزظ١ٕف ٘زٖ اٌّشبس٠غ ػٍٝ

2010 ،5): 
 ع١بعبد اٌؾىِٛخ اٌزٟ رشغغ ئلبِخ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ. -1
 ٌٍذٌٚخ. اٌزىٌٕٛٛعٟدسعخ اٌزـٛس الالزظبدٞ ٚاٌزمذَ  -2
 س اٌزٞ رٍؼجٗ ٘زٖ اٌّشبس٠غ يٟ ِغ١شح اٌز١ّٕخ الالزظبد٠خ.ِذٜ اٌذٚ -3
 ؽغُ اٌغٛق اٌّؾٍٟ ٚؽغُ أشـخ الاعز١شاد ٚاٌزظذ٠ش. -4

ٚيٟ ٔفظ اٌغ١بق رـشلذ إٌّظّخ اٌؼشث١خ ٌٍظٕبػخ ٚاٌزؼذ٠ٓ اٌٝ ِفَٙٛ ٚرؼش٠ف اٌّششٚع 
 اٌّب٠ىشٚٞ ٚاٌظغ١ش ٚاٌّزٛعؾ ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:

 (   www.jcci. org.saسح اٌفشص الاعزضّبس٠خ)ِشوض عذح ٌٍّٕشآد اٌظغ١شح/ ادا
( 5اٌّب٠ىشٚٞ ٚ٘ٛ اٌّششٚع اٌظغ١ش عذاً اٌزٞ ٠ؼًّ ثٗ ثلً ِٓ ) (Micro)اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح عذاً -1

ػّبي ٚسثعّبٌٗ اٌّغزضّش يٟ الاطٛي اٌضبثزخ )ػذا الاسع ٚاأعث١ٕخ ٚسثط اٌّبي اٌؼبًِ( ثلً ِٓ 
 ( دٚلاس اِش٠ىٟ.5000)

( ػبِلا ٚسثعّبٌٙب اٌّغزضّش 15-6ٟٚ٘ اٌّشبس٠غ اٌزٟ ٠ؼًّ ثٙب ِٓ ) (Small)اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح  -2
 ( دٚلاس.15000يٟ الاطٛي اٌضبثزخ ثلً ِٓ )

( ػبًِ، ٚرغزضّش ِٓ 50-15( ٟٚ٘ اٌّشبس٠غ اٌزٟ ٠ؼًّ ي١ٙب ِٓ )Mediumاٌّشبس٠غ اٌّزٛعـخ) -3
 ( دٚلاس يٟ الاطٛي اٌضبثزخ.25000 -15000)

ب وزؼش٠ف ٚظ١فٟ ٌٍّشبس٠غ آخش ثبٔٙب رؼٕٟ الاعزمشاس٠خ ٚ٘زا ٠ؼذ ثعبع١ ٚوّب ٚػشيذ ِٓ لجً ثبؽش     
 .(Patti & Dixon 2003 4) اٌظغ١شح

ٚػ١ٍٗ ٠ّىٓ اٌمٛي ثبْ أٛاع اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ رؼذ ِٓ ثُ٘ اٌّٛػٛػبد اٌزٟ رشغً ؽ١ضاً وج١شاً 
ٔظشا لاخزلاف ث١ئبرٙب ٚرٕٛػٙب يلا ٠ٛعذ يٟ ِغبلاد اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزظبد٠خ يٟ اٌؼبٌُ اٌّؼبطش ٚ

ِفَٙٛ ِٛؽذ ٠إؿش ٌٙب اثؼبد٘ب اٌّفب١ّ١٘خ. ٚثشىً ػبَ يبْ ِفِٙٛٙب ٠ٕظت ػٍٝ ٟ٘ رٍه الاػّبي اٌزٟ ٠زُ 
اِزلاوٙب ٚئداسرٙب ثشىً ِغزمً ِٓ لجً يشد ٚاؽذ اٚ اوضش ٌٚٙب ا٘ذايٙب اٌخبطخ  ٚرخزٍف ثبخزلاف اشىبٌٙب 

 ٚؽغِٛٙب ٚؿج١ؼزٙب.

 ٚاأع٘ذاف:الا١ّ٘خ  -2
رضداد ا١ّ٘خ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ٠ِٛبً ثؼذ ٠َٛ يٟ ػبٌّٕب اٌّؼبطش ٔز١غخ اٌزؾٛلاد       

الالزظبد٠خ اٌؼب١ٌّخ ثبرغبٖ رشغ١غ اٌّجبدساد  اٌفشد٠خ ٚدػُ اٌّشبس٠غ اٌخبطخ ٚطٛلا اٌٝ رم١ٍض دٚس اٌمـبع 
 اٌؼبَ ٚاٌزشو١ض ػٍٝ اٌمـبع اٌخبص. 

 ض١ٓ ثشبس اٌٝ ٘زٖ الا١ّ٘خ ِٓ خلاي ِب ٠أرٟ:ٚػ١ٍٗ يبْ اؽذ اٌجبؽ
 رٍج١خ سغجبد الايشاد ٚاٌش٠بد١٠ٓ يٟ الاعزملا١ٌخ ٚرؾم١ك ؿّٛؽبرُٙ. -1
 سيغ ِغزٜٛ اٌّؼ١شخ ٚثّب ٠ُغُٙ يٟ ِؼبٌغخ ثُ٘ اٌّشىلاد الاعزّبػ١خ )اٌجـبٌخ(. -2
 لذسرٙب ػٍٝ رٛي١ش يشص اٌؼًّ ثٕغت ػب١ٌخ عذا. -3
 بد٠خ ٚالإداس٠خ.رٛي١ش٘ب ٌٍخذِبد الاعزّبػ١خ ٚالالزظ -4
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 رؾم١ك الاوزفبء اٌزارٟ ٌٍّغزّؼبد يٟ وض١ش ِٓ اٌغٍغ ٚاٌخذِبد. -5
 (3، 2005رؼًّ ػٍٝ اٌؾذ ِٓ اٌزجؼ١خ ٚاٌؼغض اٌزغبسٞ يٟ الالزظبد اٌّؾٍٟ ٚالال١ٍّٟ. )اٌظٛسارٟ،  -6
ٚا١ٌبثبْ اِب الا١ّ٘خ يمذ رـشق ٌٙب ثبؽش آخش ِٓ خلاي ئعٙبِبرٙب يٟ الالزظبد٠ٓ اٌىج١ش٠ٓ يٟ اِش٠ىب       

ِٓ ػذد اٌّششٚػبد ي١ٙب  (97%)ٚغ١شّ٘ب ِٓ اٌجٍذاْ اٌّزمذِخ، يفٟ اِش٠ىب رشىً اٌّششٚػبد اٌظغ١شح 
ِّٓ ) (13)ؽ١ش ٠ٛعذ  ( ِٓ يشص اٌؼًّ ١ٍِ2/3ْٛ ِششٚع ٠ؼًّ ي١ٙب اوضش ِٓ ٔظف اٌؼب١ٍِٓ يٟ اِش٠ىب رإ

ِٓ ػذد اٌّششٚػبد ي١ٙب ؽ١ش  (99.4%)ٌٍؼّبٌخ اٌغذ٠ذح اِب يٟ ا١ٌبثبْ رجٍغ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح ٔؾٛ
 (. 472، اٌؼذد 2009)اٌظبٚٞ،  ِٓ اعّبٌٟ اٌؼّبٌخ (84.4%)رغزخذَ ٘زٖ اٌّششٚػبد 

ٚيٟ ٔفظ اٌغ١بق رّذ الاشبسح اٌٝ ٘زٖ الا١ّ٘خ وّب ٠برٟ: اْ ٌٙب ا١ّ٘خ ٚدٚساً ِّٙبً يٟ ػ١ٍّخ  
مـبػبد ٚرشغ١ٍٙب ػذدا ِزٕٛػب ِٓ إٌٙٛع الالزظبدٞ ٌٍجٍذ ِٓ خلاي رمذ٠ّٙب خذِبد ٚاعؼخ رغزف١ذ ع١ّغ اٌ

الا٠ذٞ اٌؼبٍِخ يؼلا ػٓ أٙب رؼذ  اؽذٜ اٌمٕٛاد الاعبع١خ اٌّّٙخ يٟ اعزٙلان ِب رٕزغٗ اٌظٕبػبد اٌىج١شح 
ِٓ ِغزٍضِبد أزبط ِٚٛاد ثغ١ـخ ِؾممخ ثزٌه ٔٛػب ِٓ اٌزفبػً ٚالاػزّبد اٌّزجبدي ولا إٌشبؿ١ٓ. )عب١ِخ 

 (. 8، 2010ثٓ سِؼبْ، 
 (:2، ٠2011أرٟ )سػٛاْ، ػّبد، ٚثّؼٕٝ آخش رـشق اؽذ اٌجبؽض١ٓ اٌٝ الا١ّ٘خ ٘زٖ ِٓ خلاي ِب         

 ِظذس سخ١ض ٌخٍك يشص ػًّ عذ٠ذح. -1
 ؽبػٕخ ٌٍّٙبساد ٚالاثذاػبد اٌغذ٠ذح. -2
 ػبًِ ِغبػذ ٌلاعزمشاس الاعزّبػٟ ٚالالزظبدٞ. -3
 رغز٠خ اٌّششٚػبد اٌىج١شح ثبلايىبس اٌغذ٠ذح. -4
 اٌمذسح ػٍٝ اٌزى١ف. -5
 زغلاي اٌّذخشاد اٌجغ١ـخ.اع -6
 اؽذ آ١ٌبد دِظ اٌّشثح يٟ إٌشبؽ الالزظبدٞ.  -7

 

 اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ: -3
اٌزٟ رؼزشع ِغ١ش  لا رضاي اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ رٛاعٗ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌزؾذ٠بد ٚاٌّؼّٛلبد      

 يمذ ثعُٙ ثؼغ اٌجبؽض١ٓ ثٙزا اٌخظٛص.ّٚٔٛ٘ب ٚرؾٛي دْٚ رـٛس٘ب ّٚٔٛ٘ب، ٚػ١ٍٗ  ٔشبؿبرٙب
ّٛلبد وّب ٠أرٟ:   يُّٕٙ ِٓ رـشق اٌٝ ٘زٖ اٌّشىلاد ٚاٌّؼ

 لظٛس ِظبدس اٌز٠ًّٛ. -1
 اٌّؼٛلبد الإداس٠خ ٚالاعشائ١خ. -2
 ػؼف اٌّغبػذاد اٌف١ٕخ اٌّمذِخ. -3
 ػؼف اٌج١بٔبد اٌّزٛيشح ػٓ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ. -4
 ٌذػُ ٚر١ّٕخ دٚس اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ. ِؾذٚد٠خ ِغبلاد اٌجؾش اٌؼٍّٟ اٌّـجمخ -5
ػذَ اعزفبدح غبٌج١خ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ِٓ ٔظُ اٌؾٛايض وبلإػفبءاد اٌؼش٠ج١خ ٚاِىب١ٔخ اٌؾظٛي ػٍٝ  -6

 ثأعؼبس ِٕبعجخ يؼلًا ػٓ طؼٛثخ اٌؾظٛي ػٍٝ لشٚع ؽى١ِٛخ ١ِغشح. ثساػٟ
 ِشىٍخ ػذَ رٛيش اٌخبِبد ٚاٌّٛاد الا١ٌٚخ اٌّغزٛسدح. -7
ػؼف اٌشٚاثؾ ث١ٓ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّششٚػبد اٌىج١شح ٚيغبئ١خ اٌمشاساد اٌزٟ رظذس٘ب اٌغٙبد  -8

 (2011اٌّؼ١ٕخ. )سػٛاْ، ػّبد، 
 اِب ثبؽش آخش يمذ رـشق اٌٝ ٘زٖ اٌّشىلاد ٚاٌّؼٛلبد وّب ٠برٟ:        

لٛا١ٔٓ اٌزغبسح  اٌظشٚف الالزظبد٠خ اٌى١ٍخ )اٌغ١بعبد إٌمذ٠خ/ اٌفٛائذ ٚالالشاع، سثط اٌّبي/ -1
 اٌخبسع١خ.

 إٌّبيغخ ٚاٌزؼبْٚ/ الاعشاءاد اٌىّشو١خ. -2
)اٌزٕبيغ١خ ث١ٓ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح/ ػؼف اٌخذِبد اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌف١ٕخ ٚالالزظبد٠خ/ اٌز٠ًّٛ/ اٌزغ٠ٛك/ ػؼف 

 (4، 2011اٌزٕغ١ك ث١ٓ ِإعغبد الالشاع/ ػؼف اٌذػُ ِٓ لجً ِإعغبد اٌجؾش ٚاٌز١ّٕخ(. )اثٛ عبِٛط، 
 ٚثّٕؾٕٝ آخش يمذ رـشق اؽذ اٌجبؽض١ٓ اٌٝ ٘زٖ اٌّشبوً ٚاٌّؼٛلبد ٚطٕفٙب وّب ٠أرٟ:      

 اٌزؾذٞ اأعٚي: خٍك يشص ػًّ -1
 اٌزؾذٞ اٌضبٟٔ : ػذَ رٛاصْ عٛق اٌؼًّ. -2
 % ِٓ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح.60اٌزؾذٞ اٌضبٌش: اٌمـبع غ١ش اٌشعّٟ وٛٔٗ ٠غزٛػت  -3
 اٌزؾذٞ اٌشاثغ: إٌّبيغخ اٌخبسع١خ. -4
 خبِظ: اعز١ؼبة اٌزىٍٕٛع١بد اٌؾذ٠ضخ.اٌزؾذٞ اٌ -5
 اٌزؾذٞ اٌغبدط: اٌخظٛط١خ. -6
 اٌزؾذٞ اٌغبثغ: اٌز١ّٕخ اٌش٠ف١خ. -7
 اٌزؾذٞ اٌضبِٓ: اعٙضح عٛق اٌؼًّ. -8
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)00) 

 اٌزؾذٞ اٌزبعغ: ػّبٌخ الاؿفبي ٚادِبط اٌؼٕظش إٌغبئٟ. -9
 . (476، 2004اٌزؾذٞ اٌؼبشش: اٌز٠ًّٛ. )اٌؾب٠ىٟ،  -10

 

٠خٍض اٌجبؽش ئٌٝ اٌمٛي ثأْ اٌّؼٛلبد ٚاٌّشىلاد اٌزٟ رؼبٟٔ اٌّشبس٠غ  ٚػ١ٍٗ ٚاعزٕبداً ئٌٝ ِب رمذَ     
اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ يٟ اٌؼشاق ٚثؾغت اعٙبِبد اٌجبؽض١ٓ اٌٛاسدح يٟ ثدث١بد اٌّٛػٛع يؼلًا ػٓ الاؿلاع 

 ا١ٌّذأٟ ػٍٝ ٚالغ ؽبي اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ يٟ ِؾبيظخ ١ٕٜٔٛ رزّضً ثب٢رٟ: 
 ِؼٛلبد ئداس٠خ. -1
 ؼٛلبد رٕظ١ّ١خ. ِ -2
 ِؼٛلبد لب١ٔٛٔخ ٚرشش٠ؼ١خ.  -3
 ِؼٛلبد ر١ٍ٠ّٛخ ٚػش٠ج١خ.  -4
 ِؼٛلبد ث١ئ١خ ٚث١ِٕخ.  -5
 ِؼٛلبد رغ٠ٛم١خ.  -6
  

 المحور الثالث
 الإطار الميداني للبحث

ثغ١خ اٌزؼشف ػٍٝ ؿج١ؼخ اٌؼلالخ ٚالاصش ث١ٓ ؽبػٕبد ثّؾبٚس٘ب اٌضلاصخ )اٌجؼذ اٌّغزمً( اٌزٞ ٠إصش يٟ      
اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ )اٌجؼذ اٌّؼزّذ( يٟ ِؾبيظخ ١ٕٜٔٛ يمذ خظض ٘زا اٌّؾٛس  ِٛاعٙخ ِؼٛلبد

ثٙذف اٌزؾمك ِٓ ِذٜ عش٠بْ اأعّٔٛرط الايزشاػٟ يٟ اٌٛالغ ا١ٌّذأٟ ِّضلًا ثأطؾبة اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح 
 ٚاٌّزٛعـخ يٟ ِؾبيظخ ١ٕٜٔٛ.

ٌضلاصخ ٚاٌجؼذ اٌّؼزّذ ئر رش١ش اٌفشػ١خ اٌشئ١غ١خ رؾ١ًٍ ػلالبد الاسرجبؽ ث١ٓ اٌجؼذ اٌّغزمً ثّؾبٚسٖ اثٚلًا: 

اسرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ِزغ١ش ؽبػٕبد الاػّبي ثّؾبٚس٘ب )اٌجؼذ اٌّغزمً( ٚث١ٓ  ١ٌظ ٕ٘بن ػلالخاأعٌٚٝ ))
ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ) اٌجؼذ اٌّؼزّذ( (( ئر رج١ٓ ٔزبئظ رؾ١ًٍ الاسرجبؽ اٌجغ١ؾ ث١ٓ 

ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ اٌٝ ٚعٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ث١ّٕٙب ار ؽبػٕبد اأعػّبي ٚ
( ِّب ٠ش١ش اٌٝ ٚعٛد رٕبعت ث١ٓ ِؾبٚس ؽبػٕبد الاػّبي ِٚٛاعٙخ 0731ثٍغذ ٔز١غخ الاسرجبؽ اٌىٍٟ )

 (. 2ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ٚوّب ِج١ٓ يٟ اٌغذٚي )
 (2اٌغذٚي )

 اٌجغ١ؾ ث١ٓ ِؾبٚسؽبػٕبد اأعػّبي ِٚٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخػلالبد ئلاسرجبؽ 
 اٌجؼذ اٌّغزمً                         

 
 اٌجؼذ اٌّؼزّذ          

  الاثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد اأعػّبي
 ثُؼذ رؾًّ اٌّخبؿش ثُؼذ الإثذاع ثُؼذ الزٕبص اٌفشص اٌىٍٟاٌّإشش

 

بس٠غ اٌظغ١شح ِٛاعٙخ ِؼٛلبد  اٌّش
 ٚاٌّزٛعـخ

*0594 *0639 *0482 
 

*0731 

P ≤ 005                                        N = 41* 
( اٌٝ ثْ ٕ٘بن ػلالخ اسرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ِؾبٚس الاثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد 2ٚرش١ش ِؼـ١بد اٌغذٚي )    

زٛعـخ ئر رشاٚػ ِؼبًِ الاسرجبؽ ِب ث١ٓ اأعػّبي )ِغزّؼخ( ٚث١ٓ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّ
( ٚرش١ش ٘زٖ اٌؼلالخ اٌٝ ثٔٗ وٍّب ا٘زّذ 005( ٚ٘زٖ اٌؼلالخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ) 0639- 0482)

اٌؾىِٛبد )اٌّشوض٠خ ٚاٌّؾ١ٍخ( ٚرٛعٙذ ٔؾٛ ئلبِخ ؽبػٕبد اأعػّبي يٟ اٌؼشاق وٍّب ػضَّص رٌه ِٓ رّى١ٓ 
ٛاعٙخ اٌّشىلاد ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعُٙٙ لجً ٚثصٕبء رٕف١ز ثطؾبة اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ يٟ ِ

 اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ الاٌٚٝ اٌزٟ ِفبد٘ب:  ٚثٙزا رشيغِشبس٠ؼُٙ 
ٕ٘بن ػلالخ اسرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ الاثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد الاػّبي)اٌجؼذ اٌّغزمً( ٚث١ٓ ِٛاعٙخ ١ٌظ )    

 مً((. ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ )اٌجؼذ اٌّغز
 

رؾ١ًٍ ػلالبد اأعصش ث١ٓ اٌجؼذ اٌّغزمً ثّؾبٚسٖ اٌضلاصخ ٚاٌجؼذ اٌّؼزّذ ئر رش١ش اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌضب١ٔخ صب١ٔبً: 

ٕ٘بن رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌلأثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد اأعػّبي )اٌجؼذ اٌّغزمً( يٟ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد ١ٌظ اٌٝ ثْ )
 اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ )اٌجؼذ اٌّؼزّذ(. 

ٚػ١ٍخ يّٓ خلاي اٌّؼبٌغخ إٌّٙغ١خ ٌفشػ١بد اٌجؾش رُ يٟ ثٚلًا أغبص ػلالبد الاسرجبؽ ث١ٓ ِزغ١شاد      
اٌجؾش ٚرُ يٟ صب١ٔبً رؾ١ًٍ ػلالبد اٌزأص١ش ث١ٓ راد اٌّزغ١شاد ٚرٌه ٌزؾذ٠ذ دسعخ رأص١ش اأعثؼبد اٌش٠بد٠خ 

 ب  اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ٚوب٢رٟ: اٌزٟ رؼبٟٔ ِٕٙ ّؼٛلبدٌؾبػٕبد اأعػّبي )ِغزّؼخً( يٟ ِٛاعٙخ اٌ
ٕ٘بن رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌلأثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد الاػّبي )ِغزّؼخ( يٟ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح   

اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌضب١ٔخ ٚاٌزٟ رٕض  يٟٚاٌّزٛعـخ ئر ٠زٌٛٝ ٘زا اٌّؾٛس اٌىشف ػٓ ؿج١ؼخ اٌزأص١ش اٌٛاسدح 
 ثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد الاػّبي.  ػٍٝ ٚعٛد رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌلأ
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( ثٞ ثْ 0604( ثٍغذ )R2( اٌخبطخ ثزؾ١ًٍ الأؾذاس اٌٝ ثْ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ )٠3ش١ش اٌغذٚي )ٚ     
%( ِٓ الاخزلايبد اٌّفغشح يٟ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ رؼٛد اٌٝ رأص١ش الاثؼبد  60)

ثٚ ئٔٙب غ١ش داخٍخ  بلٟ ي١ؼٛد اٌٝ ِزغ١شاد ػشٛائ١خ لا ٠ّىٓ اٌغ١ـشح ػ١ٍٙباٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد الاػّبي ثِب اٌج
(  ٚاٌزٟ ٟ٘ ثوجش ِٓ ل١ّزٙب 17631( اٌّؾغٛثخ اٌجبٌغخ )Fل١ّخ ) ٚثذلاٌخ يٟ ّٔٛرط الأؾذاس ثطلًا

*( ِٚٓ رؾ١ٍلاد  P ≤ 005( ٚػٕذ ِغزٜٛ  ِؼ٠ٕٛخ )140( ٚػٕذ دسعخ ؽش٠خ )2548اٌّغذٌٚخ اٌجبٌغخ )
(Bٚثذ )( لاٌخt( اٌّؾغٛثخ )رج١ٓ اْ ٕ٘بن 0583( ٚاٌزٟ ظٙشد ثوجش ِٓ ل١ّزٙب اٌّغذٌٚخ اٌجبٌغخ )4296 )

ل١ذ  رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌلأثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد الاػّبي يٟ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ
 . اٌذساعخ

 (3عذٚي )
بد اأعػّبي )ِغزّؼخ( يٟ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ ّٔٛرط رؾ١ًٍ اٌؼلالخ اٌزأص١ش٠خ ث١ٓ اأعثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕ

 اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ

 اٌجؼذ اٌّؼزّذ                     
 اٌجؼذ اٌّغزمً      

 ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ

R2 B F 

 اأعثؼبد اٌش٠بد٠خ
 ٌؾبػٕبد اأعػّبي 

0604 
 

0583 
(4296) 

17631 

 *df = (140)                      P ≤ 005        N = 41    (t)اٌّؾغٛثخ  
 

ٕ٘بن رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌلأثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد ١ٌظ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌضب١ٔخ اٌزٟ ِفبد٘ب ) ٚثٙزا رشيغ      
 الاػّبي يٟ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ(. 

 

١ش اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌضبٌضخ اٌزٟ ِفبد٘ب )٠زجب٠ٓ رؾ١ًٍ رجب٠ٓ ِغزٜٛ اٌزأص١ش ٌٍجؼذ اٌّؼزّذ ؽ١ش رشصبٌضبً: 

ِغزٜٛ رأص١ش الاثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد الاػّبي يٟ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ( ٚوّب 
( اٌّؾغٛثخ F( ٚاٌخبص ثزؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ِٓ ثْ إٌّٛرط ِؼٕٛٞ ػٍٝ ٚيك ل١ّخ )4رش١ش ِؼـ١بد اٌغذٚي )

*(  الا ثْ  P ≤ 005( ٚػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )2435)١ّزٙب اٌّغذٌٚخ اٌجبٌغخ ( ِمبثً ل17631اٌجبٌغخ )
( ئر ٠ش١ش ٘زا اٌّإشش اٌٝ ثْ لذسح R2 = 0604اٌمذسح اٌزفغ١ش٠خ ٌٙزا إٌّٛرط ِزٛعـخ ػٍٝ ٚيك ل١ّخ )

زٟ رـشث اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ )ِغزّؼخ( ٚاٌّزّضٍخ  ثبلاثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد اأعػّبي وٛٔٙب رفغش اٌزغ١شاد اٌ
%(  40%( ثِب اٌجبلٟ ٚاٌزٞ ٠جٍغ) 60ػٍٝ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ثٕؾٛ ٠مشة ِٓ)

ِٓ اٌزغ١شاد ٌُ ٠ٛػؾٙب إٌّٛرط اٌؾبٌٟ ي١ّب ٠خض اأعثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد اأعػّبي ثٚ ثٔٙب رؼٛد ئٌٝ 
 ػٛاًِ  لا ٠ّىٓ اٌغ١ـشح ػ١ٍٙب.

 (4عذٚي )
 اٌزأص١ش ٌلأثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد اأعػّبي )ِغزّؼخ(رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ٌّٕٛرط 

 يٟ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ

Sig F Means of 
squares 

dif Model 

0000 17631 5989 1 Regression 

---- ---- 0421 40 Residual 

---- ---- ---- 41 Total 

R2 = 0421          R2 (adj) = 0324       P ≤ 005 * 
    

اٌفشػ١خ اٌشئ١غ١خ اٌضبٌضخ ئلا ثْ ػ١ِّٛخ إٌّٛرط ٚلجٛي اٌفشػ١خ  ٓ رشيغٚثّٛعت ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌزجب٠       
٠غزٛعت اٌجؾش يٟ رؾذ٠ذ اٌؼٛاًِ اٌزٟ ثعّٙذ ٚثشىً ثيؼً يٟ ِؼ٠ٕٛخ إٌّٛرط ٌزا رُ اعزخذاَ رؾ١ًٍ 

ؽ١ش ٔغذ ثْ ثوضش اٌؼٛاًِ ث١ّ٘خ ِٓ ؽ١ش ( Betaالأؾذاس اٌّزذسط ٚرزجغ ِؼبِلاد الأؾذاس اٌغضئ١خ )
الإعٙبَ يٟ اٌزأص١ش يٟ  ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ٘ٛ )ثُؼذ الإثذاع( ثِب ثلٍٙب ث١ّ٘خ يٙٛ 

( اٌّؾغٛثخ ٌغ١ّغ ٘زٖ اٌؼٛاًِ وبٔذ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِــغزٜٛ t)ثُؼذ رؾًّ اٌخـش( يؼلًا ػٓ رٌه ٔغذ ثْ ل١ّخ )
*P ≤ 005  (.5يٟ اٌغذٚي )ٚوّب ِٛػؼ 

 (5عذٚي )
 اأع١ّ٘خ إٌغج١خ ٌلأثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد اأعػّبي ػٍٝ ٚيك ٔزبئظ رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌّزذسط

Sig     اخزجبسt Beta Model 

 (X2ثُؼذ الاثذاع                      ) 0473 4023 0000

 (X1ثُؼذ الزٕبص اٌفشص              ) 0329 4713 0000

 (X3ثؼذ رؾًّ اٌّخبؿش               ) 0224 2812 0000

P ≤ 005                                                               N = 41       * 
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اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌضبٌضخ  رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌّزذسط اػلاٖ رشيغاػزّبداً ػٍٝ ِب رمذَ ٚيٟ ػٛء ٔزبئظ     
زأص١ش اٌّؼٕٛٞ ٌلأثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد الاػّبي يٟ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد رجب٠ٓ ِغزٜٛ اٌػذَ ٚاٌزٟ رش١ش اٌٝ 

 . ل١ذ اٌذساعخ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ
 

 المحور الرابع
 الاستنتاجات والتوصيات

 

 ثٚلًا: الاعزٕزبعبد:
 ػٍٝ ثصش ِب ظٙش ِٓ ِإششاد يٟ اٌجؾش رُ اٌزٛطً اٌٝ الاعزٕزبعبد ا٢ر١خ:      

١ٓ ػٍٝ ثْ ؽبػٕبد اأعػّبي ثىً ثثؼبد٘ب ِٚؼب١ِٕٙب ٚخظبئظٙب رؼذ ثشىبلًا ٌّٕبرط ٠زفك ثغٍت اٌجبؽض -1
س٠بد٠خ ٚالزظبد٠خ رغُٙ ثشىً يبػً يٟ دػُ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ِٓ خلاي رّى١ٓ ثطؾبثٙب يٟ 

 اٌزغٍت ػٍٝ اٌّشبوً ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ رـج١ك ِشبس٠ؼُٙ ١ِذا١ٔبً. 
ّغّٛػخ ِٓ اٌّؼب١ِٓ ٚاٌخظبئض اٌش٠بد٠خ اٌمبدسح ػٍٝ اؽزؼبْ ثطؾبة رزغُ ؽبػٕبد اأعػّبي ث -2

ِٛاعٙخ اٌّؼٛلبد اٌزٟ ٠ؼبْٔٛ  يٟالايىبس الاثذاػ١خ ٚاٌّشبس٠غ اٌغذ٠ذح ٚاٌّجزىشح ٚطٛلًا اٌٝ رّى١ُٕٙ 
 ِٕٙب. 

٠خ( ٠ٕجغٟ الا٘زّبَ ٚثشىً ثوجش ثّٛػٛع رأع١ظ ؽبػٕبد اأعػّبي ِٓ لجً اٌؾىِٛز١ٓ )اٌّؾ١ٍخ ٚاٌّشوض - 3
ٚاٌغؼٟ اٌغبد لإلبِزٙب ١ِذا١ٔبً ثغ١خ اٌٛطٛي ئٌٝ دػُ ِٚغبٔذح ِبٌىٟ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ 

 ٚاٌزغٍت ػٍٝ اٌّشىلاد ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ ٠ُؼبْٔٛ ِٕٙب ثصٕبء رـج١ك ِشبس٠ؼُٙ ١ِذا١ٔبً. 
ثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد ثشبسد ٔزبئظ رؾ١ًٍ الاسرجبؽ اٌٝ ٚعٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ث١ٓ اٌجؼذ اٌّغزمً )الا -4

الاػّبي( ِغزّؼخ ِٕٚفشدح يٟ ِٛاعٙخ ِشىلاد ِٚؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ِّب ٠ش١ش اٌٝ 
ٚعٛد رٕبعت ع١ذ ث١ٓ الاثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد الاػّبي ِٚٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح 

 ٚاٌّزٛعـخ. 
ٛٞ ٌلأثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد الاػّبي )ِغزّؼخ( يٟ ثشبسد ٔزبئظ رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌٝ ٚعٛد رأص١ش ِؼٕ -5

ِٛاعٙخ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رؼبٟٔ ِٕٙب اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ِّب ٠إوذ ِؼ٠ٕٛخ اٌزأص١ش ث١ٓ ِزغ١شاد 
 اٌجؾش. 

ثوذد ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ اٌٝ اْ ٕ٘بن رجب٠ٕبً يٟ ِغزٜٛ اٌزأص١ش ٌىً ِٓ الاثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد اأعػّبي  -6
يٟ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ئلا ثْ ػ١ِّٛخ إٌّٛرط رغزٛعت اٌجؾش يٟ رؾذ٠ذ 
اٌؼٛاًِ اٌزٟ ثعّٙذ ٚثشىً ثيؼً يٟ ِؼ٠ٕٛخ إٌّٛرط ٚرٌه ِٓ خلاي اعزخذاَ رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌّزذسط 

 ثٙذف ثخز١بس ايؼً اٌؼٛاًِ اٌزٟ ثعّٙذ يٟ رؾم١ك رٌه. 
ثبأع١ّ٘خ إٌغج١خ ٌلأثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد الاػّبي ػٍٝ ٚيك ٔزبئظ رؾ١ًٍ ( اٌخبص ٠5ٛػؼ اٌغذٚي ) -7

الأؾذاس اٌّزذسط ثأْ )ثُؼذ الاثذاع( ثؽزً اٌّشرجخ الاٌٚٝ ِٓ ث١ٓ الاثؼبد اٌّزوٛسح وٛٔٗ ٠ؼذ اٌجؼذ الاعبعٟ 
جً ٚثصٕبء ٌّبٌىٟ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ يٟ ِٛاعٙخ ثٔٛاع اٌّؼٛلبد ٚاٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعُٙٙ ل

 رـج١ك ِشبس٠ؼُٙ ١ِذا١ٔبً. 
اؽزٍذ اأعثؼبد اٌش٠بد٠خ اأعخشٜ ٚ٘ٛ )ثؼذ الزٕبص اٌفشص( ٚ )ثُؼذ رؾًّ اٌخـش( اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ٚاٌضبٌضخ  -8

ػٍٝ اٌزٛاٌٟ ٚ٘زا ِب ٠إوذ ث١ّ٘خ ٘زٖ اٌّزغ١شاد يٟ ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ل١ذ 
 اٌجؾش. 

ٚرشر١جٙب ثؾغت ػٓ اٌّؼٛلبد عزج١بْ ا٢ساء أعطؾبة اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ رج١ٓ ِٓ رؾ١ًٍ ا -9
 دسعخ ث١ّ٘زٙب ِب ٠أرٟ: 

 ِشىلاد ِٚؼٛلبد اٌز٠ًّٛ ٚاٌؼش٠جخ: اٌّشرجخ اأعٌٚٝ.  -ث
 ِشىلاد ِٚؼٛلبد اعشائ١خ ٚئداس٠خ ٚرٕظ١ّ١خ: اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ.  -ة
 اٌضبٌضخ.  ِشىلاد ِٚؼٛلبد لب١ٔٛٔخ ٚرشش٠ؼ١خ: اٌّشرجخ –ط 
 ِشىلاد ِٚؼٛلبد ي١ٕخ ٚػ١ٍّبر١خ: اٌّشرجخ اٌشاثؼخ -د

 ِشىلاد ِٚؼٛلبد اٌزٛس٠ذ ِٚغزٍضِبد اٌزشغ١ً: اٌّشرجخ اٌخبِغخ. -٘ـ 
 ِشىلاد ِٚؼٛلبد ثخشٜ : اٌّشرجخ الاخ١شح.  -ٚ

 : صب١ٔبً: اٌزٛط١بد
ٚاٌؼشاق ػِّٛبً  ٔٛطٟ ِبٌىٟ ٚثطؾبة اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ يٟ ِؾبيظخ ١ٕٜٔٛ خظٛطبً -1

ثؼشٚسح اٌّـبٌجخ ثزأع١ظ ٚئٔشبء ؽبػٕبد اأعػّبي ٌّب ٌٙب ِٓ اأعصش ٚاٌذٚس اٌٛاػؼ يٟ رّى١ُٕٙ ِٓ 
 ِٛاعٙخ اٌّشىلاد ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعُٙٙ ثصٕبء ٚلجً رـج١ك ِشبس٠ؼُٙ يٟ ا١ٌّذاْ. 

زٛعـخ ٚاٌؼًّ ػٍٝ رفؼ١ٍٙب ئِىب١ٔخ رجٕٟ ِفب١ُ٘ ٚثعظ س٠بدح الاػّبي يٟ لـبع اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّ -2
 ِٓ لجً اٌؾىِٛبد اٌّؾ١ٍخ ٚاٌّشوض٠خ ٚطٛلًا ئٌٝ رؾم١ك ث٘ذاف اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ يٟ اٌؼشاق. 
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٠ٕجغٟ ػٍٝ ثطؾبة اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ اػزّبد الاعب١ٌت ٚاٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ ٚثّب ٠ّىُٕٙ ِٓ  -3
 ًّ. اٌزغٍت ػٍٝ ِغًّ اٌّشىلاد ٚاٌّؼٛلبد لجً ٚثصٕبء اٌؼ

اٌزأو١ذ ػٍٝ ِبٌىٟ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ثؼشٚسح الاشزشان ثبٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ٚاٌزـ٠ٛش٠خ راد  -4
اٌؼلالخ ثاداسح الاػّبي اٌظغ١شح ٚئػذاد خـخ الاػّبي ِٓ اعً اوزغبة ثٔٛاع اٌّٙبساد ٚاٌمذساد اٌزٟ 

 ٌّؼٛلبد. رإٍُ٘ٙ يٟ رؾم١ك إٌغبؽبد اٌّززب١ٌخ يٟ ِشبس٠ؼُٙ ٚاٌزغٍت ػٍٝ ا
( وؾبػٕبد ٌلأػّبي ِٓ لجً ِبٌىٟ ٚثطؾبة NGOئِىب١ٔخ رشى١ً عّبػبد ثٚ ِٕظّبد غ١ش ؽى١ِٛخ ) -5

اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ٚطٛلًا اٌٝ الاسرمبء ثّغز٠ٛبد الاداء ٌّشبس٠ؼُٙ ٚرم١ٍض ؽبلاد اٌفشً 
 ٚاٌزؼضش يٟ ثػّبٌُٙ. 

اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزشش٠ؼبد اٌلاصِخ ٌذػُ ِٚغبٔذح لـبع  ٔٛطٟ اٌؾىِٛبد )اٌّشوض٠خ ٚاٌّؾ١ٍخ( ثؼشٚسح عٓ -6
 الاػّبي اٌظغ١شح ثعٛحً ثجبلٟ دٚي اٌؼبٌُ اٌّزمذَ. 

ثٕبءاً ػٍٝ اٌّؼـ١بد اٌٛاسدح يٟ الاعزج١بْ اٌٍّؾك ٚاٌخبص ثزشر١ت اٌّؼٛلبد ٚاٌّشىلاد ثؾغت ث١ّ٘زٙب  -7
اٌّشىلاد ٚاٌّؼٛلبد ٚيك ِب  إٌغج١خ ٠زؼؼ ثأْ ِبٌىٟ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ٠ؼبْٔٛ ِٓ ٘زٖ

٠أرٟ ٚثؾغت ث١ّ٘زٙب إٌغج١خ ٚثعجم١برٙب ا١ٌّذا١ٔخ ِّب ٠زـٍت اٌزشو١ض ٚاٌزٛعٗ ٔؾٛ ٚػغ اٌؾٍٛي 
 ٚاٌّؼبٌغبد اٌّّىٕخ ٌٙزٖ اٌّؼٛلبد ٚوّب ٠أرٟ: 

 ِشىلاد ِٚؼٛلبد ئداس٠خ ٚرٕظ١ّ١خ.  -ث
 ِشىلاد ِٚؼٛلبد ر١ٍ٠ّٛخ ٚػش٠ج١خ.  -ة
 ١خ ٚرش٠ٚغ١خ. ِشىلاد ِٚؼٛلبد رغ٠ٛم -ط
 ِشىلاد ِٚؼٛلبد لب١ٔٛٔخ ٚرشش٠ؼ١خ.  -د

 ِشىلاد ِٚؼٛلبد ث١ئ١خ ٚث١ِٕخ.  -٘ـ
 ٚاٌزٛس٠ذ ٌٍّغزٍضِبد ٚاٌّٛاد اأع١ٌٚخ( . اٌّشزش٠بد ثخشٜ ) ِشىلاد ِٚؼٛلبد -ٚ

ٔٛطٟ ثطؾبة اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ثؼشٚسح رؾذ٠ذ يشص اأعػّبي ٚاٌؼًّ ػٍٝ الزٕبطٙب  -8
 اعزذاِخ ِشبس٠ؼُٙ ٚأغبؽٙب ٚثّب ٠زفك ٚئِىب١ٔبرُٙ ِٚٙبسارُٙ. ٚطٛلًا ئٌٝ 

ٔٛطٟ ثطؾبة اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ثؼشٚسح رؾًّ اٌّخبؿش ثأٔٛاػٙب يؼلًا ػٓ رـ٠ٛش  -9
 لذسارُٙ ػٍٝ ئداسح ٘زٖ اٌّخبؿش ٚاٌؾذ ِٓ آصبس٘ب ٚطٛلًا ئٌٝ رؾم١ك إٌغبػ ٌّشبس٠ؼُٙ ٚاعزذاِزٙب.

 

 اٌّظبدس
 اٌؼشث١خ: اٌّظبدس  -

( اٌّشبوً ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح يجشا٠ش 2011اثٛ عبِٛط  يٛص اٌذ٠ٓ ِؾّذ )
www.omanaialy . om\ node\ 44591)   .) 

( الادٚاس الاعزشار١غ١خ اٌّشرمجخ ٌؾبػٕبد 2004اٌغجٛسٞ ١ِغش ئثشا١ُ٘ ٚاٌّؼبػ١ذٞ ِؼٓ ٚػذ الله ) 
 ثػّبي ػشال١خ ٌلأػّبي ٚاٌزمبٔخ " ِإرّش اٌش٠بدح ٚالاثذاع الاسدْ. الاػّبي " ثّٔٛرط ِمزشػ ٌؾبػٕخ 

( اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح يٟ اٌٛؿٓ اٌؼشثٟ طؾ١فخ اٌٛعؾ 2004اٌؾب٠ىٟ ثؽّذ )
 َ. ١ٌٛ٠2004ٛ  11الاؽذ  674اٌجؾش١ٕ٠خ اٌؼذد 

الاعىٕذس٠خ عّٙٛس٠خ ِظش ( ؽبػٕبد الاػّبي اٌذاس اٌغبِؼ١خ 2010اٌؾٕبٚٞ ِؾّذ طبٌؼ ٚآخشْٚ ) 
 اٌؼشث١خ. 

( دٚس ؽبػٕبد الاػّبي يٟ دػُ الاثذاع ٌذٜ اٌّإعغبد يٟ 2006خ١ًٍ ػجذ اٌشصاق ٕٚ٘بء ٔٛس اٌذ٠ٓ )
 عبِؼخ ػّبس ص١ٍغٟ يٟ الاغٛاؽ.   -اٌٍّزمٝ اٌذٌٟٚ –اٌذٚي اٌؼشثٟ 

 Accountants( ٚسلخ ػًّ ؽٛي اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح  2011سػٛاْ ػّبد)
Directory. (JPS: ) 

www. Jps- der . net     

( اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ يٟ اٌذٚي  إٌب١ِخ 2010عب١ِخ ثٓ سِؼبْ ) 
 اٌغضائش.  –اٌّشوض اٌغبِؼٟ خٕشٍخ  –ِؼٙذ اٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ  –اٌغضائش ثّٔٛرعبً  –ٚآ١ٌبد ِؼبٌغزٙب 

( اٌّإعغبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ِٚشبوً ر٠ٍّٛٙب يٟ اٌغضائش 2006ٖٛ )ع١ّش عؾْٕٛ ٚشؼ١ت ثٛٔ 
 18ٚ  17ِزـٍجبد رأ١ً٘ اٌّإعغبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ يٟ اٌذٚي اٌؼشث١خ  ٠ِٟٛ  –اٌٍّزمٝ اٌذٌٟٚ 

 .  2006اثش٠ً 

( ؽبػٕبد اأعػّبي ٚاٌّششٚػبد اٌظغشٜ اٌّشوض اٌؼشثٟ 2003اٌغٕٛعٟ سِؼبْ ٚاٌذٚثٟ ػجذ اٌغلاَ ) 
 ١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجششٞ داس اٌىزت اٌٛؿ١ٕخ ثٕغبصٞ ١ٌج١ب. ٌز
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( ّٔٛرط ِمزشػ ٌؾبػٕخ ثػّبي رم١ٕخ ثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ ٔذٚح ٚالغ ِٚشىلاد 2002شٍجٟ ٔج١ً ) 
/  9 – 8إٌّشآد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ٚعجً دػّٙب  ٚر١ّٕزٙب اٌفشلخ اٌزغبس٠خ اٌظٕبػ١خ ثبٌش٠بع ٌلأ٠بَ 
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 ثغُ الله اٌشؽّٓ اٌشؽ١ُ

 
 ؽؼشح طبؽت اٌّششٚع اٌّؾزشَ 
 اٌغلاَ ػ١ٍىُ ٚسؽّخ الله ٚثشوبرٗ

 َ/ اعزجبٔٗ
ؾبػٕبد اأعػّبي يٟ ٌ اٌش٠بد٠خ اأعثؼبد رّضً ٘زٖ الاعزّبسح عضءاً ِٓ ِششٚع ثؾش ػٍّٟ ثؼٕٛاْ )دٚس     

( يٟ اٌؼشاق( دساعخ اعزـلاػ١خ ٢ساء ػ١ٕخ ِٓ SMESزٛعـخ )ِٛاعٙخ ِؼٛلبد اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّ
 ( يٟ ِؾبيظخ ١ٕٜٔٛ.  SMESثطؾبة اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ )

( يٟ اٌّىبْ √الاعبثبد اٌزٟ رشٚٔٙب ِٕبعجخ ٌىً عإاي ثٛػغ ػلاِخ ) ثبخز١بسٔشعٛ رفؼٍىُ ِشىٛس٠ٓ      
 جؾش اٌؼٍّٟ يمؾ. اٌّخظض دْٚ روش الاعُ وْٛ ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد أعغشاع اٌ

آ١ٍِٓ رؼبٚٔىُ ِؼٕب يٟ الاعبثخ ػٓ يمشارٙب ثذلخ ِٚٛػٛػ١خ ٚٔشىش ِٓ اعزغبثزىُ ِز١ّٕٓ ٌىُ اٌّٛيم١خ     
 ٚإٌغبػ يٟ ِٛاطٍخ اػّبٌىُ.

 
 ِغ ر١ّٕبرٕب ٌىُ ثبٌٕغبػ ٚاٌّٛيم١خ اٌذائّخ يٟ اػّبٌىُ

 اٌّلاؽظبد:
 رشٔٛٔٗ ِٕبعجبً يٟ عٍُّ اٌزأش١شاد. ٠شعٝ لشاءح اٌؼجبساد ثشىً دل١ك، ِٚٓ صُ الاعبثخ ثّب 9
 ٠شعٝ ػذَ رشن ثٞ ػجبسح دْٚ اعبثخ لاْ رٌه ٠ؼٕٟ ػذَ طلاؽ١زٙب ٌٍزؾ١ًٍ. 9
 اِبَ اٌؼجبسح إٌّبعجخ.)√( اٌشعبء ٚػغ ػلاِخ  9

 
 

 اٌجبؽش                                                                                               
 اأعثؼبد اٌش٠بد٠خ ٌؾبػٕبد اأعػّبي )اٌجؼذ اٌّغزمً( ثٚلًا:

 ثُؼذ الزٕبص اٌفشص: -ث
 ؽشوخ اٌّم١بط اٌؼجبسح د

لا ارفك  لا ارفك ِؾب٠ذ ثرفك ارفك ثشذح
 ثشذح

      رغُٙ ؽبػٕخ اأعػّبي يٟ رـ٠ٛش لذسارٟ ٌّٛاعٙخ اٌّؼٛلبد 1

      ٕبطٙبرشوض ؽبػٕخ الاػّبي ػٍٝ اوغبثٟ ِٙبساد رؾذ٠ذ اٌفشص ٚالز 2

      رغؼٝ ؽبػٕخ الاػّبي اٌٝ رـ٠ٛش ثعب١ٌجٟ يٟ الزٕبص اٌفشص 3

رغزٙذف ؽبػٕخ اأعػّبي وً ثٔٛاع اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ ٌزؾف١ضُ٘  4
 ػٍٝ اعزغلاي اٌفشص. 

     

رـٛس ؽبػٕخ اأعػّبي لذساد ثطؾبة اٌّشبس٠غ ٔؾٛ اٌجؾش ػٓ اٌفشص  5
 ٚاعزغلاٌٙب 

     

 ط

 الإثذاع:  ثُؼذ –ة 
 ؽشوخ اٌّم١بط اٌؼجبسح د

لا ارفك  لا ارفك ِؾب٠ذ ثرفك ارفك ثشذح
 ثشذح

      رغؼٝ ؽبػٕخ الاػّبي ٌزـ٠ٛش لذسارٟ الاثذاػ١خ يٟ ِغبي ػٍّٟ 1

رشوض ؽبػٕخ الاػّبي ػٍٝ اؽزؼبْ ثطؾبة اٌّشبس٠غ ٌزـ٠ٛش الايىبس  2
 الاثذاػ١خ ٌذ٠ُٙ 

     

ة اٌّشبس٠غ ثٙذف رّى١ُٕٙ ِٓ رـج١ك رغزمـت ؽبػٕخ الاػّبي ثطؾب 3
 ِشبس٠ؼُٙ ثاثذاػ١خ

     

رشغغ ؽبػٕخ الاػّبي ػٍٝ ِٛاعٙخ اٌّشىلاد ٚاٌّؼٛلبد ثٙذف ِؼبٌغزٙب  4
 ٚؽٍٙب

     

رذسة ؽبػٕخ الاػّبي ثطؾبة اٌّشبس٠غ ػٍٝ ئداسح الاخـبس ٌٍزغٍت ػٍٝ  5
 ُٙ. اٌّؼٛلبد ٚاٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٙ
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 ٌخـش: ثُؼذ رؾًّ ا -ط
 ؽشوخ اٌّم١بط اٌؼجبسح د

لا ارفك  لا ارفك ِؾب٠ذ ثرفك ارفك ثشذح
 ثشذح

      رغؼٝ ؽبػٕخ الاػّبي ٌزذس٠جٟ ػٍٝ ثعب١ٌت رؾًّ الاخـبس ِٚٛاعٙزٙب 1

رغُٙ ؽبػٕخ الاػّبي يٟ ثٕبء لذسارٟ ٚثعب١ٌجٟ يٟ دساعخ الاخـبس  2
 ٚرؾ١ٍٍٙب ٚطٛلًا ٌٍزغٍت ػٍٝ اٌّؼٛلبد

     

      ؽبػٕخ الاػّبي ػٍٝ رم١ٍض ؽبلاد اٌفشً ٌٍّشبس٠غ ثصٕبء اٌزـج١كرشوض  3

ٌٍّشىلاد ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ رمذَ ؽبػٕخ الاػّبي ثيؼً اٌؾٍٛي ٚاٌّؼبٌغبد  4
  رٛاعٗ ثطؾبة اٌّشبس٠غ

     

      رـٛس ؽبػٕخ الاػّبي ئِىب١ٔبرٟ اٌزار١خ ٌّٛاعٙخ اأعخـبس ٚئٔغبػ اٌّشبس٠غ 5

 

  ّشبس٠غ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعـخ )اٌجؼذ اٌّؼزّذ(ِؼٛلبد اٌصب١ٔبً: 
شٚع اٌظغ١ش ِّب شؼش٠ج١خ: ٚرشًّ اٌّشبوً اٌز١ٍ٠ّٛخ ٚاٌؼش٠ج١خ اٌزٟ رٛاعٗ اٌّاٌز١ٍ٠ّٛخ ٚاٌّؼٛلبد اٌ -1

 ٠إدٞ ئٌٝ ثػبلخ ثٔشـخ ٚػ١ٍّبرٗ الإٔزبع١خ ٚرشىً ل١ٛداً سئ١غ١خ ثِبَ ّٖٔٛ ٚرـٛسٖ.
 اٌّم١بطؽشوخ  اٌؼجبسح د

لا ارفك  لا ارفك ِؾب٠ذ كثرف ارفك ثشذح
 ثشذح

      ٠ٛاعٗ ِششٚػٟ طؼٛثخ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌز٠ًّٛ اٌلاصَ 1

      رشيغ اٌّإعغبد اٌّظشي١خ الاعزغبثخ ٌّزـٍجبد ِششٚػٟ اٌز٠ٍّٟٛ 2

      ٠فزمش ِششٚػٟ ئٌٝ شٌّٛٗ ثأٔظّخ اٌؾٛايض ٚالاػفبءاد اٌؼش٠ج١خ 3

      اٌشعَٛ ٚاٌؼشائت رضاد اٌزىب١ٌف اٌى١ٍخ ٌّششٚػٟ ثغجت ص٠بدح 4

      ٠فزمش ِششٚػٟ ٌّٕؼ اٌمشٚع ا١ٌّغشح ِٓ ؽ١ش الالغبؽ ٚيزشح اٌغّبػ 5

      رزؼذد اٌغٙبد اٌؼش٠ج١خ ٚاٌىّشو١خ اٌزٟ رزؼبًِ ِغ ِششٚػٟ 6

      رضداد اٌؼشائت ٚاٌشعَٛ اٌّفشٚػخ ػٍٝ ِششٚػٟ 7
 

اٌّزؼٍمخ ثاداسح اٌّششٚع ٚرٕظ١ّٗ اٌزٟ رؼ١ك ّٖٔٛ  زٕظ١ّ١خ: ٚرشًّ ع١ّغ اٌّشبوًاٌٚ الإداس٠خّؼٛلبد اٌ -2
 ٚرٛعغ اٌّششٚع ٚرـٛسٖ.

 اٌّم١بطؽشوخ  اٌؼجبسح د

لا ارفك  لا ارفك ِؾب٠ذ ثرفك ارفك ثشذح
 ثشذح

      ٠فزمش  ِششٚػٟ اٌٝ ارجبع الاعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ يٟ الاداسح ٚاٌزٕظ١ُ 1

      ِششٚػٟ ػذَ رٛايش اعشاءاد اٌؼّبْ الاعزّبػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ يٟ 2

٠ؼبٟٔ ِششٚػٟ ِٓ ٔمض اٌّؼٍِٛبد ٚالاؽظبئ١بد ػٓ اٌّشبس٠غ إٌّبيغخ  3
 ِٚٛاطفبد اٌغٍغ إٌّزغخ ٌذ٠ُٙ

     

٠فزمش ِششٚػٟ اٌٝ اٌّؼشيخ ثمٛاػذ ٚثعب١ٌت اٌزؼبًِ ِغ اٌغٙبد الاداس٠خ  4
 ٚاٌشع١ّخ اٌؾى١ِٛخ

     

      رىضش اٌغٙبد الالزظبد٠خ ٚاٌشلبث١خ ػٍٝ ِششٚػٟ 5

      طؼٛثخ ئوّبي ئعشاءاد اٌزغغ١ً ٚاٌّٛايمبد ٌزشغ١ً ِششٚػٟ 6
 عغغظ

ج١ئ١خ : ٚرؼٕٟ ع١ّغ اٌّشبوً ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ رؼ١ك ع١ش ٚرـٛس اٌزشش٠ؼ١خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌّؼٛلبد اٌ -3
 اٌّششٚع ِٓ إٌٛاؽٟ اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌزشش٠ؼ١خ ٚاٌج١ئ١خ

 اٌّم١بطؽشوخ  اٌؼجبسح د

لا ارفك  لا ارفك ذِؾب٠ ثرفك ارفك ثشذح
 ثشذح

      ٠فزمش ِششٚػٟ ٌٛعٛد رشش٠ؼبد ؽى١ِٛخ رؾّٟ ِٕزغبرٗ ِٓ إٌّبيغخ اٌخبسع١خ  1

      لا ٠شًّ ِششٚػٟ ثبٌذٚساد اٌزـ٠ٛش٠خ ٚاٌزأ١ٍ١٘خ  2

      غ١بة اٌغ١بعبد اٌؾى١ِٛخ اٌّؾفضح ٚاٌذاػّخ ٌّششٚػٟ 3

      اع ٚاٌز٠ً٠ّٛفزمش ِششٚػٟ ٌٍمٛا١ٔٓ اٌذاػّخ ٌزغ١ًٙ الالزش 4

      ٠ؼبٟٔ ِششٚػٟ ِٓ ػذَ رٛيش رشش٠ؼبد ٌٚٛائؼ رٛيش ٌٗ ث١ئخ ػًّ س٠بد٠خ رّى١ٕ١خ  5

      لا رٛعذ لٛا١ٔٓ ٚرشش٠ؼبد رؼًّ ػٍٝ رخف١غ اٌؼشائت ٚاٌشعَٛ ػٍٝ ِششٚػٟ 6

      ٠ؼبٟٔ ِششٚػٟ ِٓ ػذَ اٌزذخً اٌؾىِٟٛ ِٓ ِؼبٌغخ ِشىلاد ِٚؼٛلبد اٌؼًّ 7

زشغ١ٍ١خ:  ٚرؼٕٟ ع١ّغ اٌّؼٛلبد اٌّزؼٍمخ ثبٌّٛسد اٌجششٞ ٚاٌّٛاد اأع١ٌٚخ ٚا٢لاد اٌف١ٕخ ٚاٌّؼٛلبد اٌ 9
 ٚاٌّىبئٓ ٚاٌـبلخ اٌزٟ رؼ١ك ع١ش ٔشبؿبد اٌّششٚع ٚرّٕؼٗ ِٓ الاعزّشاس ٚاٌزٛعغ.
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 اٌّم١بطؽشوخ  اٌؼجبسح د

لا ارفك  لا ارفك ِؾب٠ذ ثرفك ارفك ثشذح
 ثشذح

      ش اٌؼٕظش اٌجششٞ اٌىفٛء ئداس٠بً ٚي١ٕبً ٌزشغ٠ٍٗ١فزمش ِششٚػٟ اٌٝ رٛاي 1

رشرفغ ثعؼبس اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّٛاد اٌخبَ ٚالا١ٌٚخ اٌّغزٛسدح  ٌزشغ١ً  2
 ِششٚػٟ

     

      ٠فزمش ِششٚػٟ اٌٝ رٛايش اٌؼّبٌخ اٌّب٘شح اٌلاصِخ ٌؼ١ٍّبد الإٔزبط 3

      ػٟلا رزٛيش اٌـبلخ اٌىٙشثبئ١خ ٚاٌٛلٛد اٌلاصَ ٌزشغ١ً ِششٚ 4

٠غزؼًّ ِششٚػٟ ا٢لاد ِٚؼذاد لذ٠ّخ لا رزٕبعت ِغ اٌزمذَ اٌؾبطً يٟ  5
 الأزبط 

     

لا ثرّىٓ ِٓ ششاء ا٢لاد ٚاٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ ٌزشغ١ً ِششٚػٟ ثغجت اسرفبع  6
 اعؼبس٘ب

     

      رإصش الاٚػبع الا١ِٕخ اٌؾب١ٌخ ػٍٝ ع١ش ٔشبؿبد ِششٚػٟ 7
 

زٛص٠ؼ١خ: ٚرؼٕٟ ِغّٛػخ اٌّشبوً اٌزٟ رؼزشع ع١ش ٔشبؿبد اٌّششٚع ِٓ اٌٚزغ٠ٛم١خ اٌّؼٛلبد اٌ -1
 إٌبؽ١خ اٌزغ٠ٛم١خ ٚاٌزٛص٠ؼ١خ ٚاٌزش٠ٚغ١خ ٚرؾذ ِٓ رـٛسٖ ٚرٛعؼٗ يٟ ػ١ٍّبرٗ اٌزشغ١ٍ١خ.

 اٌّم١بطؽشوخ  اٌؼجبسح د

لا ارفك  لا ارفك ِؾب٠ذ ثرفك ارفك ثشذح
 ثشذح

      ٚرٛص٠غ ِٕزغبر٠ٗفزمش ِششٚػٟ اٌٝ خـؾ رغ٠ٛم١خ ٌزظش٠ف  1

٠ؼبٟٔ ِششٚػٟ ِٓ الايزمبس ٌٍّؼٍِٛبد اٌزغ٠ٛم١خ الاعبع١خ يٟ اػذاد  2
 اٌخـؾ اٌزغ٠ٛم١خ

     

      ٠غُٙ ِششٚػٟ يٟ عذ ؽبعخ اٌغٛق ِٓ إٌّزغبد  3

      ٠مزؼٟ اٌفُٙ ٚالادسان أعرٚاق اٌضثبئٓ ٚسغجبرُٙ 4

      غ ٠ؼبٟٔ ِششٚػٟ ِٓ اسرفبع رىب١ٌف إٌمً ٚاٌزٛص٠ 5

      ٠زأخش ِششٚػٟ ٌٛعٛد ِٕبيز ٚلٕٛاد رغ٠ٛم١خ ٚرٛص٠ؼ١خ ٌزظش٠ف إٌّزغبد 6

      ٠ؼبٟٔ ِششٚػٟ ِٓ لٍخ الاػلأبد ٚاٌزش٠ٚظ ػٓ ِٕزغبرٗ 7
 

ػض٠ض طبؽت اٌّششٚع: يٟ ػٛء ِب ثٚسدرٗ ِٓ اعبثبد ػٍٝ الاعئٍخ اٌغبثمخ سرت اٌّشبوً ٚاٌّؼٛلبد 
 ٗ ِششٚػه ثؾغت دسعخ ث١ّ٘زٙب:اٌشئ١غ١خ الاعبع١خ اٌزٟ رٛاع

ُِٙ عذاً  ثٔٛاع اٌّشىلاد ٚاٌّؼٛلبد د
1 

ُِٙ 
2 

 ِزٛعؾ
3 

 ل١ًٍ
4 

     ِشبوً اٌز٠ًّٛ ٚاٌؼش٠جخ 1

     ِشىلاد اٌزغ٠ٛك 2

     ِشبوً ي١ٕخ 3

     ِشبوً ػ١ٍّبر١خ 4

     ِشبوً اٌزٛس٠ذ ِٚغزٍضِبد اٌزشغ١ً 5

     ِشبوً ئداس٠خ ٚرٕظ١ّ١خ 6

     ئعشائ١خ ٚرٕظ١ّ١خ ِغ اٌغٙبد اٌؾى١ِٛخِشبوً  7

     ِشبوً إٌمً ٚاٌزٛص٠غ 8

     ِشبوً اٌزؼجئخ ٚاٌزغ١ٍف 9

     ِشبوً اٌزأ١ِٓ 10

     ِشبوً اٌؼّبٌخ 11

     ِشبوً اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد 12

     ِشبوً لب١ٔٛٔخ ٚرشش٠ؼ١خ 13

     ِشبوً ث١ئ١خ ٚث١ِٕخ 14

     ثخشٜ ؽذد٘ب ٌـفبً 15
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