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 الأردنيين ميدانيه من وجهه نظر مدققي الحسابات ةدراس 

 
 

 ستخلص الم
ك٢ ػٞء ٫ٍزلآخ ك٢ اُٞهذ اُؾب٢ُ ك٢ ًض٤و ٖٓ ثِلإ اُؼبُْ أُقزِق ثؤ٤ٔٛخ فبطخ ارؾظ٠ روبه٣و 

 أُؾبٍج٤خ ا٤ُٜ٘ٔخٝ ا٫هزظبك٣خ ٝا٫عزٔبػ٤خ اُز٢ رشٜلٛب  رِي اُجِلإ، ؽ٤ش هبٓذ ا٤ُٜئبد  اُج٤ئ٤خاُزـٞهاد 
 أ٤ٔٛخػٖ رِي اُزوبه٣و ُٔب ُٜب ٖٓ  ا٩كظبػػ٠ِ رشغ٤غ أُ٘ظٔبد ٝأُئٍَبد ٝاُشوًبد ػ٠ِ  ٝاُزله٤و٤خ

ؽبُٝذ ،ُنُي  خٝاُؼب٤ُٔ خأُؾ٤ِ ا٧طؼلحقزِق ْ  رِي أُ٘ظٔبد ٝأُئٍَبد ٝاُشوًبد ػ٠ِ ٤ٓك٢ رو٤ فبطخ
ٖٓ ٝعٜٚ ٗظو  ا٧هك٤ٗخ خأَُبٛٔ خاُشوًبد اُظ٘بػ٤ حْ ًلبء٤رِي اُزوبه٣و ك٢ رو٤ أ٤ٔٛٚث٤بٕ  اُلهاٍخٛنٙ 

 خكظبػ ػٖ روبه٣و ا٫ٍزلآا٩ خ٤ٔٛأ٤ًل ػ٠ِ ؤاُز اُلهاٍخرٞط٤بد  أْٛ.ًٝبٕ ٖٓ ا٧هكٕٓلهو٢ اُؾَبثبد ك٢ 
خ أُؾ٤ِ ا٧طؼلحرو٤ْ اُشوًبد ػ٠ِ ٓقزِق  حُِشوًبد ُٔب ُٚ ٖٓ اصو ػ٠ِ ًلبء خُقزب٤ٓبد اثٖٓ ػٖٔ اُؾَب

 .خ ٝاُؼب٤ُٔ

 Abstract 
      The sustainability reports  of the current time are special attention in many 
countries of the world is different particularly important in light of environmental 
& economical  developments and social development taking place in those countries, 
where the bodies of professional accounting and audit to encourage organizations, 
institutions and companies to disclose the reports because of their special importance 
in the assessment of those organizations, institutions and companies at different 
levels of local and international, so try this study demonstrate the importance of 
such reports in the assessment of the efficiency of industrial input of Jordan from 
the perspective of auditors in Jordan. One of the most important recommendations 
of the study emphasis on the importance of disclosure of sustainability reporting 
among the latest accounts  wrap for companies to its effect on the efficiency of 
companies to assess the various local and international levels. 

 

 ألمقدمه
ك٢ ٍج٤َ اُٞطٍٞ  رٔغُٔغا ػ٠ِ رؤص٤وٛبٛب اُز٢ رج٤ٖ روبه٣و رولّ ٢ٌُ ٓزيا٣لح ُؼـٞؽ اُشوًبد  رقؼغ      

 ٌُٝ٘ٚ ٓز٘ٞػخ، ػ٘ب٣ٖٝ اُزوبه٣و ٛنٙ ٝرؾَٔ   .  ُوه٢ رِي أُغزٔؼبد ػ٠ِ ٓقزِق ا٫طؼلٙ أُؾ٤ِخ ٝاُؼب٤ُٔخ
 أشَٔ ا٫ٍزلآخ ػٖ ٝاُزوبه٣و . ا٫ٍزلآخ ػٖ وبه٣ور أٝ اعزٔبػ٤خ، أٝخ ث٤ئ٤ روبه٣و اُـبُت ك٢ ػ٤ِٜب ٣ـِن

 رؤص٤و رزؼٖٔ ا٧ٜٗ (globalreporting,2011,p )ٝمُي ،ٝا٫عزٔبػ٤خ اُج٤ئ٤خ اُزوبه٣و ٖٓٓؼ٠٘ 
 ا٤َُٖ٘، ثٔوٝه أكائٜب ٝٓوبهٗخ رٔغُٔغا ػ٠ِ  اُشوًخ رؤص٤و ثزو٤٤ْ رٌزل٢ ٫ ا٧ٜٗ ٝأ٣ؼب ا٫هزظبك١، اُشوًبد 

 .ٝهه٤ٚ ٓؾ٤ِب ٝػب٤ُٔب  رٔغُٔغا ر٤ٔ٘خ ؽ٤ش ٖٓ ارٜٝٓ٘زغب اُشوًخ ػ٤ِٔبد اٍزلآخ أ٣ؼبً رو٤ْ   ٝاٗٔب

                                                 

 عبٓؼخ اُيههبء اُقبطخ . * 
 18/12/2012ٓوجٍٞ ُِ٘شو ثزؤه٣ـ          



 4102عذد ثوبًٍه وتسعوى/  –وىالسٌت السببعت والثلاث The Journal of  Administration & Economicsهجلت الإداسة والاقتصبد/

)611( 

اُشوًبد  أكاء  ٤ْرو٤ ًلبءح ػ٠ِ ا٫ٍزلآخروبه٣و  رؤص٤وٓلٟ ث٤بٕ  اُلهاٍخٛنٙ  رؾبٍٝ ُنُي ٍٞف     
 .ٖٓ ٝعٜٚ ٗظو ٓلهو٢ اُؾَبثبد اُقبهع٤٤ٖ ا٧هك٤ٗخ أُؼبٓٚ أَُٔبٛٔٚ اُظ٘بػ٤خ

 

 : الدراسة أهداف
 رَؼ٠ ٛنٙ اُلهاٍخ ا٠ُ رؾو٤ن ا٧ٛلاف اُزب٤ُخ:      

 .أَُبٛٔخ اُؼبٓخ اُظ٘بػ٤خ ُِشوًبد  خَُ٘جبا٩ث٬ؽ ػٜ٘ب ث اصوٝ روبه٣و ا٫ٍزلآخاُزؼوف ػ٠ِ ٓلّٜٞ -1
 . ػ٠ِ رغبهة اُجِلإ اُؼبُْ أُقزِق ك٢ ٛنا أُغبٍاُزؼوف -2

 

 أهمية الدراسة:
 أكائٜب حْ ًلبء٤ك٢ رو٤ ٤ٔٛخ روبه٣و ا٫ٍزلآخ ُِشوًبد ٝأصوٛب اُزؼوف ٧ رزؤر٠ أ٤ٔٛخ اُلهاٍخ ٖٓ  ٓؾبُٝخ 

 ػ٠ِ ٓقزِق ا٫طؼلٙ أُؾ٤ِخ ٝاُؼب٤ُٔخ . 
 

 : الدراسةمشكله 
اُشوًبد  أكاء حػ٠ِ رو٤ْ ًلبء ا٫ٍزلآخُزوبه٣و  رؤص٤و٣ٞعل   ٍ اُزب٢ُ :َٛإك٢ اُزَب خاُلهاٍ خرزجِٞه ٓشٌِ

 ٖٖٓ ٝعٜٚ ٗظو ٓلهو٢ اُؾَبثبد اُقبهع٤٤  ٤ٗخا٧هك أُؼبٓٚ اُظ٘بػ٤خ أَُٔبٛٔٚ
 

 :الدراسةفرضيه  
 أَُبٛٔخ  اُشوًبد أكاء ًلبءحػ٠ِ رو٤ْ  ا٫ٍزلآخُزوبه٣و  رؤص٤و٣ٞعل   ٫ ػ٠ِ كوػ٤ٚ ٓلبكٛب: خرؼزٔل اُلهاٍ

 ٖٓ ٝعٜٚ ٗظو ٓلهو٢ اُؾَبثبد اُقبهع٤٤ٖ. ا٧هك٤ٗخ أُؼبٓٚ اُظ٘بػ٤خ

 : الدراسةمنهجية  
أُٜ٘ظ اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ : ؽ٤ش هبّ اُجبؽش  ثبُؾظٍٞ ػ٠ِ اُج٤بٗبد ا٬ُىٓخ   ُٜنٙ ك ػ٠ِ رْ ا٫ػزٔب   

 اُلهاٍٚ ٖٓ أُظبكه اُزب٤ُخ : 
 Sources  Primaryأُظبكه ا٤ُٝ٧خ .                                                       – 1
    Sources  Secondary                   أُظبكه اُضب٣ٞٗخ .                              – 2
 

 Sources  Primaryأُظبكه ا٤ُٝ٧خ .                                                           

رْ اػلاكٛب ٝرٞى٣ؼٜب ػ٠ِ ٚ ٍزجبٗآٖ ف٬ٍ  اُلهاٍخُول رْ اُؾظٍٞ ػ٠ِ اُج٤بٗبد ا٤ُٝ٧خ ا٬ُىٓخ ُٜنٙ       
ٖٝٓ صْ عٔؼٜب  اُلهاٍخٝاُز٢ شٌِذ ػ٤٘خ ٛنٙ  اُجبهىح اُلٌو٣خثبد ٖٓ م١ٝ اٌُلبءاد ػ٤٘ٚ ٖٓ ٓلهو٢ اُؾَب

 ، ٝمُي ٫فزجبه طؾخ (SPSS)ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد ثبٍزقلاّ ثوٓغ٤خ اُوىٓخ ا٩ؽظبئ٤خ ُِؼِّٞ ا٫عزٔبػ٤خ 
 .خ اُلهاٍ خكوػ٤

 

    Sources  Secondaryأُظبكه اُضب٣ٞٗخ .                                                

ُول رْ اُؾظٍٞ ػ٠ِ اُج٤بٗبد اُضب٣ٞٗخ أُزؼِوخ ُٜنٙ اُلهاٍٚ ثبُوعٞع ا٠ُ اٌُزت ٝاُوٍبئَ اُغبٓؼ٤خ      
ٝاُجؾٞس اُؼ٤ِٔخ ٝاُزوبه٣و ٝأُوب٫د ك٢ اُظؾق ٝأُغ٬د ٝمُي ٖٓ اعَ ث٘بء ا٩ؿبه اُ٘ظو١   ُِلهاٍٚ 

 ٝرؾو٤ن أٛلاكٜب  .      
 

 الدراسه: عينة
ٖٓ ٓلهو٢ اُؾَبثبد ٖٓ م١ٝ اُجبع اُـ٣َٞ ك٢ ٓغبٍ  اُؼَٔ أُؾبٍج٢ ٝاُزله٤و٢  اُلهاٍخرزٌٕٞ ػ٤٘ٚ       

( ٌٓزت ُزله٤ن اُؾَبثبد ، ٝرْ اػلاك اٍزجبٗٚ ٓقظظٚ ٧ؿواع ٛنٙ اُلهاٍٚ، 115ؽ٤ش ثِـذ اُؼ٤٘خ )
ٍزجبٗٚ ُؼلّ ٓٞػٞػ٤خ ا42ٍزجبٗٚ ػ٠ِ رِي أٌُبرت رْ اٍزوعبػٜب ع٤ٔؼب ،ٌُٖٝ رْ اٛٔبٍ (ا 115) ٝىػذ 

ٝعل٣خ أَُزجب٤ٖٗ ك٢ ا٧عبثخ ػ٤ِٜب ؽ٤ش ؽِٔذ ثؼغ ا٫ٍزجبٗبد أَُزوعؼخ اعبثبد ٓزؾ٤يح ثبرغبٙ أُٞاكوخ 
ٓز٘بهؼخ ػ٠ِ ٗلٌ أُغبٍ ٖٝٓ  اعبثبد ا٫ٍزج٤بٗبداُشل٣لح ػجبهح )ٓٞاكن ثشلح( ًٔب ٝؽِٔذ ثؼغ 

% ٢ٛٝ 64،ٝرشٌَ اَُ٘جخ أُزجو٤خ ٖٓ ا٧ٍزجبٗخ ا٫ٍزجبٗبد أَُزوعؼخ ًبٗذ ٛ٘بُي ثؼغ اٍزجبٗبد كبهؿخ 
 اُلهاٍخ ٛنٙطبُؾٚ ٧ٛلا ف 

 

  السابقةالدراسات 
 (  كهاٍخLonnou  ،ٕٝ2011ٝآفو) 

هبٓذ ٛنٙ اُلهاٍخ ثلؾض رؤص٤و روبه٣و ا٫ٍزلآخ ا٫فز٤به٣خ  ثٔؼب٤٣و ٓزؼلكح ٖٓ أَُئ٤ُٝخ ا٫عزٔبػ٤خ 
ثِلاً. أظٜود اُلهاٍخ ثؤٕ أَُئ٤ُٝخ ا٫عزٔبػ٤خ  58ٖٓ  ٝأُٔبهٍبد ا٩كاه٣خ. ؽ٤ش رْ اٍزقلاّ ث٤بٗبد

ُوبكح ا٧ػٔبٍ ريكاك ثؼل رج٢٘ رؼ٤ِٔبد روبه٣و ا٫ٍزلآخ اُزـٞػ٤خ. ًٔب أصجزذ اُلهاٍخ  ثؤٕ ٬ًً ٖٓ اُز٤ٔ٘خ 
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أَُزلآخ ٝرله٣ت اُؼب٤ِٖٓ ثبرذ أ٣ُٞٝخ أػ٠ِ ُِشوًبد، ٝإٔ اُؾب٤ًٔخ أُئ٤ٍَخ هل رـٞهد. ٖٝٓ 
غبث٤خ اُز٢ أثوىرٜب اُلهاٍخ ٗز٤غخ ُِزج٢٘ اُـٞػ٢ ُزوبه٣و ا٫ٍزلآخ رـج٤ن اُشوًبد اُ٘زبئظ ا٣٩

ُٔٔبهٍبد أف٬ ه٤خ  ٝاٗقلبع َٗجخ اَُوهبد ٝاُلَبك، ٝاىك٣بك ٓظلاه٤خ ا٩كاهح. ٝهل ظٜو مُي ع٤ِبً  ك٢ 
 اُلٍٝ ماد ا٫ُزياّ ا٧ػ٠ِ ثبُوٞا٤ٖٗ ٝاٗزشبه روبه٣و ا٫ٍزلآخ.

 (2011ىه، أثٞ) كهاٍخ  
إ ٓلّٜٞ ٣ؾظ٠ ا٫ٍزلآخ ك٢ اُٞهذ اُؾب٢ُ ثؤ٤ٔٛخ فبطخ ك٢ ػٞء اُزـٞهاد  اُجبؽضخث٤٘ذ 

ا٫هزظبك٣خ ٝا٫عزٔبػ٤خ اُز٢ رشٜلٛب ٓقزِق اُلٍٝ ك٢ اُؼبُْ، ؽ٤ش ٣زْ اُزو٤ًي ػ٠ِ رشغ٤غ أُ٘ظٔبد 
١ إٔ هؼب٣ب أُغزٔؼبد اُز٢ رؼَٔ ك٤ٜب، أ ارغبٙٝأُئٍَبد ٝاُشوًبد اُقبطخ ُزوّٞ ثغيء ٖٓ اُٞاعت 

اُوػب٣خ ا٫عزٔبػ٤خ ٝرـ٣ٞو ٝر٤ٔ٘خ أُغزٔؼبد ُْ ٣ؼل ٣وزظو ػ٠ِ اُؾٌٞٓبد ٝأُئٍَبد اُو٤ٍٔخ كوؾ. 
رؾزَ ؽب٤ُبً روبه٣و ا٫ٍزلآخ ٌٓبٗبً ٝعيءاً ٛبٓبً ٖٓ ٓواًي اُجؾش ٝاُلهاٍخ ؽٍٞ اُؼبُْ ثشٌَ ػبّ، ٝ

خ ُزوبه٣و ا٫ٍزلآخ ٝرـ٣ٞو ٛنٙ اُزوبه٣و. اُقِل٤ اثواىػ٠ِ  اُجبؽضخٝػِٔذ ٝؽل٣ضبً ك٢ أُ٘ـوخ اُؼوث٤خ. 
ُغٜٔٞه اروبه٣و ا٫ٍزلآخ، ٝٔلّٜٞ روبه٣و ا٫ٍزلآخ، ٝربه٣ـ ث٤بٕ أُظـِؾبد أُقزِلخ ُكؼ٬ ػٖ 

، ٝث٤بٕ أَُزٜلف ُٜنٙ اُزوبه٣و، ًٔب شِٔذ اُلهاٍخ ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٧ٍئِخ أُورجـخ ثٔشبًَ ٛنٙ اُزوبه٣و
رغبهة ُؼلك ٖٓ اُلٍٝ أُزولٓخ أُزٌبَٓ، ًٔب رْ رٞػ٤ؼ  ٝا٩ث٬ؽٝاُشلبك٤خ اُؼ٬هخ ث٤ٖ روبه٣و ا٫ٍزلآخ 

اُز٢ رج٘ذ روو٣و ا٫ٍزلآخ،  ٝا٣ؼب رْ ث٤بٕ اُٞاهغ  اُؾب٢ُ ُزوو٣و ا٫ٍزلآخ ك٢ ا٧هكٕ، ٝكٝه أُؾبٍج٤ٖ 
٢ُٔ ُزوبه٣و ٔؼ٤به اُؼباُ، ٝاُزٞ ٤ًل٣خك٢ كػْ ا٫ٍزلآخ، ٝأ٤ٔٛخ أُٞصٞه٤خ ٖٓ ف٬ٍ اُزله٤ن ٝاُقلٓبد 

ٓيا٣ب روو٣و ا٫ٍزلآخ، ٝاٍزـ٬ع ا٥كبم ، ٝرٞػ٤ؼ ا٫ٍزلآخا٫ث٬ؽ ػٖ  رو٤٤ْ أصو، صْ ا٫ٍزلآخ
 أَُزوج٤ِخ ٬ُث٬ؽ ػٖ ا٫ٍزلآخ

  كهاٍخ(Simnett  ٕٝ2009،  ٝآفو(   
روبه٣و روًيد اُلهاٍخ ؽٍٞ اُز٤ًٞل ػ٠ِ روبه٣و ا٫ٍزلآخ: ٓوبهٗخ ػب٤ُٔخ. ؽ٤ش ث٤٘ذ اُلهاٍخ أ٤ٔٛخ  

ا٫ٍزلآخ ػ٠ِ أَُزٟٞ اُؼب٢ُٔ. ٝمُي ثبُ٘ظو ا٤ُٜب ػ٠ِ اػزجبهٛب ث٤بٗبد ٓ٘شٞهح " ؿ٤و ٓب٤ُخ" َٓزوِخ 
 31شوًخ ٖٓ  2113ماد ٛلف ػبّ. ُول هبّ اُجبؽضٕٞ ثلهاٍخ ٓوبهٗخ ث٤ٖ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُشوًبد  ثِـذ 

 .2004-2002كُٝخ، ٝٛنٙ اُشوًبد  هلٓذ روبه٣و ا٫ٍزلآخ ف٬ٍ ا٧ػٞاّ 
ث٤٘ذ ٛنٙ اُلهاٍخ ػ٠ِ اكزواع أٍب٢ٍ ٣وٍٞ ثؾبعخ ٛنٙ اُشوًبد ٩ػلاك روبه٣و ا٫ٍزلآخ ثَجت ؽبعزٜب 

ػ٬هخ ٛنٙ اُزوبه٣و ثـج٤ؼخ اُج٤ئخ ك٢ رو٤ًيٛب ػ٠ِ أَُب٤ٖٔٛ كوؾ أٝ ػ٠ِ  كؼ٬ً ػُٖزؼي٣ي ٓظلاه٤زٜب . 
اُشوًبد رجؾش ػٖ رؼي٣ي  ٝهل كػٔذ ٗزبئظ اُلهاٍخ اُلوػ٤خ ا٠ُٝ٧ اُز٢ روٍٞ ثؤٕأطؾبة أُظبُؼ 

اصجبد ػلّ أ٤ٔٛخ اُغٜخ اُز٢ رؼل اُزوو٣و  كؼ٬ً ػٖٓظلاه٤زٜب ًَجت أٍب٢ٍ ٩طلاه روبه٣و ا٫ٍزلآخ. 
إ ًبٗذ ٓلهن ؽَبثبد ٓؾزوف أٝ ؿ٤وٙ. ًٔب أًلد اُلهاٍخ ثؤٕ اُجِلإ اُز٢ ٣ٞعل ك٤ٜب اٛزٔبّ ثؤطؾبة 

 وك٤ٖ ٩ػلاك ٛنٙ اُزوبه٣و أٝ رؤ٤ًلٛب.أُظبُؼ أًضو اؽزٔب٫ً ثؤٕ رقزبه أُلهو٤ٖ أُؾز

  كهاٍخ(Kolk    ٝPerego  ،2008 ) 
ٗبهشذ اُلهاٍخ اُؼٞآَ أُزواكوخ ٓغ اُوواهاد ا٫فز٤به٣خ ُز٤ًٞل روبه٣و أَُئ٤ُٝخ ا٫عزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ 

ثَجت ٝا٫ٍزلآخ. ؽ٤ش ث٤٘ذ ثؤٕ ٛ٘بى كْٜ ٓؾلٝك ُِـِت ػ٠ِ ٛنٙ أُٔبهٍخ ؿ٤و أُب٤ُخ ُِزله٤ن ٝمُي 
ؽلاصخ ٛنٙ أُٔبهٍبد. هًيد اُلهاٍخ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼٞآَ أُئ٤ٍَخ ػ٠ِ َٓزٟٞ اُجِل اُٞاؽل 
ثؾ٤ش رشوػ ٛنٙ اُؼٞآَ أٍجبة رج٢٘ ًشٞكبد اُز٤ًٞل ك٢ ٓغٔٞػخ ٖٓ ػلح ثِلإ. ؽ٤ش رْ شٍٔٞ أؿ٠٘ 

خ ثؤٕ . أصجزذ ٗزبئظ اُلها2005ٍٝ  2002ٝ  1999شوًخ ػب٤ُٔخ ٨ُػٞاّ  250شوًخ ٖٓ  212
اُشوًبد اُؼبِٓخ ك٢ اُلٍٝ اُز٢ رٜزْ ثؤطؾبة أُظبُؼ ٝماد أٗظٔخ ٤ٍب٤ٍخ ؿ٤و هَو٣خ أًضو ٬ً٤ٓ ُزج٢٘ 

إٔ اُـِت ػ٠ِ اُز٤ًٞل أػ٠ِ ك٢ اُجِلإ اُز٢ رٌٕٞ ك٤ٜب أُٔبهٍبد  كؼ٬ً ػٖروبه٣و ر٤ًٞل ا٫ٍزلآخ. 
ب إٔ اؽزٔبٍ افز٤به شوًبد أَُزلآخ ُِشوًبد ٓؼيىح ثشٌَ أكؼَ ثآ٤ُبد ٍٞه٤خ ٝٓئ٤ٍَخ.   ًٔ

ٓؾبٍجخ ًجوٟ ًجوٟ ًٔيٝك ُِز٤ًٞل ٣زيا٣ل ُِشوًبد اُؼبِٓخ ك٢ كٍٝ روًي ػ٠ِ أَُب٤ٖٔٛ ٝماد َٓزٟٞ 
 رـٞه رشو٣ؼ٢ أهَ.

 (2008ٝطٞه٣خ، ٠)٣ؾ٤كهاٍخ 
اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ رشَٔ ٓب ٣ي٣ل ػٖ اُ٘ٔٞ، ك٢ٜ رزـِت رـ٤٤وا ك٢ ٓؾزٟٞ اُ٘ٔٞ، ثؾ٤ش  إث٤ٖ اُجؾش 

َ ٓبك٣خ ٝاٍزقلآب ُِـبهخ، ٝأًضو ػلاُخ ك٢ رؤص٤وارٚ، ٣ٝغت رؾو٤ن ٛنٙ اُزـ٤واد ك٢ ع٤ٔغ اُلٍٝ ٣ظجؼ أه
ًغيء ٖٓ ٓغٔٞػخ ا٩عواءاد ، ُِٔؾبكظخ ػ٠ِ هأً أُبٍ اُج٤ئ٢ ، ٝرؾ٤َٖ رٞى٣غ اُلفَ ، ٝرقل٤غ 

٤ٔ٘خ أَُزلآخ ا٧ىٓبد ا٫هزظبك٣خ. ٝا٬ُٔؽظ إٔ ٛ٘بى أهاء ٓقزِلخ ظٜود ٓ٘ن ىٖٓ ثؼ٤ل ، ٓزؼِوخ ثبُز
ٖٓ ؿوف ػِٔبء ا٫هزظبك ٝاُج٤ئخ ٝا٫عزٔبع.  كؼِٔبء ا٫هزظبك اُزو٤ِل٤٣ٖ ٤ٓيٝٛب ػٖ اُ٘ٔٞ ٝاُز٤ٔ٘خ 
ا٫هزظبك٣خ ، اُز٢ ُْ رٌٖ رزؼٖٔ أكٌبه ا٫ٍزلآخ اُج٤ئ٤خ اُز٢ ُلذ اٛزٔبْٜٓ ا٤ُٜب ػِٔبء ا٫هزظبك اُج٤ئ٢، 

ٕ أُؾ٤ؾ اُؾ١ٞ٤ ٛٞ اُن١ ٣ؾزبط ا٠ُ إٔ ٣ٌٕٞ َٓزلآب، ًٔب أشبه ػِٔبء اُج٤ئخ ٝأُٞاهك ٝا٧ؽ٤بء ا٠ُ أ
ْٝٛ ٣جؾضٕٞ ػٖ ؽٔب٣خ اُز٘ٞع اُؾ١ٞ٤ ٝاُٞهاص٢ ثبُلهعخ ا٠ُٝ٧ ، ٓغ اػزجبه إٔ اُ٘ٔٞ أٓواً ػوٝه٣ب 
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٣ٌٝٔ٘ٚ إٔ ٣َبػل ػ٠ِ ٓ٘غ اُزلٛٞه اُج٤ئ٢، ٝأشبهٝا ا٠ُ إٔ ػِٔبء ا٫هزظبك ثؾبعخ ُِٔي٣ل ٖٓ ا٫ٛزٔبّ 
ا٧ف٬ه٤خ، ًٔب أًل ػِٔبء ا٫عزٔبع ػ٠ِ ؿِجبد اُج٤ئخ اُز٢ رؾلكٛب اُضوبكخ، ٝهًيٝا ػ٠ِ ثبُ٘ٞاؽ٢ اُج٤ئ٤خ ٝ

اٍزلآخ اُ٘ظْ اُضوبك٤خ ٝاُجشو٣خ ثٔب ك٤ٜب هجٍٞ ٗظو٣بد اُج٤ئخ، ٝٛ٘بى ٖٓ مٛت ا٠ُ اهزواػ اٍزلآخ 
 اُؼب٢ُٔ. اُزو٤َْ اُل٢ُٝ ُِضوٝح ٝاػبكح رٞى٣ؼٜب ُزظجؼ اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ ٝاهؼ٤خ ػ٠ِ أَُزٟٞ 

 (2006)اُظلبه،كهاٍخ 
ٝأُ٘بكغ أُزورجخ ػٜ٘ب رزظله ٌٓبٗخ ثبهىح  ٝا٣٩واكادٝاٌُِق  ثبُج٤ئخ اُؼ٘ب٣خهؼب٣ب   إٔث٤ٖ اُجؾش  

 أكٟٝثَٔزٟٞ ٓؼ٤شزٚ ٝرولٓٚ . ٓٔب  ا٩َٗبٕؽٍٞ اُؼبُْ ثَجت ػ٬هزٜب اُٞص٤وخ ثوكب٤ٛخ  ا٤ٔٛ٧خٝثبُـخ 
 اكواكاُلاف٤ِخ ُِٔ٘ظٔبد ٝا٠ُ  ا٩كاهح ا٠ُ اُج٤ئخؼوك٤خ ا٬ُٔئٔخ ػٖ ى٣بكح اُؾبعخ ُزٞك٤و اُج٤بٗبد أُ ا٠ُ

أُ٘ظٔبد  أكاءأُزؼِوخ ثٜب ُِٔؾبكظخ ػ٠ِ اُج٤ئخ اُقؼواء ٝرو٤٤ْ  ا٧ٓٞهأُغزٔغ ، ٝمُي ُـوع ٓؼبُغخ 
 خأُب٤ُأُغزٔغ ك٢ هٞائٜٔب  ا٠ُاُز٢ رولٜٓب أُؾبٍجخ  اُؾب٤ُخك٢ ٛنا أُغبٍ . ُٝنُي كبٕ أُؼِٞٓبد 

 ا٧ًضو اُغٜخرزـِت رو٤ًي أُؾبٍج٤ٖ ك٢ أُ٘ظٔبد ، ْٝٛ  ٝاٗٔب،  اُج٤ئخ ٧ؿواعا٣َُٞ٘خ ُْ رؼل ًبك٤خ 
اُز٢ ٣ٌٖٔ رؾو٤وٜب  ا٧فوٟاُلاف٤ِخ  ا٩كاهحاٛزٔبٓب ثظٞهح َٓزٔوح ، ػ٠ِ ا٫هزظبك٣بد أُؾزِٔخ ٝٓ٘بكغ 

ٔؾبٍج٤ٖ اُوب٤٤ٖٗٞٗ ٝأُلهو٤ٖ اٛزٔبّ اُ كؼ٬ً ػٖأَُزلآخ . ٛنا  ُِج٤ئخٖٓ اٍزؾلاس أُؾبٍجخ 
اُقبهع٤٤ٖ اُن٣ٖ ٣ززجؼٕٞ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٣ٝزؾووٞا ٖٓ ؽو٤وزٜب ٝاُز٢ ٖٓ ػٜٔ٘ب أُؼِٞٓبد أُزؼِوخ 

 . أُؾبٍج٤خك٢ اُوٞائْ  ثبُج٤ئخ

 ٍ( 2004)ربع٤ٚ،خ كها 
ثبُز٤ٔ٘خ  ٗز٤غخ ٬ٍُزغبثخ اُو٤ٍٔخ ٌَُ ٖٓ ٤ٛئخ ثوٝرِ٘ل ٝٓئرٔو ا٧ْٓ أُزؾلح اُقبصث٤ٖ اُجؾش ٝ
ٓؼظْ اُلٍٝ اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ ًٜلف ٝؿ٢٘. ٣ٝلٝه اُ٘وبُ ا٥ٕ ؽٍٞ ٤ًل٤خ  ، رج٘ذ1992ٝاُج٤ئخ ػبّ 

اٍٜبّ اُوـبػبد ا٫هزظبك٣خ أٝ ا٧ػٔبٍ ك٢ رؾو٤ن ٛنا اُٜلف، ؽ٤ش ٗزظ ػٖ مُي ػلك ٖٓ أُجبكة ٓضَ 
ٓب ٛٞ اَُِٞى  اُجبؽضخؿوؽزٚ  ٝاَُئاٍ  اُن١ ا٧ػٔبٍ أَُزلآخ أٝ أَُئ٤ُٝخ أُئٍَبر٤خ اُج٤ئ٤خ.

 Corporateأُ٘بٍت ُزغ٤َل ا٫ؽز٤بعبد أُـِٞثخ ُ٪شواف ػ٠ِ اُزولّ ثبرغبٙ ا٫ٍزلآخ أُئٍَبر٤خ 
sustainability ّثبُؾو٤وخ ٣ٞعل اٍزغبثز٤ٖ ٝاٍؼز٤ٖ ُٔشٌِخ ه٤بً ا٫ٍزلآخ ،ؽ٤ش رجلأ ا٠ُٝ٧، ثؼل .

ل ٓغٔٞػخ ٖٓ أُئشواد اُؼ٤ِٔخ اُز٢ رَبػل ٝػٞػ كٌوح ا٧ػٔبٍ أَُزلآخ ثَجت طؼٞثخ رؾل٣
٣ٝوظل ثبُو٤بً ٛ٘ب ا٣غبك ٓئشواد ث٤ئ٤خ ماد ٓؼ٠٘ ٝرؾز١ٞ ٓٞػٞع  اُشوًبد ك٢ رؾ٤َٖ أكائٜب اُج٤ئ٢.

ا٫ٍزلآخ. ٝا٫ٍزغبثخ اُضب٤ٗخ اُلهًٝ أَُزوبح ٖٓ اُؾَبثبد اُو٤ٓٞخ اُز٢ رَبػل ك٢ اُزؾل٣ل اُو٢ٍٔ 
٣ٝزٍٞؾ ا٫ٍزغبثز٤ٖ اَُبثوز٤ٖ اُزؤ٤ًل ػ٠ِ إٔ أُؾبٍجخ ػٖ  وٝع ٓب.٬ٍُزلآخ أٝ ػلّ ا٫ٍزلآخ ُٔش

٣وًي ٛنا اُجؾش ػ٠ِ ٓلٟ َٓبٛٔخ ا٧كٌبه  اُزؤص٤واد أٝ اُؼـٞؿبد اُقبهع٤خ رؼٞك ُِشوًبد ٗلَٜب.
، ٝك٢ ٛنا اُظلك Full cost accountingاُؾب٤ُخ ػٖ ا٫ٍزلآخ ٝٓلّٜٞ ٓؾبٍجخ اُزٌِلخ ا٤ٌُِخ  

زٌب٤ُق اُقبهع٤خ )رٌب٤ُق أُزـ٤واد اُقبهع٤خ( أُواكوخ ُِزـ٤و اُج٤ئ٢ ػٖٔ ؽَبثبد رج٤ٖ إٔ رو٤٤ْ اُ
اُشوًبد ؿ٤و ٗبػغخ ُـب٣خ ا٥ٕ. ٝكٕٝ أك٠ٗ شي رؼزجو اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ ٓلّٜٞ ٓؼول ٣لزؼ اُجبة ُِؼل٣ل 

ٌٖٔ ارقبم ٝٓغ مُي ٣ ٖٓ اُزل٤َواد ٝأُٞاػ٤غ اُقبطخ ثٔلٟ كبئلح ٝٓظلاه٤خ ٓؾبٍجخ اُزٌِلخ ا٤ٌُِخ.
فـٞاد ػ٤ِٔخ ثبرغبٙ ه٤بً اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ ٖٓ ٓ٘ظٞه اُشوًبد ا٩ٗزبع٤خ.ٝػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ ػلّ ٝعٞك 
ٗظو٣خ ٝاؽلح فبطخ ثبُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ، ا٫ إٔ ع٤ٔغ اُ٘ظو٣بد رشزوى ثبُلٌوح اُز٢ روٍٞ إٔ اُوفبء 

 أَُزوج٢ِ ٣زؾلك ثٔولاه ٓب ٣ؾلس ُِضوٝح ثٔوٝه اُيٖٓ.
 

 ظريالجانب الن
 ثوىد ا٫ٍزلآخػٖ ٗز٤غخ ُزيا٣ل ا٫ٛزٔبّ اُؼب٢ُٔ ك٢ ٓغبٍ اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ ، ٝٓٔبهٍخ ُ٪ث٬ؽ       

ا٫ٍزلآخ  ٝاُز٢  رؼ٠٘ ثب٩ث٬ؽ ػٖ اُغٞاٗت ا٫هزظبك٣خ ٝاُج٤ئ٤خ ٝا٫عزٔبػ٤خ ك٢ ا٧كاء اُز٘ظ٢ٔ٤  روبه٣و 
خ أَُزلآخ ؽلك روو٣و ا٫ٍزلآخ ٝاُزوبه٣و اُؼ٤ِ٘خ  ُِشوًبد .  إ أُغٌِ اُؼب٢ُٔ ُِشوًبد  ٝاُقبص ثبُز٤ٔ٘

كظبػ ػٜ٘ب ٖٓ هجَ اُشوًبد ُزي٣ٝل أطؾبة أُظِؾخ اُلاف٤ِخ ٝاُقبهع٤خ  ُظٞهح ٓٞهق ا٩ خاُٞاعج
 ٝرؤص٤وٛب ثب٧ثؼبك ا٫هزظبك٣خ ٝاُج٤ئ٤خ ٝا٫عزٔبػ٤خ ثب٫ٍزلآخ ٝأُزجِٞهح اُشوًبد  ٖٓ ؽ٤ش ا٧ٗشـخ أُزؼِوخ

رـ٣ٞو ٝٗشو ٓجبكة  ا٠ُرٜلف   حٓجبكه ، (GRI) اُؼب٤ُٔخ ؽُ٪ث٬ ا٤ُٜئخ اُل٤ُٝخ.ٝهل ٝػؼذ  ػ٠ِ أُغزٔغ
 : ػ٠ِرِي اُزوبه٣و ؽ٤ش ٣غت  إ رؾز١ٞ  .ا٫ٍزلآخ ُزوبه٣و  رٞع٤ٜ٤خ هبثِخ ُِزـج٤ن ػب٤ُٔب

 (,p 1)2011 globalreporting, ُٔؾخ ػبٓخ ػٖ اُشوًخ ٝا٩ث٬ؽ ػٖ ٗـبم ٛنا اُزوو٣و-1
 أُـجوخ ُزوبه٣و ا٫ٍزلآخ . ٝأُئشواد اُوئ٤َ٤خػٖ اُشوًخ ر٘ل٤ن١ ٓٞعي -2
 . كٓظ ا٧كاء ا٫هزظبك١ ٝاُج٤ئ٢ ٝا٫عزٔبػ٢ٖٓ ؽ٤ش هإ٣خ اُشوًخ ٤ًٝل٤خ اػلاك اُزوبه٣و -3
 اُقبطخ ثٜب . ُز٘ل٤ن اُوإ٣خاُؾب٤ًٔخ أُئ٤ٍَخ ُِشوًخ ٝاُز٢ رؼزجو أُوًي اُوئ٢َ٤ ٗظوح ػبٓخ ػ٠ِ -4
 ُِشوًخ ٝاصوٛب ػ٠ِ أُغزٔغ أُؾ٤ؾ ثٜب .ا٫عزٔبػ٤خ ٝا٫هزظبك٣خ ٝاُج٤ئ٤خ أُغب٫د  -5

ٓظـِؼ ؽل٣ش َٗج٤بً، ٌُٝ٘ٚ ٣ٌَت  Sustainability Reportingػٖ ا٫ٍزلآخ  ا٩ث٬ؽ٣ؼزجو ُنُي 
اُوجٍٞ اُٞاٍغ، ٣ٝش٤و أُظـِؼ ا٠ُ ٤ًل٤خ رؼبَٓ اُشوًبد ٓغ ؽوبئن ٓب٤ُخ ٝؿ٤و ٓب٤ُخ ٛبٓخ ٓضَ ا٧ٓٞه 
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زؼِوخ ثبُؾب٤ًٔخ ٝأُٞاػ٤غ اُج٤ئ٤خ ٝا٫عزٔبػ٤خ ٝا٫هزظبك٣خ ٝأُقبؿو، ٝاُلوص ٝاُز٢ ٣ٌٖٔ إ رئصو أُ
 أَُزوج٢ِ ُِٔئٍَبد، ٝػ٠ِ كفِٜب ٝه٤ٔزٜب.  ا٧كاءػ٠ِ 
٣ـِن ػ٠ِ ٓظـِؼ روو٣و ا٫ٍزلآخ ػلح ٤َٔٓبد َٓزقلٓخ ك٢ أٝهٝثب ٝا٣٫ُٞبد أُزؾلح ا٫ٓو٤ٌ٣خ ٝ 

 (4،ص2011)اثٞ ىه،٢ِ٣:  ٝثبه٢ اُؼبُْ ٢ٛٝ ًٔب
 .Sustainability Report( روو٣و ا٫ٍزلآخ 1
 . Corporate Responsibility Report  ( روو٣و َٓئ٤ُٝخ اُشوًخ  2
 . Corporate Social Responsibility( روو٣و أَُئ٤ُٝخ ا٫عزٔبػ٤خ 3
 .Environmental and Social Repot( اُزوو٣و اُج٤ئ٢ ٝا٫عزٔبػ٢ 4
 . Social and Community Reportو٣و اُغٜٔٞه ٝأُغزٔغ  ( رو5
  .Triple Bottom Line( اُزوو٣و اُض٬ص٢ 6
 . Environmental Health and Safety Report( روو٣و اُظؾخ اُج٤ئ٤خ ٝا٬َُٓخ  7
 .Environmental Report( اُزوو٣و اُج٤ئ٢ 8
 .Philanthropic Report( اُزوو٣و اُق٤و١ 9

 وًي ػبكح روبه٣و ا٫ٍزلآخ ثشٌَ هئ٢َ٤ ػ٠ِ ػ٘بطو ا٧كاء اُز٘ظ٢ٔ٤ أُزؼِن ثبُج٤ئخ ٝأُغزٔغ. ٝٓغ مُي، ر
 

 ٗشٞء روبه٣و ا٫ٍزلآخ ٝرـ٤٤وٛب ثٔوٝه اُيٖٓ

 ٓود روبه٣و ا٫ٍزلآخ ثض٬صخ ٓواؽَ هئ٤َ٤خ ًٔب ٢ِ٣:

 أ٫ًٝ: أُوؽِخ ا٤ُٝ٧خ
(، ٝهل ًبٕ 1980ُٔزؾلح ك٢ اُضٔب٤ٗ٘بد ٖٓ اُووٕ اُؼشو٣ٖ )ثلأ رـ٣ٞو اُزوبه٣و ؿ٤و أُب٤ُخ ك٢ ا٣٫ُٞبد ا     

أطؾبة أُظبُؼ اُقبهع٤٤ٖ ٣ؤفنٕٝ ك٢  أطجؼاُزو٤ًي ك٢ مُي اُٞهذ ػ٠ِ اػلاك اُزوبه٣و اُج٤ئ٤خ، ؽ٤ٖ 
اُؼبهح ًٝلب٣خ  ٝا٫ٗجؼبساػزجبهْٛ أصو أُ٘ظٔبد ػ٠ِ أُٞاهك ) ٓضَ، اُٜٞاء ٝا٧هع ٝأُبء، ٝاُ٘لب٣بد 

ٝػ٠ِ اُظؼ٤ل اُؼب٢ُٔ ٝػؼذ ُغ٘خ ثوٝٗز٬ك  ،َ اُ٘ٔٞ ك٢ أَُزوجَ( ُٝٔؼبُغخ ٓضَ ٛنٙ اُوؼب٣بأُٞاهك ٖٓ اع
Brundtland Commission  "ٓظـِؼ "اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ"Sustainable Development" 

(WCED, 1987)  " :اُز٤ٔ٘خ اُز٢ رِج٢ اؽز٤بعبد اُؾبػو كٕٝ أَُبً ك٢ هلهح ا٧ع٤بٍ ، ٝػوكزٜب ثؤٜٗب
وجِخ ػ٠ِ رِج٤خ اؽز٤بعبرٜب اُقبطخ "، ٝهل رٞطِذ ٛنٙ اُِغ٘خ ا٠ُ ٗزبئظ ٜٓ٘ب، إٔ اُؼبُْ ٍٞف ٣ؼـو ا٠ُ أُ

رؼل٣َ أٍب٤ُجٚ ك٢ اُزشـ٤َ ٤ٌُٕٞ َٓزلاّ ك٢ ا٧ٓل اُـ٣َٞ، ٝٝػغ اُؾٌٞٓبد ٝأُغزٔؼبد أُؾ٤ِخ ٝا٧كواك 
 ُِزل٤ٌو ك٢ ٤ًل٤خ ػَٔ ٛنٙ اُزـ٤٤واد.

روبّٝ ٝا٠ُ ؽل ًج٤و ًٜٞٗب ُْ روؿت ك٢ إٔ روٟ ٗٔٞٛب ا٫هزظبك١ ٣ؾل ٖٓ ٝٓغ مُي، كول ًبٗذ أُ٘ظٔبد 
 ( ػٖ آصبهٛب ػ٠ِ أطٍٞ أُغزٔؼبد ٝٓٞاهكٙ.ا٩ث٬ؽف٬ٍ اُزوو٣و )

 صب٤ٗبً: ٓوؽِخ اُزوبه٣و اُج٤ئ٤خ ٝا٫عزٔبػ٤خ ٝا٫هزظبك٣خ
 Triple bottomٓب ٠َٔ٣ "فؾ ا٧ٍبً اُض٬ص٢"  Elkingtonؿٞه اٌٌُ٘زٕٞ  1998ك٢ ػبّ       
line -  ُٔ٘بهشخ ٝػغ ص٬صخ ٓغب٫د ٓغ ثؼؼْٜ اُجؼغ ْٝٛ،  -ٝاُن١ ٍؤؿِن ػ٤ِٚ ٓغبىاً اُزوو٣و اُض٬ص٢

 ا٧كاء اُج٤ئ٢ ٝا٧كاء ا٫عزٔبػ٢ ٝ ا٧كاء ا٫هزظبك١. 
إ ٓظـِؼ اُزوو٣و اُض٬ص٢ ٣شَٔ ػٔ٘بً ا٧كاء اُج٤ئ٢ ٝا٫عزٔبػ٢ ٝا٫هزظبك١ ٤ٌُٕٞ ٓزٞاىٕ ٝما أ٤ٔٛخ 

 ٣خ. ٓزَبٝ
إ اكفبٍ اُغٞاٗت ا٫عزٔبػ٤خ ك٢ اُزوبه٣و ٬ُػزواف ثؤٕ ُِٔ٘ظٔبد رؤص٤و ػ٠ِ أُغزٔؼبد اُز٢ رؼَٔ ك٤ٜب، 
ًٝنُي ػ٠ِ اُلٝه اُٜبّ ٬ُكواك اُن٣ٖ ٣ؼِٕٔٞ ُؾَبة أُ٘ظٔخ. ٝثٔوٝه اُٞهذ، ًض٤و ٖٓ أُزـٞػ٤ٖ هلٓٞا 

َ ر٤ٌَٔ ٓؼِٞٓبد اُزوبه٣و أُب٤ُخ )ا٫هزظبك٣خ( روبه٣و ث٤ئ٤خ رؾُٞذ ا٠ُ روبه٣و ث٤ئ٤خ ٝاعزٔبػ٤خ، ٝمُي ٖٓ أع
 اُز٢ ػ٠ِ أُ٘ظٔبد رول٣ٜٔب ًٔزـِت هب٢ٗٞٗ اُيا٢ٓ.

 (5،ص2011)اثٞ ىه،: ٓوؽِخ اُزـ٤و َُِٔئ٤ُٝخ اُز٘ظ٤ٔ٤خُضبً صب
اُزـ٤٤و ٗؾٞ أَُئ٤ُٝخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ، كق٬ٍ اُووٕ اُٞاؽل ٝاُؼشوٕٝ  أؽلصذٝٛنٙ أُوؽِخ رؼزجو أُوؽِخ اُز٢ 

اُؼبُْ، كول ثلأد أُ٘ظٔبد اٌُج٤وح رؤفن ٓٞػٞع  أٗؾبءّ(، أطجؼ ا٧ٓو أًضو ٝػٞؽبً ٝك٢ ع٤ٔغ 2000)
 ٓب ٠َٔ٣ ثزوبه٣و ا٫ٍزلآخ. اطلاهاُزـ٤٤و أُ٘بف٢ ٝأُزـِجبد اُج٤ئ٤خ ٝا٫عزٔبػ٤خ ػ٠ِ ٓؾَٔ اُغل ٖٓ ف٬ٍ 

٫ٝ ٤ٍٔب روبه٣و اُشوًبد أُلهعخ ك٢ ثلأد اَُِـبد أُؼ٤٘خ رٜزْ ٝرؤفن ثؼ٤ٖ ا٫ػزجبه إٔ اُزوبه٣و اُؾب٤ُخ ٝ
اكاهح أُ٘ظٔخ ُٔٞاهكٛب.  ُو٤ْاُجٞهطخ ٫ رؼٌٌ ٝثشٌَ ًبف ٓغٔٞػخ ٖٓ أَُبئَ اُز٢ ٣٘جـ٢ اٍزقلآٜب 

 ٍج٤َ أُضبٍ، كل٢ أٌُِٔخ أُزؾلحػ٠ِ 
هبٕٗٞ عل٣ل ُِشوًبد ٣زـِت ٓواعؼخ ٓب٤ُخ ٝرشـ٤ِ٤خ ُِشوًبد  2002أكفِذ اُؾٌٞٓخ ك٢ ػبّ 

"Operating and Financial Review" (OFR) ٝاُن١ ثٔٞعجٚ ٣ٌٕٞ ػ٠ِ أُل٣و٣ٖ ٓزـِت ،
، ٝاُز٢ رشَٔ اُؼ٬هبد ٓغ أُٞظل٤ٖ، "material factors"اطلاه روو٣و ػٖ "اُؼٞآَ اُٜبٓخ" 

 . ٝأُٞهك٣ٖ، ٝاُيثبئٖ، ٝرؤص٤و ػ٤ِٔبرٜب ػ٠ِ أُغزٔؼبد ٝاُج٤ئخ ٝٗياٛخ اُ٘زبئظ
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   European Unionٖ ف٬ٍ رٞع٤ٚ ٖٓ ا٫رؾبك ا٧ٝهٝث٢ ّ 2003ٓٝهل عبء اُزؾل٣ش ػبّ 
، ٝهل اطله ٓغٌِ ٓؼب٤٣و 2006ٖٓ أعَ ٗشو اُزوبه٣و ا٣َُٞ٘خ أُزؼِوخ ثجؼغ ػ٘بطو ا٫ٍزلآخ ٖٓ ػبّ 

ك٤َُ "أكؼَ   2005ك٢ ػبّ   UK Accounting Standards Boardأُؾبٍجخ اُجو٣ـب٢ٗ 
ٝاُز٢  narrative reportingوبه٣و ا٩ٗشبئ٤خ ُِز best practice" guideline"أُٔبهٍبد" 

، ٝثبُزب٢ُ رْ رٞك٤و اُزشغ٤غ OFRؿـذ ٓؼظْ اُغٞاٗت اُز٢ ًبٗذ ٓلهعخ ك٢ أُواعؼخ أُب٤ُخ ٝاُزشـ٤ِ٤خ 
.ًٔب إٔ ػلكاً ٓزيا٣لاً ٖٓ (Tomorrow's Company, 2007)اٌُج٤و ُِشوًبد ُِزوو٣و ػ٠ِ شبًِزٚ 
زوا٤ُب ٝاُلٍٝ ا٫ٌٍ٘لٗبك٤خ ُٝٛٞ٘لا ٝكوَٗب ٝاٍجب٤ٗب ٝع٘ٞة اكو٣و٤ب( ؿ٤وٛب ٖٓ اُجِلإ )ٓضَ ا٤ُبثبٕ ٝاٍ

 ٝاُز٢ رـِجذ ؽب٤ُبً اُزوو٣و ػٖ ثؼغ ػ٘بطو ا٫ٍزلآخ
 

 ا٫عزٔبػ٢ ا٩ث٬ؽ ك٢ اُؾل٣ضخ ا٫رغبٛبد
   ٤ٖٝا٧ًبك٤ٔ٣ اُزغبه٣خ ٝا٧ػٔبٍ اُؾٌٞٓبد اٗزجبٙ اعزنثذ ٓب أٍٝ اُؾل٣ضخ ا٫عزٔبػ٤خ أَُبءُخ اعزنثذ       

ك٢  اُٞاٍغ ا٫ٛزٔبّ ٛنا فق صْ أُبػ٢ اُووٕ ٖٓ اَُجؼ٤٘بد ٖٓ ا٧ٍٝ اُ٘ظق ك٢ ا٤ُٜ٘ٔخ أَُبءُخ ٤ٛٝئبد
 ا٧ْٓ)كبُل٣ي ٝإًَٞ ثٞثبٍ ًٌبهصز٢ اُج٤ئ٤خ اٌُٞاهس أػوبة ك٢ عل٣ل ٖٓ ٤ُظٜو اُؼول، مُي ٖٓ اُضب٢ٗ اُ٘ظق
 .(18-14،ص2004،أُزؾلح

 ػٖ ُزوبه٣و أُول٤ٖٓ أٍٝ ث٤ٖ ٖٓ ًبٗذ ض٤وحً  ث٤ئ٤خ آصبه ُٜب اُز٢بد ٝاُشوً أُئٍَبد إٔ ؽ٤ٖ ٝك٢      
 ا٫رغبٙ ٛنا كػْ ٝٓب . اُج٤ئ٢ ا٩ث٬ؽ ػ٠ِ ا٩هلاّ ك٢ رله٣غ٤ب أفوٟ ٓئٍَبد اثٜ ُؾوذ كول اُج٤ئ٢، ا٧كاء
 ائٜبأك ػٖ ا٩ث٬ؽ أُئٍَبد ٖٓ روزؼ٢ ٝأٗظٔخ هٞا٤ٖٗ ٝػغ ٛٞ ثبُج٤ئخ اُغٜٔٞه اٛزٔبّ ٝهاءٙ ًبٕ اُن١

 ُٝػغ ٝهل . أُزؾلح ٝا٣٫ُٞبد ُٝٛٞ٘لا ٝاُ٘و٣ٝظ ًٝ٘لا ٝا٣َُٞل ٝاُلاٗٔوى أٍزوا٤ُب ٓضَ  ثِلإ ك٢ اُج٤ئ٢
 كو٣ن ك٘شو . اُزَؼ٤٘بد أٝائَ ك٢ ارٜٝٓؾز٣ٞب اُج٤ئ٤خ اُزوبه٣و ٣ٌَثٜ أُزؼِوخ اُزٞع٤ٜ٤خ أُجبكة ٖٓ اُؼل٣ل

 ػٖ أُب٢ُ ٪ث٬ؽُ خ٤ُٔؾبٍجا أُجبكة ٝا٩ث٬ؽ ِٔؾبٍجخُ اُل٤ُٝخ ثبُٔؼب٤٣و أُؼ٢٘ اُل٢ُٝ اُؾ٢ٌٓٞ اُقجواء
 ؽٍِٞ ثبػزٔبك أُؼب٤٣و ٝاػؼ٢ ه٤بّ ػلّ ُؼٔبٕ أُٔبهٍبد، أكؼَ ا٠ُ اٍز٘بكاً ، اُج٤ئ٤خ ٝا٫ُزيآبد اُزٌب٤ُق
 ٝمُي اُج٤ئ٤خ، ٌُِلبءح هئ٤َ٤خ ٓئشواد فَٔخ ٖٓ ٓغٔٞػخ اُلو٣ن ٝػغ ًٔب .ٗلَٜب ُِٔشبًَ ٓقزِلخ

 ػٌلذ ٝهل .أُب٤ُخ ٗزبئغٜب ػ٠ِ ُِٔئٍَخ اُج٤ئ٢ ا٧كاء رؤص٤و ٤ًل٤خ ٤٤ُْزو ك٢ُٝ رٞؽ٤ل اعواء ك٢ َُِٔبػلح
 ٝٓ٘زلٟ اُل٢ُٝ، أُؾبٍج٤ٖ رؾبك٫ اُزبثؼخ اُؾَبثبد ٓواعؼخ ٔٔبهٍبدُِ اُل٤ُٝخ اُِغ٘خ ٓضَ ك٤ُٝخ ٓ٘ظٔبد

 ث٤ٖ هبداُؼ٬ ٓؼوكخ رؾو١ ػ٠ِ ا٧ٝهٝث٢ أُؾبٍج٤ٖ ٝارؾبك ا٧ٝهٝث٢، ٬ُرؾبك اُزبثغ ا٫ٍزشبه١ أُؾبٍجخ
 ر٘ٞع كبٕ اُزوبه٣و، ٩ػلاك ٓٞؽل ٗٔٞمط   اٍزقلاّ ٗؾٞ اُؼبّ اُزؾوى ٖٓ اُوؿْ ٝػ٠ِ ٝأُب٢ُ اُج٤ئ٢ ا٩ث٬ؽ

  .طؼجخ ظِٚ ك٢ أُوبهٗخ رياٍ ٫ ؽلاً ٣جِؾ اُزوبه٣و
 طبهد كب٤ُّٞ، . ُج٤ئ٤خا اُوؼب٣ب ا٠ُ اعزٔبػ٤خ ٓٞاػ٤غ ا٧ف٤وح اُقٌٔ اَُ٘ٞاد ٓلٟ ػ٠ِ أُػ٤لذ ٝهل       

 اٛزٔبّ أ٣ؼب اُزـٞه ٛنا ٝهاء ًٝبٕ . ا٫عزٔبػ٤خ اُزوبه٣و ٓغٔٞع ٖٓ أُبئخ ك٢ ٤٦ رشٌَ اُج٤ئ٤خ اُزوبه٣و  
 كهاٍخ ٝرج٤ٖ .اُزٞع٤ٜ٤خ ٝأُجبكة ٝا٧ٗظٔخ اُوٞا٤ٖٗ ٖٓ ٓزيا٣ل ػلك ثلػٔٚ ٣ٝوّٞ أُظِؾخ، أطؾبة

 أطلهد اُز٢ أُئٍَبد ػلك إٔ ثِلاً ٠١ ك٢ ٓئٍَخ ٠٢٢ ٝأًجو اُؼبُْ ك٢ ٓئٍَخ ٠٥٢ ٧ًجو اٍزوظبئ٤خ
 ٝٛنا .ٓئٍَخ ٥٢٢ ٖٓ أهَ ٠٢٢٠ ػبّ ك٢ أُئٍَبد ٛنٙ ث٤ٖ ٖٓ ا٫ٍزلآخ ػٖ اعزٔبػ٤خ أٝ ث٤ئ٤خ روبه٣و

 ٝأٓو٣ٌب اُـوث٤خ أٝهٝثب ػ٠ِ ٣وزظو ٫ ا٫عزٔبػ٢ ا٩ث٬ؽ إٔ ًٔب .    شوًخ ٤٥ٖٓ أُبئخ ك٢ ٠ ٖٓ أهَ ٣ٔضَ
 ك٢ أُوبٓخ أُئٍَبد ٝروٍٞ .ٝآ٤ٍب ٝأكو٣و٤ب ُشوه٤خب اٝأٝهث ا٬ُر٤٘٤خ أٓو٣ٌب ك٢ أ٣ؼبً ثلأ ثَ اُشٔب٤ُخ،

 ثبُشلبك٤خ رؼٜلٛب ثَجت مُي رلؼَ اٜٗا ٝا٫عزٔبػ٤خ اُج٤ئ٤خ اُوؼب٣ب ػٖ روبه٣و رولّ اُز٢ اُ٘بشئخ ا٫هزظبك٣بد
 .  زؤص٤واُ ٛنا اكاهح ػ٠ِ ٣َبػلٛب رٔغُٔغا ػ٠ِ رؤص٤وٛب ه٤بً ٧ٕٝ ٝأَُبءُخ،

 أٗٚ ا٠ُ اُؼبُْ ٖٓ ٓقزِلخ أهعبء ٖٓ اعزٔبػ٢ روو٣و ٠٢٢ ػ٠ِ ٓئفوا أُعو١ ُِغٞكح رو٤٤ْ فِض ٝهل     
 ٣ٝغو١ . اُزوبه٣و عٞكح رورلغ ُْ أُبئخ، ك٢ ٦٥ ثَ٘جخ اُزوبه٣و طلؾبد ػلك ٓزٍٞؾ ى٣بكح ٖٓ اُوؿْ ػ٠ِ

 ٣ٝزؼٖٔ . ٝا٫عزٔبػ٤خ  ٝاُج٤ئ٤خ هزظبك٣خا٫ اُوؼب٣ب ؽ٤ش ٖٓ ا٫عزٔبػ٤خ اُزوبه٣و  ٓؾز٣ٞبد رؾ٤َِ ػبٓخ
 ثبُٔظبكه ٝا٫ٍزؼبٗخ اُؼَٔ، كوص ٝا٣غبك ٝا٩ٗزبع٤خ، ٝا٫ٍزؾوبهبد، أُورجبد ا٫هزظبك١ ا٧كاء ػٖ ا٩ث٬ؽ

 أٓٞه ًِٜٝب اُجشو٣خ، ا٧ٓٞاٍ هإًٝ أشٌبٍ ٖٓ ٝؿ٤وٙ اُزله٣ت ك٢ ٝا٫ٍزضٔبه ٝاُزـ٣ٞو، ٝاُجؾش اُقبهع٤خ،
 ٝا٧هع اُٜٞاء ػ٠ِ ٝاُقلٓبد ٝأُ٘زغبد ا٩ٗزبط ػ٤ِٔبد رؤص٤و اُج٤ئ٤خ اُوؼب٣ب ٝرزؼٖٔ .٤ًٔبً رو٤٤ٜٔب ٣ٌٖٔ

 روبه٣و ٖٓ أكؼَ اُج٤ئ٤خ ثبُوؼب٣ب أُزؼِوخ اُغٞكح روبه٣و ػبكح ٝرٌٕٞ . ا٩َٗبٕ ٝطؾخ اُج٤ُٞٞع٢ ٝاُز٘ٞع
  اُج٤ئ٤خ اٌُلبءح ًٔئشواد اُج٤ئ٤خ أُوب٤٣ٌ ٖٓ ػلك ٝعٞك ثلؼَ ٝمُي ا٫عزٔبػ٤خ، ثبُوؼب٣ب أُزؼِوخ اُغٞكح

 ا٧ْٓ) .ٝا٩ث٬ؽ ُِٔؾبٍجخ اُل٤ُٝخ ثبُٔؼب٤٣و أُؼ٢٘ اُل٢ُٝ اُؾ٢ٌٓٞ اُقجواء كو٣ن ٝػؼٜب اُز٢ 
 (18،ص2004،أُزؾلح

 ُِشوًبد اُؾب٤ُخ اُـٞػ٢ ا٩ث٬ؽ ٓجبكهاد
 ا٤ُٜئبد ٝرؼوع . رٔغُٔغا ػ٠ِ اُشوًبد رؤص٤و رو٤٤ْ ا٠ُ اُٜبككخ أُجبكهاد ٖٓ ٓزيا٣ل ػلك ثبؿواك ٣٘شؤ      

 ٝرقزِق . اعزٔبػ٤خ روبه٣و اطلاه ك٢ روؿت اُز٢ أُئٍَبد ػ٠ِ ارٜفلٓب أُزقظظخ ا٫ٍزشبه٣خ  
 أػلد ٝهل . ث٤ٜ٘ب ك٤ٔب أُ٘بكَخ اٍزٔواه ٣ؼٖٔ ٓب ا٫ٍزشبه٣خ، ا٤ُٜئبد ٛنٙ ٖٓ ًَ ٣زجؼٜب اُز٢ أُٜ٘غ٤بد
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 ػلكاً ثب٫ٍزلآخ، أُزؼِوخ اُو٤ب٤ٍخ ا٧ههبّ و١ٝٗبش اُزظ٤٘ق ٤ٛئبد ػٖ كؼ٬ً أُظِؾخ، أطؾبة ٔٞػبدٓغ
 اُغٜبد ٛنٙ ٝرُٔـو،  ُِشوًبد ا٫عزٔبػ٤خ أَُئ٤ُٝخ ٓغبٍ ك٢ ا٧كاء ٓؼب٤٣و ٝػغ ثوآظ ٖٓ ًج٤واً

  . ا٫ٍزج٤بٗبد ٖٓ ثٞاثَ أُئٍَبد
 ك٢ ٠٢ ٖٓ أًضو إٔ ٖٓ اُوؿْ ػ٠ِ أٗٚ ا٧ٝهٝث٤خ أُئٍَبد ػ٠ِ ٓئفوا أُعو٣ذ اٍزوظبئ٤خ كهاٍخ ٝرُظٜو
 ُِشوًبد ا٫عزٔبػ٤خ أَُئ٤ُٝخ ػٖ ا٩ث٬ؽ إٔ ٣ؼزولٕٝ أَُزضٔو٣ٖ ٓغ اُؼ٬هبد أٗشـخ ٓٔبه٢ٍ ٖٓ أُبئخ
 إٔ ٣وٕٝ ْٜٓ٘ أُبئخ ك٢ ٥٥ ٝإٔ أَُزضٔو٣ٖ، ٓغ ُِؼ٬هبد ع٤ل ثوٗبٓظ أ١ ٖٓ هئ٤َ٤بً عيءاً ٣شٌَ

 اُـبُج٤خ رؼزوف اَُٞاء، ػ٠ِ ٤خٝاُٜجٞؿ اُظؼٞك٣خ ا٧ٍٞام ك٢ ٜٓٔخ ُِشوًبد ػ٤خا٫عزٔب أَُئ٤ُٝخ
 أُؼِٞٓبد ثزٞؽ٤ل أُئٍَبد ٝرـبُت ؽو٤و٤خ ٓشٌِخ ٣ٔضَ ٫ٍزج٤بٗبدػ٠ِ ا اُوك ٖٓ اَُؤّ ثؤٕ اُؼظ٠ٔ

  .ٜٓ٘ب أُـِٞثخ
 

 أؿو ٝػغ ا٠ُ ،اُقبص اُوـبع ػٖ ٓٔض٤ِٖ ػبٓخ رؼْ ٢ٛٝ أُظِؾخ، أطؾبة ٓجبكهاد ٖٓ هِخ كفرٜٝ      
 رَْٜ، اٜٗأ ٖٓ اُوؿْ ٝػ٠ِ . أُـِٞثخ أُؼِٞٓبد رٞؽ٤ل ك٢ رَبػل إٔ ٣ٌٜٔ٘ب اُزوبه٣و، ٩ػلاك ٝٓئشواد  

 اػلاك ٣ؼٞهبٕ أُؾلٝك ٝٗـبهٜب ر٘ٞػٜب كبٕ ا٫عزٔبػ٢، ا٩ث٬ؽ ٖٓ ٓؼ٤٘خ ٓغب٫د رؾل٣ل ك٢ ؽلح، ػ٠ِ ًَ
 ٍزلآخا٫ ػٖ ا٩ث٬ؽ ٝٓشوٝع اُؼب٤ُٔخ، ا٩ث٬ؽ ٓجبكهح أُجبكهاد ٛنٙ ٝرزؼٖٔ .ٓٞؽلح ٝٓؾز٣ٞبد ٗٔبمط
 رٔغُٔغا ك٢ اُزغبه٣خ ٝا٧ػٔبٍ أَُزلآخ، اُز٤ٔ٘خ أعَ ٖٓ اُزغبه٣خ ٨ُػٔبٍ اُؼب٢ُٔ ٌُُٔغا أػلٙ اُن١

 ٓئٍَخ ارٜأػل اُز٢ Accountabilityا٫عزٔبػ٤خ أَُبءُخ ٓؼٜل رؤص٤و ػٖ ا٩ث٬ؽ ٝٓجبكهح أُؾ٢ِ،
AA1000 Series ،ثب٧فض اُؼٌٞف ٛٞ اُزوو٣و ٛنا ٖٓ اُٜلف ًبٕ ُٝٔب .ٝا٧ف٬ه٤خ ٝٓجبكهح اُشوًبد 

 أُجبكهاد ٛ٘ب رلهَط كِْ ُ٪ث٬ؽ، ا٫عزٔبػ٤خ اُغٞاٗت ػ٠ِ   روًي اُز٢ اُؾل٣ضخ أُجبكهاد اٍزؼواع ػ٠ِ
 ٓؼل١ ػ٠ِ ٣زؼ٤ٖ اث٬ؽ اُؼب٤ُٔخ ٓجبكة ا٩ث٬ؽ ُٔجبكهح اُزٞع٤ٜ٤خ أُجبكة ٝرزؼٖٔ .اُج٤ئ٢ ثب٩ث٬ؽ أُزؼِوخ
 ث٤ئ٤بً ٓئشواً ٥٢ رشَٔ ُ٪ث٬ؽ، ٓئشواد ٝروزوػ اُزوبه٣و، ٓؾز٣ٞبد رؾلك اٜٗأ  ًٔب ،ارجبػٜب اُزوبه٣و

 أُئٍَبد ُٔؼظْ ٜٓٔخ "اُوئ٤َ٤خ" أُئشواد ٝرؼزجو .اػبك٤بً ٓئشواً   ٦٥ ٝ هئ٤َ٤بً، ٝاهزظبك٣ب ٝاعزٔبػ٤بً
 .ا٩ٌٓبٕ هله عبٓؼخ ارٜٓلا٫ٝ عؼِذ ثؤٕ اُؼب٤ُٔخ ا٩ث٬ؽ ٓجبكهح أطبثذ ٝهل .أُظِؾخ أطؾبة ُٔؼظْ ٝؽ٣ٞ٤خ

 

 اُز٢ أُئشواد اٍزقلاّ ٣قزبهٕٝ " أُجبكهح ثٔٞعت اُزوبه٣و ٓؼل١" ٓؼظْ إٔ مُي ٗز٤غخ ًٝبٗذ      
 ػٖ اٌُشق ٓغوك ك٢ ٣زٔضَ أُئشواد ٖٓ ػلكاً إٔ ًٔب .ّرٜثٔئٍَب ارظبٍ أٝصن ٓزظِخ اٜٗأ ٣شؼوٕٝ

 اًزٔبٍ  ٓلٟ ؽ٤ش ٖٓ أُئشواد حًضو رـوؽٜب اُز٢ اُجل٤ٜ٣خ أُشبًَ ٝثق٬ف . ٝأُٔبهٍبد ا٤َُبٍبد
 ؽز٠ أٝ أَُزلآخ ٝاُز٤ٔ٘خ أُئشواد ع٤ٔغ ث٤ٖ ٝاػؾخ طِخ ٝعٞك كؼلّ ث٤ٜ٘ب، أُوبهٗخ ٝآٌب٤ٗخ اُزوبه٣و

 ًٔب . رٔغُٔغا ػ٠ِ رؤص٤وٛب رز٘بٍٝ ٫ روبه٣و اطلاه اُزٞع٤ٜ٤خ أُجبكة رَزقلّ اُز٢ ُِٔئٍَبد ٣ز٤ؼ ا٧كاء
 ػجو ا٤ٌُِٔخ َٝٓغِخ ؽَبٍخ ٓؼِٞٓبد ػٖ اٌُشق آٌب٤ٗخ ُقـو زؼوعر اٜٗثؤ رؾبعظ ٓئٍَبد ٛ٘بى إٔ

 اُ٘ٔٞ ؿٞه ك٢ رياٍ ٫ اُزٞع٤ٜ٤خ أُجبكة ثؤٕ ا٫ٗزوبكاد، ٛنٙ ػ٠ِ هكاً أُجبكهح، ٝرل٤ل . أُئشواد ثؼغ
ٝثوأ١ اُجبؽش إٔ ػ٠ِ اُشوًبد إٔ ربفل ث٘ظو ا٫ػزجبه أْٛ أُئشواد اُز٢ رَزـ٤غ ه٤بً رؤص٤وٛب ػ٠ِ 

 ٔغ أُؾ٤ؾ ثٜب.أُغز
 

 ا٩كظبػ ػٖ اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ
رٜزْ اُشوًبد ا٤ُّٞ، ثب٩كظبػ ػٖ اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ ٝػٖ أكائٜب أُب٢ُ ٝؿ٤و أُب٢ُ. ٣ٝزْ مُي آب ٖٓ      

ف٬ٍ روو٣و أٝ أًضو ٣ؼبف ُزوبه٣وٛب أُب٤ُخ اُزو٤ِل٣خ ٣ٝزؼِن ثبُج٤ئخ ٝأُغزٔغ، أٝ ٖٓ ف٬ٍ روو٣و ٓٞؽل ػٖ 
 أَُزلآخ ك٢ ًَ شوًخ .٣ؤفن أ٣ؼبً ثب٫ػزجبه ٓٞػٞع اُزؾٌْ أُئ٢ٍَ ٝأُٞظل٤ٖ ٝا٫ثزٌبه. اُز٤ٔ٘خ

، ػٖ رو٤ًي ٓغزٔغ ا٧ػٔبٍ، ػ٠ِ ا٩عٔبع أُز٘ب٢ٓ ؽٍٞ 1999رٔٞى  15ُول أكظؾذ اُلب٣٘٘شَ رب٣ٔي ك٢ 
٤ُٝخ أٓبّ ا٬ُٔى ػلّ اُولهح ػ٠ِ رؾو٤ن ى٣بكح ك٢ ه٤ٔخ ا٧ٍْٜ ك٢ ا٧عَ اُـ٣َٞ، كٕٝ ا٫ػزواف ثبَُٔئ

ا٫ٍزلآخ ا٥ٕ ٓئشوا" ٧كاء اُشوًبد. ؽ٤ش ؿٞهد ٓئشواد كاٝع٘ي،ٓغٔٞػخ ا٫ٍزلآخ  لٝأَُب٤ٖٔٛ. ٝرؼ
(SAM) :ٓؼب٤٣و ٫فزجبه اُشوًبد ؿجوبً ُزؼٜلٛب ثبُٔجبكة اُقَٔخ اُقبطخ ثبُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ، 

 ٝٓجبكة كاٝع٘ي ٝا٫ٍزلآخ SAMٓجبكة 

رَزقلّ أُٞاهك ثٌلبءح ٝكؼب٤ُخ ٝثؼو٤ٗ٬خ  اثزٌبه٣ٚزغبد ٝاُقلٓبد ػ٠ِ رٌُ٘ٞٞع٤ب رورٌي أُ٘ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب
 ف٬ٍ اُيٖٓ

 ٓؼب٤٣و َٓئ٤ُٝخ ا٩كاهح /اُولهح اُز٘ظ٤ٔ٤خ/ صوبكخ اُشوًبد ٝاُؼ٬هبد ٓغ أَُب٤ٖٔٛ. اُزؾٌْ أُئ٢ٍَ

ا٧عَ/ اُي٣بكح ك٢ ا٩ٗزبع٤خ/  ٣ٜزْ أَُبٕٛٔٞ ثبُؼٞائل أُب٤ُخ ا٤َُِٔخ /اُ٘ٔٞ ا٫هزظبك١ ؿ٣َٞ أَُب٤ٖٔٛ
 ى٣بكح أُ٘بكَخ اُل٤ُٝخ ٝأَُبٛٔبد ك٢ هأً أُبٍ اُلٌو١ أٝ أُؼوك٢

 روٞك اُشوًبد ط٘بػزٜب ثبرغبٙ ا٫ٍزلآخ ٖٓ ف٬ٍ ػوع ٗشبؿبرٜب ٝا٩كظبػ ػٖ أكائٜب اُظ٘بػخ

ا٫عزٔبع اَُو٣غ/ رشغغ اُشوًبد اُوفبء ا٫عزٔبػ٢ ٖٓ ف٬ٍ ا٫ٍزغبثبد ا٬ُٔئٔخ ُِزـ٤و  أُغزٔغ
 اُزـ٤واد اٌَُب٤ٗخ/ رؾٍٞ اُ٘ٔبمط اُضوبك٤خ ٝاُؾبعخ ُِزؼ٤ِْ أَُزٔو.
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 ا٫رغبٛبد اَُبئلح ك٤ٔب ٣زؼِن ثب٩كظبػ ػٖ اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ ك٢ اُشوًبد ا٩ٗزبع٤خ
 ٝاُظ٘بػ٤خ

 

ٝاُظ٘بػ٤خ د ا٩ٗزبع٤خ ٣ٞعل اُؼل٣ل ٖٓ ا٫رغبٛبد اُقبطخ ثب٩كظبػ ػٖ اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ ك٢ اُشوًب    
 ٣ٌٖٝٔ اعٔبُٜب ك٢ ا٫رغب٤ٖٛ ا٥ر٤٤ٖ: (,Bennet and James)ؿجوبً ُلهاٍخ 

 : أَُئ٤ُٝخ ا٫عزٔبػ٤خ/ أف٬ه٤بد ا٧ػٔبٍ.ا٫رغبٙ ا٧ٍٝ
٣٘ض ٛنا ا٫رغبٙ ػ٠ِ ٓٞاعٜخ اُزؾل٣بد ا٫عزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ، ٖٓ ف٬ٍ فِن ٓغزٔغ ؽؼو١ ٓؼِٞٓبر٢ 

ك٢ اُشوًبد ا٩ٗزبع٤خ، ٖٓ اُزو٤ًي اُزو٤ِل١ ػ٠ِ أُزـ٤واد كافَ اُشوًبد، ا٠ُ  .ٝر٤ٍٞغ ٗـبم أَُبءُخ
 (8،ص2004)ربع٤ٚ،اُزو٤ًي ػ٠ِ أُزـ٤واد اُقبهع٤خ ٝأُغزٔغ ثظٞهح ػبٓخ.

 : هبث٤ِخ رـج٤ن ا٧ػٔبٍ/اكاهح ا٧كاءا٫رغبٙ اُضب٢ٗ
ٝرؾ٤َٖ ا٧كاء ؿ٤و أُب٢ُ، ٓضَ ا٧كاء ٣ٝ٘ض ا٫رغبٙ اُضب٢ٗ ػ٠ِ إٔ اُشوًبد رَِؾ ا٫ٗزجبٙ ػ٠ِ ػ٤ِٔخ ه٤بً 

اُج٤ئ٢ اما أهاكد إٔ رؾون أٛلاكٜب ؿ٣ِٞخ ا٧عَ. ٝثنُي ٣و٣ل أَُبٕٛٔٞ طٞهح ًبِٓخ ػٖ أٝػبع اُشوًبد 
 ٝأُؼِٞٓبد اُز٢ رَبػل ك٢ رؾل٣ل ٌٓبٍجْٜ ٖٓ ا٫ٍزضٔبه ك٤ٜب.

 ا٩ٍزوار٤غ٤خٔزٞاىٗخ ُ٪كاهح ٝؿبُجبً ٓب رَزقلّ اُشوًبد اُز٢ رزج٠٘ ٛنا ا٫رغبٙ أٍِٞة اُجـبهبد اُ
(Kaplan and Norton,) :٣ٝٞػؾٚ اُغلٍٝ ا٥ر٢ 

 

 أٍِٞة اُجـبهبد أُزٞاىٗخ
Balanced scorecard approach 

 

 أُ٘ظٞه أُب٢ُ:
 ٓلٟ ٫ٝء أَُب٤ٖٔٛ 
 EVA اُو٤ٔخ أُؼبكخ ا٫هزظبك٣خ 
 MVA اُو٤ٔخ أُؼبكخ ا٩كاه٣خ 
 اُلفَ اُظبك٢ 
 ROI.ROC.ROCE ا٫ٍزضٔبه اُؼبئل ػ٠ِ 
 أُزبٗخ أُب٤ُخ 
 اُ٘لوبد ػٖٔ كئبد ٓزؼلكح 
 اُوثؼ اُؾل١ 
 اُؾظخ اَُٞه٤خ 
 اُؾظخ أُزٞهؼخ 
 اُي٣بكح ك٢ أُشوٝػبد اُوئ٤َ٤خ 
 اُؼ٬ٔء اُغلك/ا٧ٍٞام اُغل٣لح 

 ٓ٘ظٞه ا٫ثزٌبه:
َٗجخ ٓئ٣ٞخ ٖٓ ا٣٩واكاد اُز٢ رُٞلد ػٖ ٓ٘زغبد  

 رْ رـ٣ٞوٙ ك٢ ا٧شٜو ا٧ف٤وح
 ػلك ا٫ثزٌبهاد 
 ا٫ٍزضٔبه ك٢ اُجؾش ٝاُزـ٣ٞو 
 اُـ٤بة-ههْ ا٧ػٔبٍ-هػ٠ أُٞظل٤ٖ 
 صوخ أُٞظل٤ٖ ثب٩كاهح 
 ا٫رظب٫د-اُؼَٔ اُغٔبػ٢-ا٧ٖٓ 
 اكاهح ا٧كاء-اُؾٞاكي-أٌُبكئبد 
 ٝػٞػ ا٧ٛلاف-ٜٓبهاد اُزله٣ت 
 اُغٞكح-أُٞظل٤ٖ-اُ٘برظ-ا٧كاء 
 هلهاد اُوٟٞ اُؼبِٓخ 

 ٓ٘ظٞه اُؼ٤ِٔبد
 ٓو ك٢ اُلزوح اُي٤٘ٓخَٗجخ ٓئ٣ٞخ ٖٓ ا٧ٝا 
 رغل٣ل ا٧ػٔبٍ 
 ىٖٓ ا٫ٍزغبثخ 
 ٓٞصٞه٤خ ٗظْ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد 
 اُ٘زبئظ أُقــخ ٝاُ٘زبئظ اُلؼ٤ِخ 
 اُلول ٝاُؼ٤بع 
 رَو٣غ أُؼبُغبد 
 ٓوب٤٣ٌ اُزٞه٤ذ 

 ٓ٘ظٞه اُؼ٬ٔء:
 ٓلٟ ٫ٝء اُؼ٬ٔء 
 ه٤ٔخ ا٫ٓز٤بى 
 عٞكح أُ٘زغبد 
 عٞكح اُقلٓبد 
 اُؼ٬هبد ٓغ اُؼ٬ٔء 

 

ب٩ػبكخ ُنُي ،ٝك٤ٔب ٣زؼِن ثبُشوًبد اُز٢ رَزقلّ أُؼوكخ ثظٞهح أٍب٤ٍخ، ٣زْ اُزو٤ًي ثظٞهح ًج٤وح ػ٠ِ ٝث
ا٧طٍٞ ؿ٤و أٍُِٔٞخ ٤ٌُٝ ا٧طٍٞ أُبك٣خ أٍُِٔٞخ .ؽ٤ش ه٤بً ٝاكاهح ٓضَ ٛنٙ ا٧طٍٞ، ٣ؼزجو ػَٔ 

ا٫ٍزلآخ. ٖٝٓ  أٍبًذ ٓج٤٘خ ػ٠ِ اُزوبه٣و أُب٤ُخ اُؾب٤ُخ ٤َُ إٔ،  ٣ٝوٟ اُجبؽش ٣َزؾن اُجؾش ٝاُزـ٣ٞو.
رَزٞػت ا٤ُّٞ ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن ٓلّٜٞ ٓؾبٍجخ ا٫ٍزلآخ ٝآصبهٛب ػ٠ِ أُغزٔغ  إٔا٤ٔٛ٧خ ثٌٔبٕ 

 أُظبُؼ ع٤ٔؼب. أطؾبةٓب٢ُ ٝاف ٣َزل٤ل ٓ٘ٚ  اث٬ؽ اٗزبطٖٓ اعَ 
ك٢ اُشٌَ أُٞػؼ ك٢  ٔلهعخاُثبُ٘وبؽ أَُزلآخ  اُج٤ئخػٖ  أُؾبٍجخٓبد ٝٓ٘بكغ ا٣ٌٖٝٔ رِق٤ض اٍزقل

 (13،ص2006)طلبه،  أكٗبٙ:
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  اُج٤ئ٤خ أُؾبٍجخرلػْ              ،اُج٤ئ٤خ أُؾبٍجخرلػْ                اُج٤ئ٤خ أُؾبٍجخرلػْ 
    ثزو٤٤ْ ٝر٘ل٤ن اُجوآظ         ثزقل٤غ اُزٌب٤ُق ٝأُئصواد    ٝا٫ُزياّ اُج٤ئخثؾٔب٣خ 
 ًٝلب٣خ ُِج٤ئخ اُؾَبٍخ            ك٢ إٓ ٝاؽل ػٖ ؿو٣ن   اُج٤ئ٤خ           ٓغ اُوٞا٤ٖٗ ٌُِلخاثٌلبءح 
 ٖٓ ٓٞهغ ُِزؤًل اٌُِلخ               اُـبهخاٌُلبءح ك٢ اٍزقلاّ           اُلائٔخٝاُزؼ٤ِٔبد  اُج٤ئ٤خ

 ك٢ ا٩ٍزوار٤غ٢ ظٔخأُ٘          ٝأُبء ٝأُٞاك ك٢ اُؼ٤ِٔبد         ك٢ ا٤َُبٍبد أُـجوخ
 اُـ٣َٞ . ا٥عَ                  .    اُٜ٘بئ٤خٝأُ٘زغبد  اُلاف٤ِخ           . اُج٤ئ٤خ

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الجانب العملي:
٘بػ٤خ ٝاُزغبه٣خ ٓغ رول٣ْ ُٔؾخ اُظ أٗٞاػٜبروبه٣و ا٩ٍزلآٚ ثبَُ٘جخ ُِشوًبد ثٔقزِق  أ٤ٔٛخثؼل ث٤بٕ      

ٗؤر٢ ا٥ٕ ُج٤بٕ آهاء ُٔلهو٢ اُؾَبثبد ا٧هك٤٤ٖٗ ُٔؼوكخ ٓلٟ ًلبءح رِي اُزوبه٣و ك٢ رو٤٤ْ  أُزؤه٣ق٢ُجوٝىٛب 
 أكاء رِي اُشوًبد .

 

 (1علٍٝ )
 ٗزبئظ صجبد ٓغبٍ اُلهاٍخ ثبٍزقلاّ اٍِٞة اُلب ًوٝٗجبؿ ٬ُرَبم اُلاف٢ِ

 أُغبٍ
ػلك 

 اُلوواد
لب ه٤ٔخ اُ

 ًوٝٗجبؿ

 0.768 10 روبه٣و ا٫ٍزلآخ ك٢ رو٤٤ْ ًلبءح اكاء اُشوًبد أ٤ٔٛخ
 

ٗزبئظ صجبد ٓغب٫د اُلهاٍخ ثبٍزقلاّ اٍِٞة اُلب ًوٝٗجبؿ ٬ُرَبم اُلاف٢ِ ٝهل ثِـذ  (٣1ج٤ٖ اُغلٍٝ )    
ف٢ِ ُِلوواد ( ٝرؼل ٛنٙ اُو٤ٔخ ػب٤ُخ ٝرؼجو ػٖ ارَبم كا0.768ه٤ٔخ اُلب ًوٝٗجبؿ ٫كاح اُلهاٍخ ًٌَ )

 ٝثبُزب٢ُ رؼٌٌ صجبرب ٓ٘بٍجب ًٝبك٤ب ٫ؿواع اعواء ٛنٙ اُلهاٍخ
 

 ءة ألاقتصبدٌهالكفب

Eco-Efficiency 

 ًالووقع الإستشاتٍج

Strategic Position 

 الالتضام

Compliance 

تخطٍط وتٌفٍز استثوبساث 

 سقببت التلوث

الوتببعت الذقٍقت 

لتذفقبث الطبقت 

 والوبء والوواد

 والٌفبٌت

العول هع الووسدٌي 

لتصوٍن هٌتجبث تغطً 

 السوق الخضشاء

دساست ششاء بذائل راث كفبءة 

فً الكلفت كبذائل للوواد 

 السبهت

تٌفٍز هشبسٌع تخطٍط و

صٌبدة كفبءة الطبقت 

 والوبء والوواد

تخوٍي ألكلفه الذاخلٍت 

للقواًٍي الوستقبلٍت 

 الوحتولت

الٌفبٌت التقشٌش عي 

والاًبعبثبث البٍئٍت إلى 

 الوسؤولتالذوائش القبًوًٍت 

تقٍٍن العبئذ السٌوي 

الإجوبلً على الاستثوبساث 

فً ًشبطبث الكفبءة 

  الاقتصبدٌت

التقشٌش إلى روي الوصلحت 

كبلضببئي والوستثوشٌي 

 والوجتوع الوحلً
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 (2علٍٝ )
 ٝطق اكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت أُزـ٤واد اُل٣ٔـواك٤خ

 ٢ اُزٌواه اُلئخ أُزـ٤و

 أُئَٛ

 0 0 كثِّٞ

 2446 18 ثٌبُٞه٣ًٞ

 7544 55 ٓبعَز٤و

 0 0 كًزٞهاٙ

 100 73 أُغٔٞع

 7841 57 ٓؾبٍجخ اُزقظض

 1243 9 اػٔبٍاكاهح  

 2.7 2 اهزظبك 

 649 5 ػِّٞ ٓب٤ُخ ٝٓظوك٤خ 

 0 0 أفوٟ 

 100 73 أُغٔٞع

 اُشٜبكح

CPA 3 441 

ACPA 17 2343 

CA 2 247 

 JCPA 51 6949 

 100 73 أُغٔٞع

 اُٞظ٤لخ

 0 0 طبؽت اٝ شو٣ي ٌٓزت رله٤ن

 3249 24 ٓلهن ؽَبثبد ػبك١

 1243 9 نٓل٣و كائوح اُزله٤

 5448 40 ٓلهن ؽَبثبد هئ٢َ٤

 0 0 ٓلهن ؽَبثبد َٓبػل

 0 0 أفوٟ

 100 73 أُغٔٞع

 اُقجوح

 0 0 ٍ٘ٞاد 5اهَ ٖٓ 

 1243 9 ٍ٘ٞاد 10 – 5

 6741 49 ٍ٘خ 15 – 11

 2046 15 ٍ٘خ 20 – 16

 0 0 كؤًضوٍ٘خ  20

 100 73 أُغٔٞع

 أُبعَز٤وشٜبكح ٤ٖ ْٛ  ٖٓ ؽِٔٚ ٗبجٖٓ  أَُز ا٧ًجو َ٘جخا٣ُٝزج٤ٖ ٖٓ ف٬ٍ اُغلٍٝ اَُبثن إ      
ُل٫ُخ ٝؽ٤ض٤بد أُٞػٞع   أُؼوكخك٢  اٌُبك٤خ اُؼ٤ِٔخ  ُِقجوحٝٛنا ٣لٍ ػ٠ِ آز٬ًْٜ  7544خ َج٘ٝث

ٖٓ أَُزجب٤ٖٗ  ا٧ًجو اَُ٘جخٝٗغل ثبُٔوبثَ إ  اٍئِٚ ا٫ٍزجبٗٚ. ٖأُـوٝػ ػ٤ِْٜ  ٓٔب ٣ؼـ٢ طلم ا٫عبثٚ ػ
 ُِقجوحب٤ٖٗ ج٫ء أَُزئشو افو ػ٠ِ آز٬ى ٛئٝٛنا ٣ؼـ٢ ٓ 7841َ٘جٚثٝ أُؾبٍجخفزظبص ْٛ ٖٓ ا

٣ٝز٘بٍت ك٢ رو٤٤ْ ًلبءح اكاء اُشوًبد  ٝأصوٛبروبه٣و ا٫ٍزلآخ  أ٤ٔٛخثٔب ٣قض ٓٞػٞع   ٝاُؼ٤ِٔخ اُؼ٤ِٔخ
 خَج٘ٝث JCPAبكٙ  ْٜٓ٘ ْٛ ٖٓ ؽِٔٚ شٜ ا٧ًجو اَُ٘جخاُز٢ ٣ؾِٜٔٞٗب ؽ٤ش ًبٗذ  ا٤ُٜ٘ٔخ اُشٜبكحٛنا ٓغ 

 5448ًبٕ  َٓٔبْٛ اُٞظ٤ل٢ ا٫ًجو ٛٞ ٓلهن ؽَبثبد هئ٢َ٤ ٝثَ٘جٚ  ٤ٖ جبٗأَُز إ.ٝرج٤ٖ ًنُي  6949
ثٔب ٣قض روبه٣و  ٝأُؾبٍج٤خ أُب٤ُخٝٛنا ٣لٍ ػ٠ِ آز٬ًْٜ ُِؾٌ٘ٚ اُٞظ٤لٚ ك٢ ٓؼبُغٚ اُوؼب٣ب ٝأَُبئَ 

 ا٧ًجوٝاُز٢ ًبٗذ  اُٞظ٤ل٤خ اُقجوحٛنا ٓز٘بٍت ٓغ اُشوًبد ٝعبء  أكاء ًلبءحك٢ رو٤ْ  ٝأصوٛب ا٫ٍزلآخ
 .6741ٝثَ٘جٚ ٍ٘خ  15 – ٢ٛ11
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 (3علٍٝ )
اُشوًبد  أكاءروبه٣و ا٫ٍزلآخ ك٢ رو٤٤ْ ًلبءح  أ٤ٔٛخُلوواد أُزٍٞؾ اُؾَبث٢ ٝا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ 

 اُظ٘بػ٤خ اُؼبٓخ
                                                                                                                    =ٕ73 

 ا٫ٗؾواف أُزٍٞؾ اُلووح
اَُ٘جخ 
 أُئ٣ٞخ

 اُزور٤ت
 ك٢ أُغبٍ

٣ؼزجو روو٣و ا٫ٍزلآخ ٓو٤بٍبً ُٔلٟ كؼب٤ُخ أُجبكهاد اُز٢ ٣زْ -1
 96.2 0.40 4.81 اُشوًبد أكاهداؿ٬هٜب ٝر٘ظ٤ٜٔب ٖٓ هجَ 

1 

ا٫ٍزلآخ ك٤َُ رٞع٢ٜ٤ ٝٓوعغ ُِٔجبكهاد أَُزوج٤ِخ، ٣ؼزجو روو٣و  -2
 89.6 0.67 4.48 اُشوًخ اكاهاداُز٢ هبٓذ ثٜب 

2 

اُشوًبد  ُ٪كاهاداؽل اُزوبه٣و  أَُبػلح   ٣ؼزجو روو٣و ا٫ٍزلآخ  -3
 81.0 0.79 4.05 رو٤ٍـ ٓجبكة اُؾب٤ًٔخ ٖٓ أعَ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخك٢ 

5 

اُشوًبد   ُ٪كاهاداؽل اُزوبه٣و  أَُبػلح   زلآخ٣ؼزجو روو٣و ا٫ٍ  -4
 75.2 0.69 3.76 ك٢ ا ُؾظٍٞ ػ٠ِ كوص  اٍزضٔبه٣ٚ عل٣لح ك٢ ٓؾ٤ؾ أػٔبُٜب 

6 

ػ٠ِ رؾ٤َٖ  اُشوًبد   اكاهاد هلهاد  رلكغ روو٣و ا٫ٍزلآخ-5
 78.0 0.61 3.90 ٖٓ ؽ٤ش رقل٤غ أُقبؿو اُزِٞس اُج٤ئ٢ َٓزٟٞ اُزؤص٤و ػ٠ِ أُغزٔغ

6 

اُشوًبد   ُ٪كاهاداؽل اُزوبه٣و  أَُبػلح   ٣ؼزجو روو٣و ا٫ٍزلآخ-6
 75.2 0.61 3.76 ك٢ فلٓٚ أُغزٔغ أُؾ٤ؾ ثٜب أؽوىرُٚٔواهجخ اُزولّ اُن١ 

8 

اُشوًبد   ُ٪كاهاداؽل اُزوبه٣و  أَُبػلح   ٣ؼزجو روو٣و ا٫ٍزلآخ-7
 71.4 0.59 3.57 ػ٬ٔئٜب  رـِؼبد ٝهؿجبد ٝؿٔٞؽبرْٜ ك٢ كػْ

10 

اُشوًبد  ُ٪كاهاداؽل اُزوبه٣و  أَُبػلح   ٣ؼزجو روو٣و ا٫ٍزلآخ -8
 73.4 0.57 3.67 ُِشوًخ ك٢  رؾ٤َٖ ه٤ٔخ اُؼ٬ٓخ اُزغبه٣خ

9 

ُِزول٣ْ  اُشوًخ اكاهادُِغ٤ٔغ  ًؾبكي اثلاػ٢ ٣ؼزجو روو٣و ا٫ٍزلآخ-9
 82.8 0.78 4.14 ٦ُفو٣ٖٓبُل٣ٜب  أكؼَ

4 

رلظ٤َ ٓب روّٞ  اُشوًخ ثؼِٜٔب ثقظٞص  خرٞػؼ روو٣و ا٫ٍزلآ-10
 83.8 0.74 4.19 أُٞاػ٤غ اُج٤ئ٤خ ٝاُظؾ٤خ ٝا٬َُٓخ ُِٔغزٔغ

3 

اُشوًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼبٓخ أكاءروبه٣و ا٫ٍزلآخ ك٢ رو٤٤ْ ًلبءح  أ٤ٔٛخ  4.03 0.37 80.6  

 أكاءٍزلآخ ك٢ رو٤٤ْ ًلبءح روبه٣و ا٫ أ٤ٔٛخِلوواد ٤ُٖ اُغلٍٝ ه٤ْ أُزٍٞؾ اُؾَبث٢ ٝا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ ٣ج
ٝاُز٢ ر٘ض ػ٠ِ " ٣ؼزجو روو٣و ا٫ٍزلآخ  ا٠ُٝ٧اُلووح  إٔاُشوًبد ٝثبٍزؼواع ه٤ْ اَُ٘ت أُئ٣ٞخ ٗغل 

ٓو٤بٍب ُٔلٟ كؼب٤ُخ أُجبكهاد اُز٢ ٣زْ اؿ٬هٜب ٝر٘ظ٤ٜٔب ٖٓ هجَ اكاهاد اُشوًبد" هل اؽزِذ أُورجخ ا٠ُٝ٫ 
اُزياّ   ػوٝهح٢ ( ٝٛنا ٣ؼ٢٘  96.2ٝاُن١ ٣ٔضَ َٗجخ ٓئ٣ٞخ ) ( 4.81ث٤ٖ اُلوواد ثٔزٍٞؾ ؽَبث٢ )

اُشوًبد ػ٠ِ ٗشو أكٌبهٛب ا٫ثلاػ٤ٚ ٝاُلٌو٣خ اُق٬ثخ اُز٢ ٍٞف رَْٜ ٖٓ هكغ شبٕ أُغزٔغ  اكاهاد
ث٤٘ٔب اؽزِذ اُلووح اَُبثؼخ ٝاُز٢ ر٘ض " ٣ؼزجو روو٣و ، ك٢ رولٓٚ  ا٧ٓوأُؾ٤ؾ ثٜب ثشٌَ ٣َْٜ  ثٜ٘ب٣خ 

٩كاهاد اُشوًبد ك٢ كػْ رـِؼبد ٝهؿجبد ٝؿٔٞؽبد ػ٬ٔئٜب " ثٔزٍٞؾ ؽل اُزوبه٣و أَُبػلح ٫ٍزلآخ اا
 ٢( 71.4(  ؽ٤ش ٣ٔضَ ٓب َٗجزٚ )3.57ؽَبث٢ )

٤ٔٛخ روبه٣و ا٫ٍزلآخ ك٢ رو٤٤ْ ًلبءح اكاء اُشوًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼبٓخ اُو٤ٔخ ٧ًٔب ٝثِؾ أُزٍٞؾ اُؾَبث٢ 
   ٢(.80.6ِـذ )َٗج٤خ ث أ٤ٔٛخ(  ٝاُن١ ٣ٔضَ 4.03)

 ٗزبئظ افزجبه اُلوػ٤بد
 

 :ٗزبئظ افزجبه كوػ٤خ اُلهاٍخ ٢ٛٝ  .1
 

H01   اُشوًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼبٓخ أكاءُزوبه٣و ا٫ٍزلآخ ك٢ رو٤٤ْ ًلبءح  اؽظبئ٤خماد ك٫ُخ  أ٤ٔٛخ: ٫ رٞعل 
بئظ افزجبه ٛنٙ ُِٝزؾون ٖٓ ٛنٙ اُلوػ٤خ كول اٍزقلّ افزجبه د ُِؼ٤٘خ اُٞاؽلح ؽ٤ش ٣ٞػؼ اُغلٍٝ اُزب٢ُ ٗز

 اُلوػ٤خ
 (4علٍٝ )
اُشوًبد  أكاءروبه٣و ا٫ٍزلآخ ك٢ رو٤٤ْ ًلبءح  أ٤ٔٛخٗزبئظ افزجبه د ُِؼ٤٘خ اُٞاؽلح ُلؾض كوػ٤خ اُلهاٍخ )

 اُظ٘بػ٤خ اُؼبٓخ(

 أُزـ٤و
أُزٍٞؾ 
 اُؾَبث٢

ا٫ٗؾواف 
 أُؼ٤به١

 د أُؾَٞثخ
كهعبد 
 اُؾو٣خ

َٓزٟٞ 
 اُل٫ُخ

اُو٤ٔخ 
 أُوعؼ٤خ

 اُوواه

روبه٣و ا٫ٍزلآخ ك٢ رو٤٤ْ  ٤ٔخأٛ
 اُشوًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼبٓخ أكاءًلبءح 

 هكغ اُظلو٣خ 3 0.000 62 22.02 0.37 4.03

روبه٣و ا٫ٍزلآخ ك٢  أ٤ٔٛخ( ٗزبئظ افزجبه د ُِؼ٤٘خ اُٞاؽلح ُلؾض كوػ٤خ اُلهاٍخ )٣4ج٤ٖ اُغلٍٝ )     
ٝهل ثِـذ ه٤ٔخ د  4.03ٔخ أُزٍٞؾ اُؾَبث٢ اُشوًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼبٓخ ( ٝهل ثِـذ ه٤ أكاءرو٤٤ْ ًلبءح 

  0.000ثَٔزٟٞ ك٫ُخ ٣َب١ٝ   22.02أُؾَٞثخ 
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ٝرج٤ٖ ه٤ٔخ د أُؾَٞثخ ٝعٞك كوٝم ماد ك٫ُخ اؽظبئ٤خ  ث٤ٖ ٛنا أُزٍٞؾ ٝث٤ٖ اُو٤ٔخ أُوعؼ٤خ اُجبُـخ 
روبه٣و  أ٤ٔٛخُؼ ثؾ٤ش إٔ ٛنٙ اُل٫ُخ ًبٗذ ُظب  0.05ٝمُي ٫ٕ ه٤ٔخ َٓزٟٞ اُل٫ُخ ًبٗذ اهَ ٖٓ  3.0

 ا٧ًجواُشوًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼبٓخ اُز٢ ًبٕ ٓزٍٞـٜب اُؾَبث٢ ٛٞ  أكاءا٫ٍزلآخ ك٢ رو٤٤ْ ًلبءح 
 أكاءُزوبه٣و ا٫ٍزلآخ ك٢ رو٤٤ْ ًلبءح  أ٤ٔٛخٝثٜنٙ اُ٘ز٤غخ ٣زْ هكغ اُلوػ٤خ اُظلو٣خ ثٔؼ٠٘ أٗٚ رٞعل  

 اُشوًبد اُظ٘بػ٤خ اُؼبٓخ 
 

  ا٫ٍز٘زبعبد
 .ا٧هكٕك٢  اُظ٘بػ٤خ أُؼبٓٚ أَُٔبُِٛٔٚشوًبد  ثبَُ٘جخأُلّٜٞ  ؽلاصخ -1
عبٗت   اثواىٖٓ ؽ٤ش  أَُٔبٛٔٚ اُظ٘بػ٤خُِشوًبد  ثبَُ٘جخ ا٫ٍزلآخروبه٣و  ٤ٔٛ٧خاُو٤َِ  ا٩كهاى -2

 ُِٔغزٔغ أُؾ٤ؾ ثٜب اُشوًخاُز٢ رولٜٓب  ٝاُج٤ئخ ٝا٫عزٔبػ٤خ أ٫هزظبك٣ٚاُقلٓبد  
اُشوًخ  اٍزوار٤غ٤خ٣و ا٫ٍزلآخ ٤ٌُٕٞ روو٣واً ٣ٍٞ٘بً ًغيء ٖٓ روو ػلّ اكهاى اُشوًبد  ٤ٔٛ٧خ ٝعٞك -3

ّٞهح ُلٓظ ا٫ٍزلآخ ك٢ ًبكخ أػٔبُٜب  .أُـ
رش٤ٌَ أُٜ٘ظ اُظؾ٤ؼ  ُـوم اُؾب٤ًٔخ  اػبكحٍبٛٔذ روبه٣و ا٫ٍزلآخ ٝثشٌَ رله٣غ٢ ٝكؼبٍ ك٢  -4

 . أٗٞاػٜبأُئ٤ٍَخ ُِشوًبد ثٔقزِق 
زٔؾٞه ٣ ا٫ٍزلآخصو ُزوبه٣و ئػ٘ظو ٓ أْٛ إئظ أَُزجب٤ٖٗ ُ٘زب ا٩ؽظبئ٢رج٤ٖ ٖٓ ف٬ٍ اُزؾ٤َِ   -5

اُشوًبد ؽ٤ش  أكاهدُٔلٟ كؼب٤ُخ أُجبكهاد اُز٢ ٣زْ اؿ٬هٜب ٝر٘ظ٤ٜٔب ٖٓ هجَ  رغ٤َلاػزجبهٙ بث
   0.40ٝاٗؾواف ٓؼ٤به١ 4.81ؽظِذ ػ٠ِ ٓزٍٞؾ ؽَبث٢ 

اُشوًبد اُظ٘بػ٤خ  أكاء٤٤ْ ًلبءح ك٢ رو أ٤ٔٛخ ا٫ٍزلآخُزوبه٣و   إٔ ا٩ؽظبئ٢زؾ٤َِ اُرج٤ٖ ٖٓ ف٬ٍ   -6
 0.37ٝاٗؾواف ٓؼ٤به١  4.03اُؼبٓخ ثٔزٍٞؾ ؽَبث٢

 اُزٞط٤بد
اُغٞاٗت  اثواىك٢  ٝأصوٛب ا٫ٍزلآخ روبه٣و  ٝأ٤ٔٛٚ  ُٔلّٜٞ اُٞػ٢ ٖٓ أًجو هله ٗشو ػوٝهح .1

 ثٜب.أُغزٔغ أُؾ٤ؾ ػ٠ِ  أُئصوح ُِشوًبد ٝاُج٤ئ٤خ ٝا٫عزٔبػ٤خ أ٫هزظبك٣ٚ
 أػؼبء ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ ٝؿ٬ة ك٢ اُغبٓؼبد ٝ اُزله٤َ٣خ ا٤ُٜئخ أػؼبء٢ ُلٟ ٗشو اُٞػ ػوٝهح .2

 أ٤ٔٛخ روبه٣و ا٫ٍزلآخ.ثٔلّٜٞ ٝ ٝرٞػ٤زْٜ اُغبٓؼبد 
 روبه٣و ا٫ٍزلآخ اصو  ُج٤بٕ  ا٤ُٜ٘ٔخ أُؾبٍج٤خرـ٣ٞو٣ٚ ٓشزوًٚ ٓبث٤ٖ اُغبٓؼبد ٤ٛٝئبد ػَٔ ثوآظ  .3

 .شوًبد بُػ٠ِ أُغزٔغ أُؾ٤ؾ ث
ُِشوًبد ُٔب ُٚ ٖٓ اصو  اُقزب٤ٓخ اُؾَبثبدٖٓ ػٖٔ  ا٫ٍزلآخػٖ روبه٣و  ا٩كظبػ أ٤ًٚ٤ٔٛل ػ٠ِ ؤاُز .4

 .ٝاُؼب٤ُٔخ أُؾ٤ِخرو٤ْ اُشوًبد ػ٠ِ ٓقزِق ا٫طؼلٙ  ًلبءحػ٠ِ 

 اُؼوث٤خأُواعغ 
 ،أُب٢ُ ٝا٫ٍزلآخ: ٝاهغ ٝآكبم  أُئرٔو اُؼ٢ِٔ ا٢ُٜ٘ٔ اُل٢ُٝ  ا٩ث٬ؽ،)2011 (أثٞ ىه، ػلبف اٍؾن

غ  عٔؼ٤خ أُؾبٍج٤ٖ اُوب٤٤ٖٗٞٗ ا٧هك٤٤ٖٗ ثؼ٘ٞإ:"رـ٣ٞو ث٤٘خ اُزوبه٣و أُب٤ُخ ك٢ أػوبة ا٧ىٓخ أُب٤ُخ اُزبٍ
 ا٧هكٕ –أ٣ٍِٞ ػٔبٕ  29-28اُؼب٤ُٔخ" 

   ْٓٝاُوؼب٣ب      رٔغ ا٫رغبٛبدُٔغا ػ٠ِ اُشوًبد ثزؤص٤و أُزؼِوخ اُج٤بٗبد ًشق ،(٠٢04)أُزؾلح،  ا٧ 
 .٣ٞ٤ٗٞهى، ٝاُز٤ٔ٘خ  ُِزغبهح ٔزؾلحاُ ا٧ْٓ اُواٛ٘خ ٓئرٔو

 أُئرٔو اُؼ٢ِٔ اُل٢ُٝ ا١َُٞ٘  ا٠ُ، أُؾبٍجخ ػٖ اُج٤ئخ أَُزلآخ ثؾش ٓولّ ,(2006)اُظلبه ،ٛبك١ هػب
/ ٤ًِخ ا٫هزظبك ٝاُؼِّٞ  ا٧هك٤ٗخٝٓغزٔغ أُؼوكخ "عبٓؼخ اُي٣زٞٗخ  ا٩ػٔبٍاَُبكً ثؼ٘ٞإ :" أف٬ه٤بد 

 ٤َٕٗبٕ ،ػٔب 17 – 19ا٫كاه٣خ  
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