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Abstract:

For two decades , The Company of Leather Industries suffers from the
incapability of export its various products which influenced very much its
profitability . Consequentially , It has not been able to develop its productive
capability and its expansion to enter the international competition with its
products in whick natural leather is used as a competitive advantage .

T

Bl KB 352 o ey ¢ Apudlinl B jual) (38 'u-“'te-wéﬁa(&aw)‘\sﬂ‘\-ﬂwu‘
cldlaly o ¢ Juadl miial 3pliS JiS) Lt Al @Jt.ms\ O Jaad Bk gl ¢ Banda an Ll ASbaia
(AR Baly ) ) il JuS L) pag U el e A gl

Ol Al Lalal A gSt ¢ (i gl e ) bl BLAS JS B oaga gl ¢ (o) Araal AU
M(pe.&“ﬁd\siw@‘)m‘ﬁ%ﬁ@ﬂ%ﬂ@wJWJﬁmwﬁw
i) ASEY) g cilaaddl g atedl (§ge Cun ¢ (A Bagudll ) ASH ZUNY aug AR gad g ¢ agild
. cladiall Lgale gthl o) oSy

uhuhﬁj‘m\uéuiad\dayd\ (MJJUAJASYLP\}AMJSS)UJJ-\“L’JM‘ULIMY
gﬁ e Adgall cilaanall g cigall CADEAS g claddd) tded) £ 6N e cullad pladic) PlA (e
O La o) Y | Ladla Baaaiall JEY) g £ e g adad) (p ALl NaeY) oo dali | dlaal)
daled) Bda 48y )b B Lol Wyl Al il B il g ) J& cllad g cDleYly caudill cilathia
ey Wile JSai |, g dpalaaadl g 8L 5 A0aLaBY) Cig Y g Al <l it g (Dlia A3 3 galls
M@u@\‘hm\ S Aalad) (B ged Mo Claad) B sl 5 il paiall o3¢y Y Lgae

W)L@.umu.d\u \J.m‘a’\J}AUAMLUDJMLQMUJ\u-\g_i‘_,-d\uﬁo.\.sd\ojﬂ\u\
P = VESTWWIRTY é.ﬁb@.ﬂ\j\ (il M\@;M\Ww@\g(@\%bugu
Laa ( Cilbowind) 3amia g) dralle ) ABDlas 5 S qsﬁm,duhu,muu}d\p@ﬂ
I Gl Ao 3 gaia) g1 pua ¥ ol B ol £) o (ol Lgdaay

ddla ) [ 5 )N agaa %
2012/2/7 g bia piill J ke

332



2013 [ Gsraip day a3 — ¢ @Y § dwslad) Al The Journal of Administration & Economics /3uai®¥) g5 ) dlaa

.Research Methodic s lliag.

- Gaand) ACiig -
1991 4in il Adlidal) Lgilaile el A4l ase (pe Lalal) ciloliall dalal) 48 Ha Al
G g Buadd) Audlidly 2003 Aw Llaly calai®y) jlaal) Gigulh G A Al @)l D)
_@'A\Jdﬁq&&ﬂ\@)@cﬂ\w"éﬂ\ohmﬁjﬂ\#M\Q%w&Jﬂelﬁ‘g\
. ci\;.d\ d& -2
JN‘&‘L@M}MJW“M‘ JA2 (pa dal g (Gl u.ﬁ‘d.a\jﬂ\ -
_@ngs\&ym\ugmapsu‘d..‘y.nm@uu,ﬂwju\@a, -
Al (iagy 4o gagall Jabdl) JAIH dpiaall Y JB e Aadlal clag Al aay -
! oA "41 cladial) ‘,.wacu..\ 9 il
TS (DY g sl bl aladiuly (Agal (8 gudl Aaba A Jgaall ALESY Jod) raags -
. Gilaasall
;o) dua b-3
. owall)l saal) B Lgian ) Bl A U Jslall ada g g AS H& g el Al puaill il A )

;o dagla -4
i) e i) Laa Ay gl 8y dia Lgiladiia padeal (pe AS AN (Al ate Ala diagia A o

 duall) aiﬁjé.ﬁﬂ.aa-s
L Aalal) cleliall daall 48 Jad) A g ¢ dsagSal) Lalily) S H& (s

s Ula ) g UilSa 4l jall 3 gas -6
. Aalal) cile liall dalal) 48 &l — iy 1 ke
2011 S35 (N5 AN 058 Gt Lgdla

p il e qullud -7
Bldiud azanail PA o clibd) gans gl dagh Lgiadlal (ALduY) ) aUaS Gl Mais)

. daagl) ACEa e Al 7 < gia) ASLid
Jolll 2l
Conceptual Frame g lia laf:

= dgalal) cileliall dalad) 48 &) ;- 9
Lo coandls AN (Al ) ug&sﬁ@s@mgﬁg\ e liall dalal) 4 ,d0 pLEY a3
B AR e g ¢ Ly Lgalilh @38 i) 5 1945 b s Y 4yl gl ASLAY A8 i ae 1932
- ealal) @AY (e bl Se Al a ekl galll cilbladly el Cllmud) s Cikalils (e
D Bl aglall ALl Jalaag 1932 4w clddl A1 Aalad) AdaY) Jalee AS &) s
Lo &S o) Quilial) Jarag 1960 Adu Lidl o1 48 < B Al )l dpda) Jaray 1945 4w el
. 1989 i L) 54 Lalal) udlall Jara g 1975 e Ll 52 Jelall g ol 3 gla Jaray 1970
QL Ui Jul Ay dulla ABRa g cOLSIS Aala) diaY) A8 @
LAl ZUl Ga o Bmall Aasdl) Apdaf @iy Adalaall daY) iy (4 Sl ) Aghl) 4daY)
L B3Aa B ) gleea 0 92 99 Ad <)) Jara (B Aniiaa b g3 g1 Analy ) AdaY) L@i
MLMM“JAA cuc J‘“)JJH‘J&U'N‘ c_uAuAﬁJuS\ dALa.Au_‘n‘\A.uA.“ c.uL&aJ\&
L AdlIS e 5 e JaBlaa g Auiluadl) g Aalla Y da Al d:;sj‘(wy\ e doulaglag

333



2013 / gy day )i 230 — ¢ BN 5 Lusludl 43 The Journal of Administration & Economics /3wai@y) g 5 _j3y) s

cudlal ) ALl La gy Alasd 150 Jirer 1989 Aulgs da Apalal) Guidlall Lgaliily 48 i) gids
- Agalad) Al

S8l Clida Jara g Abady) L) B3 g9 5 iuall 3 glally ¢ 3 sl 3 glall ASL Jalaa A8 i) dllia
B el Laliy) Lgibles (8 dadiiauall g

Aalal) udlall g Apedaly ) AgdaN) g palall L3aY) (e Aplaal) Lgilagaa g A a0 U aL8 L Lad
(1991 &iaal iia plal) dald lgalaiie sl (e 48 ydl) (54T al) 2010 — 2006 < sill

(1) dsn

Jela
|R¥K)
7 Y. YA, €
Yv,Y
Yy
4144
‘t )-t—ilbb<
" 3?1
YA ™
A V\o,q VY, S
n  EH [
R N )
L + r: *_:g;: o
3 -4 s
Y o ™ R
[~ * 419 3
| 4 NH"“Q_?.J‘ E“b - | <
"1 0,14 ﬁ i p‘: " ne
o vy R 1 344 Cilagaall zLuY)
9 o 4
V.4 11 BA &
Y Ni; € % - :_: - — - IR B
) gMH bl T‘; . : 111
Jua -
Yoo YooV YeoA Y.od Yore  Glgiall

:\S)JJ\QAGLAAY‘M !.Am.d‘

<l il ZUNY (e 3983l ASpdl claiial Clagall sl (RlAS (1) ady Jeaad) e BadU
QlSE Gua 3N o2 and (AN & 2008 A Oy ¢ gl JSday 2009 < 2008 « 2007
(oondal gf Lilaa) ZUN) Gaged Ao L0 ate ay Laa ¢ L) Aaid (ha L 9y 38 dpad Cilaaal)
ode) dllal) Bl 4lgd daciiall aded) (e S (19 Ay Lgdildta) Uil g

$52010 du (B L ke 27.3 ) oy s Lallll a¥ama ) s U5 YL AS)d) ca
S bl 1.1 ) S @MY 1R (68 ) Lglasaa ol b ) diany 2 gall 9 8 AN 028 e oY)
LA At alud) Calida (e Lgaliil o gaag 4 Ea (% 4 Jdlay La )

; it 2008 92007 Ciieall 48 gpaall i 5 A8 gural) 3glad) (e (@) ad) ) jala Ll
(s Jlele ) & jalal i) Aol il
2008 2007
21.414 1.447 25 oAl agla g aslal) 21
A& gaall
0.014 25 e ghaa g aglall 61
g1 8 agla g8 gSiall
A& gaall
(2)pods> ) )
442 o < (2009 — 2008 ) slasdll 5 3S al) Jlgall 4y il dpilany) e ganall 1 juaal

334



2013 / gy day )i 230 — ¢ BN 5 Lusludl 43 The Journal of Administration & Economics /3wai@y) g 5 _j3y) s

52007 (piindl 42 gaal) 58 5 48 guaal) aglal) (e @l Cijdla (2) Ay Jead) el
aglall il ¢ @l al LeSliay AN A gadl Bl a8, il dina 1 ade 2008
(R84 0.014) 2007 dw caly ) A8 gl Wile giaag

P M ey Al ) cuilsd 2008 Adud alad) £ URRL ALY & g alil) U g Clagall LS L

zun) A | hLadl i | e zud | zud Aed | AlE £ geana | pUadl delial) A
Al | Jadng asddl alal alall Cilagasall Gl
el

2.500 0.066 0.106 2.328 2.457 pe | uddl  dslia 18

&) A diglg
10.683 0.0002 0.794 9.890 10.361 e | aslal digty g2 19

ilda :\91.'\.\43 ¢

A g daiad)

(3) Al dsa

& da ¢ slaad (5 385a0 Jgall « 2008 Adud b sl clidall slial slaay) il juadl
. 6302 ¢ 8 Jsa « (Sliall slany)

slad) Badlyg « 2008 ddwd alal) pUhdll Hlil) ZUNI g Cilagal) ald) £ gana (3 ) pd Jgaad) G
el dolia ald) JUal 4 (pa JS) caly dua cuilial) doliag aglad) ity 4800 sad g Ul )2a
.8 AN Aty

-" &yﬂ\ . ’\,,u'l:\

AL, Lale 460 bty 48 puddl) gl jll g abdd) das) o Liges Gagudl Al g ghii
Gabil ¢ aall Al agaa JAN leall mal sl g habdl) sda cilesddl s claiiall sl g gedd)
Eigay (e Adlidal) gagudl Ak L) pdadd ) A il padall udieg Adaall Al B o) g8
L BRI s e Claba g iia Cigan g (B g

bbal ody sid ( BaY lgdapia Al Al ANSEL ) Aol asedl) LN JEN) die L
Lalal g Azelaia) g A oild ) Al e (e pal) Cua o ((Adgal ) A LAY (3 su¥) LY el sl
oSy U Global Marketing  (sS) s asghe ogdy Bady L 1y, ( Apabaug
L Aallal) S A Gand 48 guidl) Al Lgw pal ) dadidal) o gl

4 ag Jodl) Om AalaBY) Waa ) e &l jady ¢ Baal g Goms allad) 1 ((Dalladl ) cilS &N oda it
LA ) ggday lld g LpalaBY) Lgip S ad 5 g Al gal) Lgdlae] Allad 8Ly 5 g Lgdlaal (gaial LY 527 Laa
dadie S &N (e B3 Jiai ¢ Lalall jeibda Adlles SR | Aag el Al cilBBasl) g JAI)
LS il Eua o Jgd dlaidl Jiay ALl g ¢ alladl B alatdl ) clai®) 100 Jeal (s liiad)
(1079 : 2009 « sliss ) dbgma ciladlayg ol Gagudl) Jsh N EosAd b L) 45, V)

Algriaal)l ) miial) Ga cilasddl g alad) 3805 add Al 4 el AbEY) Sl s Jeal (g gudlld
C(17:2001 ¢ 2 850) LY GaA Al o ST 8 asdia)

S Uil Ao jal) Al 1A% g Jadadd Alas™ 4ld ad ( AMA ) 4S5 a¥) (G gadd) dpan Ll
G S (38a3 (A Jabal) cilsles alad) Chagy J99 838 (B Lgay S99 Lgamg S W ey ladill g alddd) g
(376 : 2003 ¢ saadl ) " ( Aalladl culS pil) ) Apagdaitl) 5 o 3anll 430 40 il aaY)

Al aley ddgy e S (Agal (G gedl A g Qe OSlg ¢ Baaly (gudl) (salia @) 2l (a
Jal gall o) dilualli Al )2 Lgan alkily Laa (pdl g8l g colag pll) DAY Ay gudl) Al Sl sadly
cdlaall 138 Jsia (e cls ) il

A () g 9 ) Js uars o A g ial) 4y lail) 354l 5 33 gaaall auaal) g 4408 ) aldas ¢
Lol 5 s laia¥) g ABEY (ol gl JUS) ate aa ¢ Lgod Ay guall) Andi) A jlan Ao 5 s U
Jeida 8 i 3o g AN Aaal) Gija jrwg AlS o AT ol go i g ¢ Lmdal) Acdliall g 4003
e o JS g CDIIAY (3 9] 00

2009 ¢ Qusw) e Adpal) (3l ) Jedall B jhadan Lo (g bdial) ) Sl 2
1 (360:

335



2013 / gy day )i 230 — ¢ BN 5 Lusludl 43 The Journal of Administration & Economics /3wai@y) g 5 _j3y) s

el Ggad B llal) alisd) -1

L oakalll Ao ) ) el g4 (§8aS -2

Al CiSt) (At Z U aaa 8343 -3

gl Adaal) il pual) s -4

P SEN gl s FPSAL é‘j.u&‘ @53 Lalat®) clide Mgl -5
C A @l go Gagl) daa oty ) (2ild 352 -6

p Al gall Ak gl Af): TG
Wi o e S5 30 Al Jalse Al ¢ gl (3 5u) Jgia b i ) ClS,al e
D Lga g B kil g B pdiluall Ay gaudl

s dgalati®y) Sl gal) 1
) Ailsud) Aus il QS ¢ Adgall @) s A AS ) ol plad e B el Lalai®) Jal gl (e
il glase IS ¢ A jlaall BAAY A ¢ g aLaiBY) 3684 o) GELAN) ¢ DI Jalad) ¢ (A & gayl
. Lra Jalaiall culS ) aaina B ¢ Cida g ) Al gl Al Jgda
3ua (ghlia JSi do jelin a8 ¢ Sl plad B Laga ) 93 Wl ral (AN AgalaiBly) cdlissl) L
. Aalatd) caladl gl AuS pas o)

-

;AR o Lo Laial) Adgl) 2
Gl AN zlad Jgou ¢ Adagianall (3) sy Ciladinal LAEL 5 o Laial) Jol gadl 48 e g Al o 0
Cilalad) g IR Al o o) LY g, ... adll g anlail g ARl g cpallS ¢ A (3 eul) D) JAA B
clealy N adud) Gy (3R Jugd B sl ) Ll Al o A B ailud) A Laiay)
Al g 43 9380 A -3
Ol IS ral) AL B Baateal) dpuland) g A gl il ) ciliN) Al oda A o S
¢ ZUEY) ) el biad) mgdl N ABLGYL ¢ iyl gl laiiad) gl dladl) Aal e dsagSal)
CEIR Ge Al Jgaa e de guagall Ay oY) 3 gl g DS paSh () g8 SIS g (A gadd) o) (DA

p dpadliny 4y -4

s Jpandl b Lgha JS el G ¢ (Aol Bagudd Jlas) o S Al dudlial) 3ok fi
Al s 1A, A e cilasd gl el o) Bagadl Saalll DA (e el o) B L Olsa
dga) gad) qullad Slaie) g ¢ Gomll A B pli) g JoAA DA (e ) gellaind LAY Gullad) g Cpaedlial
Jidi g ol I B AE)gudl duaal) Balyjg (8 AAY) (a Al agaal B gl g Chaal) Jaliki DA (e
((claiial ) aded sl @ L A Fom gl (B S o Jpand) Ja) (e AS il g o) La b
Lol (@) oa¥) L) Jeiall Al alal daliall Gadll (e uind dasiial) (g guddl) Aalid) g (3 gl g
J 1 Ll 00 ey A Al 03 Gla aand B S jhlda (e GIAT Y gl (udi b 1gisly
(Cannon, 2008 : 53 ) Jale (e sk i AN cpSlgtioall (3193 9 < piiall lagi W ) 8

=1 A9 (gl B BCRIEN géSﬁj.d\ il gad) = g
D A9 (G gedll S HA) a8 g3 1

@Rl o AN o | el Al B clalad) g 2L AdalaY) st ¢ A WA Bl hlie gl
DALl ad) gal) g Cilia jaall (aa plaldal) 0l 3l Ll
D A A adl gall g cilida aal) -]

i) o (Aalaall ) A gSal) cllaludl Gia ¢ quila¥) ¢l cre ALY Callal) il jaall 034 (4
A A Lta¥) Gemd) B ¢ duih gl ddliall b guda ¢
pAglaal adl gall g cilia aal)

O AN AL Ll Al ol g RN ¢ Al Aali) A8l el sl oda (e
(b Aalg) ¢ ALy (5 g S g 3l (5 (A i ¢ 1oa ) sl (gl (B gl ) 2l panal
gy ASHAN sk B algad) ¢ AS,E) cilaiial A ) duaad) 3345 ¢ AS,ED aBga Cpad
R g sl (e pd gial

336



2013 / gy day )i 230 — ¢ BN 5 Lusludl 43 The Journal of Administration & Economics /3wai@y) g 5 _j3y) s

t Al (Basedl Cilaa) -2
Al pan ¢ Al Al Aad 0y AuaAY Gsad) o ZUEN) & el ged) A8
Cilailall gyl CHIM) G ¢ L o JS LA g adliall dpar) g cilasdd) g aldl Apial) iy pal)
r Gladddl g
CAS AN £l g e alB) BaG5
A s ab ) ady sk 8 S A kil g Agall -
Ay @eW)y Leldia¥ly Liawgall Ci iy sl Cuac 3l Gn b s -z
CAY Al (e A8 Al Lgd gl O OSay A ¢ () gm)
ClS y& e 48 jidial) o jldiall B LaS ¢ Byl LB g cilaiiall | jlae Adgal () pud) Jiai -2
duliy Gajally paisil sl cllisy dbmall g Bl g Jlall (i Ba) (& palud dpalle
WEos O @80 (AN L S (pgssla ) pekd ) A2 pa g Cmlaal) GSlgiaall clala
. Gl g g olall) AS 53
QAU (pa BALELLY g Aaildl 48y gud) 9 Laliy) AUl Plaiady ¢ glaBY) gl 3adad - A
o oDz UN) 3 Jnay AS A atiall an gl g g ) CaSS
L AiaY) (3 sa) A Baaa Blia B )90 0l ) gadial) Z L) Cilasie Jasdili - g
G Gua ¢ Al cillaad) B8 B Glsally gladl clima o bl ¢ e¥LaN) A ggw -
e sladll yue Al AT g cilgaa gl il g AEBU 3 3gaY) ol e cilelAll) g e gall)
o Sl g A g AN b ) Bk
Bl asadd LN Jeal O Baglaall CLAERN) Ciaalu dua ¢ Adgal) 4 ladl cllBEN) -z
48 pagl) limall 208 Cidi g Ay jlad CDIISE e LA g ¢ S Al ) (G gual) ad g L galy
. cilasdd) g atod) Gudlis alaf

-t A gal) Al A Jsad Jd) 1 Lwald

Chee « 1998 : 291 ) Claall (pudliall dalia (o858 Y 4yl dracy ¢ Jagal ¢ okl ilay) «

. (& Harris
D Aol Gl G Lgdlaal 38l JISE) o Adal) (3 g Jeia B CilS HA Aatad
T mdadl) -

Aligpag Adbluwy |jaale ¢ dgaall e claddlly Q.hd\ (B g ga @M\ PR ol ag
D Ol Cpnlty phal) aabyg b Jhldall da o Galidd)
D el e g gl 13 Al dua n pdilaal) paeal) -
| Lg:t..,\ljjgmsa*)&\ Slaasalf ﬁ&@;juugd@ﬁﬁémﬁﬂmsja\ eldy -
A AN B gagadl) 31N Cradag AN (B gl (o b
ta Jual gl g ¢ Aral) (goedl Al Al At ¢ A AN (8 gd) B cilansal) B £ g 352y -
O il g clala sl L ) 3 )Y)
Clagall (3825 AdS o Gall (aw motie ) Ddral @) B Oalisa Cpliee i -

. A Al
Al 8 dailal) AS Al e AUl ciladdd) g clatial) ad A3 gall (3 gu) B cuilal £MS g LaaT -
. il

Loty ¢ AS,a) (e ciladdlly adud) Gpalaall Jladll ¢ jidy Cua ; bl i il o
p e sl aa) 3k 8 sl aglsh o LAY Jaal (3 gmd D
L Adgas o agd s Jilha adud) By gad g g A £NS g Ao laieV) -
A,A) dagiy by La i @l oo Gagll dadlal AN aa Gglall Aald claliie -
. Aadia
ald) Gﬁé‘y\&w\gﬁw‘ghbé@@ééﬁjﬁ\ galzall g Jdad Y 1A
el #Mﬁuaﬂuicdgmﬂ‘gé@hg{gﬁ\ &M\L_ABJJQ\S\ cldlall (A, L alilall
W ) sl g dapral) 358l Gua (il g€ a) il paali€) cleadd)

337



2013 / gy day )i 230 — ¢ BN 5 Lusludl 43 The Journal of Administration & Economics /3wai@y) g 5 _j3y) s

(ke ) pasdl A -2

4t Adlat o) daad gl gilal gl Al o ClS Al Gy alais) qalud) 138 Gadly
9 flee Jilia Aaadl) o) gilall o ddall gl ad) alaAilY LgaSile pa (3L SBay Abg pag b ggudia
el Bagmd ) sl gal uilall Lgaday gy aa T LYY (a Adira dped

D AS i) 3 jalial) o) Jlafiad) g AS fidial) ag il -3
Aabi) upuliy sly o) gl dolany aLAL (pillide il gn (B (S Hd ) Al £ sl 120 el
LAA.'@LAL&J&JLM\ ohd’hwtgéuj‘g.\d‘gﬁ\ WU B | Aagiad 3 g A Jsasll ajsi
Aasdll o) delial) dli do 5 A1 o) dsady LaLai®l daing o) cAuinal) A gall o) il Ciay <3 (i

g9 A D&d‘h@ﬂ“ﬂ‘%@ﬂgjé@@‘)é&g¢GJ&\@L@J&JJ&QEJ&\G\L&AJ
Cllaad o) Lgades (3 get Lgda Bayaad) JBLiaY LA g

sl Gash e (Al Gasadl B MAT: Ll
S JENL Allad ) ga) Ciapeal ¢ AN g cYLAN) ey LIS 5 Aapudl Y a3l ¢
Mg gl ¥ 138 ), Alaal) (dgaad) B Buadl) Audliall (re g gl ciladdd) g adudl dpallad) (§ guadl
C Ble) o AN Ciagy AS Al ghill Lt i) pud g ullaly Eua
ol Golud o dadll £ gkge AS AN Caais) ((Lwald ) BERN B a9 L ) B LAV
Lacd (g (agadll 300 Gasdg)  Lilla Lol i 1991 A iaa) cila (Al ag8al) A Lgilatila
LA A Bl (e G g Al A< Hal cladia paal A gl Alile e 3l
Aa gl SN A A adla e S ) el gl (Berg et ) gl 300 e 1Y
il ik oo g La A (3 eu) o UENL 3 U ddall Ll i) Gasd aladl ppaail) gad
Ce A B God) gad dn gl adlga A Lag) ¢ AN 13 Glaady padeailly STl Al pa (Gl Eua
B obdll sda (gl o 3 0B Cilayal) g iy cilaiiall (gagady Lpinall <IN Jag ¢ il 3k
g Al i) 038 Craa il g Al adliall g CilaaY) (atg agaadl z B L £ g pdall alu g
@l 348 LIS Lghdal clima g zlad Jalge g adlially CilaaY) sda Cpo o )si) (a3 O gl
o Cp Akl g Gpedliall jga o) Lgtaan) g dalud) daph Guay Wgda (Al Cind BB ) g g el
Goadl il Audliag aludl sda ypai A zlad Jal g8 (pa £ g pdiall ASliag Lag dual) iud) 038 Cilaua)
. dadial) adliall saag 4l daded) 4pan) g 3agadl g jradlS (9o 3l Ly
¢ Ao Gasmdd qullad aa) MY B i Jalge Bas mdag (1 aby JSE) AU Jabada g
c el Bask 08 ¢ agaad) g A Lgiledd g Lgtlatia (B gl o AS A aaud

338



2013 / gy day )i 230 — ¢ BN 5 Lusludl 43 The Journal of Administration & Economics /3wai@y) g 5 _j3y) s

(1)ed0dea
ehaily il Al o
i oad g l el 1l
3 silt il & g adigall g CilaY) A Le

y

D AN 355

(380 U= 2003 Jae — dihy Jla . Gugudll (53lsa | hguny ¢ yandl) 1 yluaal)

-1 g Jodall A gal) (3l gl ypaad 1 el

Jedall jliey) AL cilS &l WAL LAY Jal gl il (2 a8 &) AU Jakadall p guall (Sa
s Al g (A gal) Ly g il aa) A8 jma day ¢ A gal) (3 pu)

Boa¥) D Lghsh 8 Ll aadl Jlas) Cus (e puagilly gali afi B piua g ldial) o038 fad dua
. Al

o Gy dalaal Goudl A sl ¢ lgilard gl Lgilaiia agad (B o bdiall ) fad (gl
e ) Laa) oy Lt Al gudll clabaadl g CilaaY) Cpada Adgall (3 pu) gad gl Mg b ya
S Aa gl Ao 5 ) o zliad, ClAY) oda (e BAALA cilad) SaN) Gl ) 3 gay Lgd agil
) mS ol S8 Jeaal Al Jhy ¢ Ll Jdal o 5 AN Jeal) aae maad D) Al (Gsudd
Sy Jedl Al Slgtia ) dedial) Claddd) o) adad) a3 aaad af Crag B oklda (g3 A b gy
O Al Agal) A i) pubaaadl Ll A3y GlSad) Jaag 481 jaadl Jal gadl g idall ity 4 o
Lo ) (BN ¢l ZUAN) Lali

Al 3 3 JaY) Jash sdal) A giadal) dag ) il G ((Lgizaal i) ol o da ao jldial) i 5
Aol sy ((Aadial) Anddy) dlli A4l Jlasyl Auals 4815 Auudlitl) 5 juall g 5 laliall (5 glua
. Aaay
P Al V)5 ol e dile ) (Gia Al g (3 sa) (e JEY) JLEAY) o S A g
CAgle Sl Adaal (gl ) 2 gad) g Adgal) (Gomdl (o Jluad)

339



2013 / Gy day ) 23 — o BN 5 dusld) L) The Journal of Administration & Economics /3w g3 3y) dlaa

(2) ady Js
4 =i Claad 9 _jecad) aic |——>
w5 AN Jsal 2
Lo (s gl
S _aswn ApudlS 558 Jsial
= =
S aaasil) A AaRaal) pae
4 Al Lo Llaa
Sollaal ssima | | [ o0 classn g gumgrsa = B ) st a0
M| [P [==] 2=
ZudT 3 3palt
| Zaiall Al st Lade
Ldsdas | |
i [ 3asn sarmn 2 523 gaa il
et
oo oy | [ oaotatan
I padpaal) FUaN Zat 53 r

Salall Jlac)

'@M‘M\&séﬂ\(dﬁ)&pJ‘gd'&u

Q‘deﬂdu-d‘ & gadl g Gl grual) Cualss ¢ MJM\ ULAS\ cl@datl) g Ja3Y 9 e lLaly) qu.h@
s alladl mad ¢ de jluda @ ghady g ¢ g ladl) Jalal

Al Gila e 4l Y Gliwdal) Basatia GUAS g dnallall il pal) ) gedas Al gal) 5 ladl Uiy @aa
@ Aalal) gadll A8 Sy @ o Jpaall WS o) pa cils il u.u OV Adliall g
) 0da L Cpedliall 938 e Lay) Aulaal) LeBl gudd Lgna 288 ..\ﬁu.d\ daiaY dbu\l\

i Rﬁuagu Boall 4 laal) (ghiiall g Adgall b laill Aalady Adaal) clagddl QY Y il
(1077 : 2009 « JhisS)  Adgal b ladl wliill Ayalatd) cilaaizaS Jgal) LT

Lo gautl g g9 5 il 5B g W Jlanad g agilatile (p graal) L ) (50) ) paliddy B _paiall Jal gall 038
.hl.u'b e@m\ 348 AMELS 9 agilalial ué e@é}‘\:\i}’ gy 8 u& OSlgiall @l ) aa dﬂﬂ

Lilaa M55 agile) ) O ¢ Lpalle (9 S8y (ol gal) (0 paual) alina ¢f " A gha i Cun g ¢ aglly Sidia
Lo ) iy ¢ il g Jasadil) Gy 0053 e sad ola) zmal (1102 : 2009 ¢ Lkiss) ™

Mh-usﬁ\ﬂl-f—dnu‘wawWﬁmﬁﬂ‘te-ﬁMuJ‘s‘o—u»-uﬂ@l-ﬂ‘
AL e 3y Basluw didgy cilad iy Slagly psil O ¢ ddie Gygudl) &y o LY C..,m\
Laa iy Jelady pan ¢ Apiall Y g cladddl g adudl ( paaaill g Adaal) ) A gedl) ) A

L AR uSal e gun ga S cililLy)
= Gagedl 519 L a0 H\W\JDM\HM\M
Algial) Judadly claladyly il g ¢ AN « Al cladial) UA Slivadl) JAal - &u.d\
. Ledalld
¢ Agudi ¢ AaLa) ) ) 8 sda o B el Jalgallg ¢ sl Al )R Bl Lay ;o dllgiead -

) (AR Al ) Anllad g o) il gy Allatall g1 a el g A -
s Aalad) clidall g el ¢ Py ¢ @Jﬂ\ Gl LA el cullad Gt 2 paadl -
dic hid U)o b pdiall Gl Jread 3 Y1 Lgad AU B N5 Aeadd) o) dalud) e
A gl (3 gl Joi a8 Al (6f (B Gomdl Eladl (523 &) e padY) e ) L _peal

340



2013 / gy day )i 230 — ¢ BN 5 Lusludl 43 The Journal of Administration & Economics /3wai@y) g 5 _j3y) s

N e Ml Lgd Jedall badiin ) clel oY) A Ly @leud) dli L jlaa st
. Aadlall Ak guddll < il

N

The Practical Side of the Research Ap.J] Q\.il.ﬂ,g‘]lﬂai.ihjl

i) mabiy aldiiul Lilaa) g 5ajs) i) dadaey clliu) mil glad) o 1 Y
" iy o (Factor Analysis ) el Joladll 48, b gLl spss Aslaial¥l aghall Luilaay)
Al Al i AN Lpilaal) Gkl e Bl Jadug ¢ a1 gAY (e ad) G A8l Jalad) Jiay A
Jalas) ) il ghd Al spss gabin (B mlall padicl | (302 : 2008 ¢ puls 5 352 ) "
L peladl) dBag ¢ cdgl g agall ) lalidl g dadiall Alaay) dadlaall Cipl o) Jagud G2 ( latad
uAWJ‘\.‘M\?MU—UJX‘ B _lal) Culancal

- é\3J4 @ Alay Gada ) cladiiall #M&‘.\JAJ clwd -

() 5o Y caaa ) AR Gl dilaal A L -

(n 3 AlaY) cana ) Lo A AS,A) claiie Gigud galin 2 e -

(J8E 40 ALY ciasa) AR G gl JISET A L -

(GlBsre 6o DY) Cada ) ASAl clatial LAY G cliga A L -

(SN 3 e dny u.a.u)ﬁs,.m u&dﬁmud\y\@éuﬁ&yﬂ! 5 ugo ala -

(A.UA\ 7u4.|1AY\ Cidda )uﬂ\uaw\ @JJJ\ Slabow ygd o L -

cleas U eS¢ p g ALl e Alay) cuils

s haladl Jalasl) aladiily bl et g Judad ;LG
Principle Component ) &bl saalisd Jalad qigled aladivd b 5880 oda Ciags
cligfe 4 padi i gl 3 joaill A8k aladicd P Ge clibyd) Joad a3 Eua « (Analysis
(Ao Gl ptag GeSall G Bl W) Jalea ) landd Jal gl ) LSS Galll mad ¢ dped
(Component Matrix ) Ja)gadl 4dgiuas aladind Gk oo ¢ ALiu) < 8 50l (g glaa yaail
(o aial) ) 88N Cpn aaddl cued o 8BS Giags (Rotated Matrix ) el 48 ghaa o
Lodl) ol o (il ) Bl culias (B i<l (10.30) < LS sladl aslall B o gialdl) Laaas Al
L Adl) Galidl) die uSally g (adnall ) Alaial) et A U Ll g 3 rea B 88 Jidie et JfiE
ol gl palis ) cligSe ((4) puds cliggell Gl galdd) ((4) dead gk
D (X) @l pidall ad (e LAY e % 63,731 Adpd
LaalBY) Jgall (o 230 pa LAY ga g LY (10 Y 22,436 4ssi La J ¥ (yoSall puidy -1
Gl 5 claiial) il Ao oY) gy S (e % 16.672 4lsesl Le (ALY ¢y Sall pusdy -2
L @Ay Gsedd (b Cida)
BaL) PIA (e A il gkl dzali ga g UL a % 13,075 A La G (oSl judy -3
. Claal) 2 g2
Jsl A Cpslgtiaall J5aal 368 ga g ¢ Gl % 11.548 At L a ) (eSall ks -4
il JalaS L) jauaal)
RAPHIr NVEN U\k;).tu.ncLg.uww‘gmm\}\u\ﬂ)wdwuﬁ(S)d‘gN\u\
( X11) wﬂﬂ\ I (10.30 ) 2l el (o S il Al 2l a0 cilian 1gd oS B juaia
$al ol dua (10.215) iy Ay ((Aadud) Ao llal) dalil aaY) danigia g B juad bibd aa g5 (B)
L Bk Ja) (el il 03¢y 32 olaly aB AS AN (o sy Laa ¢ Ad gl poadil) A
JSd LD s A8, ) dgw(0965)uﬂam(x25)M¢_@:M&;i il
L Lgilaiial Audli 3 jaa (314 Jal (he dpaull \JJA.“UJGJ.\.\S
A3 g ¢ da U dpadl G50 2 ( 0.215)%%(X11)Mw&@wwdﬁ‘ Ll
A 3 sl A gnlatia e atlal) 4aiil Apalad) cle Uiall daladl A5 il habad 390 g ads

341



2013 / gy day )i 230 — ¢ BN 5 Lusludl 43 The Journal of Administration & Economics /3wai@y) g 5 _j3y) s

(4) A s

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings
Component . Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 6.731 22.436 22.436 6.731 22.436 22.436
2 5.002 16.672 39.108 5.002 16.672 39.108
3 3.922 13.075 52.183 3.922 13.075 52.183
4 3.464 11.548 63.731 3.464 11.548 63.731
5 2.589 8.630 72.361
6 1.958 6.528 78.889
7 1.672 5.574 84.463
8 1.452 4.840 89.302
9 1.152 3.839 93.141
10 .879 2.929 96.070
11 .758 2.526 98.596
12 421 1.404 100.000
13 2.086E-15 6.952E-15 100.000
14 6.603E-16 2.201E-15 100.000
15 4.040E-16 1.347E-15 100.000
16 3.693E-16 1.231E-15 100.000
17 2.537E-16 8.458E-16 100.000
18 1.061E-16 3.536E-16 100.000
19 7.591E-17 2.530E-16 100.000
20 2.568E-17 8.558E-17 100.000
21 -2.501E-17 -8.337E-17 100.000
22 -7.166E-17 -2.389E-16 100.000
23 -1.025E-16 -3.415E-16 100.000
24 -1.901E-16 -6.338E-16 100.000
25 -2.616E-16 -8.719E-16 100.000
26 -3.495E-16 -1.165E-15 100.000
27 -4.583E-16 -1.628E-15 100.000
28 -5.638E-16 -1.879E-15 100.000
29 -9.492E-16 -3.164E-15 100.000
30 -1.291E-15 -4.303E-15 100.000
Extraction Method: Principal Component Analysis. [
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